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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Piotr Szczypa, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna, ekspert PKA

2. dr hab. Wiestaw Ciechomski, ekspert PKA

3. Monika Kidyba, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw
4. Marcin Pioch, ekspert PKA reprezentujgcy studentéw

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Kierunek zarzgdzanie prowadzony na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia w Politechnice
Lubelskiej zostat wyznaczony do oceny programowej w roku akademickim 2024/2025 zgodnie
z harmonogramem prac Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Dotychczas kierunek zarzadzanie byt
poddawany ocenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej czterokrotnie (27.05.2004 r.- ocena pozytywna;
11.03.2010 r.- ocena pozytywna- Uchwata PKA Nr 182/2010 z dnia 11 marca 2010 r.; 17.03.2016 .
— ocena pozytywna- Uchwata Nr 92/2016 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 17 marca
2016 r.). Czwarta i ostatnia ocena PKA zostata przeprowadzona w 2022 roku, w wyniku ktdrej kierunek
zarzadzanie otrzymat ocene pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat - Uchwata
Prezydium PKA Nr 739/2022 z dnia 5 wrzesnia 2022 r.

W powyzszej uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu
nauk spotfecznych prowadzacego dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia
spoteczno- ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci, raportem zespotu
oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowe] kierunku zarzgdzanie
prowadzonego na Politechnice Lubelskiej na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia studiow
o profilu ogélnoakademickim wydato ocene pozytywng z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat,
bowiem stwierdzito, ze proces ksztatcenia realizowany na Politechnice Lubelskiej nie w petni umozliwia
studentom kierunku zarzadzanie osiggniecie zatozonych efektow uczenia sie dla studidw pierwszego
i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim. Sposréd kryteriéw okreslonych przez PKA, kryteria: 1.
konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie; 3. przyjecie na studia,
weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréow
i lat oraz dyplomowanie; 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry; 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane
w realizacji programu studiow oraz ich doskonalenie; 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form
wsparcia; 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw— zostaty spetnione czesciowo. Uzasadnienie wydania oceny pozytywnej na okres
2 lat stanowity btedy i niezgodnosci w zakresie wymienionych wyzej kryteridw, ktdre zostaty spetnione
czesciowo. W toku biezgcej wizytacji dokonano oceny skutecznosci podjetych dziatah naprawczych,
ktorej wyniki przedstawiono w kryt. 1, 3, 4, 5, 8 10.
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Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcy procedurg oceny
programowej prowadzonej przez Polskg Komisje Akredytacyjng stacjonarnie z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegtosc.

Przed rozpoczeciem wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat
w pracach zespotu oceniajgcego. Zespdt wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe oraz
wybrat zajecia do hospitacji. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym
z ramienia Uczelni ustalono szczegdétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem
spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespdt oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
witadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktore stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznym spotkaniem zespotu oceniajgcego, ktére postuzyto wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studidw. Podczas spotkania omdéwiono kryteria
oceny oraz raport wstepny zespotu oceniajgcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0s6b
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczgcej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie. Ponadto dokonano ogladu infrastruktury wykorzystywanej
w procesie ksztaftcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie 6 semestréw/ 180 ECTS
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

zawodowym (jezeli program studiow przewiduje - nie dotyczy
praktyki)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow i
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 133 11
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2452 1267
prowadzacych zajecia i studentéow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 95 4 504

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 104 104
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

66 66

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZzdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 4 semestry/ 123 ECTS
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

zawodowym (jezeli program studiow przewiduje - nie dotyczy
praktyki)

1. innowacje i przedsiebiorczos¢
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach 2. menedzer w gospodarce cyfrowej
kierunku studiow 3. zarzadzanie logistyczne

4. marketing
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 57 0
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1581 816
prowadzacych zajecia i studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim 63,12 26,3

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 73 73
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

52 52

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. .. .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie 4 P

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody | kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Jednostkg prowadzgcy kierunek zarzadzanie na Politechnice Lubelskiej jest Wydziat Zarzadzania.
Oceniany kierunek realizowany jest na studiach pierwszego i drugiego stopnia w ramach profilu
ogodlnoakademickiego w formie stacjonarnej i niestacjonarnej (studia niestacjonarne pierwszego
stopnia w roku akademickim 2024/2025 prowadzone s3 tylko na roku trzecim). Kierunek zarzadzanie
zaréwno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia zostat przypisany w catosci do dyscypliny
naukowej nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Uczelnia w raporcie samooceny na s. 14 wskazuje na koncepcje
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie w sposdb ogdlnikowy bez odniesienia do cech specyficznych
kierunku wskazujac, ze: “podstawowym zadaniem Uczelni jest ksztatcenie mtodziezy studenckiej na
kompetentnych specjalistow oraz swiattych i odpowiedzialnych obywateli naszej Ojczyzny”. Natomiast
szczegbtowo zostaty zdefiniowane cele ksztatcenia, ktérych wykaz znajduje sie w raporcie samooceny
nas. 15 (tabela 1.1 dla studiéw pierwszego stopnia) i s 15-16 (tabela 1.2 dla studiéow drugiego stopnia).
Pie¢ celow ksztatcenia dla studidow pierwszego stopnia i kolejnych pie¢ celéw dla studiow drugiego
stopnia ocenianego kierunku odwotuje sie m.in. do wyposazenia absolwenta w wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii typowych dla nauk o zarzadzaniu
i jakosci, ktéry bedzie przygotowany do pracy w Polsce i zagranicg, w ramach zaje¢ indywidualnych
i zespotowych, z przygotowaniem praktycznym i naukowym.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia s3
zgodne ze strategig Uczelni oraz polityka jakosci. W Uczelni obowigzuje Strategia rozwoju Politechniki
Lubelskiej na lata 2021-2028, ktdéra przyjeta zostata Uchwatg Nr 38/2021/VIll Senatu Politechniki
Lubelskiej z dnia 28 pazdziernika 2021 r. w sprawie uchwalenia ,Strategii rozwoju Politechniki
Lubelskiej na lata 2021-2028". Koncepcja i cele ksztatcenia wpisujg sie w misje, wizje i cele strategiczne
okreslone w strategii Uczelni. Fundamentalne wartosci Politechniki Lubelskiej zawarte w Strategii to:
“patriotyzm i humanizm, poszanowanie i poszukiwanie prawdy, ludzkg solidarnos¢, zasady etyczne
w ksztatceniu i badaniach, tradycje akademickie, wolnos¢ badan naukowych i nauczania oraz
dziedzictwo kultury. Naszym celem jest przekazywanie studentom nie tylko niezbednej wiedzy
i umiejetnosci, ale takze ksztattowanie twdrczych i odpowiedzialnych postaw”.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszcza sie w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktdrej kierunek
zarzadzanie zostat przyporzadkowany. Przyjete cele ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia
wskazujg m.in. na “uzyskanie zaawansowane] wiedzy i umiejetnosci rozpoznawania, diagnozowania
i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw zwigzanych z gospodarowaniem zasobami
organizacji, a takze z planowaniem i organizowaniem pracy w zespole i budowaniem relacji
z interesariuszami”. Natomiast na studiach drugiego stopnia cele ksztatcenia odnoszg sie m.in do:
“uzyskania pogtebionej wiedzy i umiejetnosci dotyczacych ztozonych proceséw i zjawisk zachodzgcych
w organizacjach i otaczajgcym je Swiecie, uzyskanie kompetencji w zakresie dobrych praktyk z obszaru
zarzadzania niezbednych do rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania strategicznych
problemdéw organizacji gospodarczych, publicznych i spotecznych”. Ma to swoje przetozenie
w kierunkowych efektach uczenia sie, co przyktadowo wprost jest wyrazone w brzmieniu efektu
Z1A W01 na studiach pierwszego stopnia i efektéw Z2A_WO01iZ2A W02 na studiach drugiego stopnia.
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W ramach studidw drugiego stopnia oferowane sg nastepujgce specjalnosci: (1) innowacje
i przedsiebiorczos¢; (2) menedzer w gospodarce cyfrowej; (3) zarzadzanie logistyczne; (4) marketing.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie,
do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku
zarzadzanie realizujg dziatalnos¢ badawczg w ramach dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosSci. Obszary
ich badan dotyczg m.in.: zarzadzania strategicznego, kultury organizacyjnej i etyki biznesu, zarzadzania
marketingiem, zarzadzania logistyka, wirtualizacji i cyfryzacji, zarzadzania organizacjami
gospodarczymi, publicznymi i spotecznymi.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegolnosci zawodowego ryku pracy. Jak informuje Uczelnia w zatgcznikach do raportu samooceny
(Ogdlna charakterystyka studidw), a zespot oceniajgcy potwierdzit ten stan rzeczy, kierunek
zarzadzanie w zatozeniu zorientowany jest na przygotowanie wyspecjalizowanej kadry gotowe] do
podjecia pracy jako: (1) specjalista w matych, Srednich i duzych przedsiebiorstwach produkcyjnych oraz
ustugowych, a takze innych jednostkach gospodarczych i administracyjnych, w ktérych wymagana jest
wiedza z zakresu zarzadzania i jakosci, ekonomiczna, informatyczna oraz umiejetnosci organizacyjne;
wtasciciel / wspotwiasciciel podmiotu gospodarczego — po studiach pierwszego stopnia; (2) kierownika
Sredniego lub wyzszego szczebla zarzadzania, specjalisty z zakresu zarzgdzania, doradcy dla instytucji
gospodarczych i spotecznych, specjalisty w przedsiebiorstwach produkcyjnych i ustugowych oraz
innych jednostkach gospodarczych i administracyjnych, specjalisty na stanowiskach wymagajacych
taczenia specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci w zakresie np. organizacji, marketingu, jakosci, strategii,
logistyki, innowacji i cyfryzacji - po studiach drugiego stopnia.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi. Interesariusze wewnetrzni, ktérzy mieli wptyw na przyjetg koncepcje i cele ksztatcenia
na kierunku zarzadzanie to przede wszystkim: nauczyciele Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Lubelskiej, studenci innych i ocenianego kierunku, wtadze Uczelni, wybrane jednostki administracji
Uczelni. W procesie opracowania koncepcji i celéw ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie uczestniczyli
takze nastepujacy interesariusze zewnetrzni: Rada Przedsiebiorczosci Lubelszczyzny, Regionalna /zba
Gospodarcza w Lublinie, Organizacja Pracodawcy Lubelszczyzny LEWIATAN, Stowarzyszenie
EkoLubelszczyza, Urzad Miasta Lublin, Komisja Ekonomii i Zarzadzania O/Lublin, Towarzystwa
Naukowego Organizacji i Kierowania O/Lublin. Ponadto przy opracowywaniu i doskonaleniu koncepcji
ksztatcenia wykorzystano wzorce programéw oferowanych przez wiodace uczelnie polskie oraz
zagraniczne, z ktérymi Politechnika Lubelska ma podpisane odpowiednie umowy o wspotpracy.

W koncepcji ksztatcenia nie uwzgledniono prowadzenia ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, jednak w kontekscie przedstawionych doswiadczed Uczelni w czasie
pandemii, formy te wykorzystywane byty do komunikowania sie w postaci narzedzi wspomagajacych
proces dydaktyczny jak i do prowadzenia zaje¢. Obecnie zajecia prowadzone sg wytgcznie w budynkach
Uczelni.

Aktualnie obowigzujgce na kierunku zarzadzanie, studia | i Il stopnia efekty uczenia sie zostaty
wprowadzone na mocy Uchwaty Senatu Politechniki Lubelskiej Nr 16/2024/11 z dnia 15 lutego 2024 r.,
zmieniajgcej Uchwate Nr 64/2019/X Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 26 wrzesnia 2019 r. w sprawie
ustalenia programow studiow na kierunku zarzgdzania prowadzonych na Wydziale Zarzqdzania.
W odpowiedzi na zalecenia ZO PKA sformutowane w trakcie oceny programowej kierunku w roku 2022
dokonano korekt w systemie kierunkowych oraz przedmiotowych efektéw uczenia sie dla studiow I i Il
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stopnia. W ramach sformutowanej koncepcji kierunku zarzadzanie przyjeto okreslong sylwetke
absolwenta, co jest istotne z punktu widzenia zaplanowanych efektéow uczenia sie. Uczelnia zaktada, iz
absolwent studidw | stopnia bedzie posiadat zaawansowang wiedze teoretyczng z zakresu zarzadzania,
ekonomii oraz dyscyplin komplementarnych, dotyczacg istoty, prawidtowosci i probleméw
funkcjonowania organizacji. Jest przygotowany do szybkiej adaptacji do zmian w organizacji,
inicjowania kreatywnych przedsiewziec¢ oraz pracy w zespole, a takze odpowiedzialnego i zgodnego
z zasadami etyki petnienia rél zawodowych. Posiada umiejetnosci zwigzane z wykorzystaniem zdobytej
wiedzy. Absolwent studiow Il stopnia powinien po zakonczeniu studidw posiadaé pogtebiong wiedze
dotyczacg ztozonych proceséw i zjawisk zachodzgcych w organizacjach i otaczajgcym je Swiecie, a dzieki
poznaniu dobrych praktyk z zakresu zarzgdzania jest w stanie rozpoznawaé, diagnozowacd rozwigzywac
problemy organizacji zwigzane z funkcjami i procesami zarzadzania. Potrafi ocenié¢ wptyw otoczenia na
zjawiska i procesy zarzgdzania oraz przygotowywac i podejmowac decyzje zarzadcze, szczegdlnosci na
poziomie strategicznym. Wykazuje umiejetnos¢ kierowania zespotami oraz skutecznego
komunikowania sie i wspotpracy ze specjalistami réznych dziedzin. Umiejetnosci, ktérymi dysponuje
absolwent studidw, wsparte wiedzg z zakresu zarzgdzania, ekonomii, finanséw i rachunkowosci, prawa
oraz marketingu pozwalajg na efektywne zarzadzanie zaréwno przedsiebiorstwami produkcyjnymi czy
ustugowymi jak réwniez jednostkami administracji publicznej. Dla tak zakreslonego celu ksztatcenia
sformutowanych zostato: dla studidw | stopnia: 19 kierunkowych efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy,
22 z zakresu umiejetnosci i 9 z zakresu kompetencji spotecznych; dla studiéw Il stopnia: 18
kierunkowych efektach uczenia sie z zakresu wiedzy, 24 z zakresu umiejetnosci oraz 5 z zakresu
kompetencji spotecznych. Z punktu widzenia sylwetki absolwenta, celéw ksztatcenia sformutowane
efekty uczenia sie nalezy uznaé za poprawne.

Analiza tresci efektow uczenia sie kierunku zarzadzanie, w kontekscie obowigzujacych regulacji
odnoszacych sie do charakterystyk PRK dla Poziomu 6 i Poziomu 7, pozwala zauwazy¢, iz uwzgledniajg
one zasadnicze wymogi okreslone w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 226) oraz rozporzadzaniu MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218), odnoszac zatozone efekty kierunkowe do
poszczegdlnych charakterystyk ogdlnych (I stopnia) oraz szczegdtowych (Il stopnia) przewidzianych dla
kwalifikacji petnej na poziomie 6 (I stopien) oraz 7 (Il stopien) PRK. Uczelnia w wykazie efektow uczenia
sie dla kierunku, bedacych bezposrednia pochodng charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia
sie dla kwalifikacji na poziomie 6, wskazuje na zaawansowany poziom w 9 z 19 efektdw uczenia sie
w zakresie wiedzy (Z1A_WO01, Z1A W02, Z1A W04, Z1A W06, Z1A W08, Z1A W10, Z1A_ W11,
Z1A_W15, Z1A_W18) okreslajac, iz absolwent w zaawansowanym stopniu bedzie znat wybrane fakty,
obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci miedzy nimi,
stanowigce podstawowg wiedze ogdlng z zakresu dyscyplin naukowych tworzgcych podstawy
teoretyczne oraz wybrane zagadnienia z zakresu wiedzy szczegdtowej whasciwe dla programu studidw.
Dla kwalifikacji na poziomie 7 Uczelnia wskazuje na pogtebiony stopien w 10 z 18 efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy (Z2A_WO01, Z2A W02, Z2A W03, Z2A W04, Z2A W06, Z2A W09, Z2A W12,
Z2A W13, Z2A_W16, Z2A_W17), potwierdzajac, iz absolwent w pogtebionym stopniu bedzie znat
wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczgce ich metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci
miedzy nimi, stanowigce zaawansowana wiedze ogdlng z zakresu dyscyplin naukowych tworzgcych
podstawy teoretyczna, uporzgdkowang i podbudowana teoretycznie wiedze obejmujgcy kluczowe
zagadnienia z zakresu zaawansowanej wiedzy szczegétowe;j.
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Tak sformutowane efekty uczenia sie sg powigzane z celami ksztatcenia na studiach | i Il stopnia.
Cele ksztatcenia CK1, CK2 i CK3 (zaprezentowane w tabeli 1.1. Raportu samooceny) zawierajg wtasciwe
zakresy oraz gitebie (oraz ich pochodne ,zaawansowang wiedze i umiejetnosci”, ,zaawansowanej
wiedzy i umiejetnosci”, ,,zaawansowane umiejetnosci i kompetencje”) w przypadku studiow | stopnia
oraz odniesienie celéw ksztatcenia CK1, CK2, CK4 (tabela 1.2 w Raporcie samooceny) na studiach Il
stopnia do celéw strategicznych Uczelni zaktadajgce pogtebienie wiedzy (,rzetelng ifachowa
pogtebiong wiedze i umiejetnosci”, ,,mozliwosci uzyskania pogtebionej wiedzy i umiejetnosci”,
,pogtebianie umiejetnosci stosowania..”).

Analiza tresci efektéw uczenia sie wskazuje na pewne niedostatki, ktérych usuniecie moze miec
charakter doskonalgcy. W przypadku efektéw uczenia sie dla studiéw | stopnia, w zakresie wiedzy:

— efekt ZIA_WO1 zaktada, iz student: zna i rozumie w zaawansowanym stopniu teorie nauk
o zarzqdzaniu, ekonomii oraz nauk komplementarnych, w tym poglgdy na ewolucje struktur,
instytucji i wiezi spotecznych oraz zwiqzki zachodzgce miedzy nimi, podczas gdy PRK wskazuje
na teorie w odniesieniu do dyscyplin, ktére tworzg podstawy teoretyczne kierunku studiow,
wiec jesli to dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jakosci, to jednak wskazanie na teorie nauk
komplementarnych jest wygdrowane (szczegdlnie, ze efekt nie wskazuje tych nauk, nie
uwzglednia wfasciwych nazw dyscyplin); w aktualnym brzmieniu efekt stawia wymagania
ponad wskazania w PRK, a jednoczesnie trudne do osiggniecia w zakresie teorii dotyczacych
innych nauk komplementarnych;

— w zakresie umiejetnosci niektore efekty (3) w czesci powtarzajg nabywanie tych samych
umiejetnosci w tych samych celach: Z1A_UQ03: potrafi dobierac i stosowac¢ wtasciwe metody
i narzedzia do opisu i analizy otoczenia organizacji w tym zaawansowane techniki
informacyjno-komunikacyjne; Z1A_U10: potrafi uzywac oraz dokonywac doboru i oceny
przydatnosci odpowiednich metod i narzedzi do opisu oraz analizy problemdéw powstajgcych
w organizacjii jej poszczegdlnych obszarach, a takZe do prognozowania i wprowadzania zmian;
Z1A _U13: stosuje odpowiednie metody i narzedzia analityczne oraz systemy informatyczne
wspomagajgce procesy podejmowania decyzji w poszczegdlnych obszarach organizacji, w tym
na potrzeby planowania i wdrazania zmian;

— Z1A_U21: ma umiejetnosci jezykowe w zakresie studiowanej dyscypliny, powinno by¢
»studiowanego kierunku”;

W przypadku efektéw uczenia sie dla studidw Il stopnia:

— w zakresie wiedzy: w pieciu efektach jest uzyty termin pogfebiona wiedza, podczas gdy PRK
zaktada wiedze w pogtebionym stopniu dotyczqgcq wybranych zagadnien z zakresu wiedzy
ogdlnej, zaawansowanej i szczegétowej; to drobna rdznica, ale istotna, poniewaz pogfebiona
wiedza to znaczgce zobowigzanie;

— w zakresie umiejetnosci: brak wskazania na umiejetnosé twdrczej interpretacji - zgodnie
z wymaganiami PRK; jest tylko interpretacja (Z2A_UO01: dokonuje obserwacji zjawisk i procesow
w organizacji oraz jej otoczeniu, a takze ich analizy i interpretacji przy zastosowaniu
zaawansowanych ujec teoretycznych);

— niektére efekty (4) w czesci powtarzajg nabywanie tych samych umiejetnosci w tych samych
celach: Z2A_UO03: potrafi wtasciwie dobierac zrédta i informacje z nich pochodzgce, a takze
metody analizy do rozwigzywania problemdéw powstajgcych w organizacji i jej otoczeniu;
Z2A _UO06: potrafi dobierac odpowiednie metody i narzedzia do opisu oraz analizy problemow
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i obszaréw dziatalnosci organizacji i jej otoczenia oraz oceny ich przydatnosci i skutecznosci,
z punktu widzenia ujecia strategicznego; Z2A_UO04: stosuje wiasciwe metody i narzedzia
(w tym: statystyczne, badan operacyjnych) oraz zaawansowane techniki informacyjno-
komunikacyjne i informatyczne do rozwigzywania probleméw w wybranych obszarach
funkcjonowania organizacji i jej otoczenia; Z2A_U14: wykorzystujgc wspotczesne technologie
postuguje sie réznymi technikami pozyskiwania danych i metodami ich analizy wtasciwymi dla
studiowanej specjalnosci;

— zbyt ogdlnie sformutowany efekt: Z2A U10: stosuje w pracy lub nauce zaawansowang,
wyspecjalizowang wiedze z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz pokrewnych.

Analiza kart zaje¢ pod katem formutowanych efektéw uczenia sie pozwala zauwazy¢, iz sg one
specyficzne dla zajec i spdjne z odpowiednimi efektami kierunkowymi. Analiza efektéw uczenia sie
okreslonych dla kierunku i zaje¢ pozwala uzna¢, iz s3 one zgodne z aktualnym stanem wiedzy
w zakresie dyscypliny, do ktérej kierunek zostat przyporzadkowany, a takze zakresem dziatalnosci
naukowej uczelni w tej dyscyplinie.

Opisane efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze i spoteczne niezbedne w dziatalnosci
naukowej oraz umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym z uwzglednieniem specjalistycznej
terminologii. S3 one sformutowane w sposdb spdjny na poziomie kierunku i zaje¢, zrozumiaty
z uwzglednieniem terminologii wtasciwej dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz wymagan
PRK, co pozwala na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 1 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca sie dokonanie korekt Na mocy Uchwaty Senatu Zalecenie

Politechniki Lubelskiej Nr 16/2024/11
z dnia 15 lutego 2024 r., zmieniajacej
Uchwate Nr 64/2019/X Senatu
Politechniki Lubelskiej z dnia 26
wrzes$nia 2019 r. w sprawie ustalenia
programow studiow na kierunku
zarzgdzania  prowadzonych  na
Wydziale Zarzqdzania, dokonano
korekt w systemie kierunkowych
oraz  przedmiotowych  efektow
uczenia sig dla studiéw | Il stopnia,
uwzgledniajgc wymogi Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

w opisie kierunkowych i zrealizowane
przypisanych do zajec
efektéw uczenia sie dla
kierunku zarzadzanie,
dostosowujac je do
wymogow  Polskiej Ramy
Kwalifikacji dla  efektow
uczenia sie na 6i 7 poziomie.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia ocenianego kierunku sg zgodne
ze strategig Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktdérej kierunek jest
przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong w Uczelni w tej dyscyplinie oraz
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy.

Efekty uczenia sig na kierunku sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz sg adekwatne dla profilu
ogoblnoakademickiego. Sg zgodne z wtasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji, przy czym
wskazano drobne niedociggniecia. Efekty uczenia sig sg specyficzne, zgodne z aktualnym stanem
wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscypliny, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, jak
rowniez z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie witasciwej dla kierunku.
Uwzgledniajg w szczegblnosci kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej wiasciwej dla kierunku zarzgdzanie. Efekty
uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia oraz sformutowano je w sposéb zrozumiaty, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie w petni dostosowanie opisu kierunkowych efektdw uczenia sie do zasad okreslonych
w PRK.

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

TresSci programowe kierunku zarzadzanie, studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogoélnoakademickim, sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktorej kierunek zostat przyporzgdkowany, jak
rowniez z zakresem dziatalnosci naukowej Wydziatu Zarzadzania w tej dyscyplinie. Tresci programowe
dobrze wpisujg sie w dziatalno$¢ badawczg kadry realizujgcej ksztatcenie. Nawigzujg miedzy innymi do
takich kwestii, jak: nowoczesne koncepcje zarzadzania, zarzadzanie strategiczne, przywoddztwo

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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i zarzagdzanie potencjatem spotecznym, kultura organizacyjna przedsiebiorstw, etyka biznesu,
zarzadzanie zréwnowazonym rozwojem, zarzgdzanie organizacjami gospodarczymi, publicznymi
i spotecznymi, wirtualizacja i cyfryzacja gospodarki, zarzadzanie finansami przedsiebiorstw,
zarzadzanie innowacjami, marketingiem i logistyka.

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania
w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. TresSci ksztatcenia zostaty dobrane w taki sposdb,
aby odpowiadaty potrzebom wspodtczesnych menedzerdw. Celem studidow jest wyksztatcenie kadry,
ktéra potrafi profesjonalnie wykonywaé obowigzki zawodowe, podejmowac decyzje w sposdb
elastyczny i odpowiedzialny, organizowac prace réznorodnych zespotéw, dgzyé do samorozwoju oraz
wykazywac sie wihasciwg postawg etyczng. Dobodr tresci programowych i ich wewnetrznie spdjna
sekwencje podporzgdkowano temu aby kierunek taczyt potrzebe nowoczesnego ksztatcenia
z utylitarnoscig, dzieki czemu absolwenci znajdujg zatrudnienie w wielu przedsiebiorstwach
Lubelszczyzny, w tym w sektorze MSP.

Obowigzujacy program studiow | i Il stopnia dla kierunku zarzadzanie, zostat zatwierdzony Uchwatg nr
16/2024/Il z dnia 15 lutego 2024 roku przez Senat Politechniki Lubelskiej. Od roku akademickiego
2024/2025 obowigzuje zatem zaktualizowany program studidow. Wskazniki dotyczgce programu
studidw | i Il stopnia o profilu ogélnoakademickim na kierunku zarzadzanie sg spetnione. W ponizszej
tabeli podano kluczowe informacje na temat programéw studiéw pierwszego i drugiego stopnia:

Wyszczegodlnienie Studia | stopnia Studia Il stopnia
Liczba realizowanych efektéw uczenia sie W19+U22+K9=50 W18+U24+K5=47
Liczba semestréow, punktéw ECTS i godzin zajed 6/180/2452 4/123/1551
Liczba punktéw ECTS z jezyka obcego 8 8

Liczba godzin zajec z jezyka obcego na studiach 120/80 60/40
stacjonarnych i niestacjonarnych

Liczba punktéw ECTS, z dziedziny nauk humanistycznych 9 8

Liczba punktéw ECTS w ramach zaje¢ do wyboru 66 (36,7%) 52 (42,3%)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student studidw
stacjonarnych musi uzyska¢ w ramach zajeé 95,4 (53,0%) 63,1 (51,3%)
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia

taczna liczba punktéw ECTS, przypisana do zajeé
zwigzanych z prowadzong dziatalnos$cig naukowa w 104 (57,8%) 73 (59,4%)
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci

taczna liczba punktéw ECTS, przypisana do zajec
przygotowujgcych studentéw do prowadzenia 82 (45,6%) 59 (48,0%)
dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci

TresSci programowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia ujeto w taki sposdb, aby posiadaty walor
nowoczesnosci i kompleksowosci. S3 one specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidéw
i zapewniajg uzyskanie wszystkich zaplanowanych efektéw uczenia sie (w liczbie 50 na studiach
licencjackich i 47 na studiach magisterskich). Tresci te eksponujg interdyscyplinarno$¢ wspotczesnego
zarzadzania organizacjami gospodarczymi oraz bazujg na potgczeniu nauk o zarzadzaniu i jakosci
z wiedzg ekonomiczng i spoteczna.

Program studiow przewiduje odpowiedni czas ich trwania - 6 semestréw na studiach | stopnia i 4
semestry na studiach Il stopnia. Naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS, ktdry jest
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konieczny do ukoriczenia studiéw okreslono poprawnie — odpowiednio 180 i 123 punkty ECTS, co
umozliwia osiggniecie przez studentéw zaktadanych do realizacji efektow uczenia sie. Na studiach
| stopnia nie wyodrebniono specjalnosci, natomiast na studiach Il stopnia sg to 4 specjalnosci:

1. innowacje i przedsiebiorczos¢

2. menedzer w gospodarce cyfrowej

3. zarzadzanie logistyczne

4. marketing

Na studiach | stopnia studenci realizujg nastepujgce jezykowe efekty uczenia sie:

1. Z1A_U20: posiada umiejetnos¢ tworzenia typowych prac pisemnych oraz wystgpien ustnych
w jezyku polskim oraz jezyku obcym, dotyczacych zagadnied zwigzanych z dziataniem
organizacji, z wykorzystaniem istniejgcych uje¢ teoretycznych, a takze réznych zrddet;

2. Z1A _U21: ma umiejetnosci jezykowe w zakresie studiowanej dyscypliny, zgodne
z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego.

Z kolei na studiach Il stopnia s3 to:

1. Z2A U20: potrafi przygotowywac rézne typy opracowan pisemnych oraz ustnych w jezyku
polskim i jezyku obcym;

2. Z2A_U21: potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistyczna terminologig.

Program studiéw zapewnia realizacje jezykowych efektéw uczenia sie: Z1A_U20iZ1A_U21 na studiach
pierwszego stopnia oferujgc 120 godzin zaje¢ jezyka obcego na studiach stacjonarnych i 80 godzin na
studiach niestacjonarnych oraz efektéw Z2A_U20 i Z2A_U21 na studiach drugiego stopnia oferujac
odpowiednio 60 i 40 godzin zaje¢ jezyka obcego na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych

Punkty ECTS uzyskiwane w ramach zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0s06b prowadzacych zajecia i studentdw obliczane sg w ten sposdb, ze naktad pracy studenta mierzony
jest na podstawie zatozonych efektéw uczenia sie zawartych w sylabusach. Szacowany naktad pracy
wynika z udziatu w zajeciach z bezposrednim kontaktem z nauczycielem, jak i pracy wtasnej, niezbednej
do osiagniecia zamierzonych efektéw uczenia sie. Naktad ten obejmuje sume godzin dydaktycznych
przewidzianych dla danego przedmiotu, czasu poswieconego na wykonanie wszystkich prac, np.:
projektéw, sprawozdan, referatéw czy raportéw, czasu poswieconego na przygotowanie sie do zajeé,
w tym studiowanie literatury, przygotowanie do wystgpien, czasu wymaganego do przygotowania sie
i uczestnictwa w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie itp.

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia wynosi 95,4 ECTS, co stanowi
53% tacznej liczby punktéw ECTS dla catego programu studiéw. Zatem faczny nakfad pracy studenta
dla studidw stacjonarnych iniestacjonarnych | stopnia wynosi 4567 godz., z czego dla studidéw
stacjonarnych 2452 godz. stanowig zajecia z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych
0s0b prowadzacych zajecia.

Catkowita liczba punktow ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia na studiach
stacjonarnych wynosi 63 ECTS, co stanowi 51,22% tacznej liczby punktéw ECTS dla catego programu
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studidw. taczny naktad pracy studenta dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych wynosi 3081
godz., z czego dla studiéw stacjonarnych 1581 godz. stanowig zajecia z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia.

W programach studidw | i Il stopnia na kierunku zarzadzanie nie przewiduje sie konsultacji jako formy
zajec bezposredniego kontaktu studentéw z wyktadowcami. Zgodnie z Regulaminem pracy Politechniki
Lubelskiej (Obwieszczenie Nr 3/2024 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 26 kwietnia 2024 r.
w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu Regulaminu pracy Politechniki Lubelskiej) do obowigzkéw
nauczyciela akademickiego w ramach obowigzujgcego czasu pracy nalezy m.in. prowadzenie
konsultacji dla studentéw. Ta forma kontaktu nauczyciel - student ma charakter dobrowolny
i indywidualny. Podczas spotkania student moze uzyska¢ pomoc w zakresie zrozumienia materiatu
dydaktycznego, w tym przygotowania do zaliczen, egzamindw i prezentacji, realizacji projektéw, prac
semestralnych czy dyplomowych. Konsultacje na Wydziale Zarzadzania ustalane s3 przez
wyktadowcdw na poczatku semestru w danym roku akademickim i ogtaszane podczas zajeé oraz
publikowane na stornie internetowej jednostki i udostepniane na drzwiach pokoi wykfadowcow
(2 godz. w tygodniu).

W zwigzku z przyporzagdkowaniem kierunku studiéw zarzadzanie prowadzonych na Wydziale
Zarzadzania Politechniki Lubelskiej w 100% do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci z dziedziny nauk
spotecznych, w programie ksztatcenia zostaty uwzglednione zajecia z dziedziny nauk humanistycznych,
ktdrym przypisano taczng liczbe punktéw ECTS wiekszg niz wymagane przepisami prawa 5. Wskazane
zajecia na studiach | stopnia, profil ogélnoakademicki to:

1. podstawy filozofii - 3 ECTS,

2. retoryka i jezyk perswazji - 2 ECTS,

3. autoprezentacja - 4 ECTS.

tacznie wskazanym zajeciom przypisano 9 ECTS.

Natomiast na studiach Il stopnia, profil ogélnoakademicki zakwalifikowano do nauk humanistycznych
3 kolejne zajecia:

1. etyka badan naukowych - 1 ECTS

2. spofeczne i etyczne aspekty zarzqdzania - 4 ECTS

3. elementy socjologii i psychologii - 3 ECTS

tacznie wskazanym zajeciom przypisano 8 ECTS.

Zespot oceniajgcy PKA rekomenduje, aby przy najblizszej kwerendzie programéw studiéw pierwszego
i drugiego stopnia dokonac¢ rewizji zaje¢ zaliczonych do dziedziny nauk humanistycznych. Z jednej
strony bowiem Uczelnia uwzglednita w programach ksztatcenia po trzy przedmioty, wycenione na
9 punktéw ECTS na studiach pierwszego stopnia i 8 punktéw ECTS na studiach drugiego stopnia — przy
wymaganym wymiarze 5 punktdw ECTS, ale z drugiej strony zaliczanie do nich zaje¢ z autoprezentacji
oraz elementow psychologii i socjologii jest niewtasciwe. Zajecia z zakresu nauk humanistycznych nie
obejmuja takich dyscyplin naukowych jak psychologia czy nauki socjologiczne. Zamiast nich powinny
to byc tresci programowe zwigzane z filozofig, etyka, historig, naukami o kulturze i religii oraz naukami
o sztuce. Rekomenduje sie zatem uporzadkowanie powyzszej kwestii.

Sekwencja zajec zapewnia prawidtowq ich realizacje. Programy ksztatcenia sg zbudowane modutowo
i zawierajg 66 zaje¢ na studiach licencjackich oraz 36 zaje¢ na studiach magisterskich. W ponizszej
tabeli przedstawiono informacje na temat modutowej konstrukcji programoéw studiow.
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Wyszczegodlnienie Studia | stopnia Studia Il stopnia
Modut przedmiotédw ogdlnouczelnianych 5 zajeé/9 ECTS 3 zajecia/4 ECTS
Modut przedmiotéw podstawowych obowigzkowych 30 zaje¢/111 ECTS 20 zajeé/67 ECTS
Modut przedmiotéw z przedsiebiorczosci 3 zajecia/8 ECTS -
Modut przedmiotow informatycznych 3 zajecia/6 ECTS -
Modut przedmiotéw z zastosowan informatyki 4 zajecia/6 ECTS -
Modut przedmiotow z proceséw spotecznych w organizacji 4 zajecia/8 ECTS -
Modut przedmiotow z kompetencji spotecznych 6 zaje¢/12 ECTS -
Modut przedmiotéw ekonomicznych 8 zaje¢/8 ECTS -
Modut dyplomowania 3 zajecia/12 ECTS 4 zajecia/24 ECTS
Modut obieralny specjalnosciowy - 9 zaje¢/28 ECTS

Programy studidw umozliwiaja wybdr zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukornczenia studidéw na danym poziomie,
wedtug zasad, ktdre pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie sciezki ksztatcenia. Na studiach
| stopnia modut wybieralny wyceniono na 66 ECTS (36,7%), natomiast na studiach Il stopnia na 52 ECTS
(42,3%). W sktad tego modutu oprécz seminarium dyplomowego zaliczono na studiach | stopnia przede
wszystkim po 2 przedmioty z obszaréw przedsiebiorczosci, zastosowan informatyki w zarzadzaniu,
proceséw i kompetencji spotecznych oraz ekonomii i marketingu. Z kolei na studiach Il stopnia modut
obieralny tworzy gtéwnie grupa przedmiotéw specjalnosciowych. Modut przedmiotéw obieralnych
zostat dobrany w taki sposdb, aby zapewni¢ realizacje przyjetych efektdw uczenia sie zgodnie
z zatozong sylwetkg absolwenta, w ktérej potozono nacisk na przygotowanie absolwenta do petnienia
funkcji menedzera w przedsiebiorstwach i instytucjach oraz organizacjach non profit, a takze do
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Programy studidw obejmuja zajecia zwigzane z prowadzong dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci (na studiach | stopnia 104 ECTS oraz Il stopnia 73 ECTS). Z kolei catkowita liczba
punktdw ECTS, przypisana do zaje¢ przygotowujacych studentdw do prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziat w tej dziatalnosci wynosi 82 na studiach | stopnia oraz 59 na studiach Il stopnia.
S to rozwigzania poprawne. Studenci sg przygotowywani do postugiwania sie metodami i narzedziami
badawczymi - uzyskuja niezbedng wiedze oraz nabywajg adekwatne do poziomu studidw umiejetnosci
badawcze. Studenci studiéw licencjackich uzyskujg kompetencje do projektowania i prowadzenia
badan, natomiast na studiach magisterskich - do podejmowania samodzielnych prac naukowo-
badawczych. Zajecia, ktére stuzg wyksztatceniu kompetencji badawczych to przede wszystkim:

a) na studiach | stopnia: wprowadzenie do pracy naukowo-badawczej, heurystyka i myslenie twdrcze,
biznesplan, badania marketingowe, podstawy analizy danych w biznesie;

b) na studiach Il stopnia: projekt systemu zarzqdzania, diagnozowanie przedsiebiorstw, zarzgdzanie
strategiczne, etyka badarn naukowych, statystyka w zarzqdzaniu, przedsiebiorczos¢ i przywddztwo.

Ponadto zaréwno na studiach | jak i Il stopnia szczegdlng role odgrywajg proseminaria i seminaria
dyplomowe, w ramach ktérych studenci przygotowujg prace dyplomowe zawierajace wyniki ich
wtasnych badan empirycznych.

Dobodr form zaje¢ i ich proporcje zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.
Proporcje te s3 adekwatne do ogdlnoakademickiego profilu ksztatcenia. Prezentujg sie one
nastepujaco:
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Studia stacjonarne

| stopien Il stopien
zajecia wyktadowe - 995 godz. (40,6%) zajecia wyktadowe - 695 godz. (45,2%)
¢wiczenia i seminaria - 1097 godz. (44,8%) ¢wiczenia i seminaria - 496 godz. (32,3%)
zajecia laboratoryjne - 180 godz. (7,3%) zajecia laboratoryjne - 120 godz. (7,8%)
zajecia projektowe - 180 godz. (7,3%) zajecia projektowe - 225 godz. (14,7%)

Studia niestacjonarne

| stopien Il stopien
zajecia wyktadowe - 435 godz. (34,3%) zajecia wyktadowe - 305 godz. (37,4%)
¢wiczenia i seminaria - 602 godz. (47,5%) ¢wiczenia i seminaria - 311 godz. (38,1%)
zajecia laboratoryjne - 120 godz. (9,5%) zajecia laboratoryjne - 60 godz. (7,3%)
zajecia projektowe - 110 godz. (8,7%) zajecia projektowe - 140 godz. (17,2%)

Program studidow, obowigzujgcy od roku akademickiego 2024/2025, dopuszcza stosowanie na
ocenianym kierunku zarzadzanie metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Jednak w chwili obecnej co
do zasady zajecia dydaktyczne nie s3g realizowane w ten sposéb. Platforma MS Teams jest
wykorzystywana jedynie pomocniczo przez nauczycieli akademickich jako elastyczne narzedzie
wspomagajgce, np. do zamieszcza materiatéw dydaktycznych dla studentdow.

Metody dydaktyczne stosowane w nauczaniu na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
zarzadzanie to: wyktad monograficzny, wyktad informacyjny, wyktad konwersatoryjny, ¢wiczenia
problemowe, praca w grupach, dyskusja, praca wykonywana indywidualnie, przygotowanie
sprawozdan, analiza tekstéw zrédtowych, przygotowanie projektu, analiza i interpretacja przypadkow,
¢wiczenia laboratoryjne, rozwigzywanie zadan, metoda symulacji. Wszystkie wymienione metody
dydaktyczne zostaty wymienione w sylabusach przedmiotéw, bedacych czescia dokumentacji
kierunku. Sg to metody zunifikowane zawarte w wewnetrznym katalogu metod dydaktycznych.
Jednakze trakcie realizacji zaje¢ prowadzacy czesto wspomagajg proces dydaktyczny rozmaitymi
wariacjami tych metod. Ponizej wymieniono przyktady zastosowania wybranych nowoczesnych metod
dydaktycznych:

a) studia I-go stopnia:

Symulacje i odgrywanie rél - w ramach przedmiotu negocjacje w biznesie studenci wcielaja sie w role
stron negocjujgcych np. umowe biznesowg, uczac sie w ten sposéb strategii negocjacyjnych,
komunikacji i rozwigzywania konfliktéw. W trakcie zaje¢ autoprezentacja studenci odgrywajg role
prezentera wybranego produktu lub ustugi, kandydata do pracy na okreslone stanowiska a takze osoby
zachecajgcej do poparcia innej osoby. Kazda z tych rdl jest oceniana przez kolegéw i kolezanki z grupy.

Gamifikacja - w trakcie zaje¢ z przedmiotu heurystyka i myslenie twdrcze, studenci rozwigzujg problemy
a takze biorg udziat w symulacjach decyzyjnych odzwierciedlajacych rzeczywiste sytuacje organizacyjne
dzieki czemu rozwijajg kreatywnos¢, poszerzajg zdolnos$¢ do rozwigzywania problemoéw i pracy
w grupie.

Inquiry-Based Learning - podczas zaje¢ z przedmiotu badania marketingowe, studenci definiujg
problem badawczy, planujg proces badania, przeprowadzajg ankiety/focus grupy, analizujg dane
i prezentujg wnioski, dzieki czemu uczg sie samodzielnosci, logicznego myslenia i pracy naukowej.
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Wykorzystanie sztucznej inteligencji i big data - w ramach przedmiotu systemy informatyczne
w dziatalnosci gospodarczej, studenci analizujg dane z wykorzystaniem narzedzi Al, uczac sie tym
samym tworzy¢ raporty, modele predykcyjne i wizualizacje.

Nauczanie oparte na projektach (Project-Based Learning) - w ramach przedmiotu biznesplan, studenci
opracowujg koncepcje wtasnego startupu, przygotowujg biznesplan, analizujg rynek i prezentuja
pomyst przed komisjg (symulacja inwestoréow), rozwijajgc w ten sposdb umiejetnosci pracy zespotowej,
przedsiebiorczos¢ i innowacyjnosc.

Personalizacja i praca indywidualna z mentoringiem - w ramach przygotowania pracy licencjackiej,
kazdy student wybiera temat i opiekuna, a praca odbywa sie w formule tutor-student. Pozwala to na
rozwdj indywidualnych zainteresowan i kompetencji badawczych.

b) Studia Il-go stopnia:

Metoda case study (w dokumentacji opisywana jako: analiza i interpretacja przypadkdéw, analiza
przypadkéw) - jest stosowana w przypadku wielu przedmiotdw. Przyktadowo w trakcie zajec
zarzqdzanie zmiang studenci analizujg rzeczywiste przypadki procesdw wprowadzania zmian pod
katem popetnianych btedéw, dziatarh optymalnych oraz proponujg dziatania naprawcze. W przypadku
przedmiotu koncepcje zarzgdzania studenci poprzez analize rzeczywistych przyktadéw wdrazania
i funkcjonowania nowoczesnych przedsiebiorstw poznajg wady i zalety poszczegdlnych koncepcji.

Inquiry-Based Learning - podczas zaje¢ z przedmiotu badania proceséw konsumenckich, studenci
wybieraja produkt, przygotowujg narzedzie badawcze, prowadza badania ws$réd konsumentéw
i formutujg wnioski.

Design Thinking - w ramach przedmiotu o takiej samej nazwie, w ramach metody warsztatowej
studenci rozwigzujg realne problemy klientéw lub uzytkownikéw, przechodzac przez etapy
empatyzacji, definiowania problemu, ideacji, prototypowania i testowania.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji i big data - w ramach przedmiotu wykorzystywanie sztucznej
inteligencji w biznesie - studenci poznajg podstawowe narzedzia Al i uczg sie je wykorzystywac w pracy
menadzera.

Nauczanie oparte na projektach (Project-Based Learning) - w ramach przedmiotu projekt systemu
zarzgdzania, studenci opracowuja strukture organizacyjna dla wybranego start-upu a nastepnie uczg
sie jg formalizowac tworzgc schematy, regulaminy i procedury.

Personalizacja i praca indywidualna z mentoringiem - w ramach przygotowania pracy magisterskiej,
kazdy student wybiera temat pracy i promotora a sama praca odbywa sie w formule tutor-student.

Powyzisze metody ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli
W procesie uczenia sie. Ponadto umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej
w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktdérej kierunek jest przyporzadkowany.
Umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zrdéinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentow.

Na kierunku zarzadzanie, zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia, program ksztatcenia
nie uwzglednia obowigzkowej praktyki zawodowej ze wzgledu na profil ogélnoakademicki studiow.
Studenci majg jednak mozliwos¢ realizacji praktyk w trybie dobrowolnym, zgodnie z zasadami
okre$lonymi w Zarzadzeniu Nr R-60/2021 Rektora Politechniki Lubelskiej w sprawie organizacji
nieobowigzkowych praktyk studenckich nieobjetych programem studiow.
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W przypadku praktyk nieobowigzkowych mogg by¢ stosowane dokumenty wifasciwe dla praktyk
obowigzkowych zawarte w Zarzadzeniu Nr R-51/2023 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 5 lipca
2023 r. w sprawie Zasad organizowania i zaliczania praktyk objetych programem studiéw
w Politechnice Lubelskiej. Miejsce odbywania praktyk nieobowigzkowych jest wybierane samodzielnie
przez studenta, w zwigzku z tym warunki jego wyboru nie zostaty sformalizowane. Uczelnia nie ma
podpisanych z podmiotami zewnetrznymi umdéw o realizacje praktyk dla studentéw kierunku
zarzadzanie, poniewaz praktyki nie sg ujete w programie studiéw. Dotychczas zaden ze studentdéw
kierunku zarzadzanie nie wyrazit zainteresowania odbyciem praktyki nieobowigzkowej. W zwigzku
ztym, nie wyznaczono osoby koordynujgcej tej proces na wizytowanym kierunku. Informacja
o odbyciu takiej praktyki moze by¢ na wniosek studenta wpisana do suplementu do dyplomu.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia
jest prawidtowa. Obejmuje ona w szczegdlnosci harmonogram roku akademickiego, w tym terminy
sesji gtdwnej i poprawkowej, terminy obron prac dyplomowych i inne wazne sprawy o charakterze
organizacyjnym. Uczelnia posiada w tym wzgledzie wieloletnie doswiadczenie, poniewaz kierunek
zarzadzanie prowadzony jest od dawna. Plan zaje¢ dydaktycznych jest przygotowywany przez
kompetentnych pracownikdw w taki sposdb, aby unika¢ niepotrzebnych ,okienek” i umozliwi¢
studentom efektywne wykorzystanie czasu. W przypadku studidw stacjonarnych semestr trwa 15
tygodni, a zajecia odbywajg sie od poniedziatku do pigtku. Na studiach niestacjonarnych jest to 10
zjazdéw w soboty i niedziele, przy czym liczba godzin podczas zjazdu nie przekracza 22. taczna liczba
godzin zajeciowych w tygodniu, w przypadku studiéw stacjonarnych, nie przekracza 30 i wynosi
w kolejnych semestrach odpowiednio: | - 28, Il - 29, Ill - 30, IV - 30, V - 28, VI - 18. Semestr VI jest
semestrem dyplomowym i w jego trakcie zajecia dla studidw stacjonarnych konczg sie po 10 tygodniu,
co jest zgodne z §13 ust. 2 Regulaminu studiéw w Politechnice Lubelskiej, aby daé studentom czas na
przygotowanie pracy licencjackiej. Harmonogram realizacji programu studiéw umozliwia studentom
osiaggniecie wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie oraz przekazanie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych wynikach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku zarzadzanie, zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia, poprawnie okreslono czas trwania
studidw, nakfad pracy studenta mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie. Liczba godzin zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwia studentom
osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Zaplanowana sekwencja zaje¢ jest prawidtowa. W programie studiow dominujg wyktady oraz
¢wiczenia i seminaria, Relatywnie niewiele jest zaje¢ laboratoryjnych i projektowych. Program studiéw
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umozliwia wybdr zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby
punktow ECTS, koniecznej do ukoriczenia studidéw na danym poziomie.

Tresci programowe na studiach |i Il stopnia prowadzonych w formie stacjonarnej i niestacjonarnej sg
zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktdrej jest przyporzadkowany kierunek.

Stosowane metody dydaktyczne sg zrdéznicowane i umozliwiajg przygotowanie studentéw do
prowadzenia dziatalnosci naukowej. Ponadto wykorzystywane metody dydaktyczne zapewniajg
osiagniecie przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia umozliwiajg
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowe] na studiach i stopnia i udziat w tej dziatalnosci
na studiach Il stopnia. Organizacja procesu nauczania na studiach | i Il stopnia prowadzonych w formie
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sig, a czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw
uczenia sie umozliwia weryfikacje efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach. W ramach kierunku prowadzone jest zintegrowane ksztatcenie
z uzyciem najnowszych narzedzi i metod dydaktycznych.

Praktyki zawodowe na kierunku zarzadzanie o profilu ogélnoakademickim ksztatcenia nie podlegaja
ocenie ze wzgledu na brak praktyk zawodowych w programie studiéw. Niemniej Uczelnia oferuje
mozliwos¢ ich realizacji zgodnie z zasadami realizacji obowigzkowych praktyk zawodowych zawartymi
w Zarzadzeniu Nr R-51/2023 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 5 lipca 2023 r. w sprawie Zasad
organizowania i zaliczania praktyk objetych programem studiéw w Politechnice Lubelskiej na innych
kierunkach zgodnie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie, aby przy najblizszej kwerendzie programoéw studidw pierwszego i drugiego stopnia
na ocenianym kierunku zarzadzanie dokonaé rewizji zaje¢ zaliczonych do dziedziny nauk
humanistycznych. Z jednej strony bowiem Uczelnia uwzglednita w programach ksztatcenia po trzy
przedmioty, wycenione na 9 punktéw ECTS na studiach pierwszego stopnia i 8 punktéw ECTS na
studiach drugiego stopnia (przy wymaganym wymiarze 5 punktow ECTS), ale z drugiej strony zaliczanie
do tych zaje¢ autoprezentacji oraz elementdéw psychologii i socjologii jest niewtasciwe. Zajecia z zakresu
nauk humanistycznych nie powinny obejmowac takich dyscyplin naukowych jak psychologia, czy nauki
socjologiczne. Mogg natomiast odnosi¢ sie do tresci programowych, ktére sg zwigzane z filozofig,
etyka, historig, naukami o kulturze i religii oraz naukami o sztuce.

Zalecenia
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia okreslajg m.in.

— Uchwata Nr 19/2023/IV Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 27.04.2023 r. w sprawie warunkoéw,
trybu i termindw rekrutacji na studia rozpoczynajgce sie w roku akademickim 2024/2025 (oraz
uchwaty dotyczace kolejnych lat akademickich, tj. Uchwata Nr 27/2025/IV Senatu Politechniki
Lubelskiej z dnia 24 kwietnia 2025 r. zmieniajgca Uchwate Nr 26/2024/V Senatu Politechniki
Lubelskiej z dnia 25 kwietnia 2024 r. w sprawie warunkdw, trybu i terminéw rekrutacji dla studidow
prowadzonych w Politechnice Lubelskiej rozpoczynajgcych sie w roku akademickim 2025/2026,
Uchwata Nr 28/2025/1V — dotyczaca roku akademickiego 2026/2027),

— Uchwata Nr 20/2023/1V Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 27 kwietnia 2023 r. w sprawie zasad
przyjmowania na studia w Politechnice Lubelskiej w latach 2024/2025 - 2027/2028 laureatéw
i finalistow olimpiad stopnia centralnego, laureatéw konkurséw miedzynarodowych oraz
ogolnopolskich (oraz kolejne: Uchwata Nr 29/2025/IV Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 24
kwietnia 2025 r. w sprawie zasad przyjmowania na studia w Politechnice Lubelskiej w latach
2026/2027 —2029/2030 laureatéw i finalistow olimpiad stopnia centralnego, laureatéw konkurséw
miedzynarodowych oraz ogdlnopolskich),

— Zarzadzenie Nr R-22/2024 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 28 lutego 2024 r. w sprawie
powotania Uczelnianej Komisji Rekrutacyjnej na pierwszy rok studiow w Politechnice Lubelskiej
w roku akademickim 2024/2025 oraz inne, okreslajgce warunki, tryby i terminy rekrutacji dla
poszczegdblnych kierunkow studidw, w sprawie okreslenia wzoru upowaznienia dla petnomocnika
kandydata na studia w Politechnice Lubelskiej do podejmowania czynnosci zwigzanych
z postepowaniem rekrutacyjnym, wysokos¢ optat za przeprowadzenie rekrutacji w Politechnice
Lubelskiej oraz w sprawie badan lekarskich dla kandydatéw ubiegajacych sie o przyjecie na pierwszy
rok studiow w Politechnice Lubelskiej.

Uchwata rekrutacyjna okresla zasady przyje¢ zarowno dla maturzystéw konczacych szkote na
podstawie aktualnie obowigzujacych przepiséw, jak i maturzystéw posiadajacych tzw. egzamin
maturalny ,nowa matura” poczawszy od roku 2002, oraz egzamin dojrzatosci okreslany jako ,stara
matura”.

Kierunek zarzadzanie prowadzony w jezyku polskim w formie stacjonarnej zostat wytaczony z grupy
kierunkow, dla ktérych przewidziano dodatkowy limit miejsc dla cudzoziemcdéw, natomiast dla studiéw
niestacjonarnych na kierunku zarzadzanie ustalono dla cudzoziemcédw dodatkowy limit 10% miejsc
(Uchwata Nr 26/2024/V Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 25 kwietnia 2024 r. w sprawie warunkow,
trybu i terminéw rekrutacji dla studiéw prowadzonych w Politechnice Lubelskiej rozpoczynajgcych sie
w roku akademickim 2025/2026).

Wymienione wyzej uchwalty i zarzgdzenia dostepne sg na stronie BIP Uczelni oraz na stronach serwisu
rekrutacyjnego.

Na | rok studiow | stopnia w roku 2024/2025 przyjmowani byli kandydaci na zasadzie konkursu
uzyskanej liczby punktéw rekrutacyjnych (obliczanych na podstawie egzaminu maturalnego)
obejmujacych jeden z przedmiotow: matematyka, informatyka, geografia, WOS oraz jezyk polski i jezyk
obcy nowozytny.
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W przypadku studiéw Il stopnia — warunkiem przyjecia jest ukoriczenie studidw i posiadanie tytutu
zawodowego magistra, licencjata, inzyniera lub rdéwnorzednego Ilub innego dokumentu
uprawniajacego do podjecia studidw wyzszych na kierunkach studidéw zgodnych lub pokrewnych
z profilem studiéw drugiego stopnia lub pozostatych. Za kierunek pokrewny uznaje sie kierunek
studiow, dla ktdérego efekty uczenia sie uwzgledniajg zagadnienia z zakresu prawa, podstaw
zarzadzania, podstaw marketingu, mikroekonomii oraz finanséw. Kandydaci przyjmowani sg na
zasadzie konkursu uzyskanej liczby punktéw rekrutacyjnych, uzaleznionych od profilu ukoficzonego
kierunku (zgodny — x5, pokrewny — x2, inny — x1) oraz wyniku rozmowy kwalifikacyjnej ocenionej
w zakresie 0-5. Decyzje o uznaniu ukoriczonego kierunku studiéw za kierunek zgodny lub pokrewny
podejmuje Wydziatowa komisja rekrutacyjna. Absolwenci kierunkéw pokrewnych sg zobowigzani do
uzupetnienia réznic programowych wynikajgcych z poréwnania programoéw ksztatcenia, rozumianych
rowniez jako programy studiow lub wykazu efektdw uczenia sie, w zakresie i terminie okreslonym przez
dziekana. . Kandydaci, ktérzy w wyniku studidw pierwszego stopnia nie uzyskali wymaganych efektéw
kierunkowych, a ktérzy zostali przyjeci na studia drugiego stopnia, sg zobowigzani do uzupetnienia
brakujacych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych poprzez
zaliczenie wskazanych zaje¢ dydaktycznych w wymiarze nieprzekraczajagcym 30 punktow ECTS.

Rekrutacja cudzoziemcéw odbywa sie w oparciu o postanowienia zatgcznika nr 4 i 5 do Uchwaty Nr
26/2024/V Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 25.04.2024 r. Cudzoziemcy mogg by¢ przyjmowani na
studia pierwszego lub drugiego stopnia, jezeli wykazg sie znajomoscig jezyka polskiego, potwierdzong
certyfikatem lub zaswiadczeniem okreslonym w uchwale rekrutacyjnej.

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste, selektywne,
umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych niezbedng wstepng wiedze i umiejetnosci, sg
bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku zarzadzanie,
uwzgledniajac posiadane dokumenty (stosownie do roku ukornczenia edukacji na poprzedzajgcym
poziomie), oraz osiggniecia (w tym konkursy, olimpiady i inne).

W chwili obecnej Uczelnia nie prowadzi na ocenianym kierunku zajec z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc (ale potencjalnie dopuszcza je w przysztosci). Kompetencje cyfrowe niezbedne
w procesie rekrutacji oraz w procesie ksztatcenie (ksztatcenie na odlegtosé i sprawdzanie wiedzy na
odlegtosé (jesli dotyczy) oraz wykorzystanie specjalistycznego oprogramowania) Uczelnia okreslita
w §1. pkt 3) Uchwaty Nr 28/2024/V Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 25 kwietnia 2024 r. zmieniajgca
Uchwate Nr 19/2023/1V Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 27 kwietnia 2023 r. w sprawie warunkéw, trybu
i termindw rekrutacji dla studiéw prowadzonych w Politechnice Lubelskiej rozpoczynajacych sie w roku
akademickim 2024/2025 Wobec powyzszego w informacji wstepnej towarzyszgcej rekrutacji (wymogi
rekrutacyjne, przebieg rekrutacji, charakterystyka kierunku) nie uwzgledniono informacji
o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych oraz zakresie
wsparcia Uczelni w zapewnieniu dostepu do sprzetu.

Potwierdzanie efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw reguluje Uchwata Nr
10/2019/IV Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 28 marca 2019 r. zmieniajgca Uchwate Nr 30/2015/VI
Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 25 czerwca 2015 r. w sprawie organizacji potwierdzania efektéw
uczenia sie w Politechnice Lubelskiej, ktora ustala, iz:

1) potwierdzanie efektéw uczenia sie, jakie uzyskaty w procesie uczenia sie poza systemem studiow
osoby ubiegajgce sie o przyjecie na studia (Kandydaci) na okreslonym kierunku, poziomie i profilu
przeprowadzane jest zgodnie z wymogami art. 71 Ustawy;
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2) efekty uczenia mogg by¢ potwierdzone osobie spetniajgcej warunki okreslone w art. 71 Ustawy;

3) w wyniku potwierdzania efektéw uczenia sie mozna zaliczy¢ nie wiecej niz 50% punktéw ECTS
przypisanych do zaje¢ objetych programem studidw;

Szczegbtowe warunki i zasady potwierdzania efektdw uczenia sie okresla Regulamin potwierdzania
efektdw uczenia sie w Politechnice Lubelskiej.

Analiza tych dokumentéw pozwala uznad, iz warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw zapewniajg mozliwosé identyfikacji efektdw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich adekwatno$ci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Uznawanie efektdw uczenia sie jest ujete w Regulaminie Studiéw w paragrafach: 6, 7, 9, 10, 17 i 28.
Zgodnie z paragrafem 17 Regulaminu studidw przy przenoszeniu studentéw z innych wydziatéw
Politechniki Lubelskiej albo uczelni polskich lub zagranicznych uznawane s3 osiggniete przez nich
dotychczasowe wyniki ksztatcenia. Decyzje o przeniesieniu i uznawaniu punktéw ECTS studenta
podejmuje na jego wniosek dziekan po zapoznaniu sie z przedstawiong przez studenta dokumentacjg
przebiegu studiéw. Przedmiotom zaliczonym poza Uczelnig, ktérym nie przypisano punktéw ECTS,
punkty te przypisuje dziekan.

W przypadku studiow wymiennych (krajowych i zagranicznych) Politechnika Lubelska gwarantuje
studentowi uczestniczagcemu w takich studiach uznanie efektéw i ocen uzyskanych osiggniec
w zakresie, w jakim odpowiadajg one programowi studidw oraz efektom uczenia sie na kierunku
studidow. Decyzje o przeniesieniu i uznaniu punktéw ECTS podejmuje dziekan wydziatu macierzystego
po zapoznaniu sie z przedstawiong przez studenta dokumentacjg przebiegu studidw w innej uczelni
(dopuszczalne jezyki: polski lub angielski). W szczegélnych przypadkach decyzje o uznaniu punktow
ECTS podejmuje rektor.

W swietle tych regulacji mozna uznaé, iz warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwosc¢ identyfikacji efektow
uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiow.

Zasady dyplomowania na studiach | i Il stopnia reguluje Regulamin studiéw w Politechnice Lubelskiej
(ust. 11 i ust. 12) (Uchwata Nr 14/2023/Ill Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 23 marca 2023 r.
w sprawie uchwalenia Regulaminu studiow w Politechnice Lubelskiej) oraz zasady przebiegu procesu
dyplomowania zatwierdzone przez Rade Wydziatu Zarzadzania w dniu 27 paZdziernika 2021 r.
i opublikowane na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania.

Uczelnia sprecyzowata wymogi, jakim muszg odpowiada¢ prace dyplomowe. Zaréwno prace
licencjackie jak i magisterskie powinny miec charakter badawczy i by¢ opracowaniem samodzielnym.
Kazda praca powinna zawiera¢ wyraznie wydzielong czes¢ praktyczno-analityczng, w ktdrej zostaty
przedstawione cele pracy, hipotezy badawcze, model badawczy oraz skonstruowane na jego
podstawie narzedzie badawcze, a zastosowane metody badawcze powinny by¢ spdjne z wiasciwymi
dla nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Regulacje wydziatowe precyzujg takze procedure przydzielania i prowadzenia prac dyplomowych,
ktéra obejmuje zgtaszanie tematéw prac przez upowaznionych do prowadzenia prac dyplomowych
pracownikéw z ich obszarow zainteresowan, zatwierdzenie zaproponowanych tematéow przez
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Kierownikdw Katedr, a nastepnie przez Dziekana Wydziatu. Dziekan zapewnia szerokie spektrum
tematyczne zgtoszenn obejmujgce rézne zainteresowania studentéw (co niweluje brak specjalizacji
i zwigzanych z nimi tematéw prac licencjackich na studiach | stopnia). Student moze wybra¢ temat
i promotora zgodnie ze swoim obszarem zainteresowan. W kolejnych etapach pracy pod opieka
opiekuna pracy student formutuje temat pracy dyplomowej, przygotowuje karte pracy dyplomowej,
ktdrg zatwierdza Kierownik wtasciwej Katedry. Tak przygotowane karty przekazywane sg do
Dziekanatu Wydziatu, ktérego Pracownicy tworzg zestawienie zbiorcze tematéw pracy dla kazdego
kierunku i stopnia studiéw finalnie opiniowane przez Wydziatowg Komisje ds. Ksztatcenia oraz Rade
Wydziatu.

Praca podlega ocenie wystawianej przez opiekuna pracy oraz recenzenta, przy czym recenzent
wyznaczony jest przez Kierownika Katedry Promotora. Ponadto, praca jest sprawdzana w Jednolitym
Systemie Antyplagiatowym (JSA).

Ostatnim etapem weryfikacji efektdw uczenia sie w ramach procesu dyplomowania jest egzamin
dyplomowy. Odbywa sie przed komisjg dyplomujgcg wyznaczong dla danego kierunku studiow pod
przewodnictwem Dziekana lub Prodziekana (lub innej osoby wyznaczonej przez Dziekana), z udziatem
opiekuna pracy i recenzenta pracy dyplomowej. Egzamin dyplomowy jest ustny i sktada sie z dwéch
czesci — prezentacji pracy z omoéwieniem czesci badawczej i wktadu wtasnego, odpowiedzi na pytania
dotyczace tresci pracy i metodyki badan oraz czesci egzaminacyjnej (odpowiedzi na 3 wylosowanie
pytania z zakresu kierunku studiow).

Okreslone w stosownych regulacja zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw,
co potwierdza rowniez analiza i ocena wybranych losowo prac dyplomowych.

Zasady i procedury weryfikacji efektéw uczenia sie okresla obowigzujgcy w Uczelni regulamin studiow
oraz Zarzadzenie Nr R-35/2020 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 1 kwietnia 2020 r. w sprawie
systemu weryfikacji efektéw uczenia sie w Politechnice Lubelskiej. Zarzadzenie to okresla réwniez
schemat postepowania nauczyciela akademickiego i petnomocnika dziekana ds. praktyk (opiekuna
praktyk) podczas weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie dla przedmiotu, modutu
i praktyk studenckich.

Zarzadzenie okresla, iz do metod weryfikacji efektéw uczenia sie uzyskiwanych w procesie ksztatcenia
na poziomie modutu lub przedmiotu (i jego formy) zalicza sie w szczegdlnosci: egzamin — ustny,
opisowy, testowy i in.; zaliczenie — ustne, opisowe, testowe i in.; kolokwium; przygotowanie referatu;
przygotowanie projektu; obrone projektu; wykonanie sprawozdan laboratoryjnych. Metody
weryfikacji efektéw uczenia sie dla modutu lub przedmiotu dobierane s3 przez osoby odpowiedzialne
za przygotowanie sylabuséw (odpowiedzialne za modut lub przedmiot), w porozumieniu z osobami
prowadzgcymi poszczegdlne formy zajeé. W kartach zajec (sylabusach) metody weryfikacji podane sg
w odniesieniu do poszczegdlnych form zaje¢, ale w formie bardzo ogdlnej, niedookreslone co do
tematyki tych zadan, co stwarza trudnosé w ocenie ich roli w weryfikacji efektéw uczenia sie, np. praca
pisemna, praca pisemna (z pytaniami), praca pisemna (rozwigzywanie zadan), wykonanie ¢éwiczen
przedmiotowych, wykonanie ¢wiczenn, wykonanie sprawozdania, przygotowanie projektu,
przygotowanie prezentacji i in. W uzupetnieniu tej informacji uszczegétowione metody weryfikacji (np.
forma pracy pisemnej, rodzaj projektu) podawane s3 przez nauczycieli w trakcie zajec.
Wykorzystywanymi na kierunku zarzgdzanie metodami weryfikacji efektow uczenia sie sg egzaminy
w formie testowej lub ustnej, kolokwia (zadania do samodzielnego opracowania), projekty
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(indywidualne i zespotowe), prezentacje oraz ocena aktywnosci na zajeciach. Analiza prac etapowych
pozwala zauwazy¢, iz w przypadku wiekszosci zaje¢ weryfikacja efektdéw uczenia sie opiera sie na
egzaminach testowych lub egzaminach pisemnych oraz kolokwiach. Niejednokrotnie wskazane
powyzej metody weryfikacji efektéw uczenia sie, szczegdlnie egzamin testowy i kolokwium, sg tgczone
w ramach jednego przedmiotu. W wielu przypadkach taka kombinacja tych metod ma uzasadnienie.
W czesci zaje¢ wykorzystywane sg zadania projektowe. W przypadku zadan projektowych
zdecydowanie przewazaty projekty zespotowe (stanowity ponad 90% zadan projektowych), co jest
wiasciwe w przypadku weryfikacji efektéw uczenia sie zwigzanych z pracg w zespole. Nalezy jednak
zwroci¢ uwage, iz osigganie efektdw uczenia sie ma nie tylko charakter zespotowy, ale przede
wszystkim indywidulany. Analiza prac etapowych ujawnita, iz Uczelnia w przypadku niektérych zajec
nieprawidtowo formutuje zadania (zakres pytan, zakres czynnosci do wykonania) w ramach
stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie, przez co nie wszystkie efekty uczenia sie zatozone
dla danych zaje¢ sg weryfikowane.

By sposob oceniania stopnia osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie byt jak najbardziej
zobiektywizowany zalecono nauczycielom jego oparcie na systemie punktowym, w ktérym za
wymagane rodzaje aktywnosci studenta w trakcie zaje¢ (kolokwia, sprawozdania laboratoryjne,
projekty, referaty itd.) przydzielane sg okreslone liczby punktéw, zas poziom oceny wynika z przyjetej
skali. Charakterystyka szczegétowych metod weryfikacji zaktadanych efektdw uczenia sie,
odpowiadajgcych im narzedzi wraz ze szczegdtowymi kryteriami oceny, progiem zaliczeniowym
i stosowang skalg ocen powinna by¢ przygotowana w wersji pisemnej przed rozpoczeciem zajeé
i przechowywana przez co najmniej rok nauczyciela akademickiego odpowiedzialnego za modut lub
przedmiot przez okres roku po zakoriczeniu realizacji zajeé.

Zostaty okreslone zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczgcej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakonczenie. W regulacjach uczelnianych
okreslone zostaty takze zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja
i oceng efektdow uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne
i niezgodne z prawem. Przyjete rozwigzania nie budzg zastrzezen. Zespét oceniajacy nie zidentyfikowat
sytuacji, ktdre naruszatyby zasady rownosci traktowania studentéw, a takie bezstronnosci
i przejrzystosci procedur weryfikacji i oceny ich osiggniec. Ustalono réwniez, ze w ostatnim okresie nie
miaty zastosowania przepisy Regulaminu Studidow dotyczace organizacji egzaminu komisyjnego.

W ocenie ogdlnej mozna uzna¢, iz przyjete na kierunku zarzadzanie metody weryfikacji efektéw
uczenia sie bezstronne i przejrzyste oraz wiarygodne i zapewniajg poréwnywalnos¢ ocen. Poza tym
umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji efektow uczenia sie.

Dokumentowanie przebiegu studidw i osiggnietych efektéw uczenia sie dokonywane jest
w protokotach zaliczenia przedmiotu. Testy, prace egzaminacyjne, protokolty egzamindw oraz
dokumenty zwigzane z procesem dyplomowania dokumentowane sg w formie elektronicznej. Po
egzaminie dyplomowym sporzadzany jest protokdt, ktéry zawiera informacje o zadanych pytaniach
egzaminacyjnych, ocenach odpowiedzi na te pytania, Sredniej ocenie z zaje¢, ocenie koricowej z obrony
pracy, ocenie z egzaminu i ocenie korncowej ze studiow.

W ramach dokonanego przegladu prac etapowych i prac dyplomowych mozna byto zapozna¢ sie
z efektami uczenia sie dla wybranych przedmiotow oraz prac dyplomowych. Efekty te byty
odzwierciedlane w postaci wynikéw testéw i kolokwidw oraz w protokotach z egzamindw
dyplomowych. Ta ostatnia dokumentacja obejmowata raport z systemu JSA, recenzje pracy oraz
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protokdt z egzaminu. Osiggane przez studentdw kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie sg w petnym
zakresie uwidocznione.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowo-
badawczej lub udziatu w tej dziatalnosci w zakresie dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Program
uwzglednia udziat studentéw w zajeciach przygotowujacych do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
umozliwiajgcych im uczestnictwo w tej dziatalnosci. W programie studidéw | i Il stopnia na kierunku
zarzgdzanie przewidziano przedmioty bezposrednio dedykowane temu celowi. Nalezg do nich
proseminaria i seminaria dyplomowe na obu stopniach studiéw oraz przedmiot Wprowadzenie do
pracy naukowo-badawczej. Istotng role w tym zakresie odgrywa takze proces przygotowania prac
dyplomowych - licencjackiej i magisterskiej. Ich tematyka jest powigzana z obszarami badawczymi,
ktdrymi zajmujg sie pracownicy badawczo-dydaktyczni i dydaktyczni Wydziatu. Prace dyplomowe majg
charakter badawczy. Zesp6t oceniajgcy PKA pozytywnie ocenit udziat studentdw w realizowanych na
Woydziale pracach badawczych oraz prezentowanie swoich osiggnie¢ badawczych swiadczace o ich
dobrym przygotowaniu do prowadzenia badan naukowych i potwierdzajgce réwnoczesnie osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci.

Do metod weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym
nalezg w przypadku lektoratu: egzamin pisemny, prace pisemne, kolokwium, wypowiedzi ustne,
zadania domowe, projekt, aktywnos¢ na zajeciach, praca w grupie. W przypadku innych zajec
prowadzonych czesciowo lub w catosci w jezyku angielskim, stosowane sg rozwigzania analogiczne, jak
dla pozostatych przedmiotdw. Metody te w kompleksowy sposéb umozliwiajg sprawdzenie i ocene
opanowania jezyka obcego na poziomie odpowiednim dla stopnia studidw, w tym jezyka
specjalistycznego.

Potwierdzeniem osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie sg wyniki badan pozycji
absolwentéw na rynku pracy prowadzonych przez Uczelnie.

Aktywnos¢ naukowa studentéw kierunku zarzadzanie jest udokumentowana i obejmuje
przygotowanie publikacji, prace w kotach naukowych, udziat w projektach badawczych prowadzonych
przez pracownikdw badawczo-dydaktycznych oraz udziat w konferencjach naukowych i konkursach.
Studenci sg m.in. wspodtautorami publikacji naukowych powstatych w ramach dyscypliny, do ktérej
kierunek jest przyporzgdkowany:

e Mieszajkina E., Mysliwiecka A., Kozak M., Internet entrepreneurship of small enterprises in
Lublin voivodeship, ,Zeszyty Naukowe - Politechnika Slaska. Organizacja i Zarzadzanie =
Scientific Papers of Silesian University of Technology. Organization and Management Series”,
2023, vol. 179, s. 314-327 [MNiSW: 100];

e Mieszajkina E., Mysliwiecka A., Maher A., Kluczowe czynniki sukcesu w prowadzeniu e-biznesu,
,Przedsiebiorstwo Przysztosci”, 2023, vol. 57, nr 4, s. 61-76 [MNiSW: 140];

e Mieszajkina E., Syroid D., Ocena uwarunkowan przedsiebiorczosci na Lubelszczyznie, ,Journal
of Modern Science”, 2023, vol. 54, nr 5, s. 465-487, [MNiSW: 140];

e Does a personal brand really create trust? Leader’s personal brand and team trust; Agnieszka
Walczak-Skatecka, Patrycja Marchewka, Zeszyty Naukowe - Politechnika Slaska. Organizacja |
Zarzadzanie = Scientific Papers of Silesian University of Technology. Organization and
Management Series, 2024, nr 212, s. 594-608.
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Uczestniczg takze w konferencjach naukowych, np: XXXIl Miedzynarodowe Sympozjum Naukowe pn.
»Al - szansa czy zagrozenie?” zorganizowane przez Koto Naukowe Menedzeréw; | Studencko-
Doktorancka Konferencja Naukowa Cztowiek w biznesie. Perspektywa interdyscyplinarna,
zorganizowanej przez Koto Naukowe Human Centered Management (HCM), Wydziat Zarzadzania; Cykl
OpenBiz MeetUp - seria spotkan z praktykami biznesu, ktérzy osiggneli sukces i chetnie dzielg sie
doswiadczeniami zawodowymi, organizowane przez Koto Naukowe Human Centered Management
(HCM), Wydziat Zarzadzania.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 3 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca sie ustalenie i | Uczelnia nie prowadzi na kierunku Zalecenie jest
sformalizowanie zasad | zarzadzanie naboru na studia nieaktualne,
naboru , (rekrutaq.l) prowadzone w jezyku angielskim. n|epraW|d’rO\{vosc
studentéw na studia ) o ) zostafa usunieta
prowadzone W jezyku Specjalnos¢ innovation and
angielskim. enterpreneurship oferowana dla

studentdw zagranicznych zostata
wygaszona na podstawie Uchwaty
Senatu Politechniki Lubelskiej Nr
16/2024/Il z dnia 15 lutego 2024 r.,
zmieniajacej Uchwate Nr 64/2019/X
Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia
26 wrzesnia 2019 r. w sprawie
ustalenia programow studiéw na
kierunku zarzadzania prowadzonych
na Wydziale Zarzadzania.

Ostatni nabér na w/w studia miat
miejsce w 2023 r. Zostaty rozpoczete
prace nad otwarciem odrebnego,
anglojezycznego kierunku w obszarze
zarzadzania, w zwigzku z tym w
kolejnych latach nie prowadzone
byty kolejne nabory, nie beda takze

prowadzone w przysztosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Obowigzujace na kierunku zarzgdzanie procedury i kryteria przyjecia na studia oraz potwierdzania
efektdw uczenia sie sg przejrzyste i umozliwiajg selektywny dobdr kandydatow. Szereg
funkcjonujacych na kierunku zarzadzanie procedur weryfikacji efektdw uczenia sie jest uregulowanych
na poziomie ogdlnouczelnianym. W Uczelni wypracowane zostaty rowniez rozwigzania pozwalajace na
dokonywanie potwierdzania i uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw, jak
rowniez na innych uczelniach. W swietle uzyskanej dokumentacji nalezy uzna¢, iz aktywnosé naukowa
studentéw istnieje oraz jest odpowiednia dla celu ksztatcenia na kierunku o profilu
ogdlnoakademickim. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie stosowane na ocenianym kierunku
umozliwiajg sprawdzenie i ocene efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w tym réwniez kompetencji badawczych nabywanych przez studentéw. Analiza prac
etapowych ujawnita, iz Uczelnia w przypadku niektérych zajeé¢ nieprawidtowo formutuje zadania
(zakres pytan, zakres czynnosci do wykonania) w ramach stosowanych metod weryfikacji efektow
uczenia sie, przez co nie wszystkie efekty uczenia sie zatozone dla danych zajec¢ sg weryfikowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie w sposdb witasciwy i zgodny z tresciami programowymi dla zaje¢ opracowac zadania
w ramach metod weryfikacji efektow uczenia sie tak, aby umozliwiaty one weryfikacje wszystkich
efektdw uczenia sie zatozonych dla zajeé.

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na ocenianym kierunku zarzadzanie (profil ogdlnoakademicki, studia stacjonarne
i niestacjonarne | stopnia) prowadzi 61 nauczycieli akademickich, w tym: 1 profesor tytularny, 12
doktoréw habilitowanych, 22 doktoréw oraz 26 magistrow. Sposrdd nich 53 to pracownicy etatowi,
a 8 to nauczyciele akademiccy zatrudnieni na umowy cywilno-prawne. W grupie 61 wyktadowcow 24
(40%) legitymuje sie takze tytutem zawodowym inzyniera.

Szczegétowe informacje na temat liczebnosci kadry akademickiej i struktury jej kwalifikacji
zamieszczono w ponizszej tabeli.

Liczebnos¢ kadry realizujacej proces dydaktyczny na kierunku zarzadzanie — studia | stopnia

. Nauczyciele akademiccy | Nauczyciele akademiccy
. Pracownicy . . o . .
Rodzaj . L posiadajacy publikacje posiadajacy praktyczne
. Kadra | Pracownicy | zatrudnieni na . L. .
posiadanych ) . . naukowe zwigzane z doswiadczenie zawodowe
L ogdtem etatowi |umowy cywilno- L. . L.
kwalifikacji tresciami prowadzonych zwigzane z tresciami
rawne
P zajec prowadzonych zajeé
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prof. dr hab. 1 1 0 1

dr hab. 12 11 1 11 8
dr 22 22 0 21 12
mgr 26 19 7 8 19
Razem: 61 53 8 41 39

Z kolei kadra akademicka na studiach Il stopnia liczy 39 pracownikéw, w tym 4 profesoréw, 9 doktoréw

habilitowanych, 16 doktoréw oraz 10 magistréw. Sposrdd nich 36 to pracownicy etatowi, a 3 to osoby

zatrudnione w ramach umoéw cywilno-prawnych. W grupie 36 wyktadowcow 20 (55%) legitymuje sie

tytutem zawodowym inzyniera.

Liczebnos¢ kadry realizujacej proces dydaktyczny na kierunku zarzadzanie — studia Il stopnia

. Nauczyciele akademiccy | Nauczyciele akademiccy
. Pracownicy . . L . .
Rodzaj . o posiadajacy publikacje posiadajacy praktyczne
. Kadra Pracownicy | zatrudnienina . L. .
posiadanych i ] . naukowe zwigzane z doswiadczenie zawodowe
L ogodtem etatowi |umowy cywilno- L. . L.
kwalifikacji tresciami prowadzonych zwigzane z tresciami
rawne
P zajec prowadzonych zajeé
prof. dr hab. 2 4 2
dr hab. 9 0 9 4
dr 16 16 0 16 7
mgr 10 9 1 4 6
Razem: 39 36 3 33 19
tacznie na kierunku zarzadzanie na studiach | i Il stopnia zajecia dydaktyczne prowadzg 74 osoby,
w tym:

- 57 pracownikdw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych Wydziatu Zarzadzania,

— 8 0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o Swiadczeniu ustug edukacyjnych (w tym: 4 osoby

z grupy pracownikow PL niebedgce nauczycielami akademickimi; 1 osoba bedgca emerytowanym

pracownikiem PL; 3 praktykéw zatrudnionych w przedsiebiorstwach lub prowadzacych wtasna
dziatalno$¢ gospodarczy),

— 8 pracownikéw PL zatrudnionych w jednostkach: Studium Jezykéw Obcych (5 lektoréow), Studium

Wychowania Fizycznego (2 nauczycieli oraz Biblioteka (1 osoba),

- 1 profesor wizytujacy, prowadzacy zajecia na studiach Il stopnia.

Relacja liczebnosci kadry (74 osoby) w stosunku do liczby studentéw kierunku zarzagdzanie (201, w tym

144 na studiach | stopnia) wynosi 1:3 i zapewnia prawidtowa realizacje zajec.

Struktura kwalifikacji kadry akademickiej jest prawidtowa. Dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci, do

ktdrej zostat przyporzgdkowany oceniany kierunek studiéw, reprezentuje 38 osdb na studiach | stopnia

oraz 30 na studiach Il stopnia (przy czym jeden profesor zadeklarowat dwie dyscypliny naukowe: 50%

- nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz 50% - ekonomia i finanse).

Procentowy udziat zaje¢, prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako

podstawowym miejscu pracy, w stosunku do tacznej liczby godzin zaje¢ okreslonych w programie

studiéw na ocenianym kierunku przekracza wymagane prawnie na profilu ogélnoakademickim 75%.
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Procentowy udziat zaje¢, prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy

o taczna liczba [Liczba godzin realizowana przez nauczycieli akademickich .
Rok akademicki . . Procentowy udziat
godzin w podstawowym miejscu pracy

Studia | stopnia

2024/2025 \ 2452 \ 2017 \ 82,3
Studia Il stopnia
2024/2025 | 1581 \ 1431 \ 90,5

Liczebnos¢ oraz struktura kwalifikacji kadry nauczycieli akademickich umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢ oraz osiggniecie zaktadanych celdw i efektdw uczenia sie, w tym efektéow zwigzanych
z nabywaniem wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia badan
naukowych na studiach licencjackich i ich realizacjg na studiach magisterskich. Zdecydowana wiekszo$¢
nauczycieli akademickich realizujgcych proces ksztatcenia posiada publikacje naukowe zwigzane
z tresciami prowadzonych zaje¢. Na studiach | stopnia dorobkiem takim legitymuje sie 41/61
nauczycieli akademickich, natomiast na studiach Il stopnia 33/39 wyktadowcow.

Wsrdd oséb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku jest facznie 68 pracownikow na
stanowiskach badawczych i badawczo-dydaktycznych zaliczonych do liczby N w dyscyplinie nauki
o0 zarzadzaniu i jakosSci (100% udziat deklaruje 51 oséb, 75% udziat - 13 pracownikéw, natomiast 50%
udziat w dyscyplinie zgtosity 4 osoby). Potwierdzony w dokumentacji dorobek naukowy nauczycieli
akademickich jest bezposrednio zwigzany z realizowanymi zajeciami dydaktycznymi. Jest on bowiem
pochodng prowadzonych projektéw naukowo-badawczych i zwigzanych z nimi publikacjami. W okresie
2020-2024 pracownicy Wydziatu Zarzadzania opublikowali tgcznie:

— 507 artykutow (w tym: artykuty indeksowane w Web of Science - 238),

— 258 rozdziatéw (w tym: rozdziaty w Web of Science - 32),

— 63 monografii autorskich i wspdtautorskich.

Ponadto w okresie 2020-2024 pracownicy Wydziatu ztozyli 179 zgtoszen patentowych i uzyskali
41 patentéw oraz zastrzezenie 10 wzordéw uzytkowych.

Zainteresowania naukowe kadry koncentrujg sie wokét takich obszaréw badawczych, jak:
— zarzadzanie strategiczne,

— modele i paradygmaty w naukach o zarzgdzaniu i jakosci,

— metodologia nauk o zarzadzaniu i jakosci,

— zarzadzanie zmiang i procesami restrukturyzacji,

— projektowanie struktur organizacyjnych i systemdw zarzgdzania przedsiebiorstwami,
— wspomaganie decyzji menedzerskich i systemy komunikacyjne w zarzadzaniu,

— modelowanie systemdw gospodarczych i modele biznesu,

— ocena innowacyjnosci systemdéw zarzadzania,

— kulturowe uwarunkowania zarzgdzania organizacja,

— spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu (CSR) oraz zrGwnowazony rozwaj przedsiebiorstwa,
— zarzadzanie kapitatem intelektualnym w organizaciji,

— zarzadzanie zasobami ludzkimi w systemie bezpieczefstwa przedsiebiorstwa,

— modelowanie srodowiska pracy,

— przedsiebiorczo$¢ i funkcjonowanie sektora MSP,
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— startupy i przedsiebiorczos¢ akademicka,

— zarzadzanie finansami przedsiebiorstw, w tym rachunek kosztow,

— rachunkowos¢ zarzadcza i controlling,

— zarzadzanie marketingowe,

— strategie instrumentalne w marketingu,

— zintegrowana i zrdwnowazona komunikacja marketingowa oraz nowe media,
— public relations, wizerunek i tozsamos$é¢,

— wartosci niematerialne w marketingu, branding, marketing w gospodarce cyrkularnej,
— teoria pomiaru i analiza proceséw konsumenckich,

— nowe technologie w zarzadzaniu, zarzgdzanie projektami, IT outsourcing,

— zastosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych w zarzadzaniu,

— innowacyjny rozwdj regionalny,

— zarzadzanie logistyka w przedsiebiorstwach.

Znaczna cze$¢ kadry akademickiej (63% osdb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku studiow
licencjackich i 49% na studiach magisterskich) legitymuje sie praktycznym doswiadczeniem
zawodowym, ktére zostato nabyte poza macierzystg Uczelnig. Ponizej wymieniono wybrane
przyktadowe aktywnosci kadry w tym zakresie:

1. ekspert oraz lider zespotu w obrebie Wschodniego Akceleratora Biznesu 2.0,
wieloletni konsultant w firmach konsultingowo-doradczych,
cztonek Rady Nadzorczej gietdowej spdtki Premium w Katowicach,

P wN

ekspert Narodowego Centrum Badan i Rozwoju w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny

Rozwdj 2014-2020,

5. ekspert Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (E-biznes, E-commerce, innowacje),

6. wiceprezes Zarzgdu Gtownego Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa,

7. kierownik Wydziatu Marketingu i Akwizycji Targéw Lublin,

8. kierownik Biura Promocji w jednej z najwiekszych lubelskich uczelni,

9. dyrektor dziatu ds. sprzedazy i marketingu w duzej firmie,

10. wiasciciel firmy konsultingowej,

11. autor ponad 100 ekspertyz w zakresie oceny efektywnosci projektéw inwestycyjnych, wyceny
wartosci przedsiebiorstw, biznesplandw i projektéw wdrozenia systemoéw controllingu,

12. audytor wewnetrzny systemu zarzadzania Srodowiskowego,

13. certyfikowany coach,

14. radca prawny,

15. konsultant i ekspert miedzynarodowy w zakresie norm 1SO 9001

Zdecydowana wiekszos¢ kadry legitymuje sie wieloletnim doswiadczeniem dydaktycznym
i organizacyjnym na rzecz Uczelni. Nauczyciele akademiccy posiadajg réwniez kompetencje
dydaktyczne zwigzane z prowadzeniem, w okresie pandemii, zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc. Ponadto duza czes¢ kadry dydaktycznej jest przygotowana do realizacji zajec
w jezyku angielskim.

Kolejnym aspektem ocenianym w ramach kryterium nr 4 jest poprawnosc obsady zaje¢ dydaktycznych.
Nalezy zatem podkreslic, ze obsada zaje¢ jest prawidlowa, zas kompetencje wymagane do
prowadzenia poszczegdlnych przedmiotéw sg pokryte przez posiadany dorobek naukowy oraz
doswiadczenie i/lub kwalifikacje praktyczne kadry akademickiej. Prowadzenie wyktadéw powierzane
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jest wyktadowcom legitymujgcym sie posiadaniem stopnia lub tytutu naukowego oraz aktualnym
dorobkiem naukowym. Osobom z tytutem zawodowym magistra generalnie nie sg powierzane
wyktady. Jedynym wyjatkiem jest powierzenie realizacji 3 zaje¢ dydaktycznych (zarzgdzanie procesami
- wykfad i projekt, biznesplan - wyktad i projekt oraz diagnozowanie przedsiebiorstw - wyktad i projekt)
panu magistrowi, ktéry jest wieloletnim pracownikiem Uczelni i od 1991 roku prowadzi dziatalnos¢
w zakresie doradztwa organizacyjnego dla przedsiebiorstw i instytucji. Ponadto przez dwie piecioletnie
kadencje byt powotany przez Sad Okregowy w Lublinie na biegtego sagdowego w zakresie zarzadzania
i ekonomii. Ponadto Pan magister jest autorem i wspdétautorem kilkuset opracowan konsultingowych
oraz opinii sagdowych. Aktualnie jest pracownikiem Katedry Zarzadzania, zatrudnianym na stanowisku
dydaktycznym. Powierzenie zaje¢ wyktadowych byto poprzedzone analizg dorobku i kompetencji
zawodowych i uzyskato akceptacje Rady Wydziatu Zarzadzania. W $wietle powyzszych informacji (oraz
udostepnionego bardzo szczegétowego CV nauczyciela) zespdt oceniajacy PKA uznaje przedmiotowg
obsade zaje¢ za akceptowalna.

W obsadzie zajeé nie stwierdzono przypadkéw powierzania danemu nauczycielowi akademickiemu
zbyt duzej liczby prowadzonych przedmiotéw lub nadmiernego pensum. Prowadzacy seminaria
dyplomowe nie sg obcigzani taka liczbg seminarzystéw, ktdra skutkowataby pogorszeniem poziomu
ksztatcenia. Na studiach | stopnia seminaria dyplomowe prowadzi 16 promotoréw, a grupy
seminaryjne liczg od 1 do 9 dyplomantéw. Z kolei na studiach Il stopnia seminaria magisterskie
prowadzi 10 opiekundéw naukowych (w tym 5 tzw. samodzielnych pracownikéw naukowych), a grupy
seminaryjne liczg od 1 do 8 studentéw. Kompetencje naukowe i dydaktyczne promotoréw prac
dyplomowych nalezycie uzasadniajg powierzenie im realizacji seminariéw dyplomowych. Przyjete
rozwigzania sg prawidtowe.

Zespot oceniajgcy PKA poprosit podczas wizytacji o uzupetnienie informacji zawartych w zatgczniku nr
4 do raportu samooceny ,Charakterystyka nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzgcych
zajecia”. Prosba dotyczyta bardziej konkretnego uzasadnienia powierzenia zaje¢ dydaktycznych
(dorobek naukowy i/lub praktyczne doswiadczenie zawodowe zwigzane z tresciami programowymi
zajec) trzem nauczycielom akademickim prowadzgcym nizej wymienione przedmioty:

— badania marketingowe - laboratorium; handel i sprzedaz on-line - ¢wiczenia;

— heurystyka i myslenie tworcze - wyktad i éwiczenia, zarzqdzanie potencjatem spofecznym - wyktad;
— zarzqdzanie jakosciq - wykfad i éwiczenia.

Wiadze dziekanskie zaktualizowaty przedmiotowg dokumentacje, co pozwolito uzna¢ obsade tych
zajec za poprawna.

Polityka kadrowa Politechniki Lubelskiej podporzgdkowana jest rozwojowi i doskonaleniu kadry. Dobér
nauczycieli akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia jest transparentny i adekwatny do
potrzeb zwigzanych z procesem dydaktycznym. Zasady polityki kadrowej reguluje Statut PL, ktory
okresla procedure zatrudniania i oceny pracownikéw. Jej skutecznos¢ jest weryfikowana okresowg
oceng nauczycieli akademickich, ktéra odbywa sie co 2 lata. Oceny dokonuje Wydziatowa Komisja ds.
Oceny Pracownikéw w obszarze naukowym, dydaktycznym oraz organizacyjnym.

Pozytywna ocena naukowa daje pracownikom badawczym (w liczbie 2) i badawczo-dydaktycznym
Wydziatu Zarzgdzania (w liczbie 66) mozliwos¢ ubiegania sie o granty wewnetrzne na cele naukowe,
w tym w szczegdlnosci na:

— finansowanie prowadzonych w przedsiebiorstwach badan naukowych,

— finansowanie stazy naukowych dla kadry,
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— finansowanie ttumaczen tekstow artykutéw naukowych,

— przeprowadzanie szkolen z zakresu pracy on-line,

— finansowanie szkolen specjalistycznych, studiow podyplomowych, certyfikowanych kurséw,
— organizacje kurséw jezykowych.

Realizowana polityka kadrowa sprzyja stabilizacji zatrudnienia. Nalezy stwierdzi¢, ze Politechnika
Lubelska wspiera pracownikéw w rozwoju naukowym i osigganiu kolejnych szczebli rozwoju. Pokrywa
koszty zwigzane z aktywnoscig naukowg oraz koszty przewoddéw doktorskich, postepowan
habilitacyjnych i profesorskich. Nauczyciele akademiccy majg zapewnione finansowanie swojej
dziatalnosci badawczej, publikacyjnej oraz udziatu w konferencjach naukowych w ramach finansowania
ewaluowanych dyscyplin naukowych, a konkretnie dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci.

W okresie od 2023 do 2025 roku trzy osoby uzyskaty stopnien naukowy doktora i jedna stopien
naukowy doktora habilitowanego. Rekomenduje sie wzmozenie dziatan aktywizujacych samodzielnych
pracownikéw naukowych do aplikowania o tytut profesora. Na studiach pierwszego stopnia na 61
nauczycieli akademickich zajecia prowadzi tylko jeden profesor tytularny, ktdry wkrétce przejdzie na
emeryture. Byloby ze wszech miar stuszne, aby sposréd 12 doktoréw habilitowanych przynajmniej 2-3
podjeto realne starania o uzyskanie tytutu profesora.

Powszechng praktyka sg staze i wyjazdy naukowe pracownikow celem podnoszenia kwalifikacji.
W ramach zwiekszania posiadanych kompetencji zawodowych pracownicy Wydziatu mogg m.in.
uczestniczy¢ w stazach programu Erasmus+, w programach stazowych dla projektu Via Carpatia (staze
w Politechnice Rzeszowskiej oraz Biatostockiej), a takze w programie stazy ,,Za miedzg” realizowanych
prze Zwigzek Uczelni Lubelskich. Udziat w tych przedsiewzieciach zwigzany jest ze wsparciem
organizacyjnym ze strony witadz, ktére polega np. na obnizeniu pensum czy zmianach terminéw
realizacji zaje¢ dydaktycznych. Czes¢ kadry akademickiej korzysta z ptatnych urlopéw naukowych.
Wyktadowcy posiadajgcemu co najmniej stopienn doktora, przystuguje w okresie 7 lat zatrudnienia
w Uczelni urlop naukowy w tgcznym wymiarze nieprzekraczajgcym roku w celu przeprowadzenia
badan. Z kolei doktorantowi przygotowujgcemu rozprawe doktorska przystuguje prawo do ptatnego
urlopu naukowego w wymiarze nieprzekraczajagcym 3 miesiecy. Ponadto nauczyciel akademicki moze
skorzystac z urlopu w celu:

— odbycia za granicg stazu naukowego albo dydaktycznego, uczestnictwa w konferencji,
przeprowadzenia kwerendy, odbycia wizyty studyjnej, realizacji innej dziatalnosci naukowej, albo
uczestnictwa we wspodlnych badaniach naukowych prowadzonych z podmiotem zagranicznym na
podstawie umowy o wspétpracy naukowej - w wymiarze nieprzekraczajagcym jednorazowo 30 dni,
a tacznie w roku kalendarzowym w wymiarze nieprzekraczajacym 60 dni;

— uczestnictwa we wspdlnych badaniach naukowych prowadzonych z Centrum tukasiewicz lub
instytutem Sieci tukasiewicz na okres nie dtuzszy niz 30 dni z mozliwoscig przedtuzenia.

Wyktadowcy Wydziatu Zarzadzania PL biorg czynny udziat w bardzo licznych aktywnosciach. W roku
akademickim 2023/2024 pracownicy Wydziatu wykazali ich ponad 400 (konferencje, staze, warsztaty,
szkolenia). Nauczyciele akademiccy biorg réwniez udziat w konferencjach i seminariach
organizowanych przez studenckie kota naukowe. W latach 2021-2024 pracownicy Katedry Zarzadzania
przygotowali wspdlnie ze studentami i absolwentami kierunku zarzadzanie trzy monografie.

Zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Mogg oni uczestniczyé np. w szkoleniach z zakresu obstugi Microsoft
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Teams. Innym przyktadem szkolen sg te realizowane w ramach projektéw. Przyktadem takiego
dziatania jest Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Lubelskiej - czes¢ druga, w ramach ktérego
zorganizowane byto m.in. szkolenie ,Data Mining bez nauczyciela”. Ponadto organizowane s3
seminaria naukowe (wykaz tematdow 13 z nich, ktdre odbyty sie w ciggu minionego 1,5 roku przekazano
zespotowi oceniajgcemu PKA). W lutym 2024 r. zrealizowano dla pracownikéw Wydziatu warsztaty
z komunikacji interpersonalnej w organizacji pod nazwa zGRAny ZESPOt. Celem zaje¢ byto
zintegrowanie zespotu pracownikéw Wydziatu Zarzadzania i wzmocnienie wzajemnych relacji. Inne
szkolenie dotyczyto wykorzystania eyetrackera stacjonarnego do badan marketingowych - dla
studentédw, dyplomantéw oraz pracownikdow chcacych prowadzi¢ badania i prace dyplomowe
z wykorzystaniem tego sprzetu. Ponadto niektdre potrzeby szkoleniowe sg zaspokajane na biezgco,
w miare zgtaszanego zapotrzebowania, przez wydziatowego specjaliste ds. technik informacyjnych.
Kierownicy katedr, jak réwniez wtadze Wydziatu majg takze mozliwo$é, w ramach posiadanych
srodkow, kierowania pracownikdéw na kursy i szkolenia podnoszace ich kwalifikacje zawodowe. Ramy
organizacji szkolen i kurséw doprecyzowane zostaty w Zarzadzeniu Nr R-120/2024 Rektora Politechniki
Lubelskiej z dnia 18 listopada 2024 r. w sprawie przyznawania pracownikom Politechniki Lubelskiej
Swiadczen z tytutu podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Wypracowane rozwigzania i ich
implementacje ocenia sie pozytywnie.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem. Studenci co semestr oceniajg prowadzacych
zajecia, a rezultaty ankietyzacji sg analizowane przez kierownictwo poszczegdlnych katedr i wtadze
dziekanskie. Warto przy tym zaznaczy¢, ze wyniki ankietyzacji sg wtgczane do pracowniczej oceny
okresowej. Dodatkowo, przynajmniej raz na 2 lata, prowadzone sg hospitacje prowadzacych zajecia
dydaktyczne. Corocznie kierownik danej jednostki organizacyjnej jest zobowigzany do przygotowania
harmonogramu hospitacji. Z kazdej odbytej hospitacji sporzadzany jest protokot, ktéry jest
udostepniany hospitowanemu.

Uczelnia wypracowata i wdrozyta réwniez procedury okresowej oceny nauczycieli akademickich.
Zespotowi oceniajgcemu PKA zapewniono wglad do dokumentacji z okresowej oceny catej kadry
akademickiej realizujgcej ksztatcenie na ocenianym kierunku zarzadzanie za okres 2022-2023. Proces
ten bardzo szczegdtowo reguluje Zarzadzenie nr R-44/2021 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 10
maja 2021 roku w sprawie wprowadzenia ,, Regulaminu oceny nauczycieli akademickich Politechniki
Lubelskiej”. Wypracowane rozwigzania sg prawidtowe. Rezultaty okresowych ocen oraz wnioski
z oceny dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia kadry i planowania
indywidualnych sciezek rozwojowych.

Polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na przypadki
zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy
wobec cztonkéw spotecznosci akademickiej. Zasady rozwigzywania konfliktéw okreslone s3g
nastepujgcymi dokumentami:

1. Zarzadzenie Nr R-62/2018 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie
wprowadzenia Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej w Politechnice Lubelskiej;

2. Zarzadzenie Nr R-96/2022 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 17 listopada 2022 r. w sprawie
wprowadzenia Planu rdwnosci ptci w Politechnice Lubelskiej - plan dziatan na lata 2022-2024;
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3. Zarzadzenie Nr R-85/2023 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 7 grudnia 2023 r. w sprawie
wprowadzenia Procedury postepowania w Politechnice Lubelskiej w przypadku naruszenia zasad

rownosci lub wystgpienia zjawiska dyskryminacji;

4. Zarzadzenie Nr R-98/2024 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 14 pazdziernika 2024 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu zgtoszen naruszenia prawa;

5. Zarzadzenie Nr R-55/2025 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 23 kwietnia 2025 r. w sprawie
wprowadzenia Zasad i procedur postepowania na wypadek zaistnienia sytuacji nadzwyczajnych

w Politechnice Lubelskie;j.

Zasady postepowania w przypadku stwierdzenia braku zgody pomiedzy prowadzacym a studentem

w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie (co dotyczy np. ocen z prac zaliczeniowych i z egzamindéw)

zostaty takze doprecyzowane na poziomie Wydziatu Zarzadzania. Przyjete rozwigzania sg prawidtowe.

Podczas spotkan z przedstawicielami kadry akademickiej i studentéw stwierdzono, ze w okresie

ostatnich 2 lat nie zdarzaty sie razgce przypadki mobbingu, dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw

spotecznosci akademickiej.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Zalecenia dotyczace

Ocena realizacji

wskazanych w zataczniku
do uchwaty
nieprawidtowosci w
zakresie obsady zajec.

Komisji Akredytacyjnej z dnia 5 wrzesnia 2022 r.
w sprawie oceny programowej kierunku
zarzadzanie prowadzonego na Politechnice
Lubelskiej na poziomie studidw pierwszego i
drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim
stwierdzono, iz obsada 16 zaje¢ prowadzonych
przez 11 nauczycieli akademickich jest
nieprawidtowa. Uczelnia zmienita obsade 13
zaje¢ powierzajgc je osobom legitymujgcym sie
dorobkiem naukowym i/lub  praktycznym
doswiadczeniem zawodowym. Z kolei w
3 przypadkach (ekonomia menadzerska —
wyktad, modelowanie proceséw decyzyjnych -
wyktad + laboratorium oraz  systemy
informatyczne w dziatalnosci gospodarczej —
laboratorium Uczelnia przekazata szczegétowe
uzasadnienie  poprawnosci  dotychczasowej
obsady zajeé¢. W tym celu uzupetnita informacje
na temat dorobku naukowego 3 wyktadowcéw
(profesora tytularnego, doktora inzyniera i
magistra) oraz ich praktycznego doswiadczenia
zawodowego zZwigzanego z tresciami
programowymi zaje¢). Przekazane zespotowi

zalecenia
kryterium 4 wymienione . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
we wskazanej wyzej zrealizowane /
uchwale Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. | Zaleca sie usuniecie W Uchwale nr 739 /2022 Prezydium Polskiej| zalecenie

zrealizowane
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oceniajgcemu  wyjasnienia uznaje sie za
satysfakcjonujgce, co sprawia, iz uprzednio
postawiony zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Liczba i struktura kwalifikacji pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych prowadzacych
zajecia na kierunku zarzadzanie jest wystarczajgca dla realizacji zaktadanych efektow uczenia sie.
Nauczyciele akademiccy posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, do ktérej przypisano efekty uczenia sie na ocenianym kierunku, co umozliwia
prawidtowq realizacje zaje¢ oraz przygotowanie studentdw do prowadzenia dziatalnosci naukowe;j
i uczestniczenia w badaniach naukowych. Wiekszo$¢ nauczycieli akademickich posiada duze
praktyczne doswiadczenie zawodowe, zdobyte na stanowiskach menedzerskich w wielu
przedsiebiorstwach i instytucjach. Obsada zajec jest prawidtowa.

Obciazenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ w odniesieniu do nauczycieli akademickich, zatrudnionych
w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa. Kadra
jest bardzo zaangazowana w proces dydaktyczny. Polityka kadrowa zapewnia wtasciwy dobér
pracownikéw oraz zawiera transparentne procedury zatrudniania, przegladu i weryfikacji kadry.
Wypracowano réowniez antymobbingowe procedury i narzedzia rozwigzywania konfliktéw. Polityka
kadrowa uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang cyklicznie
z udziatem studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie wzmozenie dziatan aktywizujgcych samodzielnych pracownikéw naukowych do
aplikowania o tytuty profesora. Na studiach pierwszego stopnia na 61 nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku zarzadzanie jest tylko jeden profesor tytularny, ktéry
wkrotce przejdzie na emeryture. Bytoby ze wszech miar stuszne, aby sposréd 12 doktoréw
habilitowanych przynajmniej 2-3 podjeto realne starania o uzyskanie tytutu profesora.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5
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Baze dydaktyczng Wydziatu Zarzgdzania stanowi budynek o powierzchni ponad 4911 m2 zlokalizowany
w kampusie Politechniki Lubelskiej (ktéry wspétdzieli z Wydziatem Matematyki i Informatyki
Technicznej). Lokalizacja budynku zapewnia dogodny dostep do komunikacji miejskiej. W obiekcie,
w ktérym realizowany jest proces dydaktyczny (a ktdry jest przeznaczony do remontu i modernizacji,
zlokalizowane sg: aula (192 miejsca), 2 sale wyktadowe (90 miejsc), 7 sal éwiczeniowych/audytoryjnych
(6x30 miejsc, 1x50 miejsc), 2 sale seminaryjne (30-36 miejsc), 7 pracowni komputerowych (6x15
stanowisk, 1x30 stanowisk), 2 pracownie wyposazone w tablety, baza sportowa, biblioteka. Zaréwno
pomieszczenia, jak i ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowe;j
lub udziat w tej dziatalnosci w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci badawczej/zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych z ocenianym kierunkiem.

W zakresie oceny adekwatnosci dostosowania infrastruktury informatycznej i oprogramowania do
rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej mozna stwierdzié, ze laboratoria informatyczne
zostaty wyposazone w sposéb odpowiedni w oprogramowanie specjalistyczne do ksztatcenia
i umozliwiajg ksztatcenie umiejetnosci przydatnych w dziatalnosci naukowej oraz prowadzenie
niezbednych badan przez studentdw podczas przygotowania prac dyplomowych inaukowych w
réznych obszarach zarzadzania, tj. programy do analizy statystycznej: Statistica 13, Ri RStudio, Python,
programy do tworzenia sztucznych sieci neuronowych, modelowania matematycznego i optymalizacji
procesOw m. in. logistycznych: Matlab, Brain maker, Aitech Sphinx 4.5, Enterprise Dynamics, program
do planowania tancucha dostaw: FrePPle, programy do nauki baz i hurtowni danych: Microsoft SQL
server, Microsoft Analysis Services, program do raportowania i wizualizacji danych: Microsoft Power
Bl, oprogramowanie do zarzadzania projektami, w tym ERP (Enterprise Resource Planning): Microsoft
Project, oprogramowanie stuzgce do usprawnienia zarzgdzania relacjami z klientami CRM Vision
(Customer Relationship Management), oprogramowanie do tworzenia materiatéw graficznych,
prezentacji z uzyciem elementéw wizualnych, wizualizacji Projektéw takie jak Canva czy Photopea,
oprogramowanie matematyczne wykorzystywanego szczegdlnie do nauczania matematyki na réznych
poziomach - GeoGebra, system operacyjny - Microsoft Windows 10 Pro Education, Pakiet MsOffice
365 w wersji chmurowej (wszyscy studenci oraz pracownicy Politechniki Lubelskiej majg zapewniony
petny dostep do tego oprogramowania). Ponadto do realizacji procesu ksztatcenia w WZ
wykorzystywane sg rowniez: Mindjet MindManager Pro 7 (oprogramowanie do mind mappingu),
Symfonia Finanse i Ksiegowosc¢ (program do nauki ksiegowosci), Microsoft Dynamics NAV (Business
Central 365) oraz Enova365 (oprogramowanie do zarzadzania projektami, w tym Enterprise Resource
Planning), BluePrism (oprogramowanie do automatyzacji proceséw RPA (Robotic Process
Automation)), program graficzny CorelDraw Graphics Suite 2018, srodowiska programistyczne Visual
Studio 2017-Eclipse oraz pakiet oprogramowania Adobe CreativeCloud.

Pozostate pomieszczenia majg charakter administracyjny i stuzg wspieraniu proceséw dydaktycznych
w Uczelni, m.in.: dziekanat studiéw pierwszego i drugiego stopnia, biblioteka, pomieszczenia katedr,
Dziat IT, pokdj wyktadowcdw, pomieszczenia samorzgdu studenckiego.

Sale dydaktyczne i komputerowe, w ktorych odbywa sie proces dydaktyczny na ocenianym kierunku,
wyposazone sg w system audiowizualny sprzezony z projektorem multimedialnym, do dyspozycji
studentdow sg takze laptopy. Sale wyposazone sg rowniez w system nagtasniania oraz majg dostep do
Internetu przewodowego lub bezprzewodowego. Na potrzeby pracy wtasnej studentdw przeznaczone
sg stanowiska w sali biblioteki wyposazone w podtgczone do Internetu stanowiska komputerowe.
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Dostepny na terenie catej Uczelni Internet bezprzewodowy ufatwia studentom prace na przenosnych
komputerach osobistych.

Studenci i wykfadowcy otrzymujg pakiet MS Office 365 w wersji dla instytucji edukacyjnych,
zawierajgcy aplikacje Office Online (Word, PowerPoint, Excel).

Uczelnia wdrozyta i uzytkuje program zarzadzania uczelnia HMS, ktéry umozliwia prowadzenie
ewidencji procesu dydaktycznego, w tym prowadzenie kazdego studenta od momentu rekrutacji do
uzyskania dyplomu. Proces rekrutacji realizowany jest poprzez dostepny przez Internet modut
elektronicznej rejestracji kandydata. Studenci majg mozliwos¢ zdalnego sprawdzania przez studenta
uzyskanych ocen oraz wystepowanie o wystawienie stosownych zaswiadczen.

Analiza stanu faktycznego pozwala stwierdzi¢, iz infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie
uzywanych w dziatalnosci naukowe] witasciwej dla kierunku oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje
zaje¢, w tym z wykorzystaniem metod i technik informacyjno-komunikacyjnych. Liczba sal
dydaktycznych, ich wielkosé i uktad, wyposazenie techniczne i w pomoce dydaktyczne, liczba stanowisk
komputerowych oraz licencji na specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umotzliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci badawczych przez studentéw.

W budynku Wydziatu znajduje sie rowniez Biblioteka Wydziatowa, przy czym studenci mogg takze
korzystaé z Biblioteko Gtdwnej Uczelni, usytuowanej na terenie kampusu. Lokalizacja biblioteki, liczba,
wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni,
udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia (od poniedziatku do czwartku w godzinach 8:00-
19:00, w pigtek 9:00-15:00 oraz w soboty 9:00-14:00 (podczas zjazdéw na studiach niestacjonarnych)
zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych w formie tradycyjnej
i cyfrowej.

Biblioteka oferuje blisko 160 tys. wolumindw ksigzek, w tym réwniez elektronicznych, 1349 tytutéw
czasopism, w tym 667 czasopism w jezyku angielskim. Tematyczny ksiegozbiér czytelni Wydziatu
Zarzadzania liczy: 12 tys. ksigzek, 216 zeszytdw monograficznych i 72 zeszyty naukowe publikowane
przez wyzsze uczelnie, w tym PL oraz 374 tytuty czasopism drukowanych, w tym 174 w jezyku
angielskim. Biezgca prenumerata obejmuje 5 tytutéw czasopism drukowanych, a ze strony domowe;j
Biblioteki, dostepne sg petnotekstowe elektroniczne bazy czasopism $wiatowych wydawcéw: Elsevier
(baza Science-Direct), SpringerlLink, Wiley-Blackwell, EBSCOhost, bazy analityczne EMIS, Emerald,
informacyjno-bibliograficzne, faktograficzne - SCOPUS, Web of Science, JCR, PLoS, BazEkon, Baztech,
BazTOL oraz patentowe i normalizacyjne. Czytelnicy mogg korzysta¢ z materiatdbw w postaci
elektronicznej, dostepnych w Bibliotece Cyfrowej Politechniki Lubelskiej. Zasoby elektroniczne
udostepniane sg w sieci lokalnej Uczelni oraz w dostepie zdalnym (w zaleznosci od warunkéw
wynikajgcych z licencji wydawcy). Literatura gromadzona jest z uwzglednieniem zapotrzebowania
zgtaszanego ze strony wyktadowcow i studentdw. Zamowienia na ksigzki realizowane sg w trybie
biezgcym.

Biblioteka w swojej strukturze zawiera zaréwno wypozyczalnie, jak i czytelnie. Oba obszary przestrzeni
bibliotecznej sg zinformatyzowane. Informacja o catosci zbioréow ksigzkowych i czasopismienniczych
dostepna jest przez wyszukiwarke PRIMO, za pomocg ktérej mozliwe jest takze sktadanie zamodwien
na poszczegolne pozycje oraz dostep do wybranych tytutéw on-line. Dostepnos¢ biblioteki i godziny jej
otwarcia podporzadkowane sg planom zaje¢ studentéw zaréwno stacjonarnych, jak
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i niestacjonarnych. Czytelniane stanowiska komputerowe przystosowane sg do korzystania
z elektronicznych baz danych i innych zrédet, w tym zasobow Wirtualnej Biblioteki Nauki.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg aktualne, ich zakres tematyczny odpowiada
specyfice ocenianego kierunku i zaspokaja potrzeby procesu nauczania i uczenia sie oraz umozliwia
osiagniecie przez studentéw zaktadanych efektédw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziat w dziatalnosci naukowej wtasciwej dla kierunku zarzadzanie oraz
prawidtowq realizacje zaje¢. Analiza zasobow bibliotecznych pod katem dostepnosci literatury
zalecanej studentom w sylabusach zaje¢ pozwala stwierdzi¢, ze obejmujg one piSmiennictwo w liczbie
egzemplarzy dostosowane] do potrzeb procesu nauczania iuczenia sie oraz liczby studentéw.
Powyzsze zasoby sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym
umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdw informacji naukowej i profesjonalne;.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna Wydziatu Zarzadzania jest dostosowana do potrzeb
0sOb z niepetnosprawnoscia w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu
i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz w korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnych.
Uczelnia podejmuje takze dziatania majgce na celu likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych,
pracowni i laboratoriéw oraz zaplecza sanitarnego. Podjazd przy jednym z wej$é do budynku pozwala
na dostep dla oséb na wdozkach inwalidzkich. Réwniez winda jest w petni dostosowana do potrzeb oséb
z tego rodzaju ograniczeniami ruchu. Na wszystkich kondygnacjach znajdujg sie oddzielne toalety dla
0s0b z niepetnosprawnosciami spetniajgce standardy w tym zakresie. Z uwagi na potrzeby oséb
niedowidzacych i niedostyszacych sale wyktadowe zostaty wyposazone w rzutniki multimedialne
charakteryzujace sie duzym strumieniem $wietlnym oraz wysokie]j jakosci ekranami projekcyjnymi. Dla
potrzeb studentéw niedostyszacych zostaty zakupione przenosne systemy nagtasniajgce
wykorzystywane podczas zaje¢ oraz petle indukcyjne wzmacniajace dziatanie aparatéw stuchowych.

Aktualnie Uczelnia realizuje tez projekt ,Uczelnia Dostepna”, w ramach ktérego na biezgco
uzupetniana jest infrastruktura i urzgdzenia wspierajgce dostepnosc¢ dla oséb z niepetnosprawnoscia,
m.in. klawiatury specjalistyczne, dyktafony, lupa elektroniczna, notatniki brajlowskie, odtwarzacz
Daisy, odtwarzacz ksigzek (tylko w Bibliotece Gtéwnej, brak tego typu urzadzen w Bibliotece
Wydziatowe]), zestawy wspomagajgce styszenie, syntezatory mowy, zestawy komputerowe
dla niedowidzacych oraz petle indukcyjne i wzmacniacze dzwieku.

Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna Uczelni oraz zasady korzystania z tej infrastruktury sg zgodne
z przepisami BHP.

Na kierunku zarzadzanie nie prowadzi sie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Wszyscy nauczyciele akademiccy posiadajg konta w domenie Microsoft, ktdre zaktadane s3
automatycznie po przyjeciu danej osoby do pracy, a przed przystgpieniem przez nig do prowadzenia
zajec. Zapewniony jest rowniez dostep do specjalistycznego oprogramowania.

W Politechnice Lubelskiej, w tym na Wydziale Zarzadzania prowadzone sy okresowe przeglady
infrastruktury dydaktycznej i naukowej wykorzystywanej w ksztatceniu na ocenianym kierunku, w tym
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, infrastruktury bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $srodkédw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.
Monitorowanie bazy dydaktycznej odbywa sie z udziatem kierownikéw katedr z uwzglednieniem
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potrzeb realizacji procesu ksztatcenia. Dziekan na podstawie zebranych informacji wyznacza priorytety
w remontach lub poprawie infrastruktury. Jednostkg decydujacg o przeprowadzaniu remontéw jest
Kanclerz PL

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sq na biezaco unowoczesniane i aktualizowane. Zapewniony jest
takze udziat nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak réwniez studentdw,
w ocenie bazy dydaktycznej i okresowych przegladach. Wyniki tych przegladéw, w tym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej wyposazenia technicznego, pomieszczen, pomocy i Srodkow dydaktycznych,
specjalistycznego oprogramowania oraz zasobow bibliotecznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 5 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
Dostep do biblioteki od wejscia
1. Zaleca sie  zapewnienie gtéwnego zostat poprawiony poprzez Zalecenie

osobom z zrealizowane
niepetnosprawnosciami

ruchowymi petnego dostepu

zakup rampy mobilnej i wyznaczenie
osoby odpowiedzialnej za jej
natychmiastowe  roztozenie na

do infrastruktury
dydaktycznej wezwanie ze strony osoby z
wykorzystywanej w procesie | niepetnosprawnoscia. Ze wzgledu na
ksztatcenia na kierunku koniecznos¢ Zapewnienia
zarzadzanie, w tym takze

wymaganej przepisami minimalnej

biblioteki. L . .
przepustowosci ciggdw pieszych inne

(zamontowane na trwale) instalacje

nie sg mozliwe.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne
wykorzystywane na ocenianym kierunku sg nowoczesne i umozliwiajg prawidtowq realizacje zajec
oraz osiggniecie przez studentéw zakfadanych efektdow uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci prowadzenia dziatalnosci naukowej i zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku zarzadzanie. Sg one rdéwniez dostosowane do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscig w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu
dziatalnosci naukowej. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, a takze
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wyposazenie techniczne pomieszczen i zasoby biblioteczne podlegajg systematycznej ocenie, w ktérej
uczestnicza réwniez studenci, a wyniki tych przeglagdédw s3 wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie uzupetni¢ brakujgce urzadzenia wspierajagce korzystanie ze zbioréw Biblioteki
Wydziatu Zarzadzania przez osoby z niepetnosprawnosciami.

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia wspdtpracuje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi zawarta
tacznie 595 umow o wspdipracy. Podczas wizytacji przedtozono kilkanascie podpisanych uméw
z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie statej wspdtpracy, m.in. z takimi podmiotami jak Sii Sp.
z 0.0. (29 czerwca 2023 r.), Archidiecezja Lubelska (13 wrzesnia 2023 r.), Fabryka Cukierkdw Pszczétka
Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie (12 marca 2024 r.), Checly Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie (3 kwietnia
2024 r.), Fundacja Ksigzat Lubomirskich z siedzibg w Warszawie (24 wrzesnia 2024 r.), Digiton sp. z 0.0.
z siedzibg w Lublinie (13 maja 2025 roku). Gros zawartych umoéw inicjuje Wydziat Zarzadzania
Politechniki Lubelskiej. Umowy z partnerami z otoczenia spoteczno-gospodarczego obejmujg
wspotprace naukowo-techniczng oraz wspotdziatanie w zakresie przedsiewzie¢ edukacyjnych,
szkoleniowych oraz przydatnosci wdrazania nowych rozwigzan technicznych, czy tez kooperacje
w obszarze zwiekszenia absorpcji innowacji oraz ustug badawczo-rozwojowych, w celu wspdlnej
realizacji przedsiewzie¢ oraz projektéw rozwojowych. Do przyktadowych rezultatdw takich partnerstw
zaliczy¢ mozna miedzy innymi zaangazowanie licznych pracownikéw Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Lubelskiej w realizacje prac na rzecz startupéw w ramach Wschodniego Akceleratora Biznesu, a takze
organizacje Studenckiego Festiwalu Biznesu czy wydarzen Finance Connects, WZ Expo, Forum
Praktykow Biznesu, jak i cyklu spotkan OpenBiz (8 edycji). Inne efekty wspotdziatania z interesariuszami
zewnetrznymi jest dziatalnosc szkoleniowa, m.in. na rzecz PGE Dystrybucja o. Lublin, przygotowywanie
whioskow o granty oraz wspdlne wystepowanie o dotacje ze srodkéw zewnetrznych, m.in. z Checkly,
Fundacjg Ksigzat Lubomirskich oraz Luxmed Lublin sp. z 0.0. W ramach zawartych alianséw powstajg
rowniez prace koncepcyjne utworzenia nowego kierunku studiéw podyplomowych nt. ,Sztuczna
inteligencja dla menedzera, w porozumieniu z Sii sp. z 0.0. Ponadto prowadzona jest wspoétpraca
z Panstwowa Inspekcjg Weterynaryjng w Putawach nad projektem GOSPOSTRATEG o roboczym tytule
,Usprawnienie proceséw obiegu i $ladu biologicznego antybiotykdw w instytucjach weterynaryjnych
i Srodowisku”.
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Uczelnia w odniesieniu do wizytowanego kierunku realizuje rowniez wspdlne projekty z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym przy wykorzystaniu finansowania unijnego, jak np. Wschodni Akcelerator
Biznesu 2 wraz z Putawskim Parkiem Naukowo-Technologicznym Sp. z o0.0. Gtéwne zatozenie tego
projektu obejmuje wsparcie rozwoju przedsiebiorczosci w regionie poprzez mentoring, doradztwo
oraz finansowanie startupéw. W ramach Wschodniego Akceleratora Biznesu 2 pracownicy Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Lubelskiej prowadzg warsztaty, wyktady, konsultacje, uczestniczg jako
eksperci w bootcamp’ach i podczas Demo Day, ponadto tworzg raporty i opracowania z zakresu badan
potrzeb klientdow, konsultujg narzedzia do badan, przeprowadzajg badania marketingowe oraz
segmentacje klientéw, analizy innowacyjnosci i konkurencyjnosci, analizy elementéw strategii
marketingowej, strategie sprzedazy, strategie cenowe, przygotowujg koncepcje testowania propozycji
wartosci i MVP - opracowujg metodyki testéw, analiz i projekcji finansowych. W projekcie uczestniczy
14 pracownikéw Wydziatu Zarzgdzania jako eksperci, a takze studenci studiéw | i Il stopnia na kierunku
zarzgdzanie biorgc udziat w wydarzeniach promujacych projekt.

Wydziat Zarzadzania prowadzi zdywersyfikowang wspodtprace z wieloma podmiotami otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Przyktadem tego typu wspdtpracy sg Targi Pracy WZ-EXPO zorganizowane
w 2024 roku, w ktorych wzieto udziat 20 firm i instytucji: Agencja Bezpieczerstwa Wewnetrznego
Delegatura w Lublinie, Arcus Systemy Informatyczne Sp. z 0.0., Bank Pekao S.A., Camp Leaders Poland,
Castorama Polska Sp. z 0.0., Centrum Medyczne Luxmed Sp. z 0.0., Endorfina Platinium Lublin,
Fundacja Aktywizacja, Fundacja Fuga Mundi, Izba Administracji Skarbowej w Lublinie, MEDISEPT,
Miejski Urzad Pracy w Lublinie, OVB Allfinanz Polska Spétka Finansowa Sp. z o0.0., Santander Bank
Polska S.A., Simba Group Sp. z 0.0., Sollers Consulting Sp. z 0.0, Trilux Sp. z 0. 0., Urzad Miasta Lublin,
Vistra Corporate Services Sp. z 0.0., Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie.

Wiele innych projektédw i inicjatyw zaréwno ze strony pracownikdw Wydziatu Zarzadzania, jak
i studentéw odbywa sie przy duzym udziale podmiotdw otoczenia spoteczno-gospodarczego. Nalezg
do nich m.in.: XXXII Miedzynarodowe Sympozjum Naukowe Al - szansa czy zagrozenie?, organizowane
22 maja 2024 r. przez Koto Naukowe Menedzerdw przy udziale przedstawicieli firm Lingaroo, Preply,
Syntea, czy cykl wydarzen OpenBiz MeetUp - spotkania z praktykami biznesu, m.in. z DataArt, Fuzers,
ROSIEK Solutions, KodoGrafia. Realizowane jest rowniez Forum Praktykéw Biznesu przy udziale takich
firm jak np. Aliplast, Productive24. Wydziat Zarzgdzania Politechniki Lubelskiej od 3 lat organizuje takze
Studencki Festiwal Biznesu - Przedsiebiorczy Student w ramach, ktérego studenci rozwigzujg case
studies zgtaszane przez firmy (m.in. Medisept, Szkoltex, ZagielMed, Chemnovatic i inne). Realizowane
jest rowniez Forum Praktykéw Biznesu (Aliplast, Productive24). Jest to innowacyjna inicjatywa majgca
na celu potaczenie potencjatu akademickiego studentdw z realnymi potrzebami przedsiebiorstw.
Wydarzenie to stanowi platforme wspdtpracy miedzy srodowiskiem naukowym a biznesowym,
promujgc kreatywnosé, innowacyjnos¢ i praktyczne zastosowanie wiedzy. Festiwal skupia sie na
praktycznym podejsciu do edukacji, gdzie studenci, pod opiekg naukowa nauczycieli, pracujg nad
rzeczywistymi problemami zgtoszonymi przez firmy z regionu lubelskiego. Proces ten obejmuje
trzymiesieczng wspodtprace, w trakcie ktérej zespoty studenckie opracowujg innowacyjne rozwigzania
probleméw okreslonych przez firmy. Cze$¢ zaproponowanych przez studentdw rozwigzan zostata
z powodzeniem zaimplementowana w praktyce biznesowej, jak np. optymalizacja dziatan z obszaru
marketingu internetowego w firmie Szkoltex, optymalizacja przestrzeni biurowej w firmie Sii sp. z 0.0.
Powyzsze potwierdza skutecznosc i wartosc tej formy kooperacji z interesariuszami zewnetrznymi.

Studenci majg rowniez mozliwo$¢ kontaktu z podmiotami i ich przedstawicielami w trakcie zajec¢
przewidzianych programem studiéw lub dodatkowych spotkan i warsztatow. W ramach projektu
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Politechniczna Sie¢ VIA CARPATIA oraz innych inicjatyw edukacyjnych na kierunku zarzadzanie
zrealizowano zajecia prowadzone przez ekspertéw branzowych. W semestrze zimowym 2023/2024
przeprowadzono zajecia z udziatem praktykéw z nastepujacych przedmiotéw: Zarzadzanie
strategiczne, Miedzynarodowy PR, Marketing miedzynarodowy, Design w marketingu oraz
Makroekonomia. W 2024 r. w programie zaje¢ znalazty sie tematy zwigzane z prawem w zarzgdzaniu
organizacjami spotecznymi, uwarunkowaniami prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Unii
Europejskiej, nowoczesnymi instrumentami biznesu oraz zarzadzaniem zmiang i marka. Wszystkie
zajecia z praktykami wpisywaty sie w efekty uczenia sie dla kazdego z przedmiotéw. Réwnoczesnie,
warsztaty zorganizowaty takie podmioty jak: Onwelo (Dzierh z Onwelo), Medisept (Tajemnica sukcesu
przedsiebiorstwa i stawianie pierwszych krokéw na rynku pracy), czy Wydziat Strategii
i Przedsiebiorczosci Urzedu Miasta Lublin (cykliczne spotkania Kawiarenki - bezptatne warsztaty
organizowane przez najlepsze firmy z sektora nowoczesnych ustug biznesowych). Studenci wyrazili
bardzo pozytywng opinie na temat wspodtpracy z otoczeniem zewnetrznym co w ich opinii ma
bezposrednie przetozenie na wtasny rozwdj naukowy i zwieksza atrakcyjno$é kierunku i zajec
(wskazujgc takie jak np. Nowoczesne instrumenty biznesu, Badania operacyjne w zarzadzaniu,
Finansowanie przedsiewzie¢ biznesowych, Zarzadzanie projektami), na ktdore zapraszani byli
przedstawiciele biznesu i praktycy co pozwalato im spojrzec szerzej na zagadnienia przedstawiane na
zajeciach.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego opiniowali program ksztatcenia i efekty uczenia
sie na wizytowanym kierunku w ramach prac Rady Programowej kierunku zarzadzanie, co pozwolito
na dostosowanie programu do realiéw rynkowych. W efekcie wprowadzono zmodyfikowane efekty
uczenia sie, wprowadzono nowe przedmioty oraz zaktualizowano tresci pozostatych zaje¢. W tym
gremium zrodzita sie réwniez propozycja nowej specjalnosci na studiach Il stopnia: Menedzer
w gospodarce cyfrowej, ktéra odpowiada na potrzeby rynku pracy w obszarze transformacji cyfrowej
i nowoczesnych narzedzi zarzadzania. Wyniki rozméw z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego stanowity inspiracje do powstania publikacji autorstwa studentki kierunku zarzadzanie
oraz profesora uczelni pt. ,,Ocena luki kompetencyjnej studentdw Wydziatu Zarzgdzania Politechniki
Lubelskiej”. Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych petnig istotng role jako cztonkowie rad
programowych dla poszczegdlnych kierunkdow studidw. Takie rozwigzanie umozliwia celowane
i merytoryczne zaangazowanie podmiotéw zewnetrznych w proces doskonalenia programoéw
ksztatcenia, partnerzy dobierani sg adekwatnie do specyfiki kierunku (np. inne podmioty dla kierunku
finanse i rachunkowosé, inne dla kierunku zarzgdzanie, a jeszcze inne dla kierunku sztuczna Inteligencja
w biznesie). W praktyce zapewnia to wiekszg efektywnosé wspdtpracy z pracodawcami, pozwalajgc na
systematyczne dostosowywanie programéw studidw do zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy.
Wspodtpraca ta ma charakter trwaty i realny, a jej efekty s widoczne m.in. w modyfikacjach efektow
uczenia sie, sylwetki absolwenta, czy wdrazaniu nowych specjalnosci i przedmiotéw.

W strukturach Uczelni poza Rada Programowa kierunku zarzadzanie funkcjonuje tez Centrum
Innowacji i Transferu Technologii Politechniki Lubelskiej (CITT PL), ktére jest jednostka
ogoblnouczelniang Politechniki Lubelskiej zajmujgcg sie wspomaganiem komercjalizacji wynikow badan
naukowych oraz przedsiebiorczosci, a takze odpowiedzialng za kontakty Uczelni z biznesem oraz
budowanie powigzan z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jednostka dziata w modelu turkusowej
organizacji. Rdwnoczes$nie, na poziomie Wydziatu Zarzadzania za wspotprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym odpowiada prodziekan ds. kontaktdw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
Wydziatowe Centrum do spraw Wspotpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym oraz Rada Biznesu
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Wydziatu Zarzadzania (powotana zarzadzeniem rektora, w trakcie formowania). Do zadan
Wydziatowego Centrum ds. Wspdtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym nalezy miedzy
innymi: nawigzywanie oraz podtrzymywanie kontaktéow i relacji z interesariuszami Wydziatu
Zarzadzania, komunikacja oferty dydaktycznej, badawczej i wdrozeniowej Wydziatu Zarzgdzania oraz
wyszukiwanie podmiotdw potencjalnie zainteresowanych tg ofertg, w tym uczestnictwem we
wspdlnych projektach, rozpoznawanie potrzeb otoczenia gospodarczego, zaréwno w perspektywie
prac badawczych, jak réwniez tworzenia i modyfikowania oferty dydaktycznej czy informowanie
o ofercie badawczej i wdrozeniowej Wydziatu Zarzadzania innym jednostkom Politechniki Lubelskiej,
organizowanie i wspieranie wspotpracy jednostek Wydziatu Zarzadzania z innymi jednostkami
Politechniki Lubelskiej.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na forum
pracownikéw Wydziatu Zarzadzania. Ponadto przeglady majgce charakter zaréwno formalny, jak
i praktyczny, sg prowadzone przez Rade Programowg kierunku. Wyniki tych przegladéw sg
wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspodtpracy, a w konsekwencji takze programu studiéw
poprzez m.in. zmodyfikowane efekty uczenia sie i zaktualizowanie tresci zaje¢, nowe specjalnosci, czy
zajecia prowadzone z udziatem praktykéw. | tak oto w wyniku wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym oraz sugestii pracodawcéw wprowadzono na studiach Il stopnia nowg specjalnosé¢
menedzer w gospodarce cyfrowej, ktéra odpowiada na potrzeby rynku pracy w obszarze transformacji
cyfrowej i nowoczesnych narzedzi zarzadzania. Na kierunku zarzadzanie zostaty uruchomione zajecia
prowadzone przez ekspertéw zewnetrznych w ramach projektéw takich, jak Politechniczna Sie¢ VIA
CARPATIA. Przyktadowe zajecia prowadzone przez praktykdw to m.in.: zarzgdzanie strategiczne,
marketing miedzynarodowy, design w marketingu, zarzqdzanie zmiang czy prawo w zarzgdzaniu
organizacjami spotecznymi. Ponadto realizowane sg systematyczne badania opinii pracodawcéw
i absolwentdéw. Biuro Karier Politechniki Lubelskiej prowadzi badania ankietowe oraz monitoruje losy
absolwentow. Raporty te s3 wykorzystywane przez Rade Programowg i Rade Dyscypliny do inicjowania
modyfikacji programoéw studiow.

Uczelnia stosuje réwniez narzedzia cyfrowe i komunikacyjne umozliwiajgce skuteczne utrzymanie
i rozwoj wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi nawet w przypadku czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni (np. w sytuacjach kryzysowych takich jak zagrozenie epidemiczne).

Osobami odpowiedzialnymi za wspétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na poziomie Uczelni
sg Prorektor ds. cyfryzacji i komercjalizacji Politechniki Lubelskiej oraz Dyrektor Centrum Innowacji
i Transferu Technologii Politechniki Lubelskiej. Natomiast na poziomie Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Lubelskiej za kooperacje z interesariuszami zewnetrznymi odpowiada Prodziekan
Wydziatu Zarzadzania ds. kontaktéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz Kierownik
Wydziatowego Centrum Wspodtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym. Posiadajg oni
odpowiednie kwalifikacje i kompetencje w zakresie kooperacji z interesariuszami zewnetrznymi
wizytowanego kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kooperanci Uczelni sg reprezentantami réznorodnych instytucji (administracji publicznej, przemystu,
biznesu, NGO, firm technologicznych), co zapewnia szeroky perspektywe i zgodnosé z celami
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Wspodtpraca ta przektada sie na aktualnosé tresci ksztatcenia,
nowe specjalnosci i dopasowanie efektdw uczenia sie do wymagan rynkowych. Wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma charakter systemowy i trwaty — prowadzona jest przez
dedykowane jednostki. Wykorzystywane sg rdznorodne formy wspdtpracy: umowy partnerskie,
warsztaty, konsultacje, realizacja wspdlnych projektéw. Regularnie odbywaja sie przeglady wspoétpracy
oraz systematyczne spotkania z interesariuszami w ramach Rady Programowe] wizytowanego
kierunku, co przektada sie na modyfikacje programu studiéw. Uczelnia prawidtowo dobiera
interesariuszy — sg oni dopasowani do specyfiki kierunku i aktywnie uczestniczg w procesie ksztatcenia
(np. prowadza zajecia, warsztaty, konsultujg programy studidow, uczestnicza w Radzie Programowej).
Formy wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi sg praktyczne i dostosowane do realiow
dydaktycznych: projekty case studies realizowane w odpowiedzi na zapotrzebowanie firm, wydarzenia
i warsztaty z firmami, itp. Przektada sie to na osigganie zaktadanych efektdw uczenia sie i realne
przygotowanie absolwentéw do potrzeb rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Analizujac sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie nalezy stwierdzié, ze rodzaj i zakres internacjonalizacji procesu nauczania sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia. Przede wszystkim w ,,Strategii rozwoju Politechniki Lubelskiej na lata
2021-2028” przyjetej Uchwatg Nr 38/2021/VIII Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 28 pazdziernika
2021 r. wyeksponowano potrzebe umiedzynarodowienia prowadzonych badan naukowych i publikacji
oraz pozyskiwania studentéw obcokrajowcéw i zagranicznych profesoréow wizytujgcych.

Umiedzynarodowieniu sprzyjajg zajecia z jezyka obcego (do wyboru: angielski, niemiecki), prowadzone
we wtasciwym wymiarze przez lektoréw Studium Jezykédw Obcych Politechniki Lubelskiej. Lektoraty
rozpoczynajg sie od pierwszego semestru studiow | stopnia oraz od drugiego semestru na studiach |l
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stopnia, co pozwala studentom osiggna¢ znajomosé jezyka obcego odpowiednio na poziomie B2 lub
B2+ wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

W celu nabycia kompetencji jezykowych przewidziano zajecia ¢wiczeniowe z jezyka obcego
realizowane przez cztery kolejne semestry na studiach licencjackich (po 30 godz. lektoratu na semestr
w przypadku studidow stacjonarnych i po 20 dla studiéw niestacjonarnych - 8 ECTS) i przez dwa semestry
na studiach magisterskich (rowniez po 30 godz. lektoratu na semestr w przypadku studiéw
stacjonarnych i po 20 godzin dla studiéw niestacjonarnych — 4 ECTS). Lektoraty prowadzone s3
w niewielkich grupach, co sprzyja jakosci ksztatcenia. Studenci maja tez mozliwosé uczestnictwa
w kursach jezykowych przygotowujgcych do miedzynarodowych egzamindw certyfikacyjnych, takich
jak TOEIC, LanguageCert LTE czy Mondiale Technical English.

Znaczna cze$¢ kadry posiada kompetencje do nauczania w jezyku angielskim. Oferta dydaktyczna
Wydziatu Zarzadzania dla studentéw przyjezdzajgcych w ramach programu miedzynarodowej wymiany
Erasmus + obejmuje w semestrze zimowym 11 zajeé¢ na studiach | stopnia i 9 na studiach Il stopnia.
Z kolei w semestrze letnim jest to po 10 zaje¢ na studiach licencjackich i magisterskich.

Wtadze Politechniki Lubelskiej oraz Wydziatu Zarzgdzania stwarzajg studentom i kadrze akademickiej
ocenianego kierunku zarzadzanie dobre warunki w zakresie umiedzynarodowienia ksztatcenia. Przede
wszystkim podejmujg szereg aktywnosci zwigzanych z internacjonalizacjg, ktére sg zwigzane gtdwnie
z mobilnoscig studentéw i pracownikébw w ramach programu Erasmus+. W strukturze Uczelni
funkcjonuje Biuro Ksztatcenia Miedzynarodowego oraz wydziatowi koordynatorzy ds. studentéw
wyjezdzajgcych w ramach wymiany miedzynarodowe] na studia oraz ds. studentéw wyjezdzajgcych
w ramach wymiany miedzynarodowej na praktyki. Ponadto powotano Wydziatowg Komisje ds.
kwalifikacji studentéw na wyjazdy na studia i praktyki w ramach programéw wymiany
miedzynarodowej. Dziatania podejmowane w ramach realizacji projektu Erasmus, to w stosunku do
studentdw przyjezdzajacych m.in.:
— analiza dotychczasowej i przygotowanie nowej oferty edukacyjnej Wydziatu, ktdra nastepnie
podlega akceptacji Rady Wydziatu;
— analiza i zaakceptowanie aplikacji studentéw przyjezdzajagcych w ramach wymiany
miedzynarodowej;

Nauczyciele akademiccy Wydziatu Zarzadzania, wspdlnie z pracownikami Biura Ksztafcenia
Miedzynarodowego podejmujg dziatania promocyjne dotyczagce programow  wymiany
miedzynarodowej. Koordynatorzy wydziatowi sg odpowiedzialni miedzy innymi za sprawdzenie
poprawnosci dokumentacji przygotowanej przez studentdw oraz przyjmowanie dokumentéw
aplikacyjnych oséb ubiegajacych sie o prawo udziatu w programie.

Aktywnos¢ w zakresie umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie
w ostatnich latach obrazuje ponizsza tabela.

Rok Studenci kierunku zarzgdzanie Nauczyciele akademiccy
akademicki Wyjezdzajacy przyjezdzajacy wyjezdzajacy przyjezdzajacy
o o 9 - realizacja zajec
2022/2023 4 32 27 - realizacja zajec .
2 - szkolenia
2023/2024 4 32 8 - realizacja zajec 5 - realizacja zajec
2024/2025 0 46 13 - realizacja zajec 1 - realizacja zajec
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Wydziat od niemal 25 lat aktywnie uczestniczy w wymianie akademickiej w ramach programu Erasmus
(wczesdniej Socrates). Zawarte w powyzsze] tabeli dane dotyczg nauczycieli akademickich, ktorzy
uczestniczyli w wymianie w ramach programu Erasmus+ w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.
Ponadto kadra Wydziatu w okresie minionych trzech lat aktywnie uczestniczyta w réznych formach
dziatalno$ci miedzynarodowej, realizujgc zadania naukowe, dydaktyczne oraz organizacyjne. Wsréd
tych aktywnosci s3:
1. Udziat w miedzynarodowych konferencjach naukowych zgtosito tacznie 15 wyktadowcdéw
(kazdy z nich miat od 1 do 8 wystgpien podczas tych konferencji);
2. Wspdlne publikacje naukowe (w liczbie 7) realizowane w ramach wspétpracy
miedzynarodowej;
3. Cztonkostwa w komisjach doktorskich na zagranicznych uczelniach (5 razy);
4. Udziat w miedzynarodowym projekcie Horyzont (3 wyktadowcéw).

Zakres i skala umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie jest réwniez
pochodng uméw partnerskich z zagranicznymi uczelniami, co umozliwia studentom oraz nauczycielom
akademickim udziat w programach wymiany miedzynarodowej, w tym Erasmus+. Studenci majg
mozliwos¢ realizowania czesci studidw w 48 uczelniach partnerskich, gtéwnie w krajach takich, jak:
Hiszpania, Portugalia, Niemcy, Wtochy, Grecja, Litwa, totwa czy Turcja. Ich petng liste zawarto
W raporcie samooceny w tabeli 7.1.

Waznym aspektem dziatalnosci Wydziatu Zarzadzania w zakresie umiedzynarodowienia jest
pozyskanie profesordw - cudzoziemcow do realizacji zajeé. Z inicjatywa nawigzania wspdtpracy moze
wystgpi¢ zaréwno sam zaineresowany, jak rowniez rekomendujacy go pracownik Wydziatu. Procedura
wyboru zgtoszonych kandydatéw do prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim obejmuje ocene
merytoryczng i formalng ztozonych dokumentéw. W przypadku uzyskania formalnej akceptac;ji,
kandydatura wyktadowcy zagranicznego przedstawiana jest Radzie Wydziatu, a nastepnie poddawana
gtosowaniu. Z tabel 7.2i 7.3 raportu samooceny wynika, ze liczba wyktadéw goscinnych zrealizowanych
w ostatnich trzech latach przez zagranicznych wykfadowcdw na Wydziale Zarzgdzania wynosi 21,
a liczba nauczycieli akademickich Wydziatu Zarzadzania, ktorzy wyjechali do uczelni partnerskich w celu
prowadzenia zaje¢ wynosi 15. Niektérzy z nich wyjechali kilkakrotnie, stad taczna liczba wyjazdéw
wynosi 46.

Regulacje dotyczace przyjmowania profesorow-cudzoziemcéw celem przeprowadzenia zajeé
dydaktycznych dla studentédw Politechniki Lubelskiej precyzuje Zarzadzenie Rektora Politechniki
Lubelskiej z dnia 2 listopada 2022 roku. Z kolei zasady kwalifikowania i kierowania studentéow na
wyjazdy do innej uczelni lub instytucji w celu realizacji czesci studiéw lub praktyki zostaty
doprecyzowane w zarzgdzeniu Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 25 lutego 2016 roku.

Reasumujac powyzsze informacje nalezy stwierdzié, ze Uczelnia stwarza sprzyjajgce warunki do udziatu
w miedzynarodowej wymianie studentow i pracownikow oraz przygotowuje studentow do aktywnego
uczestnictwa w miedzynarodowym procesie ksztatcenia i komunikacji. Prowadzone s3 takze okresowe
oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, a ich rezultaty sg wykorzystywane do intensyfikacji
dotychczasowych dziatan. Ocena stopnia umiedzynarodowienia jest przeprowadzana na poziomie
Uczelni na podstawie danych przygotowywanych przez Biuro Ksztatcenia Miedzynarodowego oraz
Dziat Ksztatcenia. Informacje dotyczace mobilnosci studentdw i nauczycieli akademickich w ramach
programow miedzynarodowych pozwalajg na wyznaczenie odpowiedniej polityki Wtadz Uczelni
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i Wydziatu w tym zakresie. Whnioski publikowane s3 miedzy innymi w corocznym sprawozdaniu
z dziatalnosci Uczelni za dany rok akademicki.

Oceniajac skale umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku zarzadzanie trzeba réwniez podkreslic,
ze z perspektywy tegoz kierunku istotne znaczenie ma Uchwata Nr 28/2024/V Senatu Politechniki
Lubelskiej z dnia 25 kwietnia 2024 r. Na jej mocy zniesiono nabdr na studia prowadzone w jezyku
angielskim. Zostaty one zainicjowane w 2019 roku na Il stopniu na kierunku zarzadzanie, jednak ze
wzgledu na skutki pandemii, rezultaty regulacji prawnych zwigzanych z uzyskiwaniem wiz przez
studentéw oraz inne uwarunkowania organizacyjne obecnie zrezygnowano z prowadzenia naboru —
ostatni nabor miat miejsce w roku akademickim 2023/2024. Decyzja ta wynikata z kilku powoddw.
Program studiéw w jezyku angielskim byt kopig programu studiow, realizowanych w jezyku polskim,
co ograniczato jego atrakcyjnos$¢ dla kandydatow zagranicznych (np. tresci przedmiotow odnosity sie
gtéwnie do warunkdéw polskich: zarzgdzanie w administracji publicznej, zarzadzanie w organizacjach
non profit, prawne aspekty zarzgdzania organizacjami spotecznymi itd.). Dodatkowo, czes$¢ kadry
akademickiej Wydziatu Zarzgdzania nie wyrazita gotowosci do prowadzenia zaje¢ w jezyku obcym, co
w praktyce skutkowato koniecznoscig angazowania wyktadowcdéw z zagranicznych jednostek.
Dodatkowo, profesorowie zagraniczni realizujgcy proces dydaktyczny wnioskowali o organizacje zajec
na forme on-line, jednak program studidw nie przewidywat nauczania z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Ponadto corocznie obserwowano malejgce zainteresowanie
studiowaniem na tym kierunku - nabory byty niewielkie, a oferta nie przyciggata studentdéw
przyjezdzajacych w ramach programu miedzynarodowej wymiany studentéw Erasmus+, ktdrzy rzadko
wybierali te zajecia jako czes¢ swojego planu studidow. Ponadto kandydaci z krajow azjatyckich czesto
nie otrzymywali prawa do statego pobytu w Polsce w celu rozpoczecia studiéw i tym samym nie mogli
ich podjgé. Wskutek tych okolicznosci Rada Wydziatu uznata dalsze prowadzenie studiéw za
niezasadne. Pomimo tego aktualnie realizowane sg prace koncepcyjne nad opracowaniem
dokumentacji dla anglojezycznych studidw | stopnia na kierunku International Business Management.
W ramach tych przygotowan dotychczas opracowano sylwetke absolwenta, efekty uczenia sie oraz
zarys siatki przedmiotéw. Kierunek ten zostat takze uwzgledniony w Uchwale Nr 28/2025/IV Senatu
Politechniki Lubelskiej z dnia 24 kwietnia 2025 r. w sprawie warunkdw, trybu i termindw rekrutacji dla
studiéw rozpoczynajacych sie w roku akademickim 2026/2027. Planowane uruchomienie kierunku
stanowi zatem istotny element strategii umiedzynarodowienia oferty dydaktycznej Wydziatu.

Witadze Wydziatu podejmujg dziatania zmierzajace do rozwoju miedzynarodowej wspotpracy
edukacyjnej. Trwajg rozmowy z partnerami zagranicznymi (konkretnie z Uniwersytetem
Ekonomicznym w Bratystawie) w sprawie wspdlnych programoéw ksztatcenia oraz podwdjnych
dyploméw. Prowadzone sg takze dziatania majace na celu nawigzanie wspétpracy z uczelniami spoza
Polski - zarGwno w Europie, jak i poza jej granicami - w celu budowania kanatow rekrutacyjnych oraz
zwiekszania mobilnosci akademickiej studentow i nauczycieli akademickich. Rozwazane sg réwniez
mozliwosci rozszerzenia oferty krétkoterminowych programow edukacyjnych (np. szkoty letnie, kursy)
oraz wspdlnych inicjatyw badawczo-dydaktycznych w ramach miedzynarodowych projektow
grantowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Oceniajac realne warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie nalezy stwierdzi¢, ze rodzaj i zakres internacjonalizacji procesu nauczania sg
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Prowadzone na poziomie Politechniki Lubelskiej oraz Wydziatu
Zarzadzania dziatania sprzyjajg umiedzynarodowieniu nauczania na kierunku zarzadzanie - studia
pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim. Uczelnia utrzymuje wspodtprace
z 48 uczelniami partnerskimi. Uczestniczy takze w programie Erasmus+ oraz stwarza warunki do
wyjazddéw zagranicznych dla studentdéw i nauczycieli akademickich, w tym warunki do mobilnosci
wirtualnej. Umiedzynarodowienie ksztatcenia odbywa sie gtéwnie poprzez uczestnictwo nauczycieli
akademickich w wyktadach prowadzonych za granicg oraz udziat we wspdlnych konferencjach
i publikacjach naukowych. Waznym aspektem umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym
kierunku zarzadzanie jest rowniez pozytywnie oceniana mobilnosé studentéw, a szczegdlnie liczba
studentdow przyjezdzajacych.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie, a ich wyniki s3 wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.
Witadze Wydziatu Zarzadzania planujg dziatania na rzecz intensyfikacji internacjonalizacji ksztatcenia,
mimo ze w ostatnim czasie zrezygnowano z kontynuacji naboru kandydatéw na studia stacjonarne |l
stopnia na kierunku zarzadzanie, gdzie zajecia realizowane byty w jezyku angielskim. Planuje sie
bowiem, w horyzoncie 1,5 roku, uruchomienie kierunku International Business Management na
studiach | stopnia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Na kierunku zarzadzanie wsparcie studentdéw zapewnione jest w sposdb staty i kompleksowy przy
wykorzystaniu zréznicowanych i dostosowanych do charakterystyki kierunku form wsparcia. Za jego
zapewnienie odpowiadajg wtadze Wydziatu Zarzadzania Politechniki Lubelskiej przy wsparciu wtadz
uczelni, opiekun roku, kadra dydaktyczna, pracownicy administracyjni reprezentujacy rézne jednostki
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(w tym miedzy innymi wydzialowego dziekanatu, Biura Karier, Biblioteki, Biura Ksztatcenia
Miedzynarodowego, Biura Spraw Studenckich i innych), Samorzad Studencki Politechniki Lubelskiej
(wraz z samorzadem wydziatowym) oraz inne osoby i jednostki zwigzane z uczelnig i wydziatem.
Uczelnia zapewnia studentom staty dostep do materiatéw dydaktycznych za pomocy dedykowanej dla
Wydziatu Zarzgdzania platformy Moodle i MS Teams. W opinii studentéw wyrazonej podczas spotkania
z Zespotem Oceniajgcym, wsparcie zapewniane na kierunku zarzadzanie spetnia ich oczekiwania oraz
potrzeby oraz stanowi istotny element w catym procesie ksztatcenia. Istotnym podkreslenia jest fakt,
iz w opinii Zespotu Oceniajacego, wtadze wydziatu oraz kadra akademicka wyjatkowo indywidualnie
podchodzg do studentdw, jak réwniez zauwazajg budzgce niepokdj zachowania studentéw i podejmujg
dziatania majgce na celu pomodc. Przyktadem tego typu podejscia sg sytuacje opisane Zespotowi
Oceniajgcemu podczas wizytacji, miedzy innymi pomoc studentowi znajdujagcemu sie w trudnej
sytuacji zyciowej po Smierci rodzica. Dzieki indywidualnemu podejsciu, studentowi zapewniono
wsparcie w dalszej kontynuacji nauki oraz uzyskat pomoc w otrzymaniu wsparcia finansowego.

W ramach wsparcia studentdw zapewnione zostaty metody pozwalajgce na przygotowanie i udziat
w szeroko rozumiane] dziatalnosci naukowej. Studenci kierunku zaangazowani sg w prace kot
naukowych funkcjonujgcych na Wydziale Zarzadzania Politechniki Lubelskiej - miedzy innymi Kotfo
Naukowe Human Centered Management, Koto Naukowe Menadzerow, Koto Naukowe “Pollub.My
Marketing” i innych. Zdaniem studentéw oraz Zespotu Oceniajgcego, kota naukowe otrzymuja
wsparcie na wysokim poziomie, co pozwala na realizacje wielu inicjatyw o charakterze naukowym -
OpenBiz MeetUp, Future Woman, Forum Praktykéw Biznesu, XXXII Miedzynarodowe Sympozjum
Naukowe pn. , Al - szansa czy zagrozenie?” i inne. Kota naukowe majg mozliwos¢ pozyskania srodkow
finansowych zaréwno od uczelni (na przyktad w ramach realizowanego trzy razy w roku konkursu wtadz
rektorskich na najlepsze inicjatywy), jak rowniez od firm i przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Studenci podczas spotkania wskazali, ze pozyskiwanie zewnetrznego finansowania jest
wspierane przez wydziat i uczelnie oraz stanowi istotny element catosciowego wsparcia dziatalnosci
két naukowych. Kota naukowe moga rowniez liczyé na biezgce wsparcie opiekuna oraz wsparcie
organizacyjne, ktére zapewnia mozliwos¢ skorzystania z infrastruktury uczelni do realizacji studenckich
inicjatyw. Istotnym podkreslenia w tym obszarze jest zdanie studentdw wyrazone podczas spotkania
z zespotem oceniajgcym - studenci bardzo pozytywnie oceniajg zaangazowanie uczelni i statg gotowos¢
do wspierania inicjatyw két naukowych, szczegdlnie wskazujgc na duze wsparcie w procesie
powotywania nowych kdét. Wsparcie studentéw uwzglednia rédwniez instrumenty zapewniajgce
wsparcie dla samodzielnych inicjatyw studenckich o charakterze naukowym. Efektem indywidualnego
podejscia pracownikdw uczelni zapewniajgcych wsparcie studentdéw sg miedzy innymi publikacje
wspottworzone ze studentami (na przyktad “Evaluation of the Impact of the BANI World on Small
Business Innovation Activities” opublikowany w European Research Studies Journal), artykuty (miedzy
innymi “Ocena uwarunkowan przedsiebiorczosci na Lubelszczyznie”) i inne aktywnosci o charakterze
naukowym. Studenci kierunku zarzadzanie majg rowniez mozliwosé brania udziatu w wydarzeniach
o charakterze naukowym, miedzy innymi Studencko-Doktoranckiej Konferencji "Cztowiek w biznesie.
Perspektywa interdyscyplinarna”, podczas ktoérej jedna ze studentek kierunku zostata nagrodzona
| miejscem za najlepsze wystgpienie.

Na kierunku funkcjonujg rézne metody motywowania do osiggania lepszych wynikdw uczenia sie oraz
instrumenty wsparcia studentéw wybitnych. Do przyktadowych inicjatyw zalicza sie miedzy innymi
konkurs “Student-stazysta” (zapewniajgcy roczny ptatny staz na uczelni), jak rowniez mozliwos$¢ udziatu
w zespotach projektowych (co zaowocowato dwoma monografiami w ostatnich 2 latach). Studenci
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wskazali, ze s zachecani do udziatu w konkursach (czesto otrzymujgc nagrody), jako przykfad
wskazujac konkurs im. prof. R. Gtowackiego oraz konkursy organizowane przez Urzad Miasta Lublina
i prezydenta miasta. Do istotnych elementéw w tym obszarze zalicza sie rowniez stypendium Rektora,
przyznawane za wybitne osiggniecia naukowe, artystyczne lub sportowe, Stypendium Marszatka
Wojewddztwa Lubelskiego, Stypendium biznesowe (ktdrego fundatorem jest Miasto Lublin) oraz
inicjatywa Santander Open Academy. Studenci wyrdzniajacy sie osiggnieciami lub wynikami mogg
ubiega¢ sie o zgode na studiowanie w trybie Indywidualnego Planu Studiéw lub Indywidualnej
Organizacji Studiow. W ramach oferowanego wsparcia istotnym zauwazenia jest dziatalnos¢
uczelnianego Biura Karier, ktdry aktywnie wspiera studentéw kierunku zarzadzanie, oferujagc miedzy
innymi doradztwo zawodowe, szkolenia, warsztaty oraz dostep do ofert pracy, stazy i praktyk.
Jednostka organizuje réwniez targi pracy oraz spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, co zdaniem studentéw utatwia nawigzywanie kontaktéw zawodowych i poznawanie
realiow rynku pracy. Studenci korzystajgc ze wsparcia jednostki majg mozliwosé rozwoju kompetencji
miekkich co zwieksza ich atrakcyjnosé¢ w oczach pracodawcéw, a w dalszej perspektywie wptywa na
rozwéj sciezki zawodowej. Studenci kierunku zarzadzanie majg mozliwos¢ uczestnictwa
w aktywnosciach wychodzacych poza program studidw w ramach réznych organizacji i inicjatyw
funkcjonujacych na uczelni i wydziale - jako przyktad mozna wskazaé miedzy innymi Zespdt Piesni
i Tanca Politechniki Lubelskiej, Akademicki Zwigzek Sportowy, Yacht Club i inne..

Na wizytowanym kierunku zapewniono mozliwo$¢ skfadania skarg i wnioskdbw w ramach
funkcjonujgcych procedur. Studenci na spotkaniu z zespotem oceniajagcym poinformowali, ze majg
mozliwos¢ zgtosic sie bezposrednio do wtadz dziekanskich (szczegdlnie wskazujac role prodziekana ds.
studenckich), do opiekuna roku, do pracownikow dziekanatu, jak réwniez - w zaleznosci od charakteru
sprawy, do przedstawicieli kadry akademickiej. W procesie sktadania skarg i wnioskéw, do dyspozycji
studentdw pozostajg réwniez przedstawiciele Samorzadu Studenckiego Wydziatu Zarzgdzania. Sprawy
rozpatrywane sg na biezaco, bez zbednej zwtoki, natomiast wtadze dziekanskie przekazaty, ze sytuacje
zgtaszania spraw konfliktowych lub skarg zdarzajg sie bardzo rzadko. Procedury w tym zakresie zostaty
jasno i szczegétowo opisane w dokumencie “Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w Wydziale
Zarzgdzania “. Dokument zawiera opis procedur w rdznych sytuacjach, ktére mogg pojawic sie
w ramach cyklu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

W ramach wsparcia studentéw realizowane sg dziatania informacyjne, w tym zwigzane réwniez
z zapewnieniem bezpieczenstwa. Poza obowigzkowym kursem BHP, studenci rozpoczynajacy studia
majg mozliwos¢ udziatu w spotkaniu informacyjnym, podczas ktérego przedstawiane sg wszystkie
niezbedne informacje zwigzane z procesem ksztatcenia. Przedstawiane sg poszczegdlne osoby
i jednostki, ktére zapewniajg wsparcie studentom kierunku zarzadzanie. Spotkanie poza przekazaniem
niezbednych informacji, stanowi, w opinii studentéw wyrazonej podczas spotkania z Zespotem
Oceniajgcym, okazje do integracji i adaptacji w uczelni. Samorzad Studencki podczas spotkania
organizuje obowigzkowe - wynikajgce z zapisdéw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
- szkolenie z praw i obowigzkéw studentéw. Uczelnia oraz wydziat podejmujg dziatania na rzecz
zapobiegania wszelkim formom dyskryminacji, przemocy i mobbingu. Na politechnice Lubelskiej
funkcjonuja odpowiednie procedury, miedzy innymi Procedura postepowania w przypadku
podejrzenia mobbingu oraz Procedura postepowania w celu przeciwdziatania dyskryminacji. Rektor
Politechniki Lubelskiej powotat swojego petnomocnika odpowiedzialnego za zapewnienie rownosci,
petnomocnika ds. spotecznej odpowiedzialnosci, petnomocnika ds. otwartego dostepu oraz Zespét do
wdrozenia i monitorowania planu rownosci pici (wraz ze wspomnianym planem).
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Wsparcie studentdw uwzglednia zindywidualizowane wsparcia dla studentéw znajdujgcych sie stale
lub przejsciowo w trudnej sytuacji zyciowej. Zapewnione zostato wsparcie socjalno-bytowe w formie
stypendium socjalnego, zapomogi oraz stypendium dla oséb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia
zapewnia bezptatne wsparcie psychologiczne dla studentéw w formie spotkan stacjonarnych lub on-
line realizowanych przez Centrum Wsparcia Politechniki Lubelskiej. Studenci z niepetnosprawnosciami
lub (zgodnie z zapisami Regulaminu studiow) ,w szczegdlnych przypadkach” mogg uzyskaé zgode
dziekana na Indywidualng Organizacje Studiéw. W ramach realizowanych form wsparcia, uczelnia
zapewnia wsparcie osobom z niepetnosprawnosciami, ktére to koordynowane jest przez
petnomocnika rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych. Petnomocnik zapewnia kilka form kontaktu, aby
zapewni¢ komfort osobom potrzebujgcym pomocy. Po analizie sytuacji, uczelnia zapewnia
zindywidualizowane metody wsparcia ukierunkowane na réwnanie szans i zapewnienie peftnego
uczestnictwa w procesie ksztatcenia. Do wspomnianych wyzej metod nalezg miedzy innymi
dostosowanie metod nauczania, adaptacja formy egzaminu, zapewnienie odpowiedniej formy
materiatdw dydaktycznych, dostosowanie planu zaje¢ i inne. Zasady i wytyczne zwigzane
z zapewnieniem dostepnosci sg jasno i szczegétowo opisane w Polityce dostepnosci w Politechnice
Lubelskiej. Podejmowane sg réwniez dziatania na rzecz dostepnosci i likwidacji barier w ramach
projektu ,,Uczelnia dostepna — program rozwoju Politechniki Lubelskiej”.

Sprawy administracyjne oraz zwigzane z szeroko rozumiang obstugg studentéw sg w gtdwnej mierze
realizowane przez wydziatowy dziekanat. Analiza funkcjonowania jednostki pozwala stwierdzi¢, ze
zaréwno godziny otwarcia, jak réwniez zakres dziatania sg dostosowane do potrzeb studentéw
kierunku zarzadzanie. Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym bardzo pozytywnie
wypowiadali sie na temat dziekanatu, jak rédwniez innych jednostek funkcjonujgcych na wydziale
i uczelni. Wskazywali przede wszystkim na serdeczne podejscie pracownikdw administracyjnych,
profesjonalizm i jakos¢ zapewnianego wsparcia oraz indywidualne podejscie do studentéw. Sprawy
administracyjne wspierane sg przez uczelniany system eHMS co znaczaco wptywa na usprawnienie
procesdw w tym zakresie. W celu doskonalenia jakosci obstugi spraw administracyjnych, studenci
cyklicznie biorg udziat w ankietowej ocenie pracy dziekanatu.

Na Wydziale Zarzadzania funkcjonuje Samorzad Studentéw Wydziatu Zarzadzania wchodzacy w sktad
ogoblnouczelnianego Samorzadu Studentéw Politechniki Lubelskiej. Do gtdwnych zadan wydziatowego
samorzadu nalezy przede wszystkim reprezentowanie studentéow przed wiadzami dziekanskimi
i pracownikami wydziatu. Przedstawiciele gremium podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym
pozytywnie wypowiedzieli sie na temat wspodtpracy z przedstawicielami wydziatu, wskazujac przede
wszystkim na otwartos¢ i gotowos¢ do kooperacji ze studentami. Cztonkowie samorzadu, jako
reprezentanci studentdéw, majg swoich przedstawicieli w gremiach i zespotach zaréwno na poziomie
uczelnianym, jak i wydziatowym - sg to miedzy inymi Senat, Rada Wydziatu Zarzgdzania, Wydziatowa
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Wydzialowa Komisja ds. Ksztatcenia. W opinii studentow,
przedstawicielstwo w gremiach uczelnianych stanowi istotny element w zakresie realizacji gtdwnego
zadania, to jest reprezentowania studentéw wydziatu. Studenci majg zapewnione wsparcie w zakresie
organizacyjnym (pomieszczenie do wytgcznego uzytku, zapewnienie materiatdw biurowych
i wyposazenia), jak réwniez finansowym w ramach wsparcia witadz dziekanskich na rzecz
organizowanych inicjatyw.

Wsparcie studentéw na kierunku zarzgdzanie podlega monitoringowi i ewaluacji. Podstawowg forma
monitoringu sg badania ankietowe, w ktérych studenci moga wypowiedziec sie zaréwno na temat zajec
dydaktycznych, prowadzacych, jak réwniez w sprawie infrastruktury, systemu informacyjnego, jakosci
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zapewnianych form wsparcia studentéw i innych aspektéw zwigzanych z realizowanym procesem
ksztatcenia. Poza sformalizowang formg wchodzacg w sktad Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia, wiadze dziekanskie i osoby zwigzane z Wydziatem Zarzadzania prowadzg
monitoring w tym zakresie w ramach nieformalnych rozmdw i spotkan ze studentami. Wtadze
dziekanskie, w opinii Zespotu Oceniajacego, przyktadajg wysoka wage do wnioskéw prowadzonego
monitoringu i stale podejmujg dziatania, aby - w miare mozliwosci - podjgé dziatania doskonalgce lub
naprawcze. Prowadzony monitoring ma swoj efekt zaréwno w publikowanych raportach, jak réwniez
realnych dziatan - jako przyktad mozna wskaza¢ miedzy innymi modyfikacje kwestionariuszy oceny
zajec, aranzacje przestrzeni zewnetrznej, zmiane wykorzystywanego oprogramowania na zajeciach
i inne, istotne z perspektywy zapewnianego wsparcia studentéw inicjatywy.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace

jakie mogg wystgpi¢ przy
korzystaniu przez te grupe
0s6b z narzedzi i metod
nauczania na odlegto$¢, by
wyrownacé szanse edukacyjne
tych studentéw i zapewnié
skuteczne wsparcie o0séb z
niepetnosprawnoscia.

niepetnosprawnosciami, ktore
cechujg sie indywidualnoscig oraz
efektywnoscia w zakresie
wyréwnywania szans i zapewnienia
udziatu w procesie ksztatcenia, za
ktorych  koordynacje odpowiada
petnomocnik rektora. Zasady i
wytyczne zwigzane z zapewnieniem
dostepnosci sg jasno i szczegétowo
opisane w Polityce dostepnosci w
Politechnice Lubelskiej.
Podejmowane sg rowniez dziatania
na rzecz dostepnosci i likwidacji
barier w ramach projektu , Uczelnia
dostepna — program  rozwoju
Politechniki Lubelskiej”.

zalecenia
kryterium 8 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca sie sformalizowanie | Uczelnia podjeta dziatania na rzecz | Zalecenie
procedury wsparcia | realizacji zalecenia, czego efektem sg | zrealizowane
studentéw z | prawidtowo funkcjonujace,
niepetnosprawnosciami  w | zindywidualizowane metody
zakresie likwidacji barier, | wsparcia 0sdb z

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Na kierunku zarzadzanie funkcjonuje system wsparcia wyrdzniajgcy sie starannie przygotowanymi
instrumentami wsparcia, ktére ocenia sie jako zindywidualizowane. W opinii studentéw, zapewniane
wsparcie spetnia ich potrzeby i oczekiwania, co bezposrednio wptywa na jakos¢ procesu ksztatcenia.
Wsparcie studentdow uwzglednia mozliwo$¢ podejmowania przez studentéw dziatan o charakterze
naukowym oraz udziatu w inicjatywach naukowych i badawczych, wsparcie w wejsciu na rynek pracy,
jak rowniez dziatania motywujace i gratyfikujgce osoby wyrdzniajgce sie. Zapewnione zostato wsparcie
dla 0séb z niepetnosprawnosciami i dla studentéw znajdujgcych sie chwilowo lub stale w trudne;j
sytuacji zyciowej. Studenci wizytowanego kierunku majg mozliwos¢ uczestniczenia w réznych
aktywnosciach o zréznicowanym charakterze, miedzy innymi sportowym, kulturalnym, spotecznym
i innych. Uczelnia i wydziat prowadza dziatania informacyjne na rzecz bezpieczeistwa i adaptacji
nowych studentéw, jak réwniez - w ramach szczegétowo opisanych procedur - zapewniajg mozliwosé
zgtaszania skarg i wnioskéw. Zapewnione jest wsparcie administracyjne, ktére w opinii studentow jest
zgodne z ich potrzebami i pozwala na bezproblemowe zatatwianie réznych spraw. Zaréwno samorzad
studencki, jak i kofa naukowe oraz organizacje studenckie sg otoczone wsparciem w zakresie
realizowanych inicjatyw. Wsparcie studentéw i jego elementy sktadowe podlegajg monitoringowi
zarbwno poprzez badania ankietowe, jak réwniez nieformalnie w ramach rozmoéw
z przedstawicielami uczelni. Monitoring pozwala na scharakteryzowanie potrzeb i kwestii, co stanowi
podstawe do wdrazania dziatan naprawczych i doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Stwierdza sie, ze publiczny dostep do informacji o kierunku zarzgdzanie jest zapewniany w sposéb
umozliwiajgcy bezproblemowe pozyskanie informacji. Informacja przekazywana jest wielotorowo,
uwzgledniajgc w tym miedzy innymi portal i witryny Politechniki Lubelskiej i Wydziatu Zarzadzania,
Biuletyn Informacji Publicznej, media spotecznosciowe, tablice informacyjne w uczelni, narzedzia
kontaktu ze studentami (poczta mail, MS Teams), jak réwniez bezposrednio od pracownikow
poszczegdlnych jednostek administracyjnych. Tresci dostarczane w ramach publicznego dostepu
ocenia sie jako aktualne i kompletne, a sposdb ich prezentacji umozliwia tatwy dostep do zasobdw
niezaleznie od czasu, miejsca czy rodzaju uzywanego urzadzenia i oprogramowania. W opinii
interesariuszy wyrazonej podczas wizytacji, materiaty spetniajg oczekiwania, a forma ich pozyskiwania
jest oceniana jako przejrzysta i klarowna. Strony internetowe dostosowane sg do wiekszosci
wytycznych WCAG i sg na biezgco audytowane i doskonalone w tym zakresie.
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Materiaty zapewniane w ramach publicznego dostepu do informacji o kierunku, uwzgledniajg wiele
danych i informacji, w sktad ktérych wchodzg miedzy innymi cele ksztatcenia, program studiéw,
sylabusy, informacje na temat rekrutacji (wymagania wobec kandydatéw, warunki i kryteria,
harmonogram), efekty uczenia sie, opis procesu dydaktycznego oraz systemu oceniania, zasady
dyplomowania, mozliwosci dalszego ksztatcenia, w tym informacje na temat potencjalnego
zatrudnienia absolwentdw, a takze informacje o uzyskiwanych kwalifikacjach i tytutach zawodowych.
Informacja ta, poza bezkontaktowymi formami jej pozyskania, jest dostepna rowniez u pracownikéw
administracyjnych, ktérzy bazujac na aktualnej wiedzy przekazujg potrzebne materiaty i dane. Jakos¢
zapewnianego dostepu podlega biezgcej ewaluacji - zaréwno w ramach badania ankietowego
wchodzacego w sktad Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztafcenia, jak réwniez w ramach
statego monitoringu prezentowanych tresci pod katem ich aktualnosci i kompletnosci. Na poziomie
wydziatowym, za udostepnianie tresci na prosbe poszczegélnych jednostek i oséb odpowiada jeden
z pracownikéw Wydziatu Zarzadzania. Na poziomie uczelnianym, za caly system informacyjny
odpowiada uczelniane Centrum Komunikacji i Marketingu. Odbiorcy informacji o studiach maja
mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag i propozycji bezposrednio do wtadz dziekanskich lub pracownikéw
administracyjnych Wydziatu Zarzadzania.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Materiaty informacyjne zwigzane z kierunkiem zarzadzanie oraz informacje na temat procesu
ksztatcenia, uczelni oraz wydziatu sg prezentowane publicznie w ramach réznych metod komunikacji.
Informacje i materiaty ocenia sie jako kompletne i aktualne. W ramach prowadzonych kanatdw,
interesariusze (w tym osoby ze szczegdlnymi potrzebami) w nieskrepowany sposéb majg dostep do
przejrzystych tresci. Publiczny dostep do informacji o studiach podlega statej opiece oraz biezacej
ewaluacji - na poziomie wydzialowym przez pracownika Wydziatu Zarzadzania, a na poziomie
uczelnianym przez Centrum Komunikacji i Marketingu. Ewaluacja poza biezagcym monitoringiem
uwzglednia réwniez cykliczne badania ankietowe oraz bezposredni kontakt z interesariuszami
informacji o kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zespot oceniajacy w ramach analizy polityki jakosci Uczelni na kierunku zarzadzanie wykraczajgcej poza
informacje zawarte w raporcie samooceny: (1) odbyt spotkanie z osobami odpowiedzialnymi za
wewnetrzny system zapewnienia jakosci; (2) zapoznat sie z dokumentacjg potwierdzajaca
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci na ocenianym kierunku; (3) zebrat
w trakcie wizytacji opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, co do skutecznosé systemu
zapewnienia jakosci na studiach pierwszego i drugiego stopnia ocenianego kierunku. Na s. 93 i 94
raportu samooceny Uczelnia podata wykaz wewnetrznych regulacji okreslajgcych zasady
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, w tym dotyczacych zasad
projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programéw studiéw.

W ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia funkcjonujacego w Politechnice
Lubelskiej nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad ocenianym kierunkiem
sprawowany jest przez nastepujgce podmioty i zespoty:

e Rektor, Uczelniana Rada ds. Jakosci Ksztatcenia, Pethomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia -
poziom Uczelni;

e Woydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia -
poziom Wydziatu,

e Rada Programowa kierunku studiéw - poziom kierunku studidow zarzadzanie.

Kompetencje poszczegdlnych organdw okresla Zarzadzenie Nr R-25/2020 Rektora Politechniki
Lubelskiej (z pdzin.zm.). Przyktadowo do zadann Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia nalezy
koordynacja dziatart majgcych na celu ustawiczne doskonalenie i unowocze$nianie procesu ksztatcenia
oraz poprawe warunkoéw jego realizacji, a Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia przeprowadza
zbiorcza ocene jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofywanie programu studiow dokonywane jest w Politechnice
Lubelskiej w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury, do ktérych nalezy zaliczy¢:

e Uchwate Nr 73/2019/XI Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 21 listopada 2019 r. w sprawie
programow studidow pierwszego i drugiego stopnia, ich zmiany oraz wytycznych do
przygotowania programow studiow pierwszego i drugiego stopnia w Politechnice Lubelskiej
oraz Uchwate Nr 31/2023/V Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 25 maja 2023 r. zmieniajgcq
Uchwate Nr 73/2019/XI Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 21 listopada 2019 r. w sprawie
programow studiow pierwszego i drugiego stopnia, ich zmiany oraz wytycznych do
przygotowania programow studidw pierwszego i drugiego stopnia w Politechnice Lubelskiej;

e Zarzadzenie Nr R-79/2019 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 13 grudnia 2019 r. w sprawie
tworzenia i znoszenia kierunkdw studiow pierwszego i drugiego stopnia w Politechnice
Lubelskiej, oraz Zarzadzenie Nr R-81/2020 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 16
pazdziernika 2020 r. zmieniajgce Zarzgdzenie Nr R-79/2019 Rektora Politechniki Lubelskiej
z dnia 13 grudnia 2019 r. w sprawie tworzenia i znoszenia kierunkdéw studiow pierwszego
i drugiego stopnia w Politechnice Lubelskiej.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 58



Projekty nowych kierunkéw studiéw oraz zmian w istniejgcych, w tym kierunku zarzadzanie sg
opiniowane przez odpowiednie gremia, tj. Rade Programowg kierunku studidw, Wydziatowg Komisje
ds. Ksztatcenia oraz Komisje Senacky ds. Ksztaftcenia. W procesie opiniowania uczestniczg takze
przedstawiciele studentdw, ktérzy majg swoich reprezentantéw w obu ww. komisjach. Ponadto nowe
oraz zmieniane programy studidw wymagaja pozytywnej opinii Rady Wydziatowej Samorzadu
Studenckiego. W projektowaniu programu studidw uwzglednia sie innowacje dydaktyczne, osiggniecia
nowoczesnej dydaktyki akademickiej oraz wspdtczesne technologie informacyjno-komunikacyjne, w
tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢. W przypadku ocenianego kierunku byty to takie
rozwigzania jak: platforma Moodle, Microsoft Teams oraz oprogramowanie pakietu Office 365, ktére
wspierajg organizacje zajeé, tworzenie materiatéw dydaktycznych, prowadzenie zajeé synchronicznych
i asynchronicznych oraz monitorowanie postepow studentdw (sg to rozwigzania wykorzystywane
przede wszystkim w ramach pracy wtasnej studenta). Natomiast przy projektowaniu programu studiéw
na kierunku zarzadzanie w czesci dotyczacej zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli i studentéw
wykorzystano i skutecznie wdrozono w ostatnich latach m.in. programy takie jak Statistica, Canva, Blue
Prism, GeoGebra.

Przyjecie na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunek zarzadzanie odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatédw, co zostato szczegétowo opisane
w ramach kryterium 3.

Uczelnia udostepnita zespotowi oceniajgcemu nastepujgce dowody potwierdzajgce systematycznag
ocene programu studidw na kierunku zarzadzanie:

e Sprawozdanie z dziatalnosci Rady Programowej na kierunku zarzadzanie w roku akademickim
2023/2024 (dokument ten zawiera informacje o zrealizowanych i planowanych dziataniach
Rady Programowej, wynikach monitoringu karier absolwentéw ocenianego kierunku,
wynikach oceny zajec¢ przez studentdéw, wynikach oceny procesu dyplomowania, ocene jakosci
ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia kierunku zarzadzanie, propozycje dziatan
doskonalacych). Zgodnie z trescig dokumentu Rada Programowa zrealizowata nastepujace
zadania: - przeprowadzono weryfikacje obsady zaje¢ dydaktycznych w semestrze letnim
w roku akademickim 2023/2024; - dokonano korekty pytan na egzamin dyplomowy dla
studidow pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie; — dokonano korekty celow
ksztatcenia oraz ogdlnej charakterystyki studiéw pierwszego i drugiego stopnia — dostosowano
do poziomow 6-7 Polskiej Ramy Kwalifikacji; — dokonano korekty kierunkowych efektow
uczenia sie dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia — uwzgledniono zakres i gtebie oraz
kompletnos¢ perspektywy poznawczej w kontekscie wiedzy w ramach charakterystyki
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kwalifikacji na poziomach 6-7;
- przeprowadzono weryfikacje sylabuséow w kierunku eliminacji ewentualnego powielania
tematdéw; wprowadzono zmiany w planach studiéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
zarzadzanie; - opracowano wytyczne do przygotowania sylabuséw; - przeprowadzono
weryfikacje sylabuséw przygotowanych przez prowadzacych zajecia, dokonano kontroli ich
poprawnosci; — przygotowano kompletng dokumentacje studidéw pierwszego i drugiego
stopnia uwzgledniajgcg uwagi PKA oraz przekazano do zatwierdzenia; - wprowadzono do
realizacji nowe programy studidw pierwszego i drugiego stopnia; — przeprowadzono
weryfikacje obsady zaje¢ dydaktycznych w semestrze zimowym r. ak. 2024/2025; -
przeprowadzono ocene przebiegu hospitacji zajec¢ realizowanych na studiach pierwszego
i drugiego stopnia przez pracownikéw Katedry Zarzgdzania;
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e Protokoty z posiedzenia Rady Programowej kierunku zarzgdzanie (nr 38 z dnia 06.02.2025; nr
39 z dnia 05.03.2025; nr 40 z dnia 26.03.2025; nr 41 z dnia 09.04.2025). Poruszane tematy
w trakcie posiedzen Rady Programowej to m.in: (1) zmiany w planie studiéw pierwszego
stopnia majace na celu zwiekszenie spdjnosci miedzy modutami wybieralnymi; (2) modyfikacja
pytan na egzamin dyplomowy na studiach pierwszego stopnia; (3) postulaty od przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego ukierunkowane na podwyzszenie jakosci ksztatcenia na
studiach pierwszego i drugiego stopnia kierunku zarzadzanie;

e Protokoty z posiedzenia Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia z dnia: 20.06.2023; 26.09.2023;
13.02.2024. Prace ww. Komisji dotyczyty kierunku zarzadzanie: (1) opiniowanie zmian
w programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia na podstawie zalecen z Polskiej Komisji
Akredytacyjnej (komisja zidentyfikowata nieprawidtowosci w brzmieniu kierunkowych
efektdw uczenia sie i wiele innych nieprawidtowosci, co skutkowato brakiem wydania
pozytywnej opinii dla proponowanych zmian); na kolejnym posiedzeniu komisji zaopiniowano
pozytywnie zmiany w programie studidw, ktére nie maity juz wczesniejszych usterek; (2)
analiza Sciezki likwidacji i tworzenia nowej specjalnosci;

e Sprawozdanie z oceny funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia w Wydziale Zarzgdzania Politechniki Lubelskiej w roku akademickim 2023/2024
(sprawozdanie dotyczy wszystkich kierunkéw studidw realizowanych na Wydziale Zarzadzania
Politechniki Lubelskiej, w tym kierunku zarzadzanie). Sprawozdanie dotyczy m.in: (1) wyniku
monitoringu karier absolwentéw; (2) wynikdw ocen z zaje¢; (3) wyniku oceny pracy dziekanatu
przez studentéw; (4) oceny jakosci ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach; (5) ocenyh
stopnia wykonania zaplanowanych dziatan i wykaz zlecert do wykonania na kolejny okres;

e Protokét z posiedzenia Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia z dnia: 29.11.2024;
18.12.2024 (poruszano mi.in kwestie dotyczace dostosowania infrastruktury — modernizacja
sal dydaktycznych, zwiekszenie liczby miejsc wypoczynku; analiza wyceny punktéw ECTS);

e Opinia Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia z dnia 26.05.2023 dotyczgca analizy zmian
w programach studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim na
kierunku zarzadzanie (dokument zawiera 5 stron poswieconych ww. programom studiow:
efekty uczenia sie, punkty ECTS, metody oceny dla zaje¢, powigzania miedzy efektami uczenia
sie i wiele innych tematow);

e Protokét z posiedzenia Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia z dnia: 16.12.2024 (dokument
dotyczyt zaopiniowania tematéw prac dyplomowych, w tym z kierunku zarzgdzanie (studia
pierwszego i drugiego stopnia) - w dokumencie znajduje sie wiele uwag dotyczacych brzmienia
tematdéw prac dyplomowych;

e Pismo okdlne Nr 11/2021 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 29 czerwca 2021 r. w sprawie
sposobu wypetniania karty przedmiotu (sylabusa). Jest to szczegdtowa instrukcja, w ktérej
kazde pole z sylabusa zostato doktadnie scharakteryzowane;

e Dokument o nazwie “Podsumowanie aktualnej sytuacji zawodowe] absolwentéw Politechniki
Lubelskiej za rok 2024”. Z kierunku zarzadzanie w badaniu wzieto udziat 87 respondentow.

Zespo6t oceniajgcy odwotywat sie do ww. dokumentdw na spotkaniach z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi, ktére miaty miejsce w trakcie wizytacji. Wypowiedzi wszystkich grup
interesariuszy potwierdzity stosowanie przez Uczelnie obowigzujgcych procedur na rzecz doskonalenia
jakosci ocenianego kierunku i skutecznos$¢ tych procedur wyrazajgcg sie w systematycznym ich
przeprowadzaniu i wptywie tych procedur na biezgce funkcjonowanie kierunku zarzgdzanie. Dowody
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pozyskane przez zespdt oceniajacy, w szczegdlnosci: wiarygodne dane i informacje pochodzgce od
przedstawicieli réznych grup interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, ktérzy potwierdzili swoj
udziat w systematycznej ocenie programu studiéw ocenianego kierunku i mozliwos¢ wptywu na jego
doskonalenie poprzez zgtaszanie swoich propozycji, pozwalajg stwierdzi¢, ze ocena programu studiéw
pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie jest przeprowadzana w sposéb systematyczny.

Zespot oceniajgcy nie tylko na spotkaniu z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie programu
studidw na kierunku zarzadzanie, ale takze na kazdym innym spotkaniu zorganizowanym w ramach
wizytacji, w tym z przedstawicielami Wtadz Uczelni (Prorektor, Dziekan i Prodziekani Wydziatu
Zarzadzania) otrzymat dowody na to, ze wnioski z systematycznej oceny programu studiéw s3
wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu (np. wprowadzanie zmian w zakresie
liczby godzin zaje¢, nowych zajeé, nowych narzedzi informatycznych do prowadzenia zajec¢), a takze
w planowaniu strategicznym (Uczelnia powotuje kierunki studiéw wysoce specjalizacyjne).

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, czego
dowodem s3 kolejne oceny przeprowadzane przez Polskg Komisje Akredytacyjng. Zespét oceniajacy,
odnoszac sie do wnioskdw z poprzedniej oceny, potwierdza, ze wyniki tej oceny zostaty wykorzystane
w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia kierunku zarzadzanie
(skuteczna realizacja dziatan zgodnych z zaleceniami PKA).

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace

zalecenia
kryterium 10 wymienione . N . (zalecenie
Lp. S Opis realizacji zalecenia X
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca sie  zapewnienie | Wedtug Uczelni: Zalecenie

odpowiedniej skutecznosci zrealizowane

prowadzonej przez Uczelnie | 1. Przeglad polityki jakosci

polityki jakosci dotyczacej Dokonano szczegbtowego
kierunku zarzadzanie, ktorej przegladu obowigzujacych
efektem powinno by¢ procedur w celu zidentyfikowania
wyeliminowanie obszarow wymagajgcych
nieprawidtowosci w zakresie poprawy, szczegoblnie w

projektowania efektow
uczenia sie, obsady zajec¢ oraz
uczelnianego wsparcia
studentéw
niepetnosprawnych.

odniesieniu do kryteriéow 1, 3, 4,5
oraz 8.

. Wdrozenie dziatan naprawczych

Na podstawie wynikow przegladu
zostaty  wdrozone dziatania
naprawcze, ktére wyeliminowaty

istniejgce  nieprawidtowosci i
zapewnity zgodnos¢ z
wymaganiami. Szczegbtowa
charakterystyka podjetych
dziatan zostata przedstawiona
przy  opisie  poszczegdblnych

kryteriéw Raportu samooceny.

3. Regularny monitoring
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Wprowadzono system
regularnego monitorowania
realizacji polityki jakosci, aby na
biezagco ocenia¢  skutecznosc
dziatan oraz unikaé potencjalnych
nieprawidtowosci.

W dniu 29.11.2024 odbyto sie
spotkanie Woydziatowe] Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia. Na
podstawie sprawozdan
przedtozonych przez rady
programowe dokonano oceny
stopnia  osiggniecia  efektéw
uczenia sie dla poszczegdlnych
kierunkéw studiow.
Przedstawione analizy pozwolity
na sformutowanie wniosku, ze
proces ksztatcenia prowadzony
jest w sposéb prawidtowy, a
efekty uczenia sie osiggniete.
Jednoczesnie w sprawozdaniu
wskazano obszary wymagajgce
dalszego doskonalenia,
formutujagc zalecenia dla rad
programowych oraz WKds.JK

4. Szkolenia i zaangazowanie kadry
Przeprowadzono szkolenia dla
pracownikéw i 0sbb
zaangazowanych w realizacje
polityki jakosci, aby zwiekszy¢ ich
Swiadomos¢ w zakresie celéw i
kryteriéw polityki jakosci.

5. Raportowanie i doskonalenie
Realizowany jest proces
cyklicznego raportowania
wynikéw realizacji polityki jakosci
oraz systematyczne doskonalenie
w oparciu o wnioski z analiz i

ewaluacji.
Politechnika Lubelska
konsekwentnie realizuje skuteczna
polityke wsparcia 0s6b z

niepetnosprawnoscig, zapewniajac

im petny dostep do wszystkich

aspektow zycia akademickiego.

Podstawy prawne tej polityki

okreslaja:

— Zarzadzenie Nr R-83/2023
Rektora Politechniki Lubelskiej z
dnia 30 listopada 2023 r. w
sprawie wprowadzenia Polityki
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dostepnosci Politechniki

Lubelskiej,

— Zarzadzenie Nr R-53/2024
Rektora Politechniki Lubelskiej z
dnia 24 maja 2024 r., ktore
wprowadza aktualizacje i
rozszerzenia  dotychczasowych
zasad.

Dokumenty te szczegdtowo regulujg
zakres oraz zasady udzielania
wsparcia osobom ze szczegélnymi
potrzebami, w tym osobom z
niepetnosprawnoscig. Dzieki ich
wdrozeniu  Uczelnia  skutecznie
likwiduje bariery i aktywnie wspiera
swoich studentéw oraz
pracownikow.

Zakres wsparcia:

Uczelnia realizuje swoje zadania w

zakresie dostepnosci poprzez dwa

gtéwne obszary dziatan:

1. Indywidualne wsparcie dla oséb z
niepetnosprawnoscia,
obejmujace m.in.:

— wsparcie w procesie rekrutacji,

— dostepnosé zajec
dydaktycznych i egzamindw,

— dostepnos¢ w pisaniu pracy
dyplomowej,

— wsparcie w  prowadzeniu
dziatalnosci naukowej,

— dostosowanie warunkow
zakwaterowania w domach
akademickich,

— dostepnos¢ zaje¢ wychowania
fizycznego,

— utatwienia w nauce jezykéw
obcych,

— wsparcie miekkie (np.
doradztwo, mentoring).

2. Dziatania o charakterze ogdlnym,
zapewnhiajce:

— dostepnosc architektoniczng,

— dostepnosc¢ cyfrowa,

— dostepnosc informacyjno-
komunikacyjng,

— bezpieczng ewakuacje oséb z
niepetnosprawnoscia.

Aby ufatwi¢ dostep do informacji i

wsparcia, szczegétowe zasady oraz

procedury sg publikowane w
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dedykowanej zaktadce na stronie
internetowej Uczelni i
poszczegblnych wydziatéw.

Zespot oceniajacy potwierdza
skuteczne wykonanie ww. dziatan
naprawczych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie oraz prowadzone sg systematyczne
oceny programu studidow oparte o wyniki analizy wiarygodnych danych i informacji, z udziatem
interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie
jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku w Politechnice Lubelskiej. Jakos¢ ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie zaréwno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia podlega cyklicznym zewnetrznym
ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu
jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

5. Zataczniki:
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