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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Anna Tobolska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Witold Kowal — ekspert PKA;

2. dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna — ekspert PKA,
3. dr Jakub Szczepkowski — ekspert PKA ds. pracodawcéw;
4. Julia Bednarska-Lesniak — ekspert PKA ds. studenckich.

5. Justyna Szadkowska — sekretarz zespotu oceniajgcego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w Menedzerskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Warszawie zostata dokonana z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej, w zwigzku
z uptywem okresu obowigzywania wydanej uprzednio oceny programowej, w ramach harmonogramu
prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025. Wizytacja zostata przeprowadzona
w formie stacjonarnej, zgodnie z uchwatg 600/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
27 lipca 2023 r. w sprawie przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej oraz
uchwatg nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. z pdin.
zm. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowe;.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na powyzszym kierunku.
Poprzednia ocena (pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat) wyrazona zostata
w uchwale nr 628/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 27 lipca 2023 r. Uchwatg nr
835/2023 z dnia 18 wrzesnia 2023 r. w sprawie wniosku Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych
w Warszawie o ponowne rozpatrzenie niniejszej sprawy Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
utrzymato w mocy zarzuty sformutowane w uchwale nr 835/2023 w odniesieniu do kryteriéw 4, 5i 10.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni i przebiegata zgodnie z ustalonym wczesniej
harmonogramem. W trakcie wizytacji cztonkowie zespotu oceniajgcego uczestniczyli w spotkaniach
z zespotem przygotowujgcym raport samooceny, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku, za funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia oraz za publiczny dostep do informacji o programie studidw, z pracownikami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, z przedstawicielami otoczenia
spofeczno-gospodarczego, a takze ze studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto
przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych, a takze dokonano oceny losowo wybranych prac
dyplomowych i etapowych oraz przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia.
Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano réwniez wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczaca
zespotu oceniajgcego oraz wspoétpracujacy z nig eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.
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Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zataczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Zrédto: raport samooceny Uczelni

Nazwa kierunku studiow zarzadzanie
Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow praktyczny
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne i niestacjonarne
Dyscyplina wiodaca: nauki o zarzadzaniu
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat i jakosci: 76%
przyporzadkowany kierunek? Pozostate dyscypliny: ekonomia i finanse:
24%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 6 semestrow/ 180 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw

ECTS przyporzadkowanych praktykom 6 miesiecy (960 godzin)/30 ECTS
zawodowym
1. zarzgdzanie zasobami ludzkimi
2. zarzgdzanie miedzynarodowe
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach L .
: C 3. e-marketing i social media
kierunku studiow ] ]
4. menedzer biznesu
5. zarzqdzanie projektami
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 225 105
Liczba gr-ad.zin zajeé : bt.azpoére.dnim udzi’aiem 2115 godzin (bez 1432 godzin  (bez
nauczycieli akademickich lub innych oséb praktyk
. o praktyk zawodowych)
prowadzacych zajecia i studentow zawodowych)
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 112,2 ECTS 85,28 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow
Lq-czn.a liczba pun!<tow ECTS- r-)rzypc’)r-zqdkowana 99 ECTS 99 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
L|czba! punktow ECTS objf;tych programem studiow 94 ECTS 94 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia

stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne i niestacjonarne
Dyscyplina wiodaca: nauki o zarzadzaniu

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat i jakosci: 80%

przyporzadkowany kierunek>® Pozostate dyscypliny: ekonomia i finanse:
20%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoriczenia studiéw na danym poziomie 4 semestry/ 120 ECTS
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw

ECTS przyporzadkowanych praktykom 3 miesigce (480 godzin)/ 15 ECTS
zawodowym

1. zarzgdzanie zasobami ludzkimi

2. zarzadzanie miedzynarodowe
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach L .

: o 3. e-marketing i social media

kierunku studiow .

4. menedzer HR

5. zarzqdzanie projektami
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 129 162
Liczba gf)d.zin zajec z bfezpoére.dnim udzi’aIem 916 (bez praktyk | 1375 (bez praktyk
nauczycieli akademickich lub innych oséb
. ]} zawodowych) zawodowych)

prowadzacych zajecia i studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 69,24 ECTS >0,88 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow
Lq-czn.a liczba pun!<tow ECTS- r-)rzypc’)r-zqdkowana 58 ECTS 58 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Llczba! punktow ECTS objf:t\’/ch programem studiow 65 ECTS 65 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 8



4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Studia na kierunku zarzadzanie sg prowadzone w Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych
na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia, w formie stacjonarnej, i niestacjonarnej. W roku
akademickim 2024/2025 nastgpita zmiana profilu studiéw na praktyczny. Jednostkg organizacyjng
Uczelni odpowiedzialng za realizacje studiéw na kierunku zarzadzanie jest Wydziat Zarzgdzania i Nauk
Technicznych. Na obydwdch poziomach studiéw, réwnolegle z programem w jezyku polskim,
realizowany jest taki sam program catkowicie w jezyku angielskim, ktéry stanowi alternatywe,
szczegolnie dla dos¢ licznej na ocenianym kierunku grupy studentédw zagranicznych.

Przedstawione przez Uczelnie koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku zwigzane sg
z przygotowaniem absolwentéw do pracy na stanowiskach kierowniczych oraz do prowadzenia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Zasadniczym celem kierunku zarzadzanie prowadzonego
na poziomie studidw pierwszego stopnia jest ksztatcenie oséb, ktére chcg zdoby¢ wiedze, umiejetnosci
i kompetencje z zakresu zarzadzania przedsiebiorstwami, organizacjami i instytucjami zaréwno
na rynku krajowym, jak i miedzynarodowym, za$ studiéw drugiego stopnia: poszarzenie i pogtebianie
powyzszej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Szczegétowe cele ksztatcenia dotyczg wyposazenia
absolwentéw w wiedze i umiejetnosci identyfikowania, diagnozowania i rozwigzywania probleméw
zwigzanych z zarzadzaniem zasobami ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi, informacyjnymi, a takze
do diagnozowania problemdw zwigzanych z realizacjg funkcji, proceséw oraz dziatan w réznego typu
organizacjach, w tym w srodowisku wielokulturowym. Absolwenci ocenianego kierunku beda posiadali
specjalistyczng wiedze i umiejetnosci z takich obszaréw zarzadzania, odpowiadajacych nazwom
specjalnosci na studiach pierwszego i drugiego stopnia, jak: emarketing i social media, zarzqdzanie
miedzynarodowe lub zarzgdzanie projektami, a dodatkowo na studiach pierwszego stopnia: menedzer
biznesu lub zarzqdzanie zasobami ludzkimi, za$ na studiach drugiego stopnia: menedzer HR.

Opisang wyzej koncepcje i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie nalezy uznaé za spdjne ze Strategia
Rozwoju Uczelni sformutowang na lata 2024-2028 w 3 gtéwnych obszarach strategicznych: wysoka
jakos¢ ksztatcenia, rozwijanie badan naukowych i dziatalnosci naukowo-badawczej, a takze
poszanowanie dla otoczenia i dziatania zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Pierwszy
wymieniony obszar strategiczny jest zbiezny z celami studidw na kierunku zarzadzanie, szczegdlnie
w zakresie rozwoju innowacyjnych metod i narzedzi dydaktycznych, doskonalenia kompetenc;ji kadry
akademickiej oraz monitorowania i oceny jakosci procesu dydaktycznego, czemu ma stuzyc
wprowadzony Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Zbieznos¢ koncepcji i celéw
ksztatcenia na ocenianym kierunku z drugim obszarem strategicznym zostata przez Uczelnie
udokumentowana w kontekscie awansow naukowych i prac badawczych i projektowych
prowadzonych przez pracownikéw Uczelni w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowano kierunek,
atakze w zakresie aktywizacji studentéw (m.in. poprzez wspdlne publikacje czy dziatalnos¢ koét
naukowych. Dowodem na uwzglednienie trzeciego obszaru strategicznego w koncepcji ksztatcenia na
ocenianym kierunku jest przede wszystkim obecnos¢ w programie studidéw tresci programowych
zwigzanych z funkcjonowaniem organizacji w otoczeniu spoteczno-gospodarczym oraz z koncepcjg
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CSR, a takze przejscie przez Uczelnie w odniesieniu do kierunku zarzgdzanie na profil praktyczny
studidw, co oznacza szersze powigzania ze sferg pracodawcédw i instytucjami z otoczenia biznesu.

Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdrych
przyporzadkowano kierunek, tj. w dyscyplinie wiodgcej nauki o zarzadzaniu i jakosci
(przyporzadkowanie w 76% na studiach pierwszego stopnia i w 80% na studiach drugiego stopnia) oraz
w dyscyplinie uzupetniajgcej ekonomia i finanse (odpowiednio 24% i 20%). Przedstawione proporcje
przyporzadkowania do dyscyplin s3 wiasciwie odzwierciedlone w programie studidw,
w zaplanowanych zajeciach, specjalno$ciach oraz tresciach programowych. Wyjatek stanowig
kierunkowe efekty uczenia sie, o czym jest mowa w dalszej czesci opisu kryterium.

W koncepcji i celach ksztatcenia na kierunku zarzadzanie uwzgledniono réwniez postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej i gospodarczej w sferze managementu, gtéwnie poprzez uwzglednienie
w programie studiow wspétczesnej problematyki badawczej zwigzanej z dyscypling wiodacg, tj. nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, jak i w odniesieniu do wspodtczesnych wyzwan praktycznych w zarzadzaniu
organizacjami, zwigzanych z cyfrowymi umiejetnosciami zarzadzania, zarzgdzaniem danymi, analityka
biznesowa czy zarzadzaniem projektami IT. Wskazaé tu nalezy na takie zagadnienia zaplanowane
w programie studiéw pierwszego stopnia, jak np.: dziatania z zakresu employer branding, zarzadzanie
zespofami pracowniczymi w krajowych i miedzynarodowych przedsiebiorstwach, zasady
rachunkowosci i sprawozdawczosci miedzynarodowej, opracowywanie strategii marketingowej
w Internecie, projektowanie stron internetowych i aplikacji, analizy marketingowych kanatéw online
oraz kreowanie, pozycjonowania marki w Internecie, nowoczesne (zwinne) metodyki zarzadzania
projektami. Z kolei na studiach drugiego stopnia uwzgledniono takie wspoéfczesnie istotne zagadnienia,
jak np. controlling i budzetowanie projektéw czy zarzadzanie projektami e-Commerce, a takze
zagadnienia wspotpracy transgranicznej czy dziatania na rynkach globalnych.

Uczelnia przedstawita dowody na to, ze koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Odwotano sie
przy tym do dos$¢ licznych opracowan i statystyk dotyczacych pozadanych na rynku pracy zawoddw
specjalisty-menedzera, np. raport ,Przeglad wynagrodzen i trendéw na rynku pracy 2025”, raport
World Economic Forum "Future of Jobs Report”, badania GUS ,Zapotrzebowanie rynku pracy
na pracownikéw wedtug zawoddéw w 2024 r.”, portale rekrutacyjne, jak np. Pracuj.pl. Odwotanie sie
do statystyk i raportéw podkresla rosngcy role kompetencji z zakresu zarzadzania na rynku pracy,
a oferta Uczelni dotyczaca ksztatcenia na kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym ma by¢
odpowiedzig na przygotowanie specjalistow w tym obszarze.

Uczelnia wykazata, ze w ksztattowaniu i modyfikowaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie
uczestniczg zaréwno interesariusze wewnetrzni, jak i zewnetrzni, ktérzy opiniuja i rekomendujg zmiany
dokonywane w planach studiéw. Dziatania te zwigzane sg przede wszystkim z pracami w zespotach
i radach, jak np. Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale, Rada Programowa Dyscypliny.
Na podstawie zgtoszonych uwag Rada Programowa analizuje i wprowadza za posrednictwem Komisji
Senackich zmiany w koncepcji i programie ksztatcenia. Ponadto udziat pracodawcéw w ksztattowaniu
koncepcji ksztatcenia uwzgledniony jest poprzez opiniowanie kompetencji studentéw w procesie
realizacji praktyk zawodowych. Udokumentowano réwniez przyktady pisemnego opiniowania przez
pracodawcow programu studiéw wraz ze wskazaniem kierunkdw proponowanych zmian.

Uczelnia uwzglednia takze w programie studiéw na ocenianym kierunku ksztatcenie z wykorzystaniem
metod i technik e-learningowych oraz zapewnia odpowiednie wsparcie i przygotowanie w tym
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zakresie. W uchwale nr 5/06/2024 Senatu Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie
z dnia 28 czerwca 2024 r. zawarto rekomendacje, aby “w roku akademickim 2024-2025 zgodnie z art.
67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023 r., poz. 742 z pdézn. zm.), jezeli
specyfika ksztatcenia na studiach na okreslonym kierunku pozwala na to, czes¢ efektdéw uczenia sie
objetych programem studidw mogta by¢ osiggana w ramach zajeé prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ przy wykorzystaniu infrastruktury i oprogramowania
zapewniajgcych synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami i osobami
prowadzacymi zajecia”.

Aktualnie obowigzujace efekty uczenia sie dla studiéw na kierunku zarzadzanie, prowadzonym
na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym, zostaty zatwierdzone
Uchwata nr 5/06/2024 z dnia 28.06.2024 r. w sprawie rekomendacji dotyczacej organizacji roku
akademickiego 2024/2025. W powyiszej uchwale wskazano réwniez: poziom studiow, forme i profil
kierunku, dyscypliny naukowe do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, nazwy specjalnosci,
wymiar, zasady i formy odbywania praktyk, a takie uwzgledniono plan studidéw. Na studiach
pierwszego stopnia sformutowanych zostato 36 kierunkowych efektéow uczenia sie (w tym 14 efektéw
w zakresie wiedzy, 14 w zakresie umiejetnoscii 8 w zakresie kompetencji spotecznych), zas na studiach
drugiego stopnia: 42 kierunkowe efekty uczenia sie (w tym 15 efektéw w zakresie wiedzy, 18
w zakresie umiejetnosci i 9 w zakresie kompetencji spotecznych). Zespét oceniajagcy zwrdcit jednak
uwage, iz efekty te sg takie same jak efekty uczenia sie wskazane w raporcie samooceny z 2022 r. dla
kierunku zarzadzanie o profilu ogdlnoakademickim, tj. nie zostaty w ich tresci uwzglednione zmiany
zalecone w raporcie z poprzedniej wizytacji PKA. Zmiany w kierunkowych efektach uczenia sie byty
uwzglednione jedynie w programie studiow dla tokdw rozpoczynajgcych sie w latach akademickich
2022/2023 oraz 2023/2024.

Analiza tresci kierunkowych efektéw uczenia sie dla w zakresie wiedzy dla studiéw pierwszego stopnia
pozwala zauwazy¢, iz w przypadku duzej czesci tych efektow nie zostata okreslona wihasciwie gtebia
wiedzy, ktora powinni osiggna¢ studenci (P6S_WG). W sposdb szczegdlny brak oznaczenia stopnia
zaawansowania wiedzy ma znaczenie w odniesieniu do nastepujgcych efektow w zakresie wiedzy
ogoélnej: Z01_W02, ZO1_WO03, ZO1_WO05, Z01_WO06, Z01_WO7, ZO1l_W12. Oznaczenie stopnia
zaawansowania wiedzy jako ,podstawowy” dla efektu ZO1 _WO03 czy tez okresSlenie , podstawowg
wiedze/przepisy” w przypadku efektu ZO1_WO1 s3 niewtasciwe chociazby w konteksécie podstaw
programowych ksztatcenia ponadpodstawowego.

Zespot oceniajgcy zwrdcit rowniez uwage, ze w tresci czesci tych efektow zostaty wykorzystane
nieaktualne nazwy dziedzin i dyscyplin naukowych, np. ,nauki ekonomiczne”. Dodatkowo w wielu
przypadkach odniesieniem dla efektow uczenia sie jest ,ekonomia” lub ,teoria ekonomii” (np.
Z01 W01, Zz01_W02, ZO1_W05, ZO1_U01, ZO1_U02), ,nauki/ dane spoteczne” (np. ZO1_WO1,
Z01_ W11, 701 U02), czy tez ,prawo” (np. ZO1l W02, ZO1 WO08). Biorgc pod uwage
przyporzadkowanie kierunku zarzadzanie do dyscyplin naukowych (kierunek w 75% zostat
przyporzadkowany do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci), zasadne jest wyeksponowanie
w wiekszym stopniu tej dyscypliny w tresciach efektow uczenia sie w zakresie wiedzy.

Ponadto czes¢ kierunkowych efektdw uczenia sie sformutowanych dla ocenianego kierunku odnosi sie
do wiedzy i umiejetnosci niezwigzanych z tym kierunkiem, np. ZO1_WO01 (odnosi sie do wiedzy
uzytecznej z punktu widzenia studidw na innych kierunkach prowadzonych w MANS), Z01 W13,
Z01_U12 (efekt ten jest wazny, ale nie ma zwigzku z ocenianym kierunkiem studiéw). Ponadto
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niektére efekty sg zwigzane z pojedynczymi zajeciami (na przyktad efekt ZO1_U14 jest realizowany
jedynie przez zajecia wychowanie fizyczne). Kompetencja Z01_KO04 (,,poruszanie sie na rynku pracy...”)
jest wazna, ale ma charakter bardzo ogélny (uniwersalny) i odnosi sie nie tylko do kierunku zarzadzanie.
Z drugiej strony czes¢ efektéw uczenia sie jest scharakteryzowana bardzo wasko, wyeksponowane
w nich sg tylko pewne obszary wiedzy w ramach dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jako$ci odnoszace sie
do pojedynczych zajeé, np. ZO1_WO09 i Z0O1_U13 (wiedza z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi)
i Z01_W12 (wiedza z zakresu marketingu).

Zespot oceniajgcy zwrdcit rowniez uwage, iz mimo zmiany profilu kierunku zarzadzanie na praktyczny
nie zostata dokonana modyfikacja efektdw uczenia sie pod tym katem w szczegdlnosci: nie zostato
w nich uwzglednione sformutowanie, ktére zgodnie z Rozporzgdzeniem MNiSW z 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji przypisane jest kierunkom studidw o profilu praktycznym, tj. ,zastosowanie praktyczne
wiedzy w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiow”. Uzyte w tresci efektu ZO1_UO01
okreslenie: :,formutowac i rozwigzywal ztozone i nietypowe problemy nauk ekonomicznych
oraz wykonywac zadania w warunkach niepewnosci, w tym prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
na witasny rachunek zaréwno na krajowym, jak i miedzynarodowym rynku” — jest niewystarczajace
z punktu widzenia przyporzadkowania ocenianego kierunku do dyscypliny nauki o zarzgdzaniu
i jakosci, a takie jego praktycznego profilu. Co wiecej, w tresci tego efektu nie akcentuje sie
umiejetnosci wtasciwych dla ,,probleméw zarzadczych”, lecz ,,problemy nauk ekonomicznych”.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage na niepoprawne przypisania efektéw uczenia sie w dokumentacji Uczelni
(w tzw. matrycy zarzadzania). Sytuacja taka odnosi sie m.in. do efektéw ZO1_WO5 (przypisany do zajec
wychowanie fizyczne), ZO1_WO06 (przypisany do zaje¢ wychowanie fizyczne i bezpieczeristwo i higiena
pracy ), ZO1_UO05 (przypisany do zaje¢ wychowanie fizyczne), Z01_U06 (przypisany do zajec
wychowanie fizyczne i bezpieczeristwo i higiena pracy).

Efekty uczenia sie przypisane do poszczegdlnych zaje¢ w sposdb poprawny opisujg umiejetnosci
praktyczne zwigzane z tymi zajeciami. Nieprawidtowo okreslono w nich jednak gtebie wiedzy zaktadana
do osiggniecia przez studentéw. Dotyczy to szczegdlnie zajec realizowanych na studiach pierwszego
stopnia. W przypadku zdecydowanej wiekszosci tych zaje¢ w sposéb niewtasciwy okresla sie wiedze
jako ,,pogtebiong” (dotyczy to m.in. takich zaje¢, jak: zarzqdzanie, nauki o organizacji, mikroekonomia,
prawo, matematyka, statystyka w zarzqdzaniu, prawo pracy, zachowania organizacyjne, zarzqdzanie
projektami, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, informatyka w zarzqdzaniu, marketing, metodologia
badann w naukach o zarzqdzaniu, rachunkowos¢ finansowa, procesy informacyjne w zarzgdzaniu,
Public Speaking, zarzgdzanie zmiang, gra decyzyjna, socjologia), lub ,podstawowg” (np. nauki
o organizacji, finanse, prawo). W tresci niektérych z tych efektow uzyte jest nawet sformutowanie:
,ZNa W pewnym stopniu” (np. wprowadzenie do rachunkowosci). Tymczasem zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami pogtebiony stopien zaawansowania wiedzy jest wtasciwy dla studidéw
drugiego stopnia. Na studiach pierwszego stopnia stopien ten powinien zostaé¢ okreslony jako
zaawansowany. Pogtebiony stopien zawansowania wiedzy na studiach pierwszego stopnia oznacza
w praktyce, iz nie ma rdznicy w gtebi osigganej przez studentéw wiedzy miedzy studiami pierwszego
i drugiego stopnia. Jest to istotne réwniez z tego wzgledu, ze Uczelnia realizuje na obu stopniach
studidw specjalnosci o tych samych nazwach.

Analiza tresci efektéw uczenia sie na studiach drugiego stopnia prowadzi do wniosku, iz wskazany
w tych efektach stopien zaawansowania wiedzy jest zgodny z obowigzujgcymi regulacjami (P7S_WG).
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Nalezy jednak zauwazyé¢, iz odnoszenie efektéw w zakresie wiedzy do ,gtéwnych tendencji rozwoju
dyscypliny” jest wtasciwe dla profilu ogdlnoakademickiego (ZO2_WO01). Dla profilu praktycznego
zasadne jest odnoszenie tych efektéw do ,,zastosowan praktycznych wiedzy w dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z kierunkiem”, co nie zostato jednak uwzglednione w efektach uczenia sie w zakresie wiedzy
dla kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym prowadzonego w MANS.

Ponadto wsrdd efektdw w zakresie umiejetnosci na studiach drugiego stopnia brakuje efektu
odnoszacego sie do umiejetnosci ,wykorzystania wiedzy do formutowania i rozwigzywania
probleméw oraz wykonywania zadan typowych dla dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem”
oraz ,formutowania i testowania hipotez zwigzanych z prostymi problemami wdrozeniowymi”.

Zespot oceniajacy zwrdcit rdwniez uwage, ze w tresci efektdw kierunkowych uczenia sie na studiach
drugiego stopnia zostaty wykorzystane nieaktualne nazwy dziedzin i dyscyplin naukowych, np. ,,nauki
ekonomiczne” (Z01_WO01, Z01 _UO03). Dodatkowo w opinii zespotu oceniajgcego z uwagi
na przyporzgdkowanie kierunku zarzgdzanie w 80% do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci
zasadne jest wyeksponowanie w wiekszym stopniu tej dyscypliny w tresci efektéw w zakresie wiedzy.
Ponadto czes¢ kierunkowych efektéw uczenia sie odnosi sie do wiedzy i umiejetnosci niezwigzanych
z ocenianym kierunkiem studiow, np. Z01_WO01 (odnosi sie do wiedzy uzytecznej z punktu widzenia
studiéw na innych kierunkach MANS), Z01_UO01 (ma zwigzek z blizej nieokreslong dziedzing). Co wiecej,
niektére efekty w zakresie wiedzy sg ujete bardzo wasko, eksponujg tylko pewne obszary umiejetnosci
w ramach dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, a ponadto odnoszg sie do pojedynczych zajeé, np.
Z01_U10 (umiejetnosci z zakresu marketingu), ZO1_U12 (umiejetnos¢ z zakresu rachunkowosci
zarzadczej), ZO1_U15i Z0O1_U17 (umiejetnosci z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi) i ZO1_W12
(wiedza z zakresu marketingu). Wsrdod efektdw kierunkowych zostata réwniez sformutowana
umiejetnos¢, ktdra nie ma charakteru kierunkowego i zostata przypisana do pojedynczych zajeé, tj.
Z01_uU1s.

W przypadku wiekszosci efektdw uczenia sie sformutowanych dla poszczegdlnych zajec realizowanych
na studiach drugiego stopnia oznaczenie gtebi wiedzy jest wtasciwe. Jedynie w pojedynczych
przypadkach jest ono nieprawidtowe, np. wiedza, ktérg powinni naby¢ studenci, jest okreslona jako
»,Zaawansowana” (np. koncepcje zarzgdzania) lub ,podstawowa” (np. pomiar satysfakcji klientow).

Dokonana wyzej analiza catosci pozwala zauwazy¢ liczne nieprawidtowosci w sposobie ich
sformutowania odnoszace sie zaréwno do efektéw kierunkowych, jak iefektow przypisanych
do poszczegdlnych zajeé, szczegdlnie w przypadku programu studiow pierwszego stopnia. Bardzo
ogoélnikowe sformutowanie kierunkowych efektéw uczenia sie utrudnia dobdr wtasciwych metod
i sformutowanie odpowiednich wymagan odnosnie do sposobu weryfikacji efektéw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1° (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym na poziomie
studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym w Menadzerskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Warszawie sg zgodne z misjq i strategig Uczelni oraz polityka jakosci, a takze mieszczg
sie w dyscyplinach, do ktorych kierunek jest przyporzagdkowany. Uczelnia uzasadnita, ze koncepcja
i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegolnosci zawodowego rynku pracy oraz ze zostaty okreslone we wspétpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. W przedstawionym programie studidw uwzgledniono réwniez postep
w obszarach dziatalnosci zawodowej i gospodarczej wtasciwych dla sfery zarzadzania w biznesie
i w instytucjach publicznych. W realizacji programu studiéw uwzgledniono takze nauczanie i uczenie
sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢ i wynikajace stad uwarunkowania.

Dla ocenianego kierunku zostaty sformutowane kierunkowe efekty uczenia sie. Analiza tych efektow
pozwala zauwazyé¢, iz w aktualnym brzmieniu sg one takie same jak efekty uczenia sie, ktodre
obowigzywaty w Uczelni dla kierunku zarzgdzanie o profilu ogdlnoakademickim. Tym samym nie sa
one w petni dostosowane do kierunku o profilu praktycznym.

W odniesieniu do kryterium 1 zespét oceniajgcy zwrdcit uwage na nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Brak odniesienia sie w tresci efektdw uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia
do dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem zarzadzanie.

2. Niewystarczajgce zaakcentowanie zastosowania praktycznego wiedzy w odniesieniu do efektow
uczenia sie na studiach pierwszego stopnia.

3. W resci efektéw uczenia sie na studiach drugiego stopnia brak odniesien do wymagan okreslonych
dla 7 poziomu PRK, tj. ,wykorzystania wiedzy do formutowania i rozwigzywania problemdw oraz
wykonywania zadan typowych dla dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem”
oraz umiejetnosci ,formutowania i testowania hipotez zwigzanych z prostymi problemami
wdrozeniowymi”.

4. Niewtasciwe okre$lenie stopnia zaawansowania wiedzy na poziomie efektéw kierunkowych
i efektéw przypisanych do poszczegdlnych zajeé na studiach pierwszego stopnia.

5. Niewtfasciwe nazwy dziedzin i dyscyplin naukowych uzyte w tresci efektdw uczenia sie.

6. Niepoprawne przypisania kierunkowych efektéw uczenia sie do poszczegdlnych zajed.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Rekomendacje

1. Rekomenduje sie usuniecie z katalogu kierunkowych efektéw uczenia sie .tych efektdw uczenia sie,
ktdére realizowane sg przez pojedyncze zajecia lub odnoszg sie do zaje¢ wychowanie fizyczne
czy bezpieczenristwo i higiena pracy.

Zalecenia

1. Zaleca sie modyfikacje uwzglednienie w tresci efektdéw uczenia sie dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z kierunkiem zarzadzanie.

2. Zaleca sie modyfikacje efektdw uczenia sie na studiach pierwszego stopnia pod katem
zaakcentowania zastosowania praktycznego wiedzy.

3. Zaleca sie uwzglednienie w tresci efektéw uczenia sie dla studidow drugiego stopnia charakterystyk
drugiego stopnia PRK odnoszacych sie do ,wykorzystania wiedzy do formutowania i rozwigzywania
probleméw oraz wykonywania zadan typowych dla typowych dla dziatalnosci zawodowe;j
zwigzanej z kierunkiem” oraz umiejetnosci ,formutowania i testowania hipotez zwigzanych
z prostymi problemami wdrozeniowymi”.

4. Zaleca sie korekte stopnia zaawansowania wiedzy na poziomie efektéw kierunkowych
i przypisanych do poszczegdlnych zaje¢ (w kartach zajec).

5. Zaleca sie korekte nazw dziedzin i dyscyplin naukowych uzytych w tresci efektéw uczenia sie.
6. Zaleca sie poprawne przypisanie kierunkowych efektow uczenia sie do poszczegdlnych zajec.

7. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiezenia powstaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Projekt programu studiéw na kierunku zarzadzanie w MANS jest kazdorazowo opracowywany przez
kierownika katedry/ Dziekana Wydziatu Zarzagdzania i Nauk Technicznych oraz kierownika Dziatu ds.
Obstugi Dydaktycznej, Planowania i Kontroli Zajeé. Nastepnie jest on opiniowany przez zespoét jakosci
ksztatcenia kierunku zarzadzanie. Przed ostatecznym uchwaleniem program ten podlega jeszcze
zaopiniowaniu przez Samorzad Studencki oraz interesariuszy zewnetrznych. Po uzyskaniu akceptacji
Rady Programowej Wydziatu Dziekan przekazuje program do zaopiniowania Senackiej Komisji ds.
Studentow i Jakosci Ksztatcenia, ktéra przekazuje go Rektorowi celem przedtozenia na posiedzeniu
Senatu.

Dokumentacja programu studiéw na ocenianym kierunku obejmuje opis efektéw uczenia sie, matryce
efektdw uczenia sie, plan studiéw, karty zaje¢, program praktyk oraz punktacje ECTS.

Obowigzujace aktualnie programy studiéw dla kierunku zarzgdzanie zostaty zatwierdzone uchwata
Senatu nr 5/06/2024 z dnia 28.06.2024 r. W zatwierdzonych programach studiéw na lata 2024-2028
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uwzgledniono poziom studidw, forme i profil kierunku, dyscypliny naukowe do ktdrych kierunek zostat
przyporzadkowany, nazwy specjalnosci, efekty uczenia sie, podstawowe wskazniki charakteryzujgce
wymiar studidw i obcigzenie pracg studentdéw, zady i formy odbywania praktyk, plan studidéw oraz karty
zaje¢(w zataczniku). W decyzji dotyczacej plandéw studidw uwzgledniono m.in. nazwy zaje¢, efekty
uczenia sie przypisane do poszczegdlnych zajeé, poziom studidw, profil studidw, formy studidéw, czas
trwania studiéw, przyporzadkowanie do dyscypliny naukowej, obcigzenia studenta (obejmujace liczbe
godzin zaje¢ oraz liczbe punktéw ECTS) oraz formy i metody zaliczenia poszczegdlnych zajec.
Dla kierunku zarzadzanie program studidow oferowany jest w ramach $ciezek polskojezycznej
i anglojezycznej. Programy te majg takie same efekty uczenia sie, tresci programowe oraz czas
realizacji i metody weryfikacji. Realizowana do tej pory S$ciezka rosyjskojezyczna jest obecnie
wygaszana, co jest spowodowane jej matg popularnoscia (m.in. w nastepstwie sytuacji
miedzynarodowej).

Na kierunku zarzadzanie, w ramach programu studidow pierwszego stopnia dla $ciezki polskojezycznej
studentom oferowanych jest 6 specjalnosci, tj. zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie
miedzynarodowe, zarzgdzanie publiczne, emarketing i social media, menedier biznesu
oraz zarzqdzanie projektami. Decyzje o uruchomieniu konkretnych specjalnosci podejmuje po ich
zaprezentowaniu studentom i zebraniu informacji o ich preferencjach. Aktualnie na studiach
pierwszego stopnia realizowane sg dwie specjalnosci: menedzer biznesu (na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych) oraz emarketing & social media (na studiach niestacjonarnych). Oznacza to,
iz jedynie 1/3 specjalnosci oferowanych w ramach ocenianego kierunku jest realizowana.

Program studidow pierwszego stopnia obejmuje tresci programowe w podziale na moduty:
podstawowy, kierunkowy, ponadkierunkowy i do wyboru oraz specjalnosciowy i seminarium
dyplomowe. Powyzsza struktura podziatu tresci programowych zaje¢ stanowi podstawe do organizacji
programu kierunku mimo ze nie jest ona w zaden sposdb regulowana w Uczelni. Podziat ten jest
poprawny z punktu widzenia koncepcji kierunku.

Zajecia z modutu podstawowego realizowane sg w semestrach od pierwszego do czwartego, zajecia
z modutu kierunkowego: w semestrach od pierwszego do pigtego, a z modutu ponadkierunkowego:
w semestrach od pierwszego do pigtego . Zajecia z jezyka obcego rozpoczynajg sie w semestrze
drugim, a koficza w semestrze széstym. Zajecia do wyboru sg realizowane od semestru drugiego
do semestru szdstego, a zajecia specjalnosciowe od semestru czwartego do semestru szdstego.

Analiza tresci programowych realizowanych aktualnie na pierwszym stopniu studiéw na kierunku
zarzadzanie (dla toku, ktéry rozpoczat sie w roku akademickim 2024/2025) pozwala zauwazyd,
iz w ramach poszczegdlnych modutéw realizowane s3g zajecia wiasciwe dla dyscypliny wiodacej,
do ktdrej kierunek zostat przyporzgdkowany, tj. dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. W ramach
modutu zaje¢ podstawowych realizowanych jest 8 zaje¢, w tym 2 z zakresu nauk o zarzgdzaniu i jakosci
(pozostate to zajecia zwigzane z dyscypling ekonomia i finanse, nauki prawne oraz matematyka).
W ramach modutéw zaje¢ kierunkowych realizowanych jest 21 zaje¢, z ktorych wiekszos¢ ma zwigzek
z dyscyplinami, do ktdrych kierunek zostat przyporzadkowany, tj. 16 zaje¢ przypisa¢ mozna
do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, a kolejnych 4: do dyscypliny ekonomia i finanse.

W ramach zaje¢ do wyboru istnieje mozliwos¢ wyboru 9 sposrdd 18 zaje¢ uwzglednionych na liscie,
pogrupowanych w pary, stanowigcych oferte poszczegélnych katedr. Studenci dokonujg wyboru jedne;j
z dwach alternatywnych propozycji zajeé. Zajecia te majg sformutowane podobne kierunkowe efekty
uczenia sie (na poziomie programu studidow), ale ich tematyka jest rézna, np. w ramach przedmiotu
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do wyboru 4 studenci majg mozliwosé wyboru miedzy zajeciami aktywne metody poszukiwania pracy
oraz transport; w ramach przedmiotu do wyboru 9 studenci majg mozliwo$¢ wyboru miedzy zajeciami
inteligencja emocjonalna oraz rachunkowosc¢ matych firm. Daje to co prawda studentom mozliwos¢
tresci programowych jest bardzo zréinicowana wzgledem siebie (np. metody poszukiwania pracy
i transport).

W ramach zajec specjalnosciowych zaplanowanych zostato po 13 zajec¢ dla kazdej specjalnosci. Zespot
oceniajacy zauwazyt, iz z reguly zajecia te sg poprawnie przypisane do specjalnosci. W przypadku
specjalnosci zarzqgdzanie miedzynarodowe w ofercie zaje¢ specjalnosciowych znajdujg sie réwniez
zajecia z jezyka obcego (tj. Business English). Udziat zaje¢ z zakresu dyscypliny nauki o zarzadzania
i jakosci w tresciach programowych poszczegdlnych specjalnosci jest dominujgcy. W niektdrych
przypadkach jest on uzupetniony tresciami z dyscypliny ekonomia i finanse, np. na specjalnosci
zarzgdzanie miedzynarodowe, gdzie 2 z 8 zajec sg zwigzane z tg dyscypling.

Aktualnie realizowany program studiéw dla kierunku zarzgdzanie zostat zmodyfikowany w zakresie
tresci programowych w stosunku do programu obowigzujagcego dla poprzedniego toku studiow.
W ramach modutu zaje¢ kierunkowych liczba zaje¢ zostata zwiekszona z 16 do 21 (dodane zostaty
zajecia: przedsiebiorczos¢ a biznes, biznes plan, spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw, podstawy
e-biznesu, gry decyzyjne, sztuczna inteligencja w zarzqdzaniu, a usuniete: wprowadzenie
do przedsiebiorczosci). Poza tym liczba zajec specjalnosciowych zostata zwiekszona z 10 do 13. Nowe
zajecia obejmuja tresci wiasciwe dla kierunku zarzadzanie.

Przyporzagdkowania poszczegdlnych tresci do modutéw podstawowego, kierunkowego
i ponadkierunkowego na studiach pierwszego stopnia nie budzi zastrzezen.

Na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie studentom oferowanych jest 5 specjalnosci, tj.
zarzqdzanie miedzynarodowe, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie projektami, emarketing
i social media oraz menedzer HR. Nalezy zwrdéci¢ uwage, iz dwie z oferowanych specjalnosci odnoszg
sie do tego samego profilu zawodowego i rdznig sie gtéwnie nazwami, tj. zarzgdzanie zasobami
ludzkimi oraz menedzer HR. W zwigzku z tym zasadne jest rozwaznie rezygnacji z jednej z tych
specjalnosci. Aktualnie na studiach drugiego stopnia realizowane sg 2 specjalnosci, tj. zarzqdzanie
projektami oraz zarzgdzanie zasobami ludzkimi (obie na studiach niestacjonarnych). W poprzednim
roku akademickim realizowane byty 3 specjalnosci, tj. emarketing i social media, menedzer HR
i zarzqdzanie projektami. W przypadku studidw drugiego stopnia daje sie zauwaiy¢ wieksze
zrdznicowanie co do realizowanych specjalizacji niz na studiach pierwszego stopnia (w przeciggu
ostatnich dwdch lat wybrana zostata ponad potowa oferowanych specjalnosci).

Program studiéw drugiego stopnia obejmuje tresci programowe w podziale na moduty podstawowy,
kierunkowy, ponadkierunkowy i do wyboru oraz specjalnosciowy i seminarium dyplomowe. Zajecia
z modutu podstawowego realizowane sg w semestrach od pierwszego do trzeciego, zajecia z modutu
kierunkowego oraz ponadkierunkowego: od semestru pierwszego do semestru czwartego (wtgcznie).
Zajecia z jezyka obcego rozpoczynajg sie w semestrze drugim, a koriczg w semestrze czwartym. Zajecia
do wyboru sg realizowane od semestru drugiego do semestru czwartego, a zajecia specjalnosciowe
od semestru drugiego do semestru czwartego. Powyzsza sekwencja zaje¢ jest poprawna.

Analiza tresci programowych realizowanych aktualnie na drugim stopniu studiéw na kierunku
zarzadzanie (dla toku, ktdéry rozpoczat sie w roku akademickim 2024/2025) pozwala zauwazyd,
iz w ramach poszczegdlnych modutéw realizowane sg zajecia majgce zwigzek z dyscypling wiodaca,
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do ktérej przyporzgdkowany jest oceniany kierunek, tj. dyscypliny nauka o zarzadzaniu i jakosci.
W ramach modutu zaje¢ podstawowych realizowanych jest 11 zaje¢, w tym 5 z zakresu dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci (pozostate to zajecia zwigzane z dyscyplinami ekonomia i finanse, nauki
prawne, a dodatkowo takie z dziedzing nauk humanistycznych). W ramach modutéw zajec
kierunkowych realizowanych jest 13 zaje¢, z ktérych 10 przypisa¢ mozna do dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci (pozostate dwa mieszczg sie w innych dyscyplinach). W ramach zaje¢ do wyboru
studenci (na poziomie kierunku) majg mozliwos¢ wyboru 8 sposrdd 16 zajeé, Studenci dokonujg
wyboru jednej z dwéch-lub trzech alternatywnych propozycji. Zajecia te majg sformutowane te same
kierunkowe efekty uczenia sie, ale ich tematyka jest rézna, np. w ramach przedmiotu do wyboru 1
studenci majg mozliwos¢ wyboru miedzy zajeciami doradztwo zawodowe w UE i zarzqdzanie
w kryzysie, a w ramach przedmiotu do wyboru 3: miedzy zajeciami ekologia i zarzqdzanie
Srodowiskowe oraz prawo gospodarcze. Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, iz tresci programowe zajeé
do wyboru na studiach drugiego stopnia sg niekiedy bardzo zréznicowane wzgledem siebie.

W ramach kazdej specjalnosci zaplanowanych do realizacji zostato po 7 zaje¢. Analiza tresci
programowych poszczegdlnych zaje¢ pozwala zauwazyé, iz z reguty sg one poprawnie przypisane
do specjalnosci. Najczesciej sg to zajecia z zakresu dyscypliny nauki o zarzagdzaniu i jakosci uzupetniane
pojedynczymi zajeciami z zakresu dyscyplin ekonomia i finanse lub informatyka majgcymi zwigzek
z profilem tych specjalnosci.

Realizowany aktualnie program studiéw drugiego stopnia dla kierunku zarzgdzanie zostat
zmodyfikowany co do tresci programowych w stosunku do programu obowigzujgcego
dla poprzedniego toku studidéw. Gtéwna zmiana polegata na zwiekszeniu liczby zaje¢ realizowanych
w ramach modutu zaje¢ podstawowych z 5 do 11, (wprowadzono zajecia zarzqdzanie korporacyjne,
strategie marketingowe, wspofczesne koncepcje zarzqdzania zasobami ludzkimi, finansowanie rozwoju
przedsiebiorstw, zarzgdzanie gospodarkq innowacyjng oraz rdéznice kulturowe w biznesie)
oraz w ramach modutu zaje¢ kierunkowych: z 12 do 13 (w tym zakresie dokonano bardziej znaczacych
zmian, polegajacych na wycofaniu z programu zaje¢ zarzgdzanie procesami, marketing
miedzynarodowy, przedsiebiorczos¢, zarzqdzanie gospodarkq innowacyjng, i zastgpieniu ich zajeciami
automatyzacja i digitalizacja proceséow zarzqdzania, zintegrowana komunikacja marketingowa,
przedsiebiorczos¢ internetowa, e-Commerce oraz przedsiebiorstwo na rynkach miedzynarodowych).
Ponadto w ramach modutu zaje¢ specjalnosciowych zwiekszono liczbe zaje¢ z 5 do 7.

W ramach oceny poprawnosci przyporzadkowania tresci programowych do poszczegdlnych modutéw
na studiach drugiego stopnia zespdt oceniajgcy zwrdcit uwage, iz niektdre zajecia przypisane
do modutu podstawowego, takie jak strategie marketingowe czy wspotfczesne koncepcje zarzqdzania
zasobami ludzkimi, to zajecia uszczegdtawiajgce tresci programowe zwigzane z zarzadzaniem
na poziomie funkcji, tj. marketingiem i zarzgdzaniem zasobami ludzkimi. Trudno zatem te zajecia uznac
za podstawowe. Ponadto przypisanie zajec strategie marketingowe do grupy zaje¢ podstawowych
w kontekscie realizacji jako przedmiotu kierunkowego zajec¢ zarzgdzanie strategiczne jest nielogiczne.
Zajecia zarzqdzanie strategiczne zawierajg tresci bardziej ogdlne (podstawowe) w stosunku do zajec
strategie marketingowe. Poza tym zajecia zarzgdzanie strategiczne realizowane sg wczesniej
niz strategie marketingowe (w drugim semestrze, podczas gdy zajecia strategie marketingowe
realizowane sg w trzecim semestrze), co jest akurat zaplanowane wtasciwie.

TreSci programowe sg przyporzadkowane do poszczegdlnych zaje¢ w sposéb poprawny. Zespdt
oceniajacy zauwazyt, ze w stosunku do poprzednich programéw studidw zweryfikowana zostata liczba
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godzin zajec¢ przypisana wyktadom i éwiczeniom. Na studiach stacjonarnych poszczegélnym wyktadom
przypisuje sie najczesciej 15 godzin (w niektérych przypadkach jest to 30 godzin zajec), ktdre z reguty
uzupetniajg ¢wiczenia realizowane najczesciej w podobnym wymiarze. Na studiach niestacjonarnych
liczba godzin przypisanych wyktadom i éwiczeniom jest mniejsza, ale proporcje miedzy tymi zajeciami
sg zachowane. W opinii zespotu oceniajgcego tresci programowe zajeé realizowanych na studiach
pierwszego i drugiego na ocenianym kierunku stopnia generalnie sg zgodne z zaktadanymi efektami
uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej zastosowania z zakresu dyscyplin, do ktérych
kierunek zostat przyporzadkowany, oraz profil dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem
zarzadzanie.

W ramach studidw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie studenci realizujg 180 punktéw ECTS
W ciggu 6 semestréw studidw (zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych). Liczba
punktdw ECTS realizowanych punktéw w poszczegdlnych latach studiéw i semestrach jest
zrdéznicowana. Na pierwszym roku studiow student realizuje 55 punktow ECTS (tj. 23 punkty
w pierwszym semestrze i 32 punkty w drugim semestrze). Na drugim roku studiéw student realizuje
58 punktéw ECTS (tj. 23 punkty w trzecim semestrze i 35 punktéw w czwartym semestrze). Na trzecim
roku studiéw student realizuje 67 punktéw ECTS (tj. 39 punktéw w pigtym semestrze i 28 punktow
w szostym semestrze). tacznie program studiow pierwszego stopnia obejmuje 3075 godzin zajec
na studiach stacjonarnych (w tym 960 godzin praktyk) oraz 2392 godziny zaje¢ na studiach
niestacjonarnych (w tym 960 godzin praktyk). Na studiach stacjonarnych liczba zaplanowanych godzin
zajec realizowanych w poszczegdlnych semestrach waha sie od 317 (w semestrze széstym) do 617
(semestrze czwartym). Na studiach niestacjonarnych liczba godzin zaje¢ zaplanowanych do realizacji
w poszczegdlnych semestrach waha sie od 222 (w semestrach trzecimi szdstym) do 496 (w semestrze
czwartym). Mniejsze obcigzenie liczbg godzin zaje¢ w ostatnim semestrze studiow wynika
z obowigzku przygotowania pracy dyplomowe] przez studenta, za co takze uzyskuje punkty ECTS.
Analiza programu studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie pozwala uznag, iz faczna liczba
godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw studidow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie oraz okreslona
dla poszczegdlnych zajec jest poprawna. W przypadku studidéw stacjonarnych pierwszego stopnia
udziat zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
i studentow stanowi 68%, a studiéw niestacjonarnych: 53%.

Zgodnie z programem studidow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie realizowane tresci

programowe dzielg sie na:

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ podstawowych, realizowane na 8 zajeciach (tgcznie 22
punkty ECTS),

e trescirealizowane w ramach modutu zajec¢ kierunkowych obieralnych, realizowane na 13 zajeciach
(tacznie 49 punktéw ECTS),

e tresci realizowane w ramach modutu zajeé¢ ponadkierunkowych i do wyboru (w tym jezyk obcy),
realizowane na 19 zajeciach (tacznie 63 punkty ECTS),

e trescirealizowane w ramach modutu specjalnosciowego i seminarium dyplomowego, realizowane
na 13 zajeciach oraz seminarium dyplomowym (tacznie 46 punktéw ECTS).

Analiza programu studidw pierwszego stopnia pozwala zauwazyé, iz najwieksze obcigzenie studentéw
pracg wigze sie z realizacjg tresci kierunkowych i specjalnosciowych.
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W ramach studiéw drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie studenci realizujg 120 punktéw ECTS
w ciggu 4 semestrow studidéw (zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych). Liczba
punktdw ECTS realizowana w poszczegélnych latach studidw i semestrach jest zréznicowana.
Na pierwszym roku studiow student realizuje 56 punktéw ECTS (tj. 26 punkty w pierwszym semestrze
i 30 punktow w drugim semestrze). Na drugim roku studidow student realizuje 64 punkty ECTS (tj. 34
punkty w 3 semestrze i 35 punktéw w 4 semestrze). tacznie program studidw obejmuje 1855 godzin
zaje¢ na studiach stacjonarnych (w tym 480 godzin praktyk) i 1396 godzin na studiach
niestacjonarnych (w tym 480 godzin praktyk). Na studiach stacjonarnych liczba godzin zaje¢ z grupy
podstawowych i kierunkowych, zaplanowanych do realizacji w poszczegdlnych semestrach waha sie
od 287 (w semestrze 4.) do 557 (w semestrze 2.). Do tego dochodzi 210 godzin zajec
specjalnosciowych rozplanowanych niemal réwnomiernie w 2, 3 i 4 semestrze. Na studiach
niestacjonarnych liczba ta waha sie od 206 (w semestrze czwartym) do 424 (semestrze trzecim),
a do tego 140 godzin zajec specjalnosciowych, rowniez réwnomiernie rozplanowanych pomiedzy 2, 3
i 4 semestrem. Mniejsze obcigzenie liczbg godzin zaje¢ w ostatnim semestrze studidéw wynika
z obowigzku przygotowania pracy magisterskiej przez studenta, za co takze uzyskuje punkty ECTS.
Analiza programu studiéw drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie pozwala uzna¢, iz taczna liczba
godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw oraz okreslona dla poszczegdlnych zaje¢ jest poprawna.
W przypadku studidw stacjonarnych drugiego stopnia udziat zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow stanowi 62%, a studidow
niestacjonarnych: 46%. Taka liczba godzin zaje¢ realizowanych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i studentdw umozliwia osiggniecie wszystkich
zaktadanych efektéw uczenia sie.

Zgodnie z programem kierunku na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie realizowane

tresci programowe dzielg sie na:

e trescirealizowane w ramach modutu zaje¢ podstawowych, realizowane na 11 zajeciach (fgcznie 24
punkty ECTS),

e trescirealizowane w ramach modutu zaje¢ kierunkowych obieralnych, realizowane na 13 zajeciach
(tacznie 25 punktow ECTS),

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ ponadkierunkowych i do wyboru (w tym jezyk obcy),
realizowane na 12 zajeciach (tacznie 37 punktéw ECTS),

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ specjalnosciowych i seminarium dyplomowego,
realizowane na 7 zajeciach oraz seminarium magisterskim (tgcznie 34 punkty ECTS).

Analiza powyzszego programu studidw drugiego stopnia pozwala zauwazy¢, iz najwieksze obcigzenie
studentdw pracay wigze sie z realizacjg tresci specjalnosciowych.

Analiza kart zaje¢ pozwala zauwazy¢ pewne nieprawidtowosci w zakresie sposobu kalkulacji naktadu
pracy studenta koniecznego do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Po pierwsze, dosé
powszechnie wtgcza sie do kalkulacji obcigzern studentéw konsultacje w sposdb niezgodny
ze stanowiskiem interpretacyjnym PKA. Przyktady takich btednie okreslonych obcigzen mozna znalezé
np. w kartach zajec: zarzqdzanie, nauki o organizacji, mikroekonomia, prawo, matematyka, statystyka
w zarzqdzaniu, prawo pracy, zachowania organizacyjne, zarzgdzanie projektami, zarzgdzanie
zasobami ludzkimi, informatyka w zarzqdzaniu, marketing, metodologia badann w naukach
0 zarzgdzaniu, rachunkowos¢ finansowa, procesy informacyjne w zarzqdzaniu, praca domowa,
aktywnos¢ na zajeciach, wprowadzenie do rachunkowosci, etyka w zarzqdzaniu, zarzqdzanie zmiang,
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przedsiebiorczos¢ a biznes, biznesplan, podstawy ekobiznesu, gra decyzyjna, socjologia, psychologia,
technologia informacyjna, zarzqdzania bazami danych i relacje z klientami, makroekonomia, prawo
cywilne, etyka menedzerska, wnioskowanie statystyczne, finansowanie rozwoju przedsiebiorstw,
automatyzacja i digitalizacji procesu zarzqdzania, zintegrowana komunikacja marketingowa,
rachunkowos¢ zarzqdcza, prawo handlowe, Leadership, przedsiebiorstwo na rynku miedzynarodowym,
pomiar satysfakcji klientow, zachowania e- konsumentow, reklama i pr on-line, nowoczesne narzedzia
hr, handel zagraniczny, budowanie wizerunku przedsiebiorstwa. Po drugie, w niektérych przypadkach
daje sie zauwazy¢ uwzglednianie w ramach nakfadu pracy studenta relatywnie duzej liczby godzin
zajec¢ zwigzanych z egzaminem (nawet 5 godzin) . Tak jest na przyktad w przypadku zajeé zarzqdzanie,
matematyka, marketing, metodologia badarn w naukach o zarzqdzaniu, wprowadzenie
do rachunkowosci. Po trzecie, w niektdérych kartach zaje¢, w kalkulacji obcigzenia studenta praca,
przypisuje sie godziny esejom i projektom, choé te nie wystepujg jako metoda weryfikacji efektow
uczenia sie (np. zarzgdzanie, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, makroekonomia, etyka menedzerska,
strategie marketingowe, zintegrowana komunikacja marketingowa, rachunkowosc¢ zarzgdcza,
przedsiebiorstwo na rynku miedzynarodowym, modele emarketingu). Zdarzajg sie takze sytuacje
odwrotne, tzn. wéréd metod weryfikacji efektéw uczenia sie zaplanowany zostat esej, ale jego
przygotowanie nie zostato uwzglednione w kalkulacji obcigzenia studenta praca.

Dobdr form zaje¢ i udziat procentowy godzin zaje¢ realizowanych w ramach poszczegélnych form
na studiach pierwszego stopnia zapewniajg mozliwos¢ osiggniecia przez studentéw zaktadanych
efektow uczenia sie. Takze sekwencja zaje¢ na pierwszym stopniu studidw jest w opinii zespotu
oceniajgcego poprawna. W pierwszej kolejnosci studenci realizujg zajecia podstawowe,
ponadkierunkowe, kierunkowe i z jezyka obcego, a dopiero w kolejnych latach studiéow zajecia
specjalnosciowe i seminarium dyplomowe.

Obowigzujacy na kierunku zarzadzanie program studiow pozwala studentom na elastyczne
ksztattowanie sciezki ksztatcenia w wymaganym wymiarze 30% liczby punktéw ECTS. Na studiach
pierwszego stopnia studenci majag mozliwos¢ dokonywania wyboru zaje¢ w ramach tzw. modutu
przedmiotow do wyboru (student wybiera 9 z 18 zaje¢, za co uzyskuje 18 ECTS), specjalnosci (student
realizuje 13 zajec za tgcznie 26 ECTS) oraz seminarium dyplomowe (20 ECTS). Dodatkowo student
dokonuje wyboru jezyka obcego (10 punktéw ECTS). Tym samym facznie student realizuje 24 zajecia
do wyboru, za ktére uzyskuje 74 punkty ECTS, co stanowi ponad 41% ogdlnej liczby punktéw ECTS
uzyskiwanych na studiach pierwszego stopnia. W przypadku studiéow drugiego stopnia studenci majg
mozliwos$¢ dokonywania wyboru zaje¢ w ramach modutu przedmiotéw do wyboru (student wybiera
8 z 16 zajeé, za co uzyskuje 16 ECTS), specjalnosci (student realizuje 7 zaje¢ za facznie 14 ECTS)
oraz seminarium dyplomowe (20 ECTS). Dodatkowo student dokonuje wyboru jezyka obcego
(6 punktow ECTS). Tym samym tacznie student realizuje 17 zaje¢ do wyboru, za ktore uzyskuje
56 punktéw ECTS, co stanowi ponad 47% ogdlnej liczby punktéw ECTS uzyskiwanych na studiach
drugiego stopnia.

W programie studiéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie 37 zaje¢ zostato wskazanych jako
zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne zwigzane z kierunkiem zarzadzanie. 2 sposréd tych zajec
zostaty przypisane do modutu przedmiotéow podstawowych, 12: do modutu przedmiotéw
kierunkowych oraz 9: do modutu przedmiotéw do wyboru, Do kategorii zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne zaliczono rdéwniez seminarium dyplomowe oraz wszystkie zajecia
specjalnosciowe. W sumie student studidw stacjonarnych pierwszego stopnia realizuje 1275 godzin
zajec zaliczonych przez Uczelnie do kategorii zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, a student
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studidw niestacjonarnych: 846 godziny, za ktére przystuguje mu 99 punktéw ECTS (patrz raport
samooceny tab. 4). Nalezy jednak zawrdci¢ uwage, iz zajecia zaliczone przez Uczelnie do kategorii zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne obejmujg na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia: 575
godzin wyktadu, a na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia: 378 godzin wyktadu. Tymczasem
zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami nie mozna uznac zaje¢ realizowanych w formule wyktadu
za ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Na studiach pierwszego stopnia wyktady stanowig 45% zajec
zaliczonych do grupy zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, co oznacza, udziat zajec
praktycznych na tym poziomie studidw jest niewystarczajgcy. Tym samym na studiach pierwszego
stopnia na kierunku zarzadzanie (stacjonarnych i niestacjonarnych) w ramach zajec¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne uzyskiwanych jest 30% punktow ECTS, co stanowi wielkosé¢ za matg
w stosunku do wymaganego dla profilu praktycznego poziomu 50% punktéw ECTS.

W programie studidw drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie 20 zaje¢ zostato wskazanych jako
zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne zwigzane z kierunkiem zarzadzanie, w tym 2 przypisane
do modutu przedmiotdw podstawowych, 4: do modutu przedmiotéw kierunkowych oraz 5: do modutu
przedmiotow do wyboru. Do tej kategorii zaje¢ zaliczono takze praktyki zawodowe, seminarium
magisterskie oraz wszystkie zajecia specjalnosciowe. Zajecia te obejmujg tgcznie 1020 godziny
na studiach stacjonarnych oraz 780 godzin na studiach niestacjonarnych, za ktére student uzyskuje
(73 punkty ECTS: patrz raport samooceny tab. 4). Nalezy jednak zawrdci¢ uwage, iz przypisane
do powyzszej kategorii zajecia obejmujg na studiach stacjonarnych drugiego stopnia: 285,
a na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia: 180 godzin realizowanych w formie wyktadu. Tym
samym na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych drugiego stopnia liczba godzin wyktadéw stanowi
odpowiednio 28% i 23% liczby godzin wszystkich zajeé zaklasyfikowanych przez Uczelnie jako zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Oznacza to, iz liczba punktédw ECTS uzyskiwana w ramach zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie jest
niewystarczajaca, gdyz wynosi 44% na studiach stacjonarnych i 47% na studiach niestacjonarnych.
Wielkosci te sg za mate w stosunku do wymaganego dla profilu praktycznego poziomu 50% punktéw
ECTS.

Tresci programowe zajec zaliczonych przez Uczelnie do kategorii zajeé ksztattujacych umiejetnosci
praktyczne na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie, , w wiekszosSci mieszczg
sie w dyscyplinach nauki o zarzadzaniui jakosci oraz ekonomiaifinanse, do ktérych oceniany kierunek
zostat przyporzadkowany. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, iz w przypadku obu stopni studidéw
do kategorii tej Uczelnia zalicza zajecia metodologia badar w naukach o zarzqdzaniu, ktére w swojej
tresci sg wtasciwe dla profilu ogélnoakademickiego i nieuzasadnione z punktu widzenia profilu
praktycznego kierunku.

W programie studiéw kierunku zarzgdzanie realizowanego na poziomie studidow pierwszego i drugiego
stopnia zaplanowane s3 zajecia z jezyka obcego. Na studiach pierwszego stopnia zajeciom tym
przypisane jest 10 pkt. ECTS i obejmujg one tgcznie 160 godz. zaje¢ (w semestrach 2-6). Na studiach
drugiego stopnia zajeciom tym przypisano 6 pkt ECTS i obejmujg one tgcznie 96 godz. zajec
(w semestrach 2-4). Studenci majg do wyboru 3 jezyki obce, tj. jezyk angielski, jezyk rosyjski oraz jezyk
niemiecki. W przypadku kierunkéw studidow realizowanych w ramach $ciezki anglojezycznej student
ma do wyboru réwniez jezyk polski. Wybor jezyka obcego dokonywany jest na poziomie rekrutacji.
Na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie w jezyku obcym prowadzone sg
rowniez zajecia: zarzgdzanie, Public Speaking oraz Leadership, ale s3 one realizowane gtdwnie
dla studentéw niebedacych obywatelami polskimi. Ponadto sylabusy tych zaje¢ sg przygotowane
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w jezyku polskimi obejmuja literature polskojezyczng. Na studiach pierwszego stopnia na specjalnosci
zarzgdzanie miedzynarodowe sa realizowane jeszcze zajecia Business English (w wymiarze 30 godzin,
za 2 punkty ECTS).

Analiza karty zajec¢ jezyk obcy na studiach drugiego stopnia pozwala zauwazyé, iz zakres tresci
programowych zwigzanych z osigganiem przez studenta kompetencji jezykowych na poziomie B2+,
czyli umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym z wykorzystaniem stownictwa specjalistycznego
w dziedzinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, jest relatywnie niewielki. W programie studiéw drugiego
stopnia brak jest rowniez zaje¢ kierunkowych realizowanych w jezyku obcym.

Zespot oceniajgcy zwrdcit uwage, ze na kierunku zarzadzanie, zaréwno na studiach pierwszego, jak
i drugiego stopnia, w niewystarczajgcym zakresie realizowane sg zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych. Poniewaz oceniany kierunek przyporzadkowany jest do dyscyplin nalezgcych
do dziedziny nauk spotecznych, to w ramach tego kierunku student powinien realizowac¢ zajecia
z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze nie mniejszym niz 5 punktéw ECTS. W programie
studidw pierwszego stopnia przewidziano tylko jedne zajecia z dziedziny nauk humanistycznych: etyka
w zarzqdzaniu,, do ktdrego przypisano 3 punkty ECTS. Inne zajecia wskazane w raporcie samooceny,
tj. socjologia, psychologia, technologie informacyjne czy tez nauka jezyka obcego, nie zaliczajg sie
do tej dziedziny. Podobna sytuacja ma miejsce na studiach drugiego stopnia, gdzie w programie
studidw uwzgledniono tylko jedne zajecia z dziedziny nauk humanistycznych, (tj. etyka menedzerska,
za ktory uzyskuje 2 punkty ECTS).

Na kierunku zarzgdzanie prowadzonym na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia
w wykorzystuje sie réznorodne metody ksztatcenia. Wsréd metod tych sg zaréwno metody podajace,
jak i poszukujgce. W programie studiow stacjonarnych pierwszego stopnia (bez uwzglednienia praktyk
zawodowych), zaplanowanych zostato 910 godzin wyktadow (tj. 43% wszystkich godzin zajec) i 1205
godzin ¢wiczen (57%). Na studiach niestacjonarnych zaplanowanych zostato 607 godzin wyktaddéw
(42%) i 825 godzin c¢wiczen (58%). W programie studiéw stacjonarnych drugiego stopnia
(bez uwzglednienia praktyk zawodowych) zaplanowanych zostato 559 godzin wyktadow (tj. 41%
wszystkich godzin zaje¢) i 816 godzin éwiczen (59%), a na studiach niestacjonarnych: 364 godzin
wyktadéw (40%) i 552 godzin éwiczen 60%). Jak mozna zatem zauwazyé, metody poszukujace dominujg
w organizacji zaje¢ dydaktycznych zaréwno na studiach pierwszego, jak i stopnia. co w przypadku
programu studiéw o profilu praktycznym jest wiasciwym rozwigzaniem. Zaréwno w programach
studidw, jak i w sylabusach nie wskazuje sie zaje¢, ktore realizowane bytby w innej formie niz wyktady
i ¢wiczenia, réwniez seminaria dyplomowe traktowane sg jako ¢wiczenia. Podobna sytuacja ma miejsce
w odniesieniu do zaje¢ z jezyka obcego czy zajec¢ informatycznych.

W programie studidw pierwszego stopnia zdecydowana wiekszos¢ zajec realizowanych w ramach
modutéw podstawowego, kierunkowego oraz specjalnosSciowego, zaplanowana zostata w formie
zarowno wyktadu, jak i ¢wiczen. Jedynie 5 zaje¢ z modutu zaje¢ ponadkierunkowych realizowanych jest
wytagcznie w formie wyktadow, tj. socjologia, psychologia, ochrona wtasnosci intelektualnej, szkolenie
BHP oraz szkolenie biblioteczne. Takze w programie studiéw drugiego stopnia zdecydowana wiekszos¢
zajec zaliczanych do modutéw podstawowego, kierunkowego oraz specjalnosciowego zaplanowana
zostata do realizacji w formie wyktadu i éwiczen lub tylko ¢wiczen. W tym przypadku wyltacznie
w formie wyktadu realizowane sg jedynie zajecia z bezpieczenstwa i higieny pracy.
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Wykorzystywane na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie metody
i narzedzia ksztatcenia sg zréznicowane., Cze$¢ tych metod i narzedzi zwigzana jest z przygotowaniem
do dziatalnosci zawodowej. Metodami, jakie zostaty wskazane w kartach zaje¢, sa: studia przypadkow/
case study (np. zarzgdzanie strategiczne, finanse, prawo pracy, zachowania organizacyjne, zarzqdzanie
projektami, marketing), projekty grupowe (np. negocjacje w biznesie, zarzqdzanie projektami), mapa
mysli (np. modele e-marketingu), prace z kamerg/ indywidualne ¢wiczenie wystgpien (np. Public
Speaking), burza mézgdw (np. ocena i pomiar kapitatu intelektualnego, marketing, zarzqdzanie
zmiang), zadania problemowe (zarzqdzanie wiedzqg, rachunkowos¢ finansowa, przedsiebiorczos¢
a biznes), debata oxfordzka (np. Public Speaking).

Zespot oceniajacy zwrdcit uwage, ze w kartach zajec nie sg oznaczane zajecia, na ktérych wykorzystuje
sie programy informatyczne. Na zajeciach powszechnie wykorzystuje sie aplikacje MsTeams i Moodle
oraz inne z pakietu Microsoft 365, ale relatywnie w niewielkim zakresie wykorzystuje sie
specjalistyczne oprogramowanie komputerowe zwigzane z profilem ocenianego kierunku. Jedynym
zidentyfikowanym oprogramowaniem jest program SPSS, na ktéry Uczelnia kupita licencje. Nalezy
jednak zwrdci¢ uwage, iz jest to program bardzo wasko wyspecjalizowany, gtéwnie w zakresie analizy
statystycznej wynikéw badan. W czasie wizytacji nie udato sie zidentyfikowaé innych przyktadéw
wykorzystania specjalistycznego oprogramowania na zajeciach, co wskazuje na relatywnie niewielkie
przygotowanie studentéw do dziatalnosci zawodowej w sposdb umozliwiajgcy wykorzystanie
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla ocenianego kierunku.

Zasady realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ zostaty opisane
w regulaminie studidéw (uchwata Senatu nr 29/04/2023 z dnia 26 kwietnia 2023 r.) oraz w uchwatach
Senatu dotyczacych organizacji roku akademickiego. Zgodnie z tymi regulacjami na kierunkach o profilu
praktycznym nie wiecej niz 50% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukorczenia studidow na danym
poziomie moze by¢ uzyskiwana z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Na studiach
pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie w tym trybie, przy wykorzystaniu infrastruktury
i oprogramowania zapewniajgcych ksztatcenie synchroniczne i asynchroniczne, dopuszcza sie
mozliwos¢ uzyskania 65 punktow (co stanowi 36% punktéw ECTS). Zgodnie z przyjetymi zatozeniami
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ prowadzone sg wyktady i lektoraty oraz
,pomocniczo: zajecia w ramach ¢wiczen i projektéw. Z aktualnego harmonogramu studiéw wynika,
ze na studiach pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ prowadzi sie wyktady z zaje¢ ochrona wtasnosci intelektualnej oraz wyktady
i ¢wiczenia z zaje¢ do wyboru. Na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie dopuszcza sie
mozliwos¢ realizacji 43 punktéw ECTS w ramach zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (co stanowi 36% punktow ECTS). Z aktualnego harmonogramu
studidow drugiego stopnia wynika, iz z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, obok
zaje¢ do wyboru i zajeé z jezyka obcego, prowadzone sg wyktady z zaje¢: zarzgdzanie strategiczne,
zarzgdzanie korporacyjne, automatyzacja i digitalizacja proceséw zarzqdzania oraz pojedyncze zajecia
specjalnosciowe i seminarium magisterskie. Nie przedstawiono jednak programu studiéw z wykazem
zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é jednoznacznie
wskazujgcego, ze w danym cyklu ksztatcenia liczba punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach tych zajec
nie przekracza limitu 50% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studidw, wskazanego
w rozporzgdzeniu MNiSW w sprawie studiow.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 24



W programach studiow pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie nie jest oznaczone,
ktére zajecia sg realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Zajecia te
oznaczone s3 jedynie w harmonogramach zaje¢. W rezultacie nie mozna jednoznacznie stwierdzic,
czy w danym cyklu ksztatcenia liczba punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach zaje¢ prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ nie przekroczyta limitu 50% wskazanego
w Rozporzgdzeniu MNiSW w sprawie studiow

W celu dostosowania procesu uczenia sie do potrzeb o0séb z niepetnosprawnoscig przygotowana
zostata procedura udzielania wsparcia studentom, w tym studentom niepetnosprawnoscia,
obejmujgca m.in. realizowanie indywidualnych sciezek ksztatcenia. Zgodnie z Regulaminem studiéw
Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych (Uchwata nr 29/04/2023 Senatu z dnia 26 kwietnia
2023 r.) studenci, w tym studenci z niepetnosprawnoscig, mogg realizowaé studia w formie
indywidualnej organizacji studiow (10S). Formuta I0S pozwala studentom na ustalenie indywidualnych
termindw realizacji obowigzkéw dydaktycznych wynikajgcych z planu studidw. Przyznanie 10S
nastepuje na wniosek studenta. W celu stworzenia osobom z niepetnosprawnoscig warunkow
do petnego udziatu w procesie ksztatcenia powotana zostata takze Sekcja Spraw Bytowych Studentéw
i Oséb Niepetnosprawnych.

Na kierunku zarzadzanie realizowane sg obowigzkowe praktyki studenckie, ktore stanowig integralng
czes¢ programu studiow (stacjonarnych i niestacjonarnych) pierwszego i drugiego stopnia.

Zgodnie z kartg zaje¢ praktyki zawodowe na studiach pierwszego stopnia (stacjonarnych
i niestacjonarnych) trwajg 720 godzin zegarowych (réwnowartos¢ 960 godzin dydaktycznych), co jest
zgodne z wymogami w tym zakresie. Praktyki te na studiach pierwszego stopnia (stacjonarnych
i niestacjonarnych) realizowane sg w semestrach trzecim, czwartym i pigtym, po 240 godzin
zegarowych w kazdym semestrze. Takie rozmieszczenie praktyk umozliwia ich prawidtowa realizacje.
W wyniku realizacji praktyki zawodowej zaktadane jest osiggniecie 3 efektow uczenia sie w zakresie
wiedzy (odnoszacych sie do 6 efektow kierunkowych), 3 efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci
(odnoszacych sie do 9 efektéow kierunkowych) oraz 3 efektow uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych (odnoszacych sie do 5 efektéw kierunkowych. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk co
do zasady sg zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych zajeé lub grup zaje¢ na ocenianym
kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego stopnia na profilu praktycznym i sg specyficzne
dla praktyk zawodowych.

Zespot oceniajgcy stwierdzit jednak, ze liczba 30 punktéw ECTS, ktdra zostata przypisana do praktyk
zawodowych na studiach pierwszego stopnia, jest nieprawidtowa, poniewaz nie jest spetniony wymag
zawarty w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, zgodnie z ktérym 1 punkt ECTS powinien
odpowiada¢ 25-30 godzinom pracy studenta. Ponadto w opisach efektéw uczenia sie przypisanych
do praktyk zawodowych na studiach pierwszego stopnia na ocenianym kierunku niewtasciwie
okreslono stopien zaawansowania wiedzy, ktéry powinni osiggngé studenci (dla 6 poziomu PRK
powinien on by¢ okreslony jako zaawansowany). Dodatkowo z uwagi na fakt, ze istnieje jeden sylabus
zaje¢ dla praktyk zawodowych na studiach pierwszego stopnia, nie jest widoczny progres w realizacji
efektdw uczenia sie na poszczegdlnych etapach ich realizacji.

Zgodnie z karta zaje¢ praktyka zawodowa na studiach drugiego stopnia (stacjonarnych
i niestacjonarnych) trwa 360 godzin zegarowych (480 godzin dydaktycznych), co jest zgodne
z wymogami w tym zakresie. Praktyka zawodowa realizowana jest w semestrach trzecim i czwartym.
Takie rozmieszczenie praktyk w czasie zapewnia ich prawidtowa realizacje. W wyniku realizacji praktyki
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zawodowej zaktadane jest osiggniecie przez studenta 7 efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy
(odnoszacych sie do 10 efektéw kierunkowych), 4 efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci
(odnoszacych sie do 8 efektow kierunkowych) oraz 3 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych (odnoszacych sie do 5 efektéw kierunkowych).

Zespot oceniajacy zauwazyt jednak, ze liczba 15 punktéw ECTS, ktdra zostata przypisana do praktyk
zawodowych na studiach drugiego stopnia, jest nieprawidtowa, poniewaz nie jest spetniony wymég
zawarty w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, zgodnie z ktérym 1 punkt ECTS powinien
odpowiada¢ 25-30 godzinom pracy studenta. Ponadto w opisach efektéw uczenia sie przypisanych
do praktyk zawodowych na studiach drugiego stopnia na ocenianym kierunku niewtasciwie okreslono
stopien zaawansowania wiedzy, ktéry powinni osiggngc studenci (dla 7 poziomu PRK powinien on by¢
okreslony jako pogtebiony). Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk co do zasady sg zgodne z efektami
przypisanymi pozostatym zajeciom lub grupom zajeé na kierunku zarzadzanie na studiach drugiego
stopnia na profilu praktycznym i sg specyficzne dla praktyk zawodowych. Ponadto ze wzgledu na to,
ze istnieje jeden sylabus zaje¢ dla praktyk zawodowych na studiach drugiego stopnia, nie jest
widoczny progres w realizacji efektéw uczenia sie na poszczegdlnych etapach ich realizacji.

Kierunkowy opiekun praktyk odpowiada za m.in. opracowanie programu praktyk, opracowanie karty
zajec¢ praktyk, koordynacje i nadzér merytoryczny nad przebiegiem praktyk oraz akceptacje przebiegu
praktyki w dzienniku praktyk, hospitowanie praktyk, a takze udzielanie pomocy studentom
odbywajgcym praktyke. Na kierunku zarzgdzanie funkcjonuje jeden opiekun praktyk zawodowych.
W opinii zespotu oceniajgcego kompetencje i doswiadczenie zawodowe, a takze kwalifikacje opiekuna
praktyk na kierunku zarzadzanie (doswiadczenie zawodowe oraz doswiadczenie uzyskane w pracy
ze studentami) umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Zespoét oceniajacy stwierdzit jednak,
ze w sylabusie do zaje¢ praktyka zawodowa figuruje inna osoba niz ta, ktéra petni faktycznie te role
w odniesieniu do kierunku zarzadzanie.

W miejscu odbywania praktyki zawodowej student moze liczy¢ réwniez na wsparcie zaktadowego
opiekuna praktyk, do ktérego zadan nalezy m.in. zapoznanie studenta z profilem dziatalnosci
i organizacjg pracy w przedsiebiorstwie, organizacja studentom kazdego dnia praktyki zawodowej
w oparciu o harmonogram przydziatu zadan, nadzér nad wykonywaniem przez studenta czynnosci
w ramach praktyk i ich dokumentowanie oraz ustalanie zakresu samodzielnosci i odpowiedzialnosci
praktykanta, a takze biezgce omawianie spraw problemowych pojawiajgcych sie w trakcie realizacji
praktyki.

W pierwsze]j kolejnosci weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie przypisanych praktykom dokonuje
opiekun ze strony zaktadu. W formularzu weryfikacji efektéw uczenia sie ocenia on poszczegdlne
efekty uczenia sie w skali ocen od bardzo dobry do niedostateczny i wystawia $rednig ocene. Nastepnie
oceny dokonuje kierunkowy opiekun praktyk na podstawie dokumentacji dostarczonej przez studenta
(dziennik praktyk, formularz weryfikacji efektéw uczenia sie oraz kwestionariusz ankiety oceny praktyki
zawodowej przez studenta realizujgcego studia). Oprdcz wyzej wymienionych dokumentéw studenci
sg zobligowani do ztozenia: skierowania na praktyke, umowy dwustronnej oraz poswiadczenia
uzyskania kwalifikacji zawodowych ze strony zaktadowego opiekuna praktyk.

Zgodnie z regulaminem praktyk zawodowych podstawg zaliczenia praktyki moze by¢ takze
udokumentowane doswiadczenie zawodowe Ilub czynnosci wykonywane przez studenta,
w szczegdlnosci w ramach zatrudnienia, stazu lub wolontariatu, jesli umozliwity one uzyskanie efektow
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uczenia sie okreslonych w programie studiéw dla praktyk zawodowych i jesli Uczelnia miata mozliwos¢
ich zweryfikowania, objecia odpowiednim monitoringiem oraz oficjalnego potwierdzenia.

Zespot oceniajgcy zauwazyt jednak, ze poszczegdlne efekty uczenia sie wpisywane sg do formularza
weryfikacji efektéw uczenia sie w postaci kodéw, co moze by¢ trudne do zidentyfikowania
i zrozumienia przez opiekuna praktyk ze strony zaktadu. Dodatkowo ocenie opiekuna kierunkowego
praktyk nie podlegajg poszczegdlne efekty uczenia sie, tylko poszczegdlne etapy realizacji praktyki, co
uniemozliwia dokonanie rzetelnej oceny. Ponadto, cho¢ zaliczenie praktyk nie jest na ocene,
w sylabusie do zaje¢ praktyka zawodowa przedstawione sg kryteria oceny osiggniecia efektéw uczenia
sie, co jest pewng niekonsekwencjg. Na podstawie dokumentacji przekazanej zespotowi oceniajgcemu
stwierdzono réwniez, ze w przypadku studentdw ubiegajacych sie o zaliczenie efektdw uczenia sie
przypisanych praktykom na podstawie doswiadczenia zawodowego brak jest oceny stopnia osiggniecia
poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

Zgodnie z regulaminem praktyk miejsca odbywania praktyk sg hospitowane przez kierunkowego
opiekuna praktyk nie rzadziej niz jeden raz w roku, a w szczegdlnych przypadkach: co sze$¢ miesiecy.

Student ma takze mozliwo$¢ samodzielnego wskazania miejsca realizacji praktyki zawodowej. W tym
przypadku miejsce to powinno by¢ zgodne z opisem zawartym w programie praktyk dla studentéw
kierunku zarzgdzanie, a takze umozliwia¢ studentom uzyskanie efektéw uczenia sie zaktadanych
do osiggniecia w ramach praktyk. Formalng decyzje w tej sprawie podejmuje Dziekan lub opiekun
praktyk, ktéry podpisuje skierowanie na praktyke w miejscu pracy wskazanym przez studenta
po uprzedniej weryfikacji spetniania przez to miejsce wskazanych wyzej warunkéw.

Na stronie internetowej Uczelni w zaktadce Studenci -> Biuro Praktyk w podziale na realizowane
kierunki studiéw dostepne sg dokumenty zwigzane z realizacjg praktyki (karta zajec¢, karta weryfikacji
efektdw uczenia sie, dziennik praktyk, skierowanie na praktyki, umowa dwustronna, oswiadczenia
zaktadowego opiekuna praktyk, karta hospitacji, ocena praktyk, wnioski o zaliczenie na podstawie
doswiadczenia oraz program praktyk) w trzech wersjach jezykowych (polski, angielski i rosyjski).
Nie wskazano jednak danych kontaktowych do opiekuna praktyk oraz informacji o godzinach
konsultacji. Dane kontaktowe do pracownikéw Biura Praktyk oraz aktualne oferty praktyk dostepne sg
na stronie gtéwnej Biura Praktyk.

Zespot oceniajacy ustalit, ze organizowane sg spotkania ze starostami grup studiow pierwszego
i drugiego stopnia realizowanych w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym na temat realizacji
studenckich praktyk zawodowych, a takze spotkania ze studentami, podczas ktérych przedstawiane sg
wszystkie niezbedne informacje zwigzane z realizacjg praktyki zawodowej. Ze spotkan tych
sporzgdzane sg protokoty.

Uczelnia zapewnia studentom ocenianego kierunku miejsca realizacji praktyk zawodowych, a obecna
lista liczy 40 pozycji w przypadku studentow studidow w jezyku polskim, 19 pozycji w przypadku studidéw
w jezyki angielskim oraz 15 pozycji w przypadku studiow w jezyku rosyjskim.

Ponadto studenci kierunku zarzadzanie majg mozliwos¢ wypetnienia kwestionariusza ankiety oceny
praktyki zawodowej, w ktérym udzielajg odpowiedzi na pytania (tak, nie, trudno powiedziec)
odnoszace sie do takich kwestii, jak m.in.: zapoznanie z regulaminem obowigzujgcym w danym
zaktadzie; zapewnienie warunkéw niezbednych do przeprowadzenia praktyki i prawidtowe
zorganizowanie jej przebiegu; ocena zaktadowego opiekuna praktyk (kompetencje, innowacyjnosc,
zaangazowanie, stuzenie radg, wsparcie); ocena organizacji praktyk na poziomie Uczelni; ocena
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celowosci i przydatnosci praktyki. Co wiecej, studenci majg mozliwos¢ dodania takze oceny opisowe;j.
Mozliwos¢ wyrazenia opinii na temat programu studenckich praktyk zawodowych dla studentéw
kierunku zarzadzanie oraz przygotowania studenta majg réwniez pracodawcy. Uczelnia analizuje
wyniki badan ankietowych, ktére przektadajg sie na doskonalenie sposobu organizacji i realizacji
praktyk zawodowych.

Na kierunku zarzadzanie zasady ksztatcenia oraz organizacja zaje¢ uregulowane sg w regulaminie
studidow oraz w uchwatach Senatu dotyczacych organizacji roku akademickiego. Na ich podstawie
ustalone sg podstawowe wytyczne odnoszace sie do czasu trwania studidéw, liczby punktéw ECTS,
harmonograméw zaje¢ w odniesieniu do poszczegdlnych semestrow, a takie terminéw zajazdéw
na studiach niestacjonarnych.

Studia pierwszegostopnia trwajg 6 semestrow i koniczg sie obrong projektu dyplomowego. Studia
drugiego stopnia trwajg 4 semestry i koriczg sie obrong pracy dyplomowej (magisterskiej).

Na podstawie analizy programu studiéw zespdt oceniajacy stwierdzit, iz tgczna liczba godzin zajeé
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunku zarzadzanie oraz organizacja samego
procesu nauczania stanowig dla studentéw znaczne obcigzenie. Na studiach niestacjonarnych zajecia
organizowane sg w ramach zjazdéw, ktére rozpoczynajg sie w pigtek a koriczg w niedziele. Zajecia te
trwajg w pigtki od godz. 17.00 do 20.15, a w sobote i niedziele od 8.00 do 18.30 (na drugim i trzecim
roku studiow pierwszego stopnia niedzielne zajecia trwajg do godz. 20.15). Na studiach stacjonarnych
zajecia rozpoczynajg sie z reguty 0 8.00 lub 9.45, a w pojedynczych przypadkach od 13.30. Czas trwania
tych zajeé jest dos¢ zréznicowany. Zajecia te sg planowane do godziny 15.00, 16,45 a nawet do 20.15.
Zajecia bardzo czesto realizowane w blokach po 2 lub 4 godziny z krétkimi przerwami 15 min. Bywa,
iz student realizuje do 3-4 takich blokéw dziennie.

W harmonogramach studidw pierwszego i drugiego stopnia przewidziany jest odpowiedni czas
na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie, réwniez w odniesieniu do sesji
egzaminacyjnych.Liczebnos¢ grup studenckich w odniesieniu do poszsczegdlnych form zaje¢ zostata
uregulowana zarzadzeniem nr 17/09/2021 Rektora z 30 wrzesnia 2021 r. W powyzszym zarzadzeniu
maksymalna liczba studentdw w grupach wyktadowych zostata ustalona na 220 osdb, w grupach
konwersatoryjnych: na 90 oséb, w grupach ¢wiczeniowych na 25-30 osdb, w grupach jezykowych:
na 10-12 osdb, w grupach na ¢wiczeniach laboratoryjnych: na 10-15 oséb, a na seminariach
dyplomowych: na 10-15 osdb. Przyjete rozwigzania dotyczace liczebnosci grup nie budzg zastrzezen.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.
Uzasadnienie

Programy studiéw kierunku zarzadzanie (studia pierwszego i drugiego stopnia, stacjonarnych
i niestacjonarnych) uwzgledniajg tresci programowe zgodne z zakresem dyscyplin, do ktérych
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oceniany kierunek zostat przyporzadkowany, a takie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy
i dziatalnoscig zawodowa wtasciwa dla tego kierunku. Program ten uwzglednia wymagane przepisami
prawa: obcigzenia studentéw pracy, udziat zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw oraz udziat zaje¢ do wyboru. W programie studiéw
przewidziane rowniez zostaty zajecia umozliwiajgce uzyskanie kompetencji w zakresie komunikacji
w jezyku obcym. Zaplanowane metody nauczania zostaty dobrane w sposéb poprawny i stymulujg
studentédw do aktywnego udziatu w procesie ksztatcenia, przynajmniej w zakresie zajeé kluczowych
dla ocenianego kierunku studiéw, oraz umozliwiajg przygotowanie ich do dziatalnosci zawodowej. Przy
organizacji procesu ksztatcenia uwzgledniono mozliwos¢ dopasowania procesu ksztatcenia
do indywidualnych potrzeb studentéw, w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Organizacja praktyk na ocenianym kierunku i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete i opublikowane zasady. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zawodowych
na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie co do zasady sg zgodne z efektami
uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé. Tresci programowe okreslone dla praktyk zawodowych,
ich wymiar, a takze umiejscowienie w planie studiéw zapewniajg mozliwo$¢ osiggniecia przez
studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie. Kompetencje i dos$wiadczenie oraz kwalifikacje
opiekundéw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk. Infrastruktura
i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie
i umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad ich realizacjg ze strony Uczelni i opiekunowie praktyk
ze strony instytucji przyjmujacej, a takze efekty uczenia sie podlegajg systematycznej ocenie
dokonywanej z udziatem studentéw.

W odniesieniu do kryterium 2 zespét oceniajacy zidentyfikowat jednak nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Niewystarczajgcy udziat zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne zaréwno na studiach
pierwszego, jak i drugiego stopnia.

2. Niewystarczajacy wymiar zajeé z dziedziny nauk humanistycznych wyrazony liczbg punktéw ECTS
na studiach pierwszego i drugiego stopnia.

3. Niewtasciwa kalkulacja obcigzen studentéw pracg na poziomie zaje¢ (w szczegdlnosci poprzez
uwzglednienie w nich konsultacji, a takze nadmierne obcigzenie studentéw pracg wtasng z tytutu
egzamindw oraz innych metod weryfikacji efektéow uczenia sie).

4. Sporadyczne wykorzystanie na zajeciach specjalistycznego oprogramowania komputerowego
stuzgcego ksztattowaniu umiejetnosci praktycznych zwigzanych z dziatalnoscia zawodowg
wtasciwg dla ocenianego kierunku.

5. Uczelnia nie przedstawita programu studiow z wykazem zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wskazujgcego, ze w danym cyklu ksztatcenia liczba
punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach tych zajeé nie przekracza limitu 50% liczby punktéw ECTS
koniecznych do ukonczenia studidw, wskazanego w rozporzgdzeniu MNiSW w sprawie studiow.

6. Nieprawidtowa liczba punktéw ECTS dla praktyk zawodowych na studiach pierwszego i drugiego
stopnia.
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7.

W opisach efektéw uczenia sie przypisanych do praktyk zawodowych na studiach pierwszego
stopnia na ocenianym kierunku niewfasciwie okreslono stopien zaawansowania wiedzy, ktéry
powinni osiggng¢ studenci (dla 6 poziomu PRK powinien on by¢ okreslony jako zaawansowany).

Weryfikacja oceny osiggniecia poszczegdlnych efektdéw uczenia sie przypisanych praktykom
dokonywana przez kierunkowego opiekuna praktyk nie odnosi sie do kazdego z efektdw uczenia
sie z osobna i nie jest odpowiednio udokumentowana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.

Rekomendacje

1.

Rekomenduje sie weryfikacje specjalnosci oferowanych na studiach pierwszego i drugiego stopnia
na kierunku zarzadzanie pod katem ich liczby oraz dopasowania do aktualnych preferencji i potrzeb
studentéw, a takze znacznego podobienstwa profilu zawodowego absolwenta (np. zarzgdzanie
zasobami ludzkimi i menedzer HR na studiach drugiego stopnia).

2. Rekomenduje sie wtasciwe przypisanie zaje¢ na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie
do modutéw podstawowego i kierunkowego

3. Rekomenduje sie zastgpienie w programie studiow typowych dla profilu ogélnoakademickiego
zaje¢ metodologia badan w naukach o zarzqdzaniu innymi zajeciami, ktére bedg ksztattowac
umiejetnosci praktyczne studentéw.

4. Rekomenduje sie rozszerzenie na studiach drugiego stopnia tresci programowych realizowanych
na zajeciach z jezyka obcego pod katem rozwoju umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym
z wykorzystaniem stownictwa specjalistycznego.

5. Rekomenduje sie wprowadzenie na studiach drugiego stopnia zaje¢ realizowanych w jezyku
obcym, ktérych tematyka zwigzana bedzie z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci.

6. Rekomenduje sie uszczegétowienie opisu zaje¢ dydaktycznych, ktére odbywajg sie w formie
laboratoridw komputerowych.

7. Rekomenduje sie odpowiednie oszacowanie czasu trwania zaje¢ pod katem obcigzenia studentow.

8. Rekomenduje sie, aby zaliczenie praktyk zawodowych byto na ocene.

9. Rekomenduje sie, aby informacje zawarte w sylabusach do zaje¢ praktyka zawodowa,
w szczegdlnosci dotyczgce formy ich zaliczenia, byty zgodne ze stanem faktycznym.

10. Rekomenduje sie przygotowanie odrebnych sylabuséw praktyk zawodowych dla poszczegdlnych
etapow ich realizacji.

Zalecenia

1. Zalecasie zwiekszenie udziatu zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na studiach pierwszego

i drugiego stopnia do poziomu przynajmniej 50% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia
studiéw na danym poziomie.
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2. Zaleca sie zwiekszenie liczby zajeé¢ z dziedziny nauk humanistycznych, tak aby studenci mieli
mozliwos$é uzyskania w ramach tych zaje¢ minimum 5 punktéw ECTS.

3. Zaleca sie korekte kalkulacji obcigzenia studenta pracy, w szczegdlnosci w zakresie urealnienia
godzin konsultacji oraz naktadu pracy zwigzanego z udziatem w egzaminach i z realizacjg réznych
form weryfikacji efektéw uczenia sie (np. projektow, esejow).

4. Zaleca sie zwiekszenie wykorzystania na zajeciach na studiach na kierunku zarzadzanie
specjalistycznego oprogramowania komputerowego.

5. Zaleca sie okreslenie w programie studiéw zajeé prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ w taki sposdb, aby mozna byto jednoznacznie ustali¢, ze w danym cyklu
ksztatcenia liczba punktdw ECTS uzyskiwanych w ramach tych zaje¢ nie przekracza limitu 50% liczby
punktow ECTS koniecznych do ukoniczenia studidw, wskazanego w rozporzgdzeniu MNiSW
w sprawie studiow.

6. Zaleca sie przypisanie praktykom zawodowym realizowanym na studiach pierwszego i drugiego
stopnia prawidtowej liczby punktéw ECTS.

7. Zaleca sie dostosowanie efektow uczenia sie dla praktyk zawodowych na studiach pierwszego
i drugiego stopnia do wymogdw Polskiej Ramy Kwalifikacji w odniesieniu do poziomu 6 i 7 PRK
(stopien zaawansowania wiedzy).

8. Zaleca sie, aby weryfikacja oceny osiggniecia poszczegélnych efektdw uczenia sie dokonywana
przez kierunkowego opiekuna praktyk odnosita sie do kazdego z efektéw uczenia sie z osobna
i byta udokumentowana.

9. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia w MANS, w tym na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
zarzadzanie, sg uregulowane w. Regulaminie przyje¢ na studia w Menedzerskiej Akademii Nauk
Stosowanych, zatwierdzonym Uchwatg nr 30/04/2023 Senatu MANS w Warszawie z dnia 26.04.2023
r.

Przyjecie na studia pierwszego stopnia odbywa sie na postawie egzaminu maturalnego oraz rozmowy
kwalifikacyjnej. W postepowaniu kwalifikacyjnym uwzglednia sie wyniki z czesci pisemnej egzaminu
maturalnego. W ramach regulaminu studiéw okreslono zasady przeliczania punktéow uzyskanych
na egzaminie maturalnym na punkty rekrutacyjne. Osoba, ktdra ukonczyta szkote srednig za granicg,
moze sie ubiegac o przyjecie na studia pod warunkiem, ze posiadane przez nig $wiadectwo dojrzatosci
uprawnia do podjecia studiow w Polsce. Rejestracja kandydatow na studia jest prowadzona przez
system Internetowej Rejestracji Kandydatow. Uczelnia nie stosuje limitow przyjeé. O przyjecie
na studia moze sie rowniez ubiegac osoba, ktdra uzyskata potwierdzenie efektéw uczenia sie.
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Przyjecie na studia drugiego stopnia moze odbywac sie przez rekrutacje, potwierdzenie efektow
uczenia sie lub przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej. Warunkiem przyjecia na studia
drugiego stopnia jest ukonczenie studiéw pierwszego stopnia oraz pozytywny wynik rozmowy
kwalifikacyjnej. Przy rekrutacji uwzglednia sie srednig arytmetyczng uzyskang z egzaminéw i zaliczen
na studiach pierwszego stopnia.

Na potrzeby rekrutacji na studia w MANS powotuje sie komisje do przeprowadzenia rozméw
kwalifikacyjnych, w ktérej sktad wchodzg: Dziekan Wydziatu, kierownik zaktadu/kierownik katedry
lub inny pracownik naukowo-dydaktyczny lub dydaktyczny posiadajacy kompetencje naukowe
i zawodowe w zakresie dyscyplin, do ktdrych przyporzadkowane sg poszczegdlne kierunki studidw,
oraz pracownik Dziatu ds. obstugi dydaktycznej, planowania i kontroli zaje¢. W przypadku studiéw
w ramach sciezki anglojezycznej lub rosyjskojezycznej dokonuje sie ponadto weryfikacji znajomosci
jezyka obcego.

Przy rekrutacji na studia formutuje sie oczekiwania odnosnie do kompetencji cyfrowych kandydatow
(obstuga komputera i urzadzen elektronicznych, zasobdw internetowych oraz aplikacji
i oprogramowania komputerowego), a takze wymagan sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé .

W zwigzku z powyzszym stwierdzi¢ nalezy, ze obowigzujgce w Uczelni procedury zwigzane z rekrutacjg
na kierunek zarzadzanie sg bezstronne i zapewniajgcg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw
na kierunku.

Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej, regulowane sg na poziomie ogdlnouczelnianym. Student innej uczelni moze sie ubiegac
o przyjecie na kierunek zarzadzanie na zasadzie przeniesienia, jezeli wypetnit wszystkie zobowigzania
wynikajace z przepisdw uczelni, ktérg opuszcza, a takze przedtozyt dokument potwierdzajacy
osiggniecie efektéw uczenia sie oraz zaswiadczenie o zaliczeniu odpowiednio semestru albo roku
studiow. Studenci z uczelni zagranicznej winni przedstawi¢ ttumaczenie przebiegu studiéw w jezyku
polskim, dokonane przez ttumacza przysiegtego wpisanego na liste ttumaczy przysiegtych prowadzong
przez Ministra Sprawiedliwosci RP. Decyzje w sprawie przeniesienia studenta podejmuje Dziekan
Wydziatu przy uwzglednieniu efektédw uczenia sie oraz liczby punktéw ECTS uzyskanych w innej uczelni.

. Szczegdtowe zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych przez studenta
poza systemem zostaty opisane w Regulaminie studiéw MANS (Uchwata nr 29/04/2023 Senatu z dnia
26 kwietnia 2023 r.) oraz Uchwale nr 19/06/2019 Senatu WSM w Warszawie w sprawie zasad
dotyczacych okreslenia sposobu potwierdzania efektdw uczenia sie. Procedura ta obejmuje ona
identyfikacje, dokumentacje, ocene i poswiadczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
uzyskiwanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw, ktére dotyczg zajeé¢ i praktyk
zawodowych przewidzianych w programach studiéw realizowanych w MANS. Regulacje
ogoblnouczelniane okreslajg, kto moze wystgpi¢ z wnioskiem, okreslone sg takze procedura i zasady
potwierdzenia tych efektdw uczenia sie. Przeprowadzenie potwierdzenia efektéw uczenia sie jest
ustugg edukacyjng swiadczong odptatnie. W ramach procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
powotuje sie Instytutowg Komisje ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie, ktéra dokonuje wstepnej
oceny ztozonych dokumentéw. W wyniku oceny merytorycznej Komisja okresla dalsze procedury
weryfikacji efektéw uczenia sie. W obowigzujgcej procedurze jest przewidziana mozliwos¢ odwotania
sie od decyzji Komisji do Uczelnianej Komisji Odwotawczej ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie.
Ostateczng decyzje w kwestii uznania efektéw uczenia sie podejmuje Rektor Uczelni. Przyjete
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rozwigzania odnosnie potwierdzania efektéw uczenia sie nie budzg zastrzezen. Zespdt oceniajgcy
ustalit, ze do tej pory na kierunku zarzadzanie procedura ta nie byta stosowana.

Obowigzujagce zasady i procedury dyplomowania w MANS s3 uregulowane przepisami
ogdlnouczelnianymi, tj. Regulaminem studiéw MANS (uchwata nr 29/04/2023 Senatu MANS z dnia
26 kwietnia 2023 r.), z regulaminem dyplomowania (przyjety uchwatg nr 2/09/2023 Senatu MANS
z dnia 27.09. 2023 r.) oraz Uchwatg nr 1/12/2024 Senatu MANS z 18.12.2024 r. w sprawie nowelizacji
Regulaminu Dyplomowania).

Warunkiem ukonczenia studidw jest ztozenie pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego. Regulamin
dyplomowania okresla tryb i harmonogram wyboru opiekuna pracy dyplomowej oraz procedure
weryfikacji tematu pracy dyplomowej. W ramach procedury dyplomowania praca dyplomowa podlega
ocenie pod katem potencjalnych zapozyczen (JSA), a nastepnie jest poddawana procesowi
recenzowana, ktérego dokonuje opiekun pracy dyplomowej i recenzent. Przy ocenie pracy licencjackiej
obowigzuje formularz recenzji zawierajacy 8 kryteridw oceny pracy, ktére majg charakter opisowy.
W przypadku recenzji pracy magisterskiej formularz recenzji obejmuje 9 kryteridw oceny, takze
o charakterze opisowym. W efekcie recenzja pracy w gtdwnej mierze zdominowana jest ocenami
jakosciowymi. Zakres sformutowanych kryteridw recenzji pracy dyplomowej obejmuje wszystkie
typowe aspekty oceny, tj. cel pracy, zgodnos¢ tresci z tematykg, dobdr zrédet literaturowych, ocene
struktury pracy, redakcji pracy oraz ocene merytoryczng pracy. Zasadnicza rdzinica miedzy
formularzem recenzji pracy licencjackiej i magisterskiej sprowadza sie do dodania jednego kryterium,
ktére w przypadku pracy magisterskie wprowadza ocene tezy pracy.

Do egzaminu dyplomowego dopuszczony jest student, ktéry zaliczyt wszystkie zajecia przewidziane
w programie studiéw, ztozyt prace dyplomowag oraz ztozyt wszystkie wymagane dokumenty. Egzamin
ten odbywa sie przed komisjg egzaminacyjng powotang przez Dziekana Wydziatu. W sktad komisji
egzaminacyjnej wchodzg: przewodniczacy (Dziekan Wydziatu), opiekun pracy dyplomowej
oraz recenzent. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. W istniejacych regulacjach
uczelnianych dopuszcza sie mozliwos¢ odbycia egzaminu dyplomowego w trybie zdalnym. Na kierunku
o profilu praktycznym wykorzystanie metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ powinno jednak miec
charakter pomocniczy, a w tym wypadku metody te wykorzystywane sg do weryfikacji efektéw
uczenia sie kluczowych dla kierunku. Na egzaminie dyplomowym obowigzujg pytania egzaminacyjne.
Student otrzymuje na egzaminie pytanie kierunkowe, pytanie z zakresu realizowane] specjalnosci,
a ostatnie pytanie jest pytaniem zadawanym przez recenzenta i dotyczy pracy dyplomowe;j. Podczas
egzaminu dyplomowego pytania kierunkowe i specjalizacyjne zadaje sie z przygotowanej listy
zagadnien. Lista zagadnien kierunkowych na egzamin dyplomowy obejmuje 40 pytan, a listy zagadnien
dla kazdej specjalnosci po 30 pytan. Zagadnienie z zakresu kierunkowego i specjalizacyjnego sg zgodne
z profilem kierunku oraz tresciami programowymi zaje¢ podstawowych i specjalnosciowych. Listy te sg
udostepniane studentom.

Analiza wybranych prac dyplomowych z roku akademickiego 2023-2024 wykazata, iz w wielu
przypadkach oceny prac dyplomowych byty zawyzione, a w wielu recenzjach brakowato uwag
krytycznych. W zrecenzowanych przez zespdt oceniajgcy pracach stwierdzono bowiem wiele
znaczacych bteddéw i uchybien merytorycznych, zaréwno w konstrukcji prac, jak i w ich strukturze
(np. nieprawidtowo formutowane hipotezy, ktére w rezultacie nie byty weryfikowane; rozbieznosci
pomiedzy sformutowanymi celami i zakresem tematu pracy; btedy w metodyce pracy; bardzo stabe
prace anglojezyczne, w niektdrych przypadkach niespetniajgce wymogoéw prac dyplomowych).
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Zespot oceniajgcy zwrdcit ponadto uwage, iz, jesli chodzi o tematyke prac dyplomowych, niemal
wytgcznie realizowane byly prace z zakresu dyscyplin, do ktérych przyporzadkowany zostat kierunek
studidw, z wyrazng dominacjg tematyki z dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Na studiach
licencjackich w kilku przypadkach dato sie zauwazy¢ tematy wykraczajgce poza te dyscypliny (np.
Projekt osrodka pomocy psychokorekcyjnej dla dzieci ze specjalnymi potrzebami, Sposoby radzenia
sobie ze stresem w miejscu pracy na przykfadzie stuzby mundurowej, Kapitat zdrowia w pracy).

Obowigzujacy w Uczelni regulamin studiéow bardzo precyzyjnie okresla procedury weryfikacji efektow
uczenia sie, takze co do termindw powiadamiania oraz procedur postepowania w sytuacjach
konfliktowych. Jednak analiza kart zaje¢ pozwala zauwazyé, iz studenci uzyskujg niewystarczajace
informacje o zasadach weryfikacji efektéw uczenia sie. W formularzu karty zajeé opis metod weryfikacji
efektdw uczenia sie jest osobno charakteryzowany w odniesieniu do wiedzy, umiejetnosci kompetencji
spotecznych, ale brakuje informacji o tym, jakie metody weryfikacji efektéw uczenia sie
wykorzystywane sg na wyktadach, a jakie na éwiczeniach. Ponadto w bardzo wielu przypadkach opis
metod weryfikacji efektdw uczenia sie jest bardzo ogdlnikowy, np. sprowadza sie do wyrazen
»prezentacja” (nauki o organizacji, prawo, zachowania organizacyjne praca zaliczeniowa), , prezentacja
wybranego aspektu funkcjonowania organizacji” (zarzgdzanie), ,zadanie praktyczne i praca w grupie”
(koncepcje zarzgdzania). Prace te sg niedookreslone co do tematyki tych zadan, co stwarza trudnos¢
w ocenie ich roli w weryfikacji efektéw uczenia sie. Na dodatek w kartach zajeé¢ wskazuje sie wiele
metod wykorzystywanych do weryfikacji efektow wiedzy czy tez umiejetnosci (np. na zajeciach
wspofczesne koncepcje ZZL projekt, praca w grupie, obserwacja studenta; na zajeciach strategie
marketingowe praca w grupie, zadanie praktyczne, aktywnos¢ na zajeciach, ale nie okresla sie, w jakiej
proporcji metody tej weryfikacji beda kalkulowane przy zaliczeniu zajec. Inng nieprawidtowoscig jest
brak zréznicowania metod weryfikacji efektéw uczenia sie dla réznych kategorii efektéw uczenia sie
(np. w przypadku zajeé¢ technologia informacyjna do weryfikacji efektow w zakresie wiedzy,
umiejetnoscii kompetencji spotecznych wykorzystuje sie takie same metody). Analiza prac etapowych
wykazata réwniez, iz w wielu analizowanych przypadkach oceny bytby bardzo mato zréznicowane
i czesto bardzo wysokie. Na niektérych zajeciach dato sie takze zauwazy¢, iz duza czes¢ studentéw
nie uzyskata zadnej oceny na zaliczenie zajec (czesto udziat tych studentow przekraczat 50% studentow
przypisanych do zajec), co czesto wynikato z porzucenia studidw na kierunku).

Majgc na wzgledzie profil praktyczny ocenianego kierunku, nalezy zwrdci¢ uwage, iz szczegdlne
znaczenie w jego przypadku majg metody zwigzane z weryfikacjg wiedzy i umiejetnosci praktycznych
zwigzane z kompetencjami zawodowymi witasciwymi dla kierunku zarzadzanie. Zespot oceniajacy
stwierdzit, ze w przypadku wiekszosci zaje¢ analizowane prace etapowe oparte byty na weryfikacji
wiedzy. Bardzo czesto przyjete metody nie pozwalaty na weryfikacje umiejetnosci (np. byty to testy
lub referaty teoretyczne a nawet prace etapowe niemajgce zwigzku z kierunkiem studidow: np.
tematyka prezentacji/projektdw na zajeciach informatyka w zarzqdzaniu). Ponadto weryfikacja wiedzy
dokonywana byta poprzez wykorzystanie testdw czy kolokwidw zawierajgcych relatywnie niewiele
pytan (np. 4 pytania otwarte lub 7-10 pytan testowych).

W regulaminie studiéw MANS okreslone zostaty zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidow oraz na ich zakoriczenie.
W regulacjach uczelnianych okreslone zostaty takze zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania
na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Przyjete rozwigzania nie budzg zastrzezen. Zespoét
oceniajgcy nie zidentyfikowat sytuacji, ktére naruszatyby zasady réwnosci traktowania studentow,

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 34



a takze bezstronnosci i przejrzystosci procedur weryfikacji i oceny ich osiggnie¢. Ustalono réowniez,
ze w ostatnim okresie nie miaty zastosowania przepisy Regulaminu Studiow MANS dotyczace
organizacji egzaminu komisyjnego.

Funkcjonujacy na ocenianym kierunku sposéb dokumentowania efektéw uczenia sie jest regulowany
przepisami ogdélnouczelnianymi (Zarzgdzenie nr 3/11/2019 Rektora WSM z dnia 14 listopada 2019 r.
w sprawie archiwizacji prac studentéw WSM w Warszawie). W ramach tej regulacji okresla sie rodzaje
prac etapowych, jakie podlegajg archiwizacji, terminy oraz miejsca ich archiwizacji. Dodatkowow roku
akademickim 2016/2017 MANS wdrozyta system informatyczny wspomagajgcy obstuge procesu
dydaktycznego ,BAZUS”. System ten stuzy réwniez jako narzedzie monitorowania i oceny
postepowstudentdw w nauce.

W ramach dokonanego przegladu prac etapowych i prac dyplomowych zespét oceniajacyzapoznat sie
z efektami uczenia sie dla wybranych zajeéoraz prac dyplomowych. Efekty te byty odzwierciedlone
w postaci wynikéw testéw i kolokwiow, jak rowniez recenzji prac dyplomowych,a takze w protokotach
z egzaminéw dyplomowych.. Stwierdzono, ze w wielu przypadkach w dokumentacji zwigzanej
z pracami etapowymi studentéw brakowato zadan projektowych, cho¢ te byty wykazywane w kartach
zajec. Osiggane przez studentéw kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie nie sg zatem w petnym
zakresie uwidocznione.

Aktywnos¢ naukowa studentow kierunku zarzgdzanie jest udokumentowana i obejmuje
przygotowanie publikacji, prace w koftach naukowych oraz udziat w konkursach i konferencjach
naukowych. W okresie 2016-2024 studenci ocenianego kierunku opublikowali 3 monografie i 2
artykuty naukowe (w European Research Studies Journal i Studiach Spotecznych MANS), w tym 3 z tych
publikacji ukazaty sie w przeciggu ostatnich 2 lat. Tematyka tych publikacji wskazuje na to, iz efekty
materialne aktywnosé naukowej studentéw kierunku zarzadzanie koncentrujg sie na dwéch obszarach
badawczych, tj. kapitale ludzkim w organizacji oraz zarzadzaniu organizacjg w dobie cyfryzacji. Ponadto
na Wydziale Zarzadzania i Nauk Technicznych MANS funkcjonujg kota naukowe, tj. Koto Naukowe
»Mistrzowie Zarzadzania” oraz Koto Naukowe ,Przedsiebiorczosci”. Kota te podejmujg réznego typu
aktywnos¢ naukowg, w szczegdlnosci ich cztonkowie uczestnicza w konferencjach naukowych (np.
konferencji miedzynarodowe] “International Scientific Conference entitled “Emotional intelligence
of managers with disabilities — international perspective”, 21.03.2024), w grach gietdowych oraz
organizujg webinaria (np. ,Zarzadzanie zespotem miedzynarodowym”, 20.10.2024 r.; ,Nowe wyzwania
w zarzadzaniu projektami: technologia, zmiennosé¢ i innowacje”, 20.12.2024 r.). Tym samym stwierdzic¢
nalezy, iz studenci kierunku zarzadzanie sg autorami publikacji fachowych i posiadajg inne osiggniecia
w obszarach dziatalnosci naukowej wtasciwej dla kierunku zarzadzanie.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.
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Uzasadnienie

Obowigzujace na kierunku zarzgdzanie procedury i kryteria przyjecia na studia oraz potwierdzania
efektéw uczenia sie sg przejrzyste i umozliwiajg selektywny dobdr kandydatéw. Szereg
funkcjonujacych na kierunku zarzadzanie procedur weryfikacji efektdw uczenia sie jest uregulowanych
na poziomie ogdlnouczelnianym. W Uczelni wypracowane zostaty réwniez rozwigzania pozwalajace
na dokonywanie potwierdzania i uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw,
jak réwniez na innych uczelniach. W sSwietle uzyskanej dokumentacji nalezy uznaé, iz aktywnos¢
naukowa studentéw istnieje oraz jest odpowiednia dla celu ksztatcenia na kierunku o profilu
praktycznym, choé nie jest ona zbyt intensywna.

Zespot oceniajacy zidentyfikowat nastepujace nieprawidtowosci w zakresie organizacji procesu
dyplomowania i weryfikacji efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie:

1. Duza ogdlnos¢ w opisach metod weryfikacji efektéw uczenia sie w kartach zaje¢, w szczegdlnosci
metod weryfikacji umiejetnosci praktycznych zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia
dziaftalnos$ci zawodowej wtasciwe] dla kierunku zarzadzanie, zwtaszcza w odniesieniu do prac
etapowych.

2. Braki w czesci dokumentacji obejmujacej prace etapowe studentdow, ktére potwierdzatby
osiggniete przez studentéw efekty uczenia sie;

3. W wielu przypadkach oceny prac dyplomowych bylty zawyzone, a w recenzjach brakowato uwag
krytycznych. W zrecenzowanych przez zespét oceniajgcy pracach stwierdzono wiele znaczacych
btedéw i uchybien merytorycznych, zaréwno w konstrukcji prac, jak i w ich strukturze (np.
nieprawidtowo formutowane hipotezy, ktdre w rezultacie nie byty weryfikowane; rozbieznosci
pomiedzy sformutowanymi celami a zakresem tematu pracy; btedy w metodyce pracy, bardzo
stabe prace anglojezyczne, w niektdrych przypadkach niespetniajagce wymogdéw prac
dyplomowych).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie poprawe sposobu przeprowadzania weryfikacji tematéw prac dyplomowych
w celu lepszego dopasowania ich tematyki do specyfiki kierunku zarzadzanie.

Zalecenia

1. Zaleca sie uszczegdétowienie w kartach zaje¢ informacji o metodach weryfikacji efektéw uczenia
sie, w szczegdlnosci o wykorzystywanych metodach weryfikacji umiejetnosci praktycznych
zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku
zarzadzanie.

2. Zaleca sie wprowadzenie rozwigzan poprawiajacych poziom dokumentowania prac etapowych
studentéw.
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3. Zaleca sie poprawe jakosci prac dyplomowych w zakresie ich konstrukcji merytorycznej
i prawidtowej metodyki, w szczegdlnosci w pracach anglojezycznych.

4. Wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na ocenianym kierunku prowadzi 63 nauczycieli akademickich, przy czym na studiach
pierwszego stopnia — 53 osoby, zas na studiach drugiego stopnia — 42. Dla 36 nauczycieli Uczelnia
stanowi podstawowe miejsce pracy, dla jednej osoby — dodatkowe miejsce pracy, natomiast
pozostatych 26 nauczycieli zatrudnionych jest w oparciu o umowy cywilnoprawne. 18 oséb sposrod
zatrudnionych w zwigzku z przygotowaniem do ewaluacji osiggnie¢ naukowych ztozyto oswiadczenia
o przypisaniu do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodgca). Analiza osiggniec
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku (ze szczegdlnym
uwzglednieniem ostatnich 6 lat) pozwala stwierdzi¢, ze posiadajg oni udokumentowane wyksztatcenie
lub/i dorobek naukowy w wiekszosci zwigzane z dyscyplinami wtasciwymi dla kierunku, tj. dyscypling
wiodgacg nauki o zarzadzaniu i jakosci — 19 osdb oraz z dyscyplinami: ekonomia i finanse — 12 o0sdb,
nauki prawne — 5 0sdb, psychologia — 5 oséb, matematyka — 5 osdb, informatyka — 4 osoby, inzynieria
lagdowa, geodezja i transport — 2 osoby, stosunki miedzynarodowe — 2 osoby, nauki fizyczne — 1 osoba,
historia — 1 osoba, pedagogika — 1 osoba. W sktad kadry kierunku zarzgdzanie wchodzi réwniez 2
lektoréw jezyka angielskiego.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na kierunku zarzadzanie w wiekszosci
posiadajg dorobek naukowy (publikacyjny, projektowy, konferencyjny) w zakresie reprezentowanej
dyscypliny, a takze praktyczne doswiadczenia zawodowe zwigzane z aktywnoscig w obszarach
dziatalnosci gospodarczej witasciwych dla kierunku zarzadzanie, ktére umozliwiajag prawidtowa
realizacje powierzonych im zajeé. Niektdre z oséb prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie
i realizujgcych wtasne badania naukowe publikujg takze efekty prac naukowo-badawczych w postaci
artykutéw naukowych, np.:

e Christowa, C. (2024). Navigating National Identity: A Critical Look at the Reflagging Process
for Polish Ships. European Research Studies Journal, Issue 1, 11-27. doi: 10.35808/ersj/3345;

o Unveiling Entrepreneurial Intentions: Empirical Evidence of the Iban Community in Kuching,
Sarawak, co-author: Jati Kasuma, International Journal of Academic Research in Business
and Social Sciences, Vol 14, Issue 1, 2024, 307-324;

e MOLOKANOVA, V., PETRENKO, V., Kuznetsov, V., Kuznetsov, V., Krél, A., Kacprzak, M., Wielewska,
I., Wyrzykowska, B. (2024). Creative methods as an obligatory component of the technical
specialist’s education in the post-industrial era. Zeszyty Naukowe. Organizacja i Zarzgdzanie/
Politechnika Slaska, 193, 193-208;

e Ciekanowski, M., Zurawski, S., Pauliuchuk, Y., Ciekanowski, Z., Marciniak, S. (2024). Strategies
for Effective Cybersecurity Management in Organizations. European Research Studies Journal,
Issue 1, 365-379. doi: 10.35808/ersj/3364;
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e Ratter, E., PIETRZYK-WISZOWATY, K., Kalbarczyk, M. (2024). The Utilization of Lean Management
Tools in the Application of Risk Management Methods According to 1ISO 31000:2018. European
Research Studies Journal, Issue 1, 65-81. doi: 10.35808/ersj/3349;

e L. Borowiec, M. Kacprzak, A. Krél, Information Value of Individual and Consolidated Financial
Statements for Indicative Liquidity Assessment of Polish Energy Groups in 2018-2021, Energies
2023, 16(9);

e RatterE., KarczJ., Possibilities of Utilizing Lean Management Tools in the High-Level Structure (HLS)
Concept, "European Research Studies Journal”, XXVI (1), kwiecien 2023;

e Stress in the Working Environment and its Causes Anna Pfejfer-Buczek, Julia Nowicka, Zbigniew
Ciekanowski, Stanislaw Marciniak European Research Studies Journal, Volume XXVI, Issue 2, 138-
151, 2023;

e Jan. Boguski, Zarzadzanie przez algorytmy w organizacjach (w:) Wspotczesne wyzwania
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem w erze cyfrowej, redakcja naukowa Zbigniew Ciekanowski, Anna
Kacprzak, Agnieszka Krél Menedzerska Akademia Nauk Stosowanych w Warszawie, Warszawa
2023, ISBN 978-83-7520-265-6, s. 273-284;

e Ochyra-Zurawska, K., Klonowska, 1., Wyrebek, H., Brazkiewicz, D., Christowa, C. (2024). Human
Resource Management in Non-Governmental Organizations and their Security. European Research
Studies Journal, 4, 748-758. doi: 10.35808/ersj/3614;

e A. Czech, I. Janiuk (2021). Ocena sytuacji ekonomiczno-finansowej wybranych przedsiebiorstw
miesnych w Polsce — ujecie wielowymiarowe [w:] Z. Dworzecki, Gospodarka i Spoteczenstwo.
Wyzwania i perspektywy, s. 217-232.

Tym samym stwierdzi¢ nalezy, ze dorobek naukowy i dydaktyczny osdb prowadzacych zajecia
na kierunku zarzadzanie pokrywa tresci realizowane w ramach programu studidow na ocenianym
kierunku i pozwala studentom na osiggniecie efektéw uczenia sie okreslonych dla tego kierunku.

Wsrod nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku 2 osoby posiadajg tytut
profesora, 8 osdb: stopienn doktora habilitowanego, 33 osoby: stopiert doktora/ doktora inzyniera
oraz 20 oséb: tytut zawodowy magistra. Niektdrzy z nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
na ocenianym kierunku posiadajg réwniez doswiadczenie zawodowe zdobyte poza systemem
szkolnictwa wyzszego, m.in. doswiadczenie w zakresie prowadzenia prac konsultingowych
dla przedsiebiorstw logistycznych, produkcyjnych oraz handlowych; doswiadczenie w zakresie prac
konsultingowych i doradczych odnoszacych sie do zarzadzania strategicznego, biznesplanéw, analiz
rynku, wycen technologii/patentéw/know-how na potrzeby komercjalizacji, oraz doswiadczenie
w doradztwie, szkoleniach i prowadzeniu wtasnego biznesu. Ponadto wsréd oséb prowadzacych
zajecia na ocenianym kierunku znajdujg sie réwniez: partner w agencji doradztwa personalnego
(odpowiedzialny za komunikacje marketingowg), cztonkini Grupy Roboczej ds. 13 Krajowej
Inteligentnej Specjalizacji przy Ministerstwie Rozwoju i Technologii, kierownik Zespotu Baz Danych,
menedzer Data Center — Multiply IT Role, dyrektor biura ekonomiczno-finansowego, dyrektor
sprzedazy, projektant aplikacji mobilnych i www zwigzanych z systemami bankowymi/finansowymi,
a takze aplikacji konsumenckich skierowanych na rynki globalne, prezes zarzadu spoétki z o.o.
odpowiedzialny za kontrole finansowga w zakresie dziatalnos$ci operacyjnej, referent ds. zaopatrzenia,
trener, coach, praktykujacy adwokat, koordynator ds. Kaizen i 5S, kierownik ds. jakosci, konsultant ds.
controllingu. Doswiadczenia zawodowe posiadane przez nauczycieli akademickich na kierunku
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zarzadzanie umozliwia przekazywanie wiedzy i umiejetnosci w wymiarze znajdujagcym zastosowanie
gospodarcze. W zwigzku z powyzszym stwierdzi¢ nalezy, ze struktura kwalifikacji oséb prowadzacych
zajecia na kierunku zarzadzanie (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe, dziedziny
specjalizacji) oraz liczebnos¢ kadry ocenianego kierunku w stosunku do liczby studentéw (621; 63
osoby prowadzgce zajecia, w tym 36 o0sdb zatrudnionych w Uczelni na podstawie umdw o prace)
umozliwiajg prawidtowq realizacje zajed.

W MANS zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia na ocenianym kierunku w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych
z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Z deklaracji nauczycieli
wynika takze, ze istnieje mozliwos¢ uzyskania dofinansowania publikacji naukowych oraz udziatu
w konferencjach, jak réwniez kurséw doskonalgcych kwalifikacje. Pracownicy chcacy podnosi¢ swoje
umiejetnosci zawodowe majg ponadto mozliwos¢ aplikowania o wyjazdy zagraniczne w ramach
programu Erasmus+, czes¢ z nich korzysta z tej mozliwosci. W opinii zespotu oceniajgcego kwalifikacje
posiadane przez pracownikdéw Uczelni w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku
zarzadzanie (ze szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat oraz uzyskane w procesie rozwoju kadry
(w szczegdlnosci w okresie ostatnich 2 lat, tj. od ostatniej oceny programowej) oraz z uwagi na zmiane
profilu kierunku na profil praktyczny) umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg kompetencje
dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowa realizacje zaje¢, w tym zwigzane z prowadzeniem zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Nauczyciele — korzystajgc z mozliwosci
wsparcia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych — uczestniczyli w szkoleniach, w tym
dotyczace prowadzenia zajeé z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajeé nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy ujete w indywidualnych charakterystykach nauczycieli oraz wynikajace
z kart obsady kadrowej zaje¢ w roku akademickim 2024/2025 jest co do zasady zgodne z wymaganiami.
Spetniony jest wiec warunek z art. 73 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce. Kompetencje tych nauczycieli zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wynikajg z odbytych przez nich szkolen oraz z doswiadczenia
w prowadzeniu zaje¢ z wykorzystaniem platformy Moodle (we wczesniejszych latach) oraz Teams.
Kompetencje te byty rozwijane takze poprzez staty dostep do materiatdow szkoleniowych zapewnionych
przez Uczelnie (nauczycielom w miare potrzeb oferowano réwniez wsparcie techniczne w tym
zakresie).

Przydziat zaje¢ poszczegdlnym nauczycielom akademickim oraz innym osobom prowadzgcym zajecia
umozliwia prawidtowaq realizacje zaje¢. Obsada zaje¢ pozostaje w kompetencji kierownikéw katedr,
ktorzy ustalajg dobor prowadzacych zajecia. Jest ona zatwierdzana przez Dziekana. Poprawnosc
obsady zajec jest weryfikowana m.in. przez hospitacje zajec. Przy obsadzie zaje¢ kierownicy katedr
kieruja sie przede wszystkim dotychczasowymi doswiadczeniami dydaktycznymi pracownika, tematykg
realizowanej przez niego dziatalnosci naukowej oraz jego kwalifikacjami zawodowymi. Dziekan
oraz kierownicy katedr sprawnie reagujg na biezgce zmiany w zatrudnieniu pracownikéw i zapewniajg
wiasciwg merytorycznie obsade zaje¢. Obsada zaje¢ w zdecydowane] wiekszosci jest prawidtowa,
wyjatek stanowig zajecia wskazane w zat. 4.

Seminaria dyplomowe prowadzg osoby z dorobkiem naukowym w dyscyplinach, do ktérych
przyporzadkowano kierunek. W przypadku przekroczenia pensum dydaktycznego nauczyciela
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akademickiego Uczelnia postepuje zgodnie z art. 127 ust. 7 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
inauce (czas pracy nauczyciela akademickiego; pensum), w mysl ktérego nauczycielowi
akademickiemu, za jego zgodg, moze by¢ powierzone prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w godzinach
ponadwymiarowych w wymiarze nieprzekraczajgcym dwukrotnosci rocznego wymiaru zajeé
dydaktycznych. Ogranicza to przypadki nadmiernego zréznicowania prowadzonych zajec i nadmierne;j
liczby godzin dydaktycznych realizowanych przez nauczycieli w roku akademickim. Nauczyciele
akademiccy mogg takze wnioskowaé o obnizenie pensum. Przestankg obnizenia pensum moze by¢
m.in.: petnienie funkcji kierownika katedry, petnomocnika ds. praktyk, koordynatora
administracyjnego katedry, opiekuna kota naukowego.

Uczelnia realizuje cze$¢ zajec¢ zdalnie z wykorzystaniem platformy Teams, na ktérej wyktadowcy
zamieszczajg m.in. materiaty z zaje¢, dodatkowe materiaty oraz przyktadowe testy. Realizacja zajeg,
w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest monitorowana
i podlega hospitacjom.

Polityka kadrowa Uczelni w zakresie doboru nauczycieli akademickich opiera sie o ustalone zasady
dotyczace zatrudniania pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych. Uczelnia na biezgco
prowadzi procesy rekrutacyjne, ktérych celem jest pozyskanie nauczycieli o wyrdzniajacych sie
kompetencjach zawodowych, w tym z doswiadczeniem naukowym lub praktycznym. Strategia
kadrowa zaktada umozliwienie zastepowalnosci w ramach danych zaje¢, co gwarantuje utrzymanie
ciggtosci procesu dydaktycznego. Regulacje dotyczgce zatrudniania pracownikdw sg transparentne
i uwzgledniajg warunki zwigzane z prawidtowa realizacja zaje¢, takie jak dorobek naukowy
i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne kandydatéw. Obcigzenia dydaktyczne zatwierdza
Dziekan. Prowadzona polityka kadrowa przewiduje powierzanie zaje¢ w pierwszej kolejnosci
pracownikom Uczelni zatrudnionym w niej na podstawowym miejscu pracy oraz posiadajgcym
dorobek naukowy w odpowiedniej dyscyplinie.

Whbrew deklaracji Uczelni o obowigzkowym procesie ,,onboardingu” nowych nauczycieli akademickich,
obejmujgcym obowigzkowe szkolenia organizacyjne i metodyczne, a takze zapoznanie z programem
studidw oraz z zakresem efektdw uczenia sie, w trakcie hospitacji zaje¢ zespdt oceniajacy stwierdzit
przypadki dopuszczenia nauczycieli do zaje¢ bez zapewnienia im tego minimum informacyjnego.

Uczelnia wspiera nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku w rozwoju
ich kompetencji dydaktycznych poprzez organizacje szkolen i kurséw. Majg oni mozliwos¢ podnoszenia
swoich kompetencji dydaktycznych przez m.in. poprzez udziat w szkoleniach dotyczacych
wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegto$é, obstugi platformy Office 365, jak
rowniez szkoleniach z zakresu zarzadzania procesem ksztatcenia osdb z niepetnosprawnosciami
oraz technologii wspierajgcych edukacje oséb z niepetnosprawnosciami.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie sg oceniani przez studentow
w zakresie spetniania obowigzkéw dydaktycznych w ramach cyklicznych ankiet, ktorych wyniki sg
wykorzystywane w procedurze oceny okresowej. Informacja zwrotna dla nauczycieli o wynikach ankiet
studenckich jest przekazywana za posrednictwem kierownikéw katedr. W przypadku stwierdzenia
ocen negatywnych Dziekan i bezposredni przetozony podejmujg rozmowy wyjasniajgce zaistniatg
sytuacje i uzgadniane sg odpowiednie rozwigzania, a takze podejmowane s3 dziatania wspierajgce
nauczycieli w doskonaleniu ich warsztatu dydaktycznego. Wyniki ankiet sg analizowane przez
kierownika katedry i Dziekana, a nastepnie przekazywane s3g poszczegdlnym nauczycielom
akademickim. W przypadku niskich ocen studentéw i negatywnych opinii Dziekan Wydziatu i kierownik
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katedry przeprowadzajg z pracownikiem rozmowe majacg na celu wyjasnienie zaistniatej sytuacji
i wskazanie mozliwosci poprawy. W przypadkach braku efektéw dziatah naprawczych pracownik moze
zostac¢ odsuniety od prowadzenia danych zajeé lub tez nie przedtuza sie jemu zatrudnienia, jesliumowa
zawarta byta na czas okreslony.

Prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku podlegajg rowniez ocenie przeprowadzanej przez innych
nauczycieli w formie hospitacji zaje¢. Procedura hospitacji zostata opisana w systemie zapewnienia
jakosci ksztatcenia. Plany hospitacji zaje¢ sg ustalane z poczatkiem kazdego semestru przez Dziekana
Wydziatu w porozumieniu z kierownikiem katedry/zaktadu. Zasady i procedury hospitacji zaje¢ sg jasne
—wiadomo, kto podlega hospitacji i w jakim terminie, z jakg czestotliwoscia sg prowadzone hospitacje
i kto jest hospitujgcym (zgodnie z procedurg hospitacje przeprowadza kierownik /katedry/zaktadu,
kierownik Studium Jezykdw Obcych, Dziekan Wydziatu/filii, samodzielny pracownik nauki
upowazniony przez kierownika katedry/zaktadu, kierownika Studium Jezykéw Obcych, Dziekana
Wydziatu lub Prorektora ds. dydaktycznych). Hospitowany jest informowany przez hospitujgcego
o planowane] hospitacji co najmniej na tydzien przed planowanym terminem hospitacji. Pracownik
powinien by¢ hospitowany nie rzadziej niz raz na dwa lata akademickie, jesli wynik jego okresowej
oceny byt pozytywny. Jesli wynik oceny byt negatywny, hospitacje powinny byé przeprowadzane
co najmniej raz w kazdym roku akademickim. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w procesie
ksztatcenia hospitacje mogg by¢ rowniez przeprowadzone w sposéb dorazny. Znany jest protokét
z hospitacji, ktéry obejmuje szereg elementdw podlegajgcych ocenie, m.in. trafno$é doboru strategii
i metod ksztatcenia, wykorzystanie przez wyktadowce srodkéw dydaktycznych na zajeciach, sprawnosé
organizacyjna wykfadowcy na zajeciach, sposoby sprawdzenia i oceniania zaje¢ edukacyjnych studenta,
przygotowanie merytoryczne wyktadowcy. Wyniki hospitacji s3 omawiane przez hospitujgcego zajecia
z osobg, ktérej zajecia podlegaty hospitacji. Wyniki hospitacji s3 brane pod uwage przy ocenie
okresowe;j.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku podlegajg ocenie okresowej raz
na 4 lata lub na wniosek Dziekana. Ocena okresowa obejmuje dziatalnosé¢ dydaktyczna, organizacyjna
i naukowa. Arkusz oceny pracownika zawiera nastepujgce pozycje oceny: 1) publikacje, 2) inna
dziatalnos$¢ naukowa (realizacja grantéw, patenty i wdrozenia, udziat w konferencjach naukowych,
uczestnictwo w komitecie naukowym lub organizacyjnym konferencji, recenzje, uzyskane stopnie
i tytuly naukowe, odbyte staze naukowe, promotorstwo prac dyplomowych, 3) dziatalnosé
dydaktyczna (autorstwo recenzowanego skryptu, wyniki hospitacji, opieka nad wyrdzniong pracg,
podnoszenie wtasnych kwalifikacji dydaktycznych, zdobywanie wiedzy praktycznej, udziat w wymianie
zagranicznej, nagrody, opieka nad praktykami lub kotem naukowym, prowadzenie zaje¢, opracowanie
whniosku o uruchomienie nowego kierunku, przygotowanie materiatéw dydaktycznych, przygotowanie
przedmiotow w jezyku obcych, 4) dziatalno$¢ organizacyjna (funkcje petnione w Uczelni, udziat
w komisjach, opiekun roku, cztonkostwo w organizacjach i in.). W ocenie uwzglednia sie rowniez
wyniki z ankiet studenckich.

Celem prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej jest zapewnienie poprawnej obsady zajec¢ przez
nauczycieli posiadajgcych zaréwno osiggniecia naukowe, jak i zawodowe, uzyskane poza systemem
szkolnictwa wyzszego, a takze promowanie rozwoju wifasnej kadry dydaktycznej, zatrudnionej
w Uczelni na podstawowym miejscu pracy. Uczelnia przeznacza s$rodki na finasowanie publikacji
oraz udziat w konferencjach i szkoleniach. Nie przyjeto natomiast systemowego rozwigzania
w zakresie finansowania przewoddéw doktorskich i postepowan habilitacyjnych. Warunki pracy
zapewnione przez Uczelnie sprzyjajg stabilizacji zatrudnienia i dodatkowo motywujg cztonkéw kadry
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do rozpoznawania witasnych potrzeb rozwojowych, co zostato potwierdzone podczas spotkania
z nauczycielami akademickimi w trakcie wizytacji.

Zespot oceniajacy ustalit, ze w Uczelni przyznawane sg takze nagrody Rektora dla nauczycieli
akademickich.

W trakcie spotkania z nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia na kierunku zarzadzanie,
ktére miato miejsce podczas wizytacji, stwierdzono, ze realizowana przez Wtadze Uczelni polityka
kadrowa sprzyja pracy pozbawionej konfliktdw i naruszeniom bezpieczenstwa. Przyjete w tym zakresie
rozwigzania majg charakter formalny. Zarzagdzeniem Nr 07/04/2023 Rektora MANS z dnia 19 kwietnia
2023 r. wprowadzono Regulamin Przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu
seksualnemu nauczycieli akademickich (pracownikéw badawczych, badawczo-dydaktycznych,
dydaktycznych) oraz innych oséb prowadzgcych zajecia, pracownikdw administracyjnych, studentow i
stuchaczy Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie.

W Uczelni wdrozono réwniez przepisy Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 8 czerwca 2022
r. w sprawie szczegdétowego trybu prowadzenia mediacji, postepowania wyjasniajacego
i postepowania dyscyplinarnego w sprawach odpowiedzialnosci dyscyplinarnej nauczycieli
akademickich, a takze sposobu wykonywania kar dyscyplinarnych i ich zatarcia (Dz.U. 2022 poz. 1236),
w oparciu o ktére wniosek do mediacji moze skierowac: Rektor jeszcze przed wszczeciem
postepowania dyscyplinarnego, rzecznik dyscyplinarny z inicjatywy lub za zgodg osoby, ktérej czyn
dotyczy, a takie komisja dyscyplinarna w trakcie postepowania dyscyplinarnego, z inicjatywy
lub za zgoda obwinionego Ilub poszkodowanego. Potencjalng mediacje w przypadkach
nieprawidtowego traktowania oraz dziatania mobbingowego prowadzi w ramach swoich obowigzkéw
Rzecznik ds. dyscyplinarnych nauczycieli akademickich. Jezeli w drodze mediacji nie uda sie dojs¢
do porozumienia, wéwczas na Rektor poleca rzecznikowi dyscyplinarnemu rozpoczecie prowadzenia
sprawy, tj. wszczecie i przeprowadzenie postepowania dyscyplinarnego.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

i na realizacji
Zalecenia dotyczace Ocena realizacj

kryterium 4 wymienione . . . zaTIecenl.a
Lp. L. Opis realizacji zalecenia (zalecenie zrealizowane
we wskazanej wyzej / zalecenie
uchwale Prezydium PKA . .
niezrealizowane)
Zaleca sie usuniecie | Uwaga odnosita sie do profilu
1. | nieprawidtowosci w | ogélnoakademickiego. Niezaleznie | Zalecenie mozna
obsadzie zaje¢ | od tego Uczelnia zmienita obsade | Uznac za wypetnione.
dydaktycznych, w | wiekszosci zajec.

szczegdlnosci zapewnienie
odpowiedniej obsady
wyktaddéw, konwersatoridéw
i pokrewnych zaje¢, ktérych
prowadzenie wymaga
uporzadkowanej, szerokiej

znajomosci dorobku
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naukowego
wypracowanego w danej
Szczegbtowe
dotyczace
obsady
zaje¢ zawarto w zataczniku

dyscyplinie.
zestawienie
nieprawidtowej

akademickiej
umozliwiajgcej prawidtowa
realizacje zajeé. Konieczne
jest zaangazowanie nowych
nauczycieli  akademickich
posiadajgcych aktualny
dorobek

w  wiodacej

naukowy
dyscyplinie
naukowej - nauki
o zarzadzaniu i jakosci, aby
mogli oni wyposazac
studentéw w kompetencje
badawcze na  kierunku
o ogdélnoakademickim
profilu ksztatcenia, w tym
studiach

szczegdlnie na

drugiego stopnia.

posiadajacych
w dyscyplinie wiodace;.

aktualny dorobek

do uchwaty.
Zaleca sie zapewnienie | Niezaleznie od tego Uczelnia | Zarzut odnosit sie
2. struktury kwalifikacji kadry | zaangazowata nowych nauczycieli. | do profilu

ogodlnoakademickiego.
Zalecenie mozna

uznac za wypetnione.

Zaleca ograniczenie

sie
3 obcigzenia  pracownikéw

opieka nad pracami
dyplomowymi do poziomu
umozliwiajgcego wtasciwa
kontrole i wsparcie realizacji

tych prac.

Ograniczono obcigzenie
pracownikdw opieka nad pracami

dyplomowymi.

Zalecenie wypetnione.

Zaleca sie podjecie dziatan
4 naprawczych
zapobiegajacych
wystepowaniu
nieprawidtowosci bedacych
podstawg
do
powyzszych zalecen

sformutowania

Zmieniono strukture zatrudnienia

oraz strukture nadzoru nad

poprawnoscig procesu ksztafcenia
kierunku. Zmieniono

na profil

ksztatcenia na praktyczny.

Zalecenie wypetnione.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione

czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.
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Uzasadnienie

Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
zarzadzanie zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz mozliwosé osiggniecia przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie. Polityka kadrowa prowadzona na ocenianym kierunku zapewnia
dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia oparty o transparentne zasady
i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢. Dokonywana jest takze systematyczna ocene kadry
prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzana z udziatem studentéw, ktérej wyniki sg wykorzystywane
w doskonaleniu kadry. Uczelnia stwarza tez warunki stymulujace kadre kierunku zarzadzanie
do ustawicznego rozwoju. Stwierdzono jednak nastepujace nieprawidtowosci:

1. Stwierdzono przypadki nieprawidtowej obsady zajec.

2. Brak formalnych i faktycznych rozwigzan w zakresie wdrazania pracownikéw rozpoczynajgcych
wspotprace z Uczelnia i majgcych prowadzi¢ zajecia w MANS po raz pierwszy, gwarantujgcych
zapewnienie im minimum informacyjnego oraz poprawnos¢ realizacji zaje¢ w postaci np. szkolen
organizacyjnych i metodycznych, zapoznania z programem studiéw oraz zakresem efektéw uczenia
sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.

Rekomendacje

Brak.

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie prawidtowej obsady zajec.

2. Zaleca sie zapewnienie pracownikom rozpoczynajgcym prowadzenie zaje¢ w MANS minimum
informacyjnego gwarantujgcego poprawnosc realizacji zajec.

3. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baze dydaktyczng Uczelni stanowi nowoczesny budynek o powierzchni ponad 30 tys. m2 zlokalizowany
w dzielnicy Warszawa Praga. Lokalizacja budynku zapewnia dogodny dostep do komunikacji miejskiej
(1 km do dworca Warszawa Wschodnia, bezposredni dostep do przystankéw tramwajowych
i autobusowych). W obiekcie, w ktérym realizowany jest proces dydaktyczny (a ktéry przeszedt
znaczgcg modernizacje i rozbudowe w 2005 r.), zlokalizowane s3: aula (700 miejsc), 4 sale wyktadowe

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 44



(90-250 miejsc), sale ¢wiczeniowe (25-30 miejsc), laboratoria komputerowe (20-25 miejsc), baza
sportowa, biblioteka.

Zaréwno pomieszczenia, jak i ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanych z ocenianym kierunkiem. W zakresie oceny adekwatnosci dostosowania
infrastruktury informatycznej i oprogramowania do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy
zawodowej nalezy jednak stwierdzi¢, ze laboratoria informatyczne zostaty wyposazone jedynie
w podstawowe oprogramowanie specjalistyczne do ksztatcenia w zakresie postugiwania sie
systemami informacyjnymi, komunikacyjnymi i informatycznymi w réznych obszarach zarzgdzania, tj.
SPSS (statystyka w zarzgdzaniu), Excel, Project Libre, Assana (zarzadzanie projektami), Microsoft Office
(informatyka w zarzadzaniu), Gratyfikant, Ptatnik (kadry i ptace). Wyktadowcy w trakcie zajec
korzystajg takze z oprogramowania dostepnego w otwartch zasobach: Trello (narzedzia informatyczne
w zarzadzaniu projektami, ZZL), Greenhouse (demo) (ZZL), Canva, Preze (Projektowanie i wizualizacja
informacji). Nie wyczerpuje to wymagan w zakresie specjalistycznego oprogramowania aktualnie
uzywanego w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku
(np. Systemy CRM, BI, systemy finansowo-ksiegowe, bazy danych, programy graficzne odpowiednie
dla specjalnosci emarketing & social media).

Pozostate pomieszczenia majg charakter administracyjny i stuzg wspieraniu proceséw dydaktycznych
w Uczelni, m.in.: rektorat, dziekanat studidw pierwszego i drugiego stopnia, biblioteka, pomieszczenia
katedr, Dziat IT, pokdj wyktadowcdw, pomieszczenia samorzadu studenckiego, studio multimedialne
do transmisji online oraz nagrywania wykfadéw i innych zaje¢ dydaktycznych, Dziat Parametryzacji,
Obstugi POLON, Dorobku Naukowego i E-learningu, majg charakter administracyjny i stuzg wspieraniu
procesow dydaktycznych w Uczelni.

Wszystkie sale dydaktyczne i komputerowe, w ktorych odbywa sie proces dydaktyczny na ocenianym
kierunku, wyposazone sg w system audiowizualny sprzezony z projektorem multimedialnym,
do dyspozycji studentéw s3g takie laptopy. Sale wyposazone sg réwniez w system nagfasniania
oraz majg dostep do Internetu przewodowego lub bezprzewodowego. Na potrzeby pracy wtasnej
studentdw przeznaczone sg stanowiska w sali biblioteki wyposazone w podtgczone do Internetu
stanowiska komputerowe. Dostepny na terenie catej Uczelni Internet bezprzewodowy utatwia
studentom prace na przenosnych komputerach osobistych.

W procesie dydaktycznym wykorzystywana jest profesjonalna platforma zdalnego nauczania Moodle
system do prowadzenia e-learningu oraz oprogramowanie BBB oraz MS Teams do nauki zdalne;j.
Poprzez platforme e-learningowg studenci majg nieograniczony dostep zaréwno do kurséw
internetowych wspomagajgcych tradycyjne zajecia, jak i realizowanych w formie blended learning.
Kazdy student i nauczyciel akademicki posiadajg indywidualne konto (spersonalizowany
i autoryzowany dostep). Platforma e-learningowa Uczelni pozwala zaréwno na publikacje materiatow
dydaktycznych w formie tekstowej i multimedialnej (graficznej, animowanej, audio i wideo), jak
i umozliwia aktywizacje studentédw, komunikacje i wspdtprace z nauczycielem poprzez narzedzia
synchroniczne (chat).

Studenci i wyktadowcy otrzymujg pakiet MS Office 365 w wersji dla instytucji edukacyjnych,
zawierajacy aplikacje Office Online (Word, PowerPoint, Excel).
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Uczelnia wdrozyta i uzytkuje program zarzgdzania uczelniag BAZUS firmy Simple SA, ktéry umozliwia
prowadzenie ewidencji procesu dydaktycznego, w tym prowadzenie kazdego studenta od momentu
rekrutacji do uzyskania dyplomu. System obstuguje proces rekrutacji poprzez dostepny przez Internet
modut elektronicznej rejestracji kandydata — IRK oraz modut Wirtualnej Uczelni umozliwiajgcy zdalne
sprawdzanie przez studenta uzyskanych ocen, stanu wptat czesnego oraz wystepowanie o wystawienie
stosownych zaswiadczen.

Analiza stanu faktycznego pozwala stwierdzi¢, iz infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie
uzywanych w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem metod i technik informacyjno-
komunikacyjnych (z zastrzezeniem uwagi powyzej dotyczacej ograniczonego wykorzystania
oprogramowania specjalistycznego). Liczba sal dydaktycznych, ich wielkosé¢ i uktad, wyposazenie
techniczne i w pomoce dydaktyczne, liczba stanowisk komputerowych oraz licencji na specjalistyczne
oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentdéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg
realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

W siedzibie Uczelni, w bezposrednim sgsiedztwie sal dydaktycznych, zlokalizowano biblioteke. Zasoby
biblioteczne MANS obejmujg zbidr ksigzek i czasopism tematycznie zwigzanych z dyscyplinami
naukowymi, do ktdrych przyporzadkowany jest oceniany kierunek. Sg to gtéwnie materiaty z zakresu
organizacji i zarzgdzania przedsiebiorstwem, zarzgdzania projektami, zarzgdzania zasobami ludzkimi,
controllingu, outsourcingu, zarzadzania ryzykiem, rachunkowosci zarzadczej, ekonomii, marketingu
i finanséw. Zbiory Biblioteki obejmuja: ok. 4 tys. woluminéw wydawnictw zwartych (2292 woluminéw
z zakresu zarzadzania, 647 — z marketingu, 594 — z ekonomii, 345 — z zarzgdzania zespotami ludzkimi,
210 — z przedsiebiorczosci, 65 — z zarzadzania projektami), a takie kilka tytutdw czasopism
drukowanych.

Biblioteka zapewnia dostep do wielodziedzinowych baz danych udostepnionych w ramach licencji
krajowej (EBSCOhost, ScienceDireckt, Springer Linka, Scopus, Wiley Online Library, Web of Science)
oraz baz polskich: Biblioteka Nauki, Repozytorium Otwartych Publikacji Naukowych, BazTech
i BazEkon. Zasoby elektroniczne udostepniane sg w sieci lokalnej Uczelni oraz w dostepie zdalnym
(w zaleznosci od warunkéw wynikajacych z licencji wydawcy). Literatura gromadzona jest
z uwzglednieniem zapotrzebowania zgtaszanego ze strony wyktadowcéw i studentow. Zamowienia
na ksigzki realizowane sa w trybie biezagcym. Roczne naktady na poszerzanie/uzupetnianie zbiorow
bibliotecznych to: ok. 10 tys. zt przeznaczane na prenumerate czasopism, 20 tys. na ebooki i 40 tys.
na ksigzki.

Biblioteka w swojej strukturze zawiera zaréwno wypozyczalnie, jak i czytelnie. Oba obszary przestrzeni
bibliotecznej sg zinformatyzowane oraz pracujg w programie bibliotecznym Prolib. Dostepnosc
biblioteki i godziny jej otwarcia podporzgdkowane sg planom zaje¢ studentéw zaréwno stacjonarnych,
jak iniestacjonarnych. W czytelni jest 12 miejsc do pracy, w tym 6 stanowisk komputerowych
z dostepem do Internetu, drukarka i ksero. Czytelniane stanowiska komputerowe przystosowane sg
do korzystania z elektronicznych baz danych i innych Zzrodet, w tym zasobdow Wirtualnej Biblioteki
Nauki.

Zaréwno lokalizacja biblioteki, jak i wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie
techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw oraz godziny otwarcia w dni
robocze i w weekendy, zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych
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w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg aktualne, ich
zakres tematyczny odpowiada specyfice ocenianego kierunku i zaspokaja potrzeby procesu nauczania
i uczenia sie oraz umozliwia osiggniecie przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku zarzgdzanie oraz prawidtowa realizacje zajeé. Analiza zasobdw bibliotecznych
pod katem dostepnosci literatury zalecanej studentom w sylabusach zaje¢ pozwala stwierdzi¢,
ze obejmujg one pismiennictwo w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania
i uczenia sie oraz liczby studentéw. Powyzsze zasoby sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdéw informacji
naukowej i profesjonalne;j.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna MANS jest dostosowana do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnoscig w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu
dziatalnosci naukowej, oraz w korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnych. Uczelnia
podejmuje takze dziatania majgce na celu likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni
i laboratoriow oraz zaplecza sanitarnego. Przy gtéwnym wejsciu do budynku jest zainstalowany
ruchomy podest dla oséb na wdzkach inwalidzkich. Réwniez winda jest w pefni dostosowana
do potrzeb o0séb z tego rodzaju ograniczeniami ruchu. Na wszystkich kondygnacjach znajduja sie
oddzielne toalety dla osdb z niepetnosprawnosciami spetniajgce standardy w tym zakresie. Z uwagi
na potrzeby oséb niedowidzacych i niedostyszacych sale wyktadowe zostaty wyposazone w rzutniki
multimedialne charakteryzujgce sie duzym strumieniem swietlnym oraz wysokiej jakosci ekranami
projekcyjnymi. Dla potrzeb studentéw niedostyszgcych zostaty zakupione przenosne systemy
nagtasniajgce wykorzystywane podczas zaje¢ poza Uczelnig, np. w przedsiebiorstwach partnerskich
oraz petle indukcyjne wzmacniajgce dziatanie aparatéw stuchowych.

Aktualnie Uczelnia realizuje tez projekt ,Uczelnia Dostepna”, w ramach ktérego na biezgco
uzupetniana jest infrastruktura i urzgdzenia wspierajgce dostepnosc¢ dla oséb z niepetnosprawnoscia,
m.in. klawiatury specjalistyczne, dyktafony, lupa elektroniczna, notatniki brajlowskie, odtwarzacz
Daisy, odtwarzacz ksigzek, zestawy wspomagajgce styszenie, syntezatory mowy, zestawy
komputerowe dla niedowidzacych oraz petle indukcyjne i wzmacniacze dzwieku.

Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna Uczelni oraz zasady korzystania z tej infrastruktury sg zgodne
z przepisami BHP.

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu na kierunku zarzadzanie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia.
Jest ona dostepna dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami. Wszyscy nauczyciele akademiccy posiadajg konta w domenie Microsoft,
ktore zaktadane sg automatycznie po przyjeciu danej osoby do pracy, a przed przystgpieniem przez nig
do prowadzenia zaje¢. Zapewniony jest rowniez dostep do wirtualnych laboratoriéw
i specjalistycznego oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

W MANS prowadzone s3 okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej
w ksztatceniu na ocenianym kierunku, w tym w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, infrastruktury bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen,
pomocy i Srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobéw
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bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie
stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sq na biezgco
unowoczesniane i aktualizowane. Zapewniony jest takze udziat nauczycieli akademickich oraz innych
0s6b prowadzacych zajecia, jak réwniez studentdéw, w ocenie bazy dydaktycznej i okresowych
przeglagdach. Wyniki tych przegladéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentdw, sg
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i srodkéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania
oraz zasobow bibliotecznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 5 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
Zaleca sie  zapewnienie
1. petnej zgodnoéci zasobow | Uczelnia posiada wtasne zasoby | Zalecenie
bibliotecznych z wykazem biblioteczne dostepne w Bibliotece | zrealizowane.
literatury zawartym MANS na terenie kampusu;
w sylabusach do zaje¢ - udostepnia réwniez zasoby
W liczbie  egzemplarzy | W ramach Wirtualnej Biblioteki
dostosowanej do potrzeb Nauki. Analiza zasobdéw
procesu nauczania, w tym bibliotecznych pod katem

liczby studentéw kierunku. dostepnosci  literatury  zalecanej
studentom w sylabusach zajec

pozwala stwierdzi¢, ze obejmujg one
pismiennictwo w liczbie
egzemplarzy dostosowanej
do potrzeb procesu nauczania i
uczenia sie oraz liczby studentow

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne wykorzystywane na ocenianym
kierunku sg nowoczesne i umozliwiajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych
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dla kierunku zarzadzanie. Sg one réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
W sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu. Infrastruktura dydaktyczna,
biblioteczna i informatyczna, a takze wyposazenie techniczne pomieszczen i zasoby biblioteczne
podlegajg systematycznej ocenie, w ktdrej uczestniczg réwniez studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Zespot oceniajacy stwierdzit jednak, iz posiadane i wykorzystywane w ramach zajeé¢ na ocenianym
kierunku oprogramowanie specjalistyczne nie wyczerpuje wymagan w zakresie specjalistycznego
oprogramowania aktualnie uzywanego w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie (np. Systemy CRM, BI, systemy finansowo-ksiegowe, bazy
danych, programy graficzne odpowiednie dla specjalnosci emarketing & social media.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.

Rekomendacje

Brak.

Zalecenia

1. Zaleca sie uzupetnienie oprogramowania specjalistycznego, tak aby odpowiadato
oprogramowaniuaktualnie uzywanemu w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie(np. Systemy CRM, BI, systemy finansowo-ksiegowe,
bazy danych, programy graficzne odpowiednie dla specjalnosci emarketing & social media.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspotpraca Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym pozwala na realizacje przyjetej koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Analiza
stanu faktycznego wskazuje, ze Uczelnia aktywnie pozyskuje partnerdw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz dgzy do podpisania porozumien o wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi. MANS
wspotpracuje z szeregiem podmiotdw, takich jak m.in.: Urzad Transportu Kolejowego, Legal House
Poland sp. z .0., Facil S.A. czy Media Effective Group.

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny z
koncepcja ksztatcenia. We wspétprace z Uczelnig zaangazowanych jest wielu przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego dziatajgcych zaréwno lokalnie, jak i krajowo.

Z Raportu samooceny wynika, ze wspodtpraca Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego ma charakter ciggly i przybiera formy takie, jak:
e organizacja praktyk i stazy;
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e organizacja wizyt studyjnych;

e realizacja prac etapowych i dyplomowych;

e wspdlne prowadzenie badan dotyczacych potrzeb rynku i losdw absolwentéw kierunku;

e prowadzenie zaje¢ dydaktycznych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w
formie mentoringu (jako kursy dodatkowe);

e organizacja Dni Przedsiebiorczosci.

Powyzsze dziatania podejmowane przez Uczelnie we wspdtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego sg adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu
studidw i osiggania przez studentéw zaktadanych efektdéw uczenia sie. W trakcie spotkania z
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktére miato miejsce podczas wizytacji, zespét
oceniajacy ustalit jednak, ze jedyng forma wspétpracy wskazang przez przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest realizacja praktyki zawodowe;.

W trakcie wizytacji zespét oceniajacy stwierdzit, ze przy Uczelni nie funkcjonuje zadna formalna grupa
zrzeszajgca przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego zwigzanego z kierunkiem zarzadzanie.
W opinii zespotu oceniajgcego ustanowienie takiego gremium jest wskazane z uwagi na profil
praktyczny kierunku. Potrzebe jego powotania podczas spotkania z cztonkami zespotu oceniajacego
sygnalizowali réwniez pracodawcy.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze przeglady form wspdtpracy i doboru partneréw sg prowadzone
regularnie, najczesciej raz w roku lub co dwa lata. Obejmujg one analize dotychczasowej wspdtpracy,
ocene partnerdw oraz dostosowanie strategii do aktualnych potrzeb. Odpowiedzialnos¢ za ten proces
jest rozproszona i podzielona miedzy osoby zajmujgce sie réznymi obszarami wspotpracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktorymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow na kierunku
zarzadzanie, jest zgodny koncepcjg i celami ksztatcenia na tym kierunku oraz wyzwaniami
zawodowego rynku pracy wiasciwego dla tego kierunku.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie organizacji praktyk jest
prowadzona w sposdb ciggty oraz adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji
programu studidw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Zakres tej wspdtpracy jest jednak
waski, bo obejmuje gtéwnie praktyki zawodowe.

Zapewniony jest réwniez udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw, w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow.
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Na ocenianym kierunku prowadzone sg ponadto okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych,
skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatéw na program studiow, osigganie przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie, a takze badanie loséw absolwentdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie rozszerzenie zakresu form wspdtpracy podejmowanych z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego w ramach kierunku zarzadzanie.

2. Rekomenduje sie stworzenie forum do wymiany informacji z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego (np. rada biznesu, rada pracodawcow) lub wigcznie ich do rady
programowej kierunku zarzadzanie.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest obecne zaréwno w zapisach Strategii Menedzerskiej
Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie na lata 2024-2028, jak i faktycznych dziataniach Uczelni
takich jak: prowadzenie ksztatcenia w ramach programu realizowanego w catosci w jezyku angielskim
(gtéwnie dla studentéw cudzoziemcéw), realizacja zaje¢ w jezyku angielskim w ramach programu
realizowanego w jezyku polskim, wymiana akademicka, a takze wudziat w projektach
miedzynarodowych. Strategia Uczelni zaktada ,zapewnienie standardéw zaréwno krajowych, jak
i miedzynarodowych w zakresie ksztatcenia i nauki”, ,utrzymywanie silnych relacji z partnerami
krajowymi i miedzynarodowymi”, ,,dgzenie do globalnych standardéw”, ,,nawigzywanie strategicznego
partnerstwa z renomowanymi uczelniami i instytucjami na catym swiecie” oraz ,rozszerzenie zasiegu
na arenie miedzynarodowej”. Analiza stanu faktycznego wskazuje rowniez, ze takie zatozenie znajduje
swoje odzwierciedlenie w programie studiéw, a koncepcja i cele ksztatcenia odnoszg sie w wybranych
zakresach do funkcjonowania absolwentéw na rynkach miedzynarodowych (np. ,,absolwent zdobywa
umiejetnosci niezbedne do funkcjonowania w Srodowisku wielokulturowym; zarzadzania zespotami
pracowniczymi w krajowych, jak i miedzynarodowych przedsiebiorstwach; specjalnosé¢ zarzgdzanie
miedzynarodowe, ktdra dostarcza wiedze i rozwija umiejetnosci, kompetencje w zakresie prowadzenia
dziatalnosci przedsiebiorstw na rynkach zagranicznych).

Uczelnia stara sie stwarza¢ tez zaréwno nauczycielom akademickim, jak i studentom mozliwosci
mobilnosci miedzynarodowej, m.in. w ramach Programu Erasmus+.

W ramach powyzszego programu studenci MANS, w tym réwniez studenci kierunku zarzadzanie, maja
mozliwos¢ wyjazdu do jednej z 19 uczelni zlokalizowanych w takich krajach, jak w Turcja, Stowacja,
Czechy, Butgaria, Wtochy, Hiszpania, Portugalia, Wegry. Zespo6t oceniajgcy ustalit, ze studenci
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ocenianego kierunku z tej mozliwosci w ciggu ostatnich 5 lat korzystali w ograniczonym zakresie (taki
stan rzeczy wynika z faktu, ze zdecydowana wiekszos¢ studentéw kierunku zarzadzanie to studenci
niestacjonarni, majgcy zobowigzania wobec pracodawcéw, co nie sprzyja dtuzszym wyjazdom
zagranicznym). Zrealizowano natomiast kilkanascie moblinosci nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku w celach dydaktycznych (14 wyjezdzajacych i 15
przyjezdzajacych; m.in. do Newton University, Czechy; Yeditepe University, Turcja; Burgas University,
Butgaria; ISCEM, Portugalia i in.). Wiodgcym partnerem MANS jest obecnie Uniwersytet w Burgas
(Butgaria). We wspotpracy z tg uczelnig MANS realizuje projekt Modernizacja Butgarskiego Szkolnictwa
Wyzszego. Uczestniczg w nim takze 3 inne butgarskie uniwersytety: BFU, Uniwersytet Technologii
Chemicznej i Metalurgii w Sofii oraz Miedzynarodowa Szkota Biznesu w Sofii.

Uczelnia zaktada takie realizacje w przysztosci projektdw w ramach miedzynarodowej sieci
uniwersytetéw w ramach akcji Erasmus+ KA2. Beneficjentami tych projektéw majg by¢ zaréwno
studenci jak i nauczyciele akademiccy.

Uczelnia tworzy takze Srodowisko wielokulturowe poprzez prowadzenie rekrutacji na studia wsrdd
obcokrajowcéw (obecnie sg to studenci z Indii, Azerbejdzanu, Turcji i in.). W tym celu utworzono
stanowisko ds. rekrutacji studentéw zagranicznych, ktdre zajmuje sie takie obstugg studentéw
zagranicznych w zakresie programu studiéw i spraw socjalno-bytowych; Od 2021 r. Menedzerska
Akademia Nauk Stosowanych jest réwniez zrzeszona w BGA/ AMBA (U.K) — stowarzyszeniu
dziatajgcym wsrdd i na rzecz akademickich uczelni biznesowych.

Na kierunku zarzadzanie realizowane sg takze lektoraty z zakresu jezyka obcego (semestry 2-6, tgczna
liczba godzin z udziatem nauczyciela wynosi 160). Wyktadowcy witgczajg takze terminologie w jezyku
angielskim do prowadzonych przez siebie zaje¢.

Z analizy zataczonej do raportu samooceny dokumentacji (charakterystyka osiggnie¢ nauczycieli
akademickich) oraz wyniku spotkan z przedstawicielami nauczycieli akademickich w trakcie wizyty
na miejscu wynika, ze niektdrzy nauczyciele akademiccy publikujg wyniki swoich prac naukowych
w czasopismach naukowych o zasiegu miedzynarodowym (np. Marta Postuta, Wojciech Chmielewski,
Piotr Puczynski, Rafat Cieslik: The Impact of Information and Communication Technologies (ICT)
on Energy Poverty and Unemployment in Selected European Union Countries (2021) Energies vol. 14,
z. 19, s. 1-18; D. Jurczynski i in. “Mechanisms for Data Acquisition to Train Artificial Intelligence Models
for Detecting Increased Susceptibility to Fire Situations by Using Internet of Things Devices and Satellite
Systems [eng.], DOI: 10.12845/sft.63.1.2024.3, Safety & Fire Technology (ISSN 2657-8808)).

Dziatania w zakresie wspodtpracy miedzynarodowej, w tym mobilnosci studentéw oraz nauczycieli
akademickich, prowadzone sg przez Koordynatora ds. Programu Erasmus. Informacje o mozliwosciach
wyjazdéw podawane s3 w poprzez kanaty elektroniczne: Extranet i Intranet, poprzez media
spotecznosciowe Facebook, na tablicy informacyjnej Dziatu Wspdtpracy z Zagranicg, poprzez wizyty
pracownikdéw ww. dziatu na zajeciach dydaktycznych oraz na dedykowanych Programowi spotkaniach
i webinariach organizowanych przez ww. dziat. Uczelnia promuje na swojej stronie podmiotowej
mozliwos$¢ przystgpienia do Erasmus Student Network.

Monitoring procesu umiedzynarodowienia prowadzony jest poprzez analizy iloSciowe wyjazdow
i przyjazdoéw studentéw, spotkania ze studentami na temat mozliwosci zwigzanych z wyjazdami
w ramach programu Erasmus+.
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Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie stwarzane sg podstawowe
mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej
z ksztatceniem na powyzszym kierunku. Studenci ocenianego kierunku sg przygotowani do uczenia sie
w jezykach obcych. Uczelnia stwarza réwniez warunki do mobilnosci miedzynarodowej studentéw
i nauczycieli akademickich poprzez zawieranie uméw z partnerami zagranicznymi oraz podejmuje
dziatania w celu zwiekszenia udziatu studentéw i pracownikdw w wymianie miedzynarodowej.
W MANS prowadzony jest rowniez monitoring stopnia umiedzynarodowienia procesu nauczania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.

Rekomendacje

Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Menedzerska Akademia Nauk Stosowanych w Warszawie zapewnia studentom, w tym studentom
kierunku zarzadzanie, kompleksowe i systematyczne wsparcie w procesie ksztatcenia, ktdre wymaga
jednak dopracowania w zakresie wewnetrznych aktéw prawnych Uczelni oraz w kwestiach
ewaluacyjnych. Dostepne formy wsparcia sg dostosowane do zaktadanych efektéw nauczania
i potrzeb studentéw. Dzieki temu mogg oni skutecznie zdobywaé wiedze, rozwija¢ umiejetnosci
oraz kompetencje spoteczne, a takze czerpa¢ motywacje do osiggania coraz lepszych wynikéw,
rozwoju naukowego i aktywnosci spotecznej.

Wsparcie oferowane przez Uczelnie obejmuje miedzy innymi przygotowanie do przysztej pracy
zawodowej. Szczegdlng wartos¢ dla studentédw stanowig szkolenia, ktére poszerzajg ich wiedze
i doswiadczenie, a ich tematyka jest wspdttworzona przez samych zainteresowanych.
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MANS wspiera takze rozwéj naukowy wyrdzniajacych sie studentdw, zachecajac ich do uczestnictwa
w konferencjach i wspéttworzenia artykutéw naukowych wraz z wyktadowcami. Osoby studiujgce
na ocenianym kierunku mogg réwniez ubiegac sie o Indywidualny Tok Studiéw, co umozliwia realizacje
poszerzonego programu pod opiekg wybranego nauczyciela akademickiego. Mozliwos¢ elastycznego
ksztatcenia dostepna jest takze w ramach Indywidualnej Organizacji Studidow.

Zespot oceniajgcy stwierdzit, ze w MANS istniejg obligatoryjne wewnetrzne akty prawne regulujgce
sprawy studenckie, w tym m.in. regulamin studiéw. Dokumenty te nie sg jednak przygotowane
z nalezytg starannoscig i wymagajg dostosowania do obowigzujgcych przepiséw ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséow prawa. Zdiagnozowane
uchybienia stojg w sprzecznosci z ustawowymi prawami i obowigzkami studenta. Cze$¢ zapisow
nie znajduje takze odzwierciedlenia w przepisach ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.
Przyktady uchybien dotycza: koniecznosci uzyskania zgody Rektora na studiowanie kolejnego kierunku
studidow (w tym na kierunku odbywajgcym sie w innej uczelni), ograniczenie uprawnien do posiadania
legitymacji studenckiej, dopuszczenie mozliwosci utraty praw i utraty statusu studenta w przypadkach
nieokreslonych przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, mechanizmoéw
odwotawczych w przypadku optat (w tym mozliwosci odwotania sie od decyzji Kanclerza do Rektora
za posrednictwem Kanclerza), zasady odwotywania cztonkédw Komisji Stypendialnej i cztonkow
Odwotawczej Komisji Stypendialnej niemajgce umocowania w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce. Majac na uwadze powyisze, zaleca sie dostosowanie regulaminu studidéw oraz aktéw
uczelnianych z nim powigzanych do przepiséw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
w zakresie praw i obowigzkdow studenta. Ponadto zaleca sie zapobieganie wystepowaniu tego rodzaju
uchybien w przysztosci poprzez dziatania edukacyjne dla studentéw z zakresie ich praw i obowigzkow,
np. poprzez organizacje jakosciowych szkolen z praw i obowigzkéw studenta wynikajacych z przepiséw
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

MANS oferuje réwniez studentom mozliwos¢ udziatu w zajeciach sportowych w ramach
Akademickiego Zwigzku Sportowego oraz dostep do basenu i sitowni na preferencyjnych warunkach.
Uczelnia przywigzuje takze duzg wage do rozwijania przedsiebiorczosci studentéw, czemu daje wyraz,
angazujac ich w innowacyjne projekty oraz organizujgc warsztaty z planowania kariery, doradztwo
zawodowe i targi pracy.

Uczelnia troszczy sie tez o studentdéw wymagajgcych szczegdlnego wsparcia — oferuje im
zindywidualizowany tok studiéw oraz rozwigzania edukacyjne dostosowane do potrzeb i sytuacji
zyciowej 0sdb z niepetnosprawnosciami. W ramach utatwien dostepny jest takze system informacyjno-
biblioteczny, sprzet elektroniczny wspomagajacy nauke oraz materiaty dydaktyczne dostosowane
do potrzeb studentdw. Z inicjatywy studentdw powstaty rowniez przestrzenie do wypoczynku.

Sprawami organizacyjnymi na studiach na kierunku zarzadzanie zajmuje sie dziekanat, ktéry stara sie
wychodzi¢ naprzeciw ich potrzebom studentdw m.in. poprzez udostepnianie wzoréw dokumentow
na stronie internetowej Uczelni oraz umozliwianie zatatwiania spraw zaréwno osobiscie, jak i online,
mailowo lub listownie. Obowigzujagcy w Uczelni system rozpatrywania wnioskow i skarg jest
przejrzysty. Dodatkowe wsparcie w tym zakresie zapewnia samorzad studencki.

Studenci MANS, w tym studenci ocenianego kierunku, sg tez zachecani do osiggania wysokich wynikéw
w nauce. Mogg ubiegac sie o stypendia — socjalne, dla oséb z niepetnosprawnosciami, rektorskie
oraz zapomogi. Proces przyznawania tych swiadczen jest w Uczelni jasno okreslony. Najlepsi studenci
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majg takze szanse uzyskania stypendium ministra. Uczelnia finansuje réwniez wyjazdy studentéw
na konferencje naukowe przez co wspiera ich rozwdéj naukowy.

W trosce o dobro studentéw w Uczelni stworzono przejrzystg strukture administracyjng. W MANS
dziatajg m.in. Petnomocnik Rektora ds. Studentdw, Petnomocnik Rektora ds. Osdb
z Niepetnosprawnosciami, Biuro ds. bytowych studentéw i oséb z niepetnosprawnosciami, Biuro
Karier oraz Biuro Praktyk. Studenci ocenianego kierunku mogg takze kontaktowac sie z wyktadowcami
podczas konsultacji, a opiekunowie grup pomagajg im w biezgcych sprawach organizacyjnych. Ponadto
dziatajgca na terenie Uczelni Klinika Prawa oferuje studentom wsparcie prawne.

Pracownicy administracyjni Uczelni sg otwarci na potrzeby studentéw i kompetentni w zakresie
obstugi spraw studenckich.

Akademia wspiera samorzgdnos$¢ studencka i dba o nawigzywanie partnerskich relacji, co pozwala
na biezgco dostosowywacl oferte wsparcia do oczekiwan studentéw. Organizacje studenckie mogg
liczy¢ na pomoc w organizacji réznego rodzaju wydarzen i korzysta¢ z pomieszczen uczelnianych.
Samorzad ma na terenie Uczelni swoje biuro i regularnie wspétpracuje z Wtadzami Uczelni, biorac
udziat w podejmowaniu decyzji dotyczacych warunkdéw studiowania oraz programow ksztatcenia.

Studenci systemowo majg mozliwo$¢ rozwijania swoich zainteresowan naukowych w ramach
funkcjonujacych w Uczelni két naukowych, ktére organizujg spotkania i konferencje. Nie majg oni
jednak swiadomosci mozliwosci, jakie stwarza Uczelnia w tym zakresie. W zwigzku z powyzszym
rekomenduje sie podejmowanie dziatan majgcych na celu zachecanie studentéw do aktywnosci
naukowej w studenckim ruchu naukowym, w tym w organizacjach studenckich.

Skutecznos$¢ funkcjonujgcego w Uczelni systemu wsparcia dla studentdw jest monitorowana m.in.
poprzez ankiety ewaluacyjne oraz nieformalne spotkania z przedstawicielami organizacji studenckich.
W oparciu o zebrane opinie uczelnia stale udoskonala swoje dziatania, czego przyktadem jest
stworzenie przestrzeni wypoczynkowej. Stosowany w MANS formularz ankiety oceny zajec
z perspektywy studenta moze jednak wydawac sie skomplikowany Studenci nie majg réwniez
Swiadomosci dotyczacej wptywu studenckich ankiet oceny zaje¢ na ksztattowanie systemu wsparcia.
W zwigzku z powyiszym rekomenduje sie modyfikacje studenckiej ankiety oceny zajec
i podejmowania dziatan promocyjnych w celu uzyskania wiekszej zwrotnosci wynikéw. Oprécz
studenckiej ankiety oceny zaje¢ w Uczelni funkcjonuje karta ewaluacyjna programu studiéw, w ktérej
student ma dokonywacd oceny zaje¢ pod katem aktualnosci programu studiéw, zgodnosci z obecnym
dorobkiem naukowym czy metod i form weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie. Zatozenie,
ze przecietny student jest w stanie dokonac takiej oceny eksperckiej, jest zbyt optymistyczne.
W zwigzku z tym rekomenduje sie rezygnacje z karty ewaluacyjnej programu studiéw lub modyfikacje
jej w taki sposéb, by byta odpowiednia dla studentéw jako grupy respondentéw. Kwestie te
szczegdtowa omowiono w kryterium 10.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Wsparcie w procesie uczenia sie oferowane przez MANS studentom kierunku zarzadzanie jest state,
przybiera rézne formy oraz uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw. MANS sprzyja rozwojowi
pozanaukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie im dostepnosci kadry,
wsparcia w procesie osiggania efektéw uczenia sie oraz odpowiedniego przygotowania do wejscia
na rynek pracy. Wsparcie systemowe w postaci wewnetrznych aktéw prawnych Uczelni wymaga
jednak istotnych zmian w zakresie zapewnienia zgodnosci tych aktéw z przepisami ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego w zakresie praw
i obowigzkéw studenta Stwierdzone nieprawidtowosci, ktére staty sie podstawg do sformutowania
zalecen, dotyczg w szczegélnosci:

1. koniecznosci uzyskania zgody Rektora na studiowanie drugiego kierunku studidéw, w tym kierunku
prowadzonego przez inng szkote wyzszg;

2. ograniczenia uprawnien do posiadania legitymacji studenckiej;

3. dopuszczenia mozliwosci utraty praw i utraty statusu studenta w przypadkach nieokreslonych
przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce;

4. mechanizméw odwotawczych w przypadku optat za studia, w tym mozliwosci odwotania sie
od decyzji Kanclerza do Rektora za posrednictwem Kanclerza;

5. zasad odwotywania cztonkdw Komisji Stypendialnej i cztonkéw Odwotawczej Komisji

Stypendialne;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie podejmowanie dziatarn majacych na celu zachecanie studentéw do aktywnosci
w ramach studenckiego ruchu naukowego.

2. Rekomenduje sie modyfikacje studenckiej ankiety oceny zaje¢ i podejmowanie dziatan
promocyjnych w celu uzyskania wiekszej zwrotnosci jej wynikow.

3. Rekomenduje sie rezygnacje z karty ewaluacyjnej programu studidw lub modyfikacje jej w taki
sposoéb, by byta odpowiednia dla studentéw jako grupy respondentow (kwestie te poruszono takze
w kryterium 10).

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie Regulaminu Studidw oraz aktéw z nim powigzanych w zakresie praw
i obowigzkow studenta do przepiséw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
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2. Zaleca sie edukowanie studentdw w zakresie ich praw i obowigzkdéw, np. poprzez organizacje
jakosciowych szkolen z praw i obowigzkdéw studenta wynikajgcych z ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce.

3. Zaleca sie wdrozenie skutecznych rozwigzan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia dostep do informacji dla szerokiego grona odbiorcéw, w tym dla takich grup
interesariuszy, jak kandydaci na studia, studenci, absolwenci, pracownicy oraz pracodawcy.

Strona gtéwna MANS posiada réznego rodzaju podstrony, ktére odpowiadajg odpowiednim obszarom,
takim jak: rekrutacja, studia, wzory dokumentdéw, informacje dla studenta, programy studiéw
czy ogtoszenia biezgce. Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnych, kompleksowych,
zrozumiatych i zgodnych z potrzebami rdéznych grup odbiorcéw informacji o przyznawanych
kwalifikacjach i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Na stronie internetowej Uczelni zamieszczone sg réwniez informacje dotyczace kierunku zarzadzanie,
obejmujgce m.in.: cel ksztatcenia, sylwetke absolwenta, wymagania dla kandydatow na studia, warunki
rekrutacji, opis kierunku, plan studiéw z sylabusami, warunki dyplomowania oraz ttumaczenie tych
informacji na jezyki angielski, ukraifski i rosyjski.

Informacje o kierunku zarzadzanie sg udostepniane w sposéb gwarantujacy tatwos¢ zapoznania sie
z nimi, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem czy uzytkowanym przez odbiorcow sprzetem.
Strona Uczelni jest takze dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Dodatkowo informacje o ocenianym kierunku sg zamieszczane sg w popularnych wsréd studentow
mediach spotecznosciowych. Prawo do wnioskowania o zamieszczanie takich informacji ma kazdy
student oraz pracownik, a zaproponowane tresci po uprzedniej akceptacji sg publikowane na réznych
kanatach.

Publiczny dostep do informacji w MANS podlega przeglagdom, w ktérych uczestniczg przede wszystkim
wtadze dziekanskie, przedstawiciele Samorzadu Studentdw i wszyscy interesariusze, ktérzy wyraza
takg che¢. Przeglady te polegajg na monitorowaniu aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci
i kompleksowosci informacji o studiach, w tym ich zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.
Wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane do aktualizacji i doskonalenia dostepnosci i jakosci
informacji o studiach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
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Uzasadnienie

Informacje dotyczgce kierunku zarzadzanie prowadzonego na poziomie studiéw pierwszego i drugiego
stopnia w MANS, zasad rekrutacji i aspektow zwigzanych ze studiowaniem sg dostepne dla szerokiego
grona odbiorcéw. Ponadto Uczelnia stale monitoruje aktualnos¢ i jakosé prezentowanych informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.
Rekomendacje

Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci jest prowadzona w Uczelni w oparciu o Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia — Ksiege Jakosci Ksztatcenia: dokument przyjety uchwatg nr 11/06/2023 Senatu MANS
w Warszawie z dnia 27 czerwca 2023 r. w sprawie nowelizacji wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia w Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie. Lektura tekstu Ksiegi
Jakosci Ksztatcenia wskazuje na btedy w postaci powtdrzen tekstu badz braku ciggu logicznego
opisywanych procedur. Na przyktad na str. 13 zamieszczono opis procedury ,2.1. Zasady organizacji
zaje¢ dydaktycznych”, a w opisie zakresu procedury, w p. 1. zamieszczono zapis: ,Przedmiotem
procedury jest sposdb uchwalania programu studiéw dla kierunkéw studiéw pierwszego stopnia,
drugiego stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich realizowanych w Uczelni”. Z kolei na str. 15
zamieszczono procedure ,,2.2. Opracowywanie programoéw studiow”, jednak jej zakres, przedstawiony
w p. 1, jest identyczny ze wspomnianym wyzej zakresem procedury opisanej na str. 13. W zwigzku
z powyzszym rekomenduje sie uporzadkowanie tekstu Ksiegi Jakosci Ksztatcenia ze szczegdlnym
uwzglednieniem eliminacji powtdrzen fragmentdow procedur.

Uczelnia poinformowata, ze system zapewniania jakosci ksztatcenia w zakresie uregulowan
w wybranych obszarach dydaktycznych uzupetniajg inne akty prawne. Zaliczono do nich m.in.: statut
MANS w Warszawie, regulamin studiéw, regulamin dyplomowania, a takze regulamin studenckich
praktyk zawodowych.

Nadzér nad realizacjg zadan w zakresie jakosci ksztatcenia sprawujg: Rektor, Prorektor ds.
dydaktycznych, dziekan, kierownik katedry/zaktadu, Senacka Komisja ds. Studentéw i Jakosci
Ksztatcenia, Uczelniana Komisja ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz zespoty jakosci ksztatcenia na
danym kierunku. Zakres kompetencji Rektora, Prorektora ds. dydaktycznych, Dziekana Wydziatu oraz
Kierownika Katedry okresla statut MANS w Warszawie, a zakres zadan oraz sktady: Uczelnianej Komisji
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ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz Zespotdw Jakosci Ksztatcenia na danym kierunku okreslaja
zarzadzenia Rektora, tj. zarzadzenie nr 1/01/2025, zarzadzenie nr 4/04/2023 izarzadzenie nr
3/01/2025.

Zatwierdzanie i zmiany programu studidw dokonywane sg w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie
przyjete procedury opisane w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia w punkcie ,,2.2. Opracowywanie programow
studiow”. Wedtug opisanej procedury ,program studiéw dla kierunku prowadzonym w uczelni jest
zatwierdzany uchwatg Senatu” (p. 3.1) oraz ,Projekt programu studiéw opracowywany jest przez
kierownika katedry/zaktadu/dziekana wydziatu/filii wraz z kierownikiem Dziatu ds. Obstugi
Dydaktycznej, Planowania i Kontroli Zaje¢ i pozytywnie zaopiniowany przez zespét jakosci ksztatcenia
na kierunku” (p. 3.2). W p. 3.11 jest z kolei mowa o tym, ze: ,,Po akceptacji Rady Programowej Wydziatu
dziekan wydziatu/filii przekazuje program studiow do zaopiniowania Senackiej Komisji ds. Studentow
i Jakosci Ksztatcenia, ktéra przekazuje go Rektorowi celem przedtozenia na posiedzeniu Senatu.
Podczas wizytacji ustalono takze, ze kazdego roku kierownicy katedr i zaktadéw dokonuja weryfikacji
obowigzujgcych programoéw studiow, w tym plandw studidw, w oparciu o zgloszone przez
pracownikéw Wydziatu postulaty i wnioski, a takze wyniki ankiet studenckich oraz wyniki hospitacji.

W programie studidéw uwzgledniono osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej (m.in.
wykorzystuje sie aparature multimedialng do przekazu tresci dydaktycznych), wspotczesng technologie
informacyjno-komunikacyjng (m.in. wykorzystywane jest oprogramowanie utatwiajgce realizacje
tresci programowych, cho¢ w do$é ograniczonym zakresie), a takze aplikacje mobilne, jak rowniez
narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ — szczegdétowg charakterystyke tych metod i narzedzi
przedstawiono w kryteriach 2 oraz 5.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, co przedstawiono szczegétowo w kryterium 3.

Proces przegladu i doskonalenia programéw studidow przypisano do kompetencji Rady Programowej
Dyscyplin, dziatajacej w ramach Wydziatu, zgodnie z § 20 ust. 2 statutu MANS w Warszawie. Zakres
tych zadan obejmuje , przeprowadzenie okresowego przegladu programéw studidw, w tym m. in.
wtasciwego doboru przedmiotéow oraz form zaje¢ dydaktycznych, wymaganych do osiggniecia
zatozonych efektdw uczenia sie, ustalenia zgodnosci efektéw przypisanych przedmiotom i modutom
z efektami kierunkowymi, sprawdzania tresci programowych przedmiotdw w odniesieniu
do osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie”. Nalezy zwréci¢ uwage, ze Rada Programowa Dyscyplin
nie jest gremium powotanym formalnie w ramach WSZJK, a wiec powierzanie takiemu gremium bardzo
istotnych zadan dotyczgcych zapewnienia jakosci ksztatcenia nie znajduje wtasciwego uzasadnienia —
w trakcie wizytacji przedstawiono dos¢ niejasny przydziat obowigzkéw Rady Programowej Dyscypliny.
Réwniez realizacja zadan przypisanych do Rady Programowej Dyscypliny nie zostata potwierdzona
zadnymi dowodami na przeprowadzanie okresowego przeglagdu programu studiow, a stwierdzone
przez zespdt oceniajgcy nieprawidtowosci w sformutowaniu efektéw uczenia sie (szczegdty w kryterium
1), atakze w tresciach programowych(szczegoéty w kryterium 2) wskazujg, ze zadania te nie sg wiasciwie
realizowane. Na przyktad stwierdzono, ze niektore efekty uczenia sie nie sy zgodne z profilem
praktycznym i powtarzajg efekty uczenia sie, ktore obowigzywaty w Uczelni dla kierunku o profilu
ogdblnoakademickim (szczegoty w kryterium 1).

Podczas wizytacji ustalono, ze w Uczelni monitoruje sie wiele aspektéw realizacji programu studiow,
jednak zazwyczaj na poziomie pracy katedr oraz ich kierownikow i dziekana wydziatu, a takze przy
znaczacym zaangazowaniu Dziatu ds. Obstugi Dydaktycznej, Planowania i Kontroli Zaje¢. Powotany
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w ramach WSZJK Zespét ds. JakosSci Ksztatcenia kierunku zarzadzanie zajmuje sie jedynie dwoma
aspektami z obszaru jakosci ksztatcenia: monitorowaniem jakosci prac dyplomowych (procedura 2.17
w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia — KIK) oraz monitorowaniem wynikéw weryfikacji efektéw uczenia sie
(procedura 2.11. w KIJK). Przedstawiona podczas wizytacji dokumentacja w zakresie wymienionych
procedur wskazuje na regularnie przeprowadzany monitoring efektéw uczenia sie potwierdzanych
w procesie dyplomowania, w tym takze posrednio monitoring tresci programowych
i wykorzystywanych metod ksztatcenia. Jednak w Swietle uchybien stwierdzonych przez zespot
oceniajgcy w recenzowanych pracach dyplomowych (tj. bardzo staba jako$¢ prac dyplomowych
angielskojezycznych, znaczne uchybienia w zatozeniach merytorycznych prac oraz w ich strukturze,
wynik JSA 0% czy pytania na egzaminie dyplomowym nieweryfikujgce efektéw uczenia sie) nalezy
stwierdzi¢ stabg skuteczno$é podejmowanych procedur monitorowania procesu dyplomowania.

Z kolei w ramach drugiej procedury monitoruje sie metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie,
a takze wyniki nauczania i stopnia osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie.
Przeprowadzane corocznie analizy wynikdw nauczania przekazywane sg przez przewodniczacego
kierunkowego zespotu jakosci ksztatcenia dziekanowi wydziatu oraz kierownikom katedr. Dziekan
wydziatu omawia zbiorcze wyniki na posiedzeniu Rady Programowej Dyscyplin i Rady Naukowej
Dyscyplin i poddaje pod dyskusje w celu ustalenia wspdlnych wnioskdw majacych na celu doskonalenie
procesu ksztatcenia na kierunkach/wydziale. Z kolei po zakonczeniu oceny jakosci procesu
dyplomowania zespdt jakosci ksztatcenia sporzgdza sprawozdanie i przekazuje je Uczelnianej Komisji
do Spraw Jakosci Ksztafcenia, ktéra sporzadza zestawienie zbiorcze i przekazuje je do wiadomosci
Rektora. W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami w pracach etapowych (w szczegdlnosci dotyczy
to stabo wykorzystywanych metod weryfikacji umiejetnosci praktycznych, a takze mato
zréznicowanych czy nieuzasadnionych ocen ze wzgledu na brak ogtoszenia kryteriow oceniania —
szczegdtowo opisano te uchybienia w kryterium 3 oraz w zatgcznikach do niniejszego raportu)
rekomenduje sie zwrdcenie wiekszej uwagi na skutecznos¢ realizacji procedury 2.11. “Monitorowanie
wynikéw weryfikacji efektow uczenia sie”.

Uczelnia udokumentowata réwniez systematycznos¢ w pozyskiwaniu wynikdw monitoringu losow
zawodowych absolwentéw, ktdrym zajmuje sie z kolei Biuro Karier. Monitorowanie karier zawodowych
opiera sie na wynikach dwdch ankiet absolwentdow, tj. pierwszej wypetnianej bezposrednio
po otrzymaniu dyplomu i nastepnych, rozsytanych do absolwentéw po roku, trzech i pieciu latach
od ukonczenia studidw. Zestawienie wynikdw Biuro Karier przekazuje dziekanom i kierownikom
katedr w terminie do 30 wrze$nia kazdego roku. Otrzymane dane sg uwzgledniane przy dostosowaniu
programow studiow do potrzeb rynku pracy i — jak wynika z przedstawionej dokumentacji — sg one
obszernym zrédtem informacji zwrotnych na temat realizowanego programu studiow, w szczegdélnosci
tresci ksztatcenia, metod dydaktycznych i metod weryfikacji efektéw uczenia sie oraz zgodnosci
programu z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego. W Swietle przedstawionych wynikéw
ankiet absolwentéw oraz analiz w kryteriach nr 2 i 5 rekomenduje sie bardziej efektywne
wykorzystanie informacji zwrotnych od absolwentéw w zakresie stosowania przy realizacji programu
studidw specjalistycznych programéw komputerowych, niezbednych wspéiczesnie do zarzadzania
przedsiebiorstwem.

Uczelnia udokumentowata rowniez prowadzenie systematycznej oceny realizacji praktyk zawodowych,
gtéwnie poprzez uzyskiwanie informacji zwrotnych na temat zakresu merytorycznego praktyk i
wykorzystywanych praktycznych metod ksztatcenia w drodze ankiety wypetnianej przez studentéw po
odbytych praktykach oraz ankiety pracodawcy na temat przygotowania studenta do realizacji
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praktycznych zadan zawodowych. Wyniki zastosowania powyzszych procedur zostaty omodwione
szczegdtowo w kryterium 2.

Kolejnym sposobem regularnej analizy realizacji programu studidw, gtdéwnie w zakresie tresci
programowych, metod ksztatcenia oraz metod weryfikacji efektéw uczenia sie sg ankiety studenckie:
1) pt. “ocena prowadzgcego” i 2) pt. “ewaluacja programu studiéw”, ktéra w przedstawionym zakresie
jest obszernym uzupetnieniem oceny poszczegélnych zajec¢ (a wiec powiela cele ankiety 1). Badanie
ankietowe przeprowadzane jest przez Dziat ds. Obstugi Dydaktycznej, Planowania i Kontroli Zaje¢ w
porozumieniu z Dziatem IT oraz Samorzadem Studenckim po zakoriczeniu semestru zimowego i
letniego kazdego roku. Przedstawione wyniki wskazujg, ze obydwie ankiety dotyczg w swej istocie
sposobu prowadzenia zajeé¢ i zakresu merytorycznego ich tresci. Rekomenduje sie ponowne
opracowanie ankiet studenckich ze wzgledu na ten sam zakres oceny i rozwazenie mozliwosci ich
przeprowadzenia w postaci jednego badania ankietowego, co moze wptyngé na poprawe zwrotnosci
ankiet. Informacje uzyskane podczas wizytacji wskazujg bowiem, ze zwrotnosc jest minimalna, ankiety
sg wypetniane zazwyczaj przez 1-2 studentdéw, w nielicznych przypadkach przez nieco wiekszg liczbe,
co sprawia, ze nie sg przydatnym zZrddtem informacji. Problemy zwigzane z wilasciwym
sformutowaniem ankiet studenckich omoéwiono réwniez w kryterium 8.

Nalezy takze zwréci¢ uwage, ze pewne kwestie poruszane w ankietach studenckich wykraczajg poza
mozliwosci uzyskania wiarygodnych i przydatnych odpowiedzi (co takze zostato poruszone w kryterium
8). Dotyczy to w szczegdlnosci pytania 10 (“Prosze odniesc sie do nastepujgcych kwestii dotyczgcych
przedmiotu. W mojej ocenie: A) tresci przedmiotu sg aktualne w stopniu a) bardzo wysokim b) wysokim
c) $rednim d) niskim e) bardzo niskim. B) tresci przedmiotu wymagajg uzupetnienia o nastepujace
obszary tematyczne...”) oraz 11. (“Czy forma realizowanego przedmiotu (np. wyktad lub éwiczenia) jest
w Pani/a ocenie wtasciwa?”).

Z przedstawionej dokumentacji i ustalen podczas wizytacji wynika, ze w Uczelni nie jest
przeprowadzana systematyczna ocena programu studiéw w zakresie oceny systemu punktacji ECTS.
Brak monitoringu potwierdzajg takze stwierdzone przez zespdt oceniajgcy uchybienia w tym zakresie
opisane w kryterium 2.

W Uczelni prowadzona jest ocena programu studiéw w oparciu o takie Zzrodta danych, jak ankiety
wsrdad studentéw: ankieta ,Ocena prowadzgcego”, kwestionariusz ,,Ewaluacja programu studiow”,
ankieta po praktykach zawodowych, ankieta , Ocena satysfakcji studenta z warunkéw studiowania”.
Istotnym Zréddtem informacji w ocenie realizacji programu studidw s réwniez informacje
od pracodawcéw na temat programu studenckich praktyk zawodowych oraz stopnia przygotowania
studenta do praktyk, a takze ankiety stosowane w procedurach monitorowania karier zawodowych
absolwentéw. Wymienione wyzej badania ankietowe zostaty opracowane i przedstawione w formie
odpowiednich procedur w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia wraz ze wskazaniem obowigzujacych
kwestionariuszy ankiet, a takze gremidw odpowiedzialnych za ich przeprowadzenie oraz sposobdéw
analizowania wynikéw. Oprdcz wyzej wymienionych zostaty opracowane w formie procedur
zamieszczonych w Ksiedze Jakosci nastepujgce dziatania: ,,Monitorowanie i ocena jakosci procesu
dyplomowania” (procedura 2.17), a takze procedura 2.22: ,Monitorowanie satysfakcji nauczycieli
akademickich w zakresie procesu dydaktycznego” — przedstawiono wyniki ankiety wsrdd nauczycieli
akademickich za ostanie 2 lata oraz mozliwosci ich wykorzystania w podnoszeniu jakosci ksztatcenia.
Nie przedstawiono jednak wynikéw ankiety realizowanej w ramach procedury 2.23. ,Weryfikacja
podmiotéw z otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie wspdtpracy z Menedzerskg Akademia
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Nauk Stosowanych w Warszawie”, a jedynie pisemne opinie pracodawcéw na temat wprowadzonego
programu studiéw o profilu praktycznym wraz ze wskazaniem kierunkéw proponowanych zmian.
W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie podjecie skutecznych dziatan wprowadzajgcych procedure
2.23. ,Weryfikacja podmiotdw z otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie wspotpracy
z Menedzerskg Akademig Nauk Stosowanych w Warszawie”.

Nalezy takze wskazac¢ na istotne zrddto informacji o realizacji programu studiow, jakim sg hospitacje —
w tym zakresie rowniez opracowano odpowiednig procedure 2.5, szczegétowo regulujgcg planowanie,
realizowanie i podsumowywanie wynikdw hospitacji. Uczelnia przedstawita dokumentacje
potwierdzajgcy stosowanie powyzszej procedury.

Uczelnia udokumentowata réwniez, ze w systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat
interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni
(pracodawcy, absolwenci kierunku), a wnioski z systematycznej oceny programu studiow sg
wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu. Jako przyktady wptywu nauczycieli
akademickich na modyfikacje programu studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym na kierunku
zarzadzanie wskazano wprowadzenie takich zajeé¢, jak: sztuczna inteligencja w zarzgdzaniu, gry
decyzyjne czy podstawy e-biznesu, a w ramach zaje¢ marketing do wyktadu i ¢wiczeh dodano projekt.
Na studiach drugiego stopnia o profilu praktycznym na kierunku zarzadzanie propozycja nauczycieli
akademickich dotyczyta wprowadzenia zaje¢ kierunkowych, m.in. automatyzacja i digitalizacja
procesow zarzqdzania czy e-commerce. Z kolei jako przyktady wptywu interesariuszy zewnetrznych
wymieniono propozycje zgtaszane przez absolwentdw ocenianego kierunku, m.in. potrzebe kurséw
jezykowych,  kurséw  komputerowych, spotkan zciekawymi ludimi oraz wyjazdéw
studyjnych/wycieczek naukowych.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie — ostatnia
wizytacja PKA odbyfa sie w styczniu 2023 roku i zakonczyta sie oceng pozytywng z okresem
obowigzywania skréconym do 2 lat, wyrazong w uchwale 628/2023 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 27 lipca 2023 r. w sprawie oceny programowej na kierunku zarzadzanie
prowadzonym na poziomie studidow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim.
W dalszej kolejnosci w tym samym roku Komisja Odwotawcza PKA utrzymata w mocy ocene pozytywna
z okresem obowigzywania skroconym do 2 lat uchwatg nr 835/2023 Prezydium PKA z dnia 18 wrzesnia
2023 r. Sposrdd 4 kryteridw spetnionych czesciowo Komisja Odwotawcza odstgpita jedynie od zarzutéw
sformutowanych w kryterium 3 (dotyczyto braku zréznicowania metod weryfikacji efektéw uczenia sie
adekwatnie do kategorii efektéw uczenia sie, czyli wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), ze
wzgledu na przedstawione przez Uczelnie w procedurze odwotawczej wyczerpujgce wyjasnienia
i podjete dziatania naprawcze. Pozostate zarzuty dotyczace kryterium 4, 5 i 10 utrzymano w mocy.
W rezultacie podtrzymano nastepujgce zalecenia:

W odniesieniu do kryterium 4:

1. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ dydaktycznych, w szczegdlnosci
zapewnienie odpowiedniej obsady wyktadéw, konwersatoriow i pokrewnych zajeé, ktorych
prowadzenie wymaga uporzgdkowanej, szerokiej znajomosci dorobku naukowego
wypracowanego w danej dyscyplinie. Szczegdtowe zestawienie dotyczgce nieprawidtowej obsady
zaje¢ zawarto w zatgczniku do uchwaty.

2. Zaleca sie zapewnienie struktury kwalifikacji kadry akademickiej umozliwiajgcej prawidtowg
realizacje zaje¢. Konieczne jest zaangazowanie nowych nauczycieli akademickich posiadajacych
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aktualny dorobek naukowy w wiodgce]j dyscyplinie naukowej — nauki o zarzgdzaniu i jakosci, aby
mogli oni wyposazac studentéw w kompetencje badawcze na kierunku o ogélnoakademickim
profilu ksztatcenia, w tym szczegdlnie na studiach drugiego stopnia.

3. Zaleca sie ograniczenie obcigzenia pracownikdw opieka nad pracami dyplomowymi do poziomu
umozliwiajgcego wtasciwg kontrole i wsparcie realizacji tych prac.
4. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci

bedacych podstawg do sformutowania powyzszych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 5:

1.

Zaleca sie zapewnienie petnej zgodnosci zasobdw bibliotecznych z wykazem literatury zawartym w
sylabusach zaje¢ —w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania, w tym liczby
studentéw kierunku.

W odniesieniu do kryterium 10:

1.

Zaleca sie podjecie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci funkcjonowania Uczelnianego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia poprzez wykorzystanie wynikdw pogtebionej analizy
miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji umozliwiajac ich efektywne wykorzystanie
do poprawy jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, w tym w szczegélnosci w obszarach
wyeksponowanych w niniejszej uchwale i odnoszgcych sie do kryteriéw nr 4 i 5 oceny programowe;j
kierunku studidow zarzadzanie.

Dziatania podjete przez Uczelnie w celu wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci zostaty

pozytywnie zweryfikowane podczas obecnej wizytacji, a szczegétowe oceny podjetych dziatan

zamieszczono w opisach wskazanych kryteridw, tj. kryterium 4, kryterium 5 i kryterium 10.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace

skutecznosci funkcjonowania

i informacji, umozliwiajac ich
efektywne wykorzystanie do

Jakosci Ksztatcenia — Ksiege Jakosci

Uczelnianego Systemu | Ksztatcenia, przyjety uchwatg nr
Zapewniania Jakosci | 11/06/2023 Senatu MANS w
Ksztatcenia poprzez | Warszawie z dnia 27 czerwca 2023 r.
wykorzystanie wynikéw | Okreslono w nim 23 procedury, ktére
pogtebionej analizy | powinny przyczyni¢ sie do poprawy
miarodajnych oraz | skutecznosci funkcjonowania USZJK.
wiarygodnych danych | Procedury dotyczg roznych aspektéw

zapewnienia jakosci  ksztatcenia,

ktore zostaty szczegdtowo opisane

zalecenia
kryterium 10 wymienione . S . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .

we wskazanej wyzej zrealizowane /

uchwale Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

Zaleca sie podjecie dziatan w | Uczelnia wprowadzita odnowiony | Zalecenie
1 zakresie poprawy | Wewnetrzny System Zapewniania | zrealizowane.
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poprawy jakosci ksztatcenia
na kierunku zarzadzanie,
wtym w  szczegdlnosci
w obszarach

wyeksponowanych w
niniejszej uchwale i
odnoszacych sie do kryteridow
nr 4 i 5 oceny programowej
kierunku studiow
zarzadzanie

ze wzgledu na cel, wskazano osoby
odpowiedzialne za ich realizacje
oraz przedstawiono sposoby
wykorzystania uzyskanych wynikdéw.
W zatacznikach zamieszczono wzory
zestandaryzowanych formularzy i
kwestionariuszy. Ksiega Jakosci liczy
160 stron. W odpowiedzi
na zalecenia zwigzane z kryteriami
4,5 Uczelnia wprowadzita szereg
dziatan naprawczych, m.in.
systematycznie organizowane s3
szkolenia dla nauczycieli
akademickich w obszarze obstugi
i wykorzystania narzedzi
e- learningowych, a takze szkolenia
metodyczne dotyczace poprawy
jakosci  procesu  dyplomowania.
Dokonywany jest przeglad kadry,
nastgpity zwolnienia  niektorych
pracownikéw i zatrudnienie nowych
0s6b  z dorobkiem naukowym i
doswiadczeniem praktycznym.
Zrezygnowano z prowadzenia
studibw w  jezyku  rosyjskim.
Zmniejszono liczebnos¢ grup
seminaryjnych. Zasoby biblioteczne,
zaréwno polsko-, jak i anglojezyczne,
sg systematycznie powiekszane
na wniosek pracownikow i
kierownikéw  katedr w  miare
mozliwosci Uczelni. Organizowane sg
spotkania ze studentami polsko- i
anglojezycznymi dotyczace oceny
jakosci prowadzonych zajed.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonuje formalnie wprowadzony Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
— Ksiega Jakosci. Wyznaczone zostaty takie osoby i zespoty sprawujgce nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad ocenianym kierunkiem studiéw oraz okreslono ich kompetencje.
Zatwierdzanie i zmiany w programach studidw dokonywane sg w sposdb formalny, w oparciu
o przyjete procedury. Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow, obejmujaca
efekty uczenia sie, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny
efektdw uczenia sie, praktyki zawodowe oraz wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie, a takze wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Systematyczna
ocena programu studiow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych
i informacji, ktérych zakres i zrédta sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny. W systematycznej
ocenie programéw studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni oraz interesariusze zewnetrzni,
a wnioski z systematycznej oceny programow studidw sg wykorzystywane do ich doskonalenia. Jakos¢
ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie.

Zespot oceniajgcy stwierdzit jednak nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Realizacja zadan przypisanych do Rady Programowej Dyscyplin nie zostata potwierdzona zadnymi
dowodami na przeprowadzanie okresowego przegladu programu studiéw, a stwierdzone przez
zespot oceniajgcy nieprawidtowosci w sformutowaniu efektdw uczenia sie (np. niektdre efekty
uczenia sie nie sg zgodne z profilem praktycznym i powtarzajg efekty uczenia sie, ktore
obowigzywaty w Uczelni dla kierunku o profilu ogdlnoakademickim), a takze w tresciach
programowych (np. w zakresie lektoratéw) wskazujg, ze zadania te nie sg wtasciwie realizowane.

2. Procedura monitorowania procesu dyplomowania nie jest skuteczna w Swietle stwierdzonych
znaczacych uchybien merytorycznych i konstrukcyjnych w zrecenzowanych przez zesp6t oceniajgcy
pracach licencjackich oraz magisterskich, szczegélnie anglojezycznych.

3. Stwierdzono, ze pewne kwestie poruszane w ankietach studenckich wykraczajg poza mozliwosci
uzyskania wiarygodnych i przydatnych odpowiedzi — dotyczy to pytania 10. (Prosze odnies¢ sie do
nastepujacych kwestii dotyczacych przedmiotu. W mojej ocenie: A) tresci przedmiotu sg aktualne
w stopniu a) bardzo wysokim b) wysokim c) $rednim d) niskim e) bardzo niskim. B) tresci
przedmiotu wymagajg uzupetnienia o nastepujgce obszary tematyczne...”) oraz 11. (Czy forma
realizowanego przedmiotu (np. wyktad lub ¢wiczenia) jest w Pani/a ocenie wtasciwa?).

4. W Uczelni nie jest przeprowadzana systematyczna ocena programu studidw w zakresie punktacji
ECTS. Brak monitoringu potwierdzajg takze stwierdzone przez zespét oceniajgcy uchybienia w tym
zakresie opisane w kryterium 2.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono.
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Rekomendacje

1.

Rekomenduje sie uporzadkowanie tekstu Ksiegi Jakosci Ksztatcenia ze szczegdlnym
uwzglednieniem eliminacji powtdrzen fragmentéw procedur.

Rekomenduje sie wprowadzenie bardziej skutecznych dziatan w ramach procedury 2.11.
»Monitorowanie wynikow weryfikacji efektéw uczenia sie”, tak aby zapobiec stabej weryfikacji
efektéw uczenia sie dotyczacych umiejetnosci praktycznych oraz brakowi ustalenia kryteriéw
weryfikacji.

Rekomenduje sie bardziej efektywne wykorzystanie informacji zwrotnych od absolwentéw
w zakresie stosowania przy realizacji programu studidw programéw komputerowych, ktére sg
wspotczesnie niezbedne do zarzadzania przedsiebiorstwem.

Rekomenduje sie ponowne opracowanie dwdch ankiet studenckich dotyczacych oceny zajec
dydaktycznych ze wzgledu na ten sam zakres ocen oraz rozwazenie mozliwosci ich
przeprowadzenia w postaci jednego badania ankietowego, co moze wptyngé na poprawe
zwrotnosci ankiet.

Rekomenduje sie podjecie skutecznych dziatan wprowadzajgcych procedure 2.23. ,,Weryfikacja
podmiotéw z otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie wspotpracy z Menedzerskg Akademia
Nauk Stosowanych w Warszawie”.

Zalecenia

Zaleca sie przeprowadzanie systematycznych i skutecznych przeglagdow programu studidow, w
szczegdlnosci w zakresie monitorowania zgodnosci kierunkowych efektéw uczenia sie z PRK,
a takze ich wtasciwego odzwierciedlenia w efektach dla poszczegdlnych zaje¢ oraz powierzenie
tych zadan wtasciwym gremiom zwigzanym formalnie z WSZJK.

Zaleca sie zwiekszenie skutecznosci monitorowania procesu dyplomowania, tak aby wyeliminowad
znaczace uchybienia merytoryczne i konstrukcyjne w pracach dyplomowych.

Zaleca sie ponowne opracowanie pytan do ankiety “Ewaluacja programu studidw”, oceniajacej
zajecia dydaktyczne z uwzglednieniem mozliwosci uzyskania od studentéw jak najbardziej
wiarygodnych i przydatnych informacji zwrotnych na temat realizacji programu studiéw.

Zaleca sie prowadzenie systematycznego monitorowania programu studidw w zakresie oceny
systemu punktacji ECTS.
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5. Zataczniki:
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