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|. [ZANGA

Ketinama vykdyti universitetiniy studijy pirmosios pakopos programa Dalykiné angly
kalba ir verslas (toliau — Programa), kurig numato jgyvendinti Mykolo Romerio universitetas
(toliau — MRU), vertino Studijy kokybés vertinimo centro (toliau — SKVC) sudaryta eksperty
grupé: ekspertés doc. dr. Laimuté Servaité ir Jolita Butkiene. Grupés darbg koordinavo ir jos
vizito ] MRU metu dalyvavo SKVC Studijy vertinimo skyriaus vedéjo pavaduotoja Ausra
Rostlund. ISorinio vertinimo tikslas — atlikti ketinamos vykdyti studijy programos analize¢ bei
pateikti rekomendacijas studijy programai tobulinti. Vertinant Programg buvo remiamasi
MRU pateiktu ketinamos vykdyti studijy programos aprasu ir 2014 m. geguzés 27 d. vykusio
eksperty vizito ] MRU rezultatais.

Programos apraSas su priedais eksperty grupés nariams buvo pateiktas 2014 mety
balandzio 15 dieng. ISorinj vertinimg eksperty grupé pradéjo nuo ketinamos vykdyti studijy
programos apraso ir jos priedy analizés. Vertinant programg vadovautasi universitetines
studijas reglamentuojanciais jstatymais ir Kitais normatyviniais teisés aktais, SKVC
direktoriaus 2013 m. balandzio 22 d. jsakymu Nr. V-23 patvirtinta Ketinamos vykdyti studijy
programos apraso rengimo, jos iSorinio vertinimo ir akreditavimo metodika (toliau —
Metodika), Kitais iSoriniam vertinimui reikalingais dokumentais. Iki vizito ] MRU grupés

vadoveé gavo ir susistemino preliminarias grupés nariy pastabas, vertinimus, klausimus.

2014 m. geguzés 27 d. vyko eksperty grupés vizitas | MRU, kur ekspertés susitiko su
Filosofijos ir humanistikos instituto ir Ekonomikos ir verslo fakulteto administracija,
Programos apraso grupés rengé¢jais, numatomais Programos déstytojais, socialiniais
partneriais susipazino su fakulteto materialine baze (auditorijomis, biblioteka). Vizito
pabaigoje MRU administracijos atstovai ir déstytojai buvo supazindinti su bendraisiais
eksperty grupés pastebéjimais ir apibendrinimais.

Vizito metu eksperty grupei buvo sudarytos tinkamos darbo salygos. Susitikimai vyko
draugiSskoje darbingoje aplinkoje, buvo sudarytos salygos konstruktyviam eksperty ir
universiteto bendruomenés nariy bendravimui ir bendradarbiavimui.

2014 m. birzelio 16d. eksperty grupé parengé ir SKVC pateiké Programos vertinimo

iSvady projekta, kuris buvo i$siystas Programos rengéjams susipazinti ir pateikti savo pastabas
del faktiniy klaidy.
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II. PROGRAMOS ANALIZE
2.1. Programos tikslai ir studijy rezultatai

Pateiktos vertinti ketinamos vykdyti studijy programos Dalykiné angly kalba ir verslas
tikslas ,,Parengti tarpdisciplininj iSsilavinimg turincius specialistus — filologus, dalykinés
angly kalbos specialistus gebancius suprasti, analizuoti ir spresti verslo kalby (angly ir
lietuviy) informacinius bei komunikacinius uzdavinius, susijusius su S$iuolaikinio verslo
kiirimu, valdymu, administravimu ir plétra, iSmanancius ir jvaldziusius verslo diskursg angly
ir lietuviy kalbomis, dalykine terminologija, vertimg bei verslo komunikacijg“ (Aprasas, p. 3)
— suformuluotas remiantis pasiteisinusia ir jau prigijusia tarpdisciplinine studijy praktika.
UZmojis taikyti tokj pozilir} yra neabejotinai sveikintinas, taciau atsizvelgiant } tai, kas
iSdéstyta Programos apraSe (toliau — Aprasas), manytina, kad jis néra pasieckiamas. Ketinamai
vykdyti studijy programai “Dalykiné angly kalba ir verslas™ stinga koncepcijos ir vientisumo.
Tam, kad tai baity tikrai tarpdisciplininé studijy programa, jos dalykinés kalbos ir verslo dalys
turéty biti susij¢, kalbos dalykai orientuoti j verslo klausimus. Pateiktoje studijy programoje
kalbos dalykai savo turiniu ir rekomenduojama literatira néra orientuoti j verslo diskursg, o
specifiniy verslo dalyky studijy rezultaty studentai pasiekti negalés, nes tam neturi biitino
pasirengimo. Tod¢l pagristai kyla klausimas, ar jmanoma spresti verslo kalbos uzdavinius,
nezinant pacios verslo esmés, ir kuo konkreciai toks verslo kalbos, bet ne verslo, specialistas
biity naudingas verslo jmonéje? Taip pat kyla abejoniy dél paties programos tikslo
formuluotés korektiskumo, kadangi jis sutampa su programos studijy dalyky Verslo diskursas
angly kalba I ir Verslo diskursas angly kalba II tikslais (p. 145, p. 151)

Studijy programos studijy rezultatai tik i§ dalies atitinka Dublino aprasuose numatyta
lygmenj, pagal kurj antroji studijy pakopa grindZiama pirmosios pakopos iSsilavinimu,
studijy rezultatai ,Gebéjimas taikyti tarpdisciplininiy tyrimy metodus naujai
besiformuojanciose filologijos, informatikos ir ekonomikos moksly srityse (p. 4) ar
,»Gebéjimas analizuoti ir priimti sprendimus nuolat besikei¢iancioje vidingje ir iSoringje
verslo sistemy aplinkoje” (p. 4) yra praktiskai nepasiekiami, nes tam prielaidy nesudaro
studenty pasirengimas studijuoti specifinius verslo dalykus, o ir neuZtikrina Programos
turinys. Pateikti programos studijy rezultatai labai abstraktis, truksta detalumo, programa
numato ugdyti tik 2 socialinius ir 2 asmeninius gebéjimus. Aprase (p. 8) ir susitikimuose su
programos rengg¢jais ir déstytojais buvo teigiama, kad, apklausty darbdaviy nuomone,
uzsienio kultliry iSmanymas labai praturtinty verslo jmones, taciau nei programos, nei dalyky

studijy rezultatuose $iy gebéjimy ugdymas neatspindétas.
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Taigi Programos tikslas ir numatomi studijy rezultatai tik i§ dalies koreliuoja
tarpusavyje.

Programos poreikis grindziamas Europiniais dokumentais ir VU publikuotais 2010m. ir
2011m. rinkos tyrimais, pagrindzianciais vertéjy poreikj. Programos rengéjai taip pat cituoja
eurobarometro apklausos rezultatus, kuriuose akcentuojama perkeliamyjy gebéjimy svarba,
taCiau programos rengéjai programos aprase tokiy studijy rezultaty neakcentuoja. Tikétina,
kad jgytas tarpdisciplininis i$silavinimas galéty iSplésti absolventy jsidarbinimo ir karjeros
galimybes, tac¢iau pateikti darbdaviy atsiliepimai apie ketinamg vykdyti programg akcentuoja

,uzsienio kalba komunikuojanciy verslo specialisty poreikj, specialisty, suprantan¢iy jmonés

vadybos specifikg“ (p. 42, p. 43). Vizito metu biity buve labai naudinga susitikti daugiau

socialiniy partneriy — darbdaviy, ypa¢ dalyvavusiy rinkos tyrime, programos poreikio
pagrindime ir programos kiirime, jsivaizduojanciy programos absolventy poreikj ir jy
jdarbinimo galimybes. Du  susitikimg atvyke darbdaviai teigé matantys biisimus absolventus
kaip vertéjus, kurie jmonése néra reikalingi kaip nuolatiniai darbuotojai — jy paslaugas,
reikalui esant, patogiau uzsisakyti i§ vertimy agentiiry.

Programos absolventy profesinés veiklos galimybés Aprase nurodomos labai
abstrakciai, pasitaiko ir loginiy klaidy, pvz., teigiama, jog absolventai galés dirbti ,, stambiojo

iikio sektoriuje (pramonés, prekybos, statybos, transporto, vieSojo sektoriaus ir kt. jmonése),

tiek ir §vietimo, mokslo, kulttros, Ziniasklaidos, vieSyjy rySiy ir kt. srityse (p. 33), taip pat
,hacionalinése, ES ar tarptautinése organizacijose, tarptautinio verslo srityse, savivaldybiy,
apskri¢iy, ministerijy, kity zinyby tarptautiniy ry$iy skyriuose, ekonominése tarnybose, verslo
konsultacines paslaugas teikianc¢iose bendrovése bei kitose verslo struktiirose, taip pat ir
jvairiose verslo kiirimo, plétros ir valdymo projektuose, kadangi bus puikiai jvaldg angly
kalbg bei jvairius tarptautinio verslo aspektus® (p. 33). Vizito metu papraSius patikslinti
absolventy jsidarbinimo galimybes, studijy programos rengéjai bei programos déstytojai
pazyméjo, jog absolventai galéty dirbti vertéjais, projekty vadovais, referentais, personalo
vadovais, vidurinés grandies vadybininkais, padaliniy vadovais tarptautinése kompanijose,
taCiau nagrinéjamos programos turinys tikrai nesuteikia kompetencijy, reikalingy dirbti

personalo ar padaliniy vadovais.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Pagrindiné Programos tiksly ir studijy rezultaty srities silpnybé — ketinamai vykdyti
studijy programai “Dalykiné angly kalba ir verslas™ stinga koncepcijos ir vientisumo. Triiksta
dermés tarp programos pavadinimo, programos tikslo, programos turinio ir teikiamos

kvalifikacijos, taigi programos pavadinimas Dalykiné angly kalba ir verslas yra per platus.

Studijy kokybés vertinimo centras 6



Srities stiprybe laikytinas pagristas ir aiSkiai nusakytas tarpdisciplininés Programos

poreikis, nors konkreciy statistiniy duomeny AprasSe nepateikiama.

2.2. Programos sandara

Programos sandara atitinka formaliuosius universitetinéms antrosios pakopos studijy
programoms keliamus reikalavimus. Programg sudaro tokio pobiidzio programoms jprastas
120 kredity skaiCius. I$ jy krypties studijoms skiriama 60 kredity, verslo studijy krypties
daliai — 30 kredity, baigiamajam magistro darbui 30 kredity. Siekiant teoriniy, praktiniy ir
savarankisky studijy vientisumo, studijy plane auditoriniam darbui skiriama 844 val. (27,4%
visos studijy programos apimties), tame tarpe paskaitoms skirta 432 val. (14% visos studijy
programos apimties), praktiniams uzsiémimams — 376 val. (12,2% programos apimties),
atsiskaitymams — 36 val. (1,1% programos apimties), savarankiSkam studenty darbui 2234
val. (72% programos apimties). Toks savarankisko ir auditorinio darbo valandy paskirstymas

atrodo racionalus ir pagrjstas.

Siekiant jgyvendinti tokio pobudzio studijy programa, beveik visi ketinamos vykdyti
programos dalykai yra privalomi, studentai turi galimybe rinktis tik du dalykus. Verta
pastebéti, kad rengiant placia, tarpdisciplinine studijy programa, biitina ir studijas organizuoti
atitinkamai, studijy programoje numatant sglycio, integralius dalykus, maziau démesio skirti
siaurai specializuotiems dalykams, pvz. Verslo rizikos valdymas, Verslo sistemy kirimas ir
tinklaveika. Programos studentams, neturintiems verslo pagrindy, biity vertingesni studijy
dalykai, nagrin¢jantys pagrindines verslo organizacijos funkcijas: finansus, rinkodara,
zmogiskuosius iSteklius, verslo procesus, projekty valdyma, taciau pastarasis studijy
programoje siiilomas tik kaip alternatyviai pasirenkamas dalykas. Tokiy studijy dalyky

poreikj pazyméjo ir vizite dalyvave socialiniai partneriai.

Aprase pateikiami gana i$samis duomenys apie studijy dalyky apimtj kreditais ir
valandomis, tenkan¢iomis kontaktiniam ir savarankiSkam darbui. Programos rengéjai teigia,
kad studentai turi teis¢ studijuoti pagal individualy plana, baigti studijas per trumpesnj ar
ilgesnj laikg. Neéra aiSku, kaip studentai gali baigti studijas per trumpesnj laika, jei
kiekviename semestre numatyta 30 kredity. Pazymétina, jog ketvirtas semestras, kada
raSomas baigiamas magistrinis darbas, yra trumpesnis (12 savaiciy), tai prieStarauja kredito
sampratai ir studijas reglamentuojantiems jstatyminiams aktams. ApraSe teigiama, jog du
studijy dalykus bus galima studijuoti nuotoliniu btdu, ta¢iau néra detalizuojama, kurie tai bus
dalykai. Taip pat Aprase teigiama, jog studijy plane Il —3 semestrag numatytas judumo langas,

kada studentai privalo pasirinkti uzsienio universiteta. Taip pat aprase aiSkinama, jog jei
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studentai neturi galimybés dél asmeniniy priezasCiy iSvykti, jiems sudarytos salygos tgsti
studijas pagal numatyta plana. Taigi néra aiSkios koncepcijos, ar mobilumas yra privalomas
ar pasirenkamas Sios studijy programos elementas. Vizito metu programos rengg¢jai aiskaus
atsakymo taip pat nepateiké, nors pazymeéjo, jog dél bendradarbiavimo tariamasi su Rygos ir
Kordobos universitetais. Programos rengéjai teigé, jog studentai pagal mainy programas galés
vykti studijuoti ir verslo dalyky, tacCiau pagristai kyla abejoniy, ar neturintys reikiamo
pirmosios pakopos pasirengimo studentai bus pajégiis studijuoti antrosios pakopos verslo

krypties dalykus.

Dalyky aprasai atitinka keliamus reikalavimus, juose numatyti mokymo/-osi metodai, i§
esmés aiski studijy rezultaty vertinimo sistema. Taciau kelia abejoniy kai kuriy studijy dalyky
turinio atitikmuo antrosios pakopos reikalavimams. Studijy programa vadinasi “Dalykiné
angly kalba ir verslas”, taciau dalyking, arba verslo, kalba studijuojama tik “Verslo diskurse
angly kalba” (I ir II semestrai); Sio dalyko pagrindinis vadovelis - “Market Leader” -
universitetuose paprastai naudojamas ekonomikos/vadybos/verslo krypties bakalauro studijy
programose, studentams lygiagreciai jgyjant verslo pagrindus. Taip pat reikia pazymeéti, jog
studijy dalyky Verslo diskursas angly kalba I ir Verslo diskursas angly kalba II (p. 145, p.
151) tikslas ir studijy rezultatai yra identiSki, temos taip pat pasikartoja. Pasigendama dalyko
logikos ir struktiros — Verslo diskursas angly kalba II dalyko aprase tiesiog pateikiamas
vadovélio turinys. Nors teigiama, jog programa ugdys gebé&jimg versti i§ angly j lietuviy
kalbg, kelia nuostabg ir paciy temy formuluotés, verslo terminy vertiniai j lietuviy kalba, pvz.,
,Vadovavimas darbo diskusijai ,Investavimas ir rizikos atlygis“, ,Reklama ir
konsultavimas. Jtikimumas. Kalb&jimas apie tai, kaip mes esami jtikinami ir jtakojami. Id€jos
pardavimas. Mok¢jimas pasakyti ir atsakyti j pagyrimus®, ,,Susidorojimas su sunkiais

klausimais®, ,,Susidorojimas su nesusipratimais*, ir kt. ( p. 154-155).

Kalbos dalykai deklaruoja sarysj su verslo diskursu tik dalyko siekiniuose (pavyzdziui,
“Medijy teksty analizés” siekiniai: “Gebéti kurti, analizuoti, versti dalykinius tekstus angly ir
lietuviy kalbomis raStu ir Zodziu verslo aplinkoje. Gebéti analizuoti verslo diskursg angly ir
lietuviy kalbomis. Gebéti integruoti fundamentines verslo komunikacijos Zinias profesinéje
veikloje. Gebeti argumentuotai perteikti apibendrintg su verslo diskursu susijusig informacija
vieSyju rysiy erdveje, naudojant daugiaterpes aplinkas. Gebéti analizuoti ir vertinti konkrecias
verslo komunikacijos situacijas ir efektyviai pritaikyti sprendimus atliepiant Siuolaikinius
literatiira neturi nieko bendro su verslo tematika. Kai kurie dalykai (pavyzdZiui, “Pragmatika”

ar “Daugiaterpés komunikacijos”) net siekiamus tikslus sieja su kalbotyros ar literattiros ir
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meno kontekstais. Apskritai, $ios programos kalbos dalyky rinkinys labiau deréty prie vertimo

studijy programos.

Kai kurivose aprasuose gerokai per ilgi rekomenduojamos literatiros sgrasai
(pavyzdziui, “Terminologijos” kurse sitiloma 18 privalomos literatiiros Saltiniy, be to,
pasenusiy (1980, 2002, 2005 mety). Senoka literatiira rekomenduojama ir ,,Lyginamosios
teksto analizés ir vertimo” sande (1990, 2001 mety).

Vienas i$ analizuojamos programos studijy rezultaty yra “Gebéjimas versti dalykinius
tekstus angly ir lietuviy kalbomis rastu ir Zodziu verslo aplinkoje”. Taciau vertimo jgiidziams
1gyti skirtas tik vienas 6 kredity kursas — “Lyginamoji teksto analizé ir vertimas”, ir tas 1§
esmés orientuotas j teksto analize: dviem su vertimu susijusioms temoms — vertimo strategijy
ir jrankiy studijoms — skirta 12 kontaktinio ir 16 savarankiSko darbo valandy, tikrai

nepakankamy vertéjui parengti.

Konstatuotina, jog kelia abejoniy, ar studentai, neturintys verslo/vadybos/ekonomikos
pagrindy gebés sékmingai studijuoti Verslininkystés, Tarptautinio verslo, Verslo rizikos
valdymo studijy dalykus, kadangi $iy dalyky aprasuose Verslo pagrindai yra nurodomas kaip
biitinas pasirengimas Siems studijy dalykams studijuoti (p. 126, p. 135, p. 141), taciau néra
jrodymy, jog Sios studijy programos studentai tokj pasirengimg turi. Tod¢l manome, jog ir
Siuose studijy dalykuose numatyty studijy rezultaty pasiekti studentai negalés, pvz., ,,Jgytos ir
1Svystytos tarptautinio verslo vadovavimo bei administravimo Zinios*, ,,Jgytos bei iSvystytos
marketingo, zmogiskyjy istekliy vadybos tarptautinio verslo erdvéje kompetencijos®, ,,Gebéti
analizuoti rinkos paskoly, likvidumo ir operacing rizikas, o taip pat naudoti jvairias $iy riziky
jvertinimo ir valdymo modelius bei metodologijas verslo jmonés veikloje, ,,gebéti analizuoti
verslo rizika, globaling rizika, ekonominio aktyvumo svyravimo rizika, iStekliy rizika,
valiutine rizikg bei jy jtaka rySiams su partneriais ir vartotojais®, ,,gebéti atpazinti rizikos
valdymo sistemoje kylan¢ias problemas naudojant jvairius rizikos vertinimo metodus®,
,»gebéti naudotis matematiniais tyrimo metodais jvertinant verslo jmonés rizika“ ( p. 126, p.

135, p. 141).

Verslumas ir savisamda (p. 167) studijy dalyko jtraukimas j Sig programg yra
motyvuotas ir pagristas, tac¢iau kai kurie Sio dalyko studijy rezultatai néra suprantami ir
korektiski, pvz., ,, Zinoti ir suprasti verslumo esme ir jo galimybes Zenkliai padidinti darbo
(darbovietés) pajamas 1§ efektyvesnés veiklos ir kapitalo valdymo®, ,Turés Zziniy
savarankiskai formuluoti naujas verslo organizavimo idéjas, priimti ir palaikyti inovacijas® (p.
168); nesuprantamos ir Sios studijy dalyko temos, pvz., ,,Profesiné verté bei unikalumas ir jy
reikSmé profesin¢je karjeroje, ,Lyderysté ir jos sasajos su verslumu ir darbo statusu®,

,Ambicingy tiksly jgyvendinimo metodika..., ,,Seimininko mastymo turinio ir ypatumy
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analize“, ,,Darbo ir verslo pajamy apgynimo teisiniai budai* ir kt. bei uzduotys studentams,
pvz., ,Profesinés karjeros ir pajamy gyvenimo kokybei gerinti scenarijy parengimas®,
,,Gyventojy ir verslo poreikiy ir neiSspresty problemy studijuojamos profesinés veiklos srityje
analizé® (p. 171, p. 174).

Nors vizito metu programos rengéjai patvirtino, jog visi verslo dalykai bus déstomi
angly kalba, Tarptautinio verslo studijy dalyko aprase pateikta privaloma literatiira tik
lietuviy kalba, nors tokio pobiidzio programoje buty logiska, jei dominuoty anglakalbé
literatiira. Taip pat privalomos literatiiros sgrasuose trikksta moksliniy straipsniy, kurie yra

biitini magistrantiiros studijy pakopoje.

Labai svarbus dalykas, leidZiantis pademonstruoti per visus studijy metus jgytus
studenty gebéjimus, yra Magistro darbas. Magistro baigiamasis darbas rengiamas antrame-
ketvirtame semestruose, taciau studijy dalyko tikslas, studijy rezultatai dalyky apraSuose yra
identiski. Baigiamojo darbo aprase neatskleista §io dalyko specifika, kalbos ir verslo
integracija, reikalinga studijuojant Sioje Programoje. Néra aiSki darby temy pasirinkimo,
reikalavimy darby rengimo ir gynimo procediira. Vizito metu programos rengéjai paaiskino,
jog verslo dalies déstytojai gali buti kvieCiami konsultantais, taip pat bus sitilomos ir

tarpdisciplininés baigiamojo darbo temos.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Tarp pagrindiniy Programos sandaros silpnybiy paminétina tai, kad kalbos ir verslo
dalykai neturi jokiy sgsajy, specifiniams verslo krypties dalyky studijoms studentai neturi
biitino pasirengimo, o tai nesukuria galimybiy pasiekti numatomy studijy rezultaty. Déstomi
verslo dalykai komponuojami mechanis$ku biidu, neatsizvelgiant j programos tiksla. Be to,
studenty darbo kriivis Programoje iSdéstytas labai netolygiai, kai kuriy semestry apimtis
savaitémis yra per trumpa ir prieStarauja studijas reglamentuojantiems aktams. Taisytinas
baigiamojo darbo aprasas, nes jis neatspindi Sios Programos specifikos. Taisytini Verslumas ir

savisamda (SAR, p. 167), Verslo diskursas angly kalba II studijy rezultatai ir turinys.

Programos sandaros stiprybe laikytinas bandymas sukurti tarpdisciplining studijy
programg, suteikiancig studentams platesniy ziniy i§ skirtingy sri¢iy: specializuotos uzsienio

kalbos ir verslo.
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2.3. Personalas

Programa ketina realizuoti Filologijos ir humanistikos instituto bei Ekonomikos ir

finansy fakulteto déstytojai.

Programos vykdymui numatomas pasitelkti personalas i§ esmés atitinka teisés akty
reikalavimus. I8 2 lenteléje (Aprasas, p. 16-17) iSvardyty déstytojy saraso, 9 priede pateikty
ju gyvenimo apraSymy ir dalyky aprasy matyti, kad Programai realizuoti pasitelkti 12
déstytojy, 6 turi profesoriaus pedagoginj vardg ir/arba eina profesoriaus pareigas, IS jy 2 yra
socialiniy moksly profesoriai, 5 turi docento vardg ir/ar eina docento pareigas ir vienas
asistentas. Programos déstytojy gyvenimo apraSymai parengti pagal vieningus reikalavimus,

pateikti publikacijy sgraSai.

Programos déstytojai yra patyre mokslininkai, tai matyti i§ anksc¢iau minétos personalo
sudéties, dalyvauja projektinéje veikloje, Erasmus judumo programoje. Taciau atkreiptinas
démesys ] tai, kad absoliuti dauguma kalbos dalyky déstytojy yra apgynusios socialiniy
moksly edukologijos krypties disertacijas ir jy moksliniai interesai (publikacijos, projektai)
irgi priklauso edukologijos sri¢iai (uzsienio kalby déstymo metodika, informacinis
raStingumas, mokymosi aplanko metodas, etc.). Tik viena déstytoja turi publikacijg i$

vertinamosios programos srities (mokomaja knyga Business English).

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés
Programos personalo stiprybe laikytina tai, kad Programos vykdymui numatoma

pasitelkti personalo skaiCius ir sudétis atitinka teisés akty reikalavimus, yra aktyvis

mokslininkai, aktyviai dalyvauja judumo, projektinése veiklose.

Pagrindine Programos personalo silpnybe laikytina tai, jog programos déstytojy tyrimy

sritys priklauso edukologijos sriciai.

2.4. Materialieji istekliai

Kaip nurodyta ApraSe, MRU turi gerai jrengtas auditorijas, pritaikytas didesniems ir
mazesniems studenty srautams. Auditorijy ir viety skaiius Programai realizuoti yra
pakankamas.

Vizito metu ekspertés jsitikino, jog visos fakulteto auditorijos atitinka Siuolaikinius

reikalavimus. Jos apriipintos studijy procesui reikalinga jranga: jrengta stacionari
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multimedijos jranga, veikia belaidZio rySio sistema, jdiegta ir naudojama virtualaus mokymosi
aplinka MOODLE, videokonferencijy jranga. Auditorijos ir biblioteka yra pritaikyti
nejgaliyjy poreikiams.

MRU biblioteka studentus ir déstytojus aptarnauja I rimuose. MRU bibliotekoje yra
labai daug kokybisky ir svarbiy S$altiniy, tinkamy Programai jgyvendinti, pakankamas
duomeny baziy skai¢ius, aktyviai naudojama konferencijy jranga, MOODLE aplinka, vizito
metu programos rengéjai pazymejo, jog planuojama jsigyti kompiuterizuotg vertimo
programg TRADOS. Studentai turi puikias salygas savarankiskam ir grupiniam darbui, tac¢iau

i§ pateikiamy kai kuriy kursy aprasy matyti, naujausios literattiros visgi stokojama.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Pagrindine Programos materialiyjy iStekliy silpnybe laikytina kai kuriy Programai

reikalingy naujesniy Saltiniy stoka.

Pagrindine materialiyjy iStekliy srities stiprybe laikytina tai, kad reikalinga studijoms

jranga ir numatytos patalpos yra tinkamos ir jy pakanka.

2.5. Studijy eiga ir jos vertinimas

Studenty priémimo ] Programg reikalavimai yra koreguotini i§ esmés: turi biti
numatytas minimalus socialiniy moksly srities kredity skai¢ius, kuris jgalinty pasiekti studijy

programoje numatytus studijy programos verslo dalies studijy pasiekimus.

Studenty pasiekimy vertinimg reglamentuoja MRU 2011 Senato nutarimas, Studijy
tvarkos, juose pateikiami aiSkiis vertinimo kriterijai ir procediros. ApraSe pateikta studenty
pasiekimy vertinimo sistema yra gana aiSki, daugeliu atvejy glaudziai susijusi su studijy
metodais. Numatomi naudoti studenty pasiekimy vertinimo metodai — praktiniy darby
atsiskaitymas, savarankiSkas darbas, individualaus ir grupinio darbo uzduociy jvertinimas,
komandinio projekto pristatymas ir vertinimas, praktinio darbo atsiskaitymas, vieSas magistro
darbo gynimas ir kt. Programoje numatyti studijy metodai, kaip nurodoma Aprase, yra
jvairtis. Jie apima tokius Siuolaikiniame pasaulyje Zzinomus metodus, kaip atvejy analizé,
aplanko sudarymas, savirefleksija, saltiniy analizé, jvairiausiy rasto darby ras§ymas ir gynimas
ir pan. Rengéjai pabrézia | studenta orientuoty studijy, informaciniy komunikaciniy
technologijy geb¢jimy ugdymo svarba, projekto metoda bei tyré¢jo kompetencijos ugdymo

svarba.
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Taciau reikia pastebéti, kad kai kurie nurodyti studijy ir vertinimo metodai Programos

verslo komponente néra tinkami dél studenty pasirengimo tokioms studijoms stokos.

Akademiné informacija studentams pateikiama interneto svetain¢je, administracija ir
déstytojai  konsultuoja studijy klausimais, numatytos konsultacijy valandos, paskaity
medziaga studentams pateikiama MOODLE aplinkoje, universiteto interneto svetainéje
pateikiami detaltis studijy dalyky aprasai. Universitetas turi formalizuotas savaiminiu ir
neformaliuoju biidu jgyty kompetencijy pripazinimo procediiras ir praktika. Tvarkarasciai

skelbiami ne véliau kaip savaité iki semestro pradzios.

Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Pagrindine Programos studijy eigos ir jJoS vertinimo srities silpnybe laikytina studenty
atrankos ir priémimo ] vertinimui pateikta programg reikalavimy ir Programos tiksly
neadekvatumas. Tai, kad stojimo reikalavimuose néra privalomo socialiniy moksly
komponento, i§ esmés neleidzia uztikrinti, kad bus galima pasiekti programos tikslg ir kai

kuriuos studijy rezultatus.

Pagrindine $ios srities stiprybe laikytina studijy metody ir studenty pasiekimy metody

jvairove ir jy SiuolaikiSkumas.

2.6. Programos vadyba

Ketinamos vykdyti Studijy programos rengimo, aprobavimo ir tvirtinimo procesas
iSsamiai apraSytas Apraso 30 psl. Studijy programos vykdymo, atnaujinimo ir kokybés
uztikrinimo procesuose dalyvauja studijy programos komitetas, kurj sudaro programos
déstytojai, studentai ir socialiniai partneriai. Du kartus per metus planuojama atlikti studenty
apklausas dél studijy kokybés, rezultatai bus aptariami kartu su studenty atstovais. Taip pat
numatoma kolegy paskaity, seminary, tarpiniy atsiskaitymy ir egzaminy stebésena bei
aptarimas, bus rengiami studijy komiteto posédziai, kuriuose bus analizuojama studijy eiga,
rezultatai, programos tobulinimo gairés. Nors Programos stebésena aprasyta iSsamiai, taciau
trilksta konkretumo, néra paaiskinta kaip  bendradarbiaus du universiteto padaliniai,
vykdantys programa, koks buvo socialiniy partneriy vaidmuo rengiant programg bei kas yra
atsakingas uz nekokybiSkai parengtus kai kuriuos Sios ketinamos vykdyti studijy programos
dalyky apraSus. Todel konstatuotina, kad Programos vadyba turi trikumy, atsakomybeés ir

kuruojamy sriciy paskirstymo klausimas néra aiskiai iSsprestas.
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Pagrindinés srities silpnybés ir stiprybés

Ne iki galo apgalvotas Programos kokybés kontrolés mechanizmas, funkcijos ir
atsakomybés tarp programg realizuojanciy padaliniy, néra aiSkiai apibrézto socialiniy
partneriy vaidmens programos kiirimo etape. Nei ApraSas, nei susitikimas su socialiniais
partneriais neparod¢, kad pastarieji buty bent kiek aktyviau dalyvave programos rengime, jos

poreikio pagrindime ar jsivaizduoty, kokie specialistai bus rengiami §ioje programoje.

Stiprybés: susitikimuose dalyvave Filologijos ir humanistikos instituto bei Ekonomikos
ir finansy fakulteto déstytojai iSreiSké suinteresuotumg programos vykdymu ir norg

bendradarbiauti.
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1. REKOMENDACIJOS

3.1. Atlikus programos poreikiy analiz¢ numatyti realius, jgyvendinamus

Programos tikslus bei juos atitinkan¢ius Programos ir studijy dalyky rezultatus.
3.2. Jtraukti socialinius partnerius ] programos poreikio tyrimus bei programos
koncepcijos kiirimg.

3.3.4.1. Siekiant tinkamos programos pavadinimo dermés su numatomais
studijy rezultatais, programos turiniu ir suteikiama kvalifikacija, rekomenduojama
apsvarstyti programos pavadinimg atsizvelgiant ] vertinimo iSvadose iSsakytas

pastabas.
3.3. AiSkiai apibrézti absolventy jsidarbinimo galimybes.

3.4. Apgalvoti priémimo j Programg reikalavimus arba koreguoti programos
verslo dalies sandarg, kad numatomi studijy rezultatai Programos studentams bty

pasiekiami.

3.5. Perziiréti Programos dalykinés angly kalbos komponento studijy

dalykus, daugiau kredity skirti vertimo jgiidZiy ugdymui.

3.6. Geriau apgalvoti “Verslo diskursas angly kalba” (I ir II semestrai) tikslus

ir studijy rezultatus, sutvarkyti verslo terminy lietuviy kalba vartosena.

3.7. Atnaujinti Lyginamosios teksto analizés ir vertimo studijy dalyko

literatiira.

3.8. Perziuréti Verslumas ir savisamda studijy rezultatus, turinj ir privalomag

literatiira.

3.9. Subalansuoti studijy plang, atsizvelgiant j formaliuosius reikalavimus
ECTS bei paisant adekvaciy studento darbo kriivio apiméiy ir vengiant perkrovy, ypac

paskutiniame, ketvirtame semestre.

3.10. Apgalvoti angly kalbos déstytojy sudétj atsizvelgiant i jy moksliniy tyrimy

sritis.

3.11. ISgryninti atsakomybes uz studijy programos kokybés valdyma.
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V. APIBENDRINAMASIS J[VERTINIMAS

Mykolo Riomerio universiteto ketinama vykdyti studijy programa Dalykiné angly kalba ir

verslas vertinama neigiamai.

Eil.Nr. Vertinimo sritis Srities jvertinimas,
balai
1 Programos tikslai ir numatomi studijy rezultatai 1
2 Programos sandara 1
3 Personalas 3
4 Materialieji 1Stekliai 4
5 Studijy eiga ir jos vertinimas 3
6 Programos vadyba 2
IS viso: 14

1-Nepatenkinamai (yra esminiy triikumy, kuriuos biitina pasalinti)
2-Patenkinamai (tenkina minimalius reikalavimus, reikia tobulinti)
3-Gerai (sistemiskai plétojama sritis, turi savity bruozy)

4-Labai gerai (sritis yra i$skirtiné)

Grupés vadovas: Jolita Butkiené

Grupés nariai: doc. dr. Laimuté Servaité
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