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Patvirtinu, kad tai yra galutinis Marijampolés kolegijos institucinio iSorinio vertinimo iSvady

tekstas.

Prof. dr. Juan Carlos Hernandez Buades



1.

SANTRAUKA

ISorinio vertinimo tikslas - remiantis iSorinio vertinimo iSvadomis nustatyti aukstosios

mokyklos veiklos kokybe, sudaryti prielaidas tobulinti aukstosios mokyklos veiklg, skatinti
kokybés kultiirg, bei informuoti steigéjus, akademine bendruomeng ir visuomeng¢ apie aukstyjy

mokykly veiklos kokybe.

2.

Sios vertinimo iSvados grindziamos savianalizés suvestinéje pateiktais duomenimis, eksperty

grupés praSymu pateiktais papildomais duomenimis, Studijy kokybés vertinimo centro (toliau -
SKVC) pateikta informacija bei vizitu j aukstaja mokykla, kurio metu buvo surengti susitikimai
su jvairiais socialiniais dalininkais.

3.

Eksperty grupé sudaryta vadovaujantis eksperty atrankos apraSu, patvirtintu Studijy kokybés

vertinimo centro direktoriaus 2019 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-149. Eksperty grupés
nariai:

Prof. dr. Juan Carlos Hernandéz Buades (grupés vadovas): CEU San Pablo universiteto
Andaluizijos fondo generalinis direktorius, Ispanija;

Petra Pistor (vertinimo sekretoré¢): Miunsterio taikomyjy moksly universiteto kokybés
vadybininké,VoKkietija;

Ana Tecilazi¢ (akademinés bendruomenés atstové): Algebros universiteto kolegijos
generaliné sekretore, Kroatija;

Dr. Vitor Braga (akademinés bendruomenés atstovas): Porto politechnikos instituto
technologijy ir vadybos mokyklos docentas;

Rasa Laiconiené¢ (socialiné partneré): sertifikuota socialiniy paslaugy kokybés sistemos
Equass auditore, Lietuva;

Kamilé Dubikaltyté (studenté): Klaipédos valstybinés kolegijos studijy programos Maisto
technologijos studenté, Lietuva.

4. Marijampolés kolegija iSorinio vertinimo metu buvo jvertinta teigiamai.

5. Vertinamosios sritys:

Vertinamoji sritis Ivertinimas balais*
VALDYMAS 2
KOKYBES UZTIKRINIMAS 2
STUDIJU IR MOKSLO (MENO VEIKLA) 2
POVEIKIS REGIONO IR VISOS SALIES RAIDAI 3

*5 balai — puikiai — sritis yra iSskirtinai gera nacionaliniame kontekste ir tarptautingje erdvéje;

4 balai — labai gerai — sritis yra labai gera nacionaliniame kontekste ir tarptautinéje erdvéje, be jokiy trakumy;

3 balai — gerai — sritis plétojama sistemiskai, be esminiy trakumuy;

2 balai — patenkinamai — sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikkumy, kuriuos biitina pasalinti;

1 balas — nepatenkinamai — sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra esminiy trakumy.



6. Nustatyti 3 gerosios praktikos pavyzdziai; pateiktos 28 rekomendacijos.

II. JZANGA

2.1. Vertinimo eiga

7. ISorinj Marijampolés kolegijos (toliau — MK arba Kolegija) vertinimg organizavo Studijy
kokybés vertinimo centras, 2022 m. balandzio mén. jj atliko tarptautiné eksperty grupé (toliau —
Grupé¢ arba eksperty grupé). Jis buvo vykdomas vadovaujantis Aukstyjy mokykly ir uzsienio
valstybiy aukstyjy mokykly filialy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasu,
vertinamosiomis sritimis ir rodikliais (toliau — Aprasas), patvirtintu Lietuvos Respublikos
Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. gruodzio 19 d. jsakymu Nr. V-1529 ir Aukstosios
mokyklos veiklos vertinimo metodika (toliau — Metodika), patvirtinta SKVC direktoriaus 2020
m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-32.

8. Vadovaujantis Aprasu, iSorinis vertinimas atlieckamas S§iais etapais: aukStosios mokyklos
parengtos savianalizés suvestinés pateikimas SKVC; eksperty grupés sudarymas ir savianalizés
suvestinés nagrin¢jimas; eksperty grupés vizitas | auks$taja mokykla; iSorinio vertinimo i§vady
parengimas ir vieSas paskelbimas; paskesné veikla, kuria siekiama tobulinti aukstosios mokyklos
veikla, atsizvelgiant j iSorinio vertinimo i§vadas.

9. Parengiamajame iSorinio vertinimo etape eksperty grupei buvo pateikta i§sami savianalizés
suvestiné (toliau - SS) su priedais. Eksperty grupé paprasé papildomos informacijos (veiklos
plano ir finansinés paramos plano, pajamy ir iSlaidy, akademinio personalo saraso, personalo
vertinimo ir konkurso pareigoms uzimti nuostaty, informacijos apie paramg personalui, darbo
kriivio normavimag ir paskirstyma, personalo kvalifikacijos tobulinimo veikly saraso, daliniy
mokymosi rezultaty jskaitymo tvarkos, neformaliojo ir savaiminio mokymosi pasiekimy
pripaZinimo tvarkos, procesy apraSy, rizikos valdymo politikos). Kai kurie dokumentai buvo
pateikti tik lietuviy kalba, tod¢l juos iSvert¢ SKVC koordinatorius ir vienas komisijos narys i$
Lietuvos. SKVC pateiké eksperty grupei papildoma informacija apie Kolegija, kaip nustatyta
Metodikoje (26 punkte), jskaitant statistinius duomenis apie studentus ir darbuotojus; finansinius
duomenis; duomenis apie iSorinius vertinimus, ankstesnio institucinio vertinimo iS$vadas;
valstybés biudzeto asignavimus mokslo veikloms; Lietuvos Respublikos akademings etikos ir
procediiry kontrolieriaus tarnybos informacijg apie galimus akademinés etikos pazeidimus.

10. Vizitas | aukStaja mokykla vyko po SKVC darbuotojy surengty mokymy ir parengiamyjy
eksperty grupés posédziy. Eksperty grupé lankési Kolegijoje 2022 m. balandzio 26-28 d. Ji
susitiko su vidaus ir iSorés socialiniais dalininkais — jskaitant vadovus, dekanus, administraciniy
padaliniy vadovus, déstytojus, studentus, absolventus ir socialinius partnerius. Dél pasaulinés
pandemijos iSorinio vertinimo vizitas buvo organizuotas SKVC nuotoliniu budu,
naudojantis vaizdo konferencijos platforma ,,Zoom*. Véliau grupé susitiko virtualiai, kad
perziiiréty ir suderinty iSvadas ir rekomendacijas. Galutinés vertinimo iSvados buvo parengtos
derinant rastu ir pateiktos SKVC.

11. Vadovaujantis ApraSu, iSorinio vertinimo metu aukstosios mokyklos veikla vertinama pagal
Sias vertinamasias sritis, kurioms taikomi vertinimo rodikliai ir Metodikoje nustatyti kriterijai:
Valdymas, Kokybés uztikrinimas, Studijy ir mokslo (meno) veikla bei Poveikis regiony ir
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https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/de28fb90224f11eabe008ea93139d588
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visos Salies raidai. Analizuodama surinktus duomenis, eksperty grupé taip pat atsizvelge |
ankstesnio vertinimo, atlikto 2013 m. rekomendacijas

12. Vertinant auks$tosios mokyklos veiklg turi biiti jvertinama kiekviena vertinamoji sritis vienu
i§ penkiy jvertinimy: puikiai — 5 balai — sritis yra iSskirtinai gera nacionaliniame kontekste ir
tarptautinéje erdvéje; labai gerai — 4 balai — sritis yra labai gera nacionaliniame kontekste ir
tarptautinéje erdvéje, be jokiy trikumy; gerai — 3 balai — sritis plétojama sistemiskai, be esminiy
trokumy; patenkinamai — 2 balai — sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos
butina paSalinti; nepatenkinamai — 1 balas — sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra
esminiy trikumy.

13. Sprendimas vertinti teigiamal priimamas, kai né viena vertinimo sritis néra jvertinta
nepatenkinamai (1 balu). Sprendimas vertinti neigiamai priimamas, kai bent viena i§ vertinimo
sri¢iy jvertinama nepatenkinamai (1 balu).

14. Vadovaujantis Metodika, eksperty grupés parengtas vertinimo iSvadas perzitri SKVC ir
i$siuncia jas aukstajai mokyklai, kad $i pateikty pastabas dél faktiniy klaidy ir jomis grindziamy
vertinimy. Eksperty grupe, atsizvelgdama ] aukStosios mokyklos pastabas (jei yra), patikslina
1§vadas ir pateikia jas SKVC.

15. Eksperty grupé gavo Marijampolés kolegijos pastabas ir apsvarsté jas. Buvo iStaisytos dvi
faktinés klaidos ir padaryti keli nedideli iSvady pakeitimai, siekiant i§samiau paaiskinti eksperty
grupés pozicijg. IStaisymai ir pakeitimai buvo smulkiai paaiskinti Kolegijai raSytinése pastabose
dél jos pateikty komentary. ISvados Aukstosios mokyklos vertinimo komisijoje svarstytos du
kartus. Po AMVK pastaby ir institucijos paaiSkinimy buvo pakeistas vienos dalies jvertinimas.

16. Po to, kai eksperty grupé apsvarsto auksStosios mokyklos pastabas (jei yra) ir baigia rengti
i$vadas, jas svarsto SKVC sudaryta iSorin¢ Auks$tyjy mokykly vertinimo komisija (Komisija).
Remdamasis Komisijos pateiktu sitilymu, numatytu Komisijos nuostatuose, patvirtintuose SKVC
direktoriaus 2020 m. sausio 8 d. jsakymu Nr. V-5, SKVC priima vieng i§ sprendimy:

- jvertinti auks$tosios mokyklos veiklg teigiamai;

- pvertinti aukStosios mokyklos veiklg neigiamai.
Aukstoji mokykla turi teise pateikti motyvuotg skundg Centro sudarytai apeliacinei komisijai.
Centro ir Apeliacinés komisijos sprendimai gali buti skundZiami Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

17. Remiantis iSorinio vertinimo i§vadomis, SKVC priima vieng i§ Siy sprendimy deél aukstosios
mokyklos akreditavimo :

- akredituoti 7 mety terminui, jei aukStosios mokyklos veikla jvertinta teigiamai;
- akredituoti 3 mety terminui, jei aukStosios mokyklos veikla jvertinta neigiamai;
- neakredituoti, jei pakartotinio vertinimo metu aukstoji mokykla jvertinama neigiamai.

18. SKVC sprendimg dél iSorinio jvertinimo kartu su iSorinio vertinimo i§vadomis ir sprendimu
del aukstosios mokyklos akreditavimo skelbia savo interneto svetainéje. Aukstoji mokykla apie
sprendima dél aukstosios mokyklos jvertinimo atitinkamai paskelbia kartu su iSorinio vertinimo
iSvadomis savo interneto svetaingje ir saugo jas iki kito iSorinio vertinimo.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/c3c55b80321311eabe008ea93139d588/asr

2.2. Pagrindiné informacija apie auksStajg mokykla

19. Kolegija jsteigta 2001 m., sujungus buvusig Marijampolés aukstesniaja pedagogikos
mokyklg ir buvusig Marijampolés auksStesniaja zemeés tikio mokyklg. Nuo 2012 m. rugs¢jo meén.
Kolegija iregistruota Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre kaip viesoji jstaiga. MK yra
institucija, siekianti teikti paslaugas Pietvakariy Lietuvos regionui, siiilanti studijy programas,
trumpalaikes studijas ir tolesn¢ SvieCiamajg veiklg. Tuo pat metu Kolegija nori stiprinti savo
tarptautiSkuma, kad tapty visaverte Europos studijy ir moksliniy tyrimy erdvés nare.

20. Siekiant optimizuoti MK valdymg, 2021 m. kovo mén. buvo patvirtinta nauja valdymo
struktiira. Kolegijos valdymo organus sudaro Kolegijos taryba, Akademiné taryba, Direktorius,
Direktoriaus pavaduotojas mokslo ir taikomajai veiklai ir mokslinei plétrai bei Direktoriaus
pavaduotojas infrastruktiirai ir projektinei veiklai.

21. Nuo 2019 m. Kolegijoje jvyko daug esminiy organizacinés struktiiros ir veiklos pokyciy.
Tarp jy - Studenty atstovybés isteigimas, direktoriy pavaduotojy pareigybiy pertvarkymas,
darbuotojy skaiciaus mazinimas dél studijy programy reorganizavimo ir kiti pokyciai, darantys
itakg centriniy skyriy ir konsultavimo tarnyby uzduotims ir procesams.

22. MK sudaro du fakultetai: Edukologijos ir socialinio darbo fakultetas bei Verslo ir
technologijy fakultetas. Siuo metu Kolegijoje sifiloma 12 studijy programy 9 studijy Kryptyse
(Vadyba, Apskaita, Teis¢, Socialinis darbas, Pedagogika, Kalbos studijos, Verslas, Informatikos
inzinerija, Transporto inZinerija).

23. 2021 m. spalio mén., kai buvo rengiama SS, Kolegijoje studijavo 562 studentai.
Vertinamuoju laikotarpiu (2014-2021 m.) MK baigé 787 absolventai.

24. 2021 m. spalio mén. Kolegijoje dirbo 105 darbuotojai, i§ kuriy 40 buvo neakademinis
personalas, 0 65 - akademinis personalas. Siuo metu tarp 7 etatiniy akademiniy darbuotojy MK
dirba vienas daktaro laipsnj turintis asmuo.

25.Pagalbines ir administracines paslaugas abiem fakultetams teikia Sie organizaciniai padaliniai:
Studijy ir karjeros skyrius, Projektinés veiklos ir tarptautiniy studijy partnerystés skyrius,
Edukacinis auks$tojo mokslo studijy centras, Informaciniy technologijy ir elektroniniy studijy
centras, Personalo, teisés ir vieSyjy pirkimy skyrius, Komunikacijos ir marketingo skyrius,
Finansinés apskaitos skyrius.

26. Be minéty padaliniy, Kolegijoje veikia dvi tarybos, kurias sudaro vidaus ir iSorés nariai:
Mokslo taikomosios veiklos taryba, kurios tikslas - formuoti strategines nuostatas dél
taikomosios moksliniy tyrimy veiklos, ir Inovacijy ir studijy kokybés taryba, kurios tikslai -
vykdyti inovacing veikla Kolegijoje ir plétoti studijy kokybés uZtikrinimo sistema.

27. 2013 m. pagal tarptautinj vadybos sistemos standarta ISO 9001:2008 buvo jdiegta kokybés
vadybos sistema (KVS). 2016 m. Kolegija tapo pirmgja Lietuvos kolegija, kurios kokybés
vadybos sistema buvo pakartotinai sertifikuota pagal naujgjj tarptautinj vadybos sistemos
standartg ISO 9001:2015. 2019 m. KVS buvo dar kartg sertifikuota ir iSduotas kokybés vadybos
sistemos sertifikatas, uztikrinantis DNV GL audito grupés standarty atitiktj iki 2022 m. spalio
mén. ISO standartais pagrjstoje KVS daugiausia démesio skiriama darbo srauty apraSymui ($iuo
metu modeliuojami 28 ISO procesai) jvairiose Kolegijos veiklos srityse.



28. Per paskutinj institucinj vertinimg 2013 m. tarptautiné eksperty grupé teigiamai jvertino visy
Kolegijos veiklos sri¢iy plétojimg. Studijy kokybés vertinimo centro Direktoriaus 2014 m.
balandzio 18 d. jsakymu Nr. SV6-23 Kolegija akredituota 6 metams.

III. VERTINMUJU SRICIU ANALIZE
3.1. Valdymas

Valdymo sritis analizuojama pagal toliau nurodytus Metodikoje nustatytus rodiklius ir kriterijus.

1.1. Aukstosios mokyklos strateginio veiklos plano atitiktis misijai, jo jgyvendinimo uZtikrinimas:

1.1.1. Strateginis veiklos planas atitinka aukstosios mokyklos misijg, mokslo ir studijy veiklg
reglamentuojancius teisés aktus bei atsizvelgia j Salies mokslo ir studijy politikos, Europos
aukstojo mokslo erdvés ir Europos moksliniy tyrimy erdvés nuostatas,

1.1.2. Strateginio veiklos plano dalys (esamos situacijos analizé, veiklos prioritetai ir tikslai,
uzdaviniai, jgyvendinimo priemonés, istekliai, numatomi veiklos rodikliai) yra tinkamos ir
pagristos;

1.1.3. Vykdoma reguliari strateginio veiklos plano jgyvendinimo stebésena, stebésenos rezultatai
panaudojami veiklos valdymui tobulinti.

29. Kolegija turi visus butinus Lietuvos valdzios institucijy leidimus vykdyti savo veikla.
Atitikties Europos auksStojo mokslo erdvées (EAME) teisiniam reglamentavimui ir
rekomendacijoms lygis konkreciose srityse (moksliniai tyrimai, kokybés reglamentavimas,
studijy veikla ir kt.) bus nagrinéjamas atskiruose $iy iSvady skyriuose.

30. Ataskaitiniu laikotarpiu MK vadovavosi 2018-2020 m. Strateginiu veiklos planu. Kolegija
yra parengusi 2021-2025 m. Strateginj veiklos plang, taip pat gaires iki 2030 m. Dabartiniame
Strateginiame veiklos plane aprasoma esama padétis, nustatomi prioritetai, pagrindiniai tikslai ir
ju rodikliai, pateikiama SSGG analizé (stiprybés, silpnybés, galimybés, grésmés) ir PEST
(politiniai, ekonominiai, Socialiniai, technologiniai) veiksniai. Jame atsizvelgiama j socialiniy
partneriy rekomendacijas ir pateikiamos 3 plétros programos, atitinkan¢ios 3 prioritetines
strateginiy gairiy sritis. Sios programos jgyvendinamos pasitelkiant 7 tikslus, 13 uzdaviniy ir 22
priemones. Strategija ir gairés taip pat sukuria s3saja su Europos aukstojo mokslo (EAME) ir
Europos moksliniy tyrimy erdve (EMTE).

31. 20212025 m. Strateginiame veiklos plane ir plétros gairése iki 2030 m. Kolegijos misija
buvo atnaujinta atsizvelgiant ] pagrindinius pokycCius institucijoje ir regione bei naujas
nacionalinio ir tarptautinio lygmens tendencijas: trumpalaikes studijas, taikomyjy moksliniy
tyrimy akcentavimg, tarptautiniy ir socialiniy partnerys€iy darng ir mokymosi visg gyvenima
strategijos jgyvendinima.

32. Strateginis veiklos planas yra orientuotas ] Kolegijos misijg. Siekiant ja jgyvendinti,
Strateginiame veiklos plane nustatytos Sios prioritetinés plétros sritys: ,,aukstos pridétinés vertés
studijos ir mokslo taikomoji veikla®“, ,,darni organizacija“, bei ,,moderni infrastruktiira ir
efektyviis procesai®. Strateginio veiklos plano dalys (esamos situacijos analize, prioritetai ir
tikslai, veiklos tikslai, jgyvendinimo priemones, iStekliai, planuojami veiklos rodikliai) yra
tinkamos ir pagrijstos. Vis d¢lto, nors prioritetai Strateginiame veiklos plane nurodyti ir iSplétoti,
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eksperty grupé rekomenduoja Kolegijai pateikti iSsamesne¢ informacijg ir veiklos aspekty
suskirstyma plane, kad ji galéty tinkamai jgyvendinti konkrecius veiksmus.

33. Reguliariai vykdoma Strateginio veiklos plano jgyvendinimo stebésena, o rezultatai
naudojami veiklos valdymui gerinti.

34. Is to daroma iSvada, jog strategijos stebésenos sistema yra idiegta ir veikia tinkamai. Ji skirta
probleminiams klausimams ir prevenciniams veiksmams nustatyti bei siekti geresniy rezultaty.
Vidin¢ Strateginio veiklos plano stebésena atlickama visais lygmenimis kalendoriniy mety
pabaigoje, vertinant ir analizuojant rodiklius. Strateginis veiklos planas (5 metams) yra
plétojamas metiniame veiklos plane (1 metams), kuris yra rengiamas derinant su Strateginio
veiklos plano tikslais, uzdaviniais ir priemonémis, o be kita ko jame taip pat pateikiama pajamy
ir iSlaidy ataskaitos jgyvendinimo analizé. Yra rengiama metin¢ veiklos ataskaita (eksperty
grupei buvo pateikta 2021 m. veiklos ataskaita). Eksperty grupé rekomenduoja nuolat perzituréti
Strateginio veiklos plano suderinimo su padaliniais ir darbuotojais lygi, taip pat tiksly ir rodikliy
igyvendinimo lygj, taip siekiant optimizuoti stebéseng ir poky¢iy valdyma.

35. Eksperty grupei, remiantis SS ir pokalbiais su socialiniais dalininkais, nepakako informacijos
isitikinti, kad MK sistemingai analizuoja surinktus duomenis, taikydama pazangius duomeny
gavybos procesus, kad jvertinty savo veiklg ir informuoty apie sprendimy priémima. Be to, kaip
bus i$samiai apraSyta véliau, duomeny rinkimas i$skaidytas visoje institucijoje.

36. Reikéty didinti Kolegijos gebéjima studijose islaikyti istestiniy studijy studentus (dauguma
studenty greta studijy dar ir dirba) ir didinti naujy studenty skai¢iy. Dauguma MK studenty yra
iStestiniy studijy studentai. Taigi, viena i§ pagrindiniy studijy nutraukimo priezas¢iy yra
savanoriskas jy stabdymas dél negalé¢jimo derinti darbo ir studijy. D¢l Sios priezasties 2017 m.
apie 18,1 % naujy studenty nutrauké studijas, 2018 m. $is skaicius siekeé 16,5 %, 2019 m. - 22,4
%, 0 2020 m. - 18,6 %.

37. Kolegija taip pat nenaudoja pazangiy analizés jrankiy (sintetiniy kintamyjy, geodemografiniy
duomeny), kuriais remiantis biity galima vystyti paZzangius pagrindinius veiklos rodiklius (PVR).
Kad Kolegija galéty nustatyti ir sutelkti démesj ] svarbiausius strateginius klausimus, labai
svarbu pagerinti sprendimy priémimo procesa, igyvendinant aiskig visy komitety atskaitomybeés
struktirg ir tobulinant auks$c€iausiosios vadovybés informacing sistema. Surinkty duomeny
spektras kartais yra per mazas, kad bty galima iSsamiai jvertinti visg Kolegijos veiklg. Tai néra
kritinis neigiamas veiksnys, o veikiau pastebéjimas, j kurj atsizvelgus bty optimizuoti Kolegijos
sprendimy priémimo procesai.

38. Ypatingas iSorinio vertinimo sunkumas, su kuriuo susidiré eksperty grupe, buvo tas, kad
pastaruoju metu MK vyksta daug poky¢iy ir patobulinimy: nauja organizaciné struktiira, procesai
ir vadovai (pavyzdziui, Kokybés vadovas). Dél to eksperty grupé savo vertinimg turéjo gristi SS,
besiremiancia ankstesnio plétros etapo duomenimis ir informacija, ir pokalbiais per nuotolinj
,,vizitg®, kurie leido daryti i§vadg apie pasiektg tolesnj plétros etapg su naujais organizaciniais
padaliniais, procesais ir vadovais, kuriy poveikis dar nebuvo patikrintas.

39. Eksperty grupé teigiamai vertina pastangas perziréti procesus ir struktiras, kad bty
padidintas teikiamy paslaugy veiksmingumas ir kokybeg, o taip pat studijy procesy skaitmeninimag
paskatinta COVID-19 pandemijos. Dar eksperty grupé teigiamai vertina tai, kad dauguma
Kolegijos veiksmy atitinka pagrindinius EAME dokumentus ir Bolonijos proceso ministry
konferencijose numatytus jsipareigojimus (pavyzdziui, Inovacijy ir studijy kokybés tarybos
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sukiirimas, tvarumo ir ekologijos iSsaugojimo idéjos ir kt.). Taciau, kaip bus nurodyta véliau, kai
kurie veiklos aspektai turéty buti geriau suderinti su EAME politika, pavyzdziui, su ESG.

40. Kadangi Kolegija, kaip vieSoji jstaiga, valstybés 1éSas gauna nustatytu laiku, jos valdymo
kontrol¢ i§ esmés apsiriboja iSlaidy kontrole ir jy pritaikymu prie pajamy. Strateginis veiklos
planas (5 metams) yra vystomas metiniame veiklos plane (1 metams). Taciau eksperty grupé
pastebi, kad triiksta tikslumo ir didesnio detalumo, susijusio su konkreciais blisimais veiksmais,
ekonominiais iStekliais, finansavimo S$altiniais ir priemonémis, kurios turi biti jgyvendintos
siekiant tiksly. Atsizvelgdama j tai, eksperty grupé mano, kad Kolegijos ekonominéje prognozeje
reikia daugiau démesio skirti vidutinés trukmés ir ilgalaikéms perspektyvoms, jvertinant islaidas
ir pajamas (l€Sas), kurias Kolegija gaus tam tikru laikotarpiu. Taip pat Kolegijai buty naudinga
jvertinti dabartines ir numatomasias islaidas bei subsidijas.

41. Eksperty grupés nuomone, Kolegija néra parengusi pakankamai iSsamaus ekonominio
gyvybingumo plano savo biisimai plétrai, kuriame buty numatyti prognozuojami kiekybiniai
duomenys bei SMART (specifiniai, i$matuojami, pasickiami, aktualts, terminuoti) tikslai ir
prioritetai, neapsiribojant Strateginiu veiklos planu. Strateginis veiklos planas yra grindZiamas
tik kokybinémis priemonémis ir rezultatais. Kiekybiniai rodikliai turéty biiti vertinami ir kartu su
jais turéty buti pateikiama iSsamesné kokybiné informacija, galinti prognozuoti ir jvertinti
Kolegijos ekonominj mokumg laikui bégant, tiek trumpuoju, tiek vidutiniu, tiek ilguoju
laikotarpiu.

42. Lygindama 2021 m. faktines ir planuotas pajamas ir rezultatus, eksperty grupé nustaté, kad
faktinés pajamos ir rezultatai buvo mazZesni uz planuotus (tai eksperty grupé pamaté SS 1.2
lenteléje). Be to, eksperty grupé dar pastebéjo nepakankama projektinés veiklos intensyvuma
papildomoms 1éSoms gauti (tai buvo paminéta Kolegijos SSGG analizéje ir patvirtinta Kolegijos
tarybos nariy). Rekomenduojama atidziai stebéti tolesng Kolegijos pajamy ataskaitos raida.

43. Apskritai, eksperty grupei buvo sunku susidaryti aiSkig ir pagrista nuomong, nes
dokumentuose pateikti duomenys yra nenuoseklis: faktinés 2019 m. ir 2020 m. pajamos SS 1.2
lentel¢je ir 5 priedo 15 lenteléje skiriasi viena nuo kitos.

44. Eksperty grupé nustaté keleta tobulintiny aspekty, glaudziai susijusiy su ¢ia aptariama
valdymo sritimi, kurie bus iSsamiau aptarti kituose konkreCiuose S$iy iSvady skyriuose,
pavyzdZiui: néra kokybeés uztikrinimo padalinio, triikksta veiksmy, orientuoty j studenty iSlaikyma
studijose, nepakankamas daktaro laipsnj turin¢iy nuolatiniy darbuotojy skaicius, triiksta iStekliy
institucijai valdyti, didelis galimo neformaliojo ir savaiminio mokymosi pripazinimo procentas,
didelis démesys paslaugy Marijampolés savivaldybei teikimui, ta¢iau nezymus poveikis regionui
ir Saliai, maZai démesio skiriama tarptautiSkumui. | tai reikéty atsizvelgti, siekiant uztikrinti, kad
Kolegija atitikty EAME, jskaitant Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés uztikrinimo
nuostatas ir gaires, reikalavimus keliamus aukstajai mokyklai.

45. Kolegija pernelyg daug démesio skiria minimaliy teisiniy reikalavimy atitikimui. Apskritai
eksperty grupé pasigenda strateginio poziiirio (aktyvaus, o ne reaktyvaus) j zmogisSkyjy istekliy
planavima, finansinj planavima ir t. t., kuris aiSkiai parodyty, jog MK siekia toliau plétoti
mokymo ir moksliniy tyrimy sritj.



1.2. Aukstosios mokyklos procesy valdymo veiksmingumas:

1.2.1. Nustatyta aiski valdymo, sprendimy priemimo, atsakomybiy paskirstymo struktiira;

1.2.2. Atliekama reguliari procesy valdymo analizé, numatomos procesy tobulinimo prielaidos
ir priemonés riziky valdymui,

1.2.3. I valdymg pakankama apimtimi jtraukiami socialiniai dalininkai.

46. Remiantis informacija, gauta i§ SS ir pokalbiy su socialiniais dalininkais metu, daroma
iSvada, jog MK turi nustatytg valdymo struktirg ir skyrimo j valdymo ir viduriniosios grandies
valdymo organus bei pareigas tvarkg. Aiskiai apibrézti auksto lygio vadovy patvirtinami
dokumentai (Valdymo struktira, Strateginis veiklos planas, Veiklos planas, Metiné¢ veiklos
ataskaita ir t. t.), akademiniy sprendimy priémimas ir atsakomybé.

47. Institucija turi du kolegialius valdymo organus: Kolegijos taryba (valdymo organas,
sprendziantis strateginius klausimus) sudaro jvairiy socialiniy dalininky atstovai (1 studentas; 4
nariai, atstovaujantys MK déstytojams, mokslininkams, kitiems tyré¢jams, administracijai ir
kitiems darbuotojams; 3 nariai, nepriklausantys MK darbuotojams ir studentams, atstovaujantys
atitinkamai regiono socialiniams partneriams, valstybinéms auks$tosioms mokykloms ir regiono
savivaldai, ir 1 narys, nepriklausantis MK darbuotojams ir studentams).

48. Akademinge taryba (akademiniy reikaly valdymo organg) sudaro vidaus darbuotojai (taip pat
akademinio personalo nariai, dirbantys iSskirtinai kitoje institucijoje, bet i§ dalies ir MK kaip
iSoriniai partneriai ir iSoriniy socialiniy dalininky atstovai: 3 studenty atstovai, kuriuos skiria
Studenty atstovybé; Kolegijos Direktorius; 3 kity mokslo ir studijy institucijy atstovai,
atstovaujantys Kolegijoje vykdomoms studijy kryptims; vienas MK fakulteto tarybos
pirmininkas, paskirtas Kolegijos akademinés bendruomenés susirinkimo sprendimu; 6 déstytojai,
paskirti Kolegijos akademinés bendruomenés susirinkimo sprendimu; 1 asmuo, paskirtas MK
direktoriy sprendimu.

49. Kolegijos fakultety tarybos (auksciausios fakultety savivaldos institucijos), sudaromos is$
fakultety déstytojy ir studenty atstovy. Kolegijos Taryba tvirtina valdymo struktiira, kuriai
vadovauja Direktorius ir du jo pavaduotojai. Studenty interesams valdymo organuose atstovauja
Studenty atstovybé.

50. MK organizacinés struktiiros pateikimas organogramoje yra labai painus. Organograma
nepateikia aiskaus vaizdo ir santykiy tarp organizaciniy vienety (t. y. subjekto, kuriam skiriami
materialieji iStekliai ir darbuotojai) ir vidiniy organy (t. y. sudaryty i§ jvairiy organizaciniy
vienety atstovy, kuriems néra skiriami atskiri iStekliai), kaip jie buvo aiSkinami susitikimy metu.
Net ir per nuotolinj ,,vizitg*“ Kolegijai nepavyko pakankamai aiskiai suformuluoti organizacinés
struktiros. Nei i§ dokumenty, nei i§ pokalbiy organizaciné struktiira galutinai nepaaiSkéjo. Tai
didelé problema, ypaé atsizvelgiant | tai, kad Kolegijos organizaciné struktiira ir praeityje buvo
gana nestabili ir tai turéty buti skubiai taisoma. NeaiSkumg dél organizacinés struktiiros dar
didino tai, kad dokumentuose ir pokalbiy metu organizaciniai vienetai ar padaliniai j angly kalba
buvo ver¢iami nenuosekliai (pavyzdziui, buvo sakoma ir Mokslinés plétros taryba ir Mokslo
taikomosios veiklos taryba, ir pan.). Eksperty grupé primygtinai ragina Kolegija uztikrinti, kad
organizaciniai vienetai, padaliniai ir nuostatai buty nuosekliai veriami oficialiuose
dokumentuose ir interneto svetain¢je, o visy svarbiausia - deréty apskritai perzilréti savo
organizacing schema.
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51. Nuo 2018 m. Kolegijos struktiira keitési 3 kartus: 2018 m. jvykdyta esminé restruktiirizacija
(kuri rodo, kad ankscCiau nustatytos struktiiros negalé¢jo buti pritaikytos MK strateginiams
tikslams jgyvendinti ir j juos reaguoti), o 2019 m. ir 2021 m. - jgyvendinti ne tokie reikSmingi
pokyciai. Eksperty grupés nuomone, tai atskleidzia tam tikra strukttiros nestabilumg. Nors
institucinés struktros turéty pasizyméti tam tikru lankstumu (nes lankstumas rodo, kad
institucijoje atsizvelgiama j suinteresuotyjy Saliy poreikius, jie apmastomi, 0 tai vertinama kaip
teigiamas instituciniy struktiiry bruozas), jos turéty buti pakankamai tvarios, kad galéty inicijuoti
ir prisidéti prie ilgalaikiy pokyc¢iy. Eksperty grupé taip pat rekomenduoja padidinti institucinés
struktiiros stabiluma jdarbinant daugiau etatiniy darbuotojy (zr. toliau Siame skyriuje).

52. Eksperty grupé rekomenduoja j organizacing struktiirg jtraukti padalinj (arba transformuoti
jau esama), kuris bty atsakingas uz institucijos vidaus kokybés uztikrinimo sistema. Jis turéty
susitelkti | studijy kokybés uztikrinima, kuris neapsiriboja ISO procediiromis, ir koordinuoti visg
su kokybés uztikrinimu susijusig veikla, nuo iSsamios politikos, vidaus nuostaty ir vadovy
rengimo, duomeny rinkimo ir jy analizés, iki nuolatinio studijy programy tobulinimo ir perzitiry,
irodymy naudojimo studijy programy kokybei ir konkreciai studijy kokybei gerinti, reguliaraus
ataskaity teikimo ir t. t. - visa tai turéty atitikti ESG. Svarbu jsteigti specialia kokybés
uztikrinimo tarnybg (organizacinj padalinj), turin¢ig tik Siai sri¢iai skirty specializuoty iStekliy
(iSsamesné informacija pateikta skyriuje ,,Kokybés uztikrinimas®).

53. Kolegijoje idiegta iSsami kokybés vadybos ir procesy valdymo sistema, pagrista ISO
9001:2015 standartu ir atspindéta MK Kokybés vadove. Kolegijos veiklos efektyvumas ir
rezultatai, remiantis ISO standartu, analizuojami audito ataskaity aptarimy metu, direktorato
posédziuose ir saves vertinimo posédziuose. Eksperty grupé procesy valdyma vertina kaip
pakankamg organizaciniy (ypa¢ administraciniy) procesy kokybei uztikrinti, taciau nepakankama
studijy kokybei uztikrinti. Apie tai bus i§samiau kalbama kituose skyriuose.

54. Istaiga taip pat yra parengusi Riziky valdymo politika, skirtg riziky valdymui. Joje apraSoma,
kaip nustatyti rizika, jvertinti jos tikimybe ir galimg Zala, nustatyti rizikos maZinimo priemones ir
apibrézti atsakomybe. Vis délto, eksperty grupé pastebi, kad Kolegijos vykdomas rizikos
valdymas neduoda pageidaujamo rezultato. Vienas 1§ rizikos valdymo tiksly - sudaryti salygas
ilgalaikiam planavimui, kuo anksciau iSvengiant arba sumazinant jvardintg rizikg. Nepaisant to,
pastebima, kad Kolegijoje apskritai vyrauja gana trumpalaikis planavimas. Tai matyti,
pavyzdziui, i§ to, kad darbuotojai jdarbinami terminuotam laikotarpiui atsizvelgiant tik i
trumpalaikius poreikius, jy mokymas taip pat planuojamas trumpalaikiam laikotarpiui, o
finansinis planavimas neapima ilgesnio laikotarpio. Deramai taikomas ir veikiantis rizikos
valdymas jgalinty uztikrinti patikimg ilgalaikj planavima.

55. Eksperty grupé turéjo proga jsitikinti, kad MK darbuotojai ir studentai (kurie yra pagrindiniai
vidiniai socialiniai dalininkai), ir iSoriniai socialiniai dalininkai (jskaitant kity aukStyjy mokykly
atstovus ir socialinius partnerius) pakankamai dalyvauja valdymo procese per savo atstovus
Kolegijos Taryboje ir Akademingje taryboje institucijos lygmeniu. Be to, jiems atstovaujama
fakulteto taryboje ir kituose ad hoc komitetuose ar darbo grupése padalinio lygmeniu.

56. Su Kolegijos valdymu susijusiai veiklai jtaka daro Lietuvos Respublikos Vyriausybé ir
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, sprendziangios dél bazinio finansavimo dydzio, studenty
priémimo, 1éSy skyrimo jvairiems projektams jgyvendinti ir kt. Be to, su jstaiga bendradarbiauja
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Kauno prekybos, pramonés ir amaty rimy Marijampolés filialu bei Marijampolés regiono plétros
taryba. Taigi, daroma iSvada, kad iSoriniai socialiniai dalininkai yra tinkamai jtraukiami.

1.3. Informacijos apie aukstosios mokyklos veiklg vieSumas ir jos valdymo veiksmingumas:

1.3.1. Sistemingai renkami ir analizuojami veiklos duomenys, rezultatai (jskaitant studenty
uzimtumgq ir absolventy karjeros stebéjimg) nurodomi, duomenys naudojami aukstosios mokyklos
veiklos tobulinimui;

1.3.2. Informacija apie aukstosios mokyklos veiklg yra aiski, tiksli ir prieinama akademinei
bendruomenei bei visuomenei, reguliariai teikiama steigéjams, juridinio asmens dalyviams.

57. MK renka duomenis jvairiose srityse:

a. Studijy kokybé (renka Inovacijy ir studijy kokybés taryba; Direktoriaus pavaduotojas
akademinei ir mokslo taikomajai veiklai; Studijy ir karjeros skyrius; fakultety dekanai;
katedry vedéjai; studijy programy komitety pirmininkai);

b. Absolventy karjera (renka Studijy ir karjeros skyrius, sudarytas i§ studijy programy
komitety pirmininky, internetiniy apklausy metu, pasitelkiant Karjeros valdymo
informacinés sistemos (KVIS) duomenis, kokybinius studijy programy vadovy atsiliepimus
ir Lietuvos Vyriausybés strateginés analizés centro STRATA duomenis);

c. Darbo rinkos poreikiai (per apklausas ir diskusijas su regiono darbdaviais);

d. Tarptautiné veikla (renka Projektinés veiklos ir tarptautiniy studijy partnerystés skyrius);

e. Infrastruktira ir projektiné veikla (renka Direktoriaus pavaduotojas infrastruktiirai ir
projektinei veiklai);

f. Finansy valdymas (renka Finansinés apskaitos skyrius).

58. Pokalbiy metu ir i§ jai pateiktos 2021 m. veiklos ataskaitos, eksperty grupé galéjo jsitikinti,
kad duomenys ir informacija apie studijas (pavyzdziui, studenty skaiCiy, absolventy karjera,
tarptautiSkuma ir t. t.), tatkomyjy moksliniy tyrimy veiklg (pavyzdZziui, pajamas uz taikomuosius
mokslinius tyrimus, publikacijas, konferencijas ir pan.), materialiuosius iSteklius (pavyzdziui,
personalg, medziagas, finansus), ir valdyma (pavyzdziui, dokumentus, kokybés uztikrinima,
finansus) yra sujungti j Kolegijos meting veiklos ataskaita, kurig rengia Direktorius, remdamasis
ivairiy fakultety veiklos ataskaitomis (Zr. kitg pastraipa), ir siuncia Kolegijos tarybai.

59. Kolegijos metiné veiklos ataskaita yra pagrjsta fakultety ir kity centriniy Kolegijos padaliniy
veiklos ataskaity jvykdymo analize ir pagrindiniais duomenimis, surinktais i§ pirmiau minéty
Saltiniy. Si analizé atliekama kasmetiniame saves vertinimo posédyje, kurio tikslas - i§analizuoti
visos Kolegijos strateginiy tiksly jgyvendinimg remiantis minétomis veiklos ataskaitomis.
Kolegijos veiklos ataskaitoje taip pat pateikiami pasitilymai dél tam tikros srities veiklos
tobulinimo.

60. Apskritai eksperty grupé §j reguliaraus saves vertinimo procesg Kolegijos lygmeniu vertina
kaip pakankamga. Taciau, kaip raSoma ir pirmiau pateiktame eksperty grupés strateginio veiksmy
plano jgyvendinimo reguliarios stebésenos vertinime, pateiktame skyriuje ,,Valdymas®, eksperty
grupé rekomenduoja visus svarstymus gristi iSsamesniais duomenimis ir analizémis.

61. Egzistuoja Dokumenty valdymo tarnyba, kuri tvarko, saugo ir sistemina visus dokumentus ir

apibendrina visy Kolegijos padaliniy duomenis. Si tarnyba buvo aptarta SS skyriuje ,,Duomeny
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apie MK veiklg rinkimas®. Taciau ji yra atsakinga uz trijy rasiy dokumentus Kolegijoje, t. y.,
korespondencija, sutartis ir uzsakymus, taigi néra centrinis padalinys, atsakingas uz duomeny ir
informacijos apie Kolegijos veiklos rezultatus rinkima, kaip netiesiogiai teigiama SS.

62. Eksperty grupé aiSkiai pastebi, kad dél skirtingy padaliniy ir darbuotojy renkamy duomeny
(ypac studijy srityje) gali biiti prarandama informacija ir neefektyviai paskirstomas darbo kriivis.
Todél eksperty grupé primygtinai rekomenduoja centralizuoti duomeny rinkimo procesa, uz kurj
buty atsakingas centrinis kokybés uztikrinimo padalinys, kaip i§samiau apraSyta skyriuje apie
kokybés uztikrinima.

63. Duomeny analizés kokybé yra labai svarbi formuluojant strateginius tikslus ir siekiant priimti
efektyvius sprendimus. D¢l Sios priezasties svarbu nustatyti gerai struktiirizuota informacijos
srauta, kad duomenys biity veiksmingai renkami ir pasiekty jvairius sprendimus priimancius
institucijos darbuotojus. Atlikus vertinimg eksperty grupei tapo akivaizdu, kad Kolegijoje
duomenys renkami nesistemingai ir kad Sioje srityje yra kur tobuléti.

64. Interneto svetainéje lietuviy kalba MK skelbia kokybing ir kiekybing informacija apie savo
Svietéjiska ir moksling veikla, iskaitant:

e bendra informacijg apie studijy programas;

e studenty sékmés istorijas ir atsiliepimus;

e absolventy ir kity socialiniy dalininky nuomones apie studijy kokybg;
e aukstojo mokslo veiklos rezultatus;

e studijy programy vertinima;

e absolventy karjeros rodiklius;

e projektiné veikla;

e publikacijas (2003-2021 m.);

e konferencijy medziaga (2016-2022 m.);

e Kolegijos periodinj leidinj ,,Homo Societas Technologiae* (HST).

Interneto svetain¢je skelbiama informacija lietuviy kalba leidZia susidaryti pagrjsta nuomong apie
jstaigg ir jos veiklg. Taciau, siekiant visiS8kai atitikti ESG, reikéty paskelbti papildomos
informacijos apie iSsamig Kolegijos vidaus kokybés uztikrinimo politikg ir veikla, susijusig su
kokybés uztikrinimu ir gerinimu.

65. Kolegijos interneto svetainéje angly kalba pateikiama labai mazai informacijos, tad siekiant
iSplésti tarptautini MK matomuma, joje turéty biiti skelbiamos, pavyzdZziui, iSorés vertinimo
ataskaitos, strateginio planavimo informacija, ir t. t. Vis délto, juk svetainé skirta ne tik
potencialiems studentams, bet ir biisimiems partneriams. DidZioji dalis duomeny MK interneto
svetainéje pateikiama lietuviy kalba, todé¢l ji neprieinama tarptautinei auditorijai. SS minimi
skirtingi informacijos vieSinimo kanalai, tac¢iau svarbu suskirstyti skirtingoms tikslinéms grupéms
teikiamg informacijg, o taip pat ir atsiZvelgti ] tarptautinius socialinius dalininkus, kurie gali padéti
didinti Kolegijos tarptautisSkuma.

66. ISorinés informacijos veiksmingumas vertinamas atliekant naujiems studentams skirtg
apklausg. Taciau SS ir pokalbiy metu pasigesta informacijos, kiek i$§samis yra Sie duomenys ir kas
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juos renka. D¢l tokios informacijos pobiidzio ir svarbos reikalingas gerai suplanuotas duomeny
rinkimo ir analizés procesas.

1.4. Zmogiskyjy istekliy valdymo veiksmingumas:

1.4.1. Nustatyti ir taikomi aiskiis ir skaidris akademinio ir neakademinio personalo formavimo,
valdymo, vertinimo principai ir procediiros,

1.4.2. Aukstoji mokykla turi pakankamai akademinio (jvertinant nuolat institucijoje dirbantj
akademinj personalg) ir neakademinio personalo iskeltiems veiklos tikslams pasiekti;

1.4.3. Akademinio ir neakademinio personalo kvalifikacija yra tinkama aukstosios mokyklos
tikslams pasiekti;

1.4.4. Sudaromos sqlygos akademiniam personalui tobulinti pedagoginei ir mokslinei veiklai
reikalingas Zinias ir gebéjimus;

1.4.5. Sudaromos sqlygos neakademiniam personalui tobulinti kompetencijas.

67. Akademinio personalo formavimo ir vertinimo politika yra aiSkiai reglamentuota
atitinkamame Kolegijos reglamente, kuriame aprasyti konkursy ir atestacijy organizaciniai
aspektai bei reikalavimai skirtingoms pareigybéms (profesoriaus, docento, lektoriaus, asistento)
Kolegijoje.

68. Atestacijos ir konkurencijos komisija, kuri yra Akademinés tarybos pavaldume, yra atsakinga
uz minéty procesy vykdyma.

69. Déstytojai priimami j nuolatines (vieSo konkurso biidu, 5 mety laikotarpiui) arba nenuolatines
pareigas (reikia atlikti veiklos vertinimg pagal dokumentais pagrjsta kvalifikacijg ir darbo patirtj).
Taciau MK neturi ilgalaikés akademinio ar neakademinio personalo jdarbinimo strategijos, kuri
atitikty ir jstaigos strategija, ir jos augimg. Si ilgalaiké strategija yra svarbi siekiant paremti
ilgalaikj Kolegijos augimg ir akademine pazanga.

70. I8 pokalbiy su darbuotojais per nuotolinj vizita eksperty grupei tapo akivaizdu, kad darbuotojai
zino jdarbinimo reikalavimus ir procesus ir neturi konkreciy rekomendacijy, kaip juos tobulinti.

71. Nuolatiniai déstytojai yra vertinami kas penkerius metus. Déstytojai, Akademiné taryba arba
fakulteto taryba taip pat gali praSyti neeilinés atestacijos pra¢jus kitam nei 5 mety laikotarpiui.
Nenuolatiniai déstytojai priimami j darbg be konkurso pagal terminuota darbo sutartj ne ilgesniam
kaip 2 mety laikotarpiui. Pra¢jus Siam laikotarpiui, nenuolatiniai darbuotojai gali biiti vertinami, ir
darbo sutartis su MK biity pratgsta. Jei déstytojas priimamas j lektoriaus, docento ar profesoriaus
pareigas, prie§ sudarant terminuota darbo sutart] vertinama jo atitiktis pareigoms pagal
kvalifikacija ir praktinio darbo patirt] patvirtinancius dokumentus. Atsizvelgdama ] tai, kad
akademiniai darbuotojai vaidina svarby vaidmenj Kolegijos akademingje pazangoje, eksperty
grupé¢ rekomenduoja ypatinga démesj skirti a) déstymo rezultatams (jrodomiems, pavyzdziui,
pavyzdiniais kursais) ir, galimai, b) moksliniy tyrimy patir¢iai (jrodomai jprastais moksliniy
tyrimy rezultaty rodikliais), o taip pat ir nenuolatiniams darbuotojams, prie§ jiems pradedant
déstyti MK.

72. Darbo uzmokes¢io apibrézimas atitinka ,,Marijampolés kolegijos déstytojy darbo kriivio
normavimo ir darbo uzmokescio nustatymo tvarkos aprasa“ ir atsizvelgia j déstytojo atliekamus

uzsakomuosius mokslinius tyrimus bei papildomai déstomus studijy dalykus institucijoje. Taigi,
Kolegijos darbuotojams uz papildoma darbg mokamas papildomas darbo uzmokestis. Pokalbiy
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metu eksperty grupé galéjo jsitikinti, kad atliekamy uzduoCiy ir apmokejimo uz jas neatitikimo
néra.

73. Akademinio personalo skaicius Kolegijoje jvertinamas prie§ mokslo metus, atsizvelgiant |
esamus nuolatinius déstytojus, koreguojant nenuolatiniy déstytojy skaic¢iy. Todél nenuolatiniai
déstytojai visy pirma skirti tam, kad biity galima spresti biitino akademinio darbo kriivio
nepastovumo problema. Siuo atveju minéta jdarbinimo strategija taipogi biity labai naudinga.

74. Nuo 2017 m. iki 2021 m. Kolegijos darbuotojy skaic¢ius buvo sumazintas 40 % (akademinio
personalo - 35 %, neakademinio personalo - 46 %). Pati MK § sumazinimg grindzia Siais
argumentais: (i) Kolegijos struktiros reorganizavimu; ii) perteklinio nekilnojamojo turto
atsisakymu ir iii) racionaliy ir lanks¢iy studijy programy kiirimu. Kolegija §j pokytj apibiidina kaip
efektyvumo didinima ir aiSkina jj masto ekonomija, pasiekta vykdant jvairias studijy programas.

75. SS nurodoma, kad padidéjo déstytojy ir studenty skai¢iaus santykis (nuo 8,6 2017 m. iki 23,6
2021 m.). Tai ankstesnéje pastraipoje minéto efektyvumo pasekmé, todé¢l institucija skatinama
testi §] procesg. Taip pat rekomenduojama, kad tokio efektyvumo prieaugis biity panaudotas
investicijoms j esamo akademinio personalo jgidzius.

76. MK akademinis personalas atitinka Lietuvos teisinius standartus. Taciau siekiant paremti
tolesn] institucijos augima, o pirmiausia - sudaryti jai sglygas igyvendinti savo strateginius tikslus,
susijusius su taikomaisiais ir moksliniais tyrimais grindziamomis studijy programomis, svarbu
didinti tiek daktaro laipsnj turinéiy asmeny, tiek visa darbo dieng dirbancio akademinio personalo
skaiCiy. Kolegijoje dirba tik 7 etatiniai akademiniai darbuotojai. Nors Sis mazas skaicius atitinka
minimalius teisés akty reikalavimus studijy programoms, eksperty grupé pastebi, kad Kolegijoje
visgi tritksta moksliniy tyrimy personalo. Visy pirma, fakultety darbuotojai, turintys daktaro
laipsnj, yra atsakingi uz studijy programy rengimg remiantis naujausiais tyrimy rezultatais.
Eksperty grupé laikosi pozicijos, kad Kolegijos plétrai nepakanka laikytis minimaliy teisiniy
reikalavimy. MK artimiausiu metu turéty arba jdarbinti naujy etatiniy akademiniy darbuotojy,
turin¢iy daktaro laipsnj, arba pakelti esamy darbuotojy akademinj lygj, kad jie galéty imtis
iniciatyvos ir atsakomybés uz institucijos akademine plétra. Siuo metu Kolegijoje dirba tik vienas
etatinis daktaro laipsnj turintis darbuotojas, todel tik vienam i§ dviejy fakultety atstovauja
aukstesnio lygio akademikas. Nors MK yra taikomyjy moksly kolegija, esamos ir naujos studijy
programos yra grindziamos daktaro laipsnj turincio personalo veiklos rezultatais ir tyrimais.

77. 18 to daroma iSvada, kad Kolegija neturi pakankamy ir tinkamy instituciniy i$tekliy institucijai
valdyti ir taikomiesiems moksliniams tyrimams vykdyti. Tai patvirtina ir tai, kad svarbiems vidaus
organams, atsakingiems uZ akademinius reikalus ir taikomuosius mokslinius tyrimus, vadovauja
tas pats asmuo, o juos sudaro pus¢ etato dirbantys (t. y. beveik iSoriniai) darbuotojai. Eksperty
grupé sutinka, kad institucija turi aiSkiai apibrézta augimo strategija, taiau eksperty nuomone,
MK nelaiko moksliniy tyrimy svarbiu aspektu siekiant §io augimo.

78. Padidinus darbuotojy, turin¢iy daktaro laipsnj, skaiciy, buty galima sustiprinti institucijos
moksliniy tyrimy profilj ir uZsakomuosius tyrimus pagrjsti naujausiais mokslo pasiekimais. Nors
absolventai ir studentai per pokalbius su eksperty grupe teige, kad déstytojai yra visada pasiekiami
ir lankstis, taip pat kad jie turi galimybg¢ dalyvauti (kiek paprastesnéje) moksliniy tyrimy veikloje,
eksperty grupé jsitikinusi, kad didesnis etatiniy déstytojy skaicius padidinty ne tik jy jsitraukimg i
institucijos veiklag ir jy motyvacija, bet ir tyrimais grindziamo mokymo kokybe¢. Dar daugiau,
investavus ] didesnj skaiCiy nuolatiniy daktaro laipsnj turin¢iy darbuotojy, pagerés studijy
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programy, o taip pat ir socialiniams partneriams, regionui ir bendruomenei teikiamy moksliniy
tyrimy kokybé. Galiausiai, didesnis etatiniy darbuotojy skaicius taip pat leisty sistemingai kelti
destytojy kvalifikacija. Dél nenuolatiniy darbuotojy visada kyla ,,proty nutekéjimo* rizika. Tuo
tarpu nuolatinis personalas, turintis galimybg sistemingai kelti kvalifikacija, galiausiai pagerinty ir
studijy kokybe Kolegijoje.

79. Kolegija yra parengusi darbuotojy mokymui skirty 1€Sy plang. SS pateikiami duomenys apie
lésas, skirtas akademinio ir neakademinio personalo jgiidZiams tobulinti. Si suma 2017-2021 m.
gerokai sumazéjo. 2017 m. tam buvo skirta 23 053 EUR, o 2021 m. - 8 705 EUR. Nepaisant
akademinio ir neakademinio personalo maz¢jimo, 1€Sos, tenkanc¢ios vienam darbuotojui, taip pat
gerokai sumazéjo (nuo 132,48 EUR, skirty jgtdziy tobulinimui vienam darbuotojui 2017 m., iki
83,76 EUR 2021 m.). Bendra kvalifikacijos kélimui skirty 1éSy suma sumazgjo 62 %, taciau
vienam darbuotojui skiriamos 1éSos kvalifikacijos kélimui sumazéjo tik 36 %. Vis délto,
remdamasi pokalbiy metu i$sakyta darbuotojy nuomone, eksperty grupé priéjo prie iSvados, kad
akademiniam ir neakademiniam personalui sitiloma jgudziy tobulinimo programa atitinka
dabartinius jy poreikius. Pokalbiy metu darbuotojai jtikinamai pasakojo, jog igiidZiy tobulinimo
galimybés yra gerai iSplétotos, veiksmingos ir lankscCios, atsizvelgiant i jy poreikius. Darbuotojy
prasoma teikti pasitlymus dél naujy igiidziy tobulinimo mokymy, kurie, savo ruoztu, biity
igyvendinami kito planavimo laikotarpio metu.

80. MK taip pat idiegé viding mokymo programa kaip alternatyva darbuotojy jgiidziy tobulinimui
iSoréje. Sios programos kontekste, vertinant ilgalaike jos perspektyva, daugiau démesio reikéty
skirti paslaugy paskirstymo personalui procesui, jgiidziy ugdymo strategijai bei uz jvairius kursus
atsakingy eksperty skyrimui. Darbuotojams siiilomi kursai suformuojami ir iSkomunikuojami
bendruomenei kiekvienais metais (atsizvelgiant i darbuotojy poreikius), taciau kai kurie sitilomi
kursai turéty biiti ilgalaikiai (pavyzdziui, kursai, leidziantys plétoti moksliniy tyrimy veikla arba
tarptautiSkumo didinimg), kad darbuotojai galéty bet kada dalyvauti Siuose kursuose ir turéty
lukesciy déel ateityje sitilomy kursy. Todél labiausiai neiSplétotos mokymo sritys turi biiti siilomos
nepertraukiamai. Be to, taip pat svarbu parengti ilgalaik¢ strategija, kad biity jgyvendintas
veiksmingas sitilomy kursy sarasas ir uztikrinta, kad jie atitikty darbuotojy poreikius.

1.5. Finansiniy ir materialiyjy istekliy valdymo efektyvumas:

. 1.5.1. Finansiniai istekliai planuojami, paskirstomi ir panaudojami racionaliai;
. 1.5.2. Pritraukiami jvairis finansiniai istekliai aukstosios mokyklos veiklos jgyvendinimui;

. 1.5.3. Materialieji istekliai studijy ir mokslo (meno) veiklai vykdyti planuojami ir panaudojami
racionaliai;

1.5.4. Materialieji istekliai studijy ir mokslo (meno) veiklai vykdyti yra tinkami, pakankami ir
prieinami.

81. Didele dalj MK 1ésy sudaro vieSosios 1€S0s. Gaunamy pajamy pakanka islaidoms padengti. 75
% iSlaidy skiriama darbuotojy atlyginimams padengti. Kiekvieno studento iSlaidos sudaro apie 2
500 EUR (nors 2020 m. $i suma buvo sumazinta iki 2 156 EUR - tai tikriausiai paaiSkinama
1Slaidy mazejimu dél pandemijos). Kiekvienas laipsnj suteikiantis diplomas jstaigai vidutiniskai
kainuoja 125 500 EUR.

82. MK finansiniai $altiniai, aprasyti SS, yra Sie:
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a. mokamos moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros paslaugos (i$ viso 2017-2021 m.:
395 479 - vidutiniskai 79 000 EUR per metus); 2021 m. uzsakytiems tyrimams,
konsultacijoms ir socialiniams partneriams skirtiems mokymams skirta 14 000 EUR;

b. 1éSo0s gautos i§ apskri¢iy savivaldybiy biudzetuose bendrajam ugdymui skirty asignavimy;

C. nekilnojamojo turto nuoma ir pardavimas (110 000 EUR per ataskaitinj laikotarpj / 22 000
EUR per metus).

d. 2020-2021 m. finansiné parama jvedus karanting bei parama skirta iStikus ekstremaliai
situacijai: 110 000 EUR.

e. ,,Erasmus+* finansavimas: 12,116 milijony EUR per ataskaitinj laikotarpj.

f. Marijampolés savivaldybés ir Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos finansin¢ parama
STEAM atviros prieigos centrui: 75 000 EUR.

g. ES finansuojamas projektas ,,Studijy aplinkos ir infrastruktiiros tobulinimas,
igyvendinant regioninés kolegijos modeli“: 700 000 EUR.

83. Reikalingy istekliy poreikis stebimas ir vertinamas kasmet, nors jis aptariamas kas ketvirtj. | §j
procesa jtraukiama Kolegijos Taryba ir katedry vedé¢jai. Dalis reikalingy iStekliy gaunama
igyvendinant iSorés projektus. Eksperty grupé mano, kad apskritai Kolegijos finansiniai istekliai
planuojami, paskirstomi ir naudojami racionaliai (nors, kaip jau buvo paaiSkinta anksciau, jie
planuojami tik trumpajam laikotarpiui). Tobulinimo pasitilymai bus pateikti toliau Siose iSvadose.

84. Tolesné institucijos ir jos akademinio personalo plétra leisty Kolegijai biti maziau
priklausomai nuo Lietuvos Respublikos Vyriausybés, nes galimai padidéty institucijos
uzsakomyjy moksliniy tyrimy apimtys ir jos galimybés dalyvauti papildomuose Europos
projektuose.

85. Knygos ir leidiniai uzsakomi atsizvelgiant | katedry vedéjy, studijy programy komitety
pirmininky, déstytojy ir studenty pasitilymus. Bibliotekai skiriama tam tikry finansiniy iStekliy.
Joje esanti medZiaga kasmet papildoma: biblioteka uZklausia padaliniy poreikiy ir nuperka
reikiamg medZiaga.

86. Programings jrangos pirkimas taip pat jtraukiamas j metinj finansinj planavima.

87. Naujai jsteigto regioninio STEAM atviros prieigos centro (2021 m.) tikslas - ugdyti mokinius
kaip biisimus STEAM moksly tyréjus ir inovatorius, stiprinant tarpdisciplininius, kiirybinius,
iniciatyvumo, verslumo ir lyderystés gebéjimus, reikalingus sékmingai profesinei karjerai. Jis
buvo jsteigtas finansuojant projekta ,,Mokykly apripinimas gamtos ir technologiniy moksly
priemonémis®. STEAM atviros prieigos centras ugdo mokiniy kompetencijas, stiprina praktinius
jgtdZius, skatina mokiniy ir visuomenés susidoméjimg naujausiais STEAM moksly iSradimais ir
neseniai buvo integruotas | MarKo moksleiviy akademija (Zr. toliau). ] STEAM atviros prieigos
centrg taip pat priitmami mokiniai i regiono.

88. Kolegijoje yra keletas laboratorijy (pavyzdziui, mechatronikos laboratorija, gamtos moksly
laboratorija, medijy laboratorija) ir kity patalpy (pavyzdziui, slaugos moksly eksperimentiniams ir
diagnostiniams tyrimams atlikti), kurios padeda Kolegijos sitilomy studijy programy
igyvendinimui
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89. Bendradarbiaudama su pagrindiniu regiono darbdaviu ,,Mantinga“, Kolegija neseniai jsteigé
imitacing jmon¢ su keturiais imitaciniais skyriais, kurioje studentai gali praktiSkai iSbandyti
jvairias didelés jmonés funkcijas.

90. Nuo 2020 m. visa studijy infrastruktiira atnaujinta jgyvendinant ES finansuojama projekta
»Studijy aplinkos ir infrastrukttiros tobulinimas, jgyvendinant regioninés kolegijos modeli“. Jam
jigyvendinti skirta 700 000 EUR. Sio projekto metu i§ esmés atnaujinama MK studijy bazé:
modernizuojamos kompiuterizuotos studenty ir MK darbuotojy darbo vietos, ple¢iama Kolegijos
informaciniy technologijy baz¢, atnaujinama bibliotekos jranga, jrengiamos modernios moksliniy
tyrimy laboratorijos jvairioms studijy programoms (zr. pirmiau). Projekto metu planuojama jsigyti
daugiau kaip 1 500 jvairiy kategorijy ir tipy priemoniy, i§ viso - daugiau kaip 31 000 vienety
prekiy.

91. Remdamasi SS ir pokalbiais su darbuotojais bei studentais, eksperty grupé¢ jsitikino, kad visi
mokymosi iStekliai yra pakankami, kad atitikty laipsnj suteikianciy studijy programy ir studenty
skai¢iy. Be to, institucijos fiziniai iStekliai yra pakankami Kolegijos akademinei ir socialinei
veiklai.

92. Apibendrinant, eksperty grupé nustaté, jog Kolegijos vadovaujantys darbuotojai deda dideles
pastangas Kolegijos valdymo srityje ir tinkamai (nors ir triksta orientavimosi ] ateitj) valdo
finansus. Tuo pat metu, eksperty grupé mano, kad reikia tobulinti strateginj valdyma. Triksta
aiSkios organizacinés struktiiros ir j ateit] orientuoty strategijy (jvairiose srityse), kurios, priimant
pagristus sprendimus, priklausyty nuo kiekybiniy rodikliy. Esant dabartiniam darbuotojy skaiciui
(per mazai etatiniy bei auksStesne akademing kvalifikacijg turin¢iy darbuotojy) ir nesant | ateitj
orientuotos strategijos, kaip pritraukti kvalifikuoty akademiniy (taip pat ir tarptautiniy) darbuotojy,
Kolegija negali pasiekti savo tiksly plésti tatkomuosius mokslinius tyrimus ir moksliniais tyrimais
grindZiamg déstyma. Apibendrindama eksperty grupé nustaté¢ Siuos trilkumus, kuriuos reikéty
pasalinti:

e duomenys renkami nesistemingai, o atliekant duomeny analize¢ nenaudojami sudétingesni ir |
ateit] orientuoti analizés metodai;

e neaiski organizaciné struktira;

e tritkksta visg darbo dieng dirbanciy darbuotojy;

e daktaro laipsnj turin¢iy asmeny trilkumas;

e institucijos valdymui truksta pakankamy ir tinkamy instituciniy istekliy;

e  kokybés uztikrinimo tarnybos trikumas;

e trumpalaikis planavimas ir susitelkimas tik ] minimaliy reikalavimy vykdyma.

Apskritai, nors MK ir atitinka minimalius reikalavimus, dabartiné strategijos rengimo ir
igyvendinimo planavimo praktika néra pakankama auks$tojo mokslo institucijai, siekianciai
(taikomojo) mokslo tiksly.

93. Sprendimas: 2 balai - patenkinamai - sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy,
kuriuos butina paSalinti;
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94. Rekomendacijos vertinamajai sriciai:

e Duomenis deréty sutelkti vieno atsakingo organizacinio padalinio rankose, o taip pat
reikéty taikyti sudétingesnius analizés metodus, pavyzdziui, kad biity galima uzkirsti kelig
studenty nubyréjimui, naudoti prognozavimo modelius.

e Struktiirizuoti informacijos srautus kad duomenys bty veiksmingai renkami ir pasiekty
jvairius sprendimus priimancius institucijos darbuotojus.

e Reikéty nesiremti tik minimaliy teisiniy reikalavimy vykdymu, bet laikytis j ateit]
orientuoto strateginio pozitirio j Kolegijos valdyma.

e Isteigti kokybés uztikrinimo padalinj, atsakingg tik uz tai (daugiau rekomendacijy zr.
skyriuje apie kokybés uztikrinimg).

e Apskritai, reikéty perzitréti MK organizacing schemg ir aiskiai nustatyti, kuris subjektas
yra organizacinis padalinys, o kuris - valdymo organas.

e Pateikti daugiau informacijos apie institucijg angly kalba, kad buty skatinamas strateginis
tikslas, t. y., institucijos tarptautiné orientacija.

e Uztikrinti, kad Strateginis veiklos planas buty visapusiSkai paremtas tvaria finansy
politika, kuri biity tiesiogiai susieta su rizikos vertinimu. Vystant planus sitiloma pasiruosti
ir optimistiniam, ir blogiausiam scenarijui.

e Atliekant ekonomines prognozes daugiau démesio skirti vidutinés trukmes ir ilgalaikei
perspektyvai.

e Padidinti etatiniy darbuotojy skaiciy, siekiant uZztikrinti, kad vidiniai darbuotojai (ne
pusiau iSoriniai) jsitraukty i jvairius svarbius Kolegijos organus, ir uztikrinti ,,kriting mase*
tyréjy ir déstytojy.

e Uztikrinti, kad naujai jdarbinamy nenuolatiniy darbuotojy kvalifikacija buty tinkamai
Jvertinta, siekiant uztikrinti auks$ta déstymo kokybg.

e Padidinti daktaro laipsnj turin€iy asmeny skaiCiy, kad Kolegija galéty vykdyti
taikomuosius mokslinius tyrimus ir } mokslinius tyrimus orientuotg déstyma.

o ISvystyti ilgalaik¢ akademinio ar neakademinio personalo jdarbinimo strategija, kuri
atitikty ir jstaigos strategija, ir jos augima.

e UZtikrinti, kad studijy programos biity grindZiamos tyrimais (bei esamos darbo rinkos
poreikiy analize).

e Stiprinti geb&jima iSlaikyti iStgstiniy studijy studentus studijose bei didinti naujy studenty
skaiciy.

3.2. Kokybés uztikrinimas

Kokybés uztikrinimo sritis analizuojama pagal toliau nurodytus Metodikoje nustatytus rodiklius
ir kriterijus.
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2.1. Vidinés kokybés uztikrinimo sistemos funkcionalumas ir veiksmingumas:

2.1.1. Aukstoji mokykla turi patvirtintus ir vieSai skelbiamus vidinj kokybés uztikrinimg
reglamentuojancius dokumentus, kurie dera su Europos aukstojo mokslo erdvés kokybés
uztikrinimo nuostatomis ir gairémis,

2.1.2. Vidinio kokybés uztikrinimo planavimo, jgyvendinimo, tobulinimo priemonés yra
tinkamos, taikomos periodiskai ir uZtikrina visos institucijos ir socialiniy dalininky
sitraukimg;

2.1.3. Nustatyti veiklos planavimo, jgyvendinimo, stebésenos, periodisko vertinimo ir
tobulinimo procesai;

2.1.4. Aukstojoje mokykloje taikoma veiksminga parama studentams ir akademiniam bei
neakademiniam personalui;

2.1.5. Nustatytos ir taikomos akademinio sqziningumo, tolerancijos ir nediskriminavimo,
apeliavimo, etikos nuostatos ir procediiros;

2.1.6. Isorinio vertinimo rezultatai panaudojami tobulinant aukstosios mokyklos veiklg.

95. Kolegija yra vieSai paskelbusi savo studijy programy ir institucijos iSorinio vertinimo
rezultatus ir kai kuriuos institucijos kokybés vadybos vidaus dokumentus. Kokybés vadovas yra
pagrindinis dokumentas, susijes su vidine kokybés uztikrinimo sistema. Jame apraSomi ISO
procediiros ir reglamentai, kuriais grindZiama KVS. Ji rengia vyresnysis kokybés vadybos
specialistas, o tvirtina Direktorius. Institucija nurodo, kad Kokybés vadovo taikymo sritis yra
dvejopa: jis skirtas naudoti vidaus tikslais ir yra informacijos Saltinis iSoriniams socialiniams
dalininkams.

96. Vis délto, eksperty grupei pateikto Kokybés vadovo negalima laikyti tinkama politika,
parengta jtraukiant vidinius ir iSorinius socialinius dalininkus. Jos nuomone, tai daugiau techninis
dokumentas, kurj parengé Sios srities ekspertas ir patvirtino Direktorius. Jame yra (i) dokumento,
pristatancio jstaigg iSorés skaitytojams, elementy (I. Duomenys apie MK), (ii) ataskaitoS apie
ankstesn¢ veiklg elementy (II. Bendrosios nuostatos), kuriuose teigiama, kad jstaiga ,,jdiegé
kokybés vadybos sistema, atitinkancCig tarptautinio standarto ISO 9001:2015 reikalavimus®, (iii)
paaiskinimy elementy (III. Santrumpy ir sgvoky paaiskinimai), (iv) kokybés vadybos sistemos
apraSymas pagal ISO standartus su nuoroda j konkrec€ias jstaigos procediiras (IV. KVS).

97. Informacija apie kokybés politikg skelbiama Kolegijos interneto svetainéje (lietuviy kalba), o
Kokybés vadove iSvardytos procediiros apima pagrindines ESG sritis, jskaitant proceduras,
lemianc¢ias ESG 1 dalies elementy jgyvendinimg Kolegijoje taikomoje vidaus kokybés uztikrinimo
sistemoje (studijy programy kiirimg ir tvirtinima, j studentg orientuota mokymasi, mokymg ir
vertinimg, studenty priémima, studijy eiga, pripazinimg ir diplomy iSdavima; déstytojus; studijy
iSteklius ir paramg studentams, informacijos valdyma).

98. Nors yra jdiegta kokybés valdymo sistema ir kai kurie ESG 1 dalies elementai yra jtraukti |
ISO standartus ir aprépti atitinkamuose reglamentuojanciuose dokumentuose, Kolegijos poziiiris ir
ESG reikalavimai i§ esmés konceptualiai nesutampa. MK savo kokybés vadybos sistemg sukiiré
siekdama atitikti ,,klienty likes¢ius* ir siekiant ,,klienty pasitenkinimo®, o ESG démesys sutelktas
] institucing plétra, pagrista studijy ir vertinimo kokybe, susietg su tyrimais ir aktyviu studenty
jsitraukimu. Nors tai jau buvo nustatyta ankstesnio iSorinio vertinimo metu, nebuvo pateikta
jrodymy, kad institucija atsizvelgé i Sias rekomendacijas.
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99. Kokybés uztikrinimo politika turi biiti parengta aktyviai dalyvaujant visiems socialiniams
dalininkams (ne vienam asmeniui) ir turéti oficialy statusa (pavyzdziui, kad ja patvirtinty
Akademiné taryba, nes nurodyta, kad biitent Akademiné taryba yra atsakinga uz akademinius
klausimus), joje turéty biti pateiktas nuolatinio tobulinimo ciklas (jskaitant atsizvelgima j iSorinio
vertinimo metu pateiktas rekomendacijas) ir ji turéty biiti vieSai prieinama (pageidautina, kad biity
prieinami visi susije¢ teisés aktai angly kalba).

100. MK interneto svetainéje paskelbta kokybés politika, kuri 1§ dalies atspindi moksliniy tyrimy
ir studijy santykj ir kurioje atsizvelgiama ] nacionalinj institucijos veiklos konteksta, institucinj
kontekstg ir strateginj poziiirj. Taciau eksperty grupé rekomenduoja toliau plétoti institucing
kokybés politika, kuri turéty padéti organizuoti ir nuolat tobulinti kokybés uztikrinimo sistema
(centrinis padalinys turéty biiti atsakingas uz vidaus kokybés uztikrinimg). Tame (t. y., procesuose
nuo politikos ktrimo iki jos jgyvendinimo, stebésenos, ataskaity teikimo ir perziliros) turéty
dalyvauti visi susij¢ socialiniai dalininkai, o SS turéty nurodyti, kaip §i politika pasireiSkia
praktiskai per jvairius vidaus kokybés uztikrinimo procesus, kaip politika jgyvendinama, stebima
ir perzitirima.

101. Vidiné¢ kokybés uztikrinimo sistema turi daug teigiamy elementy. Egzistuoja jvairios
procediiros, atitinkancios konkrecius su kokybe susijusius tikslus: studijy programos reguliariai
perzitrimos ir koreguojamos pasitelkiant atitinkamas vidines institucines procediiras, uz kurias
atsakingi studijy programy komitety vadovai ir Akademin¢ taryba. Be to, iSorinj studijy programy
akreditavimg atliecka SKVC. Egzistuoja akademinés pazangos ir nuolatinio déstytojy tobuléjimo
sistema. Taip pat vykdoma studenty pasiekimy stebésenos veikla. Dar yra atliekamos studenty
apklausos (kiekybinés ir kokybinés), o jy rezultatai naudojami studijy programoms tobulinti.

102. Visa $§i veikla, nors ir tam tikru mastu atitinka standartus ir principus, kurie paprastai taikomi
institucingje kokybeés uztikrinimo sistemoje ir studijy kokybés gerinimo srityje, nevisiskai atitinka
ESG. Didele painiava kyla dé¢l prielaidos, kad vidiné instituciné kokybeés uZtikrinimo sistema,
suderinama su ESG, gali biiti apraSyta pagal ISO standartus:
»Kolegija, laikydamasi ESG nuostaty, yra jdiegusi kokybés vadybos sistemg, atitinkancig
tarptautinio standarto 1SO 9001:2015 Kokybés vadybos sistemos reikalavimus [...]. Siame
Kokybés vadove aprasoma Marijampolés kolegijoje idiegta kokybés vadybos sistema, atitinkanti
ISO 9001:2015 standarto reikalavimus [...]*“. Nuoroda j Europos auk$tojo mokslo erdvés kokybés
uztikrinimo nuostatas ir gaires SS ir Kokybés vadove yra deklaratyvi. Savianalizé¢je ESG | dalis
nebuvo paimta kaip atitikties aspektas, taciau ,,Kolegijos vadovybé issiaiskino, kokie dokumentai
reikalingi K'VS sistemai plétoti, ir parengé aktualiy dokumenty rinkinj pagal ISO standartus®. MK
pateikia ISO 9001:2015 sertifikatg kaip jrodyma, kad turi vidaus kokybés uztikrinimo sistema,
sukurtg pagal ESG. Bandymas suderinti ESG su ISO standartais pateiktas SS 7 priede: ,,ESG
nuostaty, Marijampolés kolegijos veiklos ir ISO 9001:2015 standarty suderinimas®. Taciau Sis
atvaizdavimas vargu ar jrodo ESG ir ISO sgsaja, prieSingai, jis parodé, kad triiksta supratimo apie
Europos nuostatas ir gaires siekiant uztikrinti jy laikymasi. Remiantis Siomis iSvadomis galima
teigti, kad bendra institucijos uzimama vidaus kokybés uztikrinimo pozicija i§ esmés neatitinka
ESG.

103. Atsakomybé uz studijy kokybés uztikrinimg yra iSskaidyta visoje institucijoje:
Komunikacijos ir marketingo skyrius yra atsakingas uz studenty apklausy vykdyma; Inovacijy ir
studijy kokybés taryba yra vidaus organas, sudarytas i§ jvairiy padaliniy atstovy, atsakingas uz
inovatyviy ir kokybisky studijy plétojimg pagal EAME jsipareigojimus; ISO 9001:2015 kokybeés
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vadybos tarnyba yra vidaus padalinys, atsakingas uz ISO standartus atitinkanciy procediiry
kokybe. MK yra pateikusi pavyzdziy, kaip studenty apklausy duomenys naudojami studijy
programy kokybei gerinti. Taciau eksperty grupé rekomenduoja geriau susieti su kokybés
uztikrinimu ir gerinimu susijusius procesus, kad skirtinguose vidiniuose organizaciniuose
padaliniuose ir struktiirose vykdoma veikla biity struktiirizuota ir organizuota taip, kad dar labiau
remty kokybés uztikrinimg ir padéty uztikrinti studijy kokybe¢ aukstojoje mokykloje.

104. Vidinio kokybés uztikrinimo planavimo, jgyvendinimo ir tobulinimo priemonés yra tik i$
dalies tinkamos, nes nevisiskai atitinka ESG (zr. pirmiau). Jos taikomos periodiskai, o cikliné
procedira taikoma remiantis KVS modeliu ir apima saves vertinima, stebéseng, ataskaity teikima,
veiklos, priemoniy ir rodikliy vertinimg ir perzitirg. Taciau Si procedura, SS apibiidinama kaip
vidaus auditas, yra susijusi su ISO standartais, o rysio su ESG néra.

105. Vidinio kokybés uztikrinimo planavimo, jgyvendinimo ir tobulinimo priemonés uZztikrina
visos institucijos ir socialiniy dalininky dalyvavimg. Padaliniy vadovai ir vadovaujantys
darbuotojai yra atsakingi uz konkrecias vidaus procediiras, o jy paskyrimai yra aiSkiai iSvardyti.
Be to, SS nurodyta, kad darbuotojai dalyvauja Siuose procesuose, vadovaujantis ,,[...] MK Statutu,
Studijy nuostatais, struktiiriniy padaliniy nuostatais, pareigybiy apraSymais ir kitomis vidaus
tvarkos taisyklémis bei aprasais [...]*. Kokybés vadovo 4.2 skyriuje ,,Socialiniy dalininky poreikiy
ir lukes¢iy supratimas® (11-12 p.) i§vardinti socialiniai dalininkai (,,studentai/laisvieji klausytojai,
darbdaviai/socialiniai partneriai, déstytojai/administracijos darbuotojai, viduriniy mokykly
abiturientai ir kiti potencialiis studentai) ir apraSytas jy jsitraukimas. Su socialiniais dalininkais
konsultuojamasi dél institucinés plétros, jie dalyvauja apklausose ir yra jtraukti j kokybés
uztikrinimo procediiras ir valdymo struktiiras. Pavyzdziui, 2 1§ 15 SS rengimo darbo grupés nariy
buvo iSoriniai socialiniai dalininkai.

106. Pazymétina tai, kad ,studenty”, kaip socialiniy dalininky grupés, sagvoka néra pateikta
standartiniu apibréZimu, priimtinesniu aukstojo mokslo aplinkai. Studentai svarbiuose Kolegijos
dokumentuose vadinami klientais: , Klientas - besimokantysis, studentas, absolventas, asmuo,
tobulinantis savo kvalifikacija, taikomyjy moksliniy tyrimy veiklos klientas®, o ,,Vyresnysis
kokybés specialistas uztikrina kliento reikalavimy supratimo plétojima* (Kokybés vadovas).

107. SS teigimu, ,,Kolegijoje taikomos vidinio kokybés uztikrinimo priemonés yra tinkamos ir
periodiskai jgyvendinamos. Kasmet atlieckami procesy vertinimai, o taip pat - vidiniai ir iSoriniai
kokybés auditai®. Sie procesai minimi ir Kokybés vadove. Ta¢iau institucija labai daug démesio
skiria ,,klienty pasitenkinimui® teikiamomis paslaugomis, o apklausos apibtidinamos bitent kaip
skirtos informacijai apie pasitenkinima surinkti. Pokalbiy su eksperty grupe metu institucija
paaiskino, kad studenty apklausos yra iSsamesnés nei Sis vienas aspektas ir jomis siekiama
jvertinti aukStojo mokslo paslaugy teikimo kokybeg. Taciau Sie procesai neapima visos veiklos,
susijusios su studijy kokybés gerinimu, pavyzdziui, ECTS kredity priskyrimo ir nuolatinio
persvarstymo atsizvelgiant  atitinkamus studijy tikslus ir rezultatus.

108. Akademinis bei neakademinis institucijos personalas gauna institucing paramg. Kaip teigiama
Kokybés vadove, uz ,,personalo valdymo ir mokymo tvarkg* atsako Direktorius, kuriam padeda
Personalo, teisés ir vieSyjy pirkimy skyriaus vadovas, o uz ,mokymo paslaugy teikimo
déstytojams tvarka“ atsako Edukacinio auksStojo mokslo studijy centro metodininkas.

109. Pastebima, kad darbuotojai naudojosi profesinio tobul¢jimo galimybémis per
bendradarbiavimo projektus ir ,,ERASMUS+* darbuotojy mobilumo iniciatyvas. Kolegija skatina
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darbuotojus dalyvauti ,,Eramus+* veikloje; paras¢ motyvacinj laiSkg MK darbuotojai gali gauti
papildoma tam skirtg finansavimg. Per nuotolinj ,,vizita“ eksperty grupei buvo pateikta keletas to
pavyzdziy (déstytojy dalyvavimas kviestinése paskaitose, delegacijy vizitai). Eksperty grupé
palankiai vertina tai, kad 2020 m. tokioje veikloje dalyvavo ir 5 neakademiniai darbuotojai.

110. Studentams teikiama jvairi parama (informavimas, orientavimas, akademiné parama,
psichologiné parama, parama nejgaliems studentams, finansiné parama, socialiné parama), o
eksperty grupei buvo pateikti to jrodymai. SS taip pat daroma isvada, kad, remiantis studenty
apklausy rezultatais, studentai teigiamai vertina gaunamg parama. Pokalbiuose dalyvave studentai
ir absolventai taipogi iSsaké didelj pasitenkinimg i§ institucijos gaunama parama. Visa tai leido
eksperty grupei jsitikinti, kad parama studentams MK yra teikiama tinkamai.

111. SS pateikiama informacija apie tinkama struktiirg ir procesus, susijusius su akademiniu
sgziningumu, tolerancija ir nediskriminavimu. MK yra priémusi Akademinés etikos kodeksa,
kurio taikymg priziiiri Etikos komitetas. Jo pagalba institucija siekia uzkirsti kelig galimiems
paZzeidimams ir skatinti akademinés bendruomenés narius laikytis akademinés etikos principy.
Keli akademinés etikos pazeidimo atvejai buvo iSspresti neskiriant jokiy nuobaudy. Eksperty
grupé neturi jrodymy, leidzianciy abejoti dokumentuose pateiktais apraSymais, rodanciais kad SS
nusakomi procesai veikia gerai.

112. Pokalbiy metu eksperty grupé suzinojo, kad institucijos autonomijg palaiko jtraukusis
valdymo modelis, kuriame dalyvauja iSoriniai socialiniai dalininkai, ypa¢ socialiniai partneriai ir
vietos bendruomene.

113. Pasak SS, 2013 m. atlikus iSorinj MK vertinimg, buvo patvirtintas Kolegijos 2014-2020 m.
tobulinimo planas, | kurj jtrauktos 28 priemonés, jgyvendinancios eksperty pateiktas
rekomendacijas. Jgyvendinimo ataskaita pateikta kaip SS priedas. Kolegija pranese, kad ,,beveik
visos‘ rekomendacijos buvo jgyvendintos, o kaip jrodymas buvo nurodyta, kad SKVC patvirtino 4
naujas studijy programas. Be to, MK reagavo | gautas rekomendacijas ,,atlikdama Kolegijos
kokybés vadybos sistemos analize ir imdamasi veiksmy, kad uztikrinty jos atitikti Europos
profesinio mokymo kokybés uztikrinimo orientacinei sistemai (EQARF)“ ir ,i§ naujo
sertifikuodama kokybés vadybos sistemg ISO 9001%. Taciau Sios dvi priemonés néra tinkamas
atsakas ] ankstesnés eksperty grupés iSvadas ir rekomendacijas, o institucija vis dar vadina savo
studentus klientais ir atitinkamai planuoja priemones. EQARF yra ne auks$tojo mokslo, o
profesinio mokymo kokybeés sistema, ir ISO taip pat néra tinkamiausia studijy kokybés sistema.
114. Apibendrinant, eksperty grupé jsitikino, jog siekiant pagerinti MK veiklos kokybe, yra
taikomi keli procesai, uz kuriuos atsakingi jvairts Kolegijos padaliniai ir jstaigos. Darni kokybés
valdymo sistema, nuosekliai suderinta su ESG, néra aiSkiai pastebima. Eksperty grupé mano, kad
didelis démesys kokybés uztikrinimo procesy apraSymams pagal ISO standarta néra tinkamas
Svietimo jstaigos kokybeés valdymui. Jvairiose srityse vis dar pastebimi tobulintini aspektai, tac¢iau
taip pat pastebima, kad minimaliy reikalavimy yra laikomasi.

115. Sprendimas: sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra triikumy, kuriuos biitina pasalinti,
jvertinama 2 balais.

116. Rekomendacijos vertinamajai sriciai:
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e IS naujo apsvarstyti studenty vaidmen; studijy procese, kad jie biity labiau vidiniai
institucijos socialiniai dalininkai ir partneriai, dalyvaujantys studijy ir vertinimo veikloje, o
ne Klientai, kuriems teikiamos tam tikros paslaugos.

e Pasitelkti studenty apklausas, kad bty galima stebéti ECTS kredity priskyrimo moduliy
(dalyky) studijy tikslams ir rezultatams tinkamumg ir atitinkamai nuolat perziiiréti darbo
kriivj.

e Institucija turéty labiau suderinti savo kokybés politika su Europos aukstojo mokslo
erdvés kokybés uztikrinimo nuostatomis ir gairémis ir pakeisti paradigmg, pabrézianciag
»paslaugy teikimg klientams®, bei pereiti prie paramos mokymuisi ir | studentg orientuotam
déstymui teikimo.

3.3. Studiju ir mokslo (meno) veikla

Studijy ir mokslo (meno) veiklos sritis analizuojama pagal toliau nurodytus Metodikoje
nustatytus rodiklius ir kriterijus.

3.1. Mokslo (meno) veiklos lygis, studijy ir mokslo (meno) veiklos suderinamumas ir jy
atitikimas strateginiams veiklos tikslams:

3.1.1. Vykdoma studijy ir moksliniy tyrimy (meno) veikla ir jy rezultatai atitinka aukstosios
mokyklos misijq ir strateginius tikslus;

3.1.2. Mokslo (meno) veiklos lygis yra pakankamas nuolatinéms aukstosios mokyklos studijoms;
3.1.3. Studijos grindziamos mokslo (meno) veikla;

3.1.4. Nuosekliai vykdomas uzZsienyje jgyty kvalifikacijy, daliniy studijy ir ankstesnio
neformalaus bei savaiminio mokymosi pripaZinimo pripazinimas.

117. SS pateikiami jrodymai, pagrindZiantys teiginj, kad MK tyrimy veikla vykdoma tose paciose
kryptyse kaip ir studijy programos, Kolegijos organizuojamos konferencijos bei Kolegijos tyréjy
atlickami uzsakomieji moksliniai tyrimai. Pavyzdziui, 2017 m. Kolegijos tyréjy grupé atliko
uzsakomaj] vadybos mokslo krypties tyrimg ,,Vartotojo nuomonés apie ES ir jos institucijy
informacijos sklaida ir komunikacija EUROPE DIRECT informacijos centre (EDIC)“. 2018 m.
buvo vykdomas projektas ,,.Debesy kompiuterijos paslaugy galimybés studijy procese®, kuris
atitinka informatikos inZinerijos kryptj. 2019 m. atliktas edukologijos moksly kryptj atitinkantis
uzsakomasis tyrimas ,Jlkimokyklinés ir prieSmokyklinés pedagogikos studijy pasirinkima
lemiantys motyvuojantys ir demotyvuojantys veiksniai®.

118. SS teigimu, ,,tyrimy veiklos lygio pakankamuma MK lemia tai, kad, atsizvelgiant | Kolegijos
strategija, vykdomas nuolatinis moksliniy tyrimy veiklos koordinavimas, o moksliniai tyrimai
atliekami atsizvelgiant ] studijy kryptis“. Akivaizdu, kad tyrimy profilis atitinka institucijos
strategija ir studijy programy profilj. Ta¢iau jrodymy apie tyrimy veiklos intensyvuma nepakanka,
kad biity galima pagristi pirmiau minéta SS teiginj dél tyrimy pakankamumo. Nors y tyrimy veikla
gali buti vykdoma tose paciose kryptyse kaip ir studijy programos, eksperty grupei pateikti
duomenys nepatvirtina teiginio, kad tyrimy veiklos intensyvumas yra pakankamas ir kad jy
kokybé ir atitiktis uztikrinami remiantis pripazintu ekspertiniu vertinimu. SS teigiama, kad
tyrimais remiamasi formuojant studijy programas. Pokalbiy metu buvo pabrézta, kad studijy
programos rengiamos atsizvelgiant j darbo rinkos poreikius, taCiau apie tyrimus, kaip studijy
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programy rengimo pagrindg, neuzsiminta. Vis délto, eksperty grupé pabrézia, kad studijy
programos turi biiti parengtos atsizvelgiant ir j naujausius tyrimus, ir darbo rinkos poreikius.

119. Nors minimaliy teisiniy reikalavimy (10 % studijy dalyky turi déstyti daktaro laipsnj turintys
asmenys) susijusiy su déstymu yra laikomasi, eksperty grupé suzinojo, kad Kolegijoje néra
Hkritinés masés* dirbanc¢iy mokslininky, kurie galéty pakankamai vykdyti taikomyjy moksliniy
tyrimy veikla ir palaikyti institucijos pazangg Sioje srityje, nes beveik visi jie dirba puse etato.

120. Be to, visa darbo dieng dirbanéiy darbuotojy reikia ir tam, kad bty galima motyvuoti kolegas
vykdyti tyrimus ir jgyvendinti veiksmingg ir tinkamg institucijos atlickamy tyrimy strategijg. Nors
ne visg darbo dieng dirbantys darbuotojai gali vykdyti tyrimus, taciau tik pilnai savo laikg tam
skiriantys akademiniai darbuotojai gali jdiegti nuoseklias, strategiSkai orientuotas ir gerai
apgalvotas tyrimy kryptis, galinCias atspindéti institucijos tyrimy lygj ir atitinkancias regioning
tyrimy paklausa.

121. IS pokalbiy su studentais, absolventais ir déstytojais eksperty grupé galéjo isitikinti, kad yra
vykdoma tam tikra veikla, kuria siekiama jtraukti studentus i tyrimy veikla. Pavyzdziui,
absolventai turi galimybe pristatyti savo taikomyjy moksliniy tyrimy rezultatus (daznai kartu su
déstytojais) straipsniuose ar konferencijose.

122. Remiantis SS, ,,Neformaliuoju ir savaiminiu biidu jgyty mokymosi pasiekimy vertinimo ir
pripazinimo studijy rezultatais tvarkos aprasas (Marijampolés kolegijos Direktoriaus 2021 m.
gruodzio 23 d. jsakymas Nr. 1V-173)“ nustato ,,asmeny, jgijusiy neformaliojo ir savaiminio
mokymosi pasiekimy studijy rezultatus, vertinimo ir pripazinimo tvarkg“.

123. Fakultety prodekanai veikia kaip konsultantai, padedantys pareiSkéjams pasirengti
neformaliojo ir savaiminio mokymosi pasiekimy pripaZinimo vertinimui, 0 mokymosi pasiekimy
pripazinimo vertinimg organizuoja dekanai.

124. Neformaliojo ir savaiminio mokymosi pasiekimy pripazinimo atveju su parei$kéjais vyksta
pokalbiai. Siuo atveju profesinio darbo patirtis kartais laikoma tinkamy jgidziy ir Ziniy turéjimo
jrodymu, o kartais atlieckami papildomi testai kandidato jguidziy ir Ziniy lygiui jvertinti. Taciau
minétame apraSe pateikiamos tik procediiros. Jame nepateikiama informacija apie metodus ir
kriterijus, tatkomus pripaZjstant, patvirtinant, sertifikuojant ar vertinant jgtidzius ir Zinias kaip
studijy programose reikalaujamus studijy rezultatus.

125. Institucija pateikia statistinius duomenis apie pripazinimg pagal modulius (dalykus) ir studijy
rezultaty skaiciy, o ne pagal pareiSkéjus, todél sunku jvertinti, kiek ECTS kredity ar studijy tiksly
atitikimy buvo pripazinta vienam asmeniui arba kokia dalis ECTS kredity gal¢jo buti jgyta ne
aukStojoje mokykloje. Be to, per pokalbius nepavyko iSsiaiskinti, kiek studenty sieké ankstesnio
mokymosi pripazinimo. Eksperty grupé buvo informuota, kad tokiy atvejy buvo ,tik keletas®.
Kolegija raginama rinkti daugiau naudingy ir tikslingy duomeny apie atvejus, kai buvo siekiama
ankstesnio mokymosi pripazinimo.
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3.2. Studijy, mokslo (meno) veiklos tarptautiskumas:

3.2.1. Aukstojoje mokykloje numatyta mokslo (meno) ir studijy veiklos tarptautiSkumo strategija
(iskaitant tarptautiskumo rodiklius), jos jgyvendinimui taikomos nusistatytos priemonés ir
atliekamas Sios veiklos veiksmingumo matavimas (netaikoma kolegijoms, isskyrus atvejus, kai tai
numatyta jos strateginiuose dokumentuose);

3.2.2. Aukstojoje mokykloje atliekamas tarptautiSkumo aspekty integravimas j studijy ir mokslo
(meno) veiklos turinj.

126. Kolegija neturi konkrecios tyrimy ir studijy veiklos tarptautiSkumo didinimo strategijos.
Strateginis tarptautiSkumo didinimo tikslas yra jtrauktas j bendrg Strateginj veiklos planag.
Strateginiame veiklos plane numatyta keletas veiksmy, kuriais siekiama ,,stiprinti studijy
tarptautiSkuma, kad Kolegija tapty visateise Europos studijy ir moksliniy tyrimy erdveés dalyve®.

127. Institucijai 2020 m. suteikta ,,Erasmus* aukstojo mokslo chartija (ECHE), ji turi 4 studijy
programas, siiilomas angly kalba, yra pasirasSiusi 21 tarpinstitucing sutartj ir reguliariai jgyvendina
,Erasmus® projektus. Taciau duomenys apie studenty ir darbuotojy mobiluma neparodo jspudingy
rezultaty.

128. Kaip rasoma SS ir patvirtinta per pokalbius, tarptautiniai partneriai dalyvauja mokymosi
procese per nuotolines sesijas.

129. Nuo 2017 m. Kolegija kasmet dalyvauja bent viename partnerystés projekte pagal ,,Eramus+*
programos 2 pagrindinj veiksmg. Kolegija jgyvendino Siuos projektus: Kulinarijos menai jaunimo
uzimtumui ir socialinei jtraukciai remti (2015-2017 m.), /darbinimo programélé (2015-2017 m.),
SCORE (2016-2017 m.), Projektinis mokymasis (2017-2019 m.), Pramonés 4.0 era (2019-2022
m.), Lauke su ES (2021-2023 m.). Tokiai mazai kolegijai kaip MK, biiti jsitraukus ] tokj skaiciy
,~Erasmus+ veikly yra visai neblogas rezultatas. Vis délto eksperty grupei nepavyko rasti visy
pirmiau iSvardyty projekty ,,Erasmus+* projekty duomeny bazéje (prieiga 2022-05-26). Rasti
projektai daugiausia susije su profesinio mokymo sritimi. Kolegija turéty daugiau démesio skirti
aukStajam mokslui, nes juk ji - aukstojo mokslo institucija.

130. Apibendrinant, eksperty grupei SS ir pokalbiy metu buvo pateikta pakankamai jrodymuy,
kad studijy ir moksliniy tyrimy srityje laikomasi minimaliy reikalavimy. Nepaisant to, eksperty
grupé jzvelgia galimybiy pagerinti bendrus Kolegijos akademinius standartus. Kaip iSsamiai
paaiskinta 1 skyriuje, Kolegijai truksta kritinés masés, kad biity galima toliau plétoti akademinj
potencialg. Tam trukdo ir labai atvira neformaliojo ir savaiminio mokymosi pripaZinimo praktika.
Strateginiame veiklos plane yra jvardijamas tikslas skatinti MK tarptautiskuma, be kita ko,
didinant tarptautiniy (tyrimy) projekty skai¢iy. Naujojo Strateginio veiklos plano (2021-2025 m.)
poveikio dar negalima jvertinti. Taciau eksperty grupé nemano, kad dabartiné situacija yra
tinkamas pradinis taskas siekti minéty tiksly.

131. Sprendimas: sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos biitina pasalinti,
jvertinama 2 balais.

132. Rekomendacijos vertinamajai sriciai:

e Stiprinti tyrimy pajégumus uztikrinant didesnj nei minimaly déstytojy, turin¢iy daktaro
laipsnj, skaiciy.
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e Pasitelkus daktaro laipsnj turincius specialistus, tyrimais pagristi studijy programy
rengima.

e Didinti tarptautiniy partnerystés projekty aukstojo mokslo srityje skaiciy.

e Geriau susieti ankstesnio neformaliojo mokymosi ir saviSvietos rezultaty pripazinima,
patvirtinimg, vertinima, sertifikavima su studijy programos tikslais ir rezultatais.

e Sumazinti galimo saviSvietos ir neformaliojo ankstesnio mokymosi pripazinimo
procenting dalj.

e Tvarkyti ir sistemingai pateikti duomenis apie paraiSkas dél ankstesnio mokymosi
pripazinimo ir atitinkamy studijy rezultaty bei moduliy (dalyky).

3.4. Poveikis regiony ir visos Salies raidai

Poveikio regiony ir visos Salies raidai sritis analizuojama pagal toliau nurodytus Metodikoje
nustatytus rodiklius ir kriterijus.

4.1. Poveikio regiony ir visos Salies raidai veiksmingumas:

4.1.1. Aukstoji mokykla atlieka Salies ir (arba) regiono (-y) poreikiy analize, nusistato poreikiy
tenkinimo priemones ir numato galimq poveikj Salies ir (arba) regiono (-y) raidai;

4.1.2. Atliekama poveikio Salies ir regiono(-y) raidai priemoniy jgyvendinimo stebésena, analizé
ir priemoniy veiksmingumo vertinimas.

133. Kolegija yra vienintel¢ aukStojo mokslo jstaiga regione, tad jai svarbu tenkinti regiono
poreikius. Tai rodo faktas, kad vienas i§ 2021-2025 m. Strateginio veiklos plane jvardinty
strateginiy tiksly yra: ,,Vykdyti kokybiskas aukstos pridétinés vertés studijas, atitinkancias regiono
darbo rinkos poreikius®.

134. Siekdama nustatyti nacionalinius ir regioninius poreikius aukstojo mokslo srityje, Kolegija
atlieka nacionaliniy, Marijampolés regiono ir Marijampolés savivaldybés strateginiy plétros
dokumenty vertinimg. Kolegija reguliariai apklausia socialinius partnerius ir aptaria su jais
dabartinius regiono darbo rinkos poreikius. MK jgyvendina Valstybés pazangos strategijos
,Lietuva 2030“ prioritetinius tikslus, jgyvendina bendras verslo ir mokslo idéjas, plétoja
neformalyjj Svietimg ir mokymasi visg gyvenima.

135. Atsizvelgdama | regiono poreikius, Kolegija atliecka socialiniy partneriy apklausas,
uzsakomuosius tyrimus ir taikomuosius tyrimus. Pavyzdziui, 2021 m. atliktas tyrimas ,,Regiono
poreikius atitinkan¢iy specialisty rengimas, jvedant nauja slaugos studijy krypti, 2020 m. -
tyrimas ,,Transporto logistikos vadybininky kompetencijy nustatymas ir poreikis rinkoje* ir
»Aukstojo mokslo prieinamumo didinimas Marijampolés savivaldybeje, siekiant uZztikrinti
koleginiy studijy kokybe®, o 2019 m. jvykdytas tyrimas ,,JJaunimo motyvacijos studijoms tyrimas
ir pasirengimo karjerai galimybiy didinimas Marijampolés savivaldybéje, siekiant iSsiaiSkinti
jaunimo motyvacija studijoms ir pasirengimo karjerai siekius bei galimybes Pietvakariy Lietuvos
regione.

136. Siomis veiklomis grindziamas trikstamy specialisty poreikis 3alyje ir regione bei studijy
programy rengimas. PavyzdZiui, pastaraisiais metais savivaldybé susidiir¢ su darbuotojy trukumu
vaiky darZeliuose, taciau MK suformavo Vaikystés pedagogikos studijy programg ir taip iSsprendé
$ig problema, kaip teigé susitikime su socialiniais partneriais dalyvave respondentai.
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137. Siuo metu regiono sveikatos prieZiliros sistemoje ypaé triksta bendrosios praktikos
slaugytojy. Sia i§vada patvirtino ir minétas tyrimas apie naujos slaugos studijy krypties poreiki.
Siekdama patenkinti §j poreikj, MK zada pasitlyti nauja Bendrosios praktikos slaugos studijy
programa. Be to, kadangi Marijampolé yra pramoninis miestas, ateityje reikés technology ir
inzinieriy, todé¢l bus sukurta nauja Transporto logistikos programa. Ateityje, kaip buvo minéta
pokalbyje su socialiniais partneriais, mokykloms reikés mokytojy. Jau dabar jose vyksta diskusijos
dél mokytojy karty kaitos.

138. Pokalbiy metu studentai ir socialiniai partneriai patvirtino, kad dalyvauja studijy programy
komitetuose ir teikia pasitlymus dél studijy programy tobulinimo. Socialiniai partneriai taip pat
atkreipé démes;j | auksta Kolegijos atlikty uzsakomuyjy tyrimy kokybe ir jy rezultaty naudinguma
praktikoje.

139. Kolegija bendradarbiauja su Marijampolés regiono plétros taryba prie Vidaus reikaly
ministerijos, o jos vadovai dalyvauja regiono strateginio planavimo darbo grupése. Atsizvelgdama
1 Marijampolés regiono poreikius, Kolegija rengia naujas studijy programas arba nutraukia tas,
kurios jau nebeaktualios. Biitent dél $ios priezasties buvo nutrauktos Sokio pedagogikos, Viesojo
maitinimo/Maitinimo technologijy, Zemés iikio technologijy ir Automobiliy techninio
eksploatavimo studijy programos - darbo rinkoje nebuvo paklausiis Siy sriiy specialistai.
Atsizvelgiant | socialiniy partneriy iSreiksta specialisty poreikj regione, Siuo metu jgyvendinamos
dvi naujos studijy programos: Transporto logistika ir Bendrosios praktikos slauga (zZr. pirmiau).

140. MK studentai atlicka praktika regiono verslo jmonése ir vieSgsias paslaugas teikianciose
institucijose. Labai daug MK absolventy jsidarbina savivaldybés jmonése, mokyklose ir kt.
PavyzdZiui, Siuo metu 73 ,Mantingos®, didZiausio regiono darbdavio, darbuotojai yra baige
Kolegija, o Marijampolés Rygiskiy Jono gimnazijoje angly kalbos mokytojais taip pat dirba trys
jos absolventai.

141. Socialiniai partneriai pokalbiy metu studenty pasirengimg praktiniam darbui jvardijo kaip
labai gera. Studentai ir absolventai taip pat buvo labai patenkinti studijy programy orientacija }
praktika, grindZziama darbo sektoriaus ir Kolegijos bendradarbiavimu.

142. Regiono teisés aktuose pabréziama aukstojo mokslo prieinamumo svarba, todél Kolegija
isteigé MarKo moksleiviy akademija, kurios uzsiémimuose gali dalyvauti abiturientai, norintys
pasigerinti brandos egzaminy rezultatus ir testi studijas aukstojoje mokykloje.

143. Vienas Kolegijos buvimo regione pliusy yra tas, kad ji suteikia galimybe jgyti iSsilavinima
tiems, kurie negali sau leisti studijuoti uz regiono riby. Tuo pat metu, Kolegija padeda iSlaikyti
regione kvalifikuotus darbuotojus, kurie kitu atveju biity studijave kituose regionuose ir galbiit
pasilike juose. MarKo moksleiviy akademija taip pat prisideda prie Marijampolés savivaldybés
siekio iSlaikyti jaunus Zmones regione. Pokalbiy metu pasSnekovai pabréze, kad ,,Kolegija suteikia
gyvybés miisy regionui‘.

144. MK taip pat diegia regione technologines naujoves. STEAM atviros prieigos centro, kuriame
save ugdyti gali ir viduriniy mokykly moksleiviai, déka, technologijos gali biiti geriau jtraukiamos
1 mokyklinj mokyma, Kaip teigé socialiniy partneriy atstovai. Eksperty grupé teigiamai vertina
STEAM atviros prieigos centro egzistavimg ir jo atviruma ne tik MK studentams.

145. Kolegija yra svarbus regiono kultiiros centras, jungiantis versla, vieSajj sektoriy ir
bendruomenes. Susitikimas su socialiniais partneriais patvirtino MK teiginj, kad jos sprendimai
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priimami konsultuojantis su socialiniais partneriais, studentais ir absolventais. Kolegija dirba
socialiai atsakingu biidu, jtraukdama studentus j socialiai atsakingas veiklas, skatindama juos
dalyvauti Marijampolés miesto renginiuose, labdaringoje ir savanoriskoje veikloje, pavyzdziui,
prisidéti prie ,,Maisto banko* akcijy organizavimo, dalyvauti aplinkosauginése akcijose, jvairiose
kalédinése akcijose ir kt. MK déstytojai taip pat yra aktyviis regiono nevyriausybiniy organizacijy
nariai, organizuojantys renginius, pavyzdziui, pedagogy rengimo 100-meéio mingjimg
Marijampoléje, i kurj susirinko ne tik regioniniy, bet ir respublikiniy pedagogy rengimo jstaigy
atstovai, taip pat Kolegijos veiklos 20-mecio renginj. Taigi pabréziama, kad Kolegija ne tik rengia
jaunus zmones profesinei veiklai, bet ir ugdo juos atsakingais pilieCiais.

146. Eksperty grupe, ypac i§ pokalbiy su socialiniais partneriais, galé¢jo jsitikinti, kad Kolegija
ypa¢ svarbi Marijampolés miestui. Taciau jai pritruiko jrodymy, kad MK patenkina viso
Marijampolés regiono poreikius. Kolegija turéty skirti daugiau iStekliy ir artéti apciuopiamy
rezultaty link, kad galéty dziaugtis pasiekusi paslaugy visam regionui (ne tik Marijampolés
miestui) teikimo ir tarptautiSkumo didinimo tikslus, o tai ji galéty padaryti, pavyzdziui,
igyvendindama veiksmingas rinkodaros strategijas bei taip sekmingai pritraukdama darbuotojus ir
studentus 1§ regiono ir kity Saliy.

147. Kolegijos veiklos poveikio regionui stebésena vykdoma atliekant studenty, absolventy ir
socialiniy partneriy apklausas. Jos atspindi kokybinj MK veiklos vertinimg. Kaip kiekybinj
svarbos regionui rodiklj Svietimo, mokslo ir sporto ministerija renka duomenis apie absolventy,
dirban¢iy pareigose, kurioms reikalingas aukStasis iSsilavinimas, skai¢iy. Vidutinis MK
absolventy, dirbanc¢iy vietose, kuriose reikalingas aukstojo mokslo diplomas, skai¢ius 2017-2020
m. apskritai buvo 36 %. Tai yra maziau nei visy kolegijy vidurkis (44 %). Pazymeétina, kad
Kolegija turéty imtis priemoniy Siam rodikliui gerinti.

148. SS teigiama, kad periodiskai atlickamos regione vykstanciy ekonominiy ir socialiniy
poky¢iy analizés. Taciau kiekybinés analizés ir kriterijy, pagal kuriuos bty galima jvertinti
Kolegijos poveikj, yra nedaug. SS ir vykusiy pokalbiy metu nebuvo konkrec¢iai nurodyta, kokie
rodikliai naudojami apraSytai analizei atlikti. Rodikliai, kurie leisty tinkamai iSanalizuoti
ekonominius ir socialinius pokyc€ius ir véliau iSvesti tobulinimo priemones, galéty biti Sie: MK
parengty specialisty paklausos procentin¢ dalis; absolventy, pasiliekanciy ir dirban¢iy regione,
skaiCius; ilgalaikiy bedarbiy, neturin€iy profesinio pasirengimo, skaiCius ir daugelis kity. IS
rodikliy dinamikos ir tendencijy galima daryti iSvadas apie MK daroma poveikj.

4.2. Mokymosi visq gyvenimq sqlygy uztikrinimas:

4.2.1. Aukstoji mokykla atlieka mokymosi visq gyvenimg poreikio stebésenq ir analize,

4.2.2. Aukstoji mokykla numato mokymosi visq gyvenimq formy ir sqlygy jvairove ir uztikrina jy
jgyvendinimgq,

4.2.3. Aukstoji mokykla atlieka mokymosi visq gyvenimg sqlygy uZtikrinimo vertinimq.

149. Kolegija prisideda prie mokymosi visg gyvenimg strategijos jgyvendinimo regione.
Vykdydama edukacing veikla MK orientuojasi i ivairias gyventojy grupes: moksleivius, aukstyjy
mokykly absolventus, studentus, dirbancius asmenis ir senjorus. Kolegija apklausy ir diskusijy
pagalba nustaté visy Siy grupiy mokymosi poreikius.
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150. Nuo 2019 m. Kolegijoje veikia MarKo moksleiviy akademija, kuri padeda regiono jaunimui
gilinti zinias jvairiose studijy srityse. | akademijos uzsiémimus taip pat gali jsitraukti viduriniy
mokykly abiturientai, kurie baigé mokykla nepakankamais balais, kad galéty stoti | aukstasias
mokyklas, ir dalyvaudami Akademijos Kkursuose gauti papildomy baly, leidzianciy jstoti |
Kolegija. Taigi, MarKo moksleiviy akademija sudaro salygas didinti auk$tojo mokslo
prieinamuma regione.

151. Kolegijoje veikiantis regioninis STEAM atviros prieigos centras suteikia regiono
moksleiviams galimybe¢ gilinti Zinias gamtos, inzinerijos, IT ir meny srityse, kaip jau buvo
iSsamiau aprasSyta ankstesniame skyriuje. STEAM atviros prieigos centras neseniai buvo jtrauktas
1 MarKo moksleiviy akademija.

152. MK Edukacinis aukstojo mokslo studijy centras (toliau - EAMSC) teikia profesiniy
kompetencijy tobulinimo paslaugas Marijampolés savivaldybés ir kity Lietuvos regiony
gyventojams. Siomis paslaugomis taip pat gali naudotis MK ir kity aukstyjy mokykly déstytojai ir
studentai, Marijampolés ir kity savivaldybiy socialiniy jstaigy darbuotojai - vadovai, socialiniai

m. surengta 450 profesiniy kompetencijy tobulinimo renginiy (i$ jy 93 - nuotoliniai).

153. 2017-2021 m. profesiniy kompetencijy tobulinimo renginiuose dalyvavo 10 037 dalyviai.
Renginiy dalyviams - klausytojams, lektoriams, organizatoriams - iduoti 8428 pazyméjimai. 1281
lektorius organizavo ir vedé kompetencijy tobulinimo renginius.

154. Minéti skaiciai yra jspiidingi, todél eksperty grupé teigiamai vertina Kolegijos veikla vykdant
»ire¢iojo amziaus misija“ ir ypa¢ mokymasi visa gyvenimg. Vis délto Kolegija skatinama biiti
budria ir per daug démesio neskirti paslaugy Marijampolés savivaldybei teikimui, kg jau pastebejo
ekspertai jvairiuose Sios ataskaitos skyriuose. Jei Kolegija nori vystytis, augti ir siekti strateginio
tikslo - didesnio tarptautiskumo, jos veikla turi neapsiriboti tik vietos lygiu.

155. Edukacinio aukstojo mokslo studijy centro kursai kuriami remiantis socialiniy partneriy
atsiliepimais ir MK darbuotojy iSreikstais poreikiais. Per pokalbius socialiniai partneriai ir MK
darbuotojai patvirtino, kad kompetencijy ugdymo mokymy turinys buvo pritaikytas prie konkreciy
Jy poreikiy.

156. EAMSC rengia angly kalbos kursus, siuvéjy mokymo kursus, socialiniy darbuotojy padéjéjy
mokymus ir vairavimo mokytojy kursus. 2017-2021 m. buvo surengtas 71 kursas. IS SS pateikty
duomeny matyti, kad Siy kursy dalyviy skai¢ius nuolat mazéja. Eksperty grupé ragina Kolegija
i8siaiskinti §io mazéjimo priezastis (pavyzdziui, atlikus dalyviy apklausas) ir atitinkamai pritaikyti
kursy pasiiila.

157. Siekiant patenkinti Marijampolés regiono gyventojy mokymosi visg gyvenimg poreikius, MK
patalpose sudaromos sglygos magistrantiiros studijoms. 2017-2021 m. laikotarpiu pagal sudarytas
bendradarbiavimo sutartis magistro laipsnj jgijo 122 Kolegijos absolventai.

158. MK suteikia savo patalpas kitoms auksStosioms mokykloms vykdyti studijy programas
Marijampolés regione. Pagal 2017-2022 m. SS, Kolegijos patalpose buvo vykdomos dviejy
universitety magistrantiiros studijos. 2017-2020 m. Mykolo Romerio universitete buvo vykdomos
Teisés edukologijos magistrantiiros studijos, iki Siol - Socialinio darbo magistranttiros studijos. IKi
2018 m. Kauno technologijos universitetas siiil¢ Verslo ekonomikos magistranttros studijas. Nors
Sis Kolegijos patalpy suteikimas nepateikia jokiy jrodymy apie jos veiklos rezultatus, eksperty
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grupé teigiamai vertina $ig veikla, nes ji suteikia regiono gyventojams (taigi ir MK absolventams),
kurie negali arba nenori persikelti j kitg vietove, galimybe jgyti magistro laipsnj arba studijuoti
kitus dalykus, kuriuos sitilo ne MK, o kita institucija.

159. MK taip pat daug démesio skiria vyresnio amziaus zmonéms: 8 déstytojai yra TAU (Treciojo
amziaus universiteto) déstytojai ir fakultety dekanai. Jy neatlygintinas darbas suteikia galimybe
senjorams iSreiksti save ir pagerinti savo gyvenimo kokybe.

160. Kolegijos organizuojamos konferencijos ir seminarai plecia specialisty i§ visos Lietuvos
akiratj. 2017-2021 m. buvo surengta 18 konferencijy ir 413 seminary. Tai rodo, kad MK svariai
prisideda prie regiono ir Salies zmoniy Svietimo socialinio darbo, verslo, studenty taikomyjy
tyrimy, mokslo populiarinimo, §vietimo ir kulttiros srityse.

161. Kolegija uztikrina jvairias mokymosi visg gyvenima formas. Ji taip pat atliecka kompetencijy
tobulinimo mokymy ir kursy dalyviy apklausas, siekdama jvertinti jy kokybe ir atitikimag
poreikiams. SS nurodoma, kad daugiau nei du trecdaliai mokymy dalyviy teigiamai jvertino
profesiniy kompetencijy tobulinimo renginiy procesa.

162. Apibendrinant, eksperty grupé teigiamai vertina MK poveikj regiony ir visos Salies raidai.
Jokiy dideliy trikumy S$ioje srityje nenustatyta. Aiskiai matomas poveikis regiony ir visos Salies
raidai, o j] nuolatos vertina ir analizuoja pati MK. Eksperty grupé noréty dar kartg pabrézti

Kolegijos ir absolventy bei socialiniy partneriy bendradarbiavimg. MK efektyviai remia
mokymasi visg gyvenimg per savo sitilomas mokymosi galimybes.

163. Sprendimas: sritis plétojama sistemiskai, be esminiy trikumy, jvertinama 3 balais.
164. Rekomendacijos vertinamajai sriciai:

e  Nustatyti objektyvius kriterijus, pagal kuriuos biity galima formaliai ir kiekybiskai jvertinti
Kolegijos poveikij regiony ir visos $alies raidai bei kitus jos pasiekimus.

° Imtis priemoniy, kad buty padidintas absolventy, dirbanciy pareigose, kurioms reikalingas
aukstasis iSsilavinimas, skaicius.

o Daugiau démesio skirti kitoms regiono savivaldybéms, o ne vien Marijampolei.
o Imtis priemoniy, kad biity padidintas mokymo kursy dalyviy skaicius.
165. Gerosios praktikos pavyzdziai:

° Reikéty pabrézti labai gerus vykstancius Kolegijos mainus su partneriais i§ Marijampolés
regiono. Visos socialiniy dalininky grupés, su kuriomis buvo kalbétasi, buvo labai patenkintos
bendradarbiavimu. Prie to prisideda ne tik reguliariai atlickamos regiono poreikiy apklausos, bet ir
aktyvus darbuotojy ir studenty dalyvavimas regiono veikloje ir tolesniame jo vystymesi.

e STEAM atviros prieigos centro prieinamumas mokiniams taip pat yra geras praktinis
pavyzdys.

° MarKo moksleiviy akademija yra geras pavyzdys, kaip regiono viduriniy mokykly
absolventams pasitilyti aukstajj iSsilavinima.
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IV. GEROSIOS PRAKTIKOS PAVYZDZIAI

Eksperty grupé nurodo Siuos gerosios praktikos pavyzdzius:
Poveikis regiony ir visos Salies raidai:

° Reikeéty pabrézti labai gerus vykstancius Kolegijos mainus su partneriais i§ Marijampolés
regiono. Visos socialiniy dalininky grupés, su kuriomis buvo kalbétasi, buvo labai patenkintos
bendradarbiavimu. Prie to prisideda ne tik reguliariai atlickamos regiono poreikiy apklausos, bet ir
aktyvus darbuotojy ir studenty dalyvavimas regiono veikloje ir tolesniame jo vystymesi.

° STEAM atviros prieigos centro prieinamumas mokiniams taip pat yra geras praktinis
pavyzdys.

° MarKo moksleiviy akademija yra geras pavyzdys, kaip regiono viduriniy mokykly
absolventams pasiiilyti aukstajj iSsilavinima.

V. REKOMENDACIJOS VEIKLOS TOBULINIMUI

Eksperty grupé pateikia Sias rekomendacijas dél tolesnio tobulinimo:
Valdymas:

° Duomenis deréty sutelkti vieno atsakingo organizacinio padalinio rankose, o taip pat reikéty
taikyti sudétingesnius analizés metodus, pavyzdziui, kad bty galima uZkirsti kelig studenty
nubyréjimui, naudoti prognozavimo modelius.

e  Nustatyti gerai struktiirizuotg informacijos srauta, kad duomenys biity veiksmingai renkami
ir pasiekty sprendimus priimancius institucijos darbuotojus.

° Reikéty nesiremti tik minimaliy teisiniy reikalavimy vykdymu, bet laikytis j ateit] orientuoto
strateginio poZiiirio } Kolegijos valdyma.

° Isteigti kokybés uztikrinimo padalinj, atsakingg tik uz tai (daugiau rekomendacijy Zr.
skyriuje apie kokybés uztikrinima).

° Reikéty perzitréti MK organizacing schemg ir aiSkiai nustatyti, kuris subjektas yra
organizacinis padalinys, o kuris - valdymo organas.

° Pateikti daugiau informacijos apie institucijg angly kalba, kad bty skatinamas strateginis
tikslas, t. y., institucijos tarptautiné orientacija.

o Uztikrinti, kad Strateginis veiklos planas biity visapusiskai paremtas tvaria finansy politika,
kuri buty tiesiogiai susieta su rizikos vertinimu. Vystant planus sitiloma pasiruosti ir
optimistiniam, ir blogiausiam scenarijui.

° Atliekant ekonomines prognozes daugiau démesio skirti vidutinés trukmés ir ilgalaikei
perspektyvai.
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e  Padidinti etatiniy darbuotojy skaiéiy, siekiant uztikrinti, kad Kolegijos darbuotojai (ne
pusiau iSoriniai) jsitraukty j jvairius svarbius Kolegijos organus, ir uztikrinti ,,kriting mase¢* tyréjy
ir déstytojy.

° Uztikrinti, kad naujai jdarbinamy nenuolatiniy darbuotojy kvalifikacija biity tinkamai
jvertinta, siekiant uztikrinti aukstg déstymo kokybe.

° Padidinti daktaro laipsnj turin¢iy asmeny skaiciy, kad Kolegija galéty vykdyti taikomuosius
mokslinius tyrimus ir j mokslinius tyrimus orientuotg déstyma.

° ISvystyti ilgalaike akademinio ar neakademinio personalo jdarbinimo strategija, kuri atitikty
ir Kolegijos strategija, ir jos augima.

° Uztikrinti, kad studijy programos biity grindziamos tyrimais (bei esamos darbo rinkos
poreikiy analize).

° Stiprinti gebéjimg iSlaikyti iStestiniy studijy studentus studijose bei didinti naujy studenty
skaiciy.
Kokybés uztikrinimas:

° IS naujo apsvarstyti studenty vaidmenj studijy procese, kad jie biity labiau vidiniai
institucijos socialiniai dalininkai ir partneriai, dalyvaujantys studijy ir vertinimo veikloje, o ne
klientai, kuriems teikiamos tam tikros paslaugos.

° Pasitelkti studenty apklausas, kad biity galima stebéti ECTS kredity priskyrimo atskiriems
moduliams (dalykams) ir studijy tikslams tinkamuma ir atitinkamai nuolat perzitréti darbo kriivj.

° Institucija turéty labiau suderinti savo kokybés politika su Europos aukstojo mokslo erdvés
kokybés uztikrinimo nuostatomis ir gairémis ir pakeisti paradigmg pabréziancia ,,paslaugy teikima
klientams* bei pereiti prie paramos mokymuisi ir | studentg orientuotam déstymui teikimo.

Studijy ir mokslo (meno) veikla:

° Stiprinti moksliniy tyrimy pajégumus uztikrinant didesnj nei minimaly déstytojy, turinéiy
daktaro laipsnj, skaiciy.

e  Pasitelkus daktaro laipsnj turinéius specialistus, moksliniais tyrimais pagrijsti studijy
programy rengima.

° Didinti tarptautiniy partnerystés projekty aukstojo mokslo srityje skaiciy.

° Geriau susieti ankstesnio neformaliojo mokymosi ir saviSvietos rezultaty pripazinima,
patvirtinima, vertinima, sertifikavima su studijy programos tikslais ir rezultatais.

o SumaZinti galimo savi$vietos ir neformaliojo ankstesnio mokymosi pripaZinimo procenting
dalj.

° Tvarkyti ir sistemingai pateikti duomenis apie paraiSkas dél ankstesnio mokymosi
pripazinimo ir atitinkamy studijy rezultaty bei moduliy (dalyky).

Poveikis regiony ir visos Salies raidai:

° Nustatyti objektyvius Kriterijus, pagal kuriuos buty galima formaliai ir kiekybiskai jvertinti
Kolegijos poveikj regiony ir visos Salies raidai bei kitus jos pasiekimus.

° Daugiau démesio skirti kitoms regiono savivaldybéms, o ne vien Marijampolei.
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Imtis priemoniy, kad buty padidintas mokymo kursy dalyviy skaicius.
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