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POROCILO O PODALISANIU AKREDITACIIE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

Viagatelj/i:
Predlagatelj/i: DOBA Fakulteta za uporabne poslovne in druzbene Studije Maribor

Datum obiska: 13. in 14. 6. 2017

Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Solstvu je dne 18.5.2017

imenoval skupino strokovhjakov za presojo v postopku podaljdania akreditacije visoko3olskega

zavoda, v sestavi:

predsednik(ca) doc. dr. Milena Ali¢, Visoka Sola za poslovne vede, predsednica

( prof. dr. sc. Ines Kersan-Skabié, Fakuitet ekonomije i turizma »Dr. Mijo
flan(ica)
Mirkovi¢«, Sveudiliste Jurja Dobrile u Puli, HrvaSka, Clanica

¢lan(ica) Vito Kunstek, $tudent, ¢lan
Elan(ica) (e prlimek ravod]

Predstavnik(ca) agencije je bil{a): /vaasita i in priimeak; /,.5;5'f

L . ) Sl live o0
Podpis predsednika(ce) skupine strokovnjakov: d

£

Datum oddaje skupnega porocila agenciji: 6.7.2017

Opombe agencije:

REPLUBLIKA
SLOVENIA
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Skupina strokovnjakov je sklep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 19.05.2017. Obisk
zavoda DOBA Fakulteta za uporabne poslovne in druzbene studije Maribor je bil opravijen
dne/med 13. in 14. 6. 2017 in je potekal po urniku, ki je bil uskiajen z vodstvemn
visokoéoiskega zavoda. Skupina strokovnjakov je na pripravlijalnem sestanku, ki je potekal
12.6.2017, uskladila priprave na obisk in kasneje pripravila skupno porodile o zunanji evalvaciji.

Predmet evalvacije v tem postopku podaljSanja zavoda je bilo tudi njegovih 6 Studijskih
programov, za katere se izvaja postopek podaliSanja akreditacije.

V besedilu poroéita se za naziv vlagatelja »DOBA Fakulteta za uporabne poslovne in druzbene
dtudije Maribor« uporablja okrajava »DOBA Fakulteta« ali kar splodni naziv »fakultetas« ali
»zavod«,
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1. ORGANIZACIJA IN IZVEDBA IZOBRAZEVANIA

Ugotovljeno dejansko stanje

» Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Skladno z zahtevami 22. Clena Meril je visoko3olski zaved pri spremembah Studijskih
programov sledii zahtevam 14. {lena Meril (z nizom zahtev v 18 podtotkah), ki podajajo
zahteve glede sestave in vsebine Studijskih programov prve in druge stopnje. Ugotovitve
veljajo za naslednjih 6 Studijskih programov, ki so bili predmet obravnave pri tej evalvaciji:
trije strokovni dodiplemski Studijski programi (dodiplomska raven):

»Organiziranje in meneadiment sociainih dejavnosti« (stari §tudijski program),

»MenedZment vseZivljenjskega izobraZevanja« (stari $tudijski program)in

»Menediment v saciali in izobraZzevanju« (novi $tudijski program)
ter treh magistrskih tudijskibh programov (druga stopnja):

»0rganiziranje in menedZment socialnih dejavnosti« (stari Studijski program),

»MenedZment vseZivljenjskega izobraZevanja« (stari Studijski program) in

»Inovativni menedzment v sociali in izobraZevanju« (novi tudijski program).
Vsi navedeni Studijski programi se izvajajo na daljavo (»online«). Pri izvajaniu Studijskih
programov sodelujejo ustrezno habilitirani uéitelji, strokovnjaki iz prakse in sonline« mentorji,
Pri vseh predmetih si prizadevajo povezali teorijo in prakso. Za vse Studijske pregrame so
pripravijeni uéni nadrti, ki vsebujejo predpisane informacije. Novi programi so v manjél meri
razliéni in inovirani glede na stare programe. Novosti predstavlja nekaj novih predmetov ali
sprememb v nazivih predmetov, aktualizacija predmeta, medtem ko je vsebina (veiéine,
kompetence, cilji} ostala ista kot v starih programih.
Spremembe programov v obdobju od prve akreditacije zavoda v letu 2009 in Ze posebe] v
obdobju po zadnji evalvaciji za podaliSanje 3 $tudijskih programov v letu 2015 so bile
usmerjene v nadaljnji razvoj Studija na daljavo (»online« Studija) kot primarne oblike Studija

 na DOBA Fakulteti. V zadnjem obdobju so intenzivne razvijali podporo Studentom ob izvajanju

te oblike Studija v virtualnem uénem okelju Blackboard, in sicer z dodatnim usposabljanjem
osebja, vkljutenega v te oblike dela, ter $e posebej z izboljEanjemn podpore tudentom s strani
»online« mentorjev - dostopnost mentorjev 24 ur na dan, 7 dni v tednu v &asu izvajanja
predmeta.

VisokoSolski ucitelji in sodelavci pri predmetih skrbijo za aktualnost vsebin svojih predmetov z
vnasanjem in obravnavo Stevilnih primerov iz prakse, z vkljudevanjem gostov iz prakse,
posodabljanjem gradiv in Studijske literature ipd. Pri novih $tudijskih programih, ki so se v tem
Solskemn letu Zele zaceli izvajati, spremembd po prejemu odlobe NAKVIS o spremembi
programov z dne 15.06.2016 $e ni bilo.

« Analiza ugotovitev

Pojasnito k obravnavani skupini Studijskih programov:

davlna devilas vaT Hnwmesr T3A9E140 o ovalios Levilka/fe

NAKVIS je v svojem Sklepu (5t. 6031-1/2017/2) podrobno obrazloZil dinamiko, s katero je
DOBA Fakulteta podajala zahteve za akreditacijo posameznih $tudijskih programov. (feprav se
datumi vloZenih zahtev za akreditacijo v sklepu nadtetih Studijskih programov razlikujejo, je
NAKVIS odlogil, da se postopek akreditacije vseh navedenih Studijskih programov zdrufi. Vv
dokumentaciii se nahajajo podatki in podrobna pojasnila o statusu vsakega 3Studijskega
programa. Razvidno je, da je DOBA Fakulteta zaprosila za podaljsanje akreditacije dveh
strokovnib  Studijskih  programov na dodiplomski in  magistrski ravni (»Organiziranje in
menedZment socialnih dejavnosti«, »Menediment vseZivijenjskega izobraZzevanja«), ki vet ne
vpisujeta novih Studentov, vendar ostajaje vpisani Studenti, ki bodo zakhudili $tudij na vpisanih
programih. Prav tako sta bili vloZeni vlogi za podaliSanje akreditacije dveh »novih« gtudijskih
programov, ki sta se preoblikevala iz omenjenih Stirih starin skozi postopek akreditacije
spremembe: strokovni Studijski  program »MenedZment v sociali in izobraZevanju«
(dediplomska raven) in magistrski $tudijski program »Inovativni mened?ment v saciali in
izobraZzevanju« (druga stopnija).
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« Dodiplomski strokovni studijski program »Qrganiziranje in menedZzment socialnih dejavnostix je
bil akreditiran 10.7.2009, prva generacija $tudentov je bila vpisana v jetu 2010/2011, zadnja
pa v letu 2015/2016. Dodiplomski strokevni Studijski program »Menedzment vseZivljenjskega
izobraevanja« je bil akreditiran 25.2.2010, prva generacija Studentov je bila vpisana v
obdobju 2011/2012, zadnja pa v letu 2015/2016. Oba dediplomska Studijska programa
»Qrganiziranje in menedZment socialne dejavnosti« In »Menediment vseZivijenjskega
izobraZevanja« v vetjem delu ustrezata klasifikaciji ISCED podrocje (34) posiovnih in upravnih
ved, po klasifikaciji KLASIUS v &irSe podroje 3, oZje podrodje 34, podrobno podrodije 340 in
nacionalno specifitno podrofje 3400. Glede na to, da sta programa interdisciplinarna, je
navedenih veéd klasifikacijskih podrodij po ISCED-u za oba programa,

. Magistrski $tudijski program »Organiziranje in menedzment socialnih dejavnosti« je bil
akreditiran  10.7.2009, magistrski Studijski  program »MenedZment vseZivljenjskega
izobrazevanjax pa 25.2.2010. Prva generacija Studentov obeh magistrskih programov je bila
vpisana v letu 2010/2011, zadnja pa v letu 2015/2016,

+ V dokumentaciji DOBA Fakulteta navaja potrebo po zdruZitvi programov »Organiziranje in
menedment socialnih dejavnosti« in »Menediment vseZivljenjskega izobraZevanja« (na
dodiplomski ravni} v novi program »MenedZment v sociali in izobrazevanju« ter programov
»Organiziranje in menedZment socialnih dejavnosti« in »MenedZment vsezivlijenjskega
izobrafevanja« v novi program »Incvativni menediment v sociali in izohraZevanju«.
Argumentacija zdruZitev temelji na analizi trinih  trendov {aktualizacija programa),
samoevaluacijskemn porofilu ter trendu upadanja interesa za vpis na navedene Studijske
programe.

Ob pregledu organizacije in izvedbe izobraZzevanja smo preverili tudi skladnost obravnavanih

Ztudijskih programov (&e posebej obeh novih) z zahtevami 14. ena Meril:

1. Studijski programi so v skladu z zakonom formalno In vsebinsko ustrezno sestavijeni, po
Ztudijskih ter znanstvenih disciplinah, za katere je DOBA Fakulteta ustanovijena.

2. Studijski programi so dobro strukturirani in konsistentni, vsebinsko moderni in v skladu s
postavijenimi cilji in pridakovanji $tudentov ter kompetencami diplomantov. Za nove programe
»Menediment v sociali in izobrafevanju« (dodiplomska raven) in »Inovativai menedZment v
sociali in izobraZevanju« (magistrska raven) je bilo pojasnjeno, da ostajajo v enaki klasifikaciji
kot dosedanji programi, trajanje $tudija, Stevilo ECTS tock, kompetence in ufni izidi se ne
spreminjajo, spremembe pa so bile v poimenovanju nekaterih predmetov (obveznih in
izbirnih). Novi dodiplomski Studij predvideva delitev na dve smeri v tretjem letniku Studija.

3. Studijski programi vsebujejo zahtevane podatke o nazivu dodiplomskih  strokovnih in
magistrskih Ztudijskih programov, katerih izvajanje se izteka (zadnji vpis studentov v prve
letnike teh programov je bil v letu 2015/2016) ter za nove 3tudije (prva generacija Studentov
je vpisana v letu 2016/2017). Njihove klasifikacije so v skladu s klasifikacijama ISCED in
KLASIUS ter znanstvene discipline po klasifikaciji Frascati., Dolofeno je glavno podrogje
gtudijskih programov in glede na interdisciplinarnost programov tudi ostala podrodja, ki jih
tudijski programi le delno zajemajo. Navedena ostala podrodja se med Studijskimi programi
razlikujejo. Jasno je navedena stopnja izobrazbe - navedeno je, kateri so dodiplomski strokovini
Etudijski programi in kateri so magistrski Studijski programi (druga stopnja).

4. Temeljni cilji in uéni izidi pregrama so navedeni in so v skladu z vsebina in ravnijo Studijskega
programa. Sploine In predmetno-specifiéne kompetence so navedene za stare programe (za
vsak Studijski program posebej), na novih Studijskih programih se kompetence, cilji in ucni izidi
niso spreminjali. Podrobni uéni nalrti za nove programe so bili predioZeni skupini strokovnjakov
Zele na samem obisku zavoda. Pri njihovem pregledu smo ugotovili, da je v uénih nadrtih pri
veé predmetih navedenih preveé ciljev in kompetenc (seznami tudi dalji od ene strani), kar od
izvedbe enega predmeta ni reatno pri¢akovati. Poleg tega je doseganje tako zastavljenih ciljev
in kompetenc na nivoju predmetov tudi tezko presojati.

5, Prikazana je mednarodna primerljivost Studijskih programov s programi iz drzav clanic EY za
stare dodiplomske in magistrske programe. Navedeno je, da so ti programi akreditirani v svoiih
driavah, navedeno je tudi trajanje Studija.

6. V prediozeni dokumentaciji je bito poudarjeno, da se Studijski programi ne nanasaje na
podrogje regutiranih poklicev, zato ne spadajo pod podrodje urejanja podrocnih EU direktiv.

Nacionatng sgencija Repubfike Slevenije za kakovost v visekem tolstve, Stovenske costa @, 511000 Lubljana, Slovenia REPUBLIKA
T: 4386 1400 5771, +3861 4005772 | F:23B5 140045779 | Erinlognakyissi | warwnakvie s : @ SI:OVEN ”A
davdra Mesi AT D asnker 13495345 | matilna Qowilka/ Feg number 3705480




nea-k:vei-s £ £ | Nalozba vvaso prihodnost
Heciaina agergis Reoubike Hivenge ) LA DELND HNANCIRA DVACESRA UNA
2 kaxeosh v viscier deisva fvronskd senaini sdad

s-g-a-a

Sioversn Qunly Assirence Agendy

10,

11.

12,

for Bigrer Bduraien

Struktura Studijskib programov (vkljuéno s predmetniki, ki smo si jih ani skupine
strokavnjakov ogledali na obisku zavoda) je primerna za realizacijo postavljenih ciljev, ter
doseganju ciljev in Studijskih kompetenc. Navedena struktura $tudija omogoéa pridobivanje
potrebnih znanj in veddin in realizacijo zastavljenih cijev Etudijskih programov. Uporablja se
»onkine« Studij, tako je vedina Studijskih ur usmerjena na samostojno delo Studentov. Stevilo
obveznih predavanj in delavnic v obliki »webinarjev« je majhno. Uéni nadrti predmetov
vsebujejo vse potrebne informacije, s tem da so na spletnih straneh podane informacije o
predmetih (cilji in teme), kompletni predmetniki pa so dostopni samo vpisanim $tudentom.
Vsak predmet ima opredeljene ECTS toéke, v programih so navedeni izbirni predmeti (njihov
opis in Stevilo ECTS tock), priloZeni so tudi udni nadrti.

Za vse 5tudijske programe se navedena (in tabelarno prikazana) razmerja predavanj,
seminarjev, vaj, drugih oblik kontaktnih ur ter individualnega dela $tudenta. Studiii se izvaja
na daljavo »online« preko ufnega okolja Blackboard, tako se opis, podan v uvr“:nih nadrtih,
razlikuje od dejanske izvedbe Studija (ni kontaktnih uri, samo »webinarji«), Clani skupine
strokovnjakov menime, da bi bilo potrebno uéne naérte prilagoditi dejanskemu nadinu izvedbe
Studija. Na to opozarjamo v nadaljevanju te alineje (skiadnost Ztevila Studijskih ur in ECTS
tock), v alineji 3t. 4 (preve¢ nanizanih ciljev/kompetenc/izidov pri vel predmetih) ter v
poglavju 2 (uresni¢evanje cpredeljenih ciljev Studijskih praks).

Dodiplomski programi imajo v tretjem tetniku obvezno praktitno izobra¥evanije. Studenti lahko
dodiplomski Studij zakljufijo z zaklju€nim delom ali opravljanjem izpitov iz dveh dodatnih
izbirnih predmetov, za kar se Studenti tudi najpogosteje odlotijo.

Opisana je vertikaina in horizontalna vsebinska povezanost predmetov dodiptomskih in
magistrskih Studijskih programov.

Studiji se izvaja na daljavo (»onlinex), zato je teZko oceniti kreditno ovrednotenje posameznih
uénih enot, letno in celotno Stevilo dtudijskih obveznosti v programu ter letno in celotno Etevilo
organiziranih skupnih oziroma kontakinih ur in samostojnega dela Studentov v skladu z
zakonom in merili za ECTS. Ne glede na rezultate anket, ki izkazujejo obremenitve Studentov
blizu stevilu planiranih ur skladno z ECTS vrednotenjem predmetov, so se pridevanja Studentov
glede dejanskih obremenitev zelo razhajala, predvsem pa kaZejo na niZje obremenitve od
planiranih. Pri Studiju na daljavo ni klasiénih kontaktnih ur, paé pa se izvajajo interaktivna
predavanja na daljave - t.i. »webinar«-ji, praviloma po 1 predavanje na teden v trajanju 60-90
minut v fasu izvajanja predmeta (t.j. 4 tedne na dodiplomski in 5-6 tednov na magistrski
stopnji). Obrazec NAKVIS za vpis uénih naértov oblik pedagoskega dela na daljavo posebej ne
predvideva, kljub temu pa bi pricakovali vedjo skladnost zapisanih uénih naértov z dejansko
izvedbo. Iz udnega nadrta naj bi bilo razvidno in Jo¢eno prikazano dejansko $tevilo planiranih
kontaktnih ur z utitelji in z »online« mentoriji.

DOBA Fakulteta ima podane uine nadrte, ki vsebujejo vse potrebne informacije {cilje, opis
studijskih obveznosti, literaturo, teme, metode dela, nadin ocenjevanja). Dostop do tako
zastavljenih dokumentov imajo vpisani Studenti, medtem ko je na spletni strani DOBA
Fakultete naveden samo kratek opis predmetov, navedene so tematske celote in cilji studija, ni
pa navedena literatura in pri€akovani rezultati Studija (za nove programe). Za stare programe,
ki ve¢ ne vpisujejo novih Studentov, na spletnih straneh ni ve¢ navedenih informacij.

DOBA Fakulteta ima na spletni strani objavijene pogoje za vpis, merila za izbiro ob omejitvi
vpisa so v skladu z zakonom.

DOBA Fakulteta je v dokumentaciji navedia, katere oblike neformalnega izobrazevanja priznava
in kolikSno Stevilo ECTS tock se lahko dosefe s priznavanjem znanja, usposobljenosti ali
zmoznosti pridobljenih s formalnim, neformalnim ali praktiénim izobrazevanjem.

Nadini ocenjevanja so opredeljeni tako, da omogotajo ustrezno preverjanje doseZenih ucnih

izidov in kompetenc, ki so predmet preverjanja, Studentu pa omogedajo sprotni Studi in

ucinkovito spremljanje lastnega napredka. Skupina strokovnjakov je med chiskom dobila vtis,
da so obveznosti in ocenjevanja Studentov pri vseh predmetin enaka ali zelo podobna,
previadujejo  individualne in skupinske naloge, pri nekaterih predmetih pa se izvaja tudi
individuaino preverjanje znanja (izpitov) na daljavo {»online«). Studenti menijo, da jih taksen
natin dela in ocenjevanja spodbuja in jim pomaga, da laZje osvojijo tematiko predmeta.
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. V Studijskih programih so opredeljeni pogeji za napredovanie po programu.
14,

Dologhe o prehodih med programi so skladne z zakonom, merili za prehode med Studijskimi
programi ter s statutom visokoSolskega zavoda.

Studij se izvaja na daljavo (»online«).

Pogoji za dokonéanje &Studiia ali posameznih delov programa, e jih program vsebuje, so
skladne z zakonom in statutom DOBA Fakulteta.

Strokovni nazivi, ki jih diplomanti pridobijo ob zaklju¢ku Studija so dolodeni v skladu z
zakonom, prav tako pa tudi okrajSave teh nazivov..

V magistrskih Studijih projektne naloge v delovnem okolju oziroma temeljne, aplikativne ali
razvojne raziskovalne naloge niso obvezen sestavni del Studijskih programov.

Prednosti

Fakulteta ima zelo dobro razvit Studij na daljavo {(»online« studij) ob uporabi virtualnega okolja
Blackboard.

V ofeh 3tudentov je pomembna prednost »online« Studija na DOBA fFakulteti delovanje
»online« mentorjev, ki so Studentom ves cas Studija stalno dostopni, jim pomagajo in jih
usmerjajo pri izvajanju obveznosti, jik podpirajo in motivirajo k pravocasni izvedbi nalog.
Studenti so svoje zadovoljstvo z »online« mentorji ocenili z najvidjimi moZnimi ocenami
(povpretna ocena 6,9 — 7,0).

Fakulteta v jzvajanje Studijskih pregramov vkljuuje tudi strokovnjake iz prakse, med njimi tudi
diplomante Fakultete.

Naosilci posameznih predmetov se med seboj povezujejo in sodelujejo pri izbiri tem zakljuénih
Studentskih naleg, tako da te naloge prispevajo k skupnemu SirSemu raziskovalnemu ali
aplikativhemu projektu.

Stalno in kakovostno spremljanje dela $tudentov pozitivno vpliva na njihove rezultate,

Priloznosti za izboljsanje

1.

2.

Priporofamo, da se ucni nadrti uskladijo z izvedbo »online« Studija (ure, cilji, kompetence,
ETCS obremenitve), in se objavijo na spletni strani v sklopu predmetnikov.

Vet pozornosti naj se nameni izvedbi Studijskih praks in s tem pridebivanju predvidenih ve3cin,
Posebno je to pomembno, &e se Studentu priznavajo obstojece delovne izkudnje kot opravljena
Studijska praksa. Preveri naj se, ali pridobljene delovne izkudnje iz Studentove zaposlitve
ustrezajo zahtevanim kompetencam, ki naj bi jih Student pridobil s studijska prakso.

Fakulteta naj ob priznavanju $tudentskih praks ponudi $tudentom Se druge oblike prakticnega
usposabljanja, pri izvajanju Studentskih praks pa naj vzpostavi ustrezen kontrolni mehanizemn,
ki bo zagotovil, da bo namen prakse iz pravilnika smiselno dosezen.

Neskladnosti
Ni ugotovljenih neskladnosti.
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2. VPETOST V OKOLJE

Ugotovijeno dejansko stanje
s Izpolnjevanje meril za akreditacijo

« DOBA Fakulteta izpolnjuje zahteve 23, {lena Merit in se v skladu z njimi intenzivno povezuje 7
lokalnim in mednarodnim okoljem. DOBA Fakuiteta ima sklenjene pisne sporazume s
partnerskimi organizacijami za opravijanje praktiénega izobrazevanja $tudentov. S preko 40
organizacijami ima sklenjene sporazume za izvajanje Studentskih projektnih nalog. Fakulteta je
¢lanica 9 uveljavljenih mednarodnih poslovaih mreZ, klubov in zdru¥enj. Poleg tega so
raziskovalci, uditelji in strokovni sodelavci vélanjeni v ved kot 20 razilicnih strokovnih organizacij
in zdruzenj.

= Na podrodju mednarodnega strokovnega in raziskovalnega sodelovanja ima sklenjene
sporazume o akademskem sodelovanju s 7 domadimi in 26 tujimi visokimi Zolami in
akademskimi / raziskovalmimi organizacijami. Preko programa Erasmus+ ter z izvajanjem
Studija na daljavo omogofa Studentom in osebju 3ole fizi€no in virtualno mobiinost ter s tem
povezovanje na razliénih podrodjih  (znanstveno-raziskovalnem, izobraZevainem in
aplikativnem).

+ DOBA Fakulteta preko ohranjanja stikov z diplomanti ter tesnega sodelovanja s iréim krogom
organizacij sistematiéno spremlja zaposljivost in zapostenost svojih diplomantov. Vzpostavljen
ima tudi Atumni kiub, ki diplomante povezuje.

* Zavod spremija ucne izide in pridobljene kompetence, da bi $tudentom oziroma diplomantom
poleg zaposlovanja in nadalinjega izobraZevanja omagodil tudi vkljuéevanje v druzbene procese
in javno Zivijenje,

s Zavod usklajuje vpis v Studijske programe z zaznanimi potrebami iz okolja in na tej pedlagi
tudi prenavija Studijske programe oz. nadomeiéa obstojefe Studijske programe z novimi.

« Analiza ugotovitev

DOBA Fakulteta ima wvzpostavileno moéno in Siroko sodelovanje z gospodarstvom in
negospodarstvom na pedagoskem, razvojno-aplikativhem in znanstveno-raziskovalnem podrodiu
delovanja. Zavod Zeli z raziskovalnim in s pedagoskim delom prispevatl k povecevanju razvojnih
zmogljivosti okolja, s peudarkem na razvoju znanja, inovacij in SirSe druZbene odgovornosti, Svoje
razvojne aktivnosti usmerja v Sirjenje povezav in partnerstev z akademskim, postovnim in
kulturnim okoljem oZje in $irSe regije,

Fakulteta ima podpisanih vel dokumentov o akademskem sodelovanju., Podpisane imajo
sporazume o sodelovanju z visokoSolskimi institucijami in indtituti, kot npr ISBR Business School,
Bengaluru, Indija, The University of Applied Sciences Oulu, Finska, Visoka poslovna &kola
strukovnih studija Novi Sad, Srbija, International Business Schoal, V|ln|us University, Litva,
European Center for Peace and Development, Srbija, Newton College, Cedka.

Svojo vlogo pri razvoju okolja in dialog z gospodarstvom/negospodarstvom DOBA Fakuiteta

uresni¢uje (povzeto po samoevalvacijskih porotilih):

&) z organizacijo razlinih dogodkov,

b) s podpisanimi sporazumi s podjetji (npr.: Dravske elektrarne Maribor d.o.o., Nigrad d.d. ,
Perutnina Ptuj d.d. , Soven d.o.¢. , Tovarna bovdenov in plastike d.d. Lenart, Tovarna olja Gea
d.d., Ozara d.o.o., Bodifit Program Slovenija, Nova KBM d. d.),

c)s cIanstvom DOBA Fakultete v mrezah in zdruzenjih (npr. Stajerska gospodarska zbornica.),

d} s prejetimi nagradami.

DOBA FakuMeta ugotavlja zaposlitvene moZnosti za diptomante na podiagi v viegi prikazanih

strokovnih analiz. Vzpostavijen ima Alumni kiub, preko katerega sistematitho z anketiranjem
diplomantov in zaposlovalcev spremlja zaposljivost svojih diplomantov, ki je zelo visoka. Preko
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70% étudentov je zaposlenih Ze v Easu 3tudija. Tretjina diplomantov, ki v dasu studija ni bila
zaposlena, se je do diplome oz ob diptomi zaposlila. Po podatkih anket 46% je diptomantom Studij
oz. diploma koristila pri napredovanju. Take diplomanti kot delodajalct so kot bistvene kompetence,
pridobljene v okviru $tudija, poleg splognih strokovnih znanj izpostavili predvsem osebnostne
vestine (timsko delo, odzivnost, organiziranost, samoiniciativnost), S3irine razmidljanja ter
pridobljena specialna strokovna znanja (poznavanje in sposobnost uporabe modernih
informacijsko-komunikacijskih tehnologij in orodij).

DOBA Fakulteta v procesu samoevalvacije sistematiéno spremija uéne izide &tudentov in
pridobliene  kompetence diplomantov. Vedjo zaposljivost diplomantov zagotavlja tudi s
pridobivanjem aktuainih praktiénih znanj na naslednje nacine:

« Zavod ima sklenjenih vet pogodb s podjetji o praktiénem izobraZevanju v detovnem okolju ter
za izvajanje skupnih projektov, v katerih sodelujejo Studenti. Na DOBA Fakulteto se vpisujejo
izredni $tudenti, ki so vedinoma {nad 70%) v delovnem razmerju 0z. Ze imajo ustrezne delovne
izkugnje, zato lahko uveljavljajo priznavanje strokovne prakse. V primeru izvajanja prakse
DOBA Fakuiteta sklene tripartitno pogodho med Fakulteto, organizacijo in Studentom, v kateri
je poimensko naveden tudi mentor iz organizacije. V &asu $Studijske prakse koordinator
praktitnega izobraZevanja iz Fakultete spremlja delo mentorjev v podjetjih oz. ustanovah,
vendar so porodila o opravljenih praksah skopa in iz njih ni vedno mo¢ potrditi, da je bil namen
prakse vedno uresnicen.

« Povezavo s §irdim druZbenim okoljem predstavljajo tudi predavatelji (nosilci predmetov), ki
prihajajo iz prakse. Poleg tega se pri izvajanju Studijskega procesa vkijuuje tudi goste iz
gospodarstva in negospodarstva (npr. vodilne kadre iz gospodarskih druzb in diplomante
Fakultete, ki se ukvarjajo s programu Studija sorodnimi paslovnimi dejavnostmi).

» Praktitna znanja Fakulteta prenaSa na Studente tudi v okviru izvajanja rednega pedagoskega
dela (izvajanja $tudijskih predmetov, izdelave seminarskih, zakljuénih strokovnih in magistrskih
nalog) in neposredno preko udelezbe gtudentov v projektih za gospodarstvo in negospodarstvo,
za kar ima Fakulteta sklenjene dogovore 7 organizacijami. Ker je veina Studentov zaposienih,
fakulteta izkoriZa priloZnost, da so tudi projektne in seminarske naloge oz. zakljuéne
strokovne naloge 3tudentov obilikovane kot uporabni projekti za organizaciie, v katerih so
Zaposleni,

Stevilo vpisnih mest je po navedbah zavoda planirano glede na zanimanje 3tudentov in usklajeno s
potrebami trga dela. Od uvedbe novih nadomestnih §tudijskih programov »Menediment v sodiali in
izobrafevanju« in »Inovativni menedZment v sociali in izobrazevanju« si Fakulteta obeta tudi
bodode povedanje vpisa na teh programih, esar pa prve leto izvajanja e ni potrdilo.

Prednosti

+ Na ved mestih v prostorih Fakultete so zelo opazno zapisana spodbudna motivacijska sporodifa.

« Delodajalci cenijo predvsem osebnostne vedéine, ki so jih v fasu Studija na fakuiteti pridobili
diplomanti (timsko delo, odzivnost, organiziranast, samoiniciativnost), 3irino razmidljanja ter
pridobliena specialna strokovna znanja (IKT).

« V okviru Etudija imajo &tudenti priloznosti za povezovanje teorije s prakso (po oceni Studentov,
diplomantov in zaposlovaicev). To poteka v razliénih oblikah: preko projektov, gostujodih
predavateljev in visokoSolskih ufiteljev, ki prihajajo iz prakse.

« Diplomanti Fakultete sodelujejo kot gostujoli predavatelji in na degodkih Fakultete.

PriloZnosti za izboljSanje

PriloZnosti, ki se deino nanasajo na to podrodje, so podane v okviru drugih poglavij.

Neskladnost}

Ni ugetoviienih neskladnosti.
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3. DELOVANJE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

Ugotovljeno dejansko stanje
» Izpolnjevanje meril za akreditacijo

« Po 24. tlenu Meril ima visokoZolski zavod objavijeno poslanstvo in strategijo. Strategijo
posodablja na podlagi spremijanja potreb gospodarstva in negospodarstva, tehnoloskega
razvoja in samoevalvacijskih izsledkov. Osnova za izvajanje aktivnosti je letni program dela,
realizacija postavljenih ciljev pa je razvidna iz letnega in samoevalvaciiskega porodita.

» Zaved je organiziran in deluje v skladu z zakonom in svojim statutom, ki opredeljujeta naloge
in sestavo pesameznib organov.

* Razvoj ozirema opazen napredek pri delovanju zavoda je izkazan na znanstveno raziskovalnem
podroéju s sodefovanjem na mednarodnibk projektih in dejavnostih, ki jih izvajajo v okviru
Poslovnega indtituta in oZje raziskovalne skupine pod njegovim okriljem. V raziskovalne in
aplikativne projekte in pripravo prispevkov so vkljudeni tako raziskovaici in predavatelji kot tudi
Studentje, s Cimer zavod zagotavlja vkijuevanje izsledkov znanstveno-raziskovanega dela v
izobraZevanje. Fakulteta izvaja tudi izdajateljsko dejavnost - izdaja znanstveno-strokovno e-
revijo Mednarodno inovativno postovanje.

» Zavod ima v viogi opredeljen nadin in obseg praktitnega usposablianja studentov na
viskoSolskem Studijskem programu. Prav take ima pravilnik, ki doloda pravila izvedbe &tudijske
prakse oz. njeno priznavanje zaposienim Studentom, ki jo izvajajo v lastnem podjetiu.
Sktenjeni so pisni degovori o praktiénem izobrafevanju med Fakulteto, podjetji oziroma
organizacijami in mentorji v njih ter Studenti. U¢ni izidi Studentov, prehodnost dtudentov v vigji
letnik in trajanje Studija se redno spremljajo, prav tako tudi pridobljene kompetence Etudentov
in diplomantov.

* Analiza ugotovitev

« DOBA Fakulteta je v samoevalvaciji ter v ostalih dostopnih dokumentih opisala in prikazala
izpolnjevanje vseh zahtevanih meril za delovanje visokogkolskega zavoda v skladu Merili
NAKVIS in zakonodajo. Ima opredeljeno strategijo in cilje ter izdelano anatizo pedagodkega,
znanstveno-raziskovalnega in strokovnega dela.

o DOBA Fakulteta ima javno objavljeno strategijo, v kateri so jasno opredeljeni vizija, poslanstvo
in stratedki cilji zavoda. Strategija se redno posodablja na podlagi samoevalvacije in se nanasa
na pedagosko, znanstveno-raziskovaino in strokovno delovanje, najvedii poudarek pa daje
strokovnemu delu in »online« Studiju. (DOBA Fakulteta Zeli biti vodilna ingtitucija v »onlinex
Studijih.} Na njenem obisku smo lahko prepoznali pozitivno razpoloZzenje vodstva in ufiteljev
ter njihovo zadovoljstvo z uvedenim nacinom dela in doseZzenimi rezultati.

» Za obdobje 2015-2020 so si postavili Sest ciljev. Ti so prilagojeni sodobnim potrebam.
Usmerjeni so na aktuakne potrebe trZidda in odraZajo potrebo po veél uporabi informacijsko-
telekomunikacijske tehnologije (ITK) v izobraZevanju. So podlaga za letno planiranje in
spremljanje izvedbe preko letnega programa dela in letnega parodila.

«  Samoevalvacijsko porofilo potriuje organiziranost in delovanje organov zavoda (tudi v praksi)
skladno z zakonom in s statutom, kar je bilo potrjeno tudi na obisku strokovnjakov. Naloge in
dolinosti vodstva, zaposlenih in $tudentov v organih zavoda so jasno opredeljene. Qrgani
vedenja Fakultete ustrezno delujejo, prav tako pa ustrezno poteka vkljuevanje &tudentov v te
organe in njihovo obveSfanje. Zagotovljeno je, da lahko k oblikovanju predlogov za odlofanije
nmeposredno alt posredno prispevajo vsi deleZniki,

= lIzkazan je razvo] oziroma napredek pri delovanju zaveda na podrodjih, za katera je bil
ustanovijen. Glede na to, da DOBA Fakulteta usposablja strokovni kader za potrebe
gospodarstva in javnega sektorja, so tudi njene aktivnosti na tem podrodju najmocnejse. Zato
prevladujejo strokovni projekti, Velik je delez strokovnih ohjav. Podpisani so Stevilni sporazumi
$ podjetji in v izvajanje pedagoskega procesa so vkjudeni tudi strokovnjaki iz prakse. Posebno
je potrebno poudariti dobro organizacijo »onkinex 3tudija in neprestano spremijanje in
spodbujanje Studentov k pravolasni izvedbi Studijskih  obveznosti, kar prispeva k visoki
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uspegnosti Studentov in kratkemu &asu Studija. Fakulteta ima tudi mednarodni certifikat
lkakovosti UNIQUe (European Universities Quality in e-Learning) za odli€nost uporabe IKT pri
poudevanju in Studiju, ki ga podeljuje European Fundation for Quality in E-Learning (EFQUEL).

e Fakulteta sodeluje z okoljem, take z domadimi organizacijami kot fudi mednarodno preko
izmenjav visoko$olskin ufitefjev in Studentov ter z izvajanjem virtualne mednarodne
mobilnosti, skupnih raziskav s partnerji dema in iz tujine ter aplikativnih projektov pretezno s
podjetji v Sloveniji. Fakulteta ima sklenjenih 7 sporazumov z domadimi in 26 sporazumov s
tujimi visokoSolskimi in raziskovalnimi organizacijami ter 45 gospoedarskimi organizacijami in
organizacijami iz javnega sektorja, obenem pa je Fakulteta vélanjena v 9 strokovnih in
poslovnih mre#. V projekte z gospodarstvom in javnim sektorjem je na razlicne nadine
vkljuéena polovica vseh Studentov.

e DOBA Fakulteta ima opredeljen program znanstvenc-raziskovalnega dela, ki poteka v okviru
posebne organizacijske enote »Poslovni indtitut« DOBA Fakultete. Izvaja in razvija znanstveno-
raziskovalno sodelovanje z drugimi visokodolskimi zavodi, inétituti ali drugimi organizacijami ter
sodelovanje v Stevilnih projektih, pri ¢emer previadujejo strokovni projekti. Ti projektl so
povezani s podrogjem dela Fakultete in so pomembni za SirSe okolje (na lokalni, regionalni,
nacionalni in mednarodni ravni). Fakulteta spremlja tudi objave strokavnih in znanstvenih
prispevkov predavateljev, sodelavcev in Studentov, kar je po kategerijah in letih objav
prikazano v samoevalvacijskem porodilu.

« Mednarodno sodelovanje poteka preteZnoe preko znanstveno-raziskovalnih in strokovnih
projektov, udelefbe dogodkov in sodelovania pri pripravi prispevkov, mobilnost uiteljev,
strokovnih sodelavcev in Studentov pa je zaenkrat zelo nizka. V letu 2015/2016 je bila
realizirana le ena izmenjava uditeljev, 3 izmenjave Studentov ter 6 virtualnih mobilnosti
ftudentov, izmenjave strokovnega osebja pa ni bilo. Zavod Studentom omogota in spodbuja
njithovo mobilnost v okviru programov Erasmus+, Studenti pa za moznost izmenjav v tujini
kaZejo majhen interes (gre namred za 7e zaposlene Studente iz razlitnih delov Slovenije).

« Interdisciplinarnost $tudijskih programov Fakultete se kaze tudi v raziskovalnih in strokovnih
izsledkih njenega delovanja na podro¢ju ekenomije, informacijskih znanosti in prava. Fakulteta
izdaja svojo znanstveno-strokovno revijo Mednarodno inovativno poslovanje.

+ Iz dokumentacije je vidno, da Stevilo objav znanstveno-raziskovalnih in strokovnih del raste.
Ceprav je njihov obseg %e vedno skromen, lahko ugotovimo, da je prisio do veljega
vkljufevanja izsledkov znanstveno-raziskovalnega in strokevnega dela v izobrazevanje (s
sprotnim prenavljanjem in aktualizacije uénih vsebin, ki pa bi se lahko v bodode $e okrepilo).

« DOBA Fakulteta ima sklenjene pisne sporazume o jzvajanju Studijskih praks z vedjim &tevilom
organizacij in mentorji znotraj organizacij. V letu 2015/2016 je bilo realiziranin 22 Studijskih
praks. Sodelovanje s podjetji v okviru praks in strokavnih projektov bi Studenti lahko izkoristili
tudi za pridobitev aktualne tematike iz konkretnih podjetij za svoja zakljuéna Studijska dela.

eV samoevalvacijskem porogilu so prikazani rezultati sprembjanja in primerjav Studijskih izidov
in kompetenc Studentov ter kempetenc diplomantov. Na podlagi teh ugotovitev so v porodilu
predlagani ukrepi za izbolj§ave, med drugim tudi za posodabljanje vsebin pri kakem predmetu
(npr. predlagani ukrepi za krepitev strokovnih znanj ter informacijskih znanj in pismenostl v
samoevalvacijskemn porodilu za leto 2015/2016).

« DOBA Fakulteta spremlja napredovanje Studentov po Studijskih programih in trajanje studija.
Prehodnost Studentov v vidji letnik je zelo visoka, prav take je relativno kratek &as do
dokon&anja $tudija. K hitrejdemu zakljulevanju dodiptomskega Studija prispeva tudi moznost
zakljutka z opravljanjem dveh dodatnih izbirnih predmetov namesto zagovora zakljulne
strokovne naloge, za kar se je v Studijskem letu 2015/2016 cdletilo 97,2 % studentov.
Studenti so glede na dane izjave zadovoljni s sodelovanjem z mentorji pri pripravi svojih
zakljuénih del, prav tako z moZnostjo obdelave zanje aktualne tematike. Kljub zadovoljstvu
Ztudentov se glede na videna zakljuéna {magistrska) dela postavija vpraSanje glede njihove
kakovosti, predvsem teoretske in metodoloSke podkreplienosti, in glede dosezene ravni

poznavanja in ustrezne uporabe raziskovalnih metod diplomantov.
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Prednosti

« Razvidna je jasna usmeritev in osredotofenost na izvajanje %tudifa na daljave, ki zaradi
edinstvenosti izvedbe za Fakulteto lahko pomeni konkurenéno prednost

« studij na daljava nudi podiago za razvoj novih Studijskih programov, Ki se zdaj e ne izvajajo v
Sloveniji,

= Fakuiteta opazno podpira razvoj znanstveno-raziskovalnega dela.

= Opazen je napredek pri socdelovanju na mednarodnih projektih.

» Izvaja se stalno in sistematicno planiranje (letni program dela), spremljanje rezultatov dela (po
predmetih, na nivoju Studiskih programov, po kriterijih in kazalnikih za doseganje kakovosti)
ter ukrepanje (letni akcijski plani).

« Moéno razvito je podrodje strokovnega sodelovanja z gospodarstvom in javnim sektorjem, kar
je podprto z velikim Stevilom sklenjenih sporazumov 7z organizacijami iz razli¢nih dejavnosti.

PriloZnosti za izboljZanje

4. Na spletni strani naj se uskladi informacija o raziskovalnih centrih z dejanskim stanjem (ti
centri ne delujejo regijsko).

5. Kljub izvajanju izrednega Studija s Studenti, ki 5o pravilema zaposleni in zate manj motivirani
za izmenjave v tujini, in kljub omejitvam financiranja za izmenjave uditeljev in osebja naj si
Fakulteta Ze naprej prizadeva za dvig mobilnosti vseh treh cilinih skupin udelezencev.

6. Fakulteta naj ved pozornosti posveti spoznavanju in pravilni uporabi metod raziskovalnega dela
v okviru Studija (3e posebej na magistrski stopnii) in pri pripravi zakljuénih del Ztudentov.

7. Fakulteta naj 3e naprej razvija in poveluje znanstveno-raziskovalno delo in objave (v revijah,
ki se jim priznava mednarodna pomembnost oz. ki so uvrdene v priznanih mednarodnth
bazah).

8. Nadaljuje in pospeduje naj se prenos znanja iz izsledkov znanstveno-raziskovalnega ter
strokovnega dela v izobrazevanje - s sprotnim prenavljanjem in aktualizacijo uénih vsebin,

Neskladnosti
Ni ugotovijenih neskiadnosti.
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4. KADRI

Ugotovljeno dejansko stanje
s Izpolnjevanje meril za akreditacijo

e DOBA Fakulteta izpolnjuje zahteve 25. Zlena Meril in ima ustrezno S3tevilo in strukturo
visokogolskih uditeljev in sodelavcev po podrodjih niihovih izvolitev in sodelovanja ter ustrezna
dokazita o njihovem imenovaniju.

sV internih aktih DOBA Fakultete so pedana merila in navodila za izvolitve (dva dokumenta)}, ki
jasno, pregledno in z upoétevanjem minimalnih standardov agencije opredeljujejo postopke
izvolitve pedagosdkih in raziskovalnih sodelavcev v nazive.

¢ Vsi visokoSolski uditelji in sedelavci, ki izvajajo Studijski program, imajo veljavno izvolitev v
naziv oz. so v postopku za vnovifno izvolitev.

« Clani senata so izbrani tako, da so enakepravno zastopana vsa Studijska podrodja in
znanstvene discipline visokoSolskega zavoda.

» Na DOBA Fakulteti je zaposlenih 21 upravno-administrativnih delavcev, in sicer na vodstvenih
mestih, v tajnistvu, rafunovodstvu, Studentskem referatu, knjiznici, projektni in mednaredni
pisarni, zagotavljanju kakovosti in informacijski pedperi, kar zagotavlja kakovostno pomoé pri
izvajanju studijskih programov.

« Referat, kot slufba, ki je v podporo pedagoSkemu procesu, je ustrezno organiziran, dostopen
fizi¢no in preko elektronskega portala, Studenti izraZajo zadovaljstvo z njegovimi storitvami ter
s prijaznostjo osebja.

+« Analiza ugotovitev

e Ustreznost imenovanja visokoSolskih utiteljev je bila preverjena preko dokumentacije v viogi in
preko vpogleda v dokumentacijo na Fakulteti. Pri tem se je pojavila le dilema glede ustreznih
dologil za usposoblienost mentorjev $tudija na daljave (»onlinex mentorjev), tudi v primeru, da
se njihova podpora pri §tudiju prepleta s pedagoskim procesom,

s Fakulteta je v obdobju zadnjih dveh let okrepila svejo raziskovaino skupino, registrirano pri
ARRS, ki zdaj $teje 19 &lanov. Povetala se je tudi intenzivnost raziskovalnega dela, kar se kaie
v vedjem &tevilu objav (6 v pubiikacijah in 29 na konferencah v letu 2016) in vefjem Stevilu
dosefenih raziskovalnih SICRIS tofk {121 v letu 2016). V Studijskem letu 2015/2016 so bili
raziskovalci vkijuéeni v 52 domadéih in mednarednih raziskav, raziskovaina skupina pa je v tem
letu sprejela kar nekaj ukrepov, s pomodjo katerih je mo& v prihodnje priakovati Se boljse
rezultate tako na podro&ju objav uditeljev kot tudi skupnih objav s Studenti.

s Dele? visokodolskih utiteljev v rednem delovnem razmerju je v Studijskem letu 2015/2016
znasal 11 %, Stevilo polno zaposlenih visokodolskih uditeljev in sodelaveev (FTE) pa 27. Z
vedino nosilcev in izvajalcev Fakulteta sodeluje na podlagi avtorskih in/ali podjemnih pogodb.
Zaradi izrazite interdiscipiinarnosti Studijskih programov na Fakulteti sledijo strategiji
vkijugevanja zunanjih strekovnjakov, specialistov za posamezno podrodje, v pedagoski proces.
Tako je bilo v Ztudijskem letu 2015/2016 v izvajanje njihovih predmetov vkljulenih 25
gostujodin predavateljev, med njimi so tudi diplomanti te Fakultete,

e Fakulteta naértuje in izvaja redna usposabljanja pedagoékega in podpornega osebja, Ponudba
tovrstnih usposabljanj je Siroka in tudi udeleZba na njih je viscka. Usposabljanja so namenjena
zaposlenim in pogodbenim sodelavcem, pedagoskemu, raziskovalnemu in podpornemu osebju.
Vedinoma jih vkijuéujejo v krajéa interna usposabljanja in teCaje s podrodja e-izobrazevanja in
mehkih vedfin, Poleg tega Fakulteta svojim sodetavcem nudi tudi zunanja strokovna
usposabljanja ter vkljugitev v 5tudij oz. obiskovanje predmetov dodiplomskega Studija. Velik
poudarek in preteZni del usposabljanj je namenjen delu v virtualnem ucnem okelju Blackboard,
Visokotolskim ufiteliem in raziskovalcem Fakulteta omogoca tudi udelezbo na mednarodnih
znanstvenih in strokovnih konferencah ter drugih dogodkih (obisk 19 mednarodnih dogedkov v
letih 2015 in 2016).

s Ocene pedagoZkega procesa in pedagoskih delavcev iz samoevalvacije za vsa pretekla leta
(vkiju¢no z letom 2015/2016) so visoke. Poleg tega je Fakulteta razvila sistemn spodbujanja
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pedagoSkega inoviranja. Na Fakutteti z razlicnimi instrument nagrajevanja spedbujajo
odlicnost pedagodkega dela in pedagoZko inoviranje. V letu 2015/2016 so nagradili odliéno in
inovativno pedagodko deto 30 visoko3olskih uéiteljev,

+ Mobilnost pedagodkega kadra je e vedno nizka (le ena realizirana fizina mobilnost v letu
2015/2016). Mobilnost uliteljev ni dobro financirana, fakulteta dobi letno samo eno &tipendijo
za ucitelja in eno za strokovne delavee. Dodatno pa mobilnost financira in spodbuja fakulteta
sama, kolikor je mogode. Ucielji bi bili bolj mobilni, &e bi bilo sredstev ved.

= Podporne sluzbe so kadrovsko dobro podprte. To potrjujejo tudi visoke ocene zadovoljstva
Studentov, ki so v povpreju gibljejo nad oceno 6 (na ocenjevalni lestvici od 0 do 7).

Prednosti

+ Dobra gdzivnost predavateljev in »online«-mentorjev $tudentom v &asu izvajanja predmetov
ter dobri medsebojni odnosi z njimi povetujejo priviatnost in utinkovitost Studija,

+ Fakuiteta daje dobro podporo znanstveno raziskovainemu delu.

» Kraziskovalnemu delu Fakulteta oz. dekan redno vabi tudi zunanje pogodbene sodelavce (ne fe
zaposlenih).

» Fakulteta bo uvajala razvoj kompetenc ne le pri Studentih temveé tudi pri uiteljih, kar bo
spremljala preko porofanja na to temo.

= Uditelji so nagrajeni za inoviranje v pedagogkem procesu.

= Povelfal se je dele? redno zaposlenih visokogolskih ucitefjev {blizu ene tretjine vsega
pedagoskega kadra).

» Fakulteta veliko vlaga v usposab]JanJe in izobraZevanje svojega kadra (e-opismenjevanje,
pridobivanje »mehkih« vesgin ipd.).

PriloZnosti za izbolj$anje

9. Fakulteta naj ustrezno formalizira pravila dela in kriterije izbire »online«-mentorjev,
10. Mobilnost predavateljev je Ze vedno nizka. Studenti so vkljufeni le v virtualno mobilnost.
Fakulteta naj si prizadeva za dvig mobilnosti obeh skupin udeleZencev.

Neskladnosti
Ni ugotovljenih neskladnosti.
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5. STUDENTI

Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

+ Po 26, ¢lenu Meri visokoSolski zavod vkljuéuje studente v projekte in dejavnosti, ki jih izvaja.

« Studentom se znanja, ki so jih pridobili drugje, priznavajo.

« Zavod jim ponuja svetovalne storitve in potrebne informacije.

« Zavod je ustrezne organiziran za pomo¢ pri izmenjavah Studentov, prizadeva si tudi za
povedevanje Stevila mednarodnih izmenjav Studentov.

» Tutorski sistem je na zavodu vzpostavljen pri klasiénem nadinu $tudija, pri Studiju na daljavo
pa vlogo tutorjev nadomedfajo za to viogo posebej usposobljeni »onlinex mentorji. Sistem
tovrstnega mentorstva v praksi odli¢no deluje.

« Razmerje med &tevilom Studentov in profesorjev omogoda kvalitetno izvedbo Studijskih
programaov.

« Studenti sodelujejo prt spremembah in poscdabljanju uénega procesa in vsebin, omogodena je
njihova organiziranost in vklju€enast v samoevalvacijo.

«» Zastopanost Studentov v organih je ustrezna. Njihove pristojnosti, naloge in dolznosti so
opredeljene.

. Karierni center nudi podporo pri razveju karierne orientacije Studentom in diplomantom
Fakultete, po $tudiju pa diplomante s Fakulteto povezuje Alumni kiub Fakultete.

+« Analiza ugotovitev

Fakulteta izkazuje naravnanost na Studente in kakovostno izobrazevanje z vkljufevanjem
dtudentov v znastveno-raziskovalno in strokovna dejavnost preko seminarskih nalog in zakljuénih
tel ter sodelovanja v projektnih skupinah. Studentom daje mo¥fnost vkljufevanja v tekode
raziskovalno in projektno delo. Studenti prescjanih #tudijskih pregramov imajo moZnost vkljuditve
v razli¢ne aplikativne projekte in tudi druge mednarodne projekte, kot je to podrobneje pojasnjeno
%e v 2. poglaviju tega porodila.

DOBA Fakulteta &tudentom v skladu s svojimi pravili omogofa priznavanje drugje pridobljenih
znanj (npr. priznavanje Studijskih praks na podiagi ustreznih delovnih izkugenj, priznavanje znanj
ob prehodih iz drugih programov in Sol). Studentom nudi svetovalne storitve in druge informacije,
povezane s Studijem, kar je vidno na spletni strani zavoda, preko referata, spletnih udilnic, iz
predstavitev posameznega programa. Ustanovijen je Center za svetovanje, ki studentom na enem
mestu ponuia psihclogko svetovanje, karierno sveltovanje in finantno svetovanje. Vzpostavljena je
tudi enotna vstopna tolka, portal moja.DOBA, ki po navedbah viagatelja, bistveno olajsa
informiranje Studentov. Glede na specifike »online« stud:;a je dtudentom na voljo tudi tehnicni
admmlstrator, ki jim preko sistema za oddaljene pomot, ki omogoca tehnicnemu administratorju,
da se poveie na Studentov rafunalnik, pomaga odpraviti teZave oz. reSevati probleme v zvezi z
dostopom v okolie in nalaganjem programske opreme. Prakticno izobraZevanje na dodiplomskem
Ztudiju usmerja koordinatorka prakti¢nega izobrazevanja, ki nudi v zvezi s tem tudi svetovalne
storitve Studentom in njihovim mentorjem v podjetjih.

Na DOBA Fakulteti £tudentom omogolajo dve obfiki mobilnosti: fizitno mobilnost, ki je klasitna
mobilnost in poteka v okvire mednarodnih programov (npr. Erasmus+) ali na podlagi bilateralnih
sporazumoyv, ter virtualno mobilnost, ki poteka v obliki »online« Studija. Za vodene in koordinacijo
mednarodnih  aktivnosti in s tem tudi za mobilnost Studentov na DOBA Fakulteti skrbita
Mednarodna sluZba in Erasmus koordinator, vendar je zanimanje za izmenjave zaradi specifike
izrednega Studija majhno.

Odnas na refaciji student - predavatelj je ocenjen kot pozitiven in dober; dostopnost predavateljev

in stalna dostopnost (24 ur na dan in 7 dni v tednu) »online« mentorjev v Casu izvajanja

posameznega predmeta studentom emogota pridobivanje vseh odgovorov na vprasanja povezana
acpnaing sgentin Repunike Savonlie 1a kakovost v visekam Solstvy, Stovencha testa 2, SH1000 tiebliang, Soveria @ REPUBLIKA

T eIE6 14GG BT 38R 14005778 | e UBE1AGR ST T B s
‘ LOVENIA
dirvd e Lenika VAT Ruonken 13496345 | malidna Stevilkasas, "

winakeis. st | wwewnakvissi




%

v .
8 Nalozba v vaso prihodnost
HE et PR R Y e CRERMTIRD DA TINANCHVA EVRCISKA Uidita
3 Resovosd ¥ vaokers SEs £ socialnd sliag
s-g-a-a
Storearion QLaily Ansrande Agonds
foe Hugrat Erhatinn

z dologenim predmetom ali Studijem na splodno. V &asu uvajanja v $tudij na daljave so Studentom
na razpolago tudi Studenti visjih letnikov v viogi tutorjev, kasneje pa vso pomog pii Studiju
opravljajo »online« mentorji, ki se za to viogo tudi posebej usposabljajo. Studenti niihove delo
ocenjujejo zelo pohvalno in ga vidijo kot pormemben prispevek k manj stresnemu in bolj
ufinkovitemu 3Studiju. Povpre&no (po podatkih iz vioge) na enega visockoSolskega uditelja pride
manj kot 10 3tudentov, posamezni »online« mentor pa je v podporo skupini do 30 Studentov, kar
omogoéa ustrezno obremenitev in dostopnost kadra.

MoZnosti za Studij imajo tudi Studentje s posebnimi potrebami. Studij na daljavo {od doma) jim
lahko predstavlia dodatno prednost.

Studenti so ustrezno zastopani In imajo omegoleno sodelovanje v vseh organih upravljanja
zavoda, Na Fakulteti deluje Studentski svet, ki redno zaseda, njegovi &lani pa se udelezunjejo sej
ostalih organov zavoda, kjer so zastopani skladno s statutom zavoda.

Studenti so prek svojih predstavnikov vkljuceni tudi v delovanje komisije za kakovost ter preko nje
v reloten postopek samoevalvacije ter v cbveifanie o njenih rezultatin. Kljub prostovolinemu
izpolnjevanju Studentskih anket ob zakljuéku izvajanja predmetov je odziv Ztudentov zelo visok
(okrog 80 %). Vodstvo zavoda upodteva njihova mnenja in predloge. Kljub delujotemu
neformalnemu obveS¢anju o glavnih ugotovitvah samoevalvacije in usklajevanju pobud za
izboljSave po vel druzbenih omrezjih, ki jih uporabljajo $tudenti (Blackhoard, facebook, spletne
strani fakultete), bi bilo smiselno razmisliti o veéjem vkljufevanju Studentov pri obravnavi
samoevalvacijskega porofila.

Karierni center spremlja zaposlovanje dipiomantov, njihovo karierno pot in skrbi za pretok
informacij s Studenti tudi preko Alumni kluba. Klju€nega pomena je tudi povezovanje diplomantov
in podjetij v smistu prepoznavanja potreb v gospodarstvu in motiviranja podjetij za predstavitev v
okviru centra. Karierni center organizira delavnice za nalrtovanje kariere {odkrivanje pokilicnega
cilja, priprava na razgovoer za sluzbo ipd.). Karierno svetovanje na Fakulteti vklju€uiejo tudi v
svetovanje ob izbiri predmetov in v svetovanje za nadaljevanje studija.

Prednosti

« Studentski svet Jje aktiven, aktivino sodeluje v organih fakultete in vlaga napore v povezovanje
Studentov samostojnih visokogolskih zavodov.

Priloznosti za izbolj$anje

11. Fakulteta naj spodbuja in krepi ozave$fanje Studentov o pomembnosti vkljufevanja v
Studentski svet in organe Fakultete.

12. Na Fakulteti naj se poveca nabor obStudijskih dejavnosti za Studente ter s tem povezane
aktivnosti étudentskega sveta. Te dejavnosti in dogodki naj bodo tudi pritoZnost za osebno
sreCevanje in spoznavanje Studentov, ki se sicer poznajo in sodeluiejo le virtualno, Vsaki
generaciji Studentov naj bo omogoden vsaj en tak »spoznavni« dogodek ietno,

13. Fakulteta naj Se naprej spodbuja in omogodéa povedanje vkijudevanja étudentov v znanstveno-
raziskovalno in projektno delo ter prenos rezultatov v uéni proces.

14. Fakulteta naj razmisli o sodelovanju Studentov visjih letnikov v viogi tutorjev »online« Studija
novim Studentom - ne le pri uvajanju v predmet ampak tudi skozi celo ¥tudijske isto,

Neskladnosti

Ni ugotovljenih neskladnosti.
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6. MATERIALNE RAZMERE

Ugotovijeno dejansko stanje
» Izpolnjevanje meril za akreditacijo

« DOBA Fakulteta izpolnjuje zahteve 27. ¢lena Meril in ima v skladu z njim primerne lastne
prostore za izvajanje Studijske dejavnosti v Mariboru. Prostori in njihova cprema omogocajo
izvajanje Studijskih programov v skladu s predmetnikom in Stevilom razpisanih vpisnih mest,

« Prostori so primerni za izvajanje klasiénega in »online« 3tudija ter opremljeni z ustrezno IKT
opremo za izvajanje obeh vrst Studija.

» Za virtualno delo pri &tudiju na daljavo je vzpostavijen sistem Blackboard z vso potrebno
tehni€no podporo. Za obve&danje Studentov, spremljanje svojih Studijskih rezulatov in vso
komunikacijo s Fakulteto je Studentom na razpolago interni spletni portal (moja.DOBA).
Splogne informacije (tudi interni pravilniki) pa so dostopne na javnem spletnem portalu
Fakuitete,

+ Izvajanje »online« §tudija ne zahteva posebnih potreb oz, pogojev za osebe s posebnimi
potrebami.

« Predvidena obvezna in priporodljiva $tudijska literatura je Studentom brezpladno destopna
preko knjiznice fakultete in brezplatno dostopnih baz &lankov, na voljo so tudi potrebne
knjiZzniéne svetovalne storitve.

e DOBA Fakulteta z uspeinim poslovanjem zagotavlja potrebna finanna sredstva za
uresni¢evanje ciljev iz strateSkega nacrta.

» Analiza ugotovitev

DOBA fakulteta razpoelaga z lastnimi prostori, kar izhaja iz priloZene dokumentacije. Glavni prostori
se nahajajo na PreSernovi ulici 1 v Mariboru. Vsi prostori, kjer se izvaja pedagodki proces in
podporne aktivnosti, so v isti zgradbi.

Zagotovljeni so prostori in oprema, primerni za izvajanje obravnavanih Studijskih programov ter
ustrezajo predvidenemu  Stevilu  vpisanih  Studentov. Sola ima sodobno informacijsko-
komunikacijsko in drugo opremo, potrebno za |zvajanje $tudijskin programov. Predavalnice Sole so
opremljene s priklju¢kom v raéunalnisko omrezje, vse predavalnice so opremljene z racunalinidkim
projektorjem. V racunalnidkih ucilnicah se oprema redno posodablja. Na fakulteti je v vseh
gtudijskih prostorih namesdena sodobna A/V in IKT oprema ter dostop do brezzitgnega omrezja.
Zaradi specializacije za online izobrazevanje je DOBA Fakulteta investivala v zahtevno sodobno
informacijsko tehnologijo, ki jo mora nenehno spremijati in nadgrajevati.

Tzobrazevalni informacijski sistemi sestavljajo virtualno ufno okolje Blackboard, spletni portal -
vstopna tocka moja.DOBA, okolje Office 365, Facehook tn Twitter za sacialno mrezenje in datotelni
streznik. Vsak Student in ufitelj ima na razpolago svoj $olski e-poétni predal, ki se nahaja v oblaku
in je zag¢iten pred virusi in neZeleno e-posto Ze na streZniski strani.

94,6 % itudentov DOBA Fakultete je Studentov na daljavo (»onlinex Studentov). »0Online« Studij po
navedbah viagatelja omogota veliko fleksibilnost izvajanja Studijskega programa tudi za Studente s
posebnimi potrebami, zato vlagatelj ocenjuje, da posebej prilagojeni prostori za Studente s
posebnimi potrebami niso potrebni.

Knjiznica DOBA Fakultete zagotavija ustrezne knjiZnidne informacijske storitve, dostop do
knjizniénega gradiva (tudi elektronske baze) s podrodij nadrtovanih Studijskih programov.
Uporabnikom je emogoden enostaven in ucinkovit dostop do informacijskih virov,
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Primarni vir dohodkov so 3olnine izrednih $tudentov, Fakulteta pridobiva sredstva tudi s prijavami
projektov v okviru evropskih in nacionalnih programov. Za zagotavljanje dolgoroéne finanéne
stabilnosti DOBA Fakulteta $iri programsko penudbo na tuje trge.

Fakulteta ima sklad dekana za spodbujanje znanstveno-raziskovalnega dela, ustanovila pa je tudi
razvojno-raziskovalni sklad za spodbujanje razvojnib in raziskovainih projektov,

DOBA Fakuiteta ima sklenjene srednjerogne in dolgerofne pogodbe za financiranje znanstvenega,
raziskovalnegater strokovnega dela. Tovrstne pogodbe nastajajo ob poslovaniu zavoda v &iriem
obsegu in sodelovanju z vel partnerskimi institucijami. Financiranje znanstvenega, raziskovalnega,
oziroma strokovnega dela se zagotavlja s sredstvi, pridobljenimi s kandidaturami na mednarocdne in
nacionalne razpise ter lastnimi sredstvi.

Prednosti

» Fakulteta ima vzpostavljen sodoben in certificiran sistem za 3tudij na daljavo z ustrezno
infermacijsko podporo.

+ KnijiZnica Fakultete je vkljuéena v vet pomembnih mednarodnih baz strokovnih in znanstvenih
¢lankov z brezplaénim dostopom za £tudente.

PriloZnosti za izbolj$anje

15. Fakulteta naj zagotovi, da se pri uporabi elektronske uéne literature dosledneje upodtevajo
avtorske pravice.

16. Fakulteta naj poveduje nabor knjiznicnega gradiva ter uporabo kmjiznice in elektronskih baz
clankov s strani tudentov.

Neskladnosti

Ni ugotovijenih neskladnosti.
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7. ZAGOTAVLIANIE KAKOVOSTI

Ugotovijeno dejansko stanje
+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

¢ Zavod v celott izpolnjuje zahteve 28. &lena Meril. Notranji sistem kakovosti ima vzpostavijen
skladna z Merili.

e Zavod zahteve iz Meril celo presega, saj je uvedel sistem, ki s sklenjenim PDCA krogom in
uporabo &tevilnih kazalnikov za spremijanje ulinkovitosti dosega planirano kakovost in sledi
zahtevam mednarodnih standardov, kot npr. ISO 9001. Sistem je jasno opredeljen v »Pravilih
zagotavljanja kakovosti na DOBA Fakulteti ...«.

« Sistem izhaja iz vizije, poslanstva in strateskih ciljev, ki jih zavod na 5 let ponovno preuti in
posodobi. Stratedki nadrt za obdobje 2015-2020 je csnova za letno planiranje in porodanje,

« Zavod letno izvaja samoevaivacijo, v katero so vkljuceni vsi delezniki Fakultete,
Samoevalvacijosko porocilo na pregleden in strukturiran nadin in preko izbranih kazainikov
predstavi doseike na vseh podrodjih delovanja Fakultete.

« S samoevalvacijskimi izsledki so seznanjeni Studenti, visokoSolski ucitelji in sodelavci ter drugi
delezniki, vsi imajo moZnost, da predlagajo ukrepe za izbolj$ave ter spremljajo njihovo
uresnicevanje. Samoevalvacijska porocila so dostopna tudi na spletni strani zavoda.

« Predlog ukrepov za izboljfave navaja po vsebinskih sklopih v samoevalvacijskem porodilu,
Uresnicevanje ukrepov za izboljSave sistemati¢no sprembja in o tem porofa vodsivu v
»Akcijskem nadrtu«, Letnem porodilu in »Analizi podrodij delovanja DOBA Fakultete«,

« Analiza ugoctovitev

DOBA Fakulteta ima dobro dokumentirane srednjero¢ne strateSke cilje, vkljucno s cilji na podrodju
kakovosti, ter razvojno strategijo. Stratefke usmeritve redno pregleduje in posodablja. Sistem
kakovosti uporablja za ufinkovite doseganje zastavljenih ciljev in njihovo sistematiéno spremljanje.

Sistemn kakovosti deluje zelo pregledno. Proces samocevalvacije se vodi pregledno in z jasnimi
dokazili o izvedbi in rezultatih ocenjevanja. Rezultati razliénih ocenjevani in zbiranja informacij so
izredno dobro dokumentirani. Dobro bazo podatkov o samern izvajanju Studija jim nudi tudi
virtualno okolje Blackboard. Samoevalvacijsko porodito je jasno strukturirano, in  pregledno. S
primerjavami s ciljnimi vrednostmi in rezuitati predhodnih tet so prikazani dosefki zadnjega leta
preko izbranih kazainikov. Pomanjkljivost prikaza so le neprikazani podatki o razprienosti ocen,
kadar so zanje podane le povpreéne vrednosti in te niso blizu maksimalnih moZnih ocen. Vodstvo
Fakultete obravnava samoevalvacijsko porodilo kakor tudi poroéila zunanjih evalvacij, za predioge
izbolj$av pripravi ustrezne ukrepe in jih uvrsti v akcijski nadit, preko katerega tudi spremlja
njihovo izvedbo, V letu 2015/2016 so skupno zbrali 277 prediogov izboljiSav od zaposienih {189),
Studentov (27} in uciteljev/mentorjev {61) ter jih realizivali 181.

Studenti se v postopke samoevalvacije aktivho vkljuujejo (cca. 80 % odziv na anketo) kljub
virtualnim oblikam 3tudija in neobveznemu vktjufevanju v anketo zadovoljstva Studentov. Studenti
vedo za objavijeno samoevalvacijsko porocito na spletni strani DOBA Fakultete, vendar so olitno o
ugotovitvah bolje obvedéeni preko svojih druzbenih omreZij (Studentskih forumov in facebook
skupin), kjer se na ugotovitve tudi odzivajo in preko katerih svojim predstavnikom tudi posredujejo
predloge sprememb.

Prednosti

« Fakuiteta zgledno naértuje in spremija Studijski proces {plani, samoevalvacijsko porociio,
vkljucenost velikega Stevila studentov v anketiranje, vkljuceni vsi uditelji, podporno osebje in
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+ Sistem kakovosti ni le formalno vzpostavijen, ampak se tudi v praksi uporablja kot orodje
merjenja in izboljSav kakovosti, kar potriuje aktivno vkijufevanje vseh skupin deleZnikov v
proces samoevalvaciie in visoka udeleZba v anketah.

PriloZnosti za izboljSanje

17. V samoevalvacijskih porodilih naj se v primeru ocen, ki niso blizu maksimainih mo?¥nih, oh
povpretnih ocenah poda informacija o njihovi variabilnosti oz. razprienosti,

Neskladnosti

Ni ugetovlienih neskladnosti.
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POVZETEK

DOBA Fakulteta za uperabne poslovne in druzbene Studije Maribor je uspe$no uvedla zahteven
model dtudija na daljavo in s tem postala edini ponudnik take oblike »oniine« Studija poslovnih ved
v Sloveniji. Skladno s svojo strategijo $iri svoje Studijske programe na podlagi Studija na daljavo
tudi v sosednje driave JV Evrope in Zeli postati globalni ponudnik in partner pri =»online«
izobraZevanju in povezovati ljudi, kulture, izkusnje in ideje celega sveta. DOBA Fakulteta ima
pridobljen tudi mednarodni certifikat kakovosti UNIQUe (European Universities Quality in e-
Learning) za cdliénost uporabe IKT pri poufevanju in $tudiju, ki ga podeljuje European Fundation
for Quality in E-Learning (EFQUEL). Konkurenéna prednost fakultete je poleg ponudbe 3tudija v
jokalnih jezikih na posameznih trgih tudi moéna podpera $tudentom ob izvajanju Studija.

Studijski proces je ustrezno organiziran. étudijski programi so prilagojeni nacdinu studija na daljavo.
Nadin izvedhe Studija spodbuja Studente k sprotnemu in timskemu delu in na ta nadin zagotavlja
dobre rezultate in visoko prehodnost. Poleg rednib Studijskih programov Fakulteta izvaja tudi
poletno $olo, ki je vedno dobro obiskana in ima visoko mednaradno udeleZbo. Udelezi se je tudi
vetiko Stevilo studentov Fakultete. Zavod redno spremlja uéne rezultate, obremenitve studentov,
doseganje planlramh kompetenc in zaposljivost diplomantov. Studenti fakultete so vecinoma
zaposleni Ze v £asu Studija. 56 % anketiranim diplomantom je diploma koristita pri napredovanju,
ostali so uspeli z diplomo ohdriati slu?bo oz. delovno mesto. Zaposlovalic v splodnem pohvalijo
sodelovanje s fakulteto ter pozitivno ocenjujejo pridobljene kompetence diplomantov DOBA
Fakultete (timsko delo, odzivnost, arganiziranost, samoinicativnost), Sirino njihovega razmidljanja
ter pridobliena specialna strokovna znanja (IKT).

Zavod deluje v skladu z zakonodajo in izvaja akreditirane visokoZoiske strokovne in magistrske
#tudijske programe. Delovanje zavoda je nafrtovanc in realizacija se redno spremija. Na zavodu
delujejo vsi organi v skladu s predpisi in v taki sestavi, kot dolotajo predpisi.

Fakulteta sodeluje z okoliem tako z domadimi arganizacijami kot tudi mednarodno preko izmenjav
visokogolskih uditeljev in &tudentov ter z izvajanjem virtualne mednarodne mobilnosti, skupnih
raziskav s partnerji doma in iz tujine ter aplikativnih projektov preteino s podjetji v Sloveniji.
Fakulteta ima sklenjenih 7 sporazumov z domagimi in 26 sporazumov s tujimi visoko3olskimi in
raziskovainimi organizacijami ter 45 z gospodarskimi organizacijami in organizacijami iz javnega
sektoria, obenem pa je Fakulteta vélanjena v 9 strokovnih in poslovnih mrez. V projekte z
gospodarstvom in javnim sektorjem je na razliéne nadine vkijucena polovica vseh Studentov,

DOBA Fakulteta ima stabilno kadrovsko strukturo, skeraj tretiina je redno zaposlenih na fakuiteti.
Na Fakulteti sodeluje 80 visokoSolskih ufiteljev in sodelavcev. Vsi imajo veljavna imenovanja v
skiadu z zakonodajo. Fakulteta ima 27 redno zaposlenih visokoZolskih uditeljev in sodelavcev, od
tega 21 vodstvenih, strokovnih in administrativnibh sodelavcev, ki nudijo dobro podporo
dtudiiskemu procesu. V zadnjem obdobju je DOBA Fakulteta cpazno okrepila svojo raziskovaino
dejavnost, poleg tega pa izdaja tudi lastno znanstveno-strokovna e-revijo. Velik poudarek je na
fakuiteti dan kakovosti uénega procesa in obravnavi aktualnih primerov iz prakse. K temu
pripomorejo visoko motivirani visoko$olski uéitelji in mentorji, ki prihajajo vedinoma iz prakse,
vabljeni gosti iz prakse, spostliivi medosebni odnosi in odprtost Fakultete za potrebe in zanimanja
Ztudentov. Studijska praksa na dodiplomskem $tudiju je vedini $tudentov priznana na podiagi
njihovih delovnih izkudenj, eprav bi bile tudi tern $tudentom dobrodosle kraje oblike spoznavanja
prakse drugih organizaci.

Na Fakulteti je prisotna stalna skrb za Studente in njihovo vkljutevanje v vse organe Fakultete v
skladu z zakonodajo. Studenti so aktivho vkljuéeni v sam izobraZevalni proces in raziskovalno delo
tudi preko obravnave primerov iz prakse (pri seminarskih nalogah in zakljuénih Studentskih delih)
ter preko sodeiovanja na sirokovnih in raziskovalnih projektih, Na voljo imajo vse potrebne
informacije in svetovalne storitve. Vkljufeni so v proces samoevalvacije. Zagotovljeni sta jim
odprta komunikacija in moZnost dajanja predlogov. Zavod jim omegefa in spodbuja njihovo
mobitnost v okviru programov Erasmus+, Studenti pa za moZnest izmenjav v tujini kaZejo majhen
interes (glede na to, da so vedinoma Ze zaposleni),
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Fakulteta uspesno posluje in materiaini pogoji za izvajanje $tudijskih programov so dobri. Knjiznica
je sicer majhna in z manjdim knjiznim fondom, vendar zaradi geografske razprienosti étudentov to
ni ovira, saj se pogosto raje oskrbujejo iz bllZth knjiznic. Obenem Fakuiteta nudi brezplacni dostop
do vedjega Stevila baz podatkov in akademskih Clankov. Studenti nimajo tezav pri pridobivanju
Studijskih gradiv, vedina gradiv jim je dostopna ¥e v okviru uénega okelja Blackboard. Izvedba
Studija temelji na uporabi sodobne informacijske tehnologije, za kar zavod zagotavlja osnovne
pogoje in uvodno uspesabljanje. Prostori so dostopni, vendar se klasiéne ufilnice pri izvajanju
Studija na daljavo le malo uporabljajo.

DOBA Fakulteta ima vzpostavljen zelo dodelan sistem kakovosti, ki vkljuéuje izvedbo samoevalvacij
in ugetavljanje zadovoljstva vseh deleZnikov. Z rezultati samoevalvacijskih porodil so seznanjem
vsi deleiniki. Studenti se v veliki meri vkljuéujejo v procese izholjav. Letno zberejo velje dtevilo
predlogov za moine izboljSave, ki jih obravnava vodstvo zavoda, sprejme ukrepe in siedi njithovi
reaiizacij.

Ugotavljamo, da je DOBA Fakulteta za uporabne poslovne in druzbene $tudije Maribor po
stanju na dan obiska na vseh podroéjih, opredeljenih v Merilih za zunanjo evalvacijo
visokih 3ol, izkazala skladnost z zahtevami meri! in s tem izpolnjuje pogoje za
pedaljSanje akreditacije.

SUMMARY

DOBA Faculty of Applied Business and Social Studies Maribor has successfully introduced a distance
iearning model and thus became the only provider of such an "online” business studies in Slovenia.
According to its strategy, it extends its (online/distance learning) study programs into neighbouring
countries of SE Europe and wants to become a global provider and partner in "online” education.
BOBA Faculty has also acquired the international quality certificate UNIQUe (European Universities
Quality and e-Learning) for excellence in the ICT use in teaching and fearning, awarded by the
European Foundation for Quality and E-Learning (EFQUEL). Additionally, the competitive advantage
of the Faculty is in offering students from SE region to study in focal languages and in providing
them strong support in conducting studies.

The study process is properly organized; study programs are adjusted with the distance learning
method. The method of conducting the study lies on individual and team works and in this way it
provides good results and high passability {performance) on the exams (and studies). DOBA
Faculty regularly monitors learning outcomes, student workload, the achievement of planned
competences and the employability of graduates. Although, students are already employed, the
obtained diplomas give them the possibility of promction or help them keeping their existing jobs.

DOBA Faculty works in accordance with the legislation and carries out accredited higher
professional and master study programs. The activities of DOBA Faculty are planned and their
realization is regularly monitored. The Faculty cooperates with the environment (domestic and
international organizations), implements virtual mobility and participates in common scientific and
applicative projects.

The staff structure is stable, with one third of them regularly employed.

DOBA Faculty has significantly strengthened its scientific and research activities. it constantly takes
care of students’ needs and involves the students in all the bodies of the Faculty in accordance with
the legislation. Students are actively invelved in the educational process and research activities.
Although they have the possibility to participate in Erasmus+ program, their interests are very
small (probably due to the fact that they are predominantly already employed),

Students have no difficulty in obtaining study materials; most of the materiais are accessible within
the Blackboard. The implementation of the study is based on the use of modern information
technology, for which the Faculty provides basic conditions and introductory training.
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DOBA Faculty has a well-established quality assurance system, which includes carrying out self-
evaluations and assessing satisfaction of all stakeholders. All stakehoiders are familiar with the
results of self-evaluation reports. Students are largely involved in improvement processes,

The group of experts found no non-conformities and concludes that DOBA Faculty of
Applied Business and Social Studies Maribor has complied with all the criteria for re-

accreditation.

Prednosti in priloznosti za izbolj$anje

D 17| Prilo¥nosti za izbolj$anje il

» Fakulteta ima zelo dobro razvit 3tudij na daljave | 1. Priporoéamo, da se uéni nadrdi
(»online« studij) ob uporabi virtualnega okolja uskladijo z izvedbo »online« Studija
Blackboard. {ure, cilji, kompetence, ETCS

« V ofeh Studentov je pomembna prednost »online« obremenitve), in se objavijo na spletni
Studija na DOBA Fakulteti delovanje  »online« strani v sklopu predmetnikov.
mentoriev, ki so Studentom ves fas Studija stalno | 2. Vel pozornosti naj se nameni izvedbi
dostopni, jim pomagajo in jih usmerjajo pri Studijskih praks in s tem pridobivanju
izvajanju cbveznosti, jih podpiraje in motivirajo k predvidenih vedfin. Posebno je to
pravocasni izvedbi nalog. pomembno, e se Studentu priznavajo

« Studenti so svoje zadovoljsivo z »online« mentorji obstojefe  delovne  izkudnje kot
ocenili z najvidjimi moZnimi ocenami {povprecna opravljena Studijska praksa. Preveri
ocena 6,9 - 7,0). naj se, ali pridobljene delovne izkusnje

« Fakulteta v izvajanje Studijskih  programov iz Studentove zaposlitve ustrezajo
vikljuuje tudi strokovnjake iz prakse, med njimi zahtevanim kompetencam, ki naj bi jih
tudi diplomante Fakultete. §tudent pridobil s Studijsko prakso.

« Nosilcl  posameznih predmetov se med seboj | 3. Fakulteta naj ob priznavanju
povezujejo in sodelujejo pri izbiri tem zakljuZnih dtudentskih praks ponudi Studentom
studentskih nalog, tako da te naloge prispevajo k se druge oblike prakticnega
skupnemu girsemu raziskovalnemu ali usposabljania, pri izvajanju
aplikativhemu projektu. studentskih praks pa naj vzpostavi

s Stalno in kakovostno spremljanje dela Studentov ustrezen kontrolni mehanizem, ki bo
pozitivho vpliva na njihove rezultate. zagotovil, da bo namen prakse iz

« Na ved mestih v prostorih Fakultete so zelo opazno pravilnika smiselno dosezen.
zapisana spodbudna motivacijska sporodila. 4, Na spletni strani naj se uskladi

» Delodajalci cenijo predvsem osebnostne veddine, ki informacija o raziskovalnih centrih z
so jih v £asu gtudija na fakuiteti pridobili diplomanti dejanskim stanjem (ti centri ne
(timsko delo, odzivnost, organiziranost, delujejo regiisko).
samuoiniciativnost), girino razmisljanja ter | 5. Kljub izvajanju izrednega Studija s
pridobljena specialna strokovna znanja (IKT). Studenti, ki so praviloma zaposleni in

+«V okviru 3tudija imajo Studenti priloZznosti za zato manj motivirani za izmenjave v
povezovanje tearije s prakso {poc oceni Studentov, tujini, in kljub omejitvam financiranja
diplomantov in zaposlovaicev). To poteka v za izmenjave uditeljev in osebja naj si
razli¢nih  oblikah: preko projektov, gostujolih Fakulteta Se naprej prizadeva za dvig
predavateliev in visoko$olskih uciteljev, ki prihajajo mebilnosti  vseh treh ciljnih  skupin
iz prakse. udeleZencev.

« Diplomanti Fakultete sodelujejo kot gostujodi | 6. Fakulteta naj ved pozornosti posveti
predavateljl in na dogodkih Fakultete. spoznavanju in pravilni uporabi metod

« Razvidna je jasna usmeritev in osredotofenost na raziskovainega dela v okviru Studija
izvajanje $tudija na daljavo, ki zaradi edinstvenosti (3e posebej na magistrski stopnji} in
izvedbe za Fakulteto lahko pomeni konkurencno pri pripravi zakijucnih del Studentov.
prednost 7. Fakulteta naj %e naprej razvija in

« Studij na daljavo nudi podlago za razvoj novih poveluje znanstvene-raziskovalno delo
studijskih programov, ki se zdaj Se ne izvajajo v i objave (v revijah, ki se jim priznava
Sloveniji. mednarodna pomembnost oz, Ki_50
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Fakulteta opazno podpira
raziskovalnega dela.
Opazen je napredek
mednarodnih projektih.
Izvaja se stalno in sistematidne planiranje (tetni
program dela), spremljanje rezultatov dela (po
predmetih, na nivoju Studijskih programov, po
kriterijih in kazalnikih za doseganje kakovosti) ter
ukrepanje (letni akcijski plani).

Mocno razvito je podrofje strokovnega sodelovania
z gospodarstvom in javnim sektorjem, kar je
podprto z velikim Stevilom sklenjenih sporazumov z
organizacijami iz razli¢nih dejavnosti.

Dobra odzivnost predavateliev in  »online«-
mentorjev Studentom v &asu izvajanja predmetov
ter dobri medsebojni odnosi z njimi poveéujejo
privlacnost in uéinkovitost Studija.
Fakulteta daje dobro podporo
raziskovalnemu delu.

K raziskovalnemu delu Fakulteta oz, dekan redno
vabi tudi zunanje pogedbene sodelavce {ne le
zapostenih),

Fakulteta bo uvajala razvoj kompetenc ne le pri
Studentih  temved tudi pri  ufiteljih, kar bo
spremljala preko porocanja na to temo.

Ucitelji so nagrajeni za inoviranje v pedagogkem
procesu,

Povedal se je dele? redno zaposlenih visokoZolskih
utiteljev (blizu ene tretjine vsega pedagoSkega
kadra).

Fakuiteta veliko vlaga v usposabljanje in
izobraZevanje svojega kadra (e-opismenjevanije,
pridobivanje »mehkih« veséin ipd.).

Studentski svet je akliven, aktivho sodeluje v
organih fakultete in viaga napore v povezovanje
Studentov samostojnih visokosolskih zavodov.
Fakulteta ima vzpostavijen sodoben in certificiran
sistem za $tudij na daljavo z ustrezno informaciisko
podporo,

Knjiznica Fakultete je vkljufena v vet pomembnih
rmednarodnih baz strokovnih in znanstvenih &ankov
z brezplaénim dostopom za Studente,

Fakulteta zgledno nadrtuje in spremlja 3tudijski
proces {ptani, samoevalvacijsko poradilo,
vkljuéenost  velikega  Stevila  Studentov v
anketiranje, vkiju€eni vsi uditelji, podporne osebje
in delocdajalci).

Sistem kakovosti ni le formalno vzpostavljen,
ampak se tudi v praksi uporablja kot orodje
merjenja in izboljSav kakovosti, kar potrjuje
aktivno vkljufevanje vseh skupin deleznikov v
proces samoevalvacije in  visoka udeleiba v
anketah,

razvoj znanstveno -

sodelovaniu  na

pri

znanstveno

10,

11.

12,

13.

14,

15.

16.

17.

uvrifene v priznanih  mednarodnih

bazah).

Nadaljuie in poespeSuje naj se prenos
znanja iz izsledkov  znanstveno-
raziskavalnega ter strokovnega dela v
izobrazevanje - 5 sprotnim
prenavijanjermn in aktualizacijo uénih
vsebin,

Fakulteta naj ustrezno formalizira
pravila defa in kriterije izhire »online«-
mentorjev.

Mobilnost predavateljev je Se vedno

nizka. Studenti so vkljuteni le v
virtualno mobilnost, Fakulteta naj si
prizadeva za dvig mobilnosti obeh
skupin udelezencev.

Fakulteta naj spodbuja in  krepi

ozaveSCanje Studentov o pomembnosti
vkljuevanja v Studentski svet in
organe Fakultete,

Na Fakulteti naj se poveda nabor
obstudijskih dejavnosti za Studente ter
s tem povezane aktivnosti
§tudent5kega sveta. Te dejavnosti in
dogodki naj bodo tudi priloZnost za
osebno  sredevanje in  spoznavanje
Studentov, ki se sicer poznajo in
sodelujejo le virtualno. Vsaki generaciji
Studentov naj bo omogoden vsaj en
tak »spoznavni« degodek letno,
Fakulteta naj %e naprej spodbuja in
omegoca povecanje  vkijuevanja
Studentov v znanstveno-raziskovaino
in projektno delo ter prenos rezultatov
v utni proces,

Fakulteta naj razmisli o sodelovanju
Studentov  vigjih  letnikov v vlogi
tutorjev  »online«  Studija  novim
Studentom ne le pri uvajanju v
predmet ampak tudi  skozi celo
Studijsko leto.

Fakulteta naj zagotovi, da se pri
uporabi elektronske udne literature
dosledneje upostevaio avtorske
pravice.

Fakulteta naj poveduje nabor
knjiznitnega gradiva ter uporabo
knjiznice in elektronskih baz &ankov s
strani Studentov.

V samoevalvacijskih porolilih naj se v
primeru ocen, ki niso blizu
maksimalnih  moznih, ob povpreénih
ocenah poda informacija o njihovi
variabilnosti oz. razpréenosti.
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Zahvale

Iskrena zahvala gre direktorici DOBA Fakultete Jasni Dominko Baloh, dekanu fakultete prof. dr.
Rastu Ovinu, ostalim predstavnikom vodstva Fakultete, vsem visokoSolskim uéiteljem, Studentom,
diplomantam, predstavnikom zunanjih deleZnikov ter ostalim strokovnim sodelaveem zavoda, ki so
sodelovali pri pripravi razli¢nih porodil in pri intervjujih, ki smo jik cpravili 13. in 14.06.2017 v
prostorih DOBA Fakultete v Mariboru.

Zahvaljujemo se tudi predstavniku NAKVISa, mag. Jerneju Siroku, za odli¢no sodelovanje.
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