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EVALVACIISKO POROCILO
O PODALJSANIU AKREDITACIJE
STUDIJSKEGA PROGRAMA

Vlagatelj: Univerza v Mariboru, Slomskov trg 15, 2000 Maribor

Predlagatelj: Filozofska fakulteta, Korogka cesta 160, 2000 Maribor

Vrsta in ime Studijskega programa: univerzitetni studijski program Prevodoslovne
Studije - madZarééina

Datum obiska: 12. in 13. 3, 2015
Svet Nacicnalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem Zoistvu je 18. 12. 2014

imenoval skupino strokovnjakov za pripravo evalvacijskega porotila v postopku podaljSania
akreditacije v sestavi:

Predsednica Dr. Nike Kocijancic¢ Pokorn, Filozofska fakulteta, Univerza v Ljubljani
Clanica Pr. Andreja Zele Filozofska fakulteta, Univerza v Ljubljani .
Clanica Dr. Zrinjka Glovacki-Bernardi, Filozofski fakultet Sveuéilista u Zagrebu
Clan Nejc Iljevec, Student

Predstavnica NAKVIS-a je bila: Anita Kajtezovié.
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Skupina strokovnjakov je celotno gradivo za vlogo prejela 2. 1. 2015, sklep o imenovaniju pa
18. 12. 2014. Obisk zavoda Filozofske fakultete Univerze v Maribory je bil opravljen 12. in
13. 3. 2015 in je potekal po urniku, ki je bil usklajen z vodstvom visokosolskega zavoda.

Skupina strokovnjakov je z elektronsko komunikacijo in pripravijainim sestankom, ki je
potekal 11. 3. 2015, vsebinsko uskladila priprave na obisk in kasneje pripravila sKupno
porodilo o zunanji evalvaciii.

Predstavitev poteka presoje in deleZnikov, ki so sodelovali v razgovorih:

Pri razgovorih so sodelovali:
~— vodstvo visokoSolskega zavoda (dekan, predsednik upravnega odbora, prodekani in
predstojnik oddelka, koordinator $tudijskega programa),
— ¢&lani komisije za kakovost in komisije za raziskovalno delo,
— visokosolski uditelji in sodelavci,
— predstavniki Studentov, ¢lani Studentskega sveta, Student; tutorji,
— Studenti,
— diplomanti,
— strokovni sodelavci,
— predstavniki delodajalcev.

Skupini strokovnjakov so bili zagotovijeni zelo dobri pogoji za delo. Omogoden ji je bil
vpogled v kljuCne dejavnosti zavoda. Organiziran in izveden je bil obisk knjiznice, prostorov,
v katerih se izvaja pouk, in drugih prostorov, kjer se izvaja znanstveno-raziskovalna
dejavnost.

Med obiskom je bil skupini strokovnjakov omogocen tudi vpogied v naslednje dokumente, ki
niso bili sestavni del gradiva:

1. Seznam pedagoske obremenjenosti visoko$olskih uéiteljev, znanstvenih
delavcev in visokoSolskih sodelavcey i

2. Seznam slovarjev, nameééenih na racunainidko omrezje UM FF

3. Seznam informacijskih virov in njihovo Stevilo po posamezni bazi

Skupina strokovnjakov je prejela odgovore in odzive predlagateljice na prvi osnutek porocila
po elektronski posti 5. 6. 2015 in sestavila konéno poro&ilo na osnovi posredovanega
gradiva.
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1. ORGANIZACIJA IN IZVEDBA IZOBRAZEVANJA

Ugotovljeno dejansko stanje
- Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Filozofska fakulteta UM Zeli podaljSati akreditacijo treh programov (univerzitetnih Studijskih
programov Prevodoslovne $tudije - nemscina, Prevodosiovne $tudije - angledcina in
Prevodosiovne &tudije - madzZar$éina), ki so si zelo sorodni. Vse spremembe na teh
programih, ki so jih vpeljali na zavodu od prve akreditacije programov, so bile vpeljane za
vse tri programe, tako da je tudi porocilo skupine evalvatorjev za vse tri programe v mnogih
to¢kah identi¢no.

Pri pregledu dokumentacije je bilo ugotovijeno, da je zaved pri vhosu podatkov zamenjeval
dokumentacijo, ki jo je predioZzil ob prvi akreditaciii programa, in sicer je zamenjal enega
izmed programov, ki ga je izvorno predlozil za ugotavijanje mednarodne primerljivosti
programa: program univerze v Gradcu je zamenjal s programom univerze v Innsbrucku.
Ceprav se pri ponovni akreditaciji ne presoja ponovno tega dela dokumentacije, vseeno
omenjamo to spremembo, ker je bila po vsej verjetnosti izvedena zato, da bi se podkrepila
argumentacija zamenjave imena programa: izvorno predstavijeni program univerze v
Gradcu namre¢ ohranja ime »BA Transkulturelle Kommunikation«, torej »Dodiplomski
program Medkulturno sporotanjex.

Skupina evalvatorjev je na osnovi poslane dokumentacije in obiska zavoda ugotovila, da je
zavod univerzitetni Studijski program Prevodosfovne Studije - madZarséina od prve
akreditacije velkrat spreminjal. Skupini evalvatorjev je bila poslana dokumentacija, iz
katere je bilo razvidno, da je zavod spreminjal étevilo kontaktnin ur pri posameznih
predmetih, kar ni vplivalo na pridobitev prvotno opredeljenih ciljev in kompetenc. 1z
pogovorov na obisku zavoda in iz dokumentacije pa je razvidno, da je zavod vpeljal se
dodatne spremembe, in sicer je:

a) spremenil ime programa,

b) spremenil naslov, ki ga pridobijo diplomanti ha programu.

Program se je namre prvotno imenoval »Medjezikovne dtudije - madZzarséina«, od leta
2014 naprej pa se imenuje »Prevodoslovne étudije - madzarééina«. Posleditno se je
spremenil tudi strokovni naslov, ki ga pridobijo diplomanti, in sicer se sedaj glasi
»Diplomirani prevodosiovec - madzZarséina (UN), diplom. prevod. - madi. (UN) oz
Diplomirana prevodoslovka — madzarsCina (UN), diplom. prevod. - madz. (UN)«.

Izvajalci! obveznih in izbirnih predmetov imajo vsi ustrezno habilitacijo, vendar vecina izmed
njih izvaja veéje Stevilo kontaktnih ur, kot je to predvideno z zakonodajo {podrobneje glej
spodaj pri tocki Kadri). Urniki so uskiajeni in omogocajo $tudentom dejavno sodelovanje pri
pouku.

Zavod ima vzpostavljen sistem ugotavljanja ustreznosti obremenitev studentov po ECTS.
Glede na ugotovitve, pridobljene prek anketiranja gtudentov, zavod spreminja dodeljene
ECTS kreditne to¢ke pri posameznem predmetu, Ce je ugotovijeno, da doloCen predmet ni
pravilno ovrednoten.

Pri pregledu dokumentacije (Predlog za akreditacijo, str. 91) je bilo tudi ugotovijeno, da se
izbirni seminarji v celoti izvajajo le, e izbirni predmet izbere najmanj 11 studentov; v

' Mogke oblike samostalnikov so v tem dokumentu uporabljene v generi¢nem smislu kot oblike nezaznamovanega
slovniénega spola.
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primeru, da je posamezni predmet izbralo od 1 do 6 gtudentov, izvajajo v obsegu ene
tretjine kontaktnih ur, dofocenih v akreditiranem programu.

V programu je v 3. letniku v 5. semestru predmet »Uvod v simultano in konsekutivno
tolmadenje - madZardgina«. Uni naért tega predmeta navaja pri vsebini predmeta
naslednje:

. Simultano tolmadenje: predstavitev osnovnih tehnik.

. Kabine za simultano tolmacenje: predstavitev dela v kabinah za simultano

tolmacenje.
« Tolmadenje: konsekutivno in simultano tolmadenje manj zahtevnih besedil v iz
madzarédine v slovensdino ter obratno.

Med cilji je navedeno naslednje: »Cilj tega predmeta je dati znanje o osnovah
konsekutivhega, simultanega in Sepetanega tolmadenja, seznaniti $tudente s tehniko
zapisovanja, vzpodbuditi sposobnosti sludnega razumevanja, pomnjenja in retoricnih
kompetenc, dati znanje za konsekutivno, simultano in Sepetano tolmaéenje manj
zahtevnih besedil, npr. krajsih pozdravnin nagovorov, poslovnih pogovorov, poslovnih
pogajanj, delavnice ipd., seznaniti Studente z delom v kabini za simultano tolmadenje
in zahtevami, ki jih morajo izpolnjevati na trgu. «
Pri predvidenih Studijskih rezultatih pa je navedeno naslednje:
»Po zakljutku tega predmeta bo Student sposoben:

+ povzemati besedila,

« konsekutivno, simultano in Sepetano toimaciti manj zahtevna basedila,

. uporabljati tehniko zapisovanja pri konsekutivnem tolmacdenju,

. delati v kabini za simultano telmaéenje.«
Simuitano tolmacenje pomeni tolmadenje v kabinah za tolmacenje. Iz dokumentacije in
pogovorov z razli¢nimi delezniki (ucitelji in $tudenti) je bilo ugotovljeno, da zavod nima
nobene delujoce kabine za tolmacenje. Studentje so tudi v pogovoru s skupino evalvatorjev
potrdili, da se niso usposabljali v kabinah na drugih lokacijah.
Zavod v odzivu na prvo porolilo navaja, da se je zgledoval po programu, ki se izvaja v
Gradcu, in navaja, da je ta program mednarodno akreditiran in vkljuéen v mrezo EMT. Ta
trditev ne drii: od avstrijskih institucij je v mrezo EMT vkljuéen le program z Dunaja.
Obenem pa ima graski institut vec deset delujotih kabin za tolmadenje.

7avod sirec razpisuje izredni Studij, vendar se dosedaj ni vpisal se nihce.

« Analiza ugotovitev
Ker je vioga evalvatorjev pri reakreditaciji programa predvsem to, da preverijo, ali
evidentirane spremembe programa $e omogocajo pridobitev prvotno opredeljenih ciljev in
kompetenc, se je skupina evalvatorjev ge posebej pozorno posvetila vpraganju upravic¢enosti
spremembe imena programa.

Zavod je zamenjal poimenovanje »Medjezikovne studije« s poimenovanjem »Prevodosiovne
gtudije«. Izraz »prevodoslovje« zaznamuje znanstveno vedo, ki ima teoretitno, uporabno in
opisno vejo in Ki se znanstvenoraziskovalno ukvarja s proucevanjem prevoda, prevajanja in
tolmacenija, zato se je to poimenovanje v slovenskem akademskem prostoru ze uporabilo za
naziv doktorskega studija »Prevodoslovje«. Studenje na programu Prevodosfovne Studije -
madzarscina:

a) pridobijo le uvodna znanja s podrodja prevodoslovia,

b) se ne usposobijo za znanstveno udejstvovanje na prodroéju, saj ne izdelajo niti anega
obveznega prevodoslovnega besedila (npr. diplomske naloge) - $tudentje v okviru Studija
izoblikujejo le prevodoslovno seminarsko nalogo,
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c) med 27 predmetnospecificnimi kompetencami v programu, ki naj bi jin pridobil Student po
uspes$no zaklju€enem Studiju, sega samo ena kompetenca na podro¢je prevodosiovja, ostale
pa se vezejo na jezikovna, medkulturna in medjezikovna znanja,

d) pri pregledu predmetov in na osnovi doloditev prijavitelja samega, ki je dostopna v
dokumentaciji na str. 92, ugotavljamo, da manj kot ena tretjina (30 %) predmetov pokriva
prevajalski steber, kar pomeni, da je prevodosiovni steber, ki v tej razdelitvi sploh ne
figurira, $e tolikoc manjsi.

(Zavod v odzivu na prvo verzijo porocila sicer navaja, da bi morali med prevodoslovne
vsebine &teti tudi vse vsebine izbirnih predmetov, vendar ti izbirni predmeti, kot so npr.
Interpretacija angleskih literarnib besedil, Pomen in znacilnosti literarne kritike, Osnove
akcijskega raziskovanja, Retorika in javno nastopanje v anglescini itd., ne spadajo na
podrodje prevodosiovja.)

V ludi tega evalvatorji menimo, da je preimovanje dodiplomskega programa neustrezno, saj
ne ustreza kompetencam, ki jih studentje pridobijo na programu. }

Studentje pri predmetu »Uvod v simultano in konsekutivno tolmacenje - madzarséina« ne
pridobijo predmetno-specificnih kompetenc, saj nimajo moznosti usposabljanja v kabinah za
tolmacenije.

Prednosti

Glede na opravljene pogovore z razlicnimi delezniki je bilo ugotovljeno, da uditelji izvajajo
program z veliko zavzetostjo, kar opazijo tudi &tudenti, ki so nad programom, vsebinami in
izvajanjem posameznih predmetov zelo navdugeni. Po Studentskih pri¢evanjih in pricevanjih
diplomantov so bila njihova pri¢akovanja v celoti izpolnjena.

Priloznosti za izboljSanje

Zavodu predlagamo, da ohrani prvotno poimenovanje programa O0z. premisli ©
preimenovanju programa, in program poimenuje z uporabo izpeljank poimenovanj
naslednjih podrodij: medkulturnost, uporabno jezikoslovje ali prevajanje, saj bo tako bolj
ustrezalo dejanskim kompetencam, Ki jih pridobijo Studentje na programu.

Zagotoviti je potrebno pridobivanje predmetno-specificnin kompetenc pri vseh predmetih,
tudi pri predmetu »Uvod v simultano in konsekutivno tolmaéenje - madzarscina«. Ce zavod
ne more zagotoviti popraviia obstojeéih kabin za tolmacenje oz. ne more kupiti novih kabin,
naj spremeni ucni nacrt predmeta tako, da bo ustrezal kompetencam, ki jih Studentje pri
tem predmetu dejansko pridobijo. -

Neskladnosti

Dokumentacijo v tofkah C.2.14-18 je treba uskladiti z materiali, ki so sestavljali izvorno
dokumentacijo za akreditacijo programa: to pomeni, da je potrebno v razdelku
smednarodna primerjava« zamenjati priloZzeni program iz Univerze v Innsbrucku s
programom Univerze v Gradcu in ustrezno popraviti obrazioZitve.

Okrajdava strokovnega naslova ni v skladu s 14. ¢lenom Zakon o strokovnih in znanstvenih
naslovih (ZSZN-1): »diplom. prevod. - angl. (UN)«. Namesto »diplom.« se uporabija
»dipl.«. Zavod nas je po obisku obvestil, da ureja to neskiadje in da do sedaj e niso podelili
nobene listine, na kateri bi bila navedena napacna ckrajSava.

Na osnovi dokumentacije je bilo ugotovljeno, da se izbirni seminarji v primeru, da je
posamezni predmet izbralo manj kot 11 ftudentov, ne izvaja v celoti, in da se v primeru, da
je posamezni seminar izbralo od 1 do 6 &tudentov, seminar izvaja v obsegu ene tretjine
kontaktnih ur, doloCenih v akreditiranem programu. Izvedba posameznih predmetov mora
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biti v skiadu z akreditiranim programom, ne glede na Stevilo Studentov, ki izberejo
posamezni predmet. .
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2. VPETOST V OKOLJE

Ugotovljeno dejansko stanje
+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Iz prilozene dokumentacije je razvidno, da Filozofska fakulteta in Univerza v Mariboru
posvetata veliko pozornosti sodelovanju s podjetji in organizacijami v regiji. Ti stiki so
razvidni prek delovanja Kariernega centra Filozofske fakultete UM.

Zavod po prvi stopnji ne spremlja zaposljivosti in zaposlenosti svoijih diplomantav na

presojanem programu, saj vedina &tudentov nadaljuje studij na drugi stopnji.

Podatkov o vpisu na ta program analiza vpisa, dostopna na spletnih straneh MIZS, ne
navaja, zato se v celoti zanasamo na podatke, ki nam jih je posredoval zavod v
evalvacijskem poro€ilu v prilogi E.4.-2 (Samoevalvacijsko porodilo 2012-2013). Ti podatki
kazejo, da je vpis na ta program zelo majhen, feprav je iz podatkov Zavoda RS za
zaposlovanje razvidno, da brezposelnih diplomantov tega Studija ni.

Pri pregledu vpetosti v okolje univerzitetnega studijskega programa prevodosiovne Studije -
madzarééina ugotavijamo sicer nacelno ravezanost k sodelovanju z okoljem, vendar ta na
dodiplomski stopnji Studija ni tako izrazita. Studijski program namreé ne vsebuje obveznega
praktiénega usposabljanja. Ker je to vpeljano na drugi stopnji Studija, je tam tudi
sodelovanije s potencialnimi delodajalci intenzivnejse in vpetost v okoije boljsa.

+ Analiza ugotovitev

Glede na posredovane podatke se zdi (to¢nih podatkov dokumentacija ne navaja), da se
velika vedina diplomantov vpise na drugo stopnjo, in sicer na magistrski studij Prevajanje.
Podatkov o zaposlitvi tistih, ki se ne vpiejo na drugo stopnjo, prilozena dokumentacija ne
podaja. Navedeno je sicer, npr. na str. 8 (Predlog za akreditacijo), da se deleZz diplomantov
zaposli v evropskih instituciiah, vendar pa dokumentacija ne podaja nobenih podatkov,
koliko diplomantov z nazivom diplomant medjezikovnih tudij je dejansko nasio zaposiitev v
kateri izmed evropskih institucij.

1z vioge in iz dodatnih vpraganj tudi nismo mogli razbrati, koliko Studentov je dejansko
diplomiralo na programu, ki je v procesu reakreditacije; zavod namreC navaja le delez
diplomantov v procentih, ne podaja pa Stevila vpisanih gtudentov v posamezni generaciji. Ce
primerjamo podatke, podane v samoevalvacijskem porodilu, in podatke iz vioge, se Stevilke
ne skladajo. Na primer: samoevalvacijsko porotilo navaja, da se je v Studijskem ietu
2011/2012 na program vpisal 1 student; vioga pa, da je bila prehodnost v tem studijskem
letu iz prvega v drugi letnik 75 %. Ni jasno, ali to pomeni, da je ta edini vpisani student
opravil 75% vseh obveznosti ali pa ti procenti veljajo za gneracijo, ki je bila vpisana leto

prej.

Zavod opravlja letne analize zaposljivosti svojih diplomantov, vendar le na ravni univerze,
medtem ko za posami¢ne programe nima izdelane metodologije.

Prednosti: Zavod je naredil prve korake v smeri sistematiéne sledljivosti diplomantov, in
sicer na nivoju celotnega zavoda. 1z evalvacijskih porodil je oditno, da so narejeni napori, da
hi se odziv diplomantov in njihovo vrednotenie programa odraZaio tudi v nadaijnjih
spremembah uénih nactov.
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PriloZnosti za izbolj§anje: Priporogljivo bi bilo razmisliti o ukrepih za povefanje zanimanja
za ta &tudij, in sicer tudi tako, da bi se Studij prilagodil kandidatom, ki bi jim madzarséina
bila drugi/tuji jezik in ne zgolj materni jezik.

Glede na transparentnost podatkov bi bilo dobro vzpostaviti sistem sledenja diplomantov in
analize zaposlitvenih moznosti diplomantov po posameznih programih in ne zgolj za celotno
fakulteto oz. univerzo. Pri navajanju zaposlitvenih moznosti in podatkov, pridobljenih z
Zavoda RS za zaposlovanje, bi moral zavod navajati le podatke za diplomante na programih,
ki jih izvajajo. Priporodljivo bi bilo tudi, &e bi poskrbeli za delovanje kluba alumnov, in sicer
po posameznih programih in ne zgolj za celotno fakulteto.

Morebitne neskladnosti: Na podlagi dokumentacije in obiska neskladnosti nismo zaznali.
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3. DELOVANJIE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA
Ugotovljeno dejanske stanje
+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo in analiza ugotovitev

V skladu s 24. &lenom Meril za akreditacijo in zunanjo evalvacijo visokosolskih zavodov in
Studijskih programov in glede na dejstvo, da je zavod ravnokar uspesno prestal
reakreditacijo in pri tem uposteval sugestije evalvatorjev, smo evalvatorji ugotovili, da
zavod izpolnjuje vse zahteve glede delovanja zavoda.

+ Analiza ugotovitev

Poslanstvo in vizija zavoda sta jasno izoblikovana in javno dostopna prek spletne strani.
Notranja organiziranost zavoda je jasna, prav tako so jasne opredelitve nalog in dolznosti
vseh zaposlenih in Studentov. Klasifikacija delovanja po ISCED, KLASIUS in FRASCATI je
ustrezna. Zavod navaja podatke o zadostnem Stevilu raziskovalnih projektov, ki so povezani
z znanstveno disciplino prevodoslovje. Raziskovalna dejavnost uiteljskega kadra bi sicer
lahko bila bolj intenzivna, le dva uditelja namre izpolnjujeta pogoje ARRS za vodjo
projektov, vendar je to glede na preobremenjenost uliteljev s pedagosko dejavnostjo
razumiljiva.

Iz dokumentacije je razvidno, da so na Oddelku za prevodoslovje zaposlene le 3 docentke in
2 lektorici ter da nihée izmed zaposlenih ni habilitairan za madZarski jezik, kar pomeni, da
vetino programa izvajajo uditelji in visokoSolski sodelavci z drugih oddeikov FF UM. Dvom o
tem, da zunanji sodelavci ne bi bili zavezani programu na drugem oddelku, tako scdelavci z
drugih oddelkov kot zaposleni na oddelku vavracajo. Vsi, ki sodelujejo na programu, imajo
ustrezne habilitacije in ustrezajo programskim zahtevam.

Prednosti: Zavod ima jasno oblikovano poslanstvo in vizijo ter deluje transparentno. -~

PriloZnosti za izboljanje: Kadrovska okrepitev Oddelka za prevodosiovje bi bila v Iudi
étevila programov, ki jih Oddelek izvaja (na dodiplomski ravni izvaja tri programe), nujna.

Kadrovska struktura Oddelka za prevodosiovie tudi kaze, da na QOddelku ni rednih
profesorjev ter da nima zaposlenih s podroéja hungaristike. Zavod bi se moral zavzemati za
to, da omogoti ¢imprejsnje napredovanje utiteljev na Oddelku, tako da bo vzpostavljena
habilitacijska piramida, ki bo zagotavijala kontinuirano ustrezno kadrovsko zasedbo na
programu.

Morebitne neskladnosti: Na podlagi dokumentacije in obiska neskiadnosti nismo zaznali.



4. KADRI
Ugotovljeno dejansko stanje
* Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Univerza v Mariboru ima javno objavljena Merila za izvolitve v nazive, ki so usklajena z
Minimalnimi standardi za izvelitev v nazive visokoSolskih uciteljev, znanstvenih delavcev na
visoko$olskih zavodih, ki jih je sprejel NAKVIS. Merila so javno dostopna na univerzitetni
spletni strani. Postopek volitev v nazive je urejen.

Na predlagateliici je dovolj visokoSolskih uditeljev, da imajo oblikovan senat, v katerem so
enakopravno zastopana vsa Studijska podrocja in znanstvene discipline.

Struktura in Stevilo podpornih delavcev sta ustrezni in zagotavljata kakovostno podporo za
izvajanje Studijskih programov; na prediagateljici je zaposlenih vec oseb, ki so odgovorne za
$tudentske zadeve.

Opozoriti moramo, da vloga, ki nam je bila dana v presojo, vsebuje komentarje sodelavcev
FF UM, ki v doloéenih toékah izrazajo dvom v podane podatke: na primer, na strani 100 se
izra’a dvom v resni¢nost podatkov, vezanih na Stevilo zaposlenih na Oddelku. Tako da z
dolodenimi zadrzki ugotavljamo, da na programu sodeluje 20 uciteljev: 4 uditeljice so
habilitirane za prevajanje oz. prevodoslovje, ostali pa slovenski jezik, madZarski jezik,
nemsko knjizevnosti, madzarsko knjizevnost, anglesko in amerisko knjizevnost, filozofijo,
umetnostno zgodovino, raé¢unalnistvo v izobraZevanju, poliski jezik, ruski jezik, italijanski in
francoski jezik. Vedina zgoraj nastetih sodelavcev izvaja izbirne predmete. Od 20 uditeljev
ima 1 uditeljica naziv rednega profesorja, 5 izrednih profesorjev, 6 docentov in 8 lektorjev.
Vsi ucitelji imajo veljavne izvolitve.

Na osnovi podrobnejSega pregleda dodatne dokumentacije © pedagoskih obremenitvah
posameznih sodelavcev smo ugotovili, da velika velina uliteijev izvaja vedje Stevilo
kontaktnih ur, kot jih predvidevajo zakonsko doloéeni normativi (in sicer v 63. Clenu Zakona
0 visokem Solstvu).

* Analiza ugotovitev

zaradi posebnega izradunavanja neposredne pedagoske obveznosti, ki je bilo vpeijano kot
poseben varcevalni ukrep, doloeni uditelji izvedejo veliko veC od predvidenih 6 do 8
kontaktnih ur tedensko. Iz dokumentacije je razvidno, da na primer doc. dr. Tomaz Onig, dr.
Brigita Kacjan, izr. prof. dr. Marjan Krasna izvajajo ve¢ kot 8 kontaktnih pedagoskih ur
tedensko. Najbolj ekstremen primer je primer red. prof. dr. Rudas, ki izvaja 20 kontaktnih
ur tedensko, pladilo, ki ga dobi, pa ne dosega obremenitve 7 kontaktnih ur tedensko. V
dokumentaciji je navedeno, da na primer zgolj na Studijskem programu prve stopnje
Mad?arski jezik s knjizevnostjo (Prediog za akreditacijo, str. 7) skupaj s kolegico red. prof.
dr. Kollath (ki izvaja 19 ur tedensko) izvedeta 37 obveznih in izbirnih vsebin.

Zavod sicer poudarja, da je neposredna pedagoska obveznost visokoSoiskih uciteljev In
sodelavcev na FF UL dolodena z Merili za vrednoteneje dela visokosolskih uciteljev in
sodelavcev FF UM, kar je sicer res. Vendar pa skupina evalvatorjev opozarja, da Merila ne
smejo biti v neskladju z Zakonom o visokem solstvu, ki jasno doloca, koliko kontaktnih ur
lahko izvaja dologeni uditelj v ¢asu organiziranega Studijskega procesa v visokosSolskem
izobraZevanju, ki se izvaja kot javna sluZba.
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Prednosti: Uditelji so izrazali pripadnost ustanovi in programu in veliko zavzetost, kljub
dodatnim neplacanim obremenitvam.

PriloZnosti za izboljdanje: Poskrbeti je treba za zagotavljanje okolja, v katerem bo
omogodeno napredovanje sodelavcev na programu, in tako poskrbeti za kvalitetno
kadrovsko strukturo.

Nujno bi bilo razbremeniti uditelje, ki sedaj izvajajo velje stevilo kontaktnih ur na programu.
Prevelika (v nekaterih primerih celo ekcesna) obremenitev posameznih uditeljev prav gotovo
vpliva na kvaliteto pouka in posledi¢no na uspesnost pridobivanja kompetenc na programu.

Morebitne neskladnosti: Na podlagi dokumentacije in obiska neskladnosti nismo zaznali.
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5. STUDENTI
Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Oddelek za prevodosiovje vkijutuje Studente v razliCne projekte. Veéina teh se izvaja pod
mentorstvom doc. dr. Vlaste Kudid. Studenti so pod mentorstvom doc. dr. Alenke Valh
Lopert kot prostovoljci vkijueni v dejavnosti v okviru Festivala Borstnikovo sredanje.

Na zavodu je urejeno priznavanje znanj pridobljenih na drugih zavodih, prav tako se
gtudentom nudijo storitve, povezane z vpisom in Studijem.

Tutorski sistem na fakulteti dobro deluje in predstavlja bistven &len med studenti in
visokogolskimi ucetelji. Tutorji se pojavljajo v viogi informatorjev posameznega oddelka.
Poznavanje tutorskega dela in tutorjev med Studenti je dobro.

Studenti sprotno opozarjajo na probieme in pomankijivosti, ki jih opazajo v Casu Studija.
Program se je Ze veckrat v zadnjih letih spremenil. Pri spremembah se upostevajo tudi
predlogi in pobude Studentov. Formaino pa Studenti sodelujejo pri vrednotenju in
posodabljanju izvajanja Studijskega programa preko anket, ki se izvajajo na ravni UM.

Zavod aktivnosti v povezavi s poklicnim svetovanjem izvaja v sklopu Kariernega centra FF
UM.

Studentje so ustrezno organizirani in sodelujejo v organih upraviljanja na predlagateljici.

VisokoZolski informacijski sistem omogoca Studentom vpogled v analizo podatkov o ucnih
izidih $tudentov. Rezutati anket so javno dostopni.

Na nivoju zavoda obstaja alumni kiub, a ta ne deluje aktivno. Iz razgovorov je bilo razbrati,
da se zavod zaveda problema neaktivnosti kluba, zato so 7e prieli z aktivnostmi, ki bodo
spremenile obstojele stanje.

*» Analiza ugotovitev
Prediagateljica ima ustrezno organizirano svetovalno sluzbo za Studente. Evalvatorji
ugotavljamo, da je na prediagateljici zaposlenih tudi dovolj strokovnih delavcev v referatu
za Studentske in studijske zadeve.

1z dokumentacije je razvidno, da so Studenti vkljuceni v razne raziskovalne projekte, ki so
povezani s kompetencami, ki jih Studentje pridobivajo na programu, vendar ni popolnoma
jasno, ali gre za Studente prve ali druge stopnje studija.

Prednosti: Zavad ima vzpostavijen sistem izvajanja anket, in sicer tako med zaposlenimi
kot med Ztudenti. Pri vodstvu in pri &tudentskih funkcionarjih je izraZena jasna Zelja po
tesnem sodelovaniju pri vodenju fakultete. Jasno razvidno je bilo tudi medsebojno zaupanje
med temi deleniki. Zavzeto delo uditeljev se odraza na veliki zadovoljnosti Studentov in
diplomantov. Vzorno deluje tudi sistem tutorstva.

PriloZnosti za izbolj§anje: Iz razgovorov s Studenti je bilo razbrati, da alumni klub ni v
resnici zazivel: predlagamo, da se klubi organizirajo na nivoju programa in ne nivoju
Zavoda.
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Morebitne neskladnosti: Na podlagi dokumentacije in obiska neskladnosti nismo zaznali.
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6. MATERIALNE RAZMERE
Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Prostori in oprema so naleloma ustrezni za izvajanje predlaganega programa
(pomanjkljivost je omenjena spodaj). Iz dokumentacije je razvidno, da so prostori
prilagojeni potrebam 3Studentov s posebnimi potrebami. Prav tako je iz dokumentacijo
razvidno, da se prediagateljica financira pretezno iz proracunskih sredstev MIZS. .
Na fakulteti je na razpolago brezzi¢no internetno obreZje. Obisk prostorov in dokumentacija
kaZeta, da ima zavod knjiznico in ustrezen dostop do Studijskega gradiva.

+ Analiza ugotovitev

Univerzitetni Studijski program Prevodosiovne Studije - madZarscéina ima v programu
predmet »Uvod v simultano in konsekutivno tolmacenje ~ madzarscina«, za kar potrebuje
delujo¢e kabine za tolmaéenje, in predmete »Prevajalska orodja«, »Lektorat iz prevajanja 1
- madzarétina«, »Lektorat iz prevajanja 2 — madzZar§Cina« in »Lektorat iz prevajanja 3 -
madzarédina«, za katere je potrebna delujoda racunalniSka uéilnica. Ob pregledu prostorov
je skupina evalvatorjev ugotovila, da ima zavod eno rafunalnisko u&itnico (14 delujodih
ra¢unalnikov) in en fonolaboratorij (16 delujodih racunainikov), kar zadostuje za potrebe
vpisanih Studentov.

Studenti so zadovoljni s fondom knjiznjice, a se v veliki velini posluzujejo storitev
Univerzitetne knjiznice Maribor, ki je od fakultete oddaljena priblizno 20 minut pes.
Opozarjajo na problem hitrega zaprtja knjiznice na fakulteti predvsem v éasu izpitnih
obdobij, saj veliko izpitov poteka tudi v poznih popoldanskih urah, Studenti pa casa pred
izpitom zaradi zaprtja knjiZnice ne morejo preZiveti v prostorih, kjer bi lahko ponavijali in se
pripravljali za izpit.

Prednosti: Zavod se e ve¢ let intenzivno posveda racionalizaciji poslovanja, ki je posiedica
finan&ne krize in zmanjSevanja proradunskih sredstev, namenjenih visokosolskemu
izobraZevanju. Po zagotovilih vodstva sedaj zavod nima vec perecih finanénih tezav, tako da
bo lahko v kratkem preklical nekatere ukrepe, ki so bili uvedeni kot racionalizacijski ukrepi
in ki so vplivali tudi na kvaliteto izvajanja pouka.

PriloZnosti za izbolj$anje: Zavodu svetujemo, da v skiopu dela knjiznice zagotovi tako
imenovani uéni koti¢ek tudi izven uradnega delovnega ¢asa knjiznice v €asu izpitnih obdobij.

Morebitne neskladnosti: Na podlagi dokumentacije in obiska neskladnosti nismo zaznali,
razen dejstva, da program predvideva usposabljanje v kabinah za tolmacenje, Ceprav
trenutno nima kabin, ki bi delovale.
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7. ZAGOTAVLIANIE KAKOVOSTI
Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Predlagateljica uposteva slovenske in evropske regulative s podrodja zagotavljanja
kakovosti, ima tudi ve& pravilnikov, ki urejajo to podrodje. Zavod izvaja periodicne
samoevalvacije, samoevalvacijska porodila so objavljena na spletni strani. V letnih paracilin
tudi vedno razpravijajo o kakovosti in ugotavljajo, v koliksni meri so uresnicili nacrtovano.
Zavod ima komisijo za kakovost, ki se zaveda pomembnosti preverjanja kakovosti in svoje
delo opravljajo zavzeto. V presojo kakovosti so vkljuceni tako zaposleni kot studenti prek
Studentskega sveta fakultete,

+« Analiza ugotovitev

V pogovorih so zaposleni zagotovili, da imajo moznost posredovati svoje predloge in mnenja
za izbolj$anje kakovosti, in sicer predvsem komisiji za kakovost.

Prednosti: Predlagateljica ima izoblikovane pravilnike za izvajanje anket med zaposlenimi
in &tudenti. Redno tudi analizira podatke, ki jih pridobi o zaposljivosti diplomantov.
Samoevalvacijska porocilo so izCrpna in kakovostna.

Priloznosti za izboljSanje: Ceprav evalvacija uspesno deluje na nivoju zavoda, bi bilo

dobro, & bi v porodilih izpostavili podatke za posamezne programe in ne zgolj za celotni
zavod.

Morebitne neskladnosti: Na podlagi dokumentacije in obiska neskladnosti nismo zaznali.
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Prednosti programa so predvsem osebna angaZiranost uditeljev na programu in intenzivno
posvecanje uditeljskega kadra posameznemu Studentu. Sodelovanje med gtudenti in uditelji
je odliéno. Posebej pohvalno je, da se clanica intenzivno posvefa razlicnim nafinom
zagotavljanja kakovosti, in sicer tudi prek sprejemanja pravilnikov o izvajanju anket med
zaposlenimi in Studenti. Zavod ima jasno oblikovano poslanstvo in vizijo ter deluje
transparentno. Poudariti je tudi treba, da so samoevalvacijska porodila zavoda izérpna in
kakovostna.

Vseeno pa obstajajo Se priloZznosti za izboljSanje: Predlagamo, da zavod ohrani prvotno
poimenovanje programa oz. da razmisli o preimenovanju, ki bo bolj ustrezalo dejanskim
kompetencam, ki jih pridobijo Studentje na programu. Glede na transparentnost podatkov bi
bilo dobro vzpostaviti sistem sledenja diplomantov in analize zaposlitvenih moZznosti
diplomantov po posameznih programih in ne zgolj za celotno fakuiteto ©z. univerzo.
Priporoéljivo bi bilo tudi, ¢e bi poskrbeli za delovanje kluba alumnov, in sicer po posameznih
programih in ne zgolj za celotno fakulteto.

Pri navajanju zaposiitvenih moznosti in podatkov, pridobljenih z Zavoda RS za zaposlovanje,
bi moral zavod navajati le podatke za diplomante na programih, ki jih izvajajo.

Priporodljivo bi bilo razmisiiti o ukrepih za povecanje zanimanja za ta studij, in sicer tudi
tako, da bi se $tudij prilagodil kandidatom, ki bi jim madZarscina bila drugi/tuji jezik in ne
zgolj materni jezik.

Zagotoviti je potrebno pridobivanje predmetno-specificnih kompetenc pri vseh predmetih,
tudi pri predmetu »Uvod v simuitano in konsekutivno tolmacenje - madzarséina<.

Dobro bi bilo, da se v sklopu dela knjiznice zagotovi uéni koticek tudi izven uradnega
delovnega &asa knjiZznice v ¢asu izpitnih obdobij.

Kadrovska okrepitev Oddelka za prevodosiovie bi bila v lui Stevilo programov, ki jih
Oddelek izvaja, nujna.

Nujno bi bilo tudi razbremeniti ucitelje, ki sedaj izvajajo vedéje Stevilo kontaktnih ur na
programu. Prevelika pedagoska cbremenitev posameznih uditeljev prav gotovo vpliva na
kvaliteto pouka in posledi¢no na uspesnost pridobivanja kompetenc na programu.

Obstajajo pa tudi dolo¢ene neskladnosti: dokumentacijo v to¢kah C.2.14-18 je treba
uskladiti z materiali, ki so sestavljali izvorno dokumentacijo za akreditacijo programa.
Skrajéava strokovnega naslova ni v skladu z ustaljeno prakso krajSanja. Izvedba
posameznih predmetov mora biti v skladu z akreditiranim programom, ne glede na Stevilo
Ztudentov, ki izberejo posamezni predmet. Zagotoviti je potrebno usposabljanje v kabinah
za tolmadenje ali pa popraviti uéni nadrt tako, da bo ustrezal kompetencam, ki jih Studenti
pridobijo pri tem predmetu.

SUMMARY

Prednosti in priloZnosti za izboljsanje _ ' e ___ -
Prednosti - . . ... ... ] Priloznostiza izbolj§anje’ . o oc oo
- Osebnha angaziranost uliteljev  na | - Dokumentacijo v tockah C.2.14-18 je
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programu in
uliteljskega
studentu.
Sodelovanje med Studenti in ucitelji je
odli¢no.

Zavod se intenzivno posvela razhlicnim
nacinom zagotavljanja kakovosti, in
sicer tudi prek sprejemanja pravilnikov
o izvajanju anket med zaposlenimi in
Studenti.

Zavod ima jasno oblikovano poslanstvo
in vizijo ter deluje transparentno.
Samoevalvacijska  porocila  zavoda
jz&rpna in kakovostna.

intenzivho posvedanje
kadra posameznemu

treba uskladiti 2z materiali, ki so
sestavljali izvorno dokumentacijo za
akreditacijo programa.

Skrajsava strokovnega naslova ni v
skladu z ustaljeno prakso krajsanja.
Izvedba posameznih predmetov mora

biti v skladu z  akreditiranim
programom, ne glede na Stevilo
Studentov, ki izberejo posamezni
predmet.

Zagotoviti je potrebno usposabljanje v
kabinah za tolmacdenje ali pa popraviti
uéni nadért tako, da bo ustrezal
kompetencam, ki jih Studenti pridobijo
pri tem predmetu.

Predlagamo, da zavod ohrani prvotno *
poimenovanje programa oz. da razmisli
o preimenovanju, ki bo bolj ustrezalo
dejanskim kompetencam, ki jih
pridobijo $tudentje na programu.

Dobro bi bilo vzpostaviti sistem
siedenja diplomantov in analize
zaposlitvenih moznosti diplomantov po

posameznih programih in ne zgolj za

celotno fakuiteto 0z. univerzo.
Priporocljivo bi bilo tudi, ¢e bi poskrbeli
za delovanje kiuba alumnov, in sicer po
posameznih programih in ne zgolj za
celotno fakuiteto.

Priporogljive bi bilo razmisliti o ukrepih
za povedanje zanimanja za ta studij, in
sicer tudi tako, da bi se studij pritagodil
kandidatom, ki bi jim madzarscina bila
drugi/tuji jezik in ne zgolj materni
jezik.

Zagotoviti je potrebno pridobivanje
predmetno-specifi¢nih kompetenc pri
vseh predmetih, tudi pri predmetu -
»Uvod v simultano in konsekutivino
tolmacenje — madzarsdina«.

V sklopu dela knjiZznice bi bilo dobro
zagotoviti uéni koticek, ki bi bil odprt za
gtudente tudi izven uradnega
delovnega &asa knjiznice v Casu izpitnih
obdobij.

Poskrbeti je treba za zagotavljanje
okolja, v katerem bo omogoceno
napredovanje sodelavcev na programu,
in tako poskrbeti za kvalitetno
kadrovsko strukturo. Nujno bi bilo tudi
razbremeniti ucitelje, ki sedaj izvajajo
vedje Stevilo kontaktnih ur na
programu.
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Skupina evalvatorjev se najlepSe zahvaljuje vsem deleznikom, ki so se udelezili pogovorov
na FE UM 12. in 13. marca. Njihovi odgovori so bili v veliko pomod¢ pri izoblikovanju tega

porocila.
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