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Svet NAKVIS je 20.10.2011, na podlagi prvega odstavka 51. r ¢lena Zakona o visokem Zolstvu v zadevi
podaljsanja akreditacije univerzitetnega S3tudijskega programa Management Fakultete za
management Koper Univerze na Primorskem na zahtevo Univerze na Primorskem z dne 18.4. 2011
in 19. 8. 2011 (dopolnjena vloga), imenoval skupino strokovnjakov za pripravo evalvacijskega
porocila v postopku podaljsanja akreditacije, v sestavi:

1. dr. Marjana Merkac Skok, Fakulteta za komercialne in poslovne vede Celje, predsednica
2. dr. Vinko Belak, Ekonomska fakulteta Zagreb, clan
3. Alen Brki¢, student, Ekonomsko poslovna fakulteta, Univerza v Mariboru, élan

S strani NAKVIS je postopek vodila gospa Mateja Bajuk.

Skupina strokovnjakov je prejela sklep o imenovanju in gradivo. Obisk na FM je potekal 11. in 12.
januarja 2012 po urniku, ki je bil dogovorjen z vodstvom fakultete. Obisk je bil skladno z Merili za
akreditacijo in zunanjo evalvacijo izveden na eni od enot 5tudija (na enoti Skofja loka, kjer je na dan
obiska potekal $tudijski proces) in na mati¢ni enoti na sedeiu fakultete v Kopru.

Pregledano gradivo je vsebovalo vso zahtevano dokumentacijo in dokazila: Vlogo za podaljsanje
akreditacije, Podatke o izpolnjenih pogojih za izvajanje programa, Ustanovitvene akte in Pravila FM,
Samoevalvacijska porocila UP za leta 2007/2008, 2008/2009 in 2009/2010 ter Porotilo o
izobraZevalni dejavnosti za §.l. 2009/2010 ter podatke o vpisu za 2010/2011, Poslanstvo, vizijo in
strategijo (v okviru aktov UP) ter Srednjero¢no razvojno strategijo od 2009 do 2013 (v okviru aktov
UP), Letni program dela in finanéni nacrt za 2010, Letni program dela in finanéni nacrt za 2011,
Finanéno porocilo za 2010, Porocila in pravila za podrocje kakovosti (Pravilnik o evalvaciji UP ter 8
aktov, ki posegajo na to podroéje), Dokazila o visoko3olskih uciteljih, znanstvenih delavcih in
sodelavcih (Bibliografije visokoZolskih utiteljev in sklepi o izvolitvah v nazive),  Porocilo analize
mnenjskih vprasalnikov za $tudente, diplomante in zaposlene za 3.1 leta 2007/2008, 2008/2009 in
2009/2010.

Na enoti $tudija v Skofji loki smo si ogledali prostore, predavalnice in rafunalnico ter se pogovorili z
organizatorjem izobraZevanja, nekaterimi Studenti in predavatelji, ki so bili tega dne na lokaciji. Na
sedeiu fakultete v Kopru smo si prav tako ogledali vse prostore skupnih dejavnosti in strokovnih
sluzb, knjiZnico, referat ter ucilnice in kabinete na trgu Brolo.

Skupina strokovnjakov je priprave na evalvacijo in predlog konénega porocila usklajevala elektronsko
in po telefonu. Tako smo vsebinsko uskladili priprave na obisk, osnutek skupnega porocila in kasneje
uskladili $e skupno poroéilo o zunanji evalvaciji. Na pripravljalnem sestanku smo dokonéno doloéili
vloge med samim obiskom in definirali klju¢na vpraganja in nacine, kako jih bomo preverijali.

Obisk je trajal dva dni, skladno z v naprej dogovorjenim urnikom.



Vintervjujih so sodelovali:

dekanja

prodekani in predstojniki kateder: 12
predavatelji, asistenti, raziskovalci: 13
clani Komisije za kakovost: 2
strokovni sodelavci: 10

¢lani Studentskega sveta: 2

redni Studenti: 7

izredni Studenti: 5
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delodajalci: 6

Skupina strokovnjakov je imela ob ogledu ustrezne pogoje za delo, na voljo je imela poseben prostor
za intervjuje in osebo, ki je skrbela za koordinacijo. Na lokaciji smo dodatno zahtevali vpoglede v
urnike in jih dobili. Na osnovi prejetega gradiva, predloZenih dokumentov in informacij, pridobljenih
v pogovorih z razlinimi deleiniki v obeh dneh obiska, je skupina strokovnjakov oblikovala
preliminarno ustno porotilo. Tega je predsednica ob koncu obiska predstavila vodstvu fakultete in
napovedala, da bo predlog pisnega konénega porodila oddan na NAKVIS do roka, dolocenega v sklepu
0 imenovanju skupine, to je do 20.1.2012.

VPETOST V OKOLJE

Fakulteta za management (FM UP) je del Univerze na Primorskem. Ima javno objavljeno poslanstvo in
vizijo, ki sta v skladu s strategijo razvoja Univerze na Primorskem. V vlogi so zastavljeni strateski cilji,
ki izhajajo iz Srednjerotne razvojene strategije Univerze na Primorskem, ki je javno dostopna preko
spletne strani univerze. Strategija je zastavljena za obdobje od leta 2008 do 2013 in upo3teva vsa
okolja.

Predlagatelj v viogi navaja razlicne vidike sodelovanja z oZjim in 3irSim okoljem (3tudenti opravljajo
strokovno prakso oziroma izdelujejo svoja diplomska dela pod vodstvom mentorjev in somentorjev iz
prakse; v studijski proces so ob&asno vkljuéeni tudi strokovnjaki iz gospodarstva; z indtituti in centri
se izvajajo poslovna svetovanja in raziskave po meri naro¢nika; povezujejo se z dogajaniji v lokalnih
skupnostih, posebej z Mestno ob¢ino Koper, s katero sodelujejo pri razliénih razvojnih projektih; prav
tako z Gimnazijo Koper na umetniskem podrocju in v okviru poletnega raziskovalnega tabora). Iz
vloge so razvidne dolocene pogodbe o strokovnem sodelovanju.

FM UP navaja, da je bila v letu 2011 opravljena prva poglobljena analiza zaposljivosti diplomantov
Fakultete za management Koper. V okviru raziskave so bili v obdobju od 1. 2. 2011 do 31. 3. 2011
preko dostopnih e-naslovov kontaktirani diplomanti dodiplomskega programa Fakultete za
management Koper, ki so Studij koncali do konca Studijskega leta v letih 2009 in 2010. Na podlagi
pravilnikov UP, FM pripravlja letne vpradalnike, preko katerih posku$ajo izvedeti ve¢ o karierni poti
svojih diplomantov. Zadnji podatki (leto 09/10) niso videti dovolj reprezentativni za poglobljeno
analizo. Spremljanje konkurenénosti diplomantov je Se nesistematitno, razen poglobljene analize o
zaposljivosti, ki pa je ni v gradivu in tudi ni dostopna na spletni strani fakultete. Iz analize zaposljivosti



diplomantov UP FM izhaja, da je slaba polovica diplomantov UP FM zaposlena ali je nazadnje bila
zaposlena v organizaciji v zasebnem sektorju, 8,5% je samozaposlenih diplomantov, v javnem
sektorju je 43,4% diplomantov. Z rezultati analize utemeljujejo potrebo po $tudijskem programu in
koristnost programa iz perspektive zaposlenosti tako v javnem kot v zasebnem sektorju. Navedeno
je, da je na FM skupaj diplomiralo preko 3.900 diplomantov, od tega na dodiplomskem 3tudiju preko
2.500.

Glede prakse in zagotavljanja vpetosti v okolje ima Univerzitetni Studijski program Management v
vseh treh letnikih kot $tudijsko obveznost tudi Praktiéno usposabljanje, kjer gre za $tudijsko
obveznost, sestavljeno iz delavnic, v okviru katerih se studenti usposabljajo za $tudij na UP FM in za
vkljucitev v delovno okolje. Praktitno usposabljanje v smislu strokovne prakse v organizaciji v
univerzitetnem Studijskem programu ni predvideno. Iz razgovorov z delodajalci je bilo razbrati, da
pricakujejo bolj komunikativne, proaktivne in za zatetek dela v organizaciji pripravijene diplomante.

e Najpomembnejse ugotovljene prednosti

Na podlagi anket zavod Ze nekaj let sistematicno preverja Studentske poglede na kvaliteto in
uporabnost pridobljenih znanj.

e PriloZnosti za izboljsanje

FM bi lahko pokazala ve¢ iniciative za sodelovanje z okoljem, predvsem z gospodarstvom, $e posebej
z malimi in srednjimi podjetji, predvsem pri zagotavljanju obseinej$ega sodelovanja strokovnjakov iz
prakse v Studijskem procesu, kjer bi lahko predstavijali primere dobrih praks. 1z priloZene
dokumentacije in na podlagi razgovorov je videti, da ni podpisanih dolgoroénih pogodb za o
tovrstnem sodelovanju. Delodajalci bi lahko bili tudi bolj vkljueni v sodelovanje pri sooblikovanju in
izvedbi programa z vidika kompetenc diplomantov.

Kazalo bi razmisliti o prenovi pri predmetu Prakticno usposabljanje, o prakticnem usposabljanju v
programu. Studenti bi naj bili deleini vegje in bolj temeljite priprave na vstop v realno Zivljenje po
diplomi, da bi postali bolj samoiniciativni in razgledani (po ocenah predstavnikov delodajalcev so
sedaj preve samozavestni, glede na realno znanje in zmoZnosti).

DELOVANJE VISOKOSOLSKEGA ZAVODA

FM UP ima jasno dolo¢eno poslanstvo in vizijo (Poslanstvo in vizija UP Fakultete za management
(objavijeni na spletni strani fakultete (http://www.fm-kp.si/si/poslanstvo_in vizija.html).
Predavatelji, raziskovalci in strokovni delavci ter vodstvo so v veliki meri predani glavni dejavnosti
fakultete, to je izvajanju izobraZevanja in raziskovalnega dela. To je razvidno med drugim tudi na
podlagi rezultatov Studentskih anket, ki kazejo na konstantno visoke ocene zadovoljstva s profesorji
in osebjem.



Jasno razvidni izobraZevalni in strokovni cilji so doloéeni in objavljeni v Letnem programu dela za
2010 in za 2011 ter v Porocilu o izobraZevalni dejavnosti. Z vidika izvedbe so ocenjeni v
samoevalvacijskem porocilu za zadnja tri leta pred oddajo vloge za reakreditacijo. V planu dela in
porocilih so razdelani nadini za uresnicevanje ciljev. V letnem programu dela so definirane usmeritve
in cilii za FM UP, navedeni so dolgorocni strateski cilji ter za vsakega izpostavljeni kratkoro¢ni
prednostni cilji v letu, na katerega se nanasa plan, nato so navedeni kazalniki uspe3nosti, predvidena
ciljna vrednost, potrebni ukrepi in viri financiranja.

Fakulteta ima dolofeno notranjo organiziranost (organizacijske enote izobrazevanja na UP FM so
katedre, instituti, centri, zaloZba in knjiznica), ki je opredeljena v Pravilih UP FM inv Letnem poroéilu
UP FM ter Letnem programu dela UP FM. Skozi leta, za katero so podani dokumenti, se delno
spreminja (na primer: zmanj$ano Stevilo kateder). Vsi dokumenti so objavljeni na spletni strani
fakultete. Druge organizacijske enote na FM UP, ki podpirajo izvajanje izobrafevalnega in
raziskovalnega procesa, so: sektor za izobraZevalno dejavnost, sektor za raziskovalno in razvojno
dejavnost, financno racunovodska sluzba, kadrovska sluzba, splosna sluzba, sluiba za informatiko
in tehni¢no vzdrzevanje. V objavljenih aktih sp opredeljene pristojnosti, naloge, dolinosti vodstva,
zaposlenih in $tudentov v organih. FM UP ima Senat, ki ga sestavlja 9 uciteljev in dva Studenta.
Akademski zbor Steje 77 visokoSolskih uciteljev in 16 Studentov, Upravni odbor sestavljajo 3
predstavniki okolja in 3 predstavniki zaposlenih, Studentski svet pa steje 12 tudentov (kot izhaja iz
Porodila o izobraZevalni dejavnosti FM UP za 2009/2010 in zapisov na spletni strani fakultete).

FM UP deluje na podrocjih, za katera je bila ustanovljena, kar izkazuje s strokovnim in razvojnim ter
raziskovalnim delom v programih in projektih, z organizacijo in izvedbo programov ter z objavami
dosezkov tega dela. Poleg izvedbe Studijskega programa izvajajo tudi predmete v angleskem jeziku
za Erasmus mobilnost Studentov, izvajajo Poletne 3ole, izvajajo razliéne oblike vsefivljenjskega
uéenja, izvajajo doloene predmete v spletnem okolju (npr. v §.I. 2009/2010 dva predmeta v celoti v
spletnem okolju) ter e-Studij kot dodatni nacin izvajanja dolocenih predmetov. V dolgorocnih ciljih
navajajo, da Zelijo delei teh oblik bistveno povecati.

Z drugimi visoko3olskimi zavodi FM UP sodeluje predvsem v mednarodnem okolju. Z domacimi
visoko3olskimi institucijami navajajo le sodelovanje znotraj UP pri pripravi skupnih programov.

Z vidika priprave novih programov in posodabljanja izobraievanja navajajo, da so v 2009/2010
sprejeli nove oz. prenovljene akte: Pravilnik o preverjanju in ocenjevanju znanja, Pravilnik o
diplomiranju: strokovni naslov na 1. Stopnji 3tudija (ZViS 2004) in na visoko3olskem strokovnem
Studijskem programu (pred ZViS 2004), Pravilnik o diplomiranju: magisterij v Studijskem programu 2.
stopnje, Pravilnik o priznavanju znanja in spretnosti, Pravilnik o meduniverzitetni mobilnosti
Studentov, Pravilnik o priznanjih in nagradah.

Fakulteta do doloc¢ene mere usklajuje vpis Studentov s potrebami okolja - predvsem na nacin, da se
zmanjSuje Stevilo razpisanih mest glede na pretekle dejanske vpise v program. ZmanjSuje oz. ukinja
se tudi Stevilo izredno vpisanih in povecuje stevilo redno vpisanih studentov.



FM UP redno spremlja delo $tudentov v programu, prehodnost, trajanje 5tudija in uvaja ukrepe za
povecanje prehodnosti. Izvaja primerjanje nadrtovanih in doseZenih uénih izidov $tudentov in
kompetenc ter posodablja programe predvsem z vidika prehodnosti (med ukrepi izpostavljajo
uvedbo kvartalov, delo v manjSih skupinah in sprotnih testiranj znanja preko e-ulilnice pri
predmetih, ki so bili za Studente teZje obvladljivi). Prenove vsebin sproti na podlagi analiz ne izvajajo,
ampak jih praviloma pripravljajo za nove programe, ki so v postopku akreditacije. Le v letu 2008 so
uvedli dolocene spremembe v dodiplomski program (Samoevalvacijsko poroéilo).

UP FM se kot javni zavod deloma financira iz javnih sredstev, del sredstev pa si zagotovi iz lastnih
dejavnosti. Zagotovljena ima dolgoroéna proracunska sredstva za izvajanje izobraZevalne dejavnosti
za dodiplomske in podiplomske Studijske programe na podlagi Zakona o visokem $olstvu in Uredbe o
javnem financiranju visoko3olskih zavodov in drugih zavodov ter na podlagi sprejetih Meril za
razporejanje javnih sredstev in za financiranje dejavnosti Univerze na Primorskem, s katerimi se
razporeja sredstva za Studijsko dejavnost v okviru Univerze na Primorskem. Za izvajanje izrednega
dodiplomskega in podiplomskega Studijskega programa v okviru javne sluibe, pridobiva UP FM
neproracunska sredstva preko 3olnin Studentov. V letu 2009 so od skupnega financiranja 5.658.441
EUR 90,1 % predstavljali prihodki iz izvajanja javne sluZbe, 9,7 % prihodki iz trine dejavnosti, 0,2 % pa
drugi prihodki. Prihodki iz naslova javne sluZbe za vsa prikazana leta padajo, prihodki iz naslova trine
dejavnosti pa rastejo.

Velik del sredstev za delovanje zavoda (za raziskovalno dejavnost) pridobiva FM UP iz Stevilnih
raziskovalno razvojnih projektov iz razlicnih virov in programov. Raziskovalna in razvojna dejavnost,
ki jo UP FM izvaja preko temeljnih in aplikativnih projektov, raziskovalnih programov, CRP-ov in
mladih raziskovalcev se financira iz proracunskih sredstev ARRS in drugih ministrstev, za izvajanje
mladinskega raziskovanja pa pridobivamo sredstva iz proracuna lokalne skupnosti na podlagi
sklenjene pogodbe. Sredstva iz proracuna EU pridobiva UP FM s sodelovanjem v evropskih projektih
7. OP, Cmepius in drugimi projekti EU.

Z izvajanjem zaloiniske dejavnosti, tecajev, seminarjev, trinih projektov in najemnin pridobiva
sredstva na trgu v okviru trZne dejavnosti.

¢ NajpomembnejSe ugotovljene prednosti

Organiziranost delovnega ¢asa pedagoskega in raziskovalnega osebja, ki je fleksibilno, omogoca
moinost dela od doma in sode¢ po navedbah zaposlenih v intervjujih, hkrati zagotavlja moZnosti
timskega dela in usklajevanja.

Urnik, ki je v veliki meri prilagojen potrebam Studentov in sledi logiki zahtevnosti in povezanosti
predmetov, ter se praviloma med letom spreminja le izjemoma, je stabilen in kot takien ugoden za
predavatelje in Studente.

Konstruktivno in Zivahno sodelovanje med visokoSolskimi ucitelji znotraj predmetnih podrocij in
kateder (razlicne oblike sodelovanja, kot so sestanki oz. strokovne debate na mesecni ravni, letni

posveti, priprave na projekte).

Dobro delujoce virtualno racunalnisko okolje.



RazpoloZljivost in odzivnost uciteljev.
Velika aktivnost zaposlenih na raziskovalnih projektih.

Uspesni odzivi na kazalnike kakovosti izobrazevalnega procesa in uvedeni ukrepi za prehodnost
(uvedba kvartalov, manjse skupine pri predmetih, sprotno testiranje znanja pri tezjih predmetih
preko e-ucilnice).

Razli€ne oblike spodbujanja in pomoti absolventom za dokoncanju $tudija.

Zatetki uvajanja tutorstva (tutorji Studenti in tutorji u€itelji).

* PriloZnosti za izbolj$anje

Manjsa se kontaktno Stevilo ur za predmete tujih jezikov (ker se doloca na podlagi vpisanih
Studentov) in neugodno vpliva na potrebne kompetence sludateljev.

Nekateri predmeti se izvajajo s strani asistentov.
Nekateri predmeti se izvajajo skupaj za visokoSolski in univerzitetni program.

Dokoncati analizo zaposljivosti diplomantov. Predvsem zaradi smiselne prenove programa si kafe
zagotoviti realno povratno informacijo iz okolja, kje se zaposlujejo in kak$ne kompetence imajo.

KADRI

Iz dokumentacije priloZene k vlogi za reakreditacijo in Porocila o delu izhaja, da je pedagoski proces v
Studijskem letu 2009/2010 izvajalo 80 zaposlenih visoko3olskih uditeljev in sodelavcev, med temi je
bilo 91 % redno zaposlenih, 9 % dopolnilno zaposlenih ter 24 pogodbeno sodelavcev. V strokovno —
administrativnih sluZbah je bilo zaposlenih 38 strokovnih, tehni¢nih in administrativnih sodelavcev.
Struktura visoko3olskih uciteljev po habilitacijah se z leti spreminja v korist izrednih profesorjev in
visjih predavateljev, v primerjavi s predavatelji in asistenti. Vsi predvideni visoko3olski ucitelji in
sodelavci, ki sodelujejo pri izvajanju Studijskega programa, imajo ustrezno veljavno zaposlitev in
izvolitev v habilitacijo ter raziskovalni naziv.

UP FM spodbuja individualna izobraZevanja zaposlenih in organizira skupna izobraZzevanja za vse
zaposlene, kot so razlicne Studijske delavnice s podrocja visoko3olske didaktike in raziskovalne
metodologije ter letne posvete za visokoSolske ucitelje in sodelavce ter prostovoljne debatne krozke
na razlicne aktualne tematike. Usposabljanja fakulteta tudi finanfno podpira (tevilo pogodb o
izobraZevanju z leti sicer pada — npr. 28 v 2009/10, kar velja tako za pedagoske kot za nepedagoske
delavce). V casu obiska strokovnjakov na FM UP smo izvedeli, da je na primer na enoletnem
usposabljanju v ZDA s pomocjo Fulbrightove Stipendije strokovna delavka iz sluibe za 3tudijske
zadeve. Pedagoski in nepedagoski delavci imajo tudi veliko moZnosti za mednarodne izmenjave in
usposabljanja (npr. Erasmus, ki pa jih nepedagoski ne izkoristijo v okviru razpisanih moZnosti).



Na FM UP je Stevilo polno zaposlenih visokoZolskih uéiteljev in sodelavcev (FTE) 67,83, Stevilo
Studentov na enega (FTE) delavca pa je 26,9. Prav tako je na podiagi dokumentacije in razgovorov
mocC sklepati, da struktura in $tevilo podpornih delavcev (32 zaposienih, kar se sproti doloéa na
podlagi letnega delovnega nacrta) zagotavijata kakovostno podporo za izvajanje Studijskih
programov.

Iz vioge in prilog ter na podlagi razgovorov je mogote oceniti, da vodstvo spremlja in do dologene
mere podpira strokovni razvoj osebja. Izvajajo se tudi letni razvojno ocenjevalni razgovori, kjer so
predvidoma tema tudi rezultati anket. Zaposleni pa si poleg obstojedih moinosti Zelijo $e vet
podpore za zahtevnejla in s tem draja usposabljanja ter za zaposlitve, skladne z njihovimi
izvolitvami. Prav tako nekateri ufitelji ocenjujejo, da je naéin dela s Studenti (tudi zaradi 20 %
manjSega obsega kontaktnih ur, ki ga nadomes¢a ve¢ dela na individualnih projektih in v e-uéilnici)
zahtevnejsi v smislu porabe tasa. Nekateri zaposleni ocenjujejo, da kakovost dela in obseg dela s
studenti nima neposrednega vpliva na vrednotenje dela in napredovanje.

Zaposleni imajo veljavne pogodbe o zaposlitvi, $tevilo pogodbenih predavateljev se z leti zmanjiuje.
Zaposleni imajo ustrezna soglasja, kadar so potrebna in so imenovani v ustrezne nazive.

¢ Najpomembnejée ugotovljene prednosti
Stabilna in primerna kadrovska struktura pri pedagoskem in nepedagoikem kadru.

Stevilne priloZnosti za osebni in strokovni razvoj (ena strokovna delavka, Fulbrightova tipendistka na
usposabljanju v ZDA, moinosti mednarodnih izmenjav, sodelovanja v raziskovalnih in razvojnih
projektih).

Dobra organizacijska podpora $tudentom na dislocirani enoti.

e PriloZnosti za izbolj3anje

Najti nadine, ki bi omogodili zahtevnejsa usposabljanja utiteljev v stroki, ki Zelijo strokovno
napredovati.

Poiskati ustrezne in hitrejSe odzive na rezultate merjenja zadovoljstva zaposlenih (povelanje
pripadnosti).

Nadgraditi sistem dela z zaposlenimi v smeri, da bi bolj podpiral in priznaval veéji obsega dela s
Studenti in da bi kakovost izvajalca imela vecjo tezo kot merilo za napredovanje.

Poiskati mozZnosti, da se aktualizira Sobotno leto.



STUDENTI

Predvidenih je 110 vpisnih mest, na rednem Studiju 40 v 1. letnik univerzitetnega itudijskega
programa 1. stopnje Mangement v Kopru in prav toliko v Celju. V 3. letnik izrednega 3tudija pa je
predvidenh skupno 30 razpisnih mest, po 10 razpisanih mest v Kopru, Celju in Skofji Loki.

V letu 2010 so Studenti univerzitetnega programa bili vkljuceni v 6 projektov. Vendar vkljué¢enost
Studentov v ZR delo v zadnjih treh letih pada, vsi ti Studenti pa so Ze na 2. stopniji.

Na FM omogocajo svojim Studentom opravljanje obveznosti na drugih V5 zavodih (domacih in tujih).
Preko razli¢nih razpisov lahko $tudenti sami izbirajo obveznosti, ki jih opravljajo drugje. FM priznava
opravljene obveznosti preko obrazcev, ki jih studenti oddajo komisiji za Studentske zadeve. UP FM
zagotavlja kandidatom za Studij in Ze vpisanim Studentom svetovalne storitve, povezane z vpisom in
informacijami o studiju v referatu za Studentske zadeve v €asu uradnih ur (osebno in po telefonu), na
spletni strani fakultete (http://www.fm-kp.si/si/o_programu_2.html), preko Facebooka, s pomocjo
izdanih brosur in na informativnih dnevih. UP FM ima sedeZ v Kopru, prav tako pa ima akreditirana
$tudijska sredis¢a tudi v Skofji Loki in v Celju. Vse dogodke oziroma aktivnosti napoveduje in objavlja
na svojih spletnih straneh (rubrika Novice). Za interno obve3¢anje skrbi preko rednega elektronskega
obveicanja in s SMS sporocili, poleg tega pa izdaja Ze prepoznavno glasilo Magnet. UP FM je
ustanovila tudi zdruZenje Alumni FM in vzpostavila tutorski sistem, katerega naloga je spodbujanje in
usmerjanje $tudentov pri §tudiju. Zelo aktiven je tudi Center za svetovanje §tudentom pri $tudijskem
in poklicnem razvoju.

Nacin sodelovanja Studentov v organih odlocanja je opredeljeno v Statutu UP in Pravilih UP FM.

Studenti preko vsakoletnih anket podajajo mnenja o obremenjenosti pri $tudiju in mnenje o izvajalcih
pedagoskega procesa, na podlagi katerih se sprejemajo ustrezni dolgorocni ukrepi za izboljsave.

Studentom je omogoteno organiziranje v Studentski svet, ki deluje in zastopa $tudente v drugih
organih zavoda.

Studentom je javno dostopen Pravilnik o preverjanju in ocenjevanju znanja, ki doloa nafine
vrednotenja znanja. Lahko spremljajo lastni napredek, preko e-ucilnice.

Studenti UP FM in kandidati za vpis so o zaposljivosti diplomantov informirani na vseh informativnih
dneh.

e Najpomembnejie ugotovljene prednosti

Univerzitetni $tudijski program Management ima v vseh treh letnikih kot Studijsko obveznost tudi
Prakti¢no usposabljanje. Gre za Studijsko obveznost, ki jo vodi visoko3olski uditelj, sestavljeno iz
delavnic, v okviru katerih se studenti usposabljajo za Studij na UP FM in za vkljucitev v delovno okolje.

Referat za $tudentske zadeve deluje na zelo visokem nivoju.

Dobro je poskrbljeno za tuje Studente.



Dobro je poskrbljeno za vsestransko informiranost tudentov.
Dobro je poskrbljeno za Studente s posebnimi potrebami (tutorstvo).

Stabilnost izvajanja pedago3kega procesa — urniki se spreminjajo le redko in so usklajeni s potrebami
Studentov.

Dostopnost literature je na visoki ravni — lahko kupijo knjige in uébenike, ki jih izdaja zaloiba FM UP,
gradiva najdejo tudi v e-udilnici.

Dostopnost in odzivnost predavateljev je na visoki ravni.

e Priloinosti za izboljSanje

Studentom se odobri in prizna prakti¢no izobrazevanje, tudi ¢e ne izhaja iz dela, ki je smiselno
povezano s Studijskim programom.

Studenti niso neposredno vkljuéeni v znanstveno raziskovalno delo, €eprav imajo za to doloéene
priloznosti in spodbude, med drugim s stalnim razpisom in vabilom k sodelovanju na konkretnih
projektih, objavljenih na spletni strani fakultete.

V pravilih UP FM ni ustrezno dolo¢ena zastopanost $tudentov v komisijah in UQ FM.
Izredni 3tudij se izvaja skupaj za Studente strokovnega in univerzitetnega programa.

FM navaja potrebe razliénih okolij po svojih diplomantih, vendar ne izkazuje teh potreb z mnenji
partnerjev, ki jih navaja.

Kazalo bi %e iskati naine, kako spodbuditi Studente k aktivnejSemu delu v organih fakultete in
Studentskem svetu.

Med Studijem bi bilo treba usposobiti studente za vstop na trg dela (da bodo bolj aktivni, bolj
razgledani in bolj realni ob vstopu v podjetja).

MATERIALNI POGOJI

FM UP ima v najemu vse prostore, ki so potrebni za izvajanje programov. Prostori so ustrezni za
pedagosko, znanstveno raziskovalno in strokovno delo.

Zavod navaja, da ima ustrezno IKT opremo. Ta je na voljo studentom tudi izven pedagoskega procesa
po vnapre] pripravljenem urniku, v kolikor ni zasedena.

FM ima ustrezno visokoSolsko knjiznico, ki si jo deli s Pedagosko fakulteto UP. Preko spleta je
studentom omogoceno dostopanje do Stevilnih spletnih baz z ustrezno literaturo (strokovni in
znanstveni ¢lanki). Baze ustrezajo vsebini in stopnji Studija.



Zavod ima sklenjene pogodbe za najem prostorov, ki so na ustreznih lokacijah in omogo€ajo
nemoteno izvajanje Studijskega procesa. Ustrezajo Stevilu vpisanih Studentov.

Prostori trenutno niso primerni za §tudente s posebnimi potrebami. Po navedbah v dokumentaciji
ima zavod predvidene ukrepe, da omogoci tem Studentom posebne pogoje (prilagodijo izvajanje),
vendar trenutno od vseh vpisanih ni nihce izrazil Zelje oz. potrebe po tem.

Finantna sredstva so zagotovljena po ZVIS in veljavni uredbi, ter univerzitetnih merilih za
razporejanje sredstev. Del sredstev pridobiva FM UP tudi preko raziskovalno razvojnih projektov iz
razli¢nih virov ter s trzno dejavnostjo. DeleZ sredstev, ki jih dobiva zavod za izvajanje javne sluibe, se
v strukturi financiranja manjsa.

e Najpomembnejse ugotovljene prednosti

UP FM ima ustrezna in dostopno informacijsko komunikacijsko podporo izobrazevalnega in
raziskovalnega dela.

Prostori, s katerimi razpolagajo, so ustrezni, sodobno opremljeni in skladni s Stevilom vpisanih
Studentov.

e Priloinosti za izboljSanje
KnjiZnica postaja premajhna in kazalo bi omogociti Studentom, da bi delali v ¢italnici.

Pedago3ki proces se odvija na ve¢ razliénih lokacijah, morebitna pridobitev novih prostorov bi
dolocene logisti¢ne tezave omilila.

Prostori trenutno niso primerni za Studente s posebnimi potrebami.

ZAGOTAVUANIE KAKOVOSTI, INOVATIVNOSTI, RAZVOJNE NARAVNANOSTI

FM UP letno izvaja samoevalvacijo, ki je javno objavljena v sklopu samoevalvacijskega porocila UP, na
spletni strani UP. Prav tako izdela FM UP Letno porodilo o izobraZevalni dejavnosti v katerem
spremljajo napredek svojih Studentov. V skladu s srednjeroéno razvojno strategijo UP 2008-2013 ima
FM UP zastavljene strateske cilje iz katerih razvija letne operativne cilje, ukrepe, kazalnike uspeha in
spremlja realizacijo ukrepov.

V pripravo in predstavitev samoevalvacijskega porocila so po navedbah v dokumentaciji vkljuceni vsi
deleiniki. Samoevalvacijsko poroéilo pripravijo strokovne sluZbe. Porodilo obravnava Komisija za
kakovost in evalvacije ter kolegij dekanje, ki ga posreduje v obravnavo drugim pristojnim organom
FM in UP. Porocilo obravnava in sprejme Senat UP FM. Z njim se seznani Akademski zbor in
Studentski svet. Porocanje o rezultatih poteka na ve¢ ravneh: znotraj strokovnih sluzb, na senatu,



akademskem zboru, kljucna pa je predstavitev porocil na posvetih UP FM, kjer se o ugotovitvah tudi
razpravlja v najsirSem krogu. Porodila so objavljena v informacijskem sistemu SIS in na spletni strani.

Ukrepi, postopki in strategija za stalno izboljSevanje kakovosti na UP FM temeljijo predvsem na
dokumentih Srednjeroéna razvojna strategija Univerze na Primorskem in njenih ¢lanic za obdobje
2009 - 2013, Letni program dela UP FM, ki je del Letnega programa dela UP in pa na podlagi
Samoevalvacijskega porocila UP FM in Samoevalvacijskega porocila UP. Vsi dokumenti so dostopni na
spletni strani Univerze na Primorskem. Kot orodje za izbolSevanje kakovosti sluZijo tudi Pravila UP
FM, ki so objavljena na spletni strani UP FM. Na ravni univerze je sprejet Pravilnik o evalvaciji
Univerze na Primorskem, ki dolofa nacin in potek priprave samoevalvacijskih poro¢il. Na FM UP
podroéje ureja $e osem drugih aktov. FM UP ima kot edina ¢élanica UP poleg Komisije za kakovost $e
samostojen Center za kakovost in evalvacije. Med izzivi navajajo velje vkljuCevanje Studentov v
anketiranja in obravnavo poro€il ter vkljuéevanje vseh deleznikov.

Izvajajo se Stevilne aktivnosti za stalno spremljanje kakovosti dejavnosti in procesov, med drugim
Stevilne ankete za Studente, spremljanje zadovoljstva zaposlenih in diplomantov, spremljanje izvedbe
predmetov v Studijskih srediS¢ih. Rezultate anketiranj med Studenti povezujejo s sistemom
nagrajevanja (10 % najboljsih predavateljev dobi za letno nagrado 90 ur — kakor je navedeno v
samoevalvacijskem poroéilu), najbolj$i predavatelj dobi priznanje. Po navedbah &lanov Komisije za
kakovost le ta bdi nad postopki kakovosti na FM UP, spremljajo proces zagotavljanja kakovosti
(kriterije kakovosti doloca vodstvo), obravnavajo porocila. Rezultati notranje evalvacije se
obravnavajo v ve¢ krogih: komisija za kakovost, kolegij dekana, senat, akademski zbor, vsakoletni
posvet vseh zaposlenih na FM UP.

* NajpomembnejSe ugotovljene prednosti
Izvajajo se Stevilni vprasalniki o zadovoljstvu tako Studentov kot zaposlenih.
Alumni klub postaja aktivnejsi.

Dolocene reakcije na rezultate anket se aplicirajo sproti, npr.: kvartalni sistem $tudija, male skupine,
aktivnejse delo v e-ucilnici, sprotni testi pri posameznih zahtevnejéih predmetih

Pedagoski posvet oz. dva krat na leto srecanje vseh zaposlenih na FM UP.

e PriloZnosti za izboljsanje
Kazalo bi najti nacine, da bi v samoevalvacijah aktivno sodelovali vsi deleiniki. Enako velja za
vklju¢enost Studentov v evalvacijo in tudi v delo organov FM UP, za kar za enkrat ne kaiejo

zanimanja.

Preveriti usklajenost aktov FM in UP (doloéila o vkljuéenosti studentov v organe).



Nadaljevati s prakso, da se rezultati anketiranj vseh deleznikov v najvecji meri prouéijo in po moinosti
potrebne spremembe aplicirajo sproti.

POVZETEK POROCILA

Na podlagi pregledane dokumentacije in opravljenih razgovorov z vsemi deleZniki na maticni enoti v
Kopru in v §tudijskem sredi3cu v Skofji loki ugotavljamo, da je FM UP relativno dobro vpeta v okolje,
kjer deluje; da je delovanje FM UP ustrezno in skladno s potrjenim programom; da je zagotovijena
stabilna kadrovska struktura pri pedagoskih, raziskovalnih in strokovnih delavcih; da so Studenti z
delovanjem zavoda in z moZnosti za Studij zadovoljni; da so materialni in finanéni pogoji zagotovljeni
ter da zavod skrbi za zagotavljanje kakovosti, inovativnosti in razvojne naravnanosti. lzvajanje
univerzitetnega programa Management je skladno s potrjenim programom, ZVIS in Merili za
akreditacijo. Ob pregledu dokumentacije, ob ogledu mati¢ne in dislocirane enote ter na podlagi
opravljenih razgovorov z vsemi deleZnik skupina strokovnjakov za oceno zaznava dolotene prednosti
in nekatere dobre prakse, pa tudi priloZnosti v izvajanju programa, ki jih je navedla v poroéilu.



