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UVOD 

Skupina strokovnjakov je sklep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 23.5.2022. 

Skupina strokovnjakov je vsebinsko uskladila strokovno mnenje in pripravila skupno 

poročilo o izpolnjevanju meril za akreditacijo študijskega programa. 

 

Skupina strokovnjakov je preučila poslano gradivo in naknadno zaprosila še za - Pravilnik 

o tutorskem sistemu Alma Mater, Pravilnik o priznavanju formalno in neformalno 

pridobljenega znanja, primer diplomske naloge, primer pisnega izpita pri kakšnem 

predmetu (prazna in rešena pola) ter učne načrte študijskega programa. Dodatna gradiva 

smo prejeli 1.6.2022. Z zavodom smo se uskladili glede urnika obiska in želenih 

sogovornikov. Dne 6.6.2022 je bil izveden obisk zavoda preko Zoom povezave. Omogočeni 

so bili intervjuji z vsemi relevantnimi skupinami sogovornikov. Do dne 5.07.2022 je 

skupina strokovnjakov spisala in se strinjala s poročilom ter ga posredovala NAKVISu. 

Odziv zavoda je skupina prejela 8.08.2022, po njegovi preučitvi dopolnila poročilo in ga 

posredovala NAKVISu dne 12.08.2022. 

 
(Zunanja evalvacija študijskega programa se opravi v postopku podaljšanja akreditacije visokošolskega zavoda, 
izredne evalvacije študijskega programa ali se izvede kot evalvacija vzorca študijskih programov. 
 
Zunanja evalvacija je postopek presoje spreminjanja in posodabljanja študijskega programa, njegovega izvajanja 
ter sistema kakovosti visokošolskega zavoda v delu, ki se nanaša na zagotavljanje in izboljševanje kakovosti 
študijskega programa (samoevalvacije). Temelj za presojo je samoevalvacijsko poročilo, ki vsebuje evalvacijo 

področij presoje iz tega poglavja.) 
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Zunanja evalvacija študijskega programa (številska tabela) 

Področja presoje Izpolnjuje standarde 

kakovosti 

Delno 

izpolnjuje 

standarde 

kakovosti 

Ne izpolnjuje 

standardov 

kakovosti 

Prednosti Priložnosti za 

izboljšanje 

 Večje 

pomanjkljivosti 

oz. neskladnosti 

Notranje zagotavljanje in izboljševanje kakovosti študijskega programa 

Standard 1 4 3 
  

Standard 2 1  
  

Spreminjanje in posodabljanje študijskega programa 

Standard 3 2 1 
  

Izvajanje študijskega programa 

Standard 4 6 4 
  

Standard 5 2 2 
  

 

Odličnost - 
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UGOTOVLJENO DEJANSKO STANJE IN NJEGOVA PRESOJA 

Temeljna usmeritev za presojo po posameznih standardih:  

Skupina strokovnjakov vsak predpisani standard kakovosti presoja na dveh 

ravneh v skladu z določbami o presoji, ki so podrobneje opredeljene v V. poglavju 

meril (OBRAZCI VLOG). Na prvi objektivno presodi in z argumenti podpre 

izpolnjevanje standarda. S tem presoja skladnost, obstoj ali izvajanje 

predpisanega. Na drugi ravni pa ugotovljeno stanje kvalitativno vrednoti v 

obsegu nad (ali pa pod) sprejemljivim in s tem presodi tudi kakovost. Na tej ravni 

presoje z argumenti strokovno oceni, kaj je zelo dobro, dobro, kaj ni oziroma kaj 

bi lahko bilo bolje. Če je nekaj skladno s predpisom, še ni nujno dobro. Nasprotno 

nekaj ni nujno slabo, če ni (povsem) skladno s predpisom, saj je visoko šolstvo 

raznoliko, dobro pa se lahko skriva ravno v posebnosti ali izjemnosti. Medtem ko 

nekateri standardi kakovosti vsebujejo kvalifikatorje, kot je 'kakovosten', drugi 

izrecno sprašujejo zgolj po primernosti, ustreznosti ali le obstoju oziroma 

izvajanju nečesa. Skupina strokovnjakov temu navkljub vselej presoja na dveh 

ravneh – iz prve ravni na koncu posameznega standarda povzame morebitne 

neskladnosti ali večje pomanjkljivosti, iz druge pa prednosti in priložnosti za 

izboljšanje, tako kot izhajajo iz ugotovitev in ocen, in ne po načelu, da morajo biti 

številčno uravnotežene, ali po kakšnem drugem načelu. 

NOTRANJE ZAGOTAVLJANJE IN IZBOLJŠEVANJE KAKOVOSTI ŠTUDIJSKEGA 

PROGRAMA 

 

1. standard: Visokošolski zavod evalvira in posodablja vsebino, sestavo in 

izvajanje študijskega programa.  

 

a) samoevalvacija študijskega programa omogoča njegovo razvijanje in 

posodabljanje, tako da se ohranja njegova aktualnost ter ustvarja 

kakovostno izobraževalno okolje: 

 

Na spletni strani https://www.almamater.si/kakovost-s137 so objavljena 

samoevalvacijska poročila od študijskega leta 2009/10, na strani 

https://www.almamater.si/komisija-za-kakovost-s138?t=1 pa zapisniki sej Komisije za 

kakovost, kakor tudi njena sestava.  

 

Iz samoevalvacijskega poročila je razvidno, da ima zavod utečen sistem spremljanja 

notranje kakovosti izvedbe študijskega programa Fizioterapija (1. st., izredni) kot tudi 

vključevanje ključnih deležnikov v ta sistem: študenti, učitelji in drugi zaposleni, zunanje 

okolje ter nenazadnje vodstvo. Iz dokumentacije in razgovora s prej omenjenimi deležniki 

je razvidno, da študijski program skrbi za redno, letno evalvacijo izvedbe posamezne učne 

enote kot tudi evalvacijo celotnega študijskega programa, začenši na ravni Katedre za 

fizioterapijo, ki povezuje študente, učitelje in zunanje okolje ter v nadaljevanju tudi na 

ravni celotnega zavoda v skladu s sprejetim Poslovnikom kakovosti iz leta 2019 in 

pridobitvijo/obnovitvijo certifikata ISO 9001:2015.  
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Skupina strokovnjakov ugotavlja še, da je samoevalvacijsko poročilo vsebinsko dobro 

opremljeno in strukturirano ter je mogoče iz njega razbrati prizadevanja (v obliki ukrepov) 

za ustvarjanje kakovostnega izobraževalnega okolja.  

 

b) načini in postopki zbiranja informacij ali predlogov za spreminjanje 

študijskega programa ter njihovega analiziranja: 

 

Informacije za izboljšanje študijskega programa na zavodu zbirajo na različne načine – 

formalne in neformalne s čimer zavod vzpostavlja dobre temelje za posodabljanje oziroma 

spreminjanje študijskega programa. Posebej je potrebno izpostaviti, da letno 

samoevalvacijsko poročilo študijskega programa vsebuje tudi primere ugotovitev teh 

posameznih poizvedb, kar je dober zgled v smeri zagotavljanja trajne kakovosti študija. 

Kot pomemben vir podatkov za spreminjanje/posodabljanje/spremljanje izvedbe 

študijskega programa je tudi že uveljavljena študentska anketa, vendar pa gre pri tem za 

enkratni časovni presek, zato je smiselno vzpostaviti način pridobivanja študentskega 

mnenja, ki ne bi bilo zgolj omejeno na določeno časovno obdobje (npr. možnost sporočanja 

predlogov izboljšav preko spletnega obrazca na spletni strani zavoda ali vzpostavitve 

»Knjige pohval in pritožb« v Referatu, česar na zavodu po navedbi skupine strokovnih 

delavcev še nimajo).  

 

Pohvalno je, da zavod v posodabljanje oziroma spreminjanje študijskih programov 

vključuje tudi tuje strokovnjake, kar je izpostavilo vodstvo zavoda ter da mnenja pridobiva 

tudi na neformalne načine, saj so pogostokrat prav slednja veliko bolj kreativna od 

formalno podanih. Po razgovoru z vodstvom in pregledu samoevalvacijskega poročila 

skupina strokovnjakov meni, da bi bilo z vidika dokumentiranja ukrepov za spreminjanje 

študijskega programa in s tem trajnega prizadevanja za visoko kakovost učinkovito, če bi 

tovrstne predloge, ki izhajajo iz neformalnih virov, izpostavili in opisali v 

samoevalvacijskem poročilu. Predstavniki študenti se sicer zavedajo pomena študentskega 

anketiranja, vendar je smiselno, da se študente pred anketiranjem posebej seznani s tem 

kako lahko utemeljena refleksija in kritičnost pomembno prispevata k spremembam in 

dvigu kakovosti. 

 

c) primernost obveščanja deležnikov o uresničevanju načrtovanih nalog 

oziroma o izsledkih in ugotovitvah pri samoevalvaciji študijskega 

programa: 

 

Zavod o uresničevanju načrtovanih nalog oziroma izsledkih samoevalvacije študijskega 

programa obvešča vse deležnike in to na način, da so tudi sami neposredno vključeni 

proces zagotavljanja kakovosti. Posebej je potrebno izpostaviti pomemben doprinos 

zavoda h kakovosti, tj. »Dan kakovosti«, ki ga zavod organizira za vse zaposlene enkrat 

letno in katerega namen je izobraževanje zaposlenih iz vsebin, ki se navezujejo na 

kakovostno izobraževanje in delovanje zavoda. V tem oziru vodstvo priznava, da študenti 

niso del teh aktivnosti, kar je do neke mere glede na predstavljen namen razumljivo, 

vendar pa je skupina strokovnjakov mnenja, da se poskuša vsaj v enem segmentu te 

iniciative vključiti tudi študente oziroma predstavnike študentov. 

 

Izpolnjuje standarde kakovosti 

Prednosti: 
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• vzpostavljen sistem spremljanja kakovosti evalvacije izvedbe in posodabljanja 

študijskega programa, 

• vključenost vseh ključnih deležnikov v sistem spremljanja kakovosti (zbir in analiza 

informacij ter obveščanje o ugotovitvah in ukrepih), 

• dobro strukturirana in vsebinsko pomenljiva ter uporabna samoevalvacijska 

poročila, 

• prizadevanja za nenehno izboljševanje kakovosti tudi z vključevanjem mednarodnih 

strokovnjakov v proces posodabljanja študijskega programa. 

 

Priložnosti za izboljšanje: 

• možnost kontinuiranega zajema študentskega mnenja/predlogov preko spletnega 

obrazca, nabiralnika ali knjige pohval in pritožb. Na zavodu menijo, da so vsi 

predlogi študentov in učiteljev na Alma Mater že sedaj resno obravnavani. Imajo 

namenski nabiralnik (mnenja.odjemalcev@almamater.si) ter spletni obrazec, 

povratne informacije odjemalcev pa evidentirajo v elektronski register 

mnenja.odjemalcev@almamater.si. Skupina strokovnjakov priložnost umika. 

• vzpostavitev sistema dokumentiranja predlogov posodobitev študijskega programa, 

ki izhajajo iz neformalnih virov ter njihovo zajetje v samoevalvacijsko poročilo. V 

odzivu zavoda beremo, da so na podlagi zapisane priložnosti že sprejeli ukrep, da 

se predlogi študentov, podani na neformalnih srečanjih tudi formalizirajo, pripravili 

so predlogo Zapisnika o neformalnem srečanju, katerega del je tudi Akcijski načrt 

oziroma predlog aktivnosti za realizacijo zastavljenega predloga ter obveščanja 

deležnikov. Posodobili so tudi obrazec OBR 7 – Koristni predlog. 

• prizadevanja za razvoj zavedanja pomena kakovosti študija pri študentih – 

vključitev v organizirane oblike ozaveščanja (npr. Dan kakovosti). Odziv: na Dan 

kakovosti bodo vabili tudi predstavnike študentov. 

 

Delno izpolnjuje standarde kakovosti: 

• ni bilo zaznati.  

 

Ne izpolnjuje standardov kakovosti 

Večje pomanjkljivosti oz. neskladnosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

 

2. standard: Uresničevanje nalog, načrtovanih na podlagi izsledkov 

samoevalvacije študijskega programa, je razvidno iz samoevalvacijskih poročil. 

 

Uresničevanje nalog, povezanih s samoevalvacijo študijskega programa, v 

zadnjih treh letih in: 

− sodelovanje deležnikov pri sprejemanju ukrepov za izboljšave, 

spremljanju njihovega uresničevanja in nastajanju samoevalvacijskega 

poročila ter 

− sklenjenost kroga kakovosti: 

 

Zavod ima vzpostavljeno zanko kakovosti in v okviru te po navedbah zavoda tudi akcijski 

načrt s časovnico ukrepov izboljšav. Slednje je tudi del samoevalvacijskega poročila v 

katerem novi ukrepi in delno realizirani ukrepi, ki v nadaljevanju tvorijo osnovo akcijskega 

načrta/letnega delovnega načrta. Preverjanje realizacije slednjih zaključuje zanko 
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kakovosti v zavodu. V okviru te so vključene vse skupine deležnikov, kar so preko 

intervjujev tudi sami potrdili. V času izrednih razmer so na zavodu vzpostavili sistem rednih 

dnevnih sestankov, s čimer so reševali težave, ki so izhajale iz narave izvajanja študijskega 

programa v klinični praksi ter epidemioloških ukrepov. Po navedbah strokovnih služb imajo 

le te tudi dvakrat tedensko sestanke, kjer usklajujejo organizacijsko izvedbo tega in drugih 

študijskih programov. Na podoben način teče tudi spremljanje kakovostne izvedbe 

kliničnega usposabljanja, kjer je vzpostavljen sistem spremljanja preko predstojnika 

katedre, osrednjega koordinatorja kliničnega usposabljanja ter koordinatorjev v 

posameznih učnih zavodih. V času izrednih razmer se je pojavil tudi »tutor za online študij« 

(stalno zaposleni na zavodu), ki predstavlja pomoč učiteljem pri študiju na daljavo in skrbi 

za neposredno evalvacijo učne enote pri učiteljih po izvedbi (študenti takoj po predavanju 

izpolnijo anketo o izvedbi učne enote; tutor rezultate posreduje učitelju, ki mora nanje 

reagirati). 

 

Izpolnjuje standarde kakovosti 

Prednosti: 

• vključenost vseh predstavnikov izobraževalnega procesa pri sprejemanju ukrepov 

za izboljševanje kakovosti in njihovo realizacijo, 

• razvoj inovativnih pristopov pri sprejemanju ukrepov za izboljšave izvedbe 

študijskega programa. 

 

Priložnosti za izboljšanje: 

• ni bilo zaznati. 

 

Delno izpolnjuje standarde kakovosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

Ne izpolnjuje standardov kakovosti 

Večje pomanjkljivosti oz. neskladnosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

 

SPREMINJANJE IN POSODABLJANJE ŠTUDIJSKEGA PROGRAMA 

 

3. standard: Visokošolski zavod spremlja izvajanje študijskega programa, ga 

pregleduje in izboljšuje ob upoštevanju razvoja študijskih, znanstvenih, 

strokovnih, raziskovalnih oziroma umetniških področij in disciplin (razvoja 

stroke), v katera se primerno umešča, ob evalviranju doseganja postavljenih 

ciljev, kompetenc oziroma učnih izidov ter potreb po znanju in ciljev družbe – 

odvisno od vrste in stopnje študijskega programa. Spremembe in posodobitve 

upoštevajo temeljne cilje programa ter ohranjajo povezanost njegovih vsebin 

oziroma predmetov.  

 

Ali je ob vsebinskem razvijanju in spreminjanju študijski program še vedno 

vsebinsko in po sestavi dovršen, ali se ohranja povezanost učnih načrtov in 

predmetnika s cilji in kompetencami študijskega programa ter ali so vsebine 

povezane po horizontalni in vertikalni osi; ob upoštevanju 17. člena meril: 
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Študijski program Fizioterapija 1. st. zavod redno evalvira in posodablja glede na 

ugotovitve, ki temeljijo na podlagi informacij podanih s strani različnih deležnikov v 

pedagoškem procesu, ob tem pa tudi na ravni stroke (Katedra za fizioterapijo poziva 

nosilce in izvajalce za sporočanje sprememb in le-te tudi zbira) evalvirajo nova znanstvena 

spoznanja ter v to vključujejo tudi eksperte iz tujine (primer izpostavi v razgovorih 

sogovornik iz Avstrije v skupini učiteljev ter vodstvo), kateri se vključujejo bodisi v 

pedagoški bodisi raziskovalni proces zavoda. Vodstvo v razgovorih in tudi 

samoevalvacijskem poročilu izpostavi sledenje Bloomovi taksonomiji pri posodabljanju 

učnih načrtov ter upoštevanje želja študentov po drugih, zanje prepoznanih koristnih 

vsebinah – npr. podjetništvo ter športna fizioterapija. V času izrednih razmer so bile 

izpeljane določene razumne prilagoditve študija (npr. študenti 3. letnika so na praktičnem 

oziroma kliničnem usposabljanju prisostvovali tudi, če niso imeli opravljenih vseh 

obveznosti), za katere pa pravijo, da niso vplivale na kakovost. 

 

Pregled učnih načrtov študijskega programa Fizioterapija 1. st. kaže na vsebinsko 

povezanost predmetov glede na naravo študijskega programa ter stopnjo študija. Med 

vsemi učnimi načrti v predmetniku z vidika vsebine izstopa predmet Zdravstvena nega, ki 

bi ga veljalo posodobiti v smeri, ki jo je v razgovoru s skupino strokovnjakov izpostavil 

nosilec predmeta, tj. v smeri interdisciplinarnega sodelovanja/povezovanja v zdravstvu (in 

ne zgolj v vsebine zdravstvene nege, ki za tovrstni študijski program v tej vsebinski zasnovi 

niso ključne). Gre za element, ki ga danes prepoznavamo kot nov element 

profesionalizacije poklicev in je zato ta predlog smiselno uveljaviti v predmetniku.  

 

Poleg navedenega je z vidika normativnega zapisa učnih načrtov potrebno pri nekaterih 

predmetih jasno opredeliti ali gre za obvezni ali izbirni predmet. To so naslednji predmeti 

(op. a. zapis z oznakami kot so bili skupini strokovnjakov posredovani): ENG_01, ENG_04, 

ENG_05, ENG_07, ENG_08, ENG_10, ENG_13, ENG_14, ENG_15, ENG_17, ENG_18, 

ENG_19, ENG_21, ENG_22, ENG_25, ENG_27, ENG_30, ENG_32, ENG_I, ENG_I, 

ENG_I03, ENG_I11, ENG_I12, FTH ENG_02, Fizioterapevtska ocena, Fizioterapevtske 

spretnosti II, Fizioterapija III, Funkcionalna anatomija.  

 

Skupina strokovnjakov je tudi mnenja, da je potrebno učne načrte preveriti tudi z vidika 

jasnega zapisa načina ocenjevanja in preverjanja znanja. Tako mora na primer predmet 

Fizioterapevtske spretnosti I ali Klinična medicina III, jasno opredeliti kaj pomeni ocena 

(ali ne ocena) kolokvija/seminarske v odnosu do končne ocene predmeta. V tem kontekstu 

morajo nosilci več predmetov na študijskem programu preveriti tudi zapis posameznih 

referenc pod učnim načrtom, saj gre povečini za zapis enih in istih referenc (ali pa zgolj 

spremenjen vrstni red). Pri predmetu Podjetništvo v zasebni zdravstveni dejavnosti je 

potrebno konkretno navesti reference nosilke. Splošni pregled učnih načrtov tudi kaže na 

to, da morajo nosilci preveriti in/ali posodobiti študijsko literaturo z novejšo.  

 

Skupina strokovnjakov ugotavlja, da spremembe in posodobitve študijskega programa 

upoštevajo temelje cilje programa zaradi katerega je bil akreditiran ter ohranja povezanost 

učnih izidov s cilji in kompetencami študijskega programa. 

 

Izpolnjuje standarde kakovosti 

Prednosti: 

• zavod ima vzpostavljen dober sistem spremljanja in sporočanja ukrepov za 

razvijanje in izboljševanje študijskega programa, 
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• dobre povezave zavoda z mednarodnim okoljem omogočajo zavodu izmenjavo 

aktualnih informacij, ki vplivajo na vsebinsko razvijanje študijskega programa. 

 

Priložnosti za izboljšanje: 

• normativno urediti zapise v učnih načrtih (vrsta predmeta; jasno opredeliti 

ocenjevanje; uskladiti reference nosilcev glede na vsebino predmeta – nanaša se 

zlasti na nosilce več predmetov na programu; posodobiti študijsko literaturo). 

Odziv: nadaljevali bodo s stalno nalogo nadgrajevanja in posodabljanja učnih 

načrtov. 

 

Delno izpolnjuje standarde kakovosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

Ne izpolnjuje standardov kakovosti 

Večje pomanjkljivosti oz. neskladnosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

IZVAJANJE ŠTUDIJSKEGA PROGRAMA 

 

4. standard: Način, oblika in obseg izvajanja študijskega programa ustrezajo 

njegovi vsebini, sestavi, vrsti in stopnji, tako da so kakovostno prilagojene in 

zagotovljene študijske vsebine, izvedbene prakse in viri (kadrovski in 

materialni). 

 

a) načini in oblike poučevanja, njihov razvoj oziroma prilagojenost (vključno 

z viri):  

− različnim skupinam študentov, 

− različnim študijskim potrebam in načinom študija (na študenta osredinjen 

študij in poučevanje),  

− potrebam visokošolskih učiteljev in sodelavcev: 

 

Presojan študijski program fizioterapija prve stopnje je po načinih in oblikah poučevanja 

prilagojen različnim skupinam študentov, njihovim potrebam in načinu študija. V 

razgovorih z deležniki na dan zunanje evalvacije študijskega programa smo ugotovili, da 

gre v resnici za študij, ki je osredinjen na študenta. Študenti so zainteresirani za delo in 

aktivno vključevanje v študijski proces. 

 

Študijski program Fizioterapija – VS se izvaja kot izredni študij. Njegove osrednje oblike 

izvedbe so predavanja, seminar/seminarske vaje, vaje in klinično usposabljanje. Znanje 

študentov se preverja formativno in povečini sumativno. Novost sprotnega preverjanja 

znanja in s tem doseganja kompetenc pri nekaterih predmetih je raba digitalnih oblik (npr. 

Kahoot test). V samoevalvacijskem poročilu zavod navaja, da se ocenjuje tudi aktivno 

sodelovanje študenta na predavanjih in vajah ter, da se preverja povzetke oddanih 

predavanj (op. a. po poročanju sogovornikov so študenti pri predavanjih na daljavo dolžni 

oddati povzetek vsebine predavanja učitelju), kar izpostavijo tudi sogovorniki iz skupine 

vodstva in učiteljev v razgovorih. Kljub tem navedbam, v učne načrte ta dva načina 

ocenjevanja – ocena aktivne participacije ter ocena oddanih povzetkov – nista vključena. 
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Razgovor s študenti je nakazal na zadovoljstvo z oblikami in načini poučevanja ter njihovimi 

potrebami (npr. zadovoljstvo z naborom izbirnih predmetov).  

 

Na zavodu je razvit tudi sistem tutorstva, vendar pa so tutorji učitelji povečini le tisti 

učitelji, ki so pretežni del zaposleni na zavodu, kar bi veljalo v bodoče razvijati naprej, saj 

se na študijski program vpisuje večje število študentov s čimer se večajo tudi potrebe po 

učiteljskem tutorstvu. Tutor učitelj po navedbah vodstva oddaja dvakrat letno poročilo o 

svojem delu. 

 

b) število izvedenih kontaktnih ur, določenih s študijskim programom, ali 

drugih oblik dela s študenti: 

 

Glede na opravljene razgovore in pregledano dokumentacijo ocenjujemo, da je število 

izvedenih kontaktnih ur, določenih s programom, ustrezno. Študenti niso izpostavljali 

posebnosti, vezano na morebitno pretirano obremenitev z izvedbo kontaktnih ur, kot tudi 

ne, da bi si pri katerem predmetu želeli izvedbo večjega števila kontaktnih ur. V primeru 

odstopanja od standardov primernosti pri številu izvedenih kontaktnih ur, bi se to po našem 

mnenju poznalo bodisi pri usvojenih kompetencah študentov, ali pa pri analizi obremenitve 

študentov, ki se izvaja. Tudi glede na visoko kvalificiranost kadra ob zaključku študija 

oziroma že v času, ko se opravlja praksa, kar je bilo slišati s strani predstavnikov zunanjega 

okolja, smatramo, da je zasnova programa vezano na kontaktne ure, ustrezna. Za 

spremljanje obremenjenosti študentov se izvaja anketa obremenitve študentov, ki jo 

obvezno izpolnjujejo študenti pri vpisu v višji letnik, ki za zadnje leto kakšnih odstopanj ne 

izkazuje.  

 

Število kontaktnih ur je glede na to, da se študijski program izvaja samo kot izredni študij 

ustrezno ter skladno z učnimi načrti. Strokovne službe in učitelji povedo, da se morebitna 

odpadla predavanja nadomeščajo. Študij se povečini izvaja v popoldanskih urah. Iz 

samoevalvacijskega poročila je razvidno, da se študentom s posebnim statusom izvajalci 

in strokovne službe posebej prilagajajo (na razgovorih sicer ni bilo nobenega študenta s 

posebnimi potrebami; bila je študentka športnica, ki pa formalnega statusa študenta 

športnika ni imela).  

 

V glavnem s tem nismo zaznali kakršnihkoli težav. Naš pomislek je zato bolj formalne 

narave in sicer bi bilo po našem mnenju smiselno bolj dosledno pristopiti k podeljevanju 

statusa študenta s posebnim statusom in/ali s posebnimi potrebami, saj je iz razgovorov s 

študenti izhajalo, da se nekaterim študentom zagotavljajo določene prilagoditve, brez da 

bi bila podana vloga in/ali o tem sprejeta odločitev, iz katere bi bilo mogoče razbrati da se 

je odločalo o pravicah študenta, kot tudi, katere prilagoditve so bile priznane. Poudarjamo, 

da težave ali pomisleka kogarkoli v zvezi s tem, da se prilagoditve študentom ne bi priznale, 

nismo prejeli, le pripominjamo, da bi bilo verjetno smiselno v vsakem primeru tovrstnega 

študenta izpeljati ustrezne postopke po pravilniku. 

 

c) študijska gradiva in njihova prilagojenost načinom in oblikam poučevanja 

ter potrebam študentov: 

 

Študentom so na voljo ustrezna študijska gradiva. Zadovoljstvo študentov s knjižničnimi 

storitvami in literaturo je visoko in se, glede na podatke zadnjega samoevalvacijskega 
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poročila, le še povečuje. Gradiva so prilagojena izrednemu študiju, so v elektronski obliki, 

predavanja so celo posneta, kar omogoča študentom ogled za nazaj.  

 

Zavod je ugotovil, da pri nekaterih predmetih temeljna literatura ni dobavljiva, zato je 

nosilce predmetov pozval k pregledu temeljne literature in ažuriranju slednje na način, da 

se v učne načrte ažurira na način, da bodo vsebovali dobavljivo temeljno literaturo, kar 

zavod načrtuje izvesti do začetka študijskega leta 2022/23, kar ocenjujemo kot nujno, saj 

mora biti vsa temeljna literatura na voljo študentom v knjižnici ali v elektronskih bazah v 

zadostnem številu. Pri posodabljanju učnih načrtov na opisan način svetujemo previdnost, 

saj mora biti temeljna literatura zadostna za možnost osvojitve kompetenc in znanj, ki so 

predvidene, zato je potrebno tehtno premisliti, katero literaturo črtati in se za črtanje 

literatura iz učnega načrta odločiti le, če obstaja ustrezna alternativa, kar bodo morali 

oceniti nosilci predmeta. 

 

Zavod ima vso potrebno infrastrukturo za digitalizacijo poučevanja ter kadrovsko podporo 

za tovrstno delo (tutor za online študij). Na zavodu je med študenti opazen porast rabe 

elektronskih študijskih virov, kar potrdi tudi bibliotekarka in za študente predstavlja veliko 

večjo prilagodljivost študija. Pohvalno je tudi, da si zavod prizadeva za založniško 

dejavnost izdaje učbenikov, med katerimi je nekaj tudi pomembnih za presojani študijski 

program (npr. v aprilu 2022 izdaja monografije dr. Kovačiča s področja nevrofizioterapije).  

V prihodnje morajo nosilci učnih enot na študijskem programu bolj dosledno spremljati 

posodobitve študijske literature, saj skupina strokovnjakov ob pregledu učnih načrtov 

ugotavlja, da so v tem oziru možne dopolnitve literature z novejšimi izdajami.  

 

č) delo študentov v znanstvenih, strokovnih, raziskovalnih oziroma 

umetniških projektih ob upoštevanju 33. člena ZViS: 

 

Glede na stopnjo študija ocenjujemo kot primerno, da študijski program vključuje 

predvsem stroko in strokovnjake iz prakse. Dobra povezanost s stroko je prav gotovo 

prednost, ki jo velja izpostaviti, študentje pa so posledično za strokovno delo zainteresirani.  

 

Brez vključevanja študentov v klinično okolje si je presojan program težko predstavljati, 

zavod pa je prav na tem področju uspešen, kar pohvalijo tudi študenti. Kot pričakovano za 

študijski program, je delo študentov v raziskovalnih projektih manj intenzivno, kar je 

praviloma primerneje za višje stopnje študija. Kljub temu so v učni program vključene 

raziskovalne metode v fizioterapiji in to že v drugem semestru prvega letnika študija, kar 

je prednost, saj omogoči študentom takojšnjo seznanitev z znanstveno metodologijo, 

četudi je študij prvenstveno usmerjen proti stroki.  

 

V skladu s 33. členom ZviS, presojani študijski program omogoča študentom poglabljanje 

znanja na širših strokovnih področjih, usposabljanje na strokovnem (kliničnem – 

praktičnem) in tudi znanstvenem področju (zlasti v projektih, ki jih vodi oziroma jih je 

zavod ali njegovi zaposleni vodili). V razgovorih z vodstvom, učitelji in študenti ter tudi iz 

samoevalvacijskega poročila je razvidno, da ima zavod vzpostavljene projektne 

mehanizme, ki študente uvajajo v raziskovanje in razumevanje novih spoznanj raziskav in 

njihov prenos v prakso. Študijski program ima že v prvem letniku predmet, ki študente 

uvede v raziskovalni proces. Študenti študijskega programa se vsako leto vključujejo z 

aktivnimi prispevki tudi na študentsko konferenco s področja zdravstvenih ved. 
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d) praktično izobraževanje študentov: 

 

Zavod ima zgledno urejen sistem praktičnega usposabljanja, vključno z dokumentacijo 

»Knjižica kliničnega usposabljanja in praktikum«, ki jo pred pričetkom kliničnega 

usposabljanja prejme vsak študent. Prijava na prakso je mogoča preko elektronskega 

sistema VIS. Pred odhodom na praktično usposabljanje se izvedejo priprave študentov na 

praktično izobraževanje. Pred odhodom na klinično usposabljanje študente z osnovnimi 

podatki (obveznostmi in pravi dela) seznani koordinator kliničnega usposabljanja na 

zavodu. Študenti, ki prvič vstopajo v klinično okolje predhodno opravijo usposabljanje iz 

preprečevanja in obvladovanja bolnišničnih okužb ter izobraževanje s področja varstva pri 

delu.  

 

Klinično usposabljanje v osnovi usklajujeta dve osebi: koordinator kliničnega usposabljanja 

na zavodu AMEU in koordinator kliničnega usposabljanja v posameznem učnem zavodu. 

Mrežo slednjih ima zavod dobro pokrito in zadosti potrebam za izvedbo praktičnega 

študijskega programa. Študenti individualno, glede na svoje želje in dejstvo, da 

izpolnjujejo pogoje, izberejo učno bazo v kateri želijo opravljati klinično usposabljanje. V 

razgovoru z mentorji je razvidno, da so nekatere učne baze med študenti bolj zaželene 

(npr. narava in zahtevnost dela), zato je razmerje med mentorjem in študentom lahko 

večje (do 3 študenti na mentorja).  

 

Zavod izvaja letna izobraževanja za vse mentorje. Tekom izobraževanja se mentorji 

seznanijo z različnimi vidiki mentoriranja v izobraževalnem procesu ter s pomenom in vlogo 

kliničnega okolja pri izobraževanju študentov, preverjanjem sprotnega doseganja 

kompetenc in izpolnjevanja knjižice kliničnega usposabljanja.  

 

Iz samoevalvacijskega poročila izhaja visoka ocena študentov s praktičnim izobraževanjem 

- na petstopenjski lestvici povprečna ocena zadovoljstva študentov znaša 4,7. Da so bili v 

študijskem letu 2021 in 2022 izvedeni tudi zadani ukrepi za izboljšanje kliničnega 

usposabljanja, in sicer posodobitev dnevnika kliničnega usposabljanja, priprava osnutka 

navodil in nalog mentorjev in študentov ter vzpostavitev elektronskega vpisa na klinično 

usposabljanje, kar kaže na to, da zavod spremlja samo izvedbo kliničnega usposabljanja 

in se tudi na tem področju nenehno izboljšuje.  Glede na vse navedeno zaključujemo, da 

je študentom zagotovljena ustrezna oblika kliničnega usposabljanja. Povezanost zavoda 

na področju praktičnega izobraževanja z institucijami, kjer se to izobraževanje izvaja, je 

dobra. Izvedba kliničnega usposabljanja je nad zadovoljivim nivojem. 

 

e) ustreznost urnikov, števila govorilnih ur ali dostopnosti visokošolskih 

učiteljev in sodelavcev študentom: 

 

Urniki so zasnovani glede na naravo študija in prilagojeni potrebam študentov. Študenti so 

o spremembah urnika pravočasno obveščeni. Študenti ne izpostavijo težav pri odzivnosti 

izvajalec učnih enot in prilagodljivost z njihove strani.  

 

Menimo, da je tudi to merilo izpolnjeno, četudi je bilo v letu 2021/2022 glede na zadnje 

samoevalvacijsko poročilo zaznati nekaj nelagodja študentov zaradi številnih sprememb 

urnika, ki so bili posledica pandemije COVID-19, zato slednje ne štejemo v slabo zavodu, 

saj so bili v tem obdobju bolj ali manj vsi soočeni z določenimi prilagoditvami. Zavod je te 
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težave zaznal in se je z njimi soočal in skrbel za to, da so študenti o spremembah tudi 

obveščeni. 

 

Visokošolski sodelavci in učitelji so zelo dostopni, kar sogovorniki izpostavijo, še zlasti 

študenti, in zato slednje izpostavljamo kot prednost zavoda.  

 

f) ustreznost in usposobljenost kadrov v skladu s 13. členom meril ter 

zagotavljanje minimalnih raziskovalnih standardov in izpolnjevanje 

pogojev za mentorstvo za študijske programe tretje stopnje: 

 

V študijski proces zavod povečini vključuje zunanje visokošolske učitelje in sodelavcem z 

ustreznimi habilitacijami. Natančneje, na študijskem programu sodelujejo redno ali 

dopolnilno zaposleni visokošolski učitelji v obsegu 5,9 FTE. Ob njih sodeluje s pogodbo 

drugačne narave še 70 visokošolskih učiteljev in drugih visokošolskih sodelavcev. Vodstvo 

zavoda v razgovorih izpostavi skrb za učitelje pri raziskovalnemu delu in dodatnem 

izpopolnjevanju. Na zavodu je zaposlenih tudi več kot 25 nepedagoških delavcev ter 10 

pogodbenih, od tega 8 v študentskem referatu, 6 v informacijski službi, 2 v projektni 

pisarni, 3 v mednarodni pisarni itd. Med njimi je opazna velika mera sodelovanja in 

tedenskega usklajevanja za izvedbo in pripravo pedagoškega procesa na presojanjem 

študijskem programu.  

 

Pri habilitacijah visokošolskih učiteljev je zastopano tudi mnenje študentov, saj študentski 

svet poda mnenje o pedagoški usposobljenosti. 

 

g) materialne razmere, povezane z izvajanjem študijskega programa, v 

skladu s 15. členom meril: 

 

Skupina strokovnjakov ocenjuje, da so materialni pogoji za izvedbo študijskega programa 

ustrezni. Infrastruktura je prilagojena tudi osebam s posebnimi potrebami. Čeprav je študij 

vpet tudi v rabo IKT tehnologije, je z vidika praktičnega pridobivanja in razvijanja veščin 

pomembno, da ima zavod zagotovljene tudi pogoje, ki to omogočajo oziroma zagotavljajo 

razvijanje kompetenc, ki izhajajo iz študijskega programa (npr. tudi s premeščanjem 

vadbenih naprav iz ene na drugo lokacijo).  

 

  

Izpolnjuje standarde kakovosti 

Prednosti: 

• celovit in učinkovit sistem organizacije praktičnega izobraževanja študentov. 

• hitra odzivnost strokovnih služb in vodstva zavoda na spremenljive razmere v času 

epidemije. 

• publicistična dejavnost zavoda z vidika zagotavljanja ustreznih študijskih gradiv. 

• finančno nagrajevanje kliničnih mentorjev oziroma koordinatorjev v kliničnem 

okolju. 

• usklajeno delovanje in sodelovanje med zavodom in učnimi bazami pri 

zagotavljanju/organiziranju kliničnega usposabljanja. 

• dostopnost visokošolskih učiteljev in sodelavcev študentom. 

 

Priložnosti za izboljšanje: 
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• oblike ocenjevanja in preverjanja znanja morajo biti jasno opredeljene v učnih 

načrtih ter v skladu s tem tudi izvedene. Odziv: 14.7.2022 je bil sprejet sklep 

Senata po katerem morajo učitelji učne načrte posodobiti tudi pri oblikah 

ocenjevanja in preverjanja znanja. 

• razvijanje tutorstva med učitelji oziroma povečevanje števila tutorjev učiteljev na 

zavodu. Odziv: vzpostavljen sistem bodo v prihodnje nadgradili s širitvijo mreže 

tutorjev učiteljev. 

• posodobitev študijske literature z vidika novejših edicij – uskladitev v učnih načrtih. 

• v vseh primerih študentov s posebnim statusom in/ali posebnimi potrebami izpeljati 

ustrezne formalne postopke za podelitev tega statusa. Odziv: študente, ki 

izpolnjujejo pogoje za dodelitev statusa študenta s posebnimi potrebami ali statusa 

študenta s posebnim statusom bodo nagovorili k temu, da vložijo vlogo na pristojno 

Komisijo za študijske zadeve in tako poskrbeli, da se bodo izpeljali ustrezni formalni 

postopki za podelitev statusa. 

 

Delno izpolnjuje standarde kakovosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

Ne izpolnjuje standardov kakovosti 

Večje pomanjkljivosti oz. neskladnosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

 

5. standard: Zagotovljeno je varovanje pravic deležnikov v študijskem procesu. 

 

a) ali je vsem študentom ob rednem izpolnjevanju obveznosti, določenih s 

študijskim programom, omogočeno nemoteno napredovanje in dokončanje 

študija: 

 

Zavod ima sprejete notranje pravilnike, s katerimi je na formalni ravni zagotovljeno 

nemoteno napredovanje študentov. Za podporo pri nemotenem napredovanju in 

dokončanju študija je pomembna dostopnost podpornih strokovnih služb in visokošolskih 

učiteljev, za kateri je bilo v razgovorih ugotovljeno, da je primerna. Študenti so o izpitnih 

rokih so obveščeni vnaprej kot tudi o morebitnih spremembah pravočasno. Pomembna 

podpora rednemu napredovanju je uvedba spremljanja aktivne udeležbe študentov na 

predavanjih (zapis povzetka) ter uvedba tutorja za online študij. V prihodnje je potrebno 

dodatno razvijati tudi učiteljsko tutorstvo, saj skupina strokovnjakov meni, da bi slednje 

pomembno prispevalo k dvigu kakovosti izobraževalnega procesa za vse deležnike. 

 

b) ali je vsem visokošolskim učiteljem in sodelavcem zagotovljeno 

spoštovanje njihove avtonomije pri poučevanju in raziskovanju ter pomoč 

in svetovanje pri razvijanju karierne poti: 

 

Zavod nudi pomoč in svetovanje visokošolskim učiteljem in sodelavcem pri razvoju njihovih 

poklicnih poti, zlasti ob letnih razgovorih. Vendar pa to niso edini načini. Svetovanje poteka 

tako na ravni Katedre kot tudi na ravni Zavoda. Razgovori so potekali na ravni predstojnik 

katedre in nosilec/izvajalec, vendar bi bilo potrebno v prihodnje razmisliti tudi o 

spremenjeni, vsaj občasni, obliki izvedbe npr. direktor-nosilec/izvajalec, ki bi pomembno 

vplivala na oblikovanje mnenja top managementa o delu na izvedbeni ravni in obratno. 
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Slednje je še posebej pomembno za tiste, ki delajo na dislociranih enotah. V prihodnje je 

smiselno, da zavod v tem oziru v samoevalvacijskem poročilu izpostavi tudi razmerja (letni 

razgovori, razvijanje karierne poti ipd.) do strokovnih služb, saj so pomemben del 

zagotavljanja kakovosti študijskega procesa. 

 

c) obveščenost deležnikov v skladu s 7. standardom 12. člena meril: 

 

Zavod seznanja deležnike s svojimi dejavnostmi na informativnih dnevih, dnevih odprtih 

vrat, sejmih izobraževanj in poklicev in na številnih drugih dogodkih neformalnega tipa. 

Zavod uporablja za komuniciranje v veliki meri tudi socialna omrežja. V tovrstno 

obveščanje vključujejo tudi študente ter dejavnost Alumni kluba AMEU. 

 

 

Izpolnjuje standarde kakovosti 

Prednosti: 

• dobri materialni pogoji za izvedbo študijskega procesa. 

• ustrezno obveščanje zainteresirane javnosti. 

 

Priložnosti za izboljšanje: 

• sprememba (ki je lahko občasne narave – sondiranje) v vodenju letnih razgovorov 

iz smeri top managementa na operativni nivo. Odziv: notranja pravila o 

zagotavljanju kakovosti bodo nadgradili in vnesli periodične letne razgovore. 

• v samoevalvacijskem poročilu je potrebno nasloviti tudi razmerja - potek letnih 

razgovorov, razvijanje kariere – pri zaposlenih v strokovnih službah. Odziv: V letnih 

razgovorih se bodo definirali predlogi usposabljanj ali izobraževanj, ki bi delavcu 

omogočili tako osebni kot tudi karierni razvoj. Ta izobraževanja se bodo vključila v 

letni načrt usposabljanj. 

 

Delno izpolnjuje standarde kakovosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

Ne izpolnjuje standardov kakovosti 

Večje pomanjkljivosti oz. neskladnosti: 

• ni bilo zaznati. 

 

POVZETEK 

Na zavodu je vzpostavljen sistem spremljanja kakovosti evalvacije izvedbe in 

posodabljanja študijskega programa. Ugotovljena je bila vključenost vseh ključnih 

deležnikov v sistem spremljanja kakovosti (zbir in analiza informacij ter obveščanje o 

ugotovitvah in ukrepih). Na spletni strani zavoda so na voljo dobro strukturirana in 

vsebinsko pomenljiva ter uporabna samoevalvacijska poročila. Vidna so prizadevanja za 

nenehno izboljševanje kakovosti tudi z vključevanjem mednarodnih strokovnjakov v 

proces posodabljanja študijskega programa. Predlagana je bila možnost kontinuiranega 

zajema študentskega mnenja/predlogov preko spletnega obrazca, nabiralnika ali knjige 

pohval in pritožb, kakor tudi vzpostavitev sistema dokumentiranja predlogov posodobitev 

študijskega programa, ki izhajajo iz neformalnih virov ter njihovo zajetje v 

samoevalvacijsko poročilo. V organizirane oblike ozaveščanja (npr. Dan kakovosti) bi lahko 

vključili poleg strokovnih zaposlenih tudi študente, za razvoj zavedanja pomena kakovosti 
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študija. Prepoznana je bila vključenost vseh predstavnikov izobraževalnega procesa pri 

sprejemanju ukrepov za izboljševanje kakovosti in njihovo realizacijo, ter razvoj 

inovativnih pristopov pri sprejemanju ukrepov za izboljšave izvedbe študijskega programa. 

Zavod ima vzpostavljen dober sistem spremljanja in sporočanja ukrepov za razvijanje in 

izboljševanje študijskega programa, pa tudi dobre povezave zavoda z mednarodnim 

okoljem omogočajo zavodu izmenjavo aktualnih informacij, ki vplivajo na vsebinsko 

razvijanje študijskega programa. Podan je bil predlog, da bi normativno uredili zapise v 

učnih načrtih. Pohvalen je celovit in učinkovit sistem organizacije praktičnega 

izobraževanja študentov; hitra odzivnost strokovnih služb in vodstva zavoda na 

spremenljive razmere v času epidemije; publicistična dejavnost zavoda z vidika 

zagotavljanja ustreznih študijskih gradiv; finančno nagrajevanje kliničnih mentorjev 

oziroma koordinatorjev v kliničnem okolju; usklajeno delovanje in sodelovanje med 

zavodom in učnimi bazami pri zagotavljanju/organiziranju kliničnega usposabljanja; ter 

dostopnost visokošolskih učiteljev in sodelavcev študentom. Vendar pa morajo biti oblike 

ocenjevanja in preverjanja znanja jasno opredeljene v učnih načrtih ter v skladu s tem tudi 

izvedene; spodbujati je potrebno povečevanje števila tutorjev učiteljev na zavodu; 

posodabljati študijsko literaturo v učnih načrtih. Za študijski program so na voljo dobri 

materialni pogoji za izvedbo študijskega procesa; omogočeno je ustrezno obveščanje 

zainteresirane javnosti. Predlaga se sprememba (ki je lahko občasne narave – sondiranje) 

v vodenju letnih razgovorov iz smeri top managementa na operativni nivo. V 

samoevalvacijskem poročilu pa je potrebno nasloviti tudi razmerja - potek letnih 

razgovorov, razvijanje kariere – pri zaposlenih v strokovnih službah. Pri odzivu zavoda je 

bilo zaznati proaktivno ukrepanje in pripravljenost uresničevanja podanih priložnosti. 

 

SUMMARY  

 

The institute has established a system for monitoring the quality of the implementation 

and updating of the study program. The involvement of all key stakeholders in the quality 

monitoring system was established (collection and analysis of information and 

communication of findings and measures). Well-structured and meaningful and useful self-

evaluation reports are available at the institute’s website. Efforts to continuously improve 

quality are also visible through the involvement of international experts in the process of 

updating the study program. The possibility of continuously capturing student opinions / 

proposals via an online form, mailbox or book of praise and complaints was proposed, as 

well as establishing a system for documenting proposals for updating the study program 

from informal sources and including them in the self-evaluation report. In addition to 

professional staff, students could also be involved in organized forms of awareness-raising 

(eg Quality Day) to develop an awareness of the importance of the quality of studies. The 

involvement of all representatives of the educational process in the adoption of measures 

to improve quality and their implementation was recognized, as well as the development 

of innovative approaches in the adoption of measures to improve the implementation of 

the study program. The Institute has a good system for monitoring and communicating 

measures for the development and improvement of the study program, as well as good 

connections between the Institute and the international environment enable the Institute 

to exchange current information that affects the content of the study program. A proposal 

was made to regulate the records in the curricula. The comprehensive and efficient system 

of organizing practical student education is commendable; rapid response of professional 

services and management of the institution to changing conditions during the epidemic; 

publishing activity of the institute from the point of view of providing appropriate study 
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materials; financial rewarding of clinical mentors or coordinators in the clinical 

environment; coordinated operation and cooperation between the institute and learning 

bases in providing / organizing clinical training; and the accessibility of higher education 

teachers and associates to students. However, the forms of assessment and testing of 

knowledge must be clearly defined in the curricula and implemented accordingly; it is 

necessary to encourage an increase in the number of teacher tutors at the institution; 

update study literature in curricula. For the study program, good material conditions are 

available for the implementation of the study process; appropriate information is provided 

to the interested public. A change (which may be of an occasional nature) is proposed in 

the conduct of annual interviews from the direction of top management to the operational 

level. In the self-evaluation report, it is also necessary to address the relationships - the 

course of annual interviews, career development - with employees in professional services. 

The institution's response showed proactive action and readiness to implement the given 

opportunities. 

 

Izpolnjevanje standardov kakovosti 
Izpolnjuje standarde kakovosti 

• možnost kontinuiranega zajema študentskega mnenja/predlogov preko 

spletnega obrazca, nabiralnika ali knjige pohval in pritožb, 

• vzpostavitev sistema dokumentiranja predlogov posodobitev študijskega 

programa, ki izhajajo iz neformalnih virov ter njihovo zajetje v 

samoevalvacijsko poročilo, 

• prizadevanja za razvoj zavedanja pomena kakovosti študija pri študentih – 

vključitev v organizirane oblike ozaveščanja (npr. Dan kakovosti). 

• normativno urediti zapise v učnih načrtih (vrsta predmeta; jasno opredeliti 

ocenjevanje; uskladiti reference nosilcev glede na vsebino predmeta – nanaša 

se zlasti na nosilce več predmetov na programu; posodobiti študijsko 

literaturo). 

• oblike ocenjevanja in preverjanja znanja morajo biti jasno opredeljene v učnih 

načrtih ter v skladu s tem tudi izvedene. 

• razvijanje tutorstva med učitelji oziroma povečevanje števila tutorjev učiteljev 

na zavodu. 

• posodobitev študijske literature z vidika novejših edicij – uskladitev v učnih 

načrtih. 

• sprememba (ki je lahko občasne narave – sondiranje) v vodenju letnih 

razgovorov iz smeri top managementa na operativni nivo. 

• v samoevalvacijskem poročilu je potrebno nasloviti tudi razmerja - potek letnih 

razgovorov, razvijanje kariere – pri zaposlenih v strokovnih službah. 
 

Delno izpolnjuje standarde kakovosti 

• ni bilo zaznati. 
 

Ne izpolnjuje standardov kakovosti 

• ni bilo zaznati. 
 

 

Odličnost  
- 
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Priloge: 

- soglasje članov skupine strokovnjakov k poročilu. 


