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OZET
1. Ozet

(LTI

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP), yiiksekogretim kurumlarindaki “liderlik, yonetim ve kalite”,“egitim-6gretim”, “arastirma-gelistirme” ve “toplumsal
katki” siireglerinin “planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma” kisaca PUKO dongiisii kapsammda degerlendirilmesini saglayan bir dis degerlendirme
yontemidir. Program, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan degerlendirme takimlari tarafindan Kurumsal Dig Degerlendirme ve Akreditasyon
Olgiitleri ile Kurumsal Dig Degerlendirme ve Akreditasyon Kilavuzu kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Bahgesehir Universitesi “Kurumsal Akreditasyon Programi” hazirliklar “Degerlendirme Takimi” tarafindan 14 Eyliil 2022 tarihi itibariyla baslatilmis, takim
iiyelerinin kendi aralarinda yapmis oldugu 14 gevrimigi toplanti, 1 Aralik 2022 tarihinde gerceklestirilen bir giinliik gevrimigi On Ziyaret, 18-21 Aralik 2022

tarihlerinde yiiz yiize Saha Ziyareti ve sonrasinda Kurumsal Akreditasyon Raporunun (KAR) YOKAK kurumsal sayfasina yiiklenmesi ile tamamlanmistir.
Takimin kendi iginde gevrimigi olarak yaptigi toplantilarda 2018 yilindaki Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR), 2021 yili Kurumsal izleme Raporu, 2021
ve onceki yillara ait Kurum I¢ Degerlendirme Raporlart (KIDR) igerikleri ile Bahgesehir Universitesi Gosterge Raporu gozden gegirilmis, tartigtimistir. KAR, ,
Kalite Y6netim Birimi tarafindan
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adresinde arsivlenen ek kamitlar ile kurumun resmi web sitesi titizlikle incelenerek ve ziyaretlere iligkin gozlem, goriisme ve inceleme sonuglariyla
biitiinlestirilerek hazirlanmistir. Kalite siireglerindeki olgunluk diizeyleri Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yayimlanmis olan Dereceli Degerlendirme
Anahtarina (rubrik) gore 4 baslik, 14 6lgiit ve 46 alt 6l¢iit cergevesinde belirlenmistir.

Gergeklestirilen ziyaretler kapsaminda kurumun iist yonetimi, Senato , Yonetim Kurulu ve Kalite Komisyonu tiyeleriyle goriismeler yapilmistir. Besiktas Giiney
ve Kuzey Yerleskeleri ve bu yerleskelerdeki Saghk Bilimleri, iletisim, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiilteleri, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Uygulamah
Bilimler Yiiksekokulu ve Saghk Meslek Yiiksekokulu ziyaret edilmistir. Bu birimlerin yoneticileri, akademik personeli ve 6grencileriyle odak grup goriismeleri
gerceklestirilmistir. Bunlara ek olarak, kurum {ist yonetimi, Senato ve Kalite Komisyonu iiyeleri yaninda arastirma ve uygulama merkezlerinin yoneticileriyle,
idari birimlerin yoneticileriyle ve personeliyle ve kurumun dis paydaslartyla odak grup goriismeleri yapilmustir. Ayrica  engelli dgrenciler ve uluslararasi
dgrencilerle toplantilar yapilmustir.

Kalite Giivencesi caligmalarini biiyiik bir irade ile sahiplenen Bahgesehir Universitesi’nin

e Hibrit Universite yol haritasimn olusturulmus ve uygulaniyor olmasi,

o Yatay orgiitlenme modeli benimsenerek dinamik ve hizli karar alan birimlerinin olusturulmus olmasi,

¢ Diinya genelinde 50 yas ve altindaki tiniversiteler arasindan en iyileri listeyen Times Higher Education Young University Rankings siralamasinda gore 2023
verilerine gore 600-800 bandinda, sanayi gelirleri bakimindan diinyada 374. , Turkiye’de 5. sirada olmast,

Yabanci 6grenci sayisi agisindan vakif tiniversiteleri arasinda birinci sirada olmasi,

Stratejik hedeflerinin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumu,

o Gii¢lii mezun iligkilerinin bulunmasi

ilk bakigta dikkat ¢eken giiclii yanlar1 olarak degerlendirilmistir. Kurum, i¢ ve dig paydaslarinin daha genis katilimim saglayarak  ve iyilestirmelerinin
goriniirliigiini artirarak Kalite Giivencesi ¢aligmalarini siirdiiriilebilir kilmis olacaktir.

Kurumsal akreditasyon programi degerlendirme siirecinde ziyaretler esnasinda ve ek bilgi belge taleplerinin karsilanmasi konusunda Degerlendirme Takimimiza
bityiik destek veren Kalite Yonetim Birimine, kurumun tiim yoneticilerine, akademik ve idari personeline, dgrencilerine ve dis paydaslarina tesekkiir ediyoruz.
2022 yili KAP Degerlendirme sonuglariin; Bahgesehir Universitesi’nin gelisimine, vizyonuna ve kalite calismalarina katki vermesini umuyor, tiim Universite
yoneticilerine, akademik, idari personeline ve 6grencilerine ¢alismalarinda basarilar diliyoruz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

lletisim Bilgileri

Rektor : Prof. Dr. Sirin KARADENIZ
Adres : Ciragan Caddesi Osmanpasa Mektebi Sokak No: 4-6 34353 Besiktas, ISTANBUL
Telefon : 0090 212 381 00 00

e-posta : sirin.karadeniz@bau.edu.tr

Tarihsel Gelisim

ahgesehir Universitesi; 15.01.1998 tarih ve 4324 sayili Kanunun 1’inci maddesi ile eklenen, 18.01.1998 tarih ve 23234 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
2547 sayih Yiiksekogretim Kanununun Ek 47°nci Maddesi kapsaminda; Bahgesehir Ugur Egitim Vakfi tarafindan vakif yiiksekdgretim kurumlarina iliskin
hiikiimlerine tabi olmak iizere, kamu tiizel kisiligine sahlp,Istanbul da “Bahgesehir Universitesi” adiyla 15.01.1998 tarihinde bir vakif iiniversitesi olarak
kurulmustur. Universite ilk asamada Rektorliige bagli; iletisim, isletme, Fen Edebiyat, Miihendislik Fakiilteleri, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
(Degisik 29.3.2001- 4633/4 maddesi ile Meslek Yiiksek Okulu) ile Sosyal Bilimler Enstitiisiinden olusmustur. Universitenin kurulusundan itibaren akademik
yapisindaki degisiklik ve gelisimler kronolojik siraya uygun olarak asagidaki gibidir:

2000 yilinda Hukuk ve Mimarlik Fakiiltelerinin kurulmasi,

2007 yrlinda Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu kurulmasi,

2007 yilinda Tip Fakiiltesinin kurulmasi,

Mimarlik Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesi isim degisiklikleri: 2008 yilinda; “Mimarlik Fakiiltesi”

adimin “Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi” olarak degistirilmesi, “Isletme Fakiiltesi” adinin “iktisadi ve

Idari Bilimler Fakiiltesi” olarak degistirilmesi,

2011 yrilinda Egitim Bilimleri Fakiiltesi ile Egitim Bilimleri Enstitiisti kurulmast,

2012 yilinda Saglik Bilimleri Fakiiltesinin kurulmasi,

2012 yilinda Saglik Bilimleri Enstitiistiniin kurulmasi,

2013 yilinda Fen Edebiyat Fakiiltesinin kapanmasi,

1) 2013 yilinda “Miihendislik Fakiiltesi” isminin “Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi” olarak degistirilmesi,

2013 yilinda “iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi” isminin “Iktisadi idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi” olarak degistirilmesi,
2013 yilinda Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunun kurulmas: ve MYO biinyesinde bulunan bes program adi gecen yiiksekokula aktarilmasi,
2013 yilinda Yabanci Diller Yiiksek Okulunun kurulmast,
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e 2014 yilinda Genel Egitim Boltimiintin kurulmast,

e 2017 yilinda Dis Hekimligi Fakiiltesinin kurulmasi,

e 2020-2021 akademik yilinda dgrencilerin konservatuvar egitimleri i¢in BAU Pera Kampiisiiniin hizmete alinmasi,

e 2020 yilinda Sosyal Bilimler, Fen Bilimleri, Saglik Bilimleri, Egitim Bilimleri Enstitiilerinin kapatilarak Lisansiistii Egitim Enstitiisiintin kurulmast,
e 2022 yilinda Eczacilik Fakiiltesinin kurulmasi.

Bahgesehir Universitesi egitim 6gretim faaliyetlerini Besiktas Giiney ve Kuzey Kampiisleri ile Galata, Goztepe, Future, Pera ve Catalca Kampiisleri olmak iizere
alt: yerleskede ~siirdiirmektedir. Kurumsal Akreditasyon Programu saha ziyaretinin yapildig: tarihlerde Bahgesehir Universitesinin biinyesinde 11 Fakiilte, bir
Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, bir Konservatuvar, bir Yabanci Diller Yiiksekokulu, bir Meslek Yiiksekokulu ve bir Lisansiistii Egitim Enstitiisii faaliyet
gostermektedir. Universitede 15506 lisans, 1306 on lisans, 514°ii doktora olmak tizere 5505 lisansiistii 6grenci egitim almaktadir. Bu ogrencilerin iginde
yabanct uyruklu olan 6grencilerin sayis1 6345’tir. Kuruldugu giinden bu yana kurumdan mezun olanlarin sayis1 46894 tiir.

Bahgesehir Universitesinin misyon, vizyon, deger ve hedefleri

Misyon

Bahgesehir Universitesi iilkemizin ve insanligin yagam standartlarini yiikseltecek bilginin iiretilmesi,
korunmasti ve yayllmasina yonelik arastirma ve gelistirmeyi; tilkemizin ve diinya insanlarinin refah ve
mutlulugunu artiracak dncii ve yenilikg¢i girisim ve ¢aligmalarda bulunabilecek elestirel, yaratici ve
girisimei insanlar yetistirmeyi; tilkemizin, insanlarimizin, devlet, sanayi ve sivil toplum kuruluslarinin karsilastigi sorunlara yaratici ¢oziimlerle katkida
bulunmay1 hedefleyen bir vakif tiniversitesidir.

Vizyon

Uluslararasi taninirlig1 olan, bilgi ve teknoloji tiretiminde dncii segkin bir arastirma iiniversitesi
olmaktir.

Temel Degerler

Bahgeschir Universitesinin temel degerleri, Universitenin tiim faaliyetlerinde ve tiim mensuplar
tarafindan benimsenen, her alanda yol gésterici ana ilkelerdir. Universitenin vizyon ve misyonu da bu
temel degerler cergevesinde belirlenmistir. Bahgesehir Universitesinin arastirma, egitim ve yonetim
islevlerinin yerine getirilmesinde uyguladig1 ve bagli oldugu ortak degerler sunlardir:

« Bahgesehir Universitesi tiim faaliyetlerinde bilimin yol gostericiligini benimser ve daima bilimin aydinlattigi yolda ilerler.

Bilimsel faaliyetlerin evrensel “olmazsa olmaz”inin akademik 6zgiirliikler olduguna inanir.

Universitelerin en dnemli islevlerinin iilkemize ve tiim insanliga yararli bireyler yetistirmek oldugunu savunur.

Yasamin her alaninda kadin-erkek esitligini benimser.

Insanlari, dinleri, milliyetleri, irklari, etnik kokenleri agisindan higbir ayrima tabi tutmaz ve her tiirlii “otekilestirme”ye kars1 durur.

Tiim diinya genglerinin en yiiksek standartlarda bilimsel egitim gérme hakkini ilke kabul eder.

Uluslararasi bakis agisina sahiptir ve bu amagla tiim tilkelerdeki bilim kurumlartyla yakin iliski i¢inde olmanin gereklerine uygun davranir.
Ogretimin sadece sinifta degil, yasamin iginde ve yasamla birlikte yer almasi gerektigi ilkesine

baglidir.

Yenilikg¢iligi, yeni fikirleri, bilimsel bulgular 15181nda destekler ve uygular; dogmalara karsidir ve degisime agiktir.

Organizasyon Yapisi

Bahcesehir Universitesi’nin iyilestirmeye yonelik hedefleri Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunda 6zetlenmistir:
Egitim ve Ogretim

e Ulusal ve uluslararasi alanda 6rnek gosterilecek bir "Hibrit Universite" modeli gelistirmek.
o Ogrenci deneyimi ile ilgili tiim unsurlar1 "Hibrit Universite" modeline gore giincellemek.
o Ulkemiz ve diinyadaki degisen kosullara gore egitim ve 6gretim igin gerekli fiziki imkanlari yeniden tasarlamak.

Aragtirma ve Gelistirme

e 2023’te diinyanin en iyi ilk 500 tiniversitesi arasinda olabilmek i¢in gereken arastirma ¢iktilarinin niteligini artiran ¢aligmalart iyilestirerek stirdiirmek.

o Nitelikli arastirma ¢iktilart tiretecek akademik personeli istihdam etmek ve mevcut akademikpersonelin yetkinligini artiracak ¢aligmalar yiiriitmeye devam
etmek.

¢ Bahgesehir Universitesinin girisimcilik ekosistemini yeniden tasarlamak.

Toplumsal Katki
e Basaril ve ihtiyac sahibi genglerin kaliteli egitim almasini saglayan “ApplyBAU” ve “BISEP” gibi toplumda 6rnek gosterilen uygulamalarimizin etkinligini

artiracak galigmalar yiiriitmek.
o Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 dogrultusunda yerel, ulusal ve uluslararasi boyutta katk: saglayan ¢aligmalar yiirtitmek.



Yonetisim
« Akademik ve idari personelin galisma yontem ve ortamlarim "Hibrit Universite" modeline ve iilkemiz ve diinyadaki degisen kosullara gore gelistirmek.

e "Hibrit Universite" model ine ve iilkemiz ve diinyadaki degisen kosullara gére tiim siiregleri gozden gegirerek kalite ve verimliligi artiracak caligmalar
yiiriitmek

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Kurumda akademik ve idari teskilat, flgili Kanun ve lgili Teskilat Kanunu'na gore olusturulmustur. idari ve akademik organizasyon semasi belirlidir ve web
sayfasinda yayimlanmustir. Idari birimlerin gorev tammlari vardir.

Ust yonetimin ¢evik liderlik anlayis1 dogrultusunda dinamik bir yénetim modeli olusturulmustur. Miitevelli Heyet ile giiglii bir organik bag oldugu goriilmiistiir.
Rekto r yardimeilart ve danis manlarinin ¢ alis ma tarzi, yetki ve sorumluluklart belirli olup, hedeflenen kurum kimlig i ile uyumu yerles mis ve benimsenmistir.
Yatay orgiitlenme modeli benimsenerek dinamik ve hizl1 hareket eden birimlerin olusturuldugu goriilmektedir.Y6netim Politikas: vardir.

4 ana baghk altindaki amaglardan birisi 'yonetigim' olarak tammlanmugtir. Bu amaglarin 6ziinde yonetisim modeli “Hibrit Universite Modeli”ile eslestirilmistir.

4 ana baslik altinda Hibrit Yonetim Modeli Standartlar1 olusturulmus ve mevcut durum analizi yapilmistir. Hibrit Universite yol haritasi olusturulmus ve
uygulanmaktadir.

Universite genelinde hazirlanan yonergeler igerik olarak giincellenmekte, gerektiginde kaldiriimakta ve ihtiyaglar dogrultusunda yenileri olusturulmaktadir.

Yonetimsel olarak islerligi saglayan yonergelerin dinamik bir yapiya kavusturuldugu anlasilmaktadir.

Universitenin Stireg Haritas1 gikarilmistir ve gergegi yansitmaktadir, birimler bazinda Is Siiregleri projesi baslatilmustir.

25.02.2021 tarihinde baslatilan organizasyonel is siire¢leri projesinin sonucunda 2022 yili igerisinde 124 adet idari personel gérev tanimi gézden gegirilmis ilgili
birimlerle birlikte giincellenerek web sayfasinda paylasilmistir.

Organizasyonel Is Siiregleri Projesi kapsaminda siireg akislar1 ¢alismalar1 devam etmektedir.

Kalite gelistirme siireglerini; stratejik plan yonetimi, i¢ ve dis degerlendirmelere hazirlik ve siire¢ yonetimi gibi konularda destekleyecek olan yazilimin
(ORVIKS) satin alinmis olmasi olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

Y6netim modeli ve idari yap1 uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme yapilmasina ragmen kanitlarin goriiniirliigii yeterli degildir.
Kurumdaki siiregler gevik liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir. Akademik ve idari birimler ile yo netim arasinda etkin bir iletis im ag 1 olus turulmus tur.
Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere planlamalar mevcuttur ve zgiin uygulamalar bulunmaktadir. Kalite Komisyonu, Kalite Yiirtitme Kurulu,

Kalite Yonetim Birimi ile akademik ve idari birimlerdeki Kalite Elgileri sayesinde kalite giivencesi kiiltiiriiniin geligsimi desteklenmektedir. 28.03.2022 tarihinde
Kalite Ogrenci Toplulugu kurulmustur.

Rekto it n ve diger liderlerin bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olugturma konusunda sahiplenmesi ve motivasyonu yiiksektir. Ancak kurumdaki kalite
kiilttrtiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler,

elde edilen izleme sonuglari ve bagl iyilestirmelerin kanitlar1 goriiniir degildir.

Kurum, yazili bir tammini yapmamis olmakla birlikte, birim yoneticileri ile yatay yapilandirmaya bagli olarak olusturdugu tiim komisyon, kurul vb.
yapilanmalarin yoneticilerini lider olarak gormektedir.

Yoneticilerin performanslarini 6lgmek tizere Great Place To Work anketi hem idari personele hem de akademik personele kiiresel salgin donemi hari¢
uygulanmigtir.

Kurumda degisim ydnetimi &zgiin bir uygulama olan 'Hibrit Universite Doniisiimii' siireci kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini
saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.

Yol haritast olusturulmus ve Organizasyonel, Teknolojik ve Dijital, Siirdiiriilebilir Yagsam, Stratejik Doniisiim bagliklarinda planlamalar ve mevcut durum
analizi ¢aligmalar1 yapilmigtir.

Organizasyonel doniisiimde "Organizasyonel Is Siiregleri Projesi"ve stratejik doniisiim temasi dogrultusunda organizasyonel yapilanmalar ( 6rn; Arastirma ve Atr-
Ge Stratejisi Komisyonu) olusturulmustur.

Gerek Hibrit Universite Doniisiimii projesi gerek Organizasyonel s Siiregleri Projesinin tiniversitenin amag, misyon ve hedefleriyle uyumuna yonelik kanitlar ile
izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin yapildigina iliskin uygulama ¢alismalar gériiniir degildir.

Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde kurumun Hibrit Universite projesi kapsaminda egitim-6gretim hazirliklarina kiiresel salgin dSneminden 6nce baslattigi ve
salgin donemiyle birlikte ¢caligmalarim

hizlandirip ¢ok kisa bir siirede kendini hazirladigr anlagilmistir. Hibrit Doniigiim projesinin iyilestirildigine yonelik sunulan kanitlar simirlidir.



Kurumdaki Kalite Giivence galigmalari Rektér Yardimeist sorumlulugunda yiiriitiilmektedir. Universitenin 22.02.2022 tarihinde yayimlanmis Kalite Giivencesi
Yonergesi mevcuttur.

Kurumun mevcut durumda Kalite Komisyonu, Kalite Yiiriitme Kurulu, Kalite Yonetimi Birimi ve Birim Kalite Elgileri ile Kalite Komisyonu toplant:
tutanaklar1 ve kararlar1 web sayfasinda yayimlanmigtir.

BAU Kurumsal Akreditasyon Programi Hazirlik Rehberi,

BAU Calisan El Kitabi, BAU Kalite El Kitabi gibi tanimli siireg belgeleri bulunmaktadirO. rganizasyonel Is Stiregleri

Projesi kapsaminda siireg akislar1 galismalar1 devam etmektedir. idari ¢alisanlara yonelik gorev tanimlamalari yapilmis ve web sayfasinda yayimlanmustir.

Ar-Ge, Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katk igin jenerik olarak PUKO déngiileri olusturulmus ve yayimlanmustir.

Paydas geri bildirim yontemleri ve sorumlulari tammlidir ancak yilik izleme ve iyilestirme raporlarinin yayginlastirildigi konusunda yeterli kanit goriilememistir.

Paydas geri bildirimleri i¢in kullamilan araglarin sistematik olarak uygulanmasi, izlenmesi ve raporlandiriimasi pandemi donemi hari¢ yapilmis olmasina ragmen
gerekli iyilestirmelerin nasil gergeklestigini gosteren kanitlara rastlanmamistir.

Kamuoyunu bilgilendirme, BAU Kurumsal letisim Direktorliigii tarafindan gergeklestirilmektedir. internet sayfasi, iiniversite galisanlarina mail yoluyla,
sosyal medya araciligiyla, BAU Radyo yoluyla bilgilendirme yapilmaktadir.
Kalite Giivencesi web sayfasi aracigiyla kalite giivencesi ve akreditasyon ¢alismalar1 ve toplant: tutanaklarina ulagilabilmektedir.

Cagr1 merkezine gelen bilgi edinme basvurularin takibi icin BAU Coziim Merkezi’nin sorumlu kilindigi ve 2021 yili igerisinde bilgi edinme amagli 198950
¢agrinin yanitlandig1 ve gelen 44581 e-postanin ilgili birimlere yonlendirilerek bilgilendirme yapildig tespit edilmistir.

Yonetim Politikas1 ve yonetisim amaci da dahil olmak tizere kamuoyu bilgilendirme, hesap verilebilirlik kavramlarini vurgulayan ve/veya deklare eden yonetsel
bir yaklagima ulagilamamistir.

Kamuoyu Bilgilendirme Siiregleri isimli bir dokiiman olusturulmustur ancak bu dokiiman daha ¢ok tanitim ve pazarlamaya yoneliktir.

Paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimlerinin alinarak bu dogrultuda yapilan iyilestirmelere iliskin
kamtlara rastlanmamugtir.

Yonetim modeli ve idari yap1
Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Universite misyon ve vizyonunu belirlemis ve politika (Kalite, egitim-Ggretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi, uluslararasilasma,
uzaktan egitim ) belgelerini hazirlamistir, timii web sayfasinda ilan edilmistir. Web sayfasinda ayrica Kurum Politikalarini gerceklestirmeye yonelik bir
bildiri?? de yayimlanmustir. Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadelere (Egitim programlarinda arastirma vurgusu vb.) yer verilmemistir. Politika
belgelerinin bir kisminin hazirlanmasinda paydas goriisleri alinmistir (rnegin uzaktan egitim politikasi, givenlik poltikasi gibi).

Politika belgelerinde ortaya konulan amaglarin stratejik planla iliskilendirilerek izlendigine e ve iyilestirildigine dair kanitlar yeterli degildir.

Stratejik Plan olarak stratejik amag ve hedefler ile performans gostergelerinin tamimlandigi dokiiman sunulmus olup, bu plan 2021-2023 yillar1 arasi igin
hazirlanmigtir. BAU 2021-2023 Stratejik Plam Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Y &netisim ve Toplumsal Katki olmak tizere dort tema etrafinda
sekillenmistir. Her tema igin ana stratejiler belirlenmis, hedefler konulmus ve performans gostergeleri belirlenmistir. Stratejik Plan ¢aligmalar1 2018 yilinda
baslatilmis, GZF T analizleri ile Antalya’da yapilan arama konferansinda paydaslarinin gériisleri dogrultusunda 2019-2023 igin SP hazirlanmistir. Kisa vadeli
planlarin daha etkili oldugu diisiincesinden yola ¢ikarak ve giincellenen vizyon dogrultusunda stratejik plan 2021 -2023 olarak diizenlenmistir. Saha ziyareti
esnasinda yapilan gériismelerde stratejik planin hazirlik asamasinda paydaslarin goriislerinin alindig: anlagilmistir.

Diinya iniversiteleri THE siralamasina gére ilk 500 {iniversite arasina girmeyi hedefleyen iiniversite, gostergelerini izleyerek 2023 verilerine gore 600-800
bandinda yer almistir. Sanayi gelirleri bakimindan diinyada 374. , Turkiye’de 5. siradadur.

Stratejik plan ve hedeflerinin BM Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumu gosterilmistir. SP'nin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili yeni bir yazilim
alindig1 belirtilmis ve bu yazilimdan elde edilen 2021 yil1 sonuglari saha ziyaretinde sunulmustur.

Kurumun Stratejik Planinda anahtar performans gostergeleri tanimlanmamigtir. Tiim gostergeler takip edilerek izleme yapilmaktadir. Aragtirma Performans



Gostergeleri isimli dokiimanda ise anahtar performans gostergeleri temel performans gostergeleri seklinde tanimlanmakta ve bu duruma goére izleme
yapilmaktadir. 2021 y1l1 sonu itibartyla performans gostergeleri izleme sonuglari sunulmus olup, bunlarin yaklasik 1/3 tinde belirlenen hedeflere ulagilamamustir.

Kurumda performans gostergelerinin yillar iginde nasil degistigi izlenmektedir. Ancak gostergelerin i¢ kalite giivence sistemi ile iligkilendirilmesini kapsayan
performans yonetim mekanizmasinin isletilerek iyilestirildigine iliskin kanitlara rastlanmamuistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Stratejik amag ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.
Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalar: bulunmaktadir.
3. Yonetim Sistemleri

Kurumun operasyonel siiregleri igin kullandig: sistemler (grenci bilgi sistemi, personel bilgi sistemi, tasinmazlarin yonetimi vb.) bulunmaktadir. Bilgi islem
Daire Bagkanlig1 tarafindan yonetilen biitiinlesik bilgi yonetim sistemindeki gelismeler memnuniyet vericidir. Saha ziyareti esnasinda bilgi yonetim sistemi ile
ilgili ¢aligmalarin kurumda dinamik bir yapida oldugu ve iyilestirmelerin yapildigi goriilmiistiir. Daha once SAP programi kullanilarak yapilan ¢alismalarin
kurumun kendi insan kaynaklari tarafindan hazirlanan UMIS programi kullanilmak tizere hazirliklarin tamamlanmakta oldugu tespit edilmistir. Kalite giivence
sistemini destekleyecek yeni bir kalite ve bilgi yonetim yazilimi (ORVIKS) satin alinarak kullanilmaya baslanmistir. Birimlerde gorevlendirilen kalite el¢ilerine
bu yazilim kullanma egitimi verilmistir. Yine entegre bilgi yonetim sisteminin iyilestirilmesine yonelik tiniversitedeki taginir/tasinmazlarinin tek bir sisteme
baglanmasi, mekan ve donatim yonetim sistemlerinin kurulmasi i¢in 2021 yili itibariyle baslanan Fiziki Alan Envanter Yazilim Projesi gibi planlama ve
uygulamalar bulunmaktadir.

Bilgi yonetim sistemi yaklasimi ile bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylagilmasi igin tamiml stire¢lerin
gorinirliigi sinirhdir.

BAU' de insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler tammlidir ve herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli olup, kurumda
akademik ve idari personelin kisisel ve mesleki gelisimi igin gesitli imkanlar bulunmaktadir. Orn; idari personelin genel egitimlere katilim ve ¢evrimigi Ingilizce

kurslarina katilimi BAUSEM ve Ogrenme Ogretme Merkezi egitim faaliyetleri ile desteklenmektedir. Akademik personele yonelik egiticilerin egitimi vb.
uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin tanimh bir siireg ile uygulandigina yonelik sistematik bir goriiniirliill mevcut degildir. insan Kaynaklari

Daire Bagkanligi ve BAU Ejsitlik ve Kapsayicilik Komisyonu ¢alisma gurubunun esitlik ve kapsayicilik degerlendirmeleri sonucunda g¢alisma
programi olusturuldugu anlagilmistir. Akademik ve idari personele her yil memnuniyet anketi uygulandigi ve  baz yillara ait anket sonuglart sunulmus olmakla

birlikte; anket

sonuglarinin sistematik olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi ile iliskili raporlar gériiniir degildir.

Kurumda hizmet siiresine bagli olarak ddiillendirmeler yapildigi belirtilmektedir. Akademik personelin arastirma performansina yonelik verilen tesvik ve
ddiillendirme kriterleri ve bu dogrultuda olusturulan bir yonerge bulunmaktadir.

Finansal Yonetim, Genel Sekreterlige bagli Finans Direktorlugiince yiiriitiilmektedir. Finansal Kaynaklarin kullanimi1 merkezi olarak gergeklestirilmektedir.
Merkezi olarak BAU'niin tiim kaynaklari toplanmakta ve bu kaynaklarin kullanimi birimlerin ihtiyaci ve yatirimlarin 6nceligine gore, tiniversite yonetimince
belirlenmektedir. Birimlerden gelen talepler degerlendirilerek onay verilmektedir. Arastirma merkezlerinin ve idari birimlerin biitgesi bulunmakta, fakiiltelere
etkinlik biitgesi ayrilmaktadir.

BAU’niin kurmus oldugu finansal yonetim sisteminin yillar iginde izlendigine ve iyilestirmeler yapildigina iliskin hazirlanan idari faaliyet raporunda jenerik
tablolar sunulmustur.

Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme ve iyilestirmeler yapildigi tespit edilmistir, bunlarin
goriiniirliigiiniin saglanmasi 6nem arzetmektedir.

Kurumun Organizasyon Is Siiregleri Projesi devam etmektedir. Bu proje kapsamunda tiim faaliyetlere ait siiregler ve alt siiregler tammlanmustir ve siireg
sorumlusu birimler belirlenmistir.



2021 yilinda satin alinan Kalite ve Bilgi Yonetim Sistemleri yazilimlari ile siire¢ yonetimi ve siireglerin izlenmesi biitiinlesik olarak yapilmaya baslandigi
belirtilmis olmakla birlikte, heniiz bu sistemin izlenmesi ve bagli olarak iyilestirme ¢aligmalar1 gergeklestirildigine yonelik kanitlara rastlanmamigtir.

Kurumun genelinde tammli siiregler yonetilmektedir. Ancak siire¢ yonetimine paydas katiliminin saglanarak siire¢ yonetim mekanizmalarimn izleme ve
iyilestirilmesi ile ilgili kanitlar sinirhidir

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Finansal yonetim
Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tamimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

Kurumun i¢ ve dis paydaglari tanimlanmis ve 6nceliklendirilmesi yapilmistir. I¢ ve dig paydas katilimiin saglanmasi amactyla kurumda 2021 yilinda personel
memnuniyet anketi, yabanci uyruklu 6grencilere yonelik anketler, mezun memnuniyet anketi, BAU Kiiltiirel Cesitlilik Arastirmasi, BAU 6grencileri igin
cevrimigi dgretim arastirmasi ve dis paydas anketi gibi anketler diizenlenmistir. Paydas goriislerinin alinmasinda {iniversite genelinde agirlikli olarak anket
uygulamast kullanilmaktadir. Paydas gortslerinin alinmasi igin anketlerin yanisira sikga olmamakla birlikte odak grup toplantilar1 da gergeklestirilmektedir.
Anket sonuglar degerlendirilmekte ve 6grencilerin karar alma siireglerine katiliminin artirilmasina yonelik olarak PUKO dongiisii isletilmektedir.

Danigma kurullarimin bsliim/program diizeyinde kurulmus ve etkin isletiliyor olmasi memnuniyet vericidir. Universitenin misyon ve vizyonu dogrultusunda
gelismesini degerlendirmek ve yol haritasim gézden gegirmek tizere tiniversite genelinde bir danisma kurulunun Aralik-2022°de yeni olusturuldugu goriilmiistiir.

I¢ ve Dis Paydaslarin karar alma ve yonetisim siireclerine katilimi bulunmaktadir. Saha ziyareti esnasinda mezunlarin da i¢inde oldugu dis paydaslarla yapilan
goriismede kurumun dis paydaslariyla uyumlu bir ¢alisma gergeklestirdigi, staj, istthdam olanaklar1 ve bazi programlarda miifredatin sekillenmesinde dig
paydaslarin ekosistemin bir pargasi olarak yer aldiklar1 tespit edilmistir.

(?grenci geri bildirimlerinin alinmasinda farkli araglar kullamldig: tespit edilmistir. (Ogrenci Dekanhigi, Ogrenci Konseyi, Ogrenci Kalite Toplulugu, BAU
Ogrenci Coziim merkezi, Tersine Mentorliik, Ogrenci Klup ve Topluluklar:, Memnuniyet Anketleri, Ders Degerlendirme Anketleri vb.) .

Ogrenci Dekanligi, Ogrenci Konseyi, 28.03.2022 tarihinde kurulan Ogrenci Kalite Toplulugu 6grenci geri bildirimlerinin alinmasinda etkin rol almaktadirlar.
Yine BAU Ogrenci Céziim Merkezine 4.10.2020 ve 09.11.2021 tarihleri arasinda gelen 266.396 basvurunun yonlendirilmesi, yanitlanmasi ve gruplandiriimasi
yapilmustir.

Ogrenci geri bildirimlerinin iyilestirme ¢aligmalarinda dikkate alindig1 gériilmiistiir. Ornegin 6grencilerin dile getirdigi yemek ticretleri igin 05.11.2021 tarihinde
Miitevelli Heyet karar almis ve tiim kampiislerde yemek hizmetinden yararlanacak dgrencilerin ddeyecekleri yemek ticretlerinin asgari %30 unun Universitenin
genel biit¢esinden karsilanmasina karar verilmistir.

Ogrencilerin Senato, Kalite Komisyonu ve Kalite Yiiriitme kurulunda temsiliyetlerinin olmasi memnuniyet vericidir. Ogrenci katiliminin etkinligine yonelik
sorgulama Ogrenci memnuniyet anketi yoluyla yapilmaktadir. Bununla birlikte geri bildirimler dogrultusunda yapilan iyilestirmelerin raporlanmasinda
sinirliliklar oldugu tespit edilmistir.

Kurumun mezunlarla iletisimin takip edildigi bir sistemi bulunmaktadir ve gerek bu sistem gerek BAU Mezunlar Merkezi; araciligtyla yiiriitiilen gliclii mezun
iligkilerinin bulunmasi memnuniyet vericidir.

BAU Network, BAU Alumni Siirdiiriilebilirlik Calisma Grubu, BAU Mezun Mentdr Programi, Mezun Kart Uygulamasi, Mezun il Temsilcilikleri gibi
uygulamalar bunlardan bazilaridir. BAU Mezun Network'un 2019 yilinda uluslararasi ddiile layik oldugu belirtilmistir.

Sistematik olarak mezun anketi uygulandigi ve mezunlarin ise yerlesme, gelir diizeyi bilgilerinin toplandigi goriilmiistiir. Bu kapsamda 2021 yilinda 9200
mezuna gonderilen anketi 582 mezun yamitlamistir. Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet

diizeyi ve sonuglari ile ilgili iyilestirmeler saha ziyaretinde de goriilmiistiir.

Mezunlara uygulanan anketin sonuglarinin programlarin giincellenmesine yansitilmasinda goriiniirliigiin sinirl oldugu tespit edilmisgtir.

i¢ ve dis paydas katilhnm
Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve ogrenci katilimina dayali bigimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi



Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.
5. Uluslararasilasma

Bahgesehir Universitesinde Uluslarasilasma politikas1 hazirlanmistir. Kurumun uluslararasilasma siirecinin rektor yardimcisi ve rektor damsmam  tarafindan
yonetildigi ve uluslararasilagma faaliyetleri igin Uluslararasi Akademik Iliskiler Direktorliigii ve Uluslararasi Tanitim Direktorliigiiniin gorevlendirildigi , ilgili
ekosistemi gosteren bir organizasyonel yapinin bulundugu da gériilmiistiir. Direktorliigiin , direktore bagh olarak Degerlendirme ve Raporlama Birimi, Satis ve
Pazarlama Birimi ve Yurtdist Irtibat Ofisleri Birimi olmak {izere {i¢ birimde ¢alismalarini siirdiirdiigii , Erasmus+ ve BAU Global ofisleri haricinde Uluslararast
Ofis Direktorliigiiniin yurtiginde on personeli olan bir ofisinin, yurt disinda ise Azerbaycan Ofisi (iki personel),Mogolistan Ofisi(iki personel) ,Ozbekistan Ofisi
(iki personel) ,Fas Ofisi (bir personel) ve Urdiin Ofisi (bir personel) olmak iizere bes aktif ofisinin bulundugu tespit edilmistir. Uluslararast Tanitim
Direktorlugiiniin belirledigi stratejiler kapsaminda dijital ve geleneksel olarak gesitli yollarla kurumun uluslararasi goriiniirliigiinii artirmada etkin rol aldig:
anlasiimigtir. Erasmus+ ve World Exchange programlari i¢in hareketlilik stirecleri tanimlidir.

Kurum genelinde uluslararasilagma siireglerine iliskin yonetim ve organizasyonel yapi basarili bir sekilde isletilmesine ragmen izleme ve iyilestirmenin
goriniirliigiiniin siirh oldugu tespit edilmistir.

Bahgesehir Universitesi’nin gerek 6grencilerine gerek &gretim elemanlarma yonelik 6zgiin uluslar arast uygulamalart bulunmaktadir. Kurumda
uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklarin baginda Ulusal Ajanstan Erasmus+ hareketlilik projesi i¢in gelen hibe ve tamamlanan AB destekli projelerden saglanan
biitgenin geldigi goriilmiistiir. 2021 yili igin Bahgesehir Universitesine Erasmus+ kapsaminda personel ve 6grenci hareketliligi icin Ulusal Ajanstan toplamda
322.350,00 € aktarildigi ve hali hazirda aktif olarak devam eden projenin biit¢esinin yarisindan fazlasinin kullanildigi goriilmiistiir.

Uluslararas1 Tanitim Direktorliigliniin tiniversitenin 6z kaynaklarindan ayirdigi biitge ile biitiin tiniversiteyi yurtigi ve yurtdisi fuarlarda ve okullarda tanitim
faaliyetlerinin bulundugu ve ¢agri merkezi araciligiyla aday dgrencilere ulastigi gorillmiistiir.

Kurumun uluslararasilasma i¢in kendi 6z kaynaklarindan ayirdig biitge dagiliminin izlenerek iyilestirilmesine iliskin kanitlar goriiniir degildir.

Bahgeschir Universitesi’nde uluslararasilasma performansinin yakindan izlendigi goriilmiistiir.Diinya tiniversiteleri THE siralamasina gore ilk 500 @iniversite
arasina girmeyi hedef haline getirmis olan kurumun 2023 verilerine gére durumu 600-800 bandindadir, sanayi gelirleri bakimindan diinyada 374. , Tiirkiye’de 5.
siradadir.Bu hedefin kurumun tiim ¢alisanlari tarafindan sahiplenilmis ve igsellestirilmis olmasi bir basar1 olarak degerlendirilmektedir.

6345 yabanci uyruklu 6grenci ve 33 yabanci uyruklu akademisyen sayilari ile 6nemli basarilara sahiptir. Yabanci dgrenciler sayis1 agisindan vakif tiniversiteleri
arasinda 1. Sirada olmas1 memnuniyet vericidir. Erasmus+ programi ve uluslararasi protokoller kapsamindaki faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumun , Ekonomi Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen markalasma programn TURQUALITY kapsamina alinan ilk egitim kurumu oldugu. Hizmet fhracatgilari
tarafindan "[hracat Sampiyonlar" etkinliginin "Egitim Hizmetler " kategorisinde birincilik ve ikincilikleri bulundugu goriilmiistiir. Uluslararasilasma

faaliyetlerinin kurumun geneline yayillmis oldugu goriilmektedir. Uluslararasilagmaya iliskin performansin izlenmesine yonelik yillik 6z degerlendirme

raporlarinin goriiniirliigi sinirhidir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Bahgesehir Universitesi‘nin misyon ve vizyonuna uygun olarak egitim-6gretim politikasi olusturulmustur. Yeni program 6nerileri 2021-2023 Stratejik Hedefleri
dogrultusunda ve egitim dgretim politikasi géz oniine alinarak TYYC, alan yeterlilikleri, paydas gorii sleri, @i lkenin ve sektorii n ihtiyaglar1 dikkate alinarak
yapildig1 goriilmiistiir. Program tasarim siiregleri YOK Onlisans, Lisans ve Lisansii stii Programi Agma, Kapatma, Mevcut Programlarda Degisiklik Olgii tlerine
gore tanimlanmig sii reglere uygun olarak tasarlanmakta ve gii ncellenmektedir. Bununla birlikte kuruma 6zgii program tasarimi ve onay i¢in kullanilan tanimli
stireglere rastlanmamustir. Program tasarimi ve miifredatinin dis paydas katilimli olarak izlenmesinin danigma kurullari ve CO-OP partnerleri ile saglandig ifade
edilmistir. I¢ paydas katiliminin; mezun memnuniyet anketleri, 2021-2022 akademik yilinda ilk kez uygulanmaya baglanan “mezun gikis anketi” ve fakiilte
danigma kurullari araciligi ile saglanmasinin planlandigi vurgulanmistir. Her akademik ders dénemi sonunda her ders, “Ders Degerlendirme Formu” ile §gretim
eleman1 ve ogrenci tarafindan degerlendirildigi, bu verilere dayali olarak Ogretim elemam, bolim baskani ve dekamin izleme sonuglari {izerinden bilgi
aligverisinde bulundugu, bu yolla sistematik olarak iyilestirmeler yapildigi, boylece program tasarimi ve miifredatimin i¢ paydaslar diizeyinde izlenmesinin
gerceklestirildigi ifade edilmistir. Ancak izleme, degerlendirme ve iyilestirmeye iligkin kanit sunulmamustir.

Bu konuda 2019-2020 programu iizerinden, 2020-2021 SMYO Disgilik Programinda yapilan degisiklige iliskin Kurul karari sunulmus, degisikligin
gerekgelerine iliskin bilgiye rastlanmamustir. Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilart olusturulmus ve TYYC ile uyumu belirtilerek kurum web sayfasindan
kamuoyuyla paylagilmistir. Ancak program amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin olusturulmasina ve TYYC ile uyumuna iliskin kurum genelinde dnlisans, lisans ve
lisansiistii programlarda ders bilgi paketlerinde eksiklikler bulunmaktadir (Ornegin; Eczacilik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Isletme Fakiiltesi, Dis Ticaret, Miizik
Teknolojisi vb.). Program tasarimlarina paydas katiliminin saglanmasi kurum geneline yayillmis bir uygulama olarak degerlendirilmemistir. KIDR’de
programlarda paydas olarak danigma kurullarinin olusturuldugu belirtilmekle birlikte, akredite olan programlarin digindaki programlarda danigma kurullarinin
listesi ek belge olarak sunulmus, ancak web’de programlarin tamaminda rastlanmanustir. Ders bilgi paketlerinde eksiklik olan Isletme Fakiiltesi, Dis Ticaret,
MY O biinyesindeki programlarin aktif olmadig1, diger birimlerde ise ders bilgi paketlerinin hazirlandig1 ve internet sayfalar1 kontrol edilerek eklenmeye devam
edildigi belirtilmistir.

Kurumdaki tiim akademik birimlerin vizyonunu, misyonunu, temel degerlerini belirledigi ve kurumun politikalari ile uyumlu egitim ve ¢gretim faaliyetlerini



gerceklestirdigi vurgulanmakla birlikte, web sayfasi incelendiginde misyon, vizyon, temel degerlerin lisans programlarinin (Hukuk Fakiiltesi, Miihendislik
Fakiiltesi vb) ve onlisans programlarinin bir bgliimiinde (6rn.Yabanci Diller YO ) ilan edildigi belirlenmis, lisansiistii egitim enstitiisiinde ise bu bilgilere
rastlanmamigtir.

Ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda bazi programlar i¢in mevcut ulusal ¢ekirdek programlari ve programlara 6zel akreditasyon 6l¢ii tleri dikkate alinmaktadir.
Kazanimlarim ifade sekli 6ngorii len biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmekle birlikte, mevcut ders bilgi paketlerinde bazi programlar bazinda
eksikliklerin oldugu belirlenmistir.

Ozellikle lisansiistii programlarda olmak iizere, kurum genelinde program amaglari ve dgrenme giktilarinin olusturulmasi ve TYYG ile uyumlandirilmast siireci
tamamlanmamugtir.

Lisansustii Egitim Enstitiisii’nde sadece misyon ilan edilmistir. Akademik birimlerin web sayfalarinin bir bolimiinde vizyon, misyon ve temel degerler heniiz
giincellenmemis ya da eksiktir.

Ders bilgi paketlerinde her ders i¢in dersin degerlendirmesine iliskin bilgiler yer almakla birlikte (Program ¢iktilarinin kazandirilmasinda ders 6grenme ¢iktilart
temel alinmig ve ders dgrenme ¢iktilari ile program ciktilarinin 5°1i skalaya gore iliskilendirilmesi yapilmistir.) bazi programlarin ders bilgi paketlerinde
eksiklikler mevcut olup program g¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama gzlenmemistir. Kurumun ortak (generic) ¢iktilarinin irdelenme
yontem ve sii reci agik degildir. Ogrenme ¢iktilarimin ve gerekli dgretim sii reglerinin yapilandiriimasinda bslii m bazinda ilke ve kurallarin akredite olan
bolumlerle simrli oldugu degerlendirilmistir. Program dii zeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik- ders- 6gretim yontemi matrisleri)
agik degildir. Alan farkliliklarina gére yeterliliklerin hangi egitim tii rlerinde (6rgii n, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.

Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklarin dikkate alinip alinmadigi (erigim, sosyal mesafe vb.) agik degildir. Programlarin tasarim ve onay
stirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kamtlara rastlanmamistir. Kurum ziyareti sirasinda Hibrit egitim siirecinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin
olugturulan PUKO tasarimi paylasilmis olup, gevrimin kapatildigina dair herhangi bir yeni kanit sunulmamustir.

flan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesine iliskin “programin yapisi” baslhigi altinda tiim programlar igin ortak olan dagilim dengesi
goriilmektedir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima
imkéam vermektedir. Kurumdaki tiim programlar dénem bagina 30, yillik 60 AKTS kredisinden olusmaktadir. Lisans programlar en az %25 segmeli ders olacak
sekilde tasarlanmistir. Miifredatlarda Bolim Segmeli dersleri %10, Genel Se¢meli dersler %10 ve Bolim dist segmeli dersler %5 oraninda yer almaktadir. Genel
Seg¢meli Dersler tiim Béliimler igin ortaktir. Ogrenciler kayit siirecinde ilgi alanlarina gore bu dersleri tercih edebilmektedir.

Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde dii zenlenmistir. Dersler konusunda dgrencilerden anket
yolu ile goriis alindig belirlenmis, ancak bu goriisler dogrultusunda planlama, uygulama, iyilestirme ¢alismalarina rastlanmamustir. Ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugunun ve islerliginin izlenmesine ve bagli iyilestirmelerin yapilmasina iligskin 6zellikle akredite olan boliimlerde uygulamalar bulunmakla birlikte,
kurumun geneline yayilan uygulamalara, uygulamalarin izlenmesine ve iyilestirmelere rastlanmamuistir.

Bahgesehir Universitesi’nde programlar bazinda derslerin 6grenme kazamimlariim o6ngorii len bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi belirtecek sekilde
tamimlandig1 ve program ¢iktilar ile ders kazanimlarinin eslestirmesinin yapilarak web sayfasindan paylasildigi goriilmiistiir. Ancak bu tanimlamalarin heniiz
kurum genelinde tamamlanmamis oldugu tespit edilmistir (Akredite olmayan bazi lisans programlarinda, 37 6n lisans programinin

birgogunda, 193 Yiiksek Lisans Programinin Tezsiz hafta sonu, Tiirk¢e Tezsiz ve Uzaktan Egitim programlarinda giincelleme ¢aligmalari devam etmektedir.
Doktora programlarinin hi¢birinde bu uyum g¢aligmasi yapilmamustir.). Ayrica Bélim Segmeli, Genel Egitim Segmeli ve Blim Dig1 Segmeli derslerin 6grenme
¢iktilarinin program ¢iktilarina katkisi gosterilmemistir. Program ¢iktilart matrisinin hazirlanmasina iliskin teknik bilgiler sunulmus, Program ¢iktilari ile ders
kazammlarinin eslestirmesinin, 6grencisi olan tiim programlarda yapildigi, Web sayfasinda eksiklik olanlarin tespit edilerek yiiklemelerinin saglandig1 ifade
edilmistir. Ancak web sayfalar1 incelendiginde halen eksik olan programlarin var oldugu saptanmustir.



Kurumda 6grencilerin dlgiilebilir §grenme kazanimlarim karsilamasi ve gerekli bilgi, becerileri gelistirecek sekilde derslerin tasarlanmasini saglamak i¢in ders
tasarim yonergeleri hazirlanmigtir. Ders bilgi paketlerinde 6grenme kazanimlarimin degerlendirilmesinde hangi yontemlerin kullamldigi belirtilmis olmakla
birlikte, izlemenin ve gerekli iyilestirmelerin nasil yapildig1 agik degildir. Ayrica bu uygulamalarin kurum geneline yayginlagsmadigi degerlendirilmis olup, ders
bilgi paketlerinde eksiklikler olan programlar bulunmaktadir. Alana 6zgii olmayan (genel) kazanmimlarin irdelenme yontem ve sii reci tanimlanmamustir.

Kurumda derslerin AKTS kredileri web sayfas ii zerinden paylasiimigtir. Derslerin AKTS kredisi 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmstir. Staj ve meslege
ait uygulamali 6grenme firsatlarimin meveut oldugu, is yii kii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirildigi, 6gretim programlarindan anlasilmaktadir. Egitim Bilimleri
Fakiiltesinde “okulda tiniversite uygulama modeli” benimsenmis olup, 6zgiin bir yaklagim olarak degerlendirilmistir.

Kurumda 6grencilerin derslerden memnuniyeti, 6grenci memnuniyet anketi ile 6lgiilmektedir. Bununla birlikte programlardaki 6grenci is yiikiiniin izlenip
izlenmedigi ve giincellemelere iligkin bilgiye rastlanmamustir. Ayrica AKTS is yiiklerinin tiim programlari kapsayacak sekilde izlenmedigi ve giincellenmedigi
belirlenmistir. Hibrit bir yaklasimi benimseyen BAU’ de 6grenci is yii kil ne dayal tasarimda uzaktan egitimle ortaya gikan gesitliliklerin de géz &niinde
bulundurulup bulundurulmadigi, sunulan kanitlarda goriilmemistir.

Kurumda programlarin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik olarak BAU egitim-6gretim jenerik PUKO dongiisii olusturulmustur. Ancak program amag ve
ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi uygulamalari genellikle akreditasyon siirecine baslayan ya da akredite olan programlarla érneklendirilmis olup, kurum
genelinde program amag ve ¢iktilarinin paydas katilimli sistematik olarak izlenmesine, giincellenmesine, PUKO dongiisiintin kullanilmasi ile kapatilan ¢evrimlere
iliskin kamt sunulmamustir. Tip Fakiiltesinde Program Degerlendirme Kurulu(PDK) bulunmaktadir. PDK ¢alismas: Tip Fakiiltesine 6zgii dzellikler gostermekte
olup, 6grenci ve dgretim iiyesi gibi i¢ paydaslarin katilimi ile sinirl kalmistir. Program degerlendirmelerinin yine akreditasyon siirecini baglatan ve akredite olan
birimlerle simrli oldugu tespit edilmistir. Bu degerlendirmelerin i¢ paydaslarla simirl oldugu goriilmektedir.

Egitim ve ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basart durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab
uygulama, lisans/lisansii stii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) Tip Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu kanitlari ile simirli olup,
kurum genelinde sistematik olarak izlenip izlenilmedigine ve yapilan iligkili iyilestirmelere rastlanmamistir.

Kurumda genel olarak akreditasyon tesvikine iliskin uygulamalar bulunmakta olup, BAU’da bulunan 49 lisans programimnimn 16’s1 akredite edilmistir.

Programlarin biri Tiirk Psikologlar Dernegi (TPD), birisi yurtdis1 akreditasyon kurulusu olan Association of Chartered Certified, digerleri ise YOKAK tarafindan
yetkilendirilmis akreditasyon dernekleri tarafindan akredite edilmistir. Program ¢iktilarinin mezuniyet yeterlik ve yetkinliklerinin revize edilmesi, program

giincellemeleri, program 6z degerlendirme c¢alismalarinin baglatilmasi, akreditasyonun i¢ kalite gii vence sistemine katkisi olarak degerlendirilmigtir.

Akreditasyonun kurum i¢ kalite giivence siistemine olan getirilerinin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirmelere iligkin kurum,

“Politikalarin Uygulamaya Yansimast ve Akreditasyonun ¢ Kalite Giivence Sistemine Katkisi” baslikli bir rapor hazirlamis olup, bu raporda katkilar sayilar ile
degil, tekil ve nitel 6rneklerle sunulmugtur.

Kurumda egitim-6gretim stireglerini biitiinciil olarak yonetmek tizere egitim-6gretim politikasi olusturulmus olup kamuoyuyla paylagilmistir. Egitim ve 6gretim
sii reglerinin bil tii ncii 1 olarak yonetilmesine yonelik organizasyonel yapilanmasi, bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagi mevcuttur. Egitim ve gretim sii
regleri Ui st yonetimin koordinasyonunda yii rii tii Imektedir. Ancak bu sii reglere iligkin goérev ve sorumluluklar dokiimante edilmemistir. Tiim akademik
birimlerdeki egitim dgretim siireglerinin izlenmesi ve giincellenmesini kapsayan merkezi bir mekanizma (kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim) bulunmaktadir.
Ancak izleme ve iyilestirme siireglerinin Egitim Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi, SMYO gibi birimlerle ile ve akredite edilmis birimlerle sinirli oldugu goriilmektedir.

Programlarda ¢grenme kazanimi, 6gretim programi (mii fredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (6rgii n, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-
degerlendirme uyumu ve tii m bu sii reglerin koordinasyonunun ii st yonetim tarafindan takip edilip edilmedigine iliskin kanitlar sirlidir. izleme ve iyilestirme
amagli BAU egitim-6gretim PUKO dongiisti olusturulmus, ancak iyilestirmelerin uygulandigina dair yeterli kanit sunulmamustir.

Programlarin tasarimi ve onayi
Programlann tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siireler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay: gergeklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina
uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, taniml1 siiregler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan edilmistir.



Ders kazanimlarmn program ciktilanyla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm
Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarimin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

BAU hibrit tiniversite olarak egitim 6gretim faaliyetlerini yiiritmektedir. Bu yaklagimla yii z yii ze ve ¢evrim i¢i egitimin, disiplinler arasi egitimin, global
grenme deneyimlerinin, sektdrel, aragtirma ve uygulama merkezleri, girisimcilik merkezi gibi 6grenme yasantilarinin zenginlestirilmesi ile Ui niversite 6grenme
deneyiminin etkili, verimli ve gekici olarak bireysellestirilmesi amaglanmistir. Ogrenme-6gretme siirelerinde 6grenci merkezli yaklagimlarin kural ve
uygulamalarinin oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda 6grencilerin egitim-6gretim siireglerine daha aktif katilimi saglanmaktadir. Bunlarin basinda GO-OP
Markal1 Dersler, tersine mentrliik ve ApplyBAU gibi uygulamalar gelmektedir. Lisans 6grencilerinin arastirma sii reglerine katilimini destekleyici uygulamalar
mevcuttur. Egiticilerin egitimine iliskin olanaklar tiim 6gretim elemanlarina sunulmaktadir. Mithendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde, disiplinlerarasi ve
proje temelli 6grenme uygulamalar1 ger¢eklestirilmektedir. Kurumda tiim 6grencilere yonelik biitiin fakiiltelere servis dersi veren GEP uygulamasi mevcuttur.
Ancak tii m bu si reglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken énlemlerin alinmasi baglaminda 6grencilerden anket yolu ile geri bildirim alindig
belirtilmekte ve kurum ziyareti esnasinda geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmelerin yapildigi goériilmekle birlikte, iyilestirmelere iliskin siireclerin
raporlanmasinda sinirliliklar oldugu tespit edilmistir.

Universitede 6grenci merkezli egitim-6gretim uygulamalar1 ve 6lgme degerlendirmelere yonelik calismalar bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalari
Bahgesehir Universitesi Sinav Yonergesi ile belirlenmistir. Ogrencilerin devamlari ile ilgili kurallar 6gretim eleman: tarafindan ders izlencesine konarak
yartyil/y1lbaginin ilk haftasinda ilan edilmekte ve 6grencilerin derslere devamlari bu kurallara gore izlenmektedir. Ogrencilerin mezuniyet kosullari, 6grenci bilgi
sisteminde tanimlidir ve web sayfasinda bulunan AKTS katalogunda duyurulmaktadir. Olgme degerlendirmede dersin niteligine bagl olarak cesitli 6gretme ve
degerlendirme  metotlar1  uygulanmig, sinavlarin  yaninda ev  Odevleri, arastirma kompozisyonlart ve projeler de degerlendirmelere
dahil edilmistir. Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin esaslar belirlenmis ve uygulanmaktadir.

Sinav giivenligi uygulamalari olarak; intihal programlarinin kullanimi ile dgrencilerden sinav esnasinda okuyup imzalamalari istenen dokiimanlar kanit olarak
sunulmakla birlikte, smav giivenligi mekanizmalari tam olarak agiklanmamistir. Ogrencilere donem sonunda Sgretme ve degerlendirme konularma iligkin
sorularin  bulundugu  anketler  yapilarak  kendilerini ifade etmeleri saglanmakla  birlikte, bu  uygulamalarin  ¢esitlendirildigine  ve
ogrenci degerlendirmeleri sonucunda yapilan iyilestirmelere ve yapilan iyilestirmelerin duyurularina iliskin kanitlar sunulmamistir. Ogretim elemani geri
bildirimleri bulunmamaktadir. Ayrica 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmenin yetkinlik ve performans temelinde yiiritiilmekte oldugunu gosteren
kanitlar sunulmanustir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarimin gegerligi ve giivenirligine iliskin uygulamalar agiklanmamistir.

BAU’ de Onlisans ve lisans 6grenci kabulleri OSYM tarafindan yapilan merkezi sinav sonuglarina gore; Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlararasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Y6netmelik; yabanci uyruklu
dgrencilerin kabulleri Yiiksek Ogretim Kurulunun yaymnladigi Yurt Disindan Ogrenci Kabulii Kriterleri ile yapilmaktadir. Lisansiistii 6grenci kabulleri
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve Bahgesehir Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Y 6netmeligine
gore yapilmaktadir. On lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde yabanci 6grenci kabulleri YOK ’{in belirlemis oldugu kurallara gore yapilmaktadir. Ogrenci
kabullerine iliskin bilgi, kurum web sayfasinda paylagilmistir.

Yatay gegis kabulleri, ¢ift ana dal ve yan dal kabullerinde yasal mevzuat ilke ve kurallar1 uygulanmakta olup, konuyla iliskili bilgiler kurum web sayfasinda
yaymlanmustir. Ogrencilerin kendi imkanlar1 ile edindikleri dil ve bilgisayar vb. becerileri Bahgesehir Universitesi Senato’sunca belirlenen dersler kapsaminda her
donem muafiyet sinavlari ile 6lgiilmektedir. Girig tiiriine bakilmaksizin dgrencilerin daha onceki egitimleri sirasinda almis olduklari dersler de 6nce Bolim
Intibak Sorumlulari tarafindan incelenerek Boliim Intibak Komisyonlarimin onayina sunulmakta ve Fakiilte Yonetim Kurullarinca karara baglanmaktadir. Iletisim
Fakiiltesi’nde ve Konservatuvar’da 6zel yetenek sinavi ile 6grenci alinan bsliimler bulunmaktadir.

Non-formal ve informal §grenmelerin taminmasi ile ilgili kurumda uygulamalar bulunmamaktadir. Bununla birlikte yetenek sinavlariyla ve ApplyBAU
kabullerinde onceki 6grenmeler kullamlmaktadir. ApplyBAU, miifredat bazli sinav sisteminin yan1 sira dgrencilerin kisisel becerileri, ilgi alanlari, yetenekleri,
hayalleri ve projeleri ile degerlendirilerek iiniversiteye yerlestirilmelerine olanak veren bir sistem olup, BAU’ ye 6zgii bir model olarak degerlendirilmistir.
Ancak, onceki 6grenmelerin taninmast konularinda ApplyBAU disinda paydaslarin bilgilendirildigi, stireglerin paydas katiliml izlenip iyilestirildigine iliskin
kamitlara rastlanmamustir. ApplyBAU ya iliskin paydas goriisleri alinmakta, iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kurum ziyareti esnasinda uluslararasilasma politikasi dogrultusunda kurumun hareketlilik desteklerinin, 6grenciyi tesvik edici uygulamalarinin bulundugu,
kolaylastirict ¢nlemlerin alindigi ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi yonii nde uygulamalarin da mevcut oldugu tespit edilmistir.

BAU On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeliginin “Diploma Hakki ve Diplomalar* baghig altinda yeterliliklerin onay1 ve diploma igin genel cergeve
verilmistir. Ogrenim siiresi 4 y1l olan programlardaki égrenciler 240 AKTS, 6grenim siiresi 5 yil olan programlardaki 6grenciler 300 AKTS’yi, 5grenim siiresi 6
yil olan tip fakiiltesindeki 6grenciler 360 AKTS’yi ve varsa programlarindaki yaz stajlarim tamamlamadan mezun olamamaktadir. Ogrencilerin mezuniyet

durumlari ve staj basar1 durumlari, ilgili akademik kurullarda degerlendirildikten sonra akademik birimlerin Yonetim Kurullari ile karara baglanarak mezuniyet

durumu sonuglandiriimaktadir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tammli siirece uygun olarak yiiriitiilmektedir. Ayrica BAU” de yeterliklerin nasil

onaylanacag1, mezuniyet kosullari, programlarin ders bilgi paketlerinde agik olarak belirtilmekle birlikte, heniiz yapim asamasinda olan ve tamamlanmamus ders

bilgi paketleri bulunmaktadir. Ogrenci is yiikii kredisi degisim programlarinda belirlenmis siire¢ dogrultusunda taninmaktadir. Bununla birlikte bu siireclerin

paydas katiliml izlendigine, degerlendirildigine ve yapilan iyilestirmelere iliskin kanitlar simirlidir.

Ogretim yontem ve teknikleri



Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalar: bulunmaktadir.
Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

BAU’de 6renciyi aktif hale getiren, 6grenci merkezli, sii re¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, uygulamali, teknolojiyi takip eden, karsilikli etkilesime Gnem
veren yaklagimlar benimsenerek, grenme ortam ve kaynaklari saglanmistir.

Besiktag’taki Kuzey ve Giiney Kampiisleri ile Galata ve Goztepe Kampiislerindeki simf, laboratuvar, stiidyo gibi 6grenme ortamlart yeterli olarak
degerlendirilmistir. Kii tii phane ve Dokii mantasyon Daire Bagkanlig1 bii nyesinde sunulan elektronik kaynaklara akademik personel ve §grenciler tarafindan hem

kampii s i¢inden hem de kampii s disindan erisilebilmektedir. Sinif, laboratuvar, kii tii phane, stii dyo, ders kitaplari, ¢evrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar

vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Kiitiiphanelerde yer alan basili kaynak sayisi

yeterlidir. Ogrenme kaynaklarina erisimde birimler aras1 dengenin gozetilmesine iliskin; kampiisler ve fakiiltelere gére kiitiiphane ve veri tabanlari

bilgisi verilmistir. Ayrica uzaktan egitim sisteminde derslerin olusturulmasi ve merkezin fizik yapist bilgisi de verilmistir. BAU” de canli dersler kayit altina

alinarak asenkron sekilde de 6grencinin erisimine agiktir. Hibrit egitim siniflarinda 6grencilerin yii z yii ze katilimlarinin yam sira, video ve ses teknolojileriyle de

katilimlar1 saglanmaktadir. Hem derslik hem de calisma alami olarak, 6gretim U yeleri ve Ogrenciler tarafindan 7/24 kullamlan Future Learning Lab

bulunmaktadir. GoTech sinift 60 kisiye kadar kameralarin agik sekilde goriintiilenebildigi sanal sinif ortami saglamaktadir. Uzaktan egitim siire¢lerinde Uzaktan
Egitim Merkezi teknik destek saglamaktadir. Ogretim Giyelerinin gevrimigi verecekleri dersleri hazirlama ve aktarmalari konusunda yeterli imkanlar BAU_GO
rezervasyon sistemi ile kurulmustur. Sistem zenginlestirilmis icerik gelistirme, 6l¢gme ve degerlendirme ve hizmetigi egitim olanaklarina sahip bir 6grenme

yonetim sistemi olarak degerlendirilmistir.

Ogrenme ortamu ve kaynaklarimn kullaniminin izlenmesi kapsaminda, Ggrencilere anketler uygulanmaktadir. Ayrica mezunlardan da Ggrenme ortam ve
kaynaklarina iligkin goriis ve Onerileri alinmaktadir. Teknolojik olanaklara ragmen 6grenme ortam ve kaynaklari ile ilgili anket yoluyla alinan bir geribildirime
gore; ders materyallerini yeterli bulanlarin orani %51.3, kiitiiphanenin yeterli oldugunu diistinenlerin oram %70 olarak bulunmustur. Iyilestirmeye 6rnek olarak;
Sosyoloji dersinde akademik bas arimin ve ders igeriklerinin izlenme oranlarimin arttirtlmasi verilmistir. Bununla birlikte 6grenci ve mezunlardan alinan geri
bildirimlere gore iyilestirilmesi gereken kiitiiphane olanaklarina iligkin iyilestirme galigmalarin devam ettigi tespit edilmistir. Ogrenci, 6gretim elemam goriis ve
Onerilerinin sistematik olarak alinmasina yonelik uygulamalar baglatilmistir.

Kurumda 6grencinin akademik danigmanina ulagmasini saglayan “Akademik Danismanim Kim” baslikli is akis semast olusturulmustur. BAU’de akademik
gelisimini takip etme, yon gosterme, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olma amagl her 6grenciye bir akademik damisman atanmaktadir.

Akademik destek hizmetleri kapsaminda BAU’ de 6grencilere saglanan diger olanaklar; BAUCOMPASS (Tiirk ve uluslararasi &grencilere sunulan 6nleyici
rehberlik hizmeti birimi) , BAU Focus Programi (yeni baslayan 6grencilerin ihtiyaglarim belirlemek ve BAU 6grencilerinin egitim hayat: sii resince kisisel,

akademik, kariyer ve iliskisel ihtiyaglarina yonelik olarak sii rdii rii lebilir motivasyonlarini ve basarilarini saglamak amaciyla gergeklestirilen bir program), CO-

OP (ii niversite is dii nyas1 isbirligi projesi), tersine mentorlilk uygulamast (Geng U niversite 6grencilerinin sirketlerin U st dii zey yoneticilerine mentorluk

yapmasi) ve Career Camp’dir (kariyer etkinligi). Kurum ziyareti sirasinda ogrencilerin akademik damigmanlik hizmetlerinden memnun olduklari,

geribildirimlerinin alindig1 ve damismanlarin erisilebilir oldugu tespit edilmistir.

BAU’de 6grencilere yonelik psikolojik damsmanlik ve rehberlik (PDR) hizmetleri bulunmaktadir. Ogrenci Dekanligina bagli olan PDR Merkezi tarafindan
aydinlatic1 bir Rehber hazirlandig ve dgrencilerin bilgisine sunuldugu tespit edilmistir. Hem Besiktas Giiney Kampiisiinde hem de Kemerburgaz Kampiisiinde bir
personelin bu amagla gorevlendirildigi tespit edilmistir.



BAU” de yii ksekokul, fakii lte ve enstitii ye ek olarak, saglik (Mediko Sosyal Merkezi), sosyal, kii Itii rel ve sportif faaliyetlerin yii rii tii 1dii gii tesisler yer
almaktadir. Bu kapsamda 6grencilerin ders disindaki zamanlarini degerlendirmeleri igin 27 etkinlik mekani, 11 konferans salonu ve 37 kantin, yemekhane ve
kafeterya mekam bulunmaktadir. 87 6grenci kulii bii bulunmaktadir. Catalca'da yer alan yerleskede 6grenciler tarafindan ¢esitli etkinlikler gergeklestirilmektedir.
Bu yerleskedeki piknik alanlari, yii ril yii § ve sportif alanlar 6grencilerin kullanimina agiktir ve Begsiktag Kampii sii nden servis imkan ile bu yerleskeye ulagim
mi mkii ndii r. Bununla birlikte 6grenciler igin satrang, basketbol, masa tenisi, dans stiidyosu, langirt, dart ve tegball alanlart mevcuttur. Kapali ve agik spor
alanlar1 kazandirma projesi gergevesinde Catalca ve Kemerburgaz kampii slerinde genisletme ¢aligmalari devam etmektedir. 2021-2022 akademik yilinda
Kemerburgaz Kampii sii nde yurt vasfina donii stii rii len mevcut bir bina ile dgrencilerin yurt ihtiyaglarina yonelik olarak hizmet verilmektedir. Kurumda
uygulanan uzaktan veya hibrit olarak yiiriitiilen egitim uygulamalar1 igin altyapi, donamim ve yazilimlar mevcuttur.

Kampiis sayisinin ¢ok olmast ve kampiisler arasindaki mesafenin uzun olmasi, hizmetlere erisimde 6grenciler 6grenciler igin giicliiklere yol actif1 gdzlenmistir.
Tesis ve altyapilara iliskin geribildirimler alinmakta, yemek iicretinin genel biitceden desteklenmesi gibi iyilestirmeler yapilarak, bazi konularda PUKO ¢evrimleri
kapatilmaktadur.

BAU’de 6zel gereksinimi olan grenciler igin kurulmus ve 6zel yaklagim gerektiren tii m konularda akademik ve fiziki olarak tedbirler alip, dii zenlemeler yapan
“Engelli Ogrenci Birimi” mevcuttur. Ek olarak engelli 6grencileri sosyal anlamda desteklemek ii zere Ogrenci Dekanligima bagli olarak faaliyet gosteren 6 grenci
kulii pleri bulunmaktadir. BAU Egsitlik ve Kapsayicilik Komisyonu cinsel taciz ve cinsiyete dayali siddet, is yeri siddeti ve ayrimciliga dayalt siddet konularinda
faaliyet gostermektedir. Universite kampiislerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari mevcuttur. 2021 yilinda tiim personele BAU
Kiiltiirel Cesitlilik Arastirmast Anketi uygulanarak goriisleri almmugtir. Dezavantajli diger gruplara yonelik uygulamalarin (Ornegin: fiziksel ortam
diizenlemeleri, down sendromu olanlar, dezavantajli cocuk ve iiyelere yonelik egitimler, isaret dili egitimi, dikkat eksikligi, hiperaktivite bozuklugu ve disleksi
engeline sahip olan Sgrencilere ek siire verilmesi vb.) oldugu belirlenmistir. 2021-22 egitim 6gretim yilinda Engelli Ogrenci Birimi ile iletisime gegerek
ihtiyaglarint belirten ve destek saglanan 6grenci sayist toplam 68’dir. Yine bu dénemde engelli 6grencilere destek hizmetleri verilmis ve bu hizmetler
raporlanmistir. BAU

Sosyal Etki ve Sorumluluk Komisyonu’nda dezavantajli gruplari temsil etmek iizere Ogrenci Dekanlig1 temsilcisi bulunmaktadir.

Ogrenci Dekanligi, dgrenci kuliiplerinin tiim faaliyetlerinin planlanmasi, denetlenmesi, onaylanmasi siireglerini OIS programu iizerinden takip edip, bu
faaliyetlerin gergeklestirilmesinde gereken destegi vermektedir. Dekanlik kuliip faaliyetlerinin yam sira ayrica teqgball, satrang gibi turnuvalar diizenlemektedir.
Pandemi doneminde ¢evrimigi olmak tizere BAU” de 6grenci kuliipleri tarafindan son iki yilda etkinlikler (konferans, panel, sdylesi, workshop, atdlye, yarisma,
miisabaka, film gosterimi, sosyal sorumluluk etkinligi vb.) gergeklestirilmistir. Ayrica akademik birimlerde de sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler yapilmaktadur.
BAU” de sportif faaliyetler Bahgesehir Universitesi Spor Koordinatorliigii tarafindan gergeklestirilmektedir. Bahgesehir Universitesi Basketbol Takiminin ulusal
ve uluslararasi basarilar1 bulunmakta ve gen¢ takimlara iiniversitede 63renim goren 6grencilerin de katilim firsati bulunmaktadir. BAU” niin 2021-2022 yili
toplam biitgesi 1.226.020TL olup, bu biitgeden 520.000TL kuliipler/topluluklar i¢in, 656.020 TL ise sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in ayrilmistir.
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitliginin gozetildigine dair uygulama drnekleri kurum genelinde gézlenmistir.

BAU* de sunulan sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin izlenmesine yonelik 2022 yili Eyliil ayinda yapilan 6grenci memnuniyet anketi sonuglari sunulmustur.
Anket sonuglarina gére 6grencilerin yarisindan fazlasi sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri ya yeterli bulmamis ya da biraz yeterli bulmustur. Kurum “Spor
etkinlikleri yeterlidir” sorusuna verilen yanitlar neticesinde ve her yilki izleme sonuglarina istinaden iyilestirme olarak; Kemerburgaz Kampiisiine basketbol,
voleybol, futbol sahalar1 ve fitness salonlari agmustir. Ogrenci geri bildirimlerine gore tiim iiniversitedeki etkinlikleri yayinlamak {izere Kurumsal Iletigim
Direktorliigii tarafindan bau.organization sosyal medya hesabi agilmustir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimn gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve &grencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

BAU’ de 6gretim elemanlari atanma, gorevlendirme ve yiikseltilmesi Bahg es ehir Universitesi Akademik Personel (Ogretim Elemanlarr) Yiikseltme ve Atama
Esaslari’na gore yapilmaktadir. Atama ve yiikseltme kriterleri 2022 yili iginde gii ncellenmistir. Atama yiikseltme kriterleri akademik liyakati gozetip, firsat
esitligini saglamaktadir. Degerlendirmelerde kullamlan puanlamalar kamuoyu ile paylasilmistir. Ogretim {iyelerinin atanmasi ve yiikseltilmesinde alanlara gore
puanlamalar ¢esitlendirilmigtir. Akademik kadronun uzmanlik alani ile verdikleri ders



arasinda uyum gozetilmesine iligkin uygulamalar mevcuttur. Kurumda 6gretim elemanlari; “arastirmaci ogretim iiyeleri”, “aragtirmaci ve egitimci dgretim
uyeleri” ve “egitimci dgretim lyeleri” olmak iizere li¢ kategoriye ayrilmakta ve bu kapsamda tam zamanli 6gretim elemanlar1 ek ders iicretlendirme esaslart
belirlenmistir. Ogretim elemam ders yiikii ve dagilimi uygun sekilde yapilmaktadir. Kadrolu olmayan 6gretim {iyelerinin gorevlendirilmelerine ve yariyil sonunda
performanslarinin degerlendirilmesine yonelik siirecler belirlidir.

BAU Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi mevcuttur. Merkez tarafindan her akademik dénem baslarinda, final smavlar1 éncesi ve yaz okulu
oncesi tim akademik personele yonelik egitim programlari diizenlenmektedir. Bu egitim programlar1 ders isleyis, ters tasarimi, izlence tasarimi, etkili iletisim,

6leme degerlendirme ve uzaktan egitim araglarimin kullanimi gibi konulari igermektedir. Sistematik olarak diizenlenen bu egitimlere ek olarak fakiiltelerin ya da
bireysel olarak akademisyenlerin talep etmeleri durumunda egitimler ara donemlerde de agilmakta ve ihtiyaca yonelik farkli egitimler de tasarlanip verilmektedir.

Kurumda 6gretim elemanlarina yonelik uyum egitimleri gerceklestirilmektedir. Egiticilerin egitim kapsaminda §gretim elemanlar: gesitli egitim, g¢alistay,

konferans ve seminerlere yonlendirilmektedir. Kurum ¢alisanlarinin lisansiistii egitimleri %100’e kadar tam burs seklinde desteklenmektedir. Bunun disinda

isteyen Ogretim elemanlar1 BAUSEM biinyesindeki egitimlere iicretsiz katilabilmektedir. Yabanci dil yeterliligini gelistirmek iizere egitimler ve toplumsal
duyarliligi artirmak tizere AFAD egitimleri de verilmektedir.

Akademisyenlerin Hibrit Egitimle ilgili goriislerini almak, yetkinliklerini gelistirmek ve sorunlarma ¢6ziim bulmak adina Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 tarafindan
“Hybrid Solution Center” kurulmustur. BAUde 3,696 6grencinin katilim sagladig1 bir aragtirma yapilmis ve COVID 19 siirecinde gevrim i¢i 6gretime iligkin
dgrenci goriisleri sorulmustur. Bu arastirmada 6grencilerin §gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligine iligkin degerlendirmeleri kismen (teknoloji kullanma ve

6gretim elemaninin ulasilabilirligi) alinmistir. Ancak bu geri bildirimler dogrultusunda yapilan iyilestirmelere iliskin kanit sunulmamistir Kurumun dgretim

yetkinlikleri ve gelisimi konusundaki uygulamalar1 bulunmakla ve 6grencilerden dgretim elemanlarinin yetkinligine iligkin geri bildirim alinmakla birlikte; bu

uygulamalarin yeterligine iliskin geri bildirimlerin sistematik alinip paydas katilimli degerlendirildigi ve iyilestirmelerin yapildigina iliskin kanitlar sadece

Sgrencilerin COVID 19 dénemindeki ¢evrim i¢i dgretim ve mezun ve dgretim elemanlarinin hibrit egitimle ilgili geri bildirimleri ile siirh olarak verilmistir.

Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme performansimin degerlendirildigini gosteren kanitlar sunulmamistir.

BAU tam zamanli, yar1 zamanli akademik, idari personel ve Bahgesehir Universitesi 6grencilerinin BAU’de yaptiklar1 galismaya dayandirmak kosulu ile
misafir 6gretim elemanlar tarafindan yapilan akademik ¢alismalarin ulusal ve uluslararasi diizeyde yaymlanmasini tesvik etmek tizere ddiillendirilmelerinin
yontem ve esaslarini tespit etmek, 6gretim elemanlarinin uluslararasi ve ulusal diizeyde yaymn yapmaya tesvik edilmesini saglamak amaci ile yayin sahiplerinin
ddiillendirilmesine iligkin usul ve esaslarim “Akademik Tesvik Yonergesi” ile belirlemistir. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme ile ilgili olarak;
2021 yili igerisinde 509 kisiye tesvik 6demesi gergeklesmistir. Bununla birlikte verilen tesvik ve ddiiller yurt digi bilimsel etkinliklere katilima yogunlagmustir.
Atama ve yiikseltme kriterlerinde egitim ogretim performansi dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda tez damsmanliklari, ders yiikleri, yeni ders gelistirme,
laboratuvar deneylerinin gelistirilmesi, BAU” de bir lisans, lisansiistii, yan dal programi veya merkez, laboratuvar gelistirilmesi, 6grenci degerlendirmeleri, siirekli
egitim seminerleri gibi dgretim elemanlarinin gergeklestirmis olduklari etkinliklere atama ve yiikseltme kriterlerinde yer verilmistir. Ogretim elemanlar1 igin
“yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarigma ve rekabeti arttirmak iizere “iyi egitim 6dilii” gibi tegvik uygulamalari bulunmamakla birlikte, atama ve yiikseltme
kriterlerinde, farkli kurum veya meslek orgiitlerin diizenledigi yarigmalarda alinan proje ddiillerine, 6diil kazanmig ¢aligmalara, fikir projelerine ve patentlere yer
verilmistir. Ancak 6gretim elemanlarimin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmenin yeterliligine iliskin izleme, degerlendirme ve iyilestirmelere
iligkin kanitlar sunulmamugtir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir.
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmustir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

BAU’ de arastirma yonetimi Rektorliige bagli olarak arastirmadan sorumlu Rektor Yardimeilig ve Genel Sekreterlik tarafindan yiiriitiilmektedir. Organizasyonel
yapt i¢inde arastirma fonlari, fikri miilkiyet haklar1 ve lisanslama, {iniversite sanayi is birligi konularinda Teknoloji Transfer Ofisi (TTO),
bilimsel yaymlar konusunda Strateji Planlama ve Analiz Birimi (SPAB) ve sirketlesme/ticarilesme konusunda Kulugka Merkezi
(BAU Hub — Girisimcilik Programlari Direktorliigii), Organizasyonel Gelisim ve Akademik Islemler Genel Sekreter Yardimeiligi tanimlanmistir.

Aragtirma gelistirme yonetimi “Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (BAPK)”, “Arastirma ve Ar-Ge Stratejisi Komisyonu” ve “Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu” ile desteklenmektedir. Komisyonlarda birimlerin temsiliyeti saglanmaktadir.

Strateji ve Gelistirme Dairesi Baskanligi yapilanmasinin BAU’ de Idari koordinatorliikler igerisinde Strateji Planlama ve Analiz Birimi olarak konumlandig
goriilmektedir.

Kurumsal olarak aragtirma ve gelistirme stratejisi belirlenmis ve bu dogrultuda arastirma ve gelistirme siireglerinin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar,
Stratejik Hedefler ve Performans Gostergeleri Dokiimaninda 4 ana baglik altinda belirlenmistir. Motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve
uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tammlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve ekibin gorev tanimlart belirlenmistir ve kurumsal tercihler yoniinde
gelismektedir.

Arastirma ve Ar-Ge Stratejisi Komisyonu, tiniversitenin tiim fakiilte ve yiiksekokul temsilcilerinden ve tiim paydaslarin katilimi ile olusturulmustur. Ulusal ve
uluslararasi {ist politika belgeleri ve tiniversitenin aragtirma performans gostergeleri paydas bazinda degerlendirilmektedir. Universitenin misyonu ve vizyonu ile
uyumlu ve kapsayici bir arastirma stratejisi gelistirme ¢aligmasi yiiriitiilmesi de takdirle karsilanmaktadir.

Kurumda arastirma - gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin biitiinsel ve sistematik bir yapinin kurulmus olmasi olumlu bir gelisme
olarak degerlendirilmistir. Aragtirma yonetisim modelinde jenerik PUKO dongiisti olusturulmustur.



Kuruma 6zgii olarak, BAU’niin yenilik¢i ve girisimci yoniinii 6z degerlendirme amaci ile Avrupa Birligi komisyonuna bagli HE Innovate aracindan
faydalanilmistir. Bu aracin amaci yiiksekdgretim kurumlarimin yerel ve ulusal gevrelere gore meveut durumlarim belirlemelerine ve bundan hareketle potansiyel

eylem alanlar1 tizerinde mevcut seviyelerini yiikseltmeye yardimecr olmaktir.  Sekiz boyut altinda, kirk iki ifade tizerinden Arastirma ve Ar-Ge Stratejisi
Komisyonu iyeleri ve daha sonra genis katilimli olarak tiniversite biinyesinde tespit ¢alismasi yapilmis ve sonuglart sunulmustur. Kurumda arastirma
stireglerinin yonetimine iliskin 6zgiin organizasyonel yapinin islerligi ile ilgili sonuglarin izlendigi gérilmektedir ancak iyilestirmelere iliskin kamitlar yeterli

olarak degerlendirilmemistir.

Universitenin arastirma ve gelistirme biitgesi, 2018 yilindan bu yana YOK denetim raporu kapsaminda hazirlanmaktadir ve belirlenen Ar-Ge tablosu kalemlerinde
izlenmektedir. Bahse konu tablo i¢inde ulusal ve uluslararasi dis kaynakli Ar-Ge gelirleri de izlenmektedir. Bahgesehir Universitesine ait i¢ kaynak Ar-Ge
harcama oranlari; %51 ile BAP harcamalari, %20 arastirma veri tabani giderleri, %18 ile yaym tesvik giderleridir.

Bahgesehir Universitesinin aragtirma alt yapilari, {iniversitenin 6ncelikli aragtirma alanlar1 ekseninde mitkemmeliyet merkezlerine dniismesi amaci ile 6z kaynak
fonlarindan BAP kapsaminda desteklenmektedir. BAP biinyesinde; arastirma projeleri, bilim insam ve girisimcilik destekleri ile {i¢ ana baslikta her seviyeden

aragtirmaciya ve paydasa yirmi farkli tiirde fon ve hizmet saglanmaktadir. Aragtirmaya yeni baslayanlar i¢cin DOSAP (Doktora Sonras1 Arastirma Projeleri) olarak

adlandirilan tiniversite i¢i ¢ekirdek fon bulunmaktadir.

Bahgegehir Universitesi tiim vakif tiniversiteleri arasinda toplam arastirma proje harcamalari bakimindan 7. siradadir, 6z kaynak ayrilarak yapilan aragtirma
projeleri arasinda ise ilk 2 tiniversite arasinda yer almaktadir.

Universitede aragtirmalar igin biitce kaynaklarimin yam sira laboratuvar gibi altyap: kaynaklar1 da mevecuttur. TTO, HUB ve BAP siiregleri akislari tammlidir.
Universite i¢i BAP kaynaklarinin fakiiltelere gore dagilimi ve Ar-Ge biitgesi gergeklesme oranlari izlenmektedir. Bunun yani sira i¢ kaynak Ar-Ge destekleri
sonras! arastirma ve ticarilesme ¢iktilar1 olarak; akademik yayn, fikri ve sinai miilkiyet haklari, sirketlesme, ulusal ve uluslararast ortakli proje gibi ¢iktilar da
TTO, HUB ve SPAB tarafindan izlenmektedir.

I¢ kaynak biitgesinin yam sira, iiniversitenin temel aragtirma ve Ar-Ge faaliyetlerinde dis kaynaklarin oramim artirmak, izlemek, iyilestirmek ve onlem almak adina
ilgili birimlere ait alt performans gostergeleri belirlenmistir. Bu konuda dis finansman ve sponsorluk alternatiflerinin saglanmasina yonelik faaliyetlerin oldugu

belirlenmigtir.

Universite biinyesinde yer alan arastirma merkezlerinin arastirma, iiniversite-sanayi is birligi ve diger faaliyetleri de yillik olarak izlenmeye baslanmustir. Misyon
ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelim desteklenmektedir.

Akademik Tesvik Yonergesi ile konferans katilimlari, atif, yayin, patent vb. arastirma ¢iktilarina yonelik kisisel tesvik mekanizmalar1 tanimlanmigtir.

Universitenin Ar-Ge harcamalariin ve Ar-Ge giktilarin ticarilesme faaliyetleri izlenmekte olmasina ve iyilestirilerek sonraki yillarda gelismeler gézlenmesine
ragmen iyilestirme siire¢lerinin goriiniirliigiiniin diisiik oldugu tespit edilmistir.

Lisansustii Egitim Enstitiisii biinyesinde 25 adet doktora programi bulunmaktadir. Doktora programlarinin basvuru siiregleri agiktir. 2020-2021 Akademik yili
itibariyle 496 doktora dgrencisi (136 6grenci doktora tez asamasindadir) bulunmaktadir. Kurumun YOKAK’A sunmus oldufu gdsterge raporunda bu saymin
2021-2022 yil1 itbariyle 514 oldugu goriilmektedir. Ogretim liyesi bagina diisen doktora tez 6grenci sayis1 yaklagik 1.1 dir.

Arastirma faaliyetlerine yonelik stratejik ortakliklar olarak TUBITAK destekli 6zel sektér is birligi igeren 2244 Sanayi Doktora Programi 6ne ¢ikmaktadir.
Bahgesehir Universitesi, TUBITAK 2244 son gagrisi kapsaminda 13 Ar-Ge firmasi ile bagvuru gergeklestirmis, 17 doktora 6grencisini igeren 5 bagvurusu
TUBITAK *tan destek karar1 almustir. Kuruma 6zgii bir uygulama olarak; TUBITAK fonlarindan hareketle, 2218 programina 6zel olarak BAU Sanel A.S. ile
anlasarak ortak istihdam garantili program olusturmus ve ilana ¢ikilmstir.

Doktora programlari ve doktora sonrasi siireglerin gelisme egilimleri izlenmektedir. Yine Kamu fonlarindan hari¢ olarak BAP kapsaminda DOSAP isimli
doktora sonrasi aragtirmaci programi tasarlanmis ve uygulamaya konmustur.

Doktora sonrast arastirma programlarina yonelik olarak, TUBITAK 2218 programina BAU ek destek paketi verilmekte olup, iki doktora sonrasi aragtirmact Tip
Fakiiltesinde projelerini ytirtitmektedir.

Kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi belirlidir ve uygulanmaktadir.

Lisansiistii Egitim Enstitiisii ve TTO Ui¢ aylik donemlerde performans gostergeleri ve ortak faaliyetlere iliskin gézden gegirme toplantilari gergeklestirilmekte,
raporlanmakta ve buna bagli olarak bazi iyilestirmeler yapilmaktadir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarimin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilari diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Barastirma birimleri olusturma cabalari, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini ve disiplinleraras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar bulunmakla birlikte bunlarin izlenerek iyilestirilmesmesine yonelik yeterli kanita rastlanmamuigtir.

Arastma yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
3. Arastrma Performansi

BAU’de stratejik hedefler ve performans gostergeleri belirlenmistir. Aragtirma faaliyetlerinde ve akademik yayin sayilarinda yillar iginde artigin oldugu
g6zlenmistir. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin kullanilan BAU Performans Y 6netim Sistemi ilk olarak 2016-2017 akademik yilinda
devreye alinmig ve 2020-2021 doneminde besinci dongiisiinii tamamlamigtir. Bu sistemin yani sira sistematik olarak siirekli iyilestirilen BAU BAP ve Tesvik



Yonergeleri bulunmaktadir.

Bahgesehir Universitesi performansim takip etmek igin uluslararasi diizeyde kabul goren “Times Higher Education” (THE) siralamalarini referans almistir.
Diinya genelinde 50 yas ve altindaki tiniversiteler arasindan en iyileri listeyen Times Higher Education Young University Rankings siralamasina gore ilk 500
tiniversite arasina girmeyi hedefleyen iiniversite 2023 verilerine gore 600-800 bandindadir, sanayi gelirleri bakimindan diinyada 374. , Tiirkiye’de 5. siradadir.

BAU’niin arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik uygulamalari bulunmaktadir. Hedeflerle karsilastirma ve sapmalarin nedenlerinin
irdelendigi ve kurumun 6ncelikli aragtirma alanlarinin alanlarinin tiniversite i¢i bilinirliginin igsellestirilmis oldugu gézlenmistir. Bunun yan sira Giniversite dist
bilinirligi tniversite ile ilgili tiniversite dis1 haberler BAU Almanak ile veya BAU Global ile saglanmaktadir. Uzmanlik iddiasi konularimin analizine ve
hedeflerle uyumunun sistematik olarak analiz edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin degerlendirilmesinde BAU Performans Yonetim Sisteminin yam sira BAU BAP ve Tesvik Yonergeleri
kullanilmaktadir. Ogretim elemanlarinin arastirma performanst uluslararasi platformlarda ortaya koydugu eserleriyle degerlendirilmektedir. Stanford Universitesi

bilim insanlar1 tarafindan her yil gergeklestirilen “Diinyanin En Etkili Bilim Insanlar1” aragtirmasina gore Bahgesehir Universitesinden 6 bilim insan1 “Y1llik etki”
ve “kariyer boyu etki” listelerinde yer almiglardir. Kurumda 2015-2020 yillar: arasinda en ¢ok yaymn yapan dgretim elemanlarinin listesi sunulmustur.

Arastirma performansinin izlenmesine yonelik ¢esitli analiz raporlar1 6gretim elemani performansini da kapsamaktadir. Performansi artirmak tizere birebir
gorigmeler yapilmaktadir. Arastirmacilarin bireysel olarak performanslarinin nasil artirtlabilecegi bu goriismelerde degerlendirilmektedir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydagslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Ogretim elemanyarastirmaci performansimnimn degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performanst izlenmekte ve 6gretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Bahgesehir Universitesi Toplumsal Katki Politikasin belirlemis ve web sitesinde ilan etmistir.

Kurumda toplumsal katki yonetimi i¢in modeli kurulmus, PUKO déngiisii isletilmis ve iyilestirmeler yapilmistir. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi 2022
yilindan itibaren Rektor Yardimeiligr diizeyinde ele alinmaktadir. 08.09.2022 tarihli senato karari ile Sosyal Etki ve Sorumluluk Komisyonu kurulmasina karar
verilmistir. Toplumsal fayda, sosyal etki ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda karar alma, uygulama ve denetleme siireclerini desteklemek amaciyla bir dis paydas
damsma kurulu olusturulmus ve s6z konusu danisma kurulu toplumsal fayda yonetim modeline entegre edilmistir. 06.10.2022 tarihinde “BAU Sosyal Etki ve
Sorumluluk Komisyonu Yé6nergesi olusturulmustur. Bu yonergede Komisyonun gorevi, kurumun “topluma katkida miikemmellige ulasma” hedefi
dogrultusunda; “Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1” basliklarinda yer alan topluma katki ve siirdiiriilebilirlik konular1 ve “Birlesmis Milletler
Kiiresel Ilkeler” ilkeleri gergevesinde kurumda toplumsal katk faaliyeti politikalarini olusturmak, stratejileri belirlemek ve bu dogrultuda faaliyetleri koordine
etmek seklinde belirlenmistir. BAU Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi aktif hale getirilmistir. Boylece Sosyal Etki ve Sorumluluk Komisyonu
ile aragtirma ve uygulama merkezinin koordineli bir sekilde ¢aligmasinin miimkiin kilinmasi amaglanmistir. Toplumsal katki 6zelinde hazirlanan web sayfasi
etkinlestirilmistir.. Universitenin akademik ve idari birimlerinin yiiriittiikleri toplumsal katki ve siirdiiriilebilirlik odakli faaliyetlerin takibine iliskin veri toplama
sablonu olusturularak sistematik hale getirilmistir. Toplumsal katki faaliyetleri 2021-2023 Stratejik Hedefler ve Performans Gostergeleri dokiimaninda ilgili
gostergeler ile takip edilmektedir.

BAU’de toplumsal katk: faaliyetlerini ¢ok sayida birim “CIFAL Istanbul, BAUSEM, BAU EQUAL Esitlik ve Kapsayicilik Komisyonu, 9 Toplumsal Katki
Aragtirma ve Uygulama Merkezi, 2 idari birim, 3 koordinatorliik ve 25 6grenci toplulugu” ile siirdiirmektedir.

BAUSEM ve diger merkezlere 2021 yilinda ayrilan kaynaklarin listesi sunulmustur. CIFAL Istanbul’un kendine ayrilmis farkli bir biitgesi bulundugu belirtilmis
ancak bu biitceye iligkin kanmit sunulmamustir. CIFAL ile ilgili olarak birimde 1 direktor, 1 uzman yardimeisi ve 4 asistan grencinin gérev aldigi bilgisi
verilmigtir.

Bilisim sektoriine nitelikli insan kaynagi yetistirmek tizere BAU Wissen Akademie koordinasyonu ile diizenlenen kurslarla (Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig is birligi ile %100 devlet finansmanli) bilgi teknolojileri alanlarinda lisans mezunu ve ¢alismayan adaylara, her hangi bir ticret talep edilmeden

egitimler verildigi anlagilmustir.

Kurumda toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklarin (mali, fiziksel, insan giicii) yillar i¢inde degisimi goriiniir degildir. Ayrica bu kaynaklarin
degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi ile ilgili kanitlar yeterli degildir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katk:i siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler
alinmaktadir.

Kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarimi toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Kurumun toplumsal katki faaliyetleri BM Surdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumludur ve faaliyetleri dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin
ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetleri olarak degerlendirilmistir.

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini yiiritmede ulusal (Kaymakamlik, flge Saglik Miidiirliigii, Anadolu Grubu, Argiiden Yonetisim Akademisi vb.) ve
uluslararasi (Birlesmis Milletler Gida, Tarim Orgiitii FAO gibi) diizeyde is birlikleri bulunmaktadir. Tktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, BAUMUS, ve
CIFAL Istanbul isbirligi ile dezavantajli gruplara yonelik (miilteciler ve go¢ yonetimi vb.) etkinlikler yapilmaktadir.

Ayrica gesitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma,
danigmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri bulunmaktadir.

Universitede toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi “Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar” ve “Times Higher Education
(THE) Impact Rankings” referans alinarak yapilmaktadir. Bu siralama sonuglar1 2021-2023Stratejik Hedefler ve Performans Géstergeleri dokiimaninda da
gosterge olarak belirlenmistir. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarinin toplumsal farkindaliginin artirilmasi i¢in, paydaslarla isbirlikleri kurarak,
konuyla ilgili proje, konferans, vb. etkinlikler yapmak hedefine yonelik olarak belirlenen gostergelerden 2 tanesi Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar1 bir tanesi ise THE ile ilgilidir. izleme ve iyilestirme ¢alismalart yillar itibariyle yapilmaktadir.

Kurumun YOKAK ’a sundugu gosterge raporlarinda 3 performans gostergesinin (1.Kendi Yiiriittigii Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayisi, 2- SEM, Hayat
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Boyu Ogrenme Merkezi vb. Yillik Egitim Saati, 3- SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb. Yillik Egitim Alan Kisi Sayis1) yillar itibariyla iyilesme
goriilmektedir. Bu hedefe iliskin basta CIFAL Istanbul tarafindan olmak iizere ok sayida etkinlik yapilmustir.

BAUSEM ve CIFAL Istanbul tarafindan diizenlenen kurslarmn verimliliginin anketlerle izlendigine iliskin kanitlar sunulmustur. Toplumsal Katki etkinlikleri ile
ilgili olarak Eyliil 2022°de &grenci ve dis paydas memnuniyet anketleri uygulanmusgtir.

Ayrica, yiriitiilen kurslara iliskin, katilimcilardan zaman zaman CIMER kanaliyla EBYS iizerinden gelen sikayet ve talepler, BAU Wissen Akademie ve
BAUSEM ybnetimi tarafindan degerlendirilerek ilgili diizeltici faaliyetlerin planlandigi, CIMER kanaliyla ilgili mercilere bilgi verildigi, boylece de kurslarin

verimliliginin takip edildigi anlagilmaktadir.

Cesitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gérevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma,
danigmanlik vb. toplumsal katki faaliyetlerinin izlenerek yapilan iyilestirmelere iliskin kanitlar sinirlidir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
E. SONUC VE DEGERLENDIRME
2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler
Bahcesehir Universitesi'nin Liderlik, Yonetim ve Kalite bashgmdaki giiclii yonleri 6zetlenmistir:
«Hibrit Universite yol haritasimn olusturulmus ve uygulaniyor olmasi,

Kalite Komisyonu, Kalte Yiiriitme Kurulu, Kalite Yénetimi Birimi, Birim Kalite Elgileri ve Kalite Ogrenci Toplulugu gibi yapilanmalar ile kalite
¢aligmalarinda yayilimin saglanmasi,

*Paydagslarla (6grenciler dahil) birlikte ¢alisma gelenegine kurumda yaygin olmast,

*Yatay orgiitlenme modeli benimsenerek dinamik ve hizli karar alan birimlerin olusturulmus olmasi,
*Biitiinlesik bilgi yonetim sistemi kurma ¢alismalarindaki gelismeler,

*Akademik ve idari personelin kisisel ve mesleki gelisimi i¢in gesitli imkanlarin bulunmas,
*Danigma kurullarinin bdliim/program diizeyinde kurulmus ve etkin isletiliyor olmast,

*Diinya genelinde 50 yas ve altindaki iiniversiteler arasindan en iyileri listeyen Times Higher Education Young University Rankings siralamasinda 2023
verilerine gore ilk 600-800 bandinda olmast ve sanayi gelirlerine gore de diinyada 374. sirada olmasi,

*Yabanci 6grenci sayisi agisindan vakif tiniversiteleri arasinda birinci sirada olmasi,

«Stratejik hedeflerin Birlesmis Milletler siirdiiriilebilir kalkinma amaglari ile uyumu,

*Gii¢lit mezun iliskilerinin bulunmasi,

Gelistirmeye Agik Yonler ve Oneriler

Bahcesehir Universitesi'nin Liderlik, Yonetim ve Kalite bashgmmdaki gelistirmeye acik yonleri 6zetlenmistir:

e Stratejik Hedefler ile Politika Belgelerinin uyumunun saglanmasi,

o Kurumdaki yoneticilerin liderlik 6zelliklerini 6l¢en, izleyen ve degerlendiren bir sistemin olusturulmasi,

Kalite kiiltiirtiniin izlenmesi ve 6l¢iilmesi ile ilgili mekanizma olusturulmasi,

Paydas geri bildirimleri i¢in kullanilan araglarin sistematik olarak uygulanmasi, degerlendirilmesi, gerekli iyilestirmelerin yapilmasi ve raporlandiriimasi,
Olusturulan birim danigma kurullari ile Universite Danisma Kurulunun sistematik sekilde calisir kilinmast

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik ile ilgili ilke ve kurallarin tanimlanmas,

Politika belgelerinin hazirlanmasinda paydas katiliminin goriiniir kilinmast,

Politika belgelerinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlarin sunulmas,

Stratejik Planin 2021 yil1 izleme sonuglar1 dogrultusunda degerlendirme ve iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmast,

Kurumun anahtar performans gostergelerini belirlemesi,

Organizasyonel is siiregleri projesinin tamamlanarak siireglerin etkin yonetilmesi,

Belirlenen periyoda gore I¢ ve dis paydaslarinin goriislerinin alinmas ile birlikte bu anketlerin degerlendirilmesi, sonuglar1 dogrultusunda iyilestirmelerin
yapilmast,

o Ig paydas olarak 6grencilerin siireglere daha fazla dahil edilmesi,

o Kalite Giivencesi kapsamindaki siirelere ait PUKO gevrimlerinin goriiniirliigiiniin saglanmasi,

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlan uygulamah, i¢ kalite giivence mekanizmalarm
olusturmah ve kalite giivence Kiiltiiriinii icsellestirmelidir.

Yaonetim Politikasinin Stratejik Plandaki ilgili hedefler ile iliskilendirilmesi, Is siiregleri projesinin tamamlanarak kurumun tiim faaliyetlerini kapsayan etkin
siire¢ yonetimi mekanizmalarinin kurulmasi ve tiim paydaslarca bilinirliginin saglanmasi, Y6netim modeli ve idari yap1 uygulamalarina iligkin izleme ve
iyilestirmelerin raporlanmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi dnerilmektedir.

BAUSEM'in liderlik, kalite yonetimi vb. ticretsiz egitimleri oldugu goriilmistiir ancak bu egitimlerin 6zellikle liderlik 6zelliklerinin ve yetkinliklerinin
olgtilmesi ve degerlendirilmesi sonucu yapilacak iyilestirmeler i¢in belirli bir sistematik dahilinde kurumun tiim liderlerine verildigine yonelik bir uygulama
haline getirilmesi,

Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisiminin 6l¢iilmesi, izlenmesi ve izleme sonuglarma bagli yapilan iyilestirmelerin goriiniir hale getirilmesi, saha ziyareti
esnasinda performansi yeterli goriilmeyen yoneticilere bir hazirlik siireci uygulandigr belirtilmis olmasina ragmen anket sonuglarina gore degerlendirme ve
iyilestirmeye yonelik sistematik bir mekanizmanin olusturulmas: onerilmektedir.

Kurumsal doniisiime yonelik uygulamaya alinan Hibrit Universite Doniisiimii modeline iliskin izleme ve iyilestirmelerin raporlanmas ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi 6nerilmektedir.

Kalite giivence kapsaminda PUKQO gevrimlerinin iyilesme siireci de dahil edilip dongiiniin tamamlanarak goriiniir hale getirilmesi, Kalite Giivencesi
Yonergesinin giincel yapilanmalari da igerecek sekilde (birim kalite elgileri, kalite 6grenci toplulugu vb.) giincellenmesi 6nerilmektedir.



Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik ile ilgili olarak; kurumun Stratejik Planindaki hedef ve gostergelerine yonelik gergeklesme sonuglari ve
degerlendirmelerini de igerecek sekilde ilke ve kurallarini tanimlamasi nerilmektedir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacim gerceklestirmek iizere politikalarn1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarim ve hedeflerini planlayarak
uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglanmi izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmahdir.

Tiim politika belgelerinin ilgili paydas katilimi ile gozden gegirilmesi ve politika belgelerinin stratejik planla iliskilendirilerek izlendigine ve iyilestirildigine
dair raporlama ve siirdiiriilebilir kamit iiretilmesi 6nerilmektedir.

2021-2023 Stratejik Hedefler ve Performans Gostergeleri ve politika belgelerinin yayiliminin saglanmasi,Stratejik Planin 2021 yili ve sonraki yillar i¢in
performans gostergesi sonuglarinin ilgili kurullarda tartigilarak degerlendirilmesi, iyilestirme ¢alismalarinin raporlanarak bir sistematigin yerlestirilmesi
Onerilmektedir.

Kurumun Egitim:Ogretim, Toplumsal Katki ve Yonetim basliklarinda anahtar performans gostergelerini tanimlamast ve takip ettifi tim gdstergelerin
(Stratejik plan, YOK izleme, YOKAK izleme, Arastirma Universitesi izleme vb) sistematik olarak izlenmesi ve izlem sonuglariin yetkili kurullar tarafindan

degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmasi ve raporlama geleneginin olusturulmasi onerilmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayx nitelik ve nicelik olarak giivence altma almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek
iizere bir sisteme sahip olmahdr.

Bitiinlesik bilgi yonetim sistemi projesinin kisa bir siire igerisinde tamamlanmasi, ve Bilgi Yonetim Sisteminin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
degerlendirme ve raporlamanin goriiniir kilinmasi 6nerilmektedir.

Akademik ve idari personele uygulanan anket sonug¢lariin sistematik olarak izlenmesi, raporlanmasi ve degerlendirilmesi ile ilgili sistematigin gortinir
kilinmas1 6nerilmektedir.

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plam ile uyumunun goézoniinde bulundurmasi,finansal kaynaklarin
yonetimi siireglerine iligkin izleme ve iyilestirmelerin sistematik olarak raporlanip gériiniirliigiiniin saglanmasi onerilmektedir.

Organizasyonel is siiregleri projesinin tamamlanarak paydas katilimi ile siireglerin etkin bir sekilde izlenmesi ve iyilestirilmesi Onerilmektedir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslannn stratejik kararlara ve siireclere katihmim saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yamtlamak ve kararlannda
kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmah ve yonetmelidir.

Paydas goriislerinin alinmast i¢in odak grup toplantilarina daha fazla agirlik verilmesi, olusturulan Universite Danisma Kurulu ile birim danisma kurullarmin
isleyisinin sistematik sekilde izlenmesi ve iyilestirilmesi onerilmektedir.

Ogrenci geri bildirim mekanizmalarinin ~ sistematik olarak izlenmesi, raporlanmast ve iyilestirilmesine yonelik faaliyetlerin raporlanarak siirdiiriilebilir
kilinmasi onerilmektedir.

Sistematik olarak izlenen mezun geri bildirimleri ile ilgili iyilestirmelerin raporlanmas ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi 6nerilmektedir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasim olusturmah ve sonuclarim periyodik
olarak izleyerek degerlendirmelidir.

Politika belgesindeki hedefler ve SP hedeflerinin biitiinlesik bir yapida oldugunun irdelenmesi, kurum genelinde uluslararasilasma siireclerine iliskin
uygulamalarin sistematik olarak izlenmesi, raporlanmasi ve iyilestirilmesine yonelik etkin bir mekanizmanin kurulmasi 6nerilmektedir.

Kurum genelinde uluslararasilasma siireglerine iliskin yonetim ve organizasyonel yapi basarili bir sekilde isletilmesine ragmen izleme ve iyilestirmenin
goriniirliigiiniin saglanmasi 6nerilmektedir.

Kurumun uluslararasilasmaya ayirdigi kendi 6z kaynaklarimin dagilimmin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlarimin raporlanarak goriiniir hale
getirilmesi i¢in sistematik bir mekanizmanin kurulmasi nerilmektedir.

Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigimin sistematik olarak izlenmesi, raporlanmasi ve yillik 6z degerlendirme yapilarak mekanizmalarinin
stirdiiriilebilir kilinmasi 6nerilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler
Bahgesehir Universitesi'nin Egitim ve Ogretim bashgmdaki giiclii yonleri 6zetlenmistir:
*Hibrit Doniistim Modelinin tiim egitim-6gretim siireglerine yansitiliyor olmas,
*Seg¢meli derslerin 21.yy yetkinliklerini de kazandiracak sekilde giincel teknolojik gelismeler dogrultusunda gesitlendirilmesi ,
Engelli Ogrencilere destekleyecek dogrultuda yapilan iyi uygulamalarim bulunmasi,
*Ogrenme ve 6gretme siireglerinde 6grenci merkezli uygulamalari bulunmasi,
+*Olgme degerlendirme yontemlerinin gesitliligi,

+ Ogrencilerin kisisel becerileri, ilgi alanlar1, yetenekleri, hayalleri ve projeleri ile degerlendirilerek iiniversiteye yerlestirilmelerine olanak veren — Appyl
BAU’nun varlig1

*Programlar arasinda ge¢is, ¢ift anadal, yandal uygulamalarinin desteklenmesi,
*Hareketlilik 6grencilerinin akademik taninmalarinin sorunsuz bir sekilde yapilmasi,

*Uluslar aras1 6grenci hareketliliginin tesvik edilmesi ve desteklenmesi ,



*Ogrenme kaynaklarinin gesitliligi (Future Lab, GoTech, BAU_GO vb.)

+ BAU COMPASS, BAU FOCUS, CO-OP, Tersine Mentorliik Uygulamasi ve Kariyer Kamp, Psikolojik Damsmanlik ve Rehberlik, Ogrenci Dekanlig, Kariyer
Destek Sistemi vb gibi uygulamalarla 6grencilerin akademik olarak desteklenmesi,

*Atama yiikseltme kriterlerinde liyakatin gozetilmesi ,

*BAU Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezinin bulunmasi ve ogretim elemanlarmin 6gretim yetkinlikleri nin gelistirilmesi igin
desteklenmesi,

*Kurum ¢aliganlarinin lisans iistii egitimlerinin ylizde yiize kadar tam burslu olacak sekilde desteklenmesi,
*Meslek Yiiksekokullar: programlarinda 6grencilerin sertifika almalarina imkan tantyan derslerin bulunmast.
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Bahgesehir Universitesi'nin Egitim ve Ogretim bashgindaki gelistirmeye acik yonleri 6zetlenmistir:

o Basta lisansiistii programlarda olmak tizere kurum genelinde ders bilgi paketlerindeki eksikliklerin tamamlanmast,

 Bagta Lisansiistii Egitim Enstitiisti olmak iizere kurumun genelinde birimlerin Vizyon ve Temel Degerlerinin; Universitenin Vizyon,Misyon ve Temel
Degerleri ile uyumlu olarak tamimlanmasi,

Bazi programlarda, program ¢iktilarinin kazandirilmasinin nasil izlenecegine yonelik siireglerin tanimlanmasi ve isletilmesi,

Ogrenci geri bildirimlerine dayali olarak AKTS degerlerinin sistematik olarak giincellenmesi,

Kurum genelinde programlarin izlenmesi ve gozden gegirilmesinde dis paydaslarin katkilarinin alinmasinin saglayan ilke ve yontemlerin tanimlanmasi,
Sinav giivenligi i¢in intihal programlarimn kullamlmast,

Olgme ve degerlendirmenin tiim programlarda yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmesi,

Ogrencilerin 6rgiin olmayan 6grenmeler disindaki 6nceki 6grenmelerinin taninmasina yonelik yasal alt yapinin olugturulmast,

Ogrencilere sunulan akademik destek hizmetlerinin yeterligine iligkin izleme, degerlendirme ve sonuglar dogrultusunda iyilestirmelerinin yapilmasi,
raporlanmas,

o Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda sosyal alan ve sportif faaliyet imkanlarimn artirilmasi,

o Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda uluslar arasi 6grencilere sunulan akademik destek hizmetlerinin iyilestirilmesi,

o Egitim-Ogretim kapsamindaki siireglere ait PUKO gevrimlerinin goriiniirliigiiniin saglanmast,

Kurum, 6gretim programlanm Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarnna ve 6grenme ciktilarina uygun olarak
tasarlamah, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclanna cevap verdiginden emin olmak i¢cin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

Kurum genelinde onlisans, lisans ve lisansiistii programlarinda program amaglari ve 6grenme ¢iktilarinin olusturulmas: ve TYYC ile uyumuna iligkin
eksikliklerin tamamlanmasi, kurum genelinde tiim programlarin ders bilgi paketlerindeki kazanimlarin ifade seklinin, Ongoriilen biligsel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agikga belirtecek sekilde diizenlenmesi, lisansiistii egitim enstitiisiinde misyon, vizyon, temel degerlerin ilan edilmesi, program tasarim ve
giincelleme siireglerinin yazili hale getirilmesi ve kurum genelinde program tasarimi ve ¢iktilarimin paydas katilimli olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
yapilan iyilestirilmelerin PUKO ¢evrimlerini igerecek sekilde raporlanmasi onerilmektedir.

Kurumdaki tiim programlarda ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugunun ve islerliginin izlenmesi ve sonuglar dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasi,
programlarin ders dagilim siirecleri hakkindaki izleme ve iyilestirme siireclerinin daha agik tanimlanmasi, 6grencilerden alinan derslerle ilgili geri bildirimler
dogrultusunda yapilan ve PUKO gevrimleri kapatilan iyilestirmelerin raporlanarak ilgili paydaslara duyurulmasi énerilmektedir.

Kurum genelinde On lisans-Lisans ve Lisansiistii programlarda, program giktilari ve ders kazammlari iliskilendirmesinin yapilmasi ve tiim ders bilgi
paketlerindeki eksikliklerin giderilmesi, ders kazammlarinin program ¢iktilartyla uyumunun izlenmesi ve izlem sonuglar1 dogrultusunda yapilan iyilestirmelerin
raporlanmasi 6nerilmektedir.

Programlardaki 6grenci is yiikiiniin tim programlar1 kapsayacak sekilde izlenmesine ve giincellenmesine iliskin siireglerin daha net tanimlanmasi, kurum
genelinde tiim programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimimin saglanmasi ve geribildirimler dogrultusunda is yiikii temelli olarak
kredilerin giincellenmesi 6nerilmektedir.

Program izlenmesi ve giincellenmesiyle ilgili siire¢lerin kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda tanmimlanmas, izleme ve giincelleme ¢aligmalarina
i¢ paydaglarin yan1 sira, ilgili dis paydaslarin da katilimimn saglanmasi, izleme ve giincellemelerin tiim akademik birimleri kapsamasi ve PUKO ¢evrimlerini
icerecek sekilde raporlanmasi, akreditasyonun kurum i¢ kalite giivence sitemine olan getirilerinin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve bagl
iyilestirmelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Egitim 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin gorev ve sorumluluklarin yazili hale getirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesiyle ilgili stirelerin tiim birimlerde
daha net tammlanmasi, merkezi bir yap: olusturularak biitiinii kapsamasi, egitim-6gretim siireglerine yonelik PUKO ¢evrimlerinin iyilestirmeleri de icerecek
sekilde raporlanmasi dnerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, dlcme ve degerlendirme
yontemlerini uygulamahdi: Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasina yonelik agik kriterler
belirlemeli; 6nceden tammlanmus ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde uygulamahdir.

Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli ve 6zellikle BAUya 6zgii yaklagimlarin izleme ve iyilestirme siireglerinin tarihsel siireci igerecek sekilde
raporlanmasi 6nerilmektedir.

Kurumda &lgme-degerlendirme etkinliklerinin 6grenci-ogretim elemam geri bildirimine dayali bigimde iyilestirilmesi, bu iyilestirmelerin duyurulmasi,
kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemlerin irdelenmesine yonelik, merkezi bir izleme/iyilestirme mekanizmasi kurulmasi 6nerilmektedir.

Orgiin 6grenme disinda 6nceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine yonelik ApplyBAU disinda da mekanizmalarin olusturulmasi, 6grenci kabulii,
onceki 6grenmelerin taninmasi konularinda paydagslarin bilgilendirilmesi, stireglerin paydas katilimli izlenip iyilestirilmesi ve raporlanmasi 6nerilmektedir.

Yeterliklerin nasil onaylanacagi ve mezuniyet kosullari bilgisini de igeren ders bilgi paketlerindeki eksikliklerin tamamlanmasi, dgrenci is yiikii kredisinin
degisim programlarinda taninmasi siire¢lerine yonelik Ogrencilerden geri bildirim alinmasi ve geri bildirimler dogrultusunda yapilan iyilestirmelerin
raporlanmasi 6nerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara
sahip olmah ve 6grenme olanaklannin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altma almahdix Kurum 6grencilerin akademik
gelisimi ve kariyer planlamasimna yonelik destek hizmetleri saglamahdur.

Ogrenme ortam ve kaynaklarma iliskin alman geri bildirimlerin sistematik hale getirilmesi, geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmelerin yapilarak



raporlanmasi 6nerilmektedir.

BAU’ de 6grencilere sunulan akademik destek hizmetlerinin ve psikolojik damsmanlik ve rehberlik hizmetlerinin yeterliliginin sistematik olarak izlenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglar dogrultusunda iyilestirmelerin yapilarak raporlanmasi dnerilmektedir.

Tesis ve alt yapilara iligkin yapilan izleme, degerlendirme ve iyilestirmelerin raporlanmasi 6nerilmektedir. Ayrica sunulan tesis ve alt yap1 hizmetlerine erigimi
kolaylastirmaya yonelik 6nlemlerin alinmasi 6nerilmektedir.

Dezavantajli gruplarin tiniversite genelindeki komisyon/kurul vb gibi karar alma mekanizmalarinda daha fazla temsiliyetinin saglanmasi, dezavantajli gruplara
yonelik sunulan hizmetlere iliskin siireglerin sistematik olarak izlenmesi ve yapilan iyilestirmelerin raporlanmasi 6nerilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin paydas katilimli olarak sistematik izlenmesi, degerlendirilmesi, sonuglar dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasi
Onerilmektedir.

Kurum, égretim elemanlannm ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmahdi. Hedeflenen
nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarnnin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmahdir.

Atama yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin paydas katilimli izlenmesi ve raporlanmasi 6nerilmektedir.

Kurumun 6gretim yetkinlikleri ve gelisimi konusundaki uygulamalarinin yeterligine iliskin kurum genelinde geri bildirimlerin sistematik olarak alinmast,
paydas katilimli degerlendirilmesi, sonuglar dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasi, raporlanmasi 6nerilmektedir.

Ogretim elemanlari igin “yaratici/yenilikgi egitim fonu”; yarigma ve rekabeti arttirmak {izere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik uygulamalarinin bulunmasi, 6gretim
elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmenin yeterliliginin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve sonuglar dogrultusunda
yapilan iyilestirmelerin raporlanmasi 6nerilmektedir

4. Aragtirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler
Bahcesehir Universitesi'nin Arastma ve Gelistirme bashgmdaki giiclii yonleri 6zetlenmistir:

Paydas katilimli olarak Ar—Ge stratejisinin ve temel performans gostergelerinin belirlenmis olmast,

flag molekiilii gelistirme gibi ileri teknoloji, bor gibi ulusal stratejik madenler konusunda ¢alismalarinin olmast,
Kurumun yenilik¢i ve girisimei yoniinii 6z degerlendirme amaci ile HE Innovate aracindan faydalaniyor olmasi,
Aragtirma gelistirme projelerine ayrilan 6z kaynaklar1 bakimindan ilk siralarda olmasi,

Doktora sonrasi aragtirma projeleri igin ¢ekirdek fon bulunmasi,

fleri diizey aragtirmalar igin BAP kaynaklariin disinda iist diizey projelere yonelik olarak fonunun (BAF)kullandirilmast,
Ar-Ge ile ilgili ulusal ve uluslar arasi ortak yiiriitiilen projelerin ve faaliyetlerin bulunmasi,

Ogretim elemanlarinin arastirma performansinin degerlendirilmesine yonelik mekanizmalarin bulunmasi (BAU performans yonetim sistemi, BAU BAP ve
tesvik yonergeleri)

Diinyanin en etkili bilim insanlar1 listesine BAU’den 6 6gretim elemaninin girmis olmast,

Doktora sonrasi arastirmacilar i¢in BAP proje kaynaklari ile desteklenen DOSAP programi olmast.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
Bahcesehir Universitesi'nin Arastirma ve Gelistirme bashgmdaki gelistirmeye acik yonleri 6zetlenmistir:
*Arastirma Merkezlerinin aragtirma, {iniversite-sanayi isbirligi ve diger faaliyetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi, iyilestirilmesi ve raporlanmast,

*Yapilan arastirmalarin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine ve bu hedeflerin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkisina yonelik sistematik bir
degerlendirmeye tabi tutulmas,

*BAP proje desteklerinin birimlere ve dncelikli alanlara dengeli dagilimi hakkinda veri paylagilmasi,

*Doktora programlarina ve doktora sonrasi olanaklara yonelik izleme ve iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmasi,

*Ulusal ve uluslararasi ortak aragtirma faaliyetlerinin artirilmast,

*Oncelikli alanlar konusunda iiniversite genelindeki farkindaligin artirilmast,

Miihendislik agirlikli gergeklestirilmekte olan proje faaliyetlerinin Universitenin tiim alanlarina yayginlastiriimasi,

Egitim-Ogretim kapsamindaki siireglere ait PUKO gevrimlerinin gériiniirliigiiniin saglanmast,

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belilenen akademik dncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu,
deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olugturmal ve
bunlarn etkin sekilde kullamimim saglamahdir.

Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Organizasyonel yapisiim islerliginin PUKO yaklagimina uygun olarak sistematik bir sekilde degerlendirilmesi,
raporlanmasi ve iyilestirilmesi onerilmektedir.

Arastirma kaynaklarimin yeterliligi ve gesitliliginin izlenmesine dair iyilestirilmelerin goriiniir kilinmas: 6nerilmektedir.

Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlar ile ilgili siireglerin PUKO yaklagimina uygun olarak sistematik bir sekilde degerlendirilmesi ve siirekliliginin
saglanmasi 6nerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastirmacilann bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri,
destekler vb.) sunmahdir.

Bahgeschir Universitesinde arastirma projeleri igin dnemli bir kaynak ayrilmakta ve 6z kaynaklar ile arastirma projeleri desteklenmektedir. Arastirma kadrosu
bilimsel alanda yetkinliklerinin artirilmasi i¢in tesvik edilmekte ve BAU Bilimsel Yaymlar Tesvik Yonergesine gore odiillendirilmektedir. Arastirmacilar
igbirlikleri i¢in desteklenmekte, uluslararasi bilimsel faaliyetlerine katki saglanmakta ve yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik bazi uygulama 6rnekleri (BAU
library’den gelen webinar duyurulart vb.) bulunmaktadir.
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Doktora derecesine sahip aragtirmact orant, doktora derecesinin alindigt kurumlarin dagilimy;
kit melenme/uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtii sme konularinin analizi, hedeflerle uyumunun irdelenmesine iligkin kanitlar sinirlidir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik kurumun sundugu (egitim, galistay, proje pazarlari vb.) firsatlar ile ilgili belirli zaman
araliklari ile anket vb. yollar ile geri bildirimler alinmaktadir. Ancak geri bildirim degerlendirmelerine dair izleme ve iyilestirme kanitlar1 sunulmamustir.

Beklenen arastirma performansini gosteremeyen 6g retim iiyelerinin yetkinliklerinin gelis tirilmesi konusunda 6zellikle Og renme ve Og retme Merkezi, BAU
TTO ve Rektorlik tarafindan egitimler diizenlenmektedir. Universite
akademik personelinin "agirlikl1 aragtirma yapan", "hem derse girip hem yayin yapan" ve "derse girip yayin yapmayan" olmak iizere gruplandigi anlagilmistir. Bu
dogrultuda yayin yapmayan akademik personelin damismanliga yonlendirilmesi ve arastirma yapan akademik personelin aragtirmaya ayirdig1 zamanin artirilmast,
aragtirma performanslarinin bu sekilde degerlendirilmesi yazili olmayan bir degerlendirme yontemi ile iist yonetim tarafindan yapilmaktadir. Elsevier
firmasindan PURE arastirmac1 veritaban1 ve arayiiz yazilimmin, ILET firmasindan proje yonetim, data konteyner ve analiz sistemlerinin satin alimasi
olumlu gelismeler olarak degerlendirilmistir. Ancak akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek i¢in sistematik bir yapiya heniiz
ulastirilmamigtir,

BAU’de ulusal ve uluslararasi isbirlikleri anlasmalar kapsaminda yiriitiilmektedir. Yapilan anlasmalar lisans ve yii ksek lisans 6grenci hareketliligi, ortak
arastirma projeleri ve bilimsel atolye de dahil olmak i zere taraflar arasinda ortak akademik faaliyetleri igermektedir.

Ogretim elemanlarimin yii rii tii cii siiolduklari bazi projeler uluslararasi destege sahip olup, proje paydaslari farkli i lkelerdeki kurum ve kuruluslari
icermektedir. “HI-GLOBE” isimli Erasmus+ projesi dort farkli @i lkeden paydaslarla birlikte yii rii tii Imektedir. BAU’da kurumlararasi is
birliklerini, disiplinleraras1 giris imleri, sinerji yaratacak ortak giris imleri 6 zendirecek mekanizmalar arasinda TUBITAK destekli 6zel sektor is birligi igeren
2244 Sanayi Doktora Programi 6ne ¢ikmaktadir.

Kamu fonlarindan hari¢ olarak BAP kapsaminda DOSAP isimli doktora sonrasi aragtirmaci programi tasarlanmis ve uygulamaya konmustur. Lisansiistii Egitim
Enstitiisii ve TTO ii¢ aylik donemlerde performans gostergeleri ve ortak faaliyetlere iligkin gézden gegirme toplantilari gergeklestirmektedir.

Kurumun ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma ¢abalar1, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini ve disiplinlerarasi girisimleri,
birlikte bunlarin izlenerek iyilestirilmesmesine yonelik yeterli kanita rastlanmamustir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak él¢meli, degerlendirmeli ve sonu¢larm yaymmlamahdi. Elde edilen bulgular,
kurumun arastirma ve gelistirme performansmn periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢cin kullamlmahdir.

Kurumun arastirma gelisme performansinin izleme ve iyilestirme ¢aligmalarinin goriiniir hale getirilmesi ve uzmanlik iddiast konularinin analiz ve hedeflere
uyumunun analizi §nerilmektedir.

Ogretim elemani/arastirmaci performansinin sistematik bir sekilde degerlendirilerek, degerlendirme sonuglarimin goriiniirliigiiniin saglanmasi nerilmektedir.
5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler
Bahgesehir Universitesi'nin Toplumsal Katki baghgindaki giiglii yonleri 6zetlenmistir:

e Kurumun Toplumsal Katki Politikasini belirlemis ve web sitesinde ilan etmis olmas,

Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimine iligkin yapinin olusturulmus olmast,

Toplumsal katki faaliyetlerinin CIFAL, BAUSEM, BAU EQUAL Ejsitlik ve Kapsayicilik Komisyonunun da igerisinde bulundugu 9 Toplumsal Katki
Aragtirma ve Uygulama Merkezi, 2 idari birim, 3 koordinatorliik ve 25 6grenci toplulugu ile siirdiiriilmesi,

Kurumdasaragtirma ve uygulama merkezlerinin yani sira CIFAL istanbul, BAUSEM,OpenBAU, fakiilteler biinyesinde halka acik bilimsel toplantilar,
ApplyBAU ve BISEP programlari vb. 6zgiin toplumsal katk1 faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

BAU toplumsal katki performansimin “Times HigherEducation ImpactRankings” siralamasi ve Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglari

dogrultusunda izlenmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
Bahcesehir Universitesi'nin Toplumsal Katki bashgindaki gelistirmeye acik yonleri 6zetlenmistir:
*Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin iglerliginin siirekliliginin saglanmasi,

*Kurumun stratejik hedefler dokiimanindaki toplumsal katki faaliyetlerini tanimlayan gosterge sonuglarinin izlenme ve iyilestirilmesine ait kanitlarin goriiniir
kilinmasi,

* Toplumsal katki faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde kullanilan kaynaklarin toplumsal katki politikast dogrultusunda yonetilmesi,

*Toplumsal katki faaliyetlerine kapsamindaki siireglerin PUKO ¢evrimlerinin ériiniir kilinmas.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidic Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlann etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

PUKO ¢evrimi kapatilarak iyilestirilen toplumsal katk siire¢ yonetim ve organizasyonel yapisinin siirekliliginin saglanmasi 6nerilmektedir.

Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildiginin raporlanmasi, kaynaklarin ¢esitlliligi ve yeterliliginin sistematik olarak
izlenmesi ve iyilestirmelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.



PUKO ¢evrimi kapatilarak iyilestirilen toplumsal katki performansinin sistematik bir sekilde iyilestirilerek siirekliliginin saglanmasi 6nerilmektedir.
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