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OZET

1. Ozet

Usak Universitesi, 2017 yilinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Kurumsal Dis Degerlendirme Programindan, 2020 yilinda Kurumsal izleme
Programindan ge¢mis olup 2022 yilinda Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP)’a dahil olma beyaniyla bu degerlendirmeye segilen 30 {iniversiteden biridir.
YOKAK KAP degerlendirme siireci; dokiiman incelemesi, 6n ziyaret ve saha ziyareti agamalarindan olugmaktadir. YOKAK tarafindan 2022 yili KAP igin
Agustos 2002 tarihinde Prof. Dr. Kamil Giirel bagkanliginda Prof. Dr. Aysegiil Askin, Prof. Dr. Canan Fisun Abay, Prof. Dr. Emet Giirel, Prof. Dr. Ibrahim Erol,
Daire Bagkani Arzu Yilmaz, Genel Sekreter Yardimcist Elka Ozkan ve Omer Faruk Sonmez iiyeleriyle olusturulan degerlendirme takimimiz, gorevlendirmenin
yapilmasinin ardindan ¢evrimigi toplantilar gerceklestirerek kuruma iliskin dokiiman incelemesi siirecini baglatmistir. Kuruma ait 2021 yih Kurum I¢
Degerlendirme Raporu (KIDR) basta olmak iizere diger KIDR’ler, 2017 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR), 2020 yili Kurumsal izleme Raporu,
gosterge raporlari, 2020-2024 Stratejik Plani, 2021 Idare Faaliyet Raporu ile kurumsal web sayfasinda yer alan belgeler; bu kapsamda incelenen dokiimanlardan
bazilaridir.

Bazi gelismeye agik yanlarin (GA) izlemi agisindan 2020 Kurumsal izleme Raporu (KiR) ile 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile
baglantisinin ~ zayif olmasi ve @iniversitenin bazi iyilestirmeleri tam yansitamadigi i¢in 2020 KIR raporunun tamamina yaptig1 itirazlar1 nedeniyle; kurum ile
degerlendirme takiminin online tanisma toplantis1 4 Eyliil 2022 tarihinde yapilarak bu tarihten itibaren basta 2017 KGBR’deki Gelismeye Ag¢ik yanlara (GA)
actklamalar ve 2021 KiDR’de agik olmayan hususlarda ek bilgi ve belge sunma imkani saglanmistir. Ek bilgi ve belge sunma periyodunun ii¢ ay1 bulan uzunlugu,
kurumun kalite kiiltiiriiniin benimsenmesine ve yayginlasmasina 6nemli katkilar saglayan KAP degerlendirme siirecinden daha fazla fayda gormesini saglamis, bu
donemde kurum tarafindan basta web sayfalar1 olmak tizere bir¢ok degisiklik ve diizenlemeler gergeklestirilmistir. Kurum web sayfalarindaki bilgilerin bir
kisminda yazilma ve eklenme tarihlerinin olmamasi, yapilan degisikliklerin zamanlarim belirleme konusunda zorluklara neden olmustur. KAP siirecinde
universite Kalite Koordinatort, Egitim Fakiiltesi Dekanlig1 ve Saglik Hizmetleri MY O Mudiirliigi gibi bazi gérevlerde de degisiklikler gergeklesmistir. Saha
ziyaretine dek hemen her hafta diizenli olarak takimimiz tarafindan gevrimigi gergeklestirilen toplantilar kapsaminda kurum, YOKAK KAP 6lgiitleri kapsaminda
degerlendirilmistir.

KAP kapsaminda 19 Ekim 2022 tarihinde 6n saha ziyareti ger¢eklestirilmistir. Bu ziyaret stirecinde kurum st yoneticileri ve Kalite Komisyonu tiyelerinin
yant sira kurumun Bilgi Yo6netim Sistemi sorumlular ile goriismeler ¢evrimigi goriismeler yapilmistir. On saha ziyaretinde yapilan Rektoér ve Kalite
Koordinatorliigii sunumlari ektedir.

KAP degerlendirme siirecinin son asamasinda degerlendirme takimimiz tarafindan 04-07 Aralik 2022 tarihlerinde saha ziyareti yapilmistir. Yz ylize
gerceklestirilen bu ziyarette 5 Aralik Pazartesi giinti kurum st yoneticileri, Kalite Komisyonu ve Senato-Yonetim Kurulu tyeleri, Fen Edebiyat / Saglik
Bilimleri ve Miihendislik Fakiiltelerinde; 6 Aralik Sali giinii Lisansiistii Egitim Enstitiisti, Saglik Hizmetleri MYO ve Teknik Bilimler MYO birimlerinde
sirastyla akademik ve idari birim yoneticileri, akademik personeli ve 6grencileri ile, 5 Aralik Pazartesi giinii dis paydaglari, 6 Aralik Sal giinii Idari birim amirleri
ve ayrica idari ¢aligsanlarla odak grup goriismeleri gergeklestirilmis, kurumun 6grenci yemekhanesi, UBATAM, DTS Uygulama ve Arastirma Merkezleri gezilerek
gozlemlerde bulunulmustur. Saha ziyareti ¢ikis bildirimi ile tamamlandiktan sonra degerlendirme takimi gevrimigi toplantilariyla KAR taslagi tamamlanarak
sisteme yiiklenmistir. Saha ziyareti Kalite Komisyonu oturumunda yapilan Kalite Koordinatorligi sunumu ektedir.

KURUM HAKKINDA BiLGILER

Usak Universitesi; Afyon Kocatepe Universitesi’nden17.03.2006 tarihinde ayrilan fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve enstitiiler ile kurulmustur.
Kurulus asamasinda biinyesinde 4 fakiilte (Fen-Edebiyat, Egitim, Miihendislik, Tktisadi ve Idari Bilimler), 1 yiiksekokul (Saglk Yiiksekokulu), 6 meslek
yiiksekokulu (Banaz, Esme, Karahalli, Sivasli, Ulubey), iki enstitii bulunan Usak Universitesi; 2022 yilinda 14 fakiilte, 1 yiiksekokul, 11 meslek yiiksekokulu, bir
enstitii (Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri Enstitiilerinin 2020 yilinda birlestirilmesiyle), 21 arastirma ve uygulama merkezine sahip bir kuruma doniismiistiir.
Universitenin 2006-2007 egitim-6gretim yilinda 7933 olan dgrenci sayisi, 2022 yilinda 26.537 dir. Ogretim Eleman sayisi ise, 133’den 682°ye ulasmustir.

On Lisans, Lisans ve lisansiistii diizeyde egitim-6gretim veren Usak Universitesi, Merkez Yerleskesi, Bir Eyliil Yerleskesi ve ilgelerde bulunan yerleskeler
olmak iizere toplamda yedi yerleskeye sahiptir. Universitenin sehirde bulunan Merkez Yerleskesinde Dis Hekimligi Fakiiltesi; Bir Eyliil Yerleskesinde Tip
Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Heti$im Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, islami ilimler Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Giizel Sanatlar
Fakiiltesi, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Adalet
Meslek Yiiksekokulu, Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Uzaktan Egitim
Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Lisansiistii Egitim Enstitiisii; Egsme’deki yerleskesinde Esme
Meslek Yiiksekokulu; Sivasli’daki yerleskesinde Sivaslt Meslek Yiiksekokulu, Banaz’daki yerleskesinde Banaz Meslek Yiiksekokulu; Ulubey’deki yerleskesinde
Ulubey Meslek Yiiksekokulu; Karahalli’daki yerleskesinde Karahalli Meslek Yiiksekokulu bulunmaktadir.

Usak Universitesi, YOK tarafindan yiiriitiilen “Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagmasi ve Ihtisaslasmasi Projesi” kapsaminda 2016°da segilen bes
pilot tiniversiteden biridir. “Deri, tekstil ve seramik” alanlarini oncelikli alan olarak belirleyen Universite; misyon ve vizyon ifadelerini, 2020-2024 yillarim
kapsayan Stratejik Planin1 amag ve hedeflerini bu kapsamda diizenlemistir.

Misyonu; ‘Nitelikli egitim-6gretim faaliyetleriyle evrensel degerlere bagl, 6zgiiven sahibi, donanimli bireyler yetistirmeyi, toplumun ve bolgenin gelisimine
yonelik ihtisaslasma alanlarinda projeler treterek siirdiiriilebilir kalkinmaya 6nciiliik etmeyi gorev edinmistir.’

Vizyonu; ‘Egitim ve arastirma alanlarinda miikemmellige 6nem veren, bilgi iireten, ihtisaslagma alaninda tasarim gelistiren, gelecege yon veren girisimci
bireyler yetistiren ve toplumsal gelisime liderlik eden bir tiniversite olmaktir.’

Usak Universitesi (i) Egitim-Ogretim (ii)Ar-Ge, (iii) Ihtisaslasma, (iv) Uluslararasilasma (v) Toplumsal Katki konularmiStratejik Amaclar; (i) Cevik
Y 6netim, (ii) Farkliliklara Sayg, (iii) Mitkemmellik, (iv) Kurumsal Kiiltiir, (v) Bolgesel Degerler ve Cevre Bilinci basliklariniKurum Temel Degerleri olarak
belirlemistir.

Universite yapilanmasinda; standart Devlet Universitesi mevzuatlarina uygun yapilanma plani izlemis olup bu konudaki diger detaylar ‘Liderlik, Y énetim ve
Kalite’ basligr verilmistir. Kurumdan alinan 2022-2023 dénemine dair egitim birim verilerin toplu olarak bulundugu tablo asagidadir;

2022-  Ogretim

2021
Dr. .. . idari Diger  Ogretim 2023  Elemam 54,
USAK : PR Profesor Docent Ogr. L TR e Toplam Personel personel Elemam LRI ey Mezu
UNIVERSITESIBIRIMLER =2 " Gorevlisi Gorevlisi eden diisen "
Uyesi # # # v q . Ogrer
bgrenci  dgrenci
# #
Egitim Fakiiltesi 13 10 31 5 33 92 5 4 59 2150 36,44 416
Miihendislik Fakiiltesi 15 15 27 6 15 78 7 4 63 1154 18,32 340
Iktisadi ve Idari Bilimler 5 8 19 1 15 48 7 4 33 1775 5379 366
Fakiiltesi
iletisim Fakiiltesi 1 4 6 3 2 16 4 3 14 2551 182,21 432
Mimarlik ve Tasanm
Fakiiltesi 1 1 4 6 40 4 1 34 309 9,09 20
Fen Edebiyat Fakiiltesi 18 17 40 5 22 102 7 4 80 3705 46,31 608
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 2 6 8 8 2 26 4 5 24 205 8,54 54
Spor Bilimleri Fakiiltesi 3 5 8 4 20 6 10 20 945 47,25 210
Islami flimler Fakiiltesi 5 6 11 9 9 40 4 31 1170 37,74 206
ZElEACL IRl B 5 2 9 3 2 21 5 3 19 494 2600 70

Fakiiltesi



Dis Hekimligi Fakiiltesi 4 4 12 6 45 71 18 10 26 499 19,19 71
Tip Fakiiltesi 10 6 47 1 16 80 9 4 64 624 9,75

Saghk Bilimleri Fakiiltesi 1 9 5 4 19 3 1 15 376 25,07 208
Uygulamah Bilimler Fakiiltesi 1 5 13 2 3 24 5 3 21 753 35,86 278
Yabanci Diller YO 1 1 12 14 4 14 0,00

Sosyal Bilimler MYO 1 1 10 12 4 12 1177 98,08 194
Teknik Bilimler MYO 1 2 5 14 22 5 22 930 42,27 161
Sivil Havacihk MYO 1 1 5 7 2 1 7 363 51,86 77
Adalet MYO 2 6 8 3 8 816 102,00 125
Saghk Hizmetleri MYO 2 1 1 15 19 2 19 737 38,79 599
Banaz MYO 1 5 14 20 5 3 20 753 37,65 150
Sivash MYO 3 5 8 2 2 8 322 40,25 93
Ulubey MYO 4 12 16 4 2 16 647 40,44 132
Esme MYO 1 3 17 21 4 2 21 586 27,90 76
Karahalh MYO 1 9 10 3 2 10 225 22,50 34
Uzaktan Egitim MYO 1 4 5 2 5 329 65,80 29
Lisansiistii Egitim Enstitiisii | 2 3 8 1 950 950,00 96
Rektorliik 16 16 74 150 16 0,00
TOPLAM 90 95 272 197 176 858 210 225 682 24545  *2073.11 5045

*Yazim yanlis1 yapildigi diisiiniilmektedir. Universitenin 2022-2023 aktif 6grenci sayis1 On Saha ziyareti rektér sunumunda 26537°dir. Buna gére 6gretim elemant (
diigen 6grenci sayist 38,9 olarak hesaplanmaktadir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapr:

Universite yaptlanmasinda; standart Devlet Universitesi mevzuatlarina (2547 sayil Y iiksekogretim Kanunu, 2809 sayili Yiiksek Ogretim Kurumlar Teskilat
Kanunu, 2914 sayih Yiiksekogretim Personel Kanunu, 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Kararname, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu hiikiimleri ve bunlara iligkin ikincil
mevzuatlar) uygun plani izlemis olup yapilanmasi tamamlanmustir.

2021 KIiDR 5. sayfada iiniversite organizasyon semasi, 9. sayfada Kalite Giivence Sistemleri orgiitlenme yapisi hiyerarsik agaglar1 verilmektedir. 2021
KIDR’de verilen Kalite Giivence Sistemleri (KGS) organizasyonunda; Kalite Koordinatorliigii altinda 'SP izleme ve Degerlendirme, Oz Degerlendirme, Siireg
Yonetimi, Olgme ve degerlendirme ve Risk Yonetimi galisma gruplarimin' olusturuldugu bilgisi vardir. KGS organizasyonunda ayrica Rektore bagli Kalite
Komisyonu, I¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Kurulu (altinda birim risk belirleme gruplarr), Alt Komisyon basliklar1 verilmistir. 2021 KIDR’de A1.24
numaral kanitta ‘Kalite Koordinatérliigii Calisma Gruplari® ismiyle verilen ve kurum tarafindan ‘Degisim Ekipleri’ olarak ta isimlendirilen ‘PUKO Déngiisii
gergeklesmesini saglamak {izere’ olusturuldugu bildirilen; ‘Liderlik, Kalite ve Yonetim Calisma Grubu, Egitim- Ogretim Calisma Grubu, Uluslararasilagma
Calisma Grubu, Arastirma-Gelistirme Calisma Grubu ve Toplumsal Katki Calisma Grubu' da bulunmaktadir.

Universite organizasyon semasinda ilki 2021 yilinda ve ikincisi KAP degerlendirme siirecinde revizyonlar yapilmistir. 2021 KIiDR’de ‘Kalite
Koordinatorliigi Calisma Gruplart® olarak verilen gruplar, Kasim 2022°deki iiniversite organizasyon semasi revizyonunda Kalite Komisyonu alt ¢alisma gruplari
olarak ifade edilmektedir. Ayrica kurumda tam zamanli ii¢ 6gretim gorevlisi ile ¢calisan Kalite Koordinatérliigii ile Kalite Komisyonu arasindaki gérev ve yetki
paylasiminda; Kalite Koordinatorliigiin daha aktif rolde oldugu anlagilmaktadur.

Ayrica 05.05.2021 tarihli senato karartyla kurulan ve Bologna Esgiidiim Komisyonunun bazi gorevlerinin devredildigi Egitim Komisyonunda da; Universite
Geneli ve birimlerde olusturulan "Program Tasarim Alt Komisyonu, Olgme ve Degerlendirme Alt Komisyonu, Akademik Danismanlik ve Mezunlar1 {zleme Alt
Komisyonu, Program Akreditasyonu Alt Komisyonu, Cift Ana Dal, Yan Dal ve Ortak Segmeli Dersler Alt Komisyonu, Ogretim Yetkinligini Gelistirme Alt
Komisyonu, Ogrenme Ortamini ve Kaynaklarim Gelistirme Alt Komisyonu, Ogrenme Y énetim Sistemi Alt Komisyonu2022’de revize edilerek yeni yonergede
ilgili komisyon ve akademik birim ekipleri sayis1 tige [(i)Program Tasarimi, (i) Olgme ve Degerlendirme, (iii) Cift Ana Dal, Yan Dal ve Ortak Segmeli Dersler
Program Tasarim alt komisyonlar1] diistiriilmiistiir. Baz1 birimlerde, 2022°de heniiz yeni yapilmis yonerge degisikligine bagli kaldirilan birim ekipleri
konusundaki farkindaligin diisiik oldugu saha ziyaretinde saptanmistir. Revize organizasyon semasinda Bologna Esgiidiim Komisyonu ve Egitim Komisyonu ayri
sekilde yer almaktadir. 2021 KIDR sayfa 9°daki yer alan semada; Kalite Koordinatorliigii ‘Oz Degerlendirme’, ‘Ol¢me ve degerlendirme’ ¢alisma gruplart
bildirilmektedir. Egitim komisyonu altinda da ‘Olgme ve Degerlendirme Alt komisyonu’ vardir. ‘Bologna Esgiidiim Komisyonu’, ‘Egitim Komisyonu’ ve Kalite
Koordinatérliigii/komisyonu altinda bildirilen ‘Egitim- Ogretim Caligma Grubu (Degisim Ekibi)’nin gérev tanimlar1 yapilmis olmakla birlikte bu benzer
isimdeki komisyon ve galisma gruplarinin yetki paylagimlari, is birligi usulleri ve bitiinlesmis ¢aligmalarinin uygulamadaki etkileri heniiz izlenememistir.
Organizasyon yapilanmasinda ayni gorevi yapabilecek birimlerin olmasi nedeniyle, sadece organizasyonel hiyerarsi agacinin revizyonunun yeterli olmadigi,
yonetim modeli ile gergeklesmenin karsilastirilmasinin tam olarak yapilmadigi, modelin heniiz kurumsallagsmadigi ve stirekliliginin garanti altina alinamadigi ve
yonetisim modelinin daha sistematik izleme ve iyilestirmelere ihtiyag duydugu diisiiniilmektedir.

Kurumun 2020 yilinda ISO 9001: 2015 Kalite Belgesi aldig: i¢in yillik Y6netimin Gézden Gegirme toplantilar: (YGG) yapilmaktadir. Bu nedenle idari
birimlerde de Kalite komisyonlar1 olusturulmustur. Genel Sekreterlik aylik periyotta diizenli olarak daire bagkanlar1 ile toplanmaktadir; web sayfasinda
yayinlanan 2022 yili aylik toplant: tutanaklarinin incelenmesinde; her bir Daire Baskaninin giindemine ragmen tutanaklarda karar kisminin bazi tutanaklarda bos
oldugu ya da giindemi i¢cermedigi, bu toplantilara ait diizenli ve yeterli bir izlemenin kararlarda yer almadig1 anlagilmaktadir. Akademik birimlerde birim kalite
komisyonlart kuruldugu gériilmektedir. 2022 yilinda birim kalite komisyonlarinda 6grenci iiye zorunlulugu getirilmistir.

Giiclii Yanlar

¢ 2020 yilinda ISO 9001: 2015 Kalite Belgesi olmasi (ISO 9001: 2015 izlemi nedeniyle yapilan birim faaliyet yillik planlamalari ve web sayfasindan ilan,
diizenli birim Kalite Komisyonu toplantilart, YGG toplantisi)

Gelismeye a¢ik yanlar

¢ Kurumun organizasyon yapilanmasindaki kurgulanan yonetim modeli ile gergeklesmesinin sistematik karsilagtirilmasinin tamamlanamadigi ve bu alandaki
iyilestirme ¢aligmalarimin heniiz yeni ve sahaya yansimasinin sinirli diizeyde oldugu anlasiimaktadir.

A.1.2. Liderlik:

Rektorliigiin siireci sahiplenmesi ve yiiksek motivasyonuyla, KAP degerlendirme siireci; kurumun kalite kiiltiiriinii benimsenmesi ve yayginlagsmasinda
onemli ivme saglamugtir. 2021 KIDR raporunda Liderlik bashigi altinda; ‘Rektériin, Kalite Komisyonu toplantilarina katilarak baskanlik ettigi, Kalite
Koordinatorliigii toplantilarina da belli araliklarla katildigr’ bildirilmektedir. Universite Yonetim Kurulu, Senato, Danisma Kurulu, Genel Sekreterlik
Koordinasyon Toplantilari, Yonetimin Gozden Gegirmesi Toplantisi, Akademik Kurul Toplantilari, Fakiilte/ MYO/YO yénetim ve birim kurullart araciligi ile
i¢ ve dig paydaslar karar alma siire¢lerinde yer aldigi, boylelikle akademik ve idari birimler ile iist yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturuldugu’
belirtilmektedir.

2017 KGBR'deki 'Birimler igerisinde akademik personel karar siire¢lerine dahil edilirken, bazi birimlerde akademik personel iist yonetimin kararlarina
bazen katilmadiklar:' gelismeye agik yam igin iyilestirme 6rnekleri olarak yukaridaki benzer sekilde; Kalite Komisyonuna Rektoriin baskanlik etmesi, RIMER



(Rektorliik bilgi sistemi ya da daha sonraki kanitlarda RIBS kisaltmastyla da gegmektedir), Birim Kalite Komisyonlari listesi ve Genel Sekreterligin aylik diizenli
olarak yaptig1 daire bagkanlari toplanti tutanaklari verilmektedir. Verilen RIMER sonuglarinda da akademik personele yamtlarin %93 seviyesinde iken
Fakiiltelere cevaplarm (bu sorunlarin ebys iizerinden fakiiltelere sevk edilmesi nedeniyle) %33 diizeyinde kaldigi goriilmektedir. RIMER bagvurularnm
kiimelendigi bashklar ve bunlar icin eylem planlan istenmis olup yamt olarak RIMER’e bagvuran personelin unvan dagilimi grafigi verilmistir. Akademik
personelin kararlara daha ¢ok katilimini saglamak iizere rutin kurul ve komisyonlar diginda yapilanlar igin istenen ek kamitlara; web sayfalari, RIMER,
memnuniyet anketleri, sikdyet kutular1 6rnekleri verilmistir. Universite web sayfasinda yayinlanan Senato tiyeleri listesinde 6grenci iiye de oldugu goriilmiistiir.

Universite paydas kurulu ve birimlerde birim paydas kurulu olusturulmustur. Ancak Paydas Damisma Kurullart disindaki diger kurullara ve mevzuat geregi

bulunmasi gerekli olan personel disindaki i¢ ve dis paydasin katilimi, kurumsal karar verme siireglerindeki paydaslarin etkileri hakkindaki kamitlar sinirli olup A4.

Paydas Katilim1 kisminda detaylar1 verilmektedir.

Universitenin 2021 KIDR sayfa 19°da“Cevik Liderlik ve Cahsan Katihmm ile Yonetisim” bashgiyla kalite Politikasi izleme Kodu (PIK))ulundugu
bildirilerek igerigi Universite yonetiminin karar alma siireclerinin ¢ogulcu ve katilimer bir anlayisla gergeklesmesine imkdn saglayan Senato, Universite
Yonetim Kurulu, Fakiilte ve Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurullari gibi yasal karar organlarimin  bulunmasi, Genel Sekreterligin aylik
koordinasyon toplantilari Tutanaklari ve idari personel memnuniyet anketleri ile yonetiminin liderlik, temsil etme, ydnetim, kalite ¢alismalari, birim
yoneticilerinin yaklagimlart ve karar alma siireglerindeki tutumlarinin olgiilmesi’ ifadeleriyle agiklanmaktadir. Politika izleme kodu tanimlanmis olmakla
birlikte; politikalarin izlemesine ve iyilestirilmesine dair kanitlar yeterli diizeyde degildir.

Yukarida verilen rneklerin ¢ogunlugu mevzuat geregi yapilmasi gereken toplantilar ve ISO 9001:2015 siirecinin gerektirdigi idari birim toplantilardir.
Genel Sekreterlik aylk toplantilarinin akademik personelin kararlara katilmalariyla iliskisi olmayip, bu toplanti tutanaklarin bir kisminda toplant1 kararlarin
yazilmadig1, gindemde baslik diizeyinde yer alan kontrol faaliyetleri igin iyilestirmelerin takibine dair kararlar1 geregince icermedigi anlagilmaktadir. Kurum
Kalite Politikasinda vurgu yapilmasina ragmen; tiist yoneticilerin yiiksek gii¢/yetki mesafesini azaltacak ve bireysel farkliliklarinin yonetime etkisini
siirlandiracak sekilde astlariyla gorev ve yetki paylasimim saglayacak yontemlerden biri olan EFQM modeli uygulamasindan vazgecildigi bildirilmistir.

Kurumun yeni baglayan yoneticiler igin sistematik liderlik oryantasyon/adaptasyon egitimleri yoktur. Yneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini
6lgmek ve izlemek i¢in sistematik bir yontem uygulanmamaktadir. Liderlik siiregleri ve kalite glivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilme diizeyi degerlendirilmesine
heniiz baglanmamustir.

Giiclii Yanlar

o Rektorliigiin siireci sahiplenmesi ve yiiksek motivasyonuyla, KAP degerlendirme siirecinin kurumun kalite kiiltiiriinii benimsenmesi ve yayginlagmasinda
onemli ivme saglamasi.

Gelismeye Acik Yanlar

o Kalite giivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesini artirmak i¢in klasik yonetim yaklagimi yerine karar alma siireglerinde iist-ast mesafesini azaltacak
uygulamalarin sinirh diizeyde kalmasi, ¢alisanlarin liderlik 6zelliklerini desteklemek ve gelistirmek i¢in ¢aligmalarin hentiz gergeklestirilmemis olmasi.

A.1.3. Kurumsal Déniisiim Kapasitesi:

2021 KIiDR'de sayfa 10 da Kurumsal Doniisiim Modeli adiyla verilen sekilde; paydas gereksinimlerine gore Stratejik Planlama sonrasinda, Egitim-
Ogretim, Ar-Ge, Toplumsal Katki ve Uluslararasilagma faaliyetlerinde, yonetisimin kontrol ettigi PUKO gevrimleri ile paydas memnuniyeti giktist modeli
sematize edilmistir. Bu semadaki kurgunun ¢alisma durumu (PUKO gevrimlerinin kapatilmast; 6zellikle K ve O'lerin ilgili faaliyetlerde yapilmast ve yayginligi)
Al.4. I¢ Kalite Giivencesi kisminda daha detayli degerlendirilmistir. Ayrica bu kisimda birbirine alternatif yontemler olan 'amaca uygunluk' ve standartlara
uygunluk' bilesenleriyle Kalite Stratejisi olusturuldugu bildirilmektedir.

2021 KIDR'de bu kisimda ‘2020-2024 Stratejik Plan gosterge gergeklesmelerinin Kurum Kalite Yonetimi (KKY) yazilimiyla tiim birimlerden veri
toplanarak yapildigi’® bildirilmektedir. Ayrica, ‘Universitenin ulusal ve uluslararasi kiyaslama listelerinde yiiksekogretim ekosistemindeki konumunun
gozlemlenmekte ve izleyerek gelistirmekte’ oldugu ifade edilmektedir.

Usak Universitesi ile aym tarihte kurulan, biiyiikliik olarak kendisinde benzer ve baska bir misyon farklilagmasi iiniversitesi olan Diizce Universitesi ile 2020
yilinda ‘Kiyaslama Raporu’ hazirladigi, diisiik degerler i¢in gergeklesme sorumlular1 ve gerceklesme tarihleri olmadan baslik diizeyinde bazi diizeltme eylem
onerilerinin verildigi goriilmiistiir. Usak-Diizce Universiteleri kiyaslama raporundaki diizeltme/iyilestirme eylemlerin gergeklesme durumu igin ek bilgi ve belge
istenmis olup kurumun yanit1; 2022 yilinda hazirlanmig Usak Universitesinin kiyaslanan Diizce ve Ahi Evran Universitelerine gore siralamalardaki pozisyonunun
yiltkselmesini ifade eden yeni tablo seklinde olmustur. Bu tablo, bunun nasil saglandigim agiklayabilecek eylem planlarina bagl iyilestirmeleri degil sadece
siralama degerlerinin kiyaslamasim gostermektedir. Sunulan diger eylem planlarinda da ilk kiyaslama raporundaki gelismeye agik yanlara yonelik eylemler
simrlidir. Universitenin ulusal ve uluslararasi yiikselen siralama degerlerinin korunabilmesi ve yiikselmenin devam ettirebilmesi igin ilgili siireclerin analizi ve
eylem planlar1 yapilarak takibinin gerektigi diisiiniilmektedir.

Degisim EKipleri ad: olarak da adlandirilan Kurumsal D1s Degerlendirme Kilavuzundaki baslik ve ana basliklarda Kalite Koordinatorliigiine bagl 'Liderlik,
Kalite ve Yénetim Caligma Grubu, Egitim- Ogretim Calisma Grubu, Uluslararasilasma Calisma Grubu, Arastirma-Gelistirme Calisma Grubu ve Toplumsal
Katki Caligma Grubu' olusturuldugu, bu gruplara gorev tanimlarinda ‘ilgili alandaki PUKO gevrimlerini izleme gorevi’ verildigi anlagilmaktadir. Gelecege uyum
icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu doniistiirmek tizere; bu ekiplerce degisim yonetiminin izlenmesine iliskin yeterli kanita ulagilmamustir.
Revize edilen iiniversite organizasyon hiyerarsik agacinda Kalite Komisyonu altinda yer verilen Kalite Alt Calisma gruplarmim PUKO cevrimlerinin izleme
tizerine gorevlerinin durumlari; Al.4. Ig Kalite Giivencesi kisminda daha detayli degerlendirilmistir.

Giiclii Yanlar

o Yiiksekogretim diinyasindaki hizli degisimin yonetimi i¢in doniisim modeli, kiyaslama raporlari, degisim ekipleri gibi araglarin gerektigi konusunda
farkindalik, bazi ¢aligmalara ve bazi uygulamalara baslanmis olmasi

Gelismeye Acik Yanlar

e Degisim ekipleri ¢aligmalarinin heniiz izlenmesinin yapilmamis ve uygulamanin heniiz olgunlagmamis olmast,
o Doniisiim Modelinde verilen PUKO ¢evrimlerinin siireg ve ¢ikti kontrollerinin sistematik sekilde yapilmamasi ve heniiz bu sonuglarin iyilestirmelere
yansimasinin kisitliligt

A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan:

2021 KIDR'de bu boliimde Universitenin 2020 yilinda yiiksekdgretim hizmetleri kapsaminda almis oldugu TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesinin, 2021 yilinda gecirmis oldugu ikinci dis tetkik ile belge akreditasyonu devam ettigi belirtilmektedir. Bu sistem dahilinde birim faaliyet yillik
planlamalar1 yapilarak web sayfalarinda ilan edilmektedir, birimlerde diizenli toplantilar ve Yonetimin Gozden Gegirme (YGG) toplantist yapilmaktadir.
Birimlere ait yillik faaliyet planlar1 degerlendirildiginde; verilen akademik ve idari birim yillik faaliyet raporu orneklerinde ‘planlanan ve gergeklesen’ seklinde
ilgili birimin mevzuat geregi yapmasi gereken islemlere ek olarak aylik birim Kalite Komisyonu toplantilarinin da yer aldig1, Kalite Y1llik faaliyet planlamasinda
‘KIDR hazirlama siiveci, Birim Bazlh Yillik Faalivet Planlarmin Hazirlanmast ve llan Edilmesi, 1SO 9001:2015 KYS kapsaminda Birim Kalite
komisyonlarimin Kayitlara Iliskin donemsel raporlarinin olusturulmasi, Oz degerlendirmenin birimlere duyurulmasi, A-BODR Hazirlama Kilavuzunun,
YOKAK tarafindan 3.0 siiriimii yaymlanan KIDR formati dogrultusunda giincellenmesi, Birimlerin Kurum Kalite Yaziliminda (KKY) 6z degerlendirme
raporlarint (A-BODR) olusturarak olgunluk diizeyi puanlamalarini yapmalari, "Akademik Birim Oz degerlendirme Sunumu" hakkinda bilgilendirme
toplantisi, Memnuniyet anketlerinin revize edilmesi, DIF ’lerin kapatilmasi, Akademik ve Idari Personel Memnuniyet anketlerinin uygulanmasi, analizi ve
raporlanmasi,...’gibi eylemler bulunmaktadir. Kalite Faaliyet Planindaki tim yillik planlama ve ger¢eklestirmelerden Kalite Koordinatorliigiiniin sorumlu



olarak belirlendigi goriilmektedir. Bu ve diger belge incelemelerinden de anlagildigi tizere; kurumda YOKAK yonetmeligine gore ‘i¢ ve dis kalite giivencesini
kurmakla yiikiimlii” Kalite Komisyonunun {i¢ 6gretim gorevlisinin tam zamanli gorevlendirmesiyle ¢alisan Kalite Koordinatorliigiin karsisinda kismen pasif
rolde kaldig1 anlagilmaktadir. Kalite Koordinatorii gérevinde de son iki yilda ii¢ kez degisiklik olmustur.

Birimlere ait i akis semalar1, gérev ve sorumluluklarin birim web sayfasinda paylasilma ornekleri verilmektedir. ISO 9001: 2015 Kalite Belgesi geregince
yapilan YGG toplant1 rapor tutanaklarinda standart ISO basliklarina ek olarak KAP, A-BODR, memnuniyet anket sonuglar1 giindem maddeleri de bulunmakla
birlikte bu degerlendirmeler sonrasi iyilestirme kanitlart simirlidir. Kurumda ISO 9001:2015 yaninda, 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim sistemi, 22000 Gida
Yénetim sistemi, 14001 Cevre Y&netim Sistemi ve 45001 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikalar1 oldugu bildirilmektedir. Saha ziyaretinde ISO
45001 is Saghig ve Giivenligi Yonetim Sisteminin uygulama ve sonuglari sorgulandiginda;Saha Ziyareti Kalite Komisyonu sunumunda yer almasina
ragmen idari birim amirleri tarafindan bu belgeden haberdar olunmadig: ifade edilmistir.

Kurumda heniiz Fakiilte ya da Program akreditasyonu yoktur. Kurum, kendi yazilim1 araciligryla YOKAK KDD 6lgiitlerinden akademik birimlere uygulanan
akademik birim 6z degerlendirme (A-BODR) sistemi ve Degerlendirme ve izleme Ziyaretleri (DiZ) -detaylar1 B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi
bashiginda verildigi sekilde- gelistirmistir. 2020 ve 2021 yilinda toplam 17 program akreditasyonu bagvurusu yapilmis olup heniiz sonuglanan degerlendirme
olmamugtir. Kisa siirede bu sayida basvurunun (i) A-BODR sisteminin ve (ii) birimlerde kurulan program akreditasyonu alt komisyonlari ¢alismalarimin olumlu
¢iktist olarak bildirilmekle birlikte; puanlarinin nasil yiikseldigini anlagilmasi igin uygulanan eylem planlart ve iyilestirme kamitlari detay orneklendirmesi
verilememistir.

2021 KIDR raporunda gogu alt baslik sonuna o boliimle ilgiliP UK déngiisii igin tablolarkonuldugu goriilmekle birlikte; bu tablolardaki P, U, K ve O
lerdeki basamaklarin ardisik devamhiliginda kopukluklar oldugu, 6zellikle K asamasindaki hedeften sapmalari diizeltici ve tekrar ortaya ¢ikmasim onleyici O
faaliyetlerine uygun iyilestirme drneklerini yeterince igermedigi anlagilmaktadur.

Ocak 2022'de Kalite Giivence Sistemi Kilavuzu yayinlanmistir. Bu kilavuzda yillik Kurum Ig Degerlendirme Raporunu hazirlamak ve Senato tarafindan
onaylanmak tizere Komisyona géndermek, Dis degerlendirme siirecine gerekli hazirliklar1 yapmak gibi YOKAK yonetmeliginde belirtilen Kalite Komisyonu
gorevlerinin Kalite Koordinatorliigiine verildigi anlagiimaktadir. Ilgili belge; Egitim-Ogretim, Amag, Cikt1 ve Miifredat Gelistirme Siirecinden Egitim-Ogretim
ve Destek-Hizmet Kadrosundan Beklentiler / Yeterliliklere, Arastirma—Gelistirmede Kalite Yonetimi Yaklasimindan Universite-Sanayi is birliklerine, Usak
Universitesi i¢ ve D1s Hesap Verme Sistemine toplam 18 baslik ve ekleriyle 46 sayfalik detayl bir kilavuzdur. Kilavuz uygulamast yeni baglamis olup sonuglarin
izlemi heniiz raporlanmamustir.

2020-2024 stratejik plan metninde plan hazirlik ¢aligmalari sirasinda yapilan memnuniyet anketlerinde ‘besli Likert dlgegi kullamildigr’, sonuglarin
degerlendirilmesinde ‘dgrenci memnuniyet anketlerinde genel anlamda degerler 3 ve 3.5 arasinda olan kararsiz ortalama degerler olarak ortaya ¢iktigi,
diisiik oranlarin ise ‘kariyer gelistirme hizmetleri (3.02), ulagim hizmetleri (3.04), saghik, kiiltiir ve spor hizmetleri (3.08), bilgisayar teknolojileri kullanim ve
uygulamalart hizmeti (3.09) nin en diisiik oranlar oldugu’ bildirilmektedir. Personel memnuniyeti sonuglarinda; ‘ akademik personelde arastirma ve yayin
olanaklart memnuniyeti (2.71), Adalet (Géorevde yiikselmede adalet, basarilarin dikkate alinmasi, yoneticilerin esit yaklagimi) memnuniyeti (2.81), Egitim
(Ders igerikleri, optimal égrenci sayisi, optimal ders yiikii, yeterli sayida program, nitelikli 6grenci) memnuniyeti (3.0)’ ile en diisiik oranlar olarak tespit
edilmistir. Geri bildirim yontemlerinden en ok memnuniyet anketlerinin kullanildigi anlasilmakla birlikte; diisiik memnuniyet sonuglar1 tizerinde yapilan eylem
planlar1 ve bunlara bagl olarak gergeklestirilen iyilestirmeler smirlidir. Tyilestirme 6rnegi olarak yemek memnuniyeti iyilestirmesi igin 6rnek olarak verilen
belge; 2021 yilinda 1 Eyliil Kampiisii i¢in verilen ISO 22000:2018 Gida Giivenligi Yo6netim Sistemi Sertifikas1 ekindeki 2017-2018 ve 2019 yillarinda
yemekhane iyilestirmelerini igermektedir. Bu belgenin alinmasi, 2022 Mart ayinda yapilan memnuniyet anketlerinde idari personelin %55°1 Universitenin yemek
kalitesinden memnun olmasini etkilememis goriinmektedir. Mart 2022 tarihinde yapilan idari personel memnuniyet anketi degerlendirme raporu verilerek %51°1
Universitenin sosyal, kiiltiir ve sanatsal hizmetleri yeterli oldugunu, %55°i Universitenin yemek kalitesinden memnun oldugunu, memnuniyet oranlari igin
iyilestirme eylemleri olarak; ‘Personel ¢alistay:, tekrar anket yapimasr’ eylemleri konulmustur. Akademik personel anketindeki diisiik oranlara sahip; %55°1
{iniversite yonetiminin ilettigim sorunlara karg1 ¢6ziim bulmak igin gerekli cabayr gosterdigini, %61°i Universite yonetimine sorun ve Snerilerimi gekinmeden,
giivenli bir sekilde iletebilecegi mevcut iletisim sisteminden (6zel olarak tanimlanmus bir sikayet E-posta Adresi ve Rektore yaz) memnun oldugunu, %63’ Usak
Universitesi’nin kurumsallagmis bir iiniversite olmasi hususundaki calismalardan memnun oldugunu, %62’si Universite Senatosu ve Yonetim Kurulu
kararlarnin seffaf ve ulagilabilir bir yapida oldugunu, %52’si Universitenin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladizi mekansal destekler (derslik,
laboratuvar, salon, vb.) yeterli oldugunu saptamalarina karsin eylem olarak ‘RIMER sonuglarimn yaymmlanmasi, senato kararlart linkinin duyurulmasi ve
program basliklart altindaki iyilesme Onerilerinin rektor yardimcist ve egitim komisyonuna bildirilmesi’ kararlarimn alindigi anlagilmaktadir. Memnuniyet
anketlerinde diisiik oranlardaki hususlarda da belirlenen bazi eylemlerin ilgili maddeye yonelik kalict ¢oziim niteligi yukaridan anlasildig sekilde sinirlidir, bu
eylemlerin de sonuglar1 heniiz izlenmemistir. Yemek memnuniyeti sonuglari igin iyilestirme eylem plani ve iyilestirilenlerin ag¢iklanmasi kurumdan istenmis,
iyilestirme eylemleri ornekleri yerine 2022 Mart memnuniyet anketi sonrasi yeni memnuniyet anketi yapilarak memnuniyet oranlarinin yiikseldigi bildirilmistir.
Saha ziyaretinde %62-63 diizeyindeki memnuniyet oranlari igin eylem planlarini sunulmamasi sorgulanmus olup; ‘%60 oraninin anket degerlendirilmesinde
kritik esik olarak kabul edildigi ve bu deger iizeri memnuniyetin yeterli kabul edildigi’ bilgisi verilmistir.

Mevzuat geregi yapilan stratejik plan ggsterge izlemelerinin, yillik idare faaliyet raporu olarak yayinlandigi, ancak S.yil hedefini gecen gosterge degerleri ve
diisiik gerceklesen degerler icin izleme 6tesinde yapilanlar smirlidir. Ornegin Amag 3’deki 3.1.1 Universite ve sanayi isbirligi ile yiiriitiilen ortak proje sayisi,
3.1.3 Deri, tekstil ve seramik alaninda mevecut durumu belirleyen fizibilite ve analiz sayisi, 3.1.4 Diizenlenen faaliyet sayisi, 3.1.5 Sektore yonelik egitim sayis,
3.2.2 Tasarlanip ticarilesen iiriin, patent, faydali model, tasarim tescili ve endiistriyel {iriin sayisi, 3.2.5 DTS odakli proje sayisi, 3.3.1 Gelistirilen 6n lisans, lisans
ve lisansiistii program sayisi, 3.3.2 DTS alaninda yapilan akademik ¢aligma sayisi, 3.3.3 DTS odakli 6grenci ¢aligmalarinin sayis1 gosterge degerleri i¢in plan
dénemini asacak sekilde yiiksek gergeklesme gosterdigi (2021°de 2024 sayilarina ulasildigr) halde yapilan stratejik plan revizyonunda bu gostergelere yer
verilmemistir. Diger diisiik gosterge degerleri igin yapilan diizeltici iyilestirici faaliyetlerde ¢ok sinirhidir. Stratejik Plan izleme ve giincellenmesine igin A.2.2.
Stratejik Amag ve Hedefler bagliginda daha detayli bilgi verilmektedir.

Universitenin kurumsal ihtiyaglari kargilayacak birgok Bilgi Yonetim Sistemi yazilmm kendi biinyesinde olusturdugu ve bir kismini da disaridan temin
ettigi bildirilmekte birlikte ‘bu yazilim ve modiillerin birbirinden veri alip paylasimi, bir kez girilen verilerin baska modiillerde kullanim, sistem tarafindan
tiretilen verilerin kullanimi ve ¢esitliligi’ gibi entegrasyona ait veriler kurumdan degerlendirme takimina verilen sifrelerle degerlendirildiginde; sisteme tek sifre
ile girilmesi ve bazi modiillerin birbirleriyle haberlesmesi disinda bilgi yonetim sistemlerinde yeterli entegrasyonun saglanamadigi anlasilmaktadir. Kuruma ait
baz1 verilerin farkli sunum ve drneklerde farkli degerlerde olmasinin da bilgi sistemi entegrasyon durumu ile iligkili olabilecegi diistiniilmustiir.

Kurumsal Déniisiim Modelinin (yonetisimin kontrol ettigi PUKO ¢evrimleri) izlem sonuglarinin bir Kurum Kalite Yonetimi yazilimiyla izlemesinin
yapildig1, uluslararasi siralamalar igin {iniversitenin izlendigi belirtilmektedir. Onceki paragrafta agiklanan bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyon kisitliliginin
doniisiim modeli izlemesinde de kisitliliga yol agtign diisiiniilmektedir. Degisim Ekipleri de denilen galigma gruplarma kendileri ile ilgili alandaki PUKO
¢evrimlerini izlenmesi ve kapatilmasi gorevi verilmis olmakla birlikte yukaridaki agiklamalardan ve sunulan toplanti tutanaklarindan heniiz kontrol faaliyetleri
yapildigy, iyilestirmeler konusunda sunulan verilerin nicelik ve nitelik olarak sinirli kaldigi anlagilmaktadir.

Universite Paydas ve birim paydas komisyonlari olusturulmus olup olarak Universite Paydas Damsma Kurulu, Uluslararast Danisma Kurulu Karar1 ve SH
MYO Paydas Damsma kurulu toplantt karar 6rnekleri verilmektedir; ilgi kararlar ile ilgili degerlendirmeler A4.1 Paydas Katilimi kisminda daha detayli
yapilacaktir.

Giiclii Yanlar

o Yonetsel ve oOrgiitsel yapilanmanin gorev tanimi, organizasyon semasi, siire¢ tamimi, gibi detaylarla tamamlanmis olmasi ve birimlerin yillik faaliyet
planlarinin yapilarak web sayfasindan kamuoyuyla paylagilmast

e Universitenin idari birimleri de dahil olacak sekilde Kalite Komisyonlarinin kurulmasi ve toplantilari

e Birden gok mekanizma ile kontrol faaliyetleri yapilmasi (memnuniyet anketleri, YGG, A-BODR, Kalite Koordinatorliigii Alt Calisma gruplari gibi)

Gelismeye Acik Yanlar:

e Yaygin kontrol faaliyetlerine ragmen iyilestirme galigmalarinin smirli olmast nedeniyle asagida 6rnekleri verilen alanlarda PUKO gevrimlerinin kapanmamig
olmasi;
o Stratejik Plan gisterge izleme sonuglarindan ¢ikan diisiik gergeklesmeler ve plan donemini asan gerceklestirmeler,
o Anket calismalarindan ¢ikan diisiik memnuniyet oranlari icin gelismeye acik yanlar,
o Akademik Birim Oz Degerlendirme Sisteminden ¢ikan gelismeye a¢ik yanlar.



o Bir kismi yeni baglanmis ve asagida drnekleri verilen uygulama sonuglarinin izlenerek iyilestirme gereksinimlerinin eylem planlari yapilarak izlenmesi;
o Doniisiim Modeli,
o Kiyaslama Raporu,
o Kalite Giivence Kilavuzu.

¢ Bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyonun kapsaminin sinirli olmasi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik:

2021 KIiDR bu kisminda; 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gergevesinde yapilmasi zorunlu olan (Faaliyet Raporu, Kurumsal Mali
Durum ve Beklentiler Raporu) raporlar, YOKAK Siiregleri kapsamindaki raporlar (KIDR) ve Tamtim Brosiirleri/Katalogu, Akademik Katalog, Tanitim Filmi,
Internet Sayfasi, Sosyal Medya basliklar1 listelenmistir. Uygulama &rnegi olarak, daha dnce de verilen birim faaliyet raporlari, CIMER ve RIMER sikéyet istek
sistemi, birim damsma kurullari 6rnegi ve bazi haberler paylagilmistir. A.3.2. insan kaynaklari yonetimi bashginda da agiklandigi gibi RIMER sikayet
basvurularimn kiimelendigi basliklar ve bunlar igin eylem planlar istenmis olup yanit olarak RIMER ’e bagvuran personelin unvan dagilimi grafigi verilmistir.
Universitenin mevzuaten yaptigi izlemeleri sonuglarim yayinlamasi disinda kamuoyuna hesap verme hususunda istenilen ek bilgi ve belgelere, Rektoriin katildigt
etkinlerin web sayfasindan ilani, Rektoriin yaptigi basin toplantilar: ve katildigi Tv programlari, kurum ziyaretleri, paydas danisma kurullari ve tiniversite web
sayfasi yanit olarak verilmektedir. Kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarnin izlenmesi ve iyilestirilmesine dair istenilen ek kanitlara; web sayfasi planlama
kilavuzu, kurullarin ve kararlarinin web sayfalarindan ilani, rektdriin gergeklestirecegi etkinliklere iligkin bilgilerin personele e posta ile paylagilmasi yanit olarak
verilmistir. Haziran 2022°de Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlanmis ‘web sayfasi planlama kilavuzu’ isimli belgede; iiniversite birimlerinde web
sayfalarinin benzer formatta olmas i¢in ‘sayfa mentisti’ niin nasil olacag ve igerikleri agiklanmaktadir.

2017 KGBR’de Gelismeye agik yan olarak raporlanan Kurumun Senato kararlarini ve Danisma kurul kararlarimin kamuoyuyla paylasiilmamasrt
konusunda iyilestirme yapilarak Senato ve Yonetim Kurulu kararlarmin web sayfalarindan tiim kamuoyu ile paylasildigi anlasilmaktadir. Ayrica KAP
degerlendirme siirecinde kurumun web sayfalarinda kamuoyuyla paylasilan bilgi ve belgelerde ¢ok sayida degisiklik ve diizenlemelerle hzli doniisimler
yapilmustir.

Kurumun web sayfasindan Usak Universitesi Kurumsal fletisim Koordinatorligii kuruldugu, bes alt galiyma grubu oldugu anlagilmaktadir. Ugsak
Universitesi Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii yapisimin giiglendirilerek kamuoyunu bilgilendirmede daha etkin hale getirilmesi ve koordinatorliik
performansinin izlenmesi onerilir.

Bu alt 6lgiitte; kurumda ige ve disa hesap verme yontemlerinin kurgulandigi ve uygulandigi, web sayfalarinda kamuoyuyla paylasilan bilgi ve belgelerde
yapilan ¢ok sayida degisiklik ve diizenlemelerle heniiz sistematik ve belli bir takvimde yapilmadigi anlagilmaktadir. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verilebilirlik mekanizmalarinda geri beslemeler alinmasiyla etkinligin heniiz degerlendirilmedigi kanaati olugmustur.

Giiclii Yanlar:

e 2017 KGBR’de Gelismeye agik yan olarak raporlanan ‘Kurumun Senato kararlarint ve Danigma kurul kararlarinin kamuoyuyla paylagilmamasi’ konusunda
iyilestirme yapilarak kararlarin paylasiminin saglanmis olmasi

Gelismeye Acik Yanlar:

e Agagida 6rnekleri verilen alanlarda PUKO gevrimlerinin kapanmamis olmast;
o Kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarinin sistematik izlenmesi ve iyilestirilmesi
o Jletisim Koordinatorliigii Performans degerlendirilmesi

Yonetim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: ig kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarim isletmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Usak Universitesi, YOK tarafindan yiiriitiilen “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslagmas1 Projesi” kapsaminda 2016°da segilen bes
pilot iiniversiteden biridir. “Deri, tekstil ve seramik” alanlarini 6ncelikli alan olarak belirleyen Universite; misyon ve vizyon ifadelerini, 2020-2024 yillarin
kapsayan Stratejik Planin1 amag ve hedeflerini bu kapsamda diizenledigi, misyon, vizyon ve temel degerlerini olusturarak kurumsal web sayfasinda ilan edildigi
gorilmiistiir.

Kurumun misyonu, “Nitelikli egitim-6gretim faaliyetleriyle evrensel degerlere bagh, dzgiiven sahibi, donamimli bireyler yetistirmeyi, toplumun ve
bdlgenin gelisimine yonelik ihtisaslasma alanlarinda projeler iireterek siirdiiriilebilir kalkinmaya onciiliik etmeyi gorev edinmistir.” seklinde belirlenmistir.
Kurumun vizyonu ise; “Egitim ve arastirma alanlarinda miikemmellige onem veren, bilgi iireten, ihtisaslasma alaninda tasarim gelistiren, gelecege yon
veren girisimci bireyler yetistiren ve toplumsal gelisime liderlik eden bir iiniversite olmaktir.” seklinde ifade edilmistir.
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Kurumun temel degerleri ve ilkeleri; “cevik yonetim”, “farklilikiara saygi”, “miikemmellik”, “kurumsal kiiltiir”, “bélgesel degerler”, “cevre bilinci”
olarak 6zetlenmistir. Bu baglamda kurum; degisimlere hizli ve etkin bir sekilde uyum saglayan bir yonetim anlayisina sahip oldugunu, paydaslarinin degerlerine
ve farkliliklarina saygi duydugunu, mitkemmellik kiiltiiriinii benimsedigini ve tiim siireglerinde uyguladigini, ¢alisanlarin aidiyet duygusunun gelismesine ve
kurumsal kiiltiiriin yerlesmesine 6nem verdigini, bulundugu ilin ve bdlgenin tarihi ve kiilttirel degerlerine sahip ¢iktigim, ¢evresel zenginliklerinin farkinda olup
gevre bilincine ve dogaya saygili oldugunu ifade etmektedir.

)

Kurumda, tim akademik ve idari birimlerde kendilerine ait misyon ve vizyon ifadelerine sahip olup s6z konusu ifadeleri kendi web sayfalar1 tizerinden
kamuoyu ile paylagsmiglardir. Kurumun misyon ifadesinin ihtisaslasma ve siirdiiriilebilir kalkinmayr vurguladigi, bu vurgunun ¢alisanlar tarafindan bilinir oldugu
goriilmistiir. Ancak misyonun, kurum genelinde ve birimler diizeyinde egitim-6gretim (nitelikli egitim-6gretim faaliyetleriyle evrensel degerlere bagli, 6zgiiven
sahibi, donanimli bireyler yetistirme vurgularinin program ¢iktilarinda dikkate alinmasi), arastirma-gelistirme (ihtisaslagmanin Ar-Ge siireglerinde one
¢ikartilmasi), topluma katki siireglerine heniiz tam olarak yansitilamadigi gozlemlenmistir.



Kurumda, Kalite Giivencesi Sistemi ile ilgili bir temelin olusturuldugu gortilmiistiir. Kurum, kalite politikasini ve ilgili alanlardaki diger politikalarin1 2020
yilinda Universite Senatosu karari ile olusturarak kurumsal web sayfasi araciligiyla kamuoyu ile paylagmistir. Kurumun kalite politikasi; “Uluslararast
standartlarda siirdiiriilebilir bir hizmet vermek i¢in kurumumuzdaki tiim siire¢lerde etkin kalite yonetim sistemlerini olusturmak ve yiiriitmek; paydas
memnuniyetini artirmaya yonelik siiregleri siirekli iyilestirmek icin siirdiiriilebilir mitkemmellik anlayisini olusturmak; kurumumuzda katilimci ve ¢ogulcu
yonetim anlayisinin olugmasint saglamak amacwyla tiim siireglerde ¢evik liderligi ve ¢alisan katilimini saglamayr hedeflemek, iiniversite personeli ve
ogrencilerin siirekli gelisiminin saglanmasi igin giincel egitimlerin, kiiltiirel ve sportif faalivetlerin nitelik ve niceligini artirarak sagladigi faydalar
konusunda farkindalik olusturmak; teknolojik imkanlar ile verimli bir ¢alisma sistemi olusturarak hizli, giivenli ve verimli bir hizmet sunmak; kurumsal
kiiltiiriin olusumunu ve siirdiiriilebilirligini saglamak, iiniversitenin kalite hareketini desteklemek amaciyla ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemine, Kal-
Der EFQM Miikemmellik Yolculuguna, Program Akreditasyonlarina, YOK Kalite Kurulu 'nun Kurumsal Degerlendirme Programina uyumlu hareket etmek
seklindedir.

Kurum kalite politikasinin yam sira “egitim-6gretim”, “uzaktan egitim”, “arastirma”, “toplumsal katki1”, “uluslararasilagsma”, “yénetim”, “insan kaynaklar1”,
“agik erisim” politikalarim da olusturarak kurumsal web sayfasinda yayimlamistir. Kurum egitim-6gretim politikasinda “egitim-dgretimde yenilikg¢iligi tesvik
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etmesi ve giincel teknolojilerin kullanimina iliskin imkanlar sunma”, “égrencilerin yenilik¢i, sorun ¢ozme, elestirel ve analitik diisiinme yeteneklerinin
gelismesini saglayan, 6grenen merkezli yaklagimi tercih etme”, “egitici kalitesi ve yeterliligini saglamaya yonelik olarak ogretim elemanlarimin uluslararasi
deneyim kazanmalarini destekleme” gibi ilkelere onem vermektedir. Ancak bu ilkeleri hayata gegirmek i¢in nelerin yapildig1 ve yapilacagr -iliskili siireclere atif-
politika metinlerinde yeterince agik degildir. Egitim politikas1 6rneginde de oldugu gibi, kurumun politika belgelerinin, biiyiik oranda genel ifadeler igerdigi,
kuruma 6zel bir nitelik arz etmedigi, bir yonelim sunmadigi ve oncelikli alanlari konu etmedigi gériilmiistiir. Politika belgeleri, kurumun stratejik amag ve

hedefleri ile iliskilendirilmis olmakla birlikte uygulamaya yanstyan etkileri noktasinda kisit arz etmektedir.

Kurum, politika belgelerini kurumsal web sayfasinda da ilan ettigi Politika izleme Kodlar1 (PiK) ile izledigini ifade etmektedir. Bu baglamda “PiK I:
Siirdiiriilebilir etkin kalite yonetimi sistemi; PIK 2: Paydas memnuniyetine yonelik miikemmellik; PIK 3: Cevik liderlik ve ¢alisan katilimi ile yonetisim; PIK 4:
Siirekli gelisimi saglayan egitimler; PIK 5: Teknoloji kullanimi ile verimli hizmet sunumu; PiK 6: Kurumsal kiiltiiriin insasi; PIK 7: Paydaslar ile is birlikleri”
seklindedir. Politika izleme kodlarinin olduk¢a kapsamli hazirlanmis politika belgelerini izlemek igin genel bir nitelik arz ettiklerini ve bu durumun politika
belgelerinin izlenmesinde yeterince efektif davranilamamasina neden olabilecegini ifade etmek miimkiindiir. Bu baglamda bazi politikalarin, birden ¢ok izleme
koduyla iliskili olduklar1 (Ornegin Yonetim Politikasi; PIK 1, PIK 2, PIK 3, PIK 5, PIK 7 ile ilgilidir); baz1 politikalarin (Ornegin arastirma ve uluslararasilasma)
ise, dogrudan iligkili izleme kodlarinin bulunmadigr goriillmiistiir.

Kurumun arastirma politika belgesinde “arastirma faaliyetlerinin egitim-ogretim ile entegre edilmesini saglar” ifadesi yer almakla birlikte politika izleme
kodlarinda bunun nasil ve ne sekilde izlenecegi agik degildir. Benzer sekilde toplumsal katki politikasinda gegen “evrensel diizeyde siirdiiriilebilir toplumsal
gelismeye katki sunacak nitelikli insan kaynaklari yetistirme” hedefinin saglikli bir sekilde 6l¢tilebilmesi i¢in hareket noktasinin ne oldugu (6rnegin program
ciktilarinda bunun saglanmasi gibi) agik degildir. Bu saptamalardan hareketle politika izleme kodlarinin, politika belgelerinde yer alan hedeflerin izlenmesi i¢in
yeterli kapsayicilikta ve nitelikte olmadig1 diisiiniilmektedir.

Ayrica politika belgeleri arasindaki biitiinciil bir iliski, yeterince etkili bir sekilde kurulamamustir. Egitim-6gretim politika belgesinde “dgrencilerine
sagladigi yaratici, yenilik¢i, etkilesimli ve ilham verici egitim-6grenme-arastirma deneyimleriyle giiclii mesleki egitimin yanmi sira siirekli giincellenen
yontemlerle bilgi edinme, analiz etme ve uygulama becerisi kazandirarak gelecegin liderlerini yetistiren bir egitim sistemi olugturur, uygular ve siirekliligini
saglar.”; aragtirma politika belgesinde “arastirma faaliyetlerinin egitim-ogretim ile entegre edilmesini saglar” ifadeleri yer almakla birlikte politika belgeleri
arasindaki baglantinin zayif oldugu ve bu durumun kurumun temel hizmet siire¢lerinin biitiinsel isleyisinde yeterince etkili davranamamasina neden olabilecegi
diigiintilmektedir.

Tum bu saptama ve gozlemlerden hareketle gerceklestirilen degerlendirme kapsaminda “Misyon, Vizyon ve Politikalar” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda
misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalarin izlendigine ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemlerin alindigina iliskin
kisith kanita ulagilabilmis ve kurumun kendisi i¢in belirledigi olgunluk diizeyiyle drtiisme saglanamamuigtir.

Giiclii Yanlar:

e Kurumun, Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagmasi ve [htisaslagmasi Programi kapsaminda pilot yiiksekdgretim kurumu olmasi ve oncelikli
alanlarim “deri”, “tekstil”, “seramik™ olarak belirlemis olmasi.

o Kalite giivencesi sistemi ile ilgili bir temel olusturmus olmasi ve ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi,
ISO 14001: 2015 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 22000: 2018 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi belgelerine sahip olmasi.

Gelismeye Acik Yanlar:

¢ Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalarin izlenmesi ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alimasi ile ilgili
caligmalarin gorece yeni olmasi ve biitiinlesik, amag odakli, sistematik bir sekilde islemek i¢in zamana ihtiya¢ duymast.

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler:

Usak Universitesi’nin stratejik planlama kiiltiiriine sahip oldugu, halen yiiriirliikte olan ve giincellenmis olan Stratejik Plani, 2020-2024 yillarim kapsadig
anlagilmaktadir. Bu plan kapsaminda kendisine 5 temel amag ve bu amaglarla baglantili 23 hedef tespit etmistir. Kurumun stratejik amaglart; “egitim-dgretimin
kalitesini artirmak™, “yenilesim ve girisimcilik odakli AR-GE faaliyetlerini gii¢lendirmek’, “deri, tekstil ve seramik alaninda bélgesel kalkinmayi
strdiiriilebilir kilmak”™, “ulusal ve uluslararasi taninirligi ve tercih edilebilirligi arttirmak”™, “toplumsal katki saglamaya yonelik is birliklerini ve sosyal
sorumluluk hizmetlerini arttirmak”™ olarak ifade edilebilmektedir.

Kurumun Stratejik Plan amag ve hedefleri; Kalkinma Plami basta olmak tizere iist politika belgeleri, faaliyet alaniyla ilgili ulusal, bolgesel, sektorel ve
tematik plan, program ve strateji belgeleri gozetilerek olusturulmustur. Kurumun Stratejik Plani, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile bazi
basliklar diizeyinde uyumludur, ancak alt gostergelerle iligkilendirilmemistir. Kurum; 6ncelikli alanlarim “deri”, “tekstil” ve “seramik” olarak belirlemistir.
Kurumda oncelikli alanlar, Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmast Programi kapsaminda pilot yiiksekogretim kurumu olmast
baglaminda olusturulmustur.

2020-2024 Stratejik Plan hazirlik ¢aligmalart mevzuata uygun bir sekilde yiiriitiilen bu ¢aligmalar kapsaminda tiim birimlerden kurumun stratejik planina
sunacaklar1 katkilar ile birlikte, kendi birimlerine ait stratejik planlamalarim esgiidiimlii olarak yiiriitecekleri alt calisma gruplari olusturmalart istenerek stratejik
planlama ¢alismalarinin birimler diizeyinde de yiiriitiilmesi saglanmistir. Bu baglamda birimler kendi misyon ve vizyon tamimlari ile stratejik planlarini kurumsal
web sayfalari tizerinden ilan etmis durumdadirlar. Birimlerin kendi misyon ve vizyon tammlari ile stratejik planlarini olusturmalari, kurum genelinde stratejik
planlama pratigi yapilmasi agisindan ve kurumun ve birimlerin stratejik planlarinin baglantilarini saglamak agisindan 6nemli bir gayret olarak yorumlanmaktadir.
Ancak birimlerin hazirladig1 planlarin i¢ paydaslarin kendi beklentilerinin kurumun stratejik planina somut yansitma avantajina karsin, agik ve net olarak ifade
edilmeyen genel ifadelere doniisebilen amaglar, 6nceliklendirme, kullamlabilir kaynaklarin dagitimi ve birim diizeyi yukarisindaki bazi genel beklentileri uygun
sekilde kapsama agisindan bazi riskler tasimaktadir.

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 tarafindan olusturulan “Usak Universitesi Kurum Kalite Yonetimi Yazilimi’ tizerinde bulunan “Stratejik Plan Modiilii’ ile alti
aylik ve yillik periyodlar dahilinde Stratejik Plan performans gostergelerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ger¢eklesmekte ve raporlarini, kurumsal web sitesi
tizerinden yayimlamaktadir. Stratejik Plan izleme ve degerlendirme c¢alismalarina, i¢ ve dis paydas katkisimn simrlt oldugu diisiiniilmekle birlikte kurumun
Stratejik Plan giincellemesi gergeklestirmesinin 6nemli bir iyilestirme ¢abasi oldugu diisiiniilmektedir.

Kurumun 2020-2024 Stratejik Plani, Agustos 2021 tarihinde gerceklestirilen Yonetimi Gozden Gegirme toplantisi geregince giincellenmistir. Misyon,
vizyon, temel degerler ile politika belgelerinin giincelliginin de gézden gegirildigi s6z konusu toplantida; ulasilamayan hedeflerin olmasi ve pandemi nedeniyle
uzaktan egitim siireci ile ilgili daha fazla hedef ve performans gostergesi olugturulmas: amaciyla Stratejik Plan giincelleme karar verilmistir.

Bununla birlikte kurumun stratejik plan revizyonunda yiiksek gerceklesme gosteren bazi gostergelere yer vermedigi de tespit edilmis olup bu durum
gerceklestirilen revizyonun etkinliginin sorgulanmasina neden olmustur. Bu baglamda 2.1.8 igin gosterge degerinin sabit birakildig1 ve etki degerinin %10’dan



%20’ye ¢ikarildigl, 2.2.4 igin gosterge degerinde ve etki degerinde degisiklik yapilmadigi anlagilmaktadir. 2.3.2°de revizyona gidilmemistir. 2.4.9, 2.4.12 ve
2.4.13 gostergelerinde, ‘Hedefe bagli PG sayisi fazla oldugu igin yeni hedef tanimlanarak hedefin altina tagimustir’ ifadesi bulunmakla birlikte 2.4.6’dan
2.4.13’e kadar olan gostergeler ¢ikarilmistir. Ama¢ 2. kapsaminda plan donemini asacak sekilde yiiksek gerceklesme gosteren 2.4.1. Bilimsel/sanatsal
etkinliklerin -Sempozyum/kongre, konferans, calistay, seminer, festival, sergi vb.- sayisi, 2.4.3. Uluslararas: diizeyde bilimsel/sanatsal toplant1 ve etkinliklere
katilan arastirmact sayisi, 2.4.4 Uluslararasi aragtirma fonlari tarafindan desteklenen AR-GE niteligi tastyan proje sayist, 2.4.5. Ulusal arastirma fonlar: tarafindan
desteklenen AR-GE niteligi tasiyan proje sayisi, 2.4.6. Uluslararasi indekslerdeki -SCI, SCI Expanded, SSCI, AHCI, ESCI- §gretim elemani basina diigen yayin
sayst, 2.4.7. Uluslararasi endekslerde -SCI, SCI Expanded, SSCI, AHCI, ESCI- yapilan atif sayisi, 2.4.10. YOK 100/2000 projesi kapsamindaki 6grenci sayis
icin sadece 2.4.3. ve 2.4.4. gosterge degerlerinde hedef asildig igin degerlerin giincellendigi, 2.4.1. ve 2.4.2. de ifade giincellenmesi nedeniyle gosterge
degerlerinin degistirildigi ancak 2.4.5.,2.4.6., 2.4.7. ve 2.4.10.’da degisiklik yapilmadig1 anlagilmaktadir. Amag 3. kapsaminda ise 3.1.1. Universite ve sanayi is
birligi ile yiiriitiilen ortak proje sayisi, 3.1.3. Deri, tekstil ve seramik alaninda mevcut durumu belirleyen fizibilite ve analiz sayisi, 3.1.4. Diizenlenen faaliyet
sayist, 3.1.5. Sektore yonelik egitim sayisi, 3.2.2 Tasarlanip ticarilesen {iriin, patent, faydali model, tasarim tescili ve endiistriyel tiriin sayis1, 3.2.5. DTS odakl
proje sayist, 3.3.1. Gelistirilen on lisans, lisans ve lisansiistii program sayisi, 3.3.2. DTS alaninda yapilan akademik ¢alisma sayisi, 3.3.3. DTS odakli 6grenci
calismalarinin sayisi ise plan donemini asacak sekilde yiiksek gergeklesme gosterdigi halde revizyonda konu edilmemistir.

Tum bu saptama ve gozlemlerden hareketle gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda kurumun “Stratejik Amag¢ ve Hedefler” alt olgiti kapsaminda
uyguladigr stratejik plami izleyerek ilgili paydaslarla degerlendirdigine ve izlem sonuglarim ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina
yansittigina iliskin kisitl kanita ulasilabilmis ve kurumun kendisi i¢in belirledigi olgunluk diizeyi ile 6rtiisme saglanamamuigtir.

Giiclii Yanlar:

e Kurum ve birimler diizeyinde stratejik planlama kiiltiiriine sahip olmasi.

Gelismeye Acik Yanlar:

o Stratejik planin izlemesi, i¢ ve dis paydaslarla birlikte degerlendirilerek gelecek planlarina yansitilmast ile ilgili ¢aligmalarin heniiz olgunlasmamis olmast.
o Siirdiiriilebilirlik ve BM Siirdirtlebilir Kalkinma amaglari ile uyum ile ilgili ¢aligmalarin kisitli olmast.

A.2.3. Performans Yonetimi:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nde performans yonetiminin Stratejik Plan izlemi ve
degerlendirilmesi iizerine tasarlandigi goériilmistiir. Kurum, 2020-2024 Stratejik Plam kapsaminda temel performans gostergelerini ve anahtar performans
gostergelerini olusturmustur. Bu baglamda tiim stratejik amaglar i¢in; stratejik amag ve hedeften sorumlu birim ve i birligi yapilacak birimleri, amag ve hedefin
gergeklestirilmesine yonelik stratejileri, riskleri, ihtiyag, performans gostergeleri ve her birinin stratejik amag ve hedefin gergeklestirilmesine etkisini, izleme ve
raporlama sikliklarinin ifade edildigi hedef kartlar1 tanimlanmugtir.

Kurumda Stratejik Plan izleme ve degerlendirme faaliyetleri, belirlenen hedefler, performans gostergeleri dogrultusunda alti aylik ve yillik periyotlarla
izlenmekte ve izlem sonuglari Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig ile Kalite Koordinatorligii tarafindan kurumsal web sayfasinda paylagilmaktadir. Bu baglamda
kurum; “Stratejik Plan Politika-Amag-Hedef-Performans Izleme Tablosi, “Anahtar Performans Gdéstergeleri- Plan Donemi Baslangi¢ Degerleri (2019) &
Plan Dénemi Sonu Hedeflenen Degerler (2021) Tablosu’ ile 2020-2024 Stratejik Plani’na ait 2020 ve 2021 yillar1 izleme/izleme ve degerlendirme raporlarini
yayimlamistir.

Kurum, stratejik plan ¢alismalarin1 mevzuata uygun olarak gerceklestirmis ve detayr A2.2 basliginda verildigi sekilde stratejik planint revize etmis olmakla
birlikte stratejik plan gostergelerinden 5 yillik hedefi asan degerlerde yeterli giincelleme yapilamamig olmast ve diisiik gerceklestirmeler i¢in eylem planlarinin
yapilamamis olmasi nedeniyle Stratejik Plan izlemelerinin iyilestirilmelere doniistiriilemedigi diistiniilmektedir.

Kurumda performans yonetimi caligmalari, Bilgi islem Daire Baskanhigi tarafindan olusturulan UU Kurum Kalite Y&netim Yazilimi aracihigiyla
yiiriitiilmektedir. Kurumun Kalite Yonetim (KKY) Yazilim; ‘Kalite Dokiimantasyon’, ‘Stratejik Plan Izleme ve Raporlandirma’, ‘Oz Degerlendirme
Raporlart ve Sunumlart’, ‘Degerlendirme ve Izleme Ziyaretlerine Iliskin Rapor Degerlendirme’, ‘Risk Analizi Yonetimi’, ‘Akademik Faalivet Raporu’,
‘Kurum Veri Yonetimi’, ‘Siireg Yonetimi’, ‘Ogretim Yonetim Sistemleri’ modiillerinden olugmaktadir. Kurumun kendi yonetim yazilimini olusturmus olmasi
degerli bulunmakla birlikte s6z konusu modiillerin birbiriyle entegre olmadiklar1 saptanmistir. Bu baglamda KKY yazilim modiillerinin entegre islemesini
saglayacak ¢aligmalar yiirtitiilmesinde yarar oldugu diigiiniilmektedir.

Kurumda; YOK izleme ve Degerlendirme kriterleri ile YOKAK Kurum Gésterge kriterlerine iliskin raporlama da bulunmakta ve URAP  (University
Ranking by Academic Performance), Ul GreenMetric, Times Higher Education (THE), SCIMAGO, Webometrics gibi siralamalar takip edilerek elde edilen
dereceler kurumsal web sayfasi tizerinden ilan edilmektedir.

Ayrica kurum; kurumsal raporlarim (idare Faaliyet raporlari, Performans programlari, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler raporlari, Yatirrm Programi
izleme ve Degerlendirme raporlari, Stratejik Plan Konsolide Risk raporu), temel mali tablolarmi (Aylik Temel Mali Tablolar, Yillik Temel Mali Tablolar),
iyilestirme faaliyetleri raporlarini (2021-2022 Donemi lyilestirme Faaliyetleri Raporu) web sayfasi iizerinden yayimlayarak paydaslarinin bilgisine sunmaktadir.

Tiim bu saptama ve gozlemlerden hareketle “Kurumsal Performans Y6netimi” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda performans gostergelerinin olusturulmus
oldugu, ancak performans yonetimi mekanizmalarinin izlenerek iyilestirmelerin siire¢ odakli ve paydas katilimli bir bakis agisiyla gerceklestirildigine, performans
gostergelerinin yillar i¢indeki degisimlerin politikalar1 yonlendirdigine iliskin kisitli kanita ulagilabilmistir. Dolayisiyla kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile
ortiigme saglanamamugtir.

Giiclii Yanlar:

e Temel hizmet siireclerine iligkin temel kurumsal performans gostergelerinin olusturulmus olmast.

Gelismeye A¢ik Yanlar:

o Kurumsal performans yonetimi ¢aligmalarimin daha etkili bir sekilde gerceklestirilmesini saglayacak entegre isleyen bir bilgi yonetim sistemine sahip
olunmamasi.

Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari
vardir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.



3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi:

Usak Universitesi 2021 KIDR’de kurumsal ihtiyaglari karsilayacak bilgi yonetim sistemi yazilimlarinin bir ¢gogunun Bilgi Islem Daire Baskanlig: personeli
onderliginde kendi bunyesinde olusturuldugu, bir kismini da disaridan temin edildigi belirtilmistir. Belirtilen yazilimlara/modiillere erisim i¢in degerlendirme
takiminca sadece goriintiileme yetkisine sahip bir kullanic adi sifre olusturulmas: istenmistir. Gonderilen kullanici bilgileri ile sisteme erisim saglanmig kurum
tarafindan gelistirilen kimlik dogrulama sistemi tizerinden 17 ayr1 sisteme/modiile erisilebildigi goriilmiistir. Ayrica 6n saha ziyaretinin bir kismu1 bu sistemin
incelenmesine ayrilmis ve kurum web sayfasinda yayimlanan Entegre Bilgi Y6netim Sistemi Tablosu incelenmistir.

Kurumun biinyesinde yazilim gelistirme ¢alismalarinin yiiriitiilmesi degerli bulunmakla birlikte bu yazilim ve modiillerin birbirinden veri alip paylagimi, bir
kez girilen verilerin baska modiillerde kullanimi, sistem tarafindan iiretilen verilerin kullanimi ve ¢esitliligi gibi entegrasyona ait veriler kurumdan istenen
sifrelerle degerlendirildiginde; bu yazilimlara kimlik dogrulama sistemi tizerinden erisim saglanmasinin bir veri entegrasyonu degil sistemlere hizli erisim olarak
degerlendirilmistir. Bilimsel Arastirma Projeleri, etkinlikler, mezunlar gibi verilerin bir entegrasyon yapisinda degerlendirildigine dair bir kanita rastlanmamustir.
Uzaktan egitim sisteminin ders programi 6grenci bilgi sistemi gibi sistemlerle entegre bir yapi icerisinde oldugu bu yapmin da kullanicilara uzaktan egitim
siirecinde islemleri kolaylagtirdigi gozlenmistir. Verilen 6rnekte oldugu gibi Bilgi Yo6netim Sistemi igindeki modiillerin bagka 3-4 modiille birlikte
calisabilmekle birlikte tiim modiillerle veri paylasimi ve tam entegrasyon heniiz saglanamamistir. Nitekim kurum “Birimlerden stratejik plan verileri bu sistem
tizerinden elde edilmektedir. Fakat performans programi ve faaliyet raporu igin ihtiyag olan veriler bu sistemden alinamamaktadir. Stratejik plan verileri
birimler tarafindan sayisal olarak girilmekte, fakat yazilim rapor veya analiz yapmamaktadir.” ifadesiyle entegrasyon ihtiyacimt 2021 yili idari faaliyet
raporunda belirtmistir.

Kurum tarafinda gelistirilen Bilgi Yonetim Sistemi (bys.usak.edu.tr) iizerinden 6grenci, personel, akademik faaliyet ve fiziksel verilerin kamuoyu
bilgilendirmek amaciyla yayimlandig1 goriilmiis ve KIDR deServis icerikleri ile yonetilen bir yapi oldugu ve verilerin entegre yazilimlardan saglandig: ifade
edilmistir. Ancak sayfada Ogrenimine Devam Eden Ogrenciler grafiginde 2021 yili i¢in 5563 kadin 5819 erkek égrenci verisi paylasildigi, yiiksek lisans
erkek ogrenci sayisinin 750 toplam yiiksek lisans dgrenci sayisimin 616 olarak belirtildigi, toplam ogrenci sayisinda sanatta yeterlik'te 4 dgrenci
gasterildigi, lisansiistii 6grenci sayisinda bu saymin olmadigi gibi bazi tutarsizliklarin oldugu goriilmiis bu durum entegrasyon veri tutarliligi konusunda
tereddiitler olusturmustur. Kuruma ait bazi verilerin farkli sunum ve 6rneklerde farkli degerlerde olmasinin da bununla iliskili olabilecegi diistiniilmistir.

Yine Kurum Kalite Yénetim Yazilim (KKY) incelendiginde, A-BODR raporlarinin sistem iizerinden olusturuldugu, ISO dokiimanlarmnin olusturulup
izlenmesinin saglanabildigi, veri toplama yazilim ile birimlerden veri toplamanin saglandigi goriilmiistiir. Ancak KKY iizerinde etkinlik degerlendirme ve
toplant1 modiillerinin 2022 yil1 igin kullanilmadigi, KIDR modiiliin de 2018 yilinda sonraki KIDR’ler i¢in kullamlmadig1 goriilmiistiir. KIDRde Universitenin
gelistirmis oldugu KKY yazihminin ‘Kalite Dokiimantasyon’ ve ‘Stratejik Plan Izleme ve Raporlandirma’ modiilleri 6rnek uygulama olarak diger
yiiksekogretim kurumlari tarafindan talep gordiigii ve bu modiiller ilgili kurumlarca satin alinarak kullanildig: ifade edilmekle birlikte KIDR *de kamt olarak
belirtilen link tizerinden sayfaya ulasilamamas: iizerine saha ziyaretinde sorgulanmus ‘ilgili yiiksekégretim kurumu tarafindan yazilimn kullaniminin
birakildigr’ 6grenilmistir.

Tiim bu degerlendirmeler sonucunda kurumun bilgi yonetim sisteminin temel siireglerine (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite
giivencesi) iligkin verilerin toplanmasinda ve raporlanmasinda kullanildig1 anlagilmakla birlikte sistem entegrasyon konusundaki eksiklikler, sistemden alinan bazi
verilerin aynt ¢ikt1 i¢in farkli degerlerde olmasi gibi nedenlerle ilgili siire¢ geri beslemelerine katkisinin sinirlt kaldigi diistiniilmiis ve kurumun belirledigi
olgunluk diizeyi ile ortlisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar

o Kalite siireglerinde ihtiya¢ duyulan bazi yazilimlarin kurum biinyesinde gelistirilmesi,

Gelismeye Acik Yanlar

¢ Bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyonun kapsaminin sinirli olmasi,

A.3.2. insan kaynaklan yonetimi:

Kurumda insan kaynaklari yonetimine iliskin, insan kaynaklar1 Politikasi, Usak Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Yikseltilme ve Atanma Y nergesi,
idari Personel Odiil Y6énergesi, Akademik Personel Odiil Yonergesi Hizmet i¢i Egitim Prosediirii gibi yonerge politika ve prosediirleri bulunmaktadir Kurum
merkezi bir yap:1 olusturularak her harcama biriminde bulunan mutemetler tek bir merkezde toplanmistir. BSylece yaklasik otuz personelle yapilmakta olan
is/islemler altida bir oraninda personelle yapilir duruma gelmistir. Ayrica saha ziyaretinde 6grenci islerinin de merkezi bir yapiya gecirildigi belirtilmistir. Bu
durum insan kaynaklarimn etkin ve verimli kullamlmasi olarak degerlendirilmistir.

Caligan memnuniyetini 6lgmek igin yilda bir kez memnuniyet anketi yapildigi Kurum Kalite Giivence web sayfasinda paylasiimistir. On saha ziyaretinde,
personel memnuniyet anketlerinin uygulanma yonteminin, personel e-posta hesaplarina gonderilen anket linkleri tizerinden gerceklestirildigi kalite
koordinatorliigiince ifade edilmistir. Kalite Giivence web sayfasinda yayinlanan anket sorular1 sayfasinda ‘ankete verilen cevaplarin kime ait oldugunu belirten
bir kayit tutulmamaktadir’ agiklamasiyla ankete verilen yamtlarin objektifligi garanti altina alinmaya ¢aligilmistir. Kurum kalite glivence sayfasinda akademik
idari personel memnuniyet anketi, fakiilte sayfalarinda yayimlanan akademik idari personel memnuniyet anketi, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 sayfasinda
yayimlanan yemek, kiiltiir, sosyal hizmetler gibi anketler, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 sayfasinda kiitiiphane hizmetlerine iliskin memnuniyet
anketleri gibi birgok anketin yayimlandigi goriilmiistir. Bu anketlerden 6grenci, akademik ve idari personel memnuniyet anket sorularinin Kalite Giivence
Sistemi Kilavuzunda yayimlandigi, birim anketlerinin ise birim ”Olgme ve Degerlendirme Ekipleri” adi altinda alt komisyonlar tarafindan olusturuldugu

bildirilmistir. Ancak yapilan incelemelerde tiim bu anketler i¢in sorularin olusturulma, sonuglarin hesaplanma, degerlendirme siirecleri ile yetki ve
sorumluluklara iligkin olusturulan standart bir mevzuata (politika, prosediir ya da ydnerge) rastlanmamistir. Anket memnuniyet sonuglarinin hesaplanmasina
iliskin farkli yontemlerin uygulandig gérilmiistiir. Bu durumun anket degerlendirme siireglerinde tutarsizliklara neden olacag: kanaatine varilmistir.

Saha Ziyareti Kalite Komisyonu sunumunda bildirilen ISO 45001 s Saghigi ve Giivenligi Yonetim Sistemi belgesi IK yonetimi agisindan nemli bir
parametre olarak degerlendirilmis ancak ancak idari birim amirleri tarafindan bu belgenin olmadig ifade edilmistir.

Kurum KGBR’da Universitenin kalite siiregleri ve bu siireclerin yonetimi agisindan, Idari personelin gérevde yiikselme sinaviarnn belirli bir takvim
icinde iiniversite tarafindan yapilmas: ve Idari kadrolara géreviendirmelerde ve yiikseltmelerde liyakatin esas alinmasi’ dnerilmistir. Strateji Gelistirme Dair
Bagkanlig1 web sayfasinda yayimlanan Stratejik Plan Memnuniyet Anketi Analizinde ‘Universitede gérevde yiikselme olanaklar: tiim ¢alisanlar arasinda esit
olarak saglanmaktadir’ sorusuna idari personel memnuniyet ortalamasi 5 tizerinden 1,89 olarak hesaplandigi goriilmiis, bu konudaki memnuniyetin diisiik
oldugu degerlendirilmistir. Kurum IK Prosediiriinde Idari Personelin Naklen Baska Bir Kuruma Atanmas: ile ilgili siireg tammi yapilmis ancak bu konuda
tanimlanmis objektif kriterlere rastlanmamustir. idari personel Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi smavimin iki yildir yapilmadigi ancak 2023 yilinda
yapilacag saha ziyaretinde ifade edilmis ise de bu sinavlarin sistematigine iliskin bir kanita rastlanmamustir.

<y

Kurum 2021 Idari Faaliyet raporunda ‘Idari personeli iyilestirme ve gelistirmeye yonelik hizmet i¢i egitim programlarinin eksikligi” zayif yon olarak
belirtilmistir. Kurumda hizmet ici egitimlere (HIE) iliskin planlama ve uygulama calismalari yapildigi, birimlerden egitim konulari talepleri alindigi ve
diizenlenen hizmet i¢i egitimler sonrasinda egitim etkinliginin anketlerle 6l¢iildiigii belirtilmistir. Kurum web sayfasinda verilen HIE planlarinda; 2021 yili igin
-Kamu ihale mevzuati, Etkili iletisim, Zaman ve stres yonetimi, Kigisel verilerin korunmasi ve bilgi giivenligi, E-devlet iizerinden yolluk bildirimi ve aile
yardimi bildirimi hazirlanmasi, Kamu goreviileri etik davranis kurallari, EBYS sistem kullanimr bashiklar1 ve 2022 yili i¢in -Bagimliya yaklasim egitimi,
Etkili iletisim, Tasinir kayit islemleri ve dogrudan temin, Kamu gorvevlileri etik davrams ilkeleri, Is yerinde stres, catisma yonetimi ve motivasyon, Iy kazast ve
meslek hastalig bildirimleri, Teknoloji kullanimi ve bagimilik, Pandemi siirecinde sosyal hayat ve psikolojik sorunlar, EBYS sisteminin kullanimi- basliklar
bildirilmistir. Kurum tarafindan hizmet i¢i egitimlerde kullamlmak tizere ‘Gelisim Akademisi’ ad1 ile bir platform olusturulmasi ve bu platform tizerinden bazi
hizmet i¢i egitimler yayimlanmaya baglamasi olumlu bir ¢aligma olarak degerlendirilmig ancak ilgili platformun heniiz baslangi¢ asamasinda oldugu, uygulamada
yayinlanan egitimlerin akademik personele yonelik oldugu, idari personel i¢in heniiz bir egitim olmadig gozlenmistir.



Kurum personel performanslarinin artmasini tesvik etme amaciyla 6diil yonerge olusturulmus ve yonerge kapsaminda odiillendirmeler yapilmistir. Bu
ddiillendirmelerin personel motivasyonuna olumlu etkisi saha ziyaretinde gozlenmistir. Ayrica saha ziyaretinde yapilan goriismelerde idari personelin lisanstistit
egitimi ve degisim programlarindan yararlanma konusunda yonetimin tesvik edici oldugu ifade edilmistir. Bu Caligmalar personel motivasyonu i¢in olumlu
caligmalar olarak degerlendirilmistir.

Calisan sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla, personelin dogrudan Rektor ile iletisime gegebilmesi igin Rektorliik Iletisim Bilgi Sistemi ve
web sayfasi tizerinden kimlik bilgileri ile giris yapilan istek ve sikdyet sistemi gibi gelistirilmis yontem ve mekanizmalar uygulanmaktadir. Ancak kurum
tarafindan sunulan ek kamtlardan 5 Eyliil 2022 tarihli Universite Kalite Komisyonu Karar1 ekinde belirtilen gelen mesaj ve yanitlanan mesaj oranlarinda bazi
birimler i¢in %12,5, %33 gibi oranlar gozlemlenmistir. Mesaj yanitlama oranlarinda bu degerler siirecin yonetimi agisindan tereddiit olusturmustur. Kurumdan
RIiMER basvurulannin kiimelendigi bashklar ve bunlar i¢in eylem planlanistenmis olup yamit olarak RIMER e bagvuran personelin unvan dagilimi grafigi
verilmistir. Saha ziyaretinde kurum personeli tarafindan, kurum tarafindan gelistirilen Mevzuat Dokiimanlar1 Goriis Paylasim Sistemi tizerinden ¢alisanlarin
mevzuat konusunda goriislerinin alindigr belirtilmis, bu sistemin olusturulmas: olumlu bir ¢alisma olarak degerlendirilmis ancak uygulamanin heniiz
kullanilmadig1 ve baglangi¢ asamasinda oldugu gériilmiistiir. Tiim bu degerlendirmeler sonucunda kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda
uygulamalar tammli siireglere uygun bir bigimde yiiriitiildiigli, uygulamalarin izlenmekle birlikte ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilme asamasinda
kisitli kanitlar olmasi nedeniyle kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile 6rtiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar

e Idari siireglerin daha az personelle yapilmasina dair caligmalar
e Idari personelin lisansiistii egitimi ve degisim programlarindan yararlanma konusunda yonetimin tesvik edici olmasi

Gelismeye Ac¢ik Yanlar

e Hizmet igi egitim etkinligini degerlendirmek igin egitim sonu yapilan anketlere ek olarak sahadaki personelin yetkinlik eksiklerini gelistirmeye yonelik (Idari
personel yetkinlik analizi, gérev ve yetkinliklerin eslestirilmesi ve eksik alanlarda yetkinlik gelistirmeyi yonelik egitimler gibi) sistematik ¢aligmalara ihtiyag
duyulmasi

A.3.3. Finansal yonetim:

Kurumda 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkelerine uygun sekilde
yillik faaliyetler ve mali durumu gosteren Faaliyet Raporu, Yatirim Programi izleme ve Degerlendirme Raporu ilgili yila ait alt1 aylik mali durum ile gelecek alt1
aya iliskin beklentilerin paylagildigi Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ve Yillik Performans Programi hazirlandigi ve hazirlanan raporlarin Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi web sayfasinda yayimlandigi gozlemlenmistir. Kurumun finansal yonetimine iligkin stiregleri mevzuat dokiimanlart disinda
hazirlanan ve KIDR’de kamt olarak sunulan Biitge Hazirlama Prosediirii ve Kurumsal Mali Hizmetler Alt Siire¢ Kart: Kurumun finansal is ve islemlerinde yol
gosterici dokiimanlar olarak hazirlanmistir. Kurumda finansal énceliklendirmeye iliskin KIDR ‘de Universite icerisinde egitim ve teknik altyapinin
olusturulmasi ve gelistirilmesi icin ayrilan biitgelerden, program akreditasyonu bagvurusu yapan programlarin dncelik verildigi’ ve ek bilgi belge taleplerine
yanitlarda “Deri, Tekstil ve Seramik alaninda Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmast ve Ihtisaslagma Universitesi olmast nedeniyle kaynaklarinin
kullaniminda bu alanlara 6ncelik verildigi® belirtilmekle birlikte detayr C.1.2 bolimiinde verildigi gibi UBAP 03 Oncelikli Alan Arastirma Projesi, son dort
yilda hig proje iiretilmemis, UBAP 09 Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslagsmasi Proje sayilar1 da {iniversitenin misyon farklilasmast
gorevine kiyasla 2019°daki desteklenen 6 proje disindaki diger yillarda kisitli sayida kalmistir. Finansal 6nceliklendirme konusundaki ¢aligmalarin sahaya
yansimasi sinirhidir.

Kurumda finansal yonetimi kapsaminda mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkelerine uygun sekilde yillik faaliyetler ve mali durumu raporlarini
hazirlayarak gergeklesmelerinin degerlendirmelerinin yapildigi goriilmekle birlikte finansal yonetim iyilestirmesine iligkin kamita rastlanmamis ve kurumun
belirledigi olgunluk diizeyi ile rtiisme saglanamamistir.

Giiclii Yanlar

o Hesap verilebilirlik i¢in y1llik durum raporlari ve idari faaliyet raporlar1 gibi mekanizmalarla kamuoyunun bilgilendirilmesi

Gelismeye Acik Yanlar

o Finansal iyilestirme ¢abalarinin kapsaminin ve sahaya yansimalarinin sinirl olmasi

A.3.4. Siire¢ yonetimi:

Kurumun misyonunu ve stratejik amaglarini gergeklestirmeye yonelik temel faaliyet alanlarini yansitan 6 ana siire¢ belirlenmis, ana siiregler ve bunlarin
altinda gerceklestirilen faaliyetleri simiflandiran alt siire¢ ve alt detay siirecler seklinde hiyerarsik bir yapr olusturulmustur. Bu ana siireglere bagli kalarak
birimlerin alt stiregleri ve siire¢ kartlarini olusturmalari istenmistir. Stire¢ kartlar1 ile birimlerin sorumlu olduklar1 alt ve alt detay siireglerine iliskin gerekli
tanimlamalar1 yapmalar1 hedeflenmistir. Kurum tarafindan uygulanan ISO 9001:2015 siiregleri kapsaminda siire¢ kartlar1 ve is akis semalarinin birim web
sayfalarinda yayimlanmustir.

Kurumda yiiriitiilen tiim siireglerin (ana, detay, alt detay) ilgili sorumlular tayin edilerek takibini ve iyilestirilmesini saglamak amaciyla Siire¢ Yonetim
Yazihmu gelistirilmistir. Ancak kurum tarafindan génderilen kullanic: bilgileri ile girig yapilarak gerek saha ziyaretinde yapilan incelemelerde yazilimin heniiz
kullanima baslanmadig ve test asamasinda oldugu gozlemlenmistir. Stire¢ yonetim yazilimimn gelistirilerek stireglere iligkin etkinliginin artirilmaya galigiimasi
olumlu bir ¢aligma olarak degerlendirilmis ancak sistem kullanimin baslangi¢ halinde oldugu ve yayginlasmadigi gozlenmistir.

Tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler, sorumlular, is akislari; KAP degerlendirme siirecinde yayimlanan ‘Siire¢ Y onetimi El Kitabi’nda belirtilmistir.
Siire¢ yonetimi izlenmesi amaciyla birim siiregleri ile entegre edilmis faaliyet planlar1 hazirlandigi goriilmiistiir. Ancak siire¢ yonetimi mekanizmalari
izlenmesine yeni baslanmis olup bu faaliyet planlarinin izlenmesi sonucu yapilan iyilestirmelere iligkin kamtlar sinirli oldugundan kurumun belirledigi olgunluk
diizeyiyle ortiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar

o Siire¢ yonetimi mekanizmalar izlenmesine baglanmis olmast

Gelismeye Acik Yanlar

¢ Baslayan kontrol faaliyetlerine ragmen iyilestirme siire¢ yonetiminde iyilestirme ¢alismalarinin sinirlt olmasi

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesinde Usak Universitesi’nin Stratejik Plan 2020-2024 calismalart kapsaminda mevzuat geregi
kurumsal paydas analizi ve 6nceliklendirme galigmalarini gergeklestirdigi goriilmiistiir. Paydas anketine 14199 &grenci ve 438 personel dis paydas anketine 130
kurum ve kurulus katildigi, 14 dis paydasla yapilan ‘Stratejik Plan Kapsam Gegerlilik Analizinin’gegerli bulundugu bildirilmektedir. Kurumun i¢ ve dig paydas
analizini yapmasi degerli bulunmakla birlikte mevcut stratejik planda 6grencilerin dis paydas olarak kabul edilmesi, mezunlarin ise zayif etki derecesi ile
degerlendirilmesinin, Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalari agisindan uygun olmadig diisiiniilmektedir.

Kurum, Danisma Kurulu Yonergesi kapsaminda 2020 yilinda Damsma Kurulu’nu olusturarak kurumsal web sayfasi tizerinden paydaslari ile paylagsmistir.
Kurumda, Birim ve Boliim Danisma kurullari da olusturulmustur. Damigma kurullarin iiye sayist gorev ve sorumluluklari ile toplant: sikliklari; ilgili yonergede


https://drive.google.com/file/d/12I3rFpxvLrNnGTUsWGgCA_zgZTr_BUsu/view?usp=sharing

belirtilmistir.

Kurumun Danisma Kurulu, 2021 yilinda iki kez toplanmistir. Birim/B6lim Damsma Kurullari ise, yapmus olduklar toplantilara iligskin kararlart
raporlanmak tizere Kalite Koordinatdrliigii’ne iletmislerdir. Kurum, Damsma Kurulu toplantilarinda alinan kararlari, iyilestirmelere doniistiirmek igin aksiyon
almaya baslamistir. Eyliil 2022 tarihinde olusturulan Uluslararast Damsma Kuruly bu kapsamda olumlu bir 6rnek olarak degerlendirilebilmektedir. Kurum,
Danigsma Kurulu tiyesi bir iiyenin yaptig1 geri bildirimden hareket ederek Uluslararasi Danigma Kurulu’nu olusturmustur. Bu durum; kurumun kalite yonetim
sistemi, paydas katilimi ve uluslararasilagma siiregleri agisindan dnemli bulunmustur.

Kurum, 6grencilerin kalite ¢aligmalarina daha fazla katkisimi saglamak amaciyla Kalite Koordinatorliigii ve Birim Kalite Komisyonlarina 6grenci temsilcisi
iiye dahil etmistir. Ayrica kurumda kalite ¢alismalarinin 6grenciler arasinda yayginlastirilmasi igin Geng K-Usak Ogrenci Toplulugu kurulmustur. Séz konusu
toplulugun baskam, Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii toplantilarina katilmaktadir. Ayrica kurum, Ogrenci Senatosu’nun olusmasini saglamak ve
dgrencileri Kalite Yonetim siireglerine dahil edebilmek amaciyla 2021 yilinda Ogrenci Senatosu Y énergesi’ni uygulamaya baslamustir. Yonerge kapsaminda
Ogrenci Konseyi baskani, Universite Senatosu’na katilmakta ve karar alma siirecinde yer almaktadir.

Kurumun paydas katilim: konusunda tiim yapilanmasim olusturdugu ve paydas iletisimi etkin olarak kullandigi ancak paydas katilimmin karar alma ve
iyilestirme amaciyla tiim birimler diizeyinde uygulanarak sistematik iyilestirmelere ve gelistirmelere doniismesinin zamana ihtiya¢ duydugu gézlenmistir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin kalite giivencesi siire¢lerine katilimini “memnuniyet anketleri” ile 6l¢timlemek igin ¢alismalar yiiriitmektedir. Kurumda i¢
paydas memnuniyetine yonelik akademik personel, idari personel, 6grenci memnuniyet anketleri; dis paydas memnuniyetine yonelik dis paydas memnuniyet
anketleri yapilmaktadir. Kurumda birimler diizeyinde de memnuniyet anketleri gergeklestirilmektedir. Ayrica kurumda, egitim-6gretim siiregleri ile ilgili olarak
ogretim elemani degerlendirme ve ders degerlendirme anketleri bulunmaktadir.

Kurumun, web sitesinde yer alan “Kalite Glivence Sistemi” sayfasinda soz konusu anketlerin formlar1, uygulama sikliklari, anket raporlart ve iyilestirme
ornekleri gibi bilgilere ulasmak miimkiindiir. Bununla birlikte memnuniyet anketlerinin olusturulmasi, gegerlilik ve giivenirligin saglanmasi, anket yonetimi
stirecinin isleyisi, anket sonuglarinin “kalite giivencesi”, “egitim-6gretim”, “arastirma-gelistirme”, “toplumsal katki”, “yonetim sistemi” alanlarina yonelik olarak
eylem planlart iizerinden iyilestirmelere doniistiiriilmesi kisit arz etmektedir. Memnuniyet anketlerinin kurum ve birimler nezdinde uygulanmasinin, heniiz
yeterince olgunlasmadigi diigtiniilmektedir. A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi bashiginda detayr verildigi gibi; kurumda birgok anketin yapildigi ancak tiim bu
anketler i¢in sistematik bir yaklagim olmadig1 ve anket memnuniyet sonuglarinin hesaplanmasinda farkli yontemlerin kullamldigi goriilmiistiir. Kurumda genel
olarak anket degerlendirmelerinde ‘besli Likert 6l¢egi’ kullanilmakla birlikte 2020-2024 stratejik planda ‘3 ve 3.5 arasinda olan degerler’kararsiz ortalama
degerler olarak kabul edilirken, memnuniyet anketlerinde detayr A.1.4 I¢ kalite giivencesi mekanizmalari anketler kisminda da agiklandigi gibi %52-58
diizeyindeki memnuniyet oranlari igin eylem planlamalar1 yapilmasina ragmen %62 memnuniyet orani igin eylem plani yapilmamasi1’ saha ziyaretinde sorulmus,
‘kurum tarafindan %60 diizeyinin memnuniyetsizlik icin simir degeri olarak kabul edildigi’ yanit1 alinmistir.

Kurum, i¢ ve dis paydas geri bildirimlerini “Rektore Yaz- Rektor letisim Bilgi Sistemi”, “Kalite Koordinatorliigii Oneri Sistemi”, “Usak Universitesi Istek
ve Sikayet Sistemi” gibi mekanizmalar tizerinden almaktadir. Bu sistemler isler durumda olup elde edilen verilerin raporlanarak iyilestirmelere déniismesinde
yeterince A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi basliginda detayr verilen nedenlerle sistematik olmadiklarim ifade etmek miimkiindiir.

Tiim bu saptama ve gézlemlerden hareketle “I¢ ve Dis Paydas Katilimi” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda, akademik ve idari tiim siireclerde paydas katilimint
saglamak tizere mekanizmalarin olusturuldugu, kurum ve birimler diizeyinde paydaslarla iletisimin ve is birliginin bulundugu ancak bu uygulamalarin sistematik
ve biitiinciil bir sekilde gergeklestirilmesinin, izlenmesi ve iyilestirmelere doniistiiriilmesinin heniiz sinirli oldugu gériilmiistiir. Paydas kurullarindaki kararlarin
iyilestirmelere dontismesi ile ilgili 6rneklerin hentiz sinirli sayida oldugu da saptanmustir. Bu baglamda paydas katilim mekanizmalarinin igleyisinin izlendigine ve
paydas katilim mekanizmalaria bagli iyilestirmelerin gergeklestirildigine dair kisitli bulguya ulasilmis olup kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile ortiisme
saglanamamustir.

Giiclii Yanlar:

o Kurum ve birimler diizeyinde temel hizmet siireglerine paydas katilimu ile ilgili mekanizmalarin olugturulmus olmasi.

Gelismeye Acik Yanlar:
¢ Kurum ve birimler diizeyinde paydag katiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili ¢aligmalarin yeni baslamasi ve heniiz olgunlasmamis olmasi.
Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri
olusturulmustur.

insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tamimli siireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.
Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siirecler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihnm

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesinde Usak Universitesi’nin Stratejik Plan 2020-2024 calismalart kapsaminda mevzuat geregi
kurumsal paydas analizi ve 6nceliklendirme galismalarini gergeklestirdigi goriilmiistiir. Paydas anketine 14199 &grenci ve 438 personel dis paydas anketine 130
kurum ve kurulus katildigi, 14 dis paydasla yapilan ‘Stratejik Plan Kapsam Gegerlilik Analizinin’gegerli bulundugu bildirilmektedir. Kurumun i¢ ve dis paydas
analizini yapmasi degerli bulunmakla birlikte mevcut stratejik planda 6grencilerin dis paydas olarak kabul edilmesi, mezunlarin ise zayif etki derecesi ile
degerlendirilmesinin, Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalari agisindan uygun olmadigr diisiiniilmektedir.

Kurum, Danisma Kurulu Yonergesi kapsaminda 2020 yilinda Danigma Kurulu’nu olusturarak kurumsal web sayfasi tizerinden paydaslari ile paylasmustir.
Kurumda, Birim ve B§liim Danisma kurullari da olusturulmustur. Danigsma kurullarin iiye sayis1 gérev ve sorumluluklari ile toplantt sikliklari; ilgili yonergede
belirtilmistir.

Kurumun Damgma Kurulu, 2021 yilinda iki kez toplanmistir. Birim/Bolim Danigma Kurullart ise, yapmis olduklari toplantilara iliskin kararlar
raporlanmak tizere Kalite Koordinatorliigii’ne iletmislerdir. Kurum, Danigma Kurulu toplantilarinda alinan kararlari, iyilestirmelere doniistiirmek igin aksiyon
almaya baslamigstir. Eylil 2022 tarihinde olusturulan Uluslararast Damsma Kuruly bu kapsamda olumlu bir 6rnek olarak degerlendirilebilmektedir. Kurum,
Danigsma Kurulu iiyesi bir tiyenin yaptig1 geri bildirimden hareket ederek Uluslararast Danisma Kurulu’nu olusturmustur. Bu durum; kurumun kalite yonetim
sistemi, paydas katilimi ve uluslararasilagma siiregleri agisindan 6nemli bulunmustur.

Kurum, 6grencilerin kalite ¢alismalarina daha fazla katkisini saglamak amaciyla Kalite Koordinatorliigii ve Birim Kalite Komisyonlarina §grenci temsilcisi
iiye dahil etmistir. Ayrica kurumda kalite caligmalarinin 6grenciler arasinda yayginlastirilmasi igin Geng K-Usak Ogrenci Toplulugu kurulmustur. S6z konusu
toplulugun baskam, Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii toplantilarina katilmaktadir. Ayrica kurum, Ogrenci Senatosu’nun olusmasini saglamak ve
dgrencileri Kalite Yonetim siireglerine dahil edebilmek amaciyla 2021 yilinda Ogrenci Senatosu Y énergesi’ni uygulamaya baslamustir. Y onerge kapsaminda
Ogrenci Konseyi baskani, Universite Senatosu’na katilmakta ve karar alma siirecinde yer almaktadir.



Kurumun paydas katilimi konusunda tiim yapilanmasim olusturdugu ve paydas iletisimi etkin olarak kullandig1 ancak paydas katiliminin karar alma ve
iyilestirme amaciyla tiim birimler diizeyinde uygulanarak sistematik iyilestirmelere ve gelistirmelere doniismesinin zamana ihtiya¢ duydugu gézlenmistir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin kalite giivencesi siire¢lerine katilimini “memnuniyet anketleri” ile 6l¢timlemek igin ¢alismalar yiiriitmektedir. Kurumda i¢
paydas memnuniyetine yonelik akademik personel, idari personel, 6grenci memnuniyet anketleri; dis paydas memnuniyetine yonelik dis paydas memnuniyet
anketleri yapilmaktadir. Kurumda birimler diizeyinde de memnuniyet anketleri gergeklestirilmektedir. Ayrica kurumda, egitim-6gretim siiregleri ile ilgili olarak
ogretim elemani degerlendirme ve ders degerlendirme anketleri bulunmaktadir.

Kurumun, web sitesinde yer alan “Kalite Giivence Sistemi” sayfasinda s6z konusu anketlerin formlari, uygulama sikliklari, anket raporlari ve iyilestirme
ornekleri gibi bilgilere ulasmak miimkiindiir. Bununla birlikte memnuniyet anketlerinin olusturulmasi, gegerlilik ve giivenirligin saglanmasi, anket yonetimi
stirecinin isleyisi, anket sonuglarinin “kalite giivencesi”, “egitim-6gretim”, “arastirma-gelistirme”, “toplumsal katki”, “yonetim sistemi” alanlarina yonelik olarak
eylem planlart iizerinden iyilestirmelere doniistiiriilmesi kisit arz etmektedir. Memnuniyet anketlerinin kurum ve birimler nezdinde uygulanmasinin, heniiz
yeterince olgunlasmadigi diigtiniilmektedir. A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi bashiginda detayr verildigi gibi; kurumda birgok anketin yapildig1 ancak tiim bu
anketler i¢in sistematik bir yaklagim olmadig1 ve anket memnuniyet sonuglarinin hesaplanmasinda farkli yontemlerin kullamldigi goriilmiistiir. Kurumda genel
olarak anket degerlendirmelerinde ‘besli Likert 6l¢egi’ kullanilmakla birlikte 2020-2024 stratejik planda ‘3 ve 3.5 arasinda olan degerler’ Kararsiz ortalama
degerler olarak kabul edilirken, memnuniyet anketlerinde detayr A.1.4 I¢ kalite giivencesi mekanizmalari anketler kisminda da agiklandigi gibi %52-58
diizeyindeki memnuniyet oranlari igin eylem planlamalar1 yapilmasina ragmen %62 memnuniyet orani igin eylem plani yapilmamasi1’ saha ziyaretinde sorulmus,
‘kurum tarafindan %60 diizeyinin memnuniyetsizlik icin siir degeri olarak kabul edildigi’ yanit1 alinmistir.

Kurum, i¢ ve dis paydas geri bildirimlerini “Rektore Yaz- Rektor iletisim Bilgi Sistemi”, “Kalite Koordinatorligi Oneri Sistemi”, “Usak Universitesi Istek
ve Sikayet Sistemi” gibi mekanizmalar iizerinden almaktadir. Bu sistemler isler durumda olup elde edilen verilerin raporlanarak iyilestirmelere doniismesinde
yeterince A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi basliginda detay: verilen nedenlerle sistematik olmadiklarim ifade etmek miimkiindiir.

Tiim bu saptama ve gézlemlerden hareketle “I¢ ve Dis Paydas Katilimi” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda, akademik ve idari tiim siireclerde paydas katilimint
saglamak tizere mekanizmalarin olusturuldugu, kurum ve birimler diizeyinde paydaslarla iletisimin ve is birliginin bulundugu ancak bu uygulamalarin sistematik
ve biitlinciil bir sekilde gerceklestirilmesinin, izlenmesi ve iyilestirmelere doniistiiriilmesinin heniiz simirli oldugu goriilmiistiir. Paydas kurullarindaki kararlarin
iyilestirmelere dontismesi ile ilgili 6rneklerin hentiz sinirli sayida oldugu da saptanmustir. Bu baglamda paydas katilim mekanizmalarinin igleyisinin izlendigine ve
paydas katilim mekanizmalarina bagl iyilestirmelerin gergeklestirildigine dair kisitli bulguya ulasilmis olup kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile ortiisme
saglanamamustir.

Giiclii Yanlar:

o Kurum ve birimler diizeyinde temel hizmet siireglerine paydas katilimu ile ilgili mekanizmalarin olugturulmus olmasi.

Gelismeye Acik Yanlar:

e Kurum ve birimler diizeyinde paydas katiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili ¢alismalarin yeni baslamasi ve heniiz olgunlasmamis olmasi.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon galismasi kapsaminda Usak Universitesi’nin 6grenci geri bildirimlerini; kurum ve birimler temelinde memnuniyet
anketi, gretim elemani anketi ve ders degerlendirme anketi araciligiyla aldig1 ve kismi iyilestirmeler gergeklestirdigi goriilmiistiir. Kurum, her yil Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS) tizerinden §grenci memnuniyet anketi uygulamaktadir. S6z konusu anket formu ve i¢ geri bildirim mekanizmalarindan gelen bilgilere istinaden
gerceklestirilen bazi iyilestirmeleri igeren rapora, kurumun web sitesi tizerinde bulunan Kalite sekmesinden erisilebilmektedir.

Kurum, her egitim-6gretim dénemi sonunda 6grencilere egitim ve dgretim faaliyetleri ile ilgili olarak “Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi”
yapmaktadir. Bu anketler yardimiyla grenciler, aldiklar: dersler ve dersi yiiriiten 6gretim elemanlar1 hakkinda degerlendirme yapabilmekte ve anket sonuglart
derslerle ilgili iyilestirme galigmalarina katk: saglayabilmektedir. Ogretim donemi ikinci haftasinda yapilan degerlendirme anketinde ‘AKTS degerlendirilmest,
donem sonunda yapilan ankette ‘program ¢iktilarina ulasma diizeyi’ 6grencilere sorulmakta olup buna dair yorumlar ilgili basliklarda tartisilmistir.

Ayrica kurum, dgrencilerin ders veya ders disi konulara yonelik talep ve goriislerinin alinmasi i¢in her bdliim/program igin tiim simflara bir akademik
danigman atamustir. Kurumda, 6grencilerin genel sorun ve taleplerini temsil ederek, ilgili birimlere iletmek tizere akademik birim 6grenci temsilcileri de
bulunmaktadir.

Kurum, 6grencileri karar alma stireglerine dahil etmek igin ¢alismalar yiiriitmektedir. Bu baglamda Universite Senatosu, Damigma Kurulu, Birim Danigma
Kurulu ve Bolum/Program Danisma Kurullari ve Birim Kalite Komisyonlarinda bulunan 6grenci temsilcileri araciligiyla 6grenci gortsleri alinarak iyilestirmeler
gerceklestirilmeye caligilmaktadir.

Kurumda 6grenciler, OBS iizerinden damismanlarina ve dersin gretim elemanina mesaj gondererek ulasabilmekte; sikayet ve nerilerini, s6z konusu sistem
tizerinden ve kurumsal web sayfasinda bulunan “Oneri-Sikayet Sistemi” {izerinden yapabilmektedirler. Kurumda birimler, kendi web sayfalari {izerinden de
dgrencilerden sikayet/onerilerini alabilmektedirler.

Kurumda 6grenciler, “Rektdr Iletisim Sistemi” tizerinden dogrudan Rektor ile baglanti kurarak sikayet, goriis ve onerilerini aktarabilmektedirler. Bununla
birlikte Rektor Iletisim Sistemi kapsaminda raporlama, y1l temelli degerlendirme ve kiyaslama gibi bir isleyisin bulunmadig saptanmugtir.

Tiim bu saptama ve gozlemlerden hareketle “Ogrenci Geri Bildirimleri” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda, 6grenci geri bildirimlerini almak igin tanimli
mekanizmalarin ve iyilestirmelerin bulundugu gériilmiistiir. Bu kapsamda kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile 6rtiisme saglanmustir.

Giiclii Yanlar

e Ogrenci geri bildirimlerini almak iizere tanimli mekanizmalarin olusturulmus olmast.

Gelismeye Acik Yanlar

¢ Ogrenci geri bildirimlerinin alimas1 ve iyilestirilmesi ile ilgili galismalarin heniiz yeterince olgunlasmamis olmast.

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon ¢alismasi kapsaminda Usak Universitesi’nin mezunlariyla iliskilerini yonetebilmek igin 2017°de Usak Universitesi
Mezun Takip Sistemini, 2019 yilinda Usak Universitesi Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorliginii kurdugu anlagilmaktadir. Mezunlarin
kendilerine ait sifre ve hesaplar ile kullanabilecekleri elektronik bir sistem olan Mezun Sistemi’nde, 2022 Aralik ay itibariyla 13.373°1 mezun; 14.527 6grenci
ve mezun kaydi bulunmaktadir.

Kurumda mezunlara yonelik etkinlikler, Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorligii araciligiyla desteklenmekte ve duyurulmaktadir. Mezunlar
Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorliigli, mezun memnuniyet anketleri yapmaya baslamistir. Koordinatorliige ait web sayfasinda mezun memnuniyet
anketlerinin 2022 tarihli bir degerlendirmesi paylasilmistir. Bu degerlendirmede; 3/ Ocak 2022°de 940 katilimla yapilan mezun memnuniyet anketinde;
katilanlarin %80 inin lisans mezunu oldugu,%49 'unun heniiz bir iste ¢alismadigi, ¢alisanlarin %65 'inin ozel sektorde ¢alistigi, aldigi egitimin istihdamina
katki sagladigina inanmayan ve kararsiz olanlarin toplam oraninin %66 'ya ulastigi, boliimiiyle ilgili iste ¢alismayan mezun oraninin %065 e ulastigi,
calistigr iste bulundugu konumdan memnun olanlarm oranmmin %56 oldugu, lisans egitiminin yetkinlik kazandwdigina katilanlarin oraninin da %56
oldugu, sektoriinde is bulma zorlugu karsilasmayanlarin oraninin %23 ’de kaldigi’ anlagilmaktadir. Kurum, mezunlarla iligkilerini yonetebilmek i¢in bir yapt
olusturmus ve belirli bir ilerleme kaydetmis olmakla birlikte, bu ¢alismalar heniiz yeterince olgunlasmadig: diistiniilmektedir.



Ayrica kurum, Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorliigii Y 6nergesi dogrultusunda “akademik kariyer danigmanlar1” belirlemistir. 2021 yilinda
belirlenen akademik kariyer danigmanlari, her boliimden bir §gretim elemam olacak ve ii¢ yil siireyle gorev yapacak sekilde olusturulmustur.

Tiim bu saptama ve gozlemlerden hareketle “Mezun iliskileri Yonetimi” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda, mezun izleme sisteminin olusturuldugu ve bu
konuda ¢aligmalar yiirttildiigi goriilmekle birlikte bu uygulamalarinin paydaslarla birlikte izlendigine ve ihtiyaglar dogrultusunda ilgili siireglerde iyilestirmeler
yapildigina dair kisith ulasilabilmistir. Bu baglamda kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile 6rtiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar:

¢ Mezun izleme sisteminin kurulmus olmasi ve mezun iligkilerini yonetmek tizere ¢aligmalara baglamig olmasi.

Gelismeye Acik Yanlar:

e Mezun izleme sistemi uygulamalarinin izlenmesi ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek kurum gelisme stratejilerinde kullanilmas ile ilgili ¢alismalarin
heniiz yeterince olgunlagsmamis olmasi.

i¢ ve dis paydas katihmm
Olgunluk Diizeyi: Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak tizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve o6grenci katilimina dayali bigimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
5. Uluslararasilasma

A.S.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon galigmast kapsaminda Usak Universitesi’nde uluslararasilagma siireglerinin yonetiminin ve organizasyonel yapisinin
tanimlanmis, Uluslararast Danisma Kurulu’nun olusturulmus, uluslararasilagsma strateji belgesinin ve politikasimin ilan edilmis, uluslararasilasma amag ve
hedeflerinin belirlenmis oldugu goriilmiistiir.

Uluslararasilagma, kurumun 2020-2024 Stratejik Plani’nda yer alan temel amaglarindan biridir. “Ulusal ve uluslararasi taninirligi ve tercih edilebilirligi
arttirmak” seklinde ifade olan s6z konusu amag; “iiniversitemizin ulusal ve uluslararasi alanda tamnirliginin artirilmasi ve imajinin gelistirilmesi”, “yurt
icinde ve yurt disinda iiniversiteler ve aragtirma kurumlart ile yapilan is birligi sayisinin arttirilmast”, “iiniversitenin ogretim programlarinin, faaliyet
alanlarimin duyurulmasi ve tanitilmasinin saglanmasi” olmak tizere ii¢ hedeften olugsmaktadir.

Usak Universitesi’nin uluslararasilagma siireglerinin yonetimi kapsaminda strateji belgesini ve uluslararasilasma politikasini olusturularak kurumsal web
sayfasinda yayimladig tespit edilmistir. Bu yaklasim, degerli bulunmakla birlikte s6z konusu politika belgesinin ihtisaslasma alanlarin1 konu etmedigi, genel
ifadeler icerdigi ve kuruma 6zgii bir nitelik arz etmedigi disiiniilmektedir. Kurumun uluslararasilasma politika belgesi, kurumun tematik 6ncelikleri ile
iligkilendirilmemis olup kurumun uluslararasilasma konusundaki yonelimini ortaya koymamaktadir.

Kurum, uluslararasilagsma siireclerinin orgiitlenmesi tamamlamistir. Bu baglamda uluslararasilagma konusundaki daha etkin ve biitiinsel bir yonetim anlayist
sergileyebilmek igin Erasmus, Mevlana, Farabi, Yabanci Uyruklu Ogrenci, Fulbright ve Eurodesk koordinatorliiklerini Uluslararast iligkiler Genel
Koordinatorligii (UIGK) altinda bir araya getirmistir. Her bir koordinatorliik birimi, kendi isleyisini siirdiirmekte ve Genel Koordinatérliik iizerinden Rektore
bagli olarak galismaktadir. Uluslararast iliskiler Genel Koordinatorliigii’niin yonergesini olusturulmus olup amaglari ve faaliyet alanlari belirlenmistir.

Uluslararas: fonlardan en iyi sekilde yararlanarak tiniversitenin dgrenci ve personelinin sosyal, kiiltiirel ve akademik gelisimine katkida bulunmay: ve is
birliklerine dayali projeler iiretmek suretiyle kurumsal ve hizmet kapasitesini artirmayr hedefleyen UIGK’de 10 akademik, 5 idari personel gorev yapmaktadir.
UIGK ile ilgili bilgi ve belgelere, kendisine ait kurumsal web sayfas: iizerinden erismek miimkiindiir. Bu baglamda UIGK 1n oldukea isler ve kapsamli bir web
sayfasina sahip oldugu ve yonerge, organizasyon semasi ile faaliyet raporlari gibi belgeleri paydaslari ile paylastigi goriilmistiir. Kurum, 2022 yili itibariyla kurul
kararlarin1 da web sayfasi tizerinden yayimlamaya baslamstir.

Usak Universitesi Uluslararas: iligkiler Ofisi yilda bir kez Erasmus ve Mevlana Degisim Programlari dahilinde anlagsmasi olan iiniversite Rektérleri ve
kurum temsilcilerini, “Uluslararasi Hafta (International StaffWeek)” etkinliginde bir araya getirerek ikili anlagmalar ve §gretim elemani hareketliligini artirmaya
caligmaktadir.

Tim bu saptama ve gozlemlerden hareketle “Uluslararasilasma Stireclerinin Yonetimi” alt dlgiitti kapsaminda kurumda uluslararasilasma siireglerinin
yonetsel-organizasyonel yapisimn olusturuldugu, uluslararasilasma yapisinin isleyis ve etkinligine yonelik izleme ve iyilestirme gabalarinin oldugu goriilmiistiir.
Ancak bu ¢aligmalarin biiyiik oranda yakin tarihli olmasi, izlem sonuglarinin genel anlamiyla siireg iyilestirmelerine heniiz donistiiriilecek olmasi ve paydas
katilim1 konusunda kisit arz etmesi nedeniyle kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile ortiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar:

o Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile ilgili yapilanmanin olusturulmus ve siireglerin tanimlanmig olmasi.

Gelismeye Ac¢ik Yanlar:

o Uluslararasilagsma siireglerinin yonetsel-orgiitsel yapilanmasinin isleyisinin ve etkinliginin paydaslarla birlikte izlenerek iyilestirilmesi ¢alismalarinin gorece
yakin tarihli olmasi nedeniyle heniiz yeterince olgunlasmamis olmasi.

A.5.2. Uluslararasilagsma Kaynaklan:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon caligmasi kapsaminda Usak Universitesi’nin uluslararasilasmaya ayrilan mali, fiziksel ve insan giicii kaynaklarini
belirledigi, soz konusu kaynaklari nicelik ve nitelik baglaminda izleyerek degerlendirdigi gériilmiistiir. Bununla birlikte kurumunun uluslararasi siireglerinin
yonetimini biitiinsel bir sekilde yiiriiterek uluslararasilasma ile ilgili caligmalara paydaslar1 dahil etmesi, Agustos 2022°de Usak Universitesi Uluslararas
Danisma Kurulunun kurulmastyla heniiz yeni baslamustir.

Kurum, Uluslararas: iliskiler Genel Koordinatérliigii aracihigiyla uluslararasi fonlardan en iyi sekilde yararlanarak {iniversitenin 6grenci ve personelinin
sosyal, kiiltiirel ve akademik gelisimine katkida bulunmay1 ve is birliklerine dayali projeler iiretmek suretiyle kurumsal ve hizmet kapasitesini artirmayi
hedefledigini ifade etmektedir.

Kurumun Erasmus hareketlilik biitgesi, 2021 yilinda 179.050 Euro olarak gergeklesmis olup Uluslararas: Kredi Hareketliligi (KA107) projesi i¢in bagvuru
alinmamigtir. Diger ulusal konsorsiyam projesi olan SEVEN projesinin 2021 yilinda akreditasyonu bittigi igin proje bagvurusu yapilamamustir. Fakat 2022
yilinda Uluslararas: Kredi Hareketliligi (KA171) kapsaminda proje basvurusu yapilmigtir. Kurumda, 2021 yili itibariyla gegmis dénemlerden hibelendirilmis
hareketlilik projeleriyle birlikte toplam 9 projeye toplam 925.710 Euro hibe tahsis edilmistir. 8 adet Erasmus+ Stratejik Ortaklik (KA2) projesine ise 392.972
Euro tahsis edilmis olup toplamda 17 adet KA2/IPA projesi 1.318.682 Euro AB fonlarinca desteklenmis ve yiiriitiilmektedir.



Kurum, AB fonlarindan kullanilan hibeleri Avrupa Komisyonu’nun izleme araci olan Mobility Tool tizerinde kaydederek izlemektedir. Bununla birlikte
kurumda uluslararasilasma siireglerinin biitiinsel bir sekilde izlenememesi nedeniyle biitgenin uluslararasilasmaya ayrilan oraninin dncelikli uluslararasilasma
alanlarina ayrimi, fiziki alan tahsisi ve uluslararasilasma kaynaklarimin yillar igindeki degisimleri gibi unsurlarin raporlastirilarak iyilestirmelere
doniistiiriilemedigi diisiintilmektedir.

Tim bu saptama ve gozlemlerden hareketle “Uluslararasilasma Kaynaklar1” alt olgiitii kapsaminda kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimmin
biitiinsel bir sekilde izlenmesine, yillar igindeki degisimlerin kiyaslanarak iyilestirilmesine iliskin kisitli kanita ulagilabilmistir. Bu baglamda kurumun belirledigi
olgunluk diizeyi ile ortiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar:

o Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklarin belirlenmis ve diizenlenmis olmasi.

Gelismeye Acik Yanlar:

o Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklarin yillar igindeki dagilimimin izlenmesi, yillar igindeki degisimlerin kiyaslanarak kurum stratejileri dahilinde
iyilestirilmesi ile ilgili ¢alismalarin yapilandirilmis ve sistematik isleyisinin heniiz yeterince olgunlasmamis olmasi.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon galismast kapsaminda Ugak Universitesinin uluslararasilasma amag ve hedeflerini, Stratejik Plan tizerinden 6 aylik ve
yillik dénemlerde izledigi ve raporladigi gorilmiistiir. Kurum, 2020-2024 Stratejik Plani’nda yeralan “ulusal ve uluslararasi taninirligi ve tercih edilebilirligi
arttirmak” amact altinda “Ziniversitenin ulusal ve uluslararasi alanda tammmirligin artirilmasi ve imajinin gelistirilmesi”, “yurt iginde ve yurt disinda
tiniversiteler ve arastirma kurumlart ile yapilan igbirligi sayisinin arttirilmast”, “tiniversitenin ogretim programlarinin, faaliyet alanlarinin duyurulmasi ve

tanitilmasmin saglanmas:” hedefleri ile ilgili performans gostergelerini belirlenmistir.

Kurumun uluslararasilasma performansina iliskin olarak 2021 yili kapsaminda “iiniversitenin ulusal ve uluslararasi alanda tanimirliginin artirilmasi ve
imajinin gelistirilmesi” hedefine % 99, “yurt iginde ve yurt disinda iiniversiteler ve arastirma kurumlart ile yapilan is birligi sayisinin artirilmas:” hedefine
% 92, “iiniversitenin dgretim programlarinin, faaliyet alanlarinin duyurulmasi ve tanitilmasinin saglanmasi” hedefine % 77 oraninda ulagilmistir. ‘Degisim
programlar1 kapsaminda gergeklestirilen anlagsma sayisi” ve “Yurtici ve yurtdisindaki tiniversiteler ile birlikte diizenlenen faaliyet sayisi’ performans gosterge
gerceklesmelerinde 2021 yilinda 2024 hedefleri gegilmesine ragmen oniimiizdeki yillar igin yeni gosterge belirlenmemistir.

Kurumun uluslararasilasma performansi, Stratejik Plan’in yam sira UIGK tarafindan hazirlanan faaliyet planlari ile de izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
UIGK e ait resmi web sayfasinda 2019, 2020 ve 2021 yillarina ait Birim Faaliyet Raporlar1 yer almaktadir. Ayrica UIGK, biinyesinde degisim programlarindan
yararlanan dgrenci ve gretim elemanlarina memnuniyet anketleri uygulamakta olup bu ¢alismalar 2021 tarihlidir.

Tim bu saptama ve gozlemlerden hareketle “Uluslararasilagsma Performansi” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda uluslararasilasma faaliyetlerinin izleme
sonuglarinin iyilestirildigine iligkin kanitlar kisith ve gorece yakin tarihlidir. Bu baglamda kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile 6rtiisme saglanamamugtir.

Giiclii Yanlar:

o Uluslararasilagma faaliyetlerinin kurum geneline yayillmis olmasi ve izlenerek degerlendirilmesi ile ilgili bir yapinin olusturulmus olmasi.

Gelismeye A¢ik Yanlar:

o Uluslararasilagma performansinin daha yapilandirilmig ve sistematik bir sekilde izlenmesi ve sonuglarin iyilestirmelerde kullanilmasi.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayict ve katilimei
bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann tasanimi ve onayu:

Usak Universitesi Egitim-Ogretim siireclerine iliskin yaklagimlarim ve bu gercevedeki politikasini Senato Karari ile belirlemis ve ilan etmistir.2021°de
yiiriirliige giren Usak Universitesi Egitim Komisyonuyonergesine gore sekiz alt calisma komisyonu (Program Tasarimi; Olgme ve Degerlendirme; Akademik
Danismanlik ve Mezunlart Izleme; Program Akreditasyonu, Cift Ana Dal, Yan Dal ve Ortak Segmeli Dersler; Ogretim Yetkinligini Gelistirme; Ogrenme
Ortamini ve Kaynaklarim Gelistirme; Ogrenme Yonetim Sistem) olusturulmusken, yonergenin Mayis 2022°de edilerek alt ¢alisma komisyonlar1 iiniversite ve
birimlerinde ‘ Program Tasarimi Alt Komisyonu, Ol¢me ve Degerlendirme Alt Komisyonu ve Cift Ana Dal, Yan Dal ve Ortak Segmeli Dersler Alt Komisyonu
olmak iizere 3 alt komisyona indirgenmistir. Bu yonerge ile varligi devam eden Bologna Esgiidiim Komisyonunun bazi gorevlerinin Egitim Komisyonuna
devredildigi bildirilmektedir. Akademik birimlerde de Egitim Komisyonu destek ekipleri (ayn isimli birim alt komisyonlart) bulunmaktadir.

Usak Universitesi Kalite Koordinatorliigii tarafindan Haziran 2022 tarihli Usak Universitesi “Ders Bilgi Paketi Kilavuzu” hazirlanmustir. Ders Bilgi Paketi
Kilavuzundan anlasildig tizere; ‘program agilmasi oncesinde program agma teklif dosyasi igerisinde yer alan program/boliim dgretim elemanlari tarafindan
doldurulan Ders Bilgi Paketlerinin Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan teknik,Egitim Komisyonu tarafindan da icerik olarak kontrolii saglandiktan
sonra senatoya’ sunulmaktadir. Birimler ve kurul/komisyonlarda egitim ve dgretim ile ilgili alinan kararlar da degerlendirilmek tizere Egitim Komisyonuna
iletilmektedir.

Universite web sayfasinda yer alan “Bologna” linkinde, her akademik birimin web sayfasinda programlarin Ders Bilgi paketleri listelenmekte ve Universite
ana sayfasinda ‘Ogrenci’ sekmesinden de bilgi paketlerine ulasilabilmektedir. Ogrenci bilgi sisteminde ders igerigine ilgili ogretim elemam miidahale
edebilmektedir. Ders bilgi paketlerinin kontroliinden sirasi ile Dersin Ogretim Elemani, Program/Béliim Baskani, Program Bologna Koordinatorii, Akademik
Birim Bologna Koordinatdrii’niin sorumlu tutuldugu ve tiim bu siirecin ve Ders Bilgi Paketlerinin Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan kontroliiniin
yapildig: bilgisini ve kontrol listelerini igeren farkli Birimler tarafindan (Banaz MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi_Giizel Sanatlar Fakiiltesi_Cagdas Tiirk
Lehcgeleri ve Edebiyatlart ABD Doktora Program) Agustos 2022 sonunda Kalite Koordinatorliigiine yazilmis yazi ornekleri kanit olarak degerlendirme
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takimimiza gonderilmistir. Ancak ders bilgi paketlerinde bazi derslerin program ¢iktist ile dgrenim ¢iktisi (kazanimi) eslesmelerinin uyumsuz ve eslesme
diizeylerinin tutarsiz oldugu saptanmis olup, bu durum 6rnekler verilerek B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu basligt altinda ayrintili olarak
agiklanmustir.

Kalite Koordinatorliigii/Komisyonu biinyesinde de egitimle ilgili siiregleri iyilestirmek i¢in tavsiye niteliginde kararlar alarak kalite komisyonuna sunmak
amaci ile Egitim- Ogretim Cahsma Grubununolusturuldugu goriilmiistiir. 2020 yihnda Usak Universitesi Damsma Kurulu Yénergesi olusturulmustur. Dis
Hekimligi Fakiiltesi Danigsma Kurulu, Giizel Sanatlar Fakiiltesi Birim ve Boliim Danigsma Kurullari, Sivasli Meslek Yiiksekokulu Birim ve Bolim Danisma
Kurullar1 faaliyet -degerlendirme raporlari, toplant: tutanaklari ve alinan kararlar, Kurumun 2021 KIiDR ’inin kamtlar1 i¢inde yer almaktadir. Egitim Komisyonu,
BEK ve Egitim Komisyonu alt galisma gruplar1 (Program Akreditasyon, Olgme Degerlendirme Alt komisyonlar1), Kalite Koordinatorligii/Komisyonu Alt
Calisma Gruplar gibi benzer isim ve gorevleri olan kurul/komisyonlarin gérev ve yetki paylasimlari ve is birligi durumu; Al.1 Yonetim modeli ve idari yapi
bashiginda tartigilmgtir.

Akademik donem baslarinda Bologna Esgiidim Komisyonu tarafindan akademik birimlere bilgi paketlerinin giincellemesine iligkin resmi yazi yazildigi ve
Akademik birimlerin ihtiya¢ gordiikleri durumlarda Bologna Esgiidim Komisyonu Baskanligina_bilgilendirme toplantisi/egitim taleplerini iletebildikleri
bildirilmektedir. Bu konu ile ilgili olarak degerlendirme takimimiza gonderilen ek kanitlarda; Kalite Koordinatorliiginiin 10 Agustos 2022 tarihinde birimlere
gonderdigi konu ile ilgili hatirlatma yazis1 kamit olarak sunulmustur.

Yukarida belirtilen saptamalar ve gézlemler cergevesinde yapilan degerlendirme sonucu Kurumda Program tasarimi ve onayl igin kullanilan tamml
stireglerin bulundugu ve bu siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisimin olusturuldugu kanaatine varilmistir. Yine sunulan kanitlar ve ziyaret sirasinda
paydaslarla yapilan goriismeler sonucu yeni programlarin a¢ilmasi ve miifredat giincellemesi yapilirken dis paydas goriislerinin alindig: tespit edilmistir. Ancak
programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlarin kisitli oldugu goriilmiistiir.

Giiclii Yanlar

o Egitim-6gretimle ilgili komisyonlarin kurulmus olmasi ve bu komisyonlarin ¢alismalarina devam ediyor olmast;

e Program amaglarinin ve 6grenme kazanimlarinin olusturulmus olmasi, TYYC ile uyumlarinin belirtilmesi, Ders Bilgi paketlerinin kamuoyu ve &grencilerle
paylasilmasi;

o Her akademik birimde Danisma kurullarinin kurulmus ve ¢alistyor olmast,

e Yeni programlarin agilmasi ve miifredat giincellemesi yapilirken dis paydas gériislerinin alinmast;

Gelismeye Acik Yanlar

e Egitim-ogretimde asagidaki hususlarda PUKO Déngiisii’niin kapatilamamasi;
o Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlenme ve iyilestirmesi ve Program amag ve ¢iktilarimin TYYC ile uyumundaki eksiklikler

B.1.2. Programin ders dagihm dengesi:

Usak Universitesinde mevcut boliim ve programlarin miifredatlarinda belirli olan ve donemde okutulacak dersleri verecek ogretim elemanlarinin
belirlenmesi ve gorevlendirmelerinin yapilmasi faaliyetlerinin yiirtitilmesi “Ders Goreviendirme Islemleri Alt Detay Siireci” ile tammlanmustir.

Usak Universitesindeki fakiiltelerde, ikinci ve tiglincti stnif 6grencilerinin ilgi ve yetkinliklerine uygun nitelik ve gesitlilikte, 5grencilerin kisisel geligsimine
katki saglayacak cesitli konularm yer aldigi ortak dersleri yiiriitmek iizere 2018 tarihli senato karari ve ‘Usak Universitesi Ortak Secmeli Dersler (OSD)
Yonergesi’ ile ‘OSD Koordinatérhigii kurularak OSD havuzunda agilacak derslere ve ders sorumlularina iligkin uyulmas: gereken usul ve esaslar
diizenlenmistir. lgili Koordinatérliik, OSD kapsamindaki tiim derslerin bilgi paketlerinin olusumu, ilani, agilma talebinin toplanmasi ve siirecin izlenmesinden
sorumludur. Koordinatorliikte farkli birimlerden 15 6gretim tiyesi gorev almaktadir. Ogrencilerin program ve fakiilte disindan segtikleri derslere iliskin sayisal
verilerin “Ogrenci Bilgi Sistemi” iizerinden Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve OSD Koordinatorliigii tarafindan izlendigi bildirilmektedir.

”

Ders bilgi paketleri web sayfasinda, “Dersler” sekmesi altinda, OSD’e ait bilgi paketleri tammlandig1 ve OSD’in bilgi paketlerinin “OSD Koordinatorliigii
web sayfasinda paylasildigi goriilmiisti. OSD in PC x OC matrisi eslesmelerinin ve iliski diizeylerinin dersin dgretim elemam tarafindan belirlendigi ve
kontrollerinin “OSD Koordinatérliigii” tarafindan saglandigi “Usak Universitesi OSD Y&nergesinde belirtilmistirOSD havuzundaki derslerin bilgi
paketlerinde program c¢iktis1 x 6@renim ¢iktilan matrisleri tiklandidinda Dis Hekimligi F akiiltesi Program ¢iktilan a¢ildigl, dolayisiyla bu paketlerindeki
o6grenim ¢iktilannin birim program ciktilanyla eslesemedigi goriilmiistiiz. Tiim programlarda program ¢iktilar1 ile OSD 6grenim ¢iktilarinin eslestirilmelerde
tutarsizligin giderilmesi icin OSD derslerin genel kapsamina uygun ‘farkli disiplinleri taniyarak alanina faydali bilgi/yetkinlik edinme vb’ gibi ortak birer
program ¢iktis1 eklenmesi/diizenlenmesi faydali olabilir.

3., 4., 5., ve 6. donemlerde dgretim plani igerisinde OSD kodlar1 yer almaktadir. OSD’e iligkin bilgi paketleri dogrudan koordinatorliikk web sayfasindan da
paylasilmaktadir. OSD havuzunda Aralik 2022 itibari ile farkli alanlarda 465 segilebilir ders bulunmaktadir. Tim programlardaki OSD dersleri iginortak bir giin
belirlendigi, “Ders Programi Yazilimi” ile OSD derslerinin siniflar bazinda dagilimimin organize edildigi ve her bir programdaki dgrencilerin, lisans 6grenimleri
siiresince 2. ve 3. sinifta segmeli ders havuzundan 4 ders segebildikleri gortiilmiistiir.

Ortak zorunlu dersler havuzunda bulunan; Yabanci Dil I-11, Tiirk Dili ve Edebiyat1 I-1I, Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I-1I, Temel Bilgi Teknolojileri I-IT
derslerine ait bilgi paketleri ise, Rektorliige bagli ilgili Boliim Baskanliklar1 (Yabanci Diller, Enformatik, Tiirk Dili, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap tarihi) tarafindan
kontrol edilmektedir.

Ogrencilerin, OSD ile ilgili talep/goriislerini yine aym koordinatorliigiin web sayfasinda yer alan oneri/istek/sikdyet sistemi araciligiyla bildirildikleri
anlasilmaktadir. Ancak, dgrencilerin OSD ile ilgili taleplerine/gériislerine iliskin 6rneklere ve bu goriislerle ilgili yapilan iyilestirme kanitlarina rastlanamamstir.

Ocak 2022 de yayimlanan USAK Universitesi Kalite Giivence Sistemi Kilavuzunda Egitim-Ogretim, Amag, Cikti ve Miifredat Geligtirme Siireci’ baghg
altinda (Miifredat /Ogretim programu alt baslig sayfa 11) programlarin ders dagilim dengesi ilkelerinin verildigi goriilmiistiir. Ancak, programlarda ders dagilim
dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlara rastlanamamustir.

Giiclii Yanlar

e OSD Koordinatorliigii yonetiminde dgrencilerin kisisel gelisimine katki saglayacak pek ¢ok farkli alanda ders alma imkanina sahip olmas;

Gelismeye Acik Yanlar

e OSD’ in 6grenim ¢iktilarinin tiim programlarda program ¢iktilarina eslestirilmelerde tutarsizlik olmasi

B.1.3. Ders kazammlarnn program ¢iktilanyla uyumu:

Ders bilgi paketlerine ulasilabilme durumu ve kontrol siireci detayr B.1.1 Programlarin tasarimi ve onayr baslhigi altinda verilmistir. OSD havuzundaki
derslerin bilgi paketlerinde program ¢iktis1 (PC) x 6grenim ¢iktilar: (OC) eslesme tutarsizliklar: B.1.2 Programin ders dagilim dengesi basliginda tartigiimustir.

Kurumda kullamlan “FR 621 Dénem sonu Ogretim Elemant Ders Raporu Bildirim Formiiyla, ‘Dersin 6grenme ¢iktilarinin basarisina ulasma
konusunda egitmen ve dgrenci degerlendirmesi’ sorgulanmaktadir. Ders Bilgi Paketi Kilavuzu sayfa 17 de Ders dgrenim ¢iktilar ile program yeterlilikleri
iliskilendirme matrislerinin nasil olusturulacagi ve Donem Sonu Ders Raporu Formunun tanimlandig1 goriilmiistiir. flgili formun son ii¢ yarryildir kullamldig
tespit edilmistir. Bu form her ders igin 6gretim eleman: tarafindan doldurularak boliim/program baskanliklarin teslim edilmekte, bu sayede dgretim elemanlar:
derse iligkin iyilestirme Onerilerini bolim/program baskanliklarina bildirebilmekte ve 6grenci ders degerlendirmelerine yorum yazabilmektedir. Bu formlarin
degerlendirilmesi ile ilgili yapilan iyilestirme kamiti olarak Kurum tarafindan 2021 KIDR da sadece Egitim Fakiiltesinde yapilan Egitim Komisyonu toplant:
tutanaginda fiziki mekan iyilestirme ve 6gretim eleman talep 6rnegi sunulmustur.


https://www.usak.edu.tr/Home/Komisyon/2
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https://obs.usak.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aspx
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Ders bilgi paketleri igerik agisindan degerlendirildiginde; Program ¢iktilar1 ve ders kazamimlariin iliskilendirilmesinin ¢ogu programda yapildigi
goriilmiistiir. Ancak bazi birimlerdeki bilgi paketlerinde program ¢iktist (PC) x 6grenim giktilart (OC) eslesmelerinde iliski diizeylerinde tutarsizliklar oldugu
tespit edilmistir; 6rnegin Banaz MYO da Turizm ve Otel isletmeciligi Programinda PC 5 (Temel bilgisayar kullanimi bilgisi ile alanindaki yazilim ve donanimi
kullanabilmek) ile PC 10 (Temel bilgisayar kullanimi bilgisi ile birlikte alanindaki yazilim ve donanimi kullanabilmek) nun bir kelime diginda ayni olmast
yaninda OC eslesme derece puanlari birbirinden farklidir (‘Tur Operatirliigii ve Seyahat Acentaciligi’dersi igin PC x OC eslesme degeri P5 icin 5, P10 igin 3
olarak verilmesi, ‘Turizm Pazarlamasi’ dersi igin PC x OC eslesme degeri P5 igin 4, P10 igin 5 olarak verilmesi vb). Baz1 birimlerde Egitim Fakiiltesi Simf
Ogretmenligi programinda toplam 26 adet, Teknik Bilimler MYO Tekstil Teknolojisi Programinda, toplam 29 program ¢iktis1 tammlanmis olup tavsiye
edilenden 11-15 adet program ¢ikt1 sayisimin oldukga tizerindedir. Teknik Bilimler MYO Tekstil Teknolojisi Programinda TYYC x PC eslesme tablosunda PC 13
igin tutarsizliklar oldugu belirlenmistir. Egitim Fakiiltesi Simif Ogretmenligi programinda TYYQ X PC eslesme tablosu bostur. Egitim Fakiiltesi Simif
Ogretmenligi programinda PC 23 (Kalite Siireglerine Katilir) igin ‘Tiirkiye Cografyas1 ve Jeopolitigi’ dersi tarafindan 4 6lgiitiinde karsilanmaktadir. Egitim
Fakiiltesi Sinif Ogretmenligi programindaki Ogretim Teknolojileri dersi; PC17-PC26 arasindaki ¢ 7-Ogretmenlik meslegiyle ilgili bilgileri izleyip bu bilgileri
yeterli diizeyde kullanir ve meslektagslart ile iletisim kurabilecek diizeyde yabanci dil kullani, 18-Mesleginin gerektirdigi egitim teknolojilerini etkin ve
verimli bir sekilde kullanir, 19-Kiiresel egitim sartlarina uygun bilgi, beceri ve tutum sahibi olur, 20-Bulundugu g¢evrenin mesleki, kiiltiirel ve sosyal
sartlarina uyum saglar, 21-Sanat, spor veya kiiltiirel faaliyetlere etkin olarak katilr, 22-I¢inde yasadigi topluma érnek olacak tutum ve davranislara sahip
olur, 23- Kaliteyi gelistirme siireglerine katilir, 24-Okul giivenliginin saglanmasi amaciyla paydaslaria etkilesim kurar, 25-Meslegi ile ilgili anayasal, yasal
hak ve sorumluluklar ile kurallara uygun davranir, 26-Alant ile ilgili ogrenme gereksinimlerini belirler, 6grenmeyi dgrenir ve yonlendirir, yasam boyu
ogrenmeyi kendine amag edinir) tim ¢iktilar1 5 6l¢iitiinde karsilamaktadir.

Kurum, ders 6grenme kazammlarimn izlenmesini, 2022 — 2023 Akademik yil1 Giiz déneminde ara sinav ve dénem sonu sinavi uygulamalarinda “Ogretim
Yonetim Sistemleri” yazilimi araciligi ile yapmayn planlamaktadir. Ogrenme giktilarinin ders etkinlikleri bazinda izlenebilmesi igin en kisa zamanda bu
uygulamaya ge¢ilmesi onerilmektedir.

Sonug olarak, derslerin program ¢iktilariyla uyumunda ders bilgi paketlerinde farkli tutarsizlik 6rnekleri nedeniyle ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla
uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesinin istenilen diizeyde olmadig1 kanaatine varilmustir.

Gelismeye Acik Yanlar

o Ders bilgi paketlerinde bazi program ¢iktisi ile §grenim ¢iktist eslesmelerin uyumsuzlugu, eslesme diizeylerinin tutarsizligi;
o Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumunun izlenmesinin yeterince yapilamamasi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimu:

Tiim derslerin AKTS degerleri tiniversite web sayfasinda yer alan “Bologna” sekmesi tizerinden paylagilmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme
firsatlarinin yer aldig1 programlarin miifredatlarindaki staj/meslek/uygulama dersleri 6grenci is yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Mezun olan her
dgrenci diplomastyla birlikte diploma ekinde hem kredi hem de AKTS degerleri ifade edilmektedir.

Usak Universitesindeki egitim, fen, miihendislik, saglik, sanat, spor ve sosyal bilimler alam &grencilerinin mesleki beceri ve tecriibelerini gelistirmek iizere
ilgili programlarda yaptirilan uygulamali egitimlere iliskin usul ve esaslar 18.05.2022 tarihli 2022/09-07 nolu “Usak Universitesi Uygulamali Egitimler
Yénergesi” ile diizenlenmistir. Kasim 2018 tarihli “Usak Universitesi Isletmelerde Staj ve Mesleki Egitim Yonergesi” nde sektorde tecriibesi olan 6grenciler is
yeri meslek egitiminden muaf olamaz iken, Mayis 2022 tarihli Usak Universitesi Uygulamali Egitimler Y 6nergesi (25.madde) ile muafiyet saglanma imként
taninmustir. Muafiyetlerle ilgili uygulamalarin yapildiginin kanitlarina ilgili komisyon karar ve tutanaklarinda rastlanmustir.

Universitede staj ve is yeri meslek uygulamalar1 (3+1 ve 7+1 is yeri egitimi uygulamalari dahil) AKTS kapsaminda degerlendirilmekte olup, 2019 yilinda
Miihendislik Fakiiltesi ve Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu ile baslayarak 2020 ve 2021 yillarinda da diger fakiilte/MY O miifredatlarina dahil edilmistir.
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulunun (TB MYO) tiim bolim/programlarinda uygulanan Isletmelerde Mesleki Egitim Programi ile ilgili gérev ve
sorumluluklar, bagarinin belirlenmesi, denklik ve muafiyet, gerekli belge ve formlar, bagvuru akis semasi, boliim uygulamali egitim komisyonu basgliklarini igeren
bilgilerin https://ismep.usak.edu.tr/ogrenci adresinde paylasildigi goriilmektedir. 7+1 uygulamas yiiriiten birimler ise, kendi web sayfalarinda BUYEK (Boliim
Uygulamalar1 Egitim Komisyonu) olarak bilgi paylagimi yapmaktadir.

2017 KGBR’deki ‘Ogrencilerin Bologna Ders paketleri konusunda bilgilendirilmemis olmalart ve ders bilgi paketlerindeki verilerden
yararlanmamalary’ gelismeye agik yam i¢in “ ders bilgi paketlerinin donemin ilk dersinde égrencilere sunuldugu, 6grencilerden imza listeleri alinmasiyla’ ve
‘ders bilgi paketlerinin ogrencilerde biling diizeyinin belirlenmesi amaciyla ikinci hafta anketleri yapilmasiyla’ dgrencilerin ders izlenceleri konusunda
farkindaliklarinin arttirilmasi yoniinde kurum tarafindan bazi tedbirler alindigi goriilmiistiir. Ikinci hafta bilgi paketi anketlerine 6grenci katilim orani kurum
geneli igin %39,57"dir. ikinci hafta anketlerinde 6grencilere ‘AKTS gerceklesmesi’ (14 hafta tamamlanmadan degerlendirme i¢in erken donem) sorulmaktadr.
Kurumdan ek bilgi ve belge isteminde; ‘Ogrenci is yiikii takibi igin AKTS anketi’ sorulmus, ‘Ogrencilerden, bu durum ile ilgili ikinci hafta anketleri aracilig ile
geri bildirim alindig1 ve yapilan AKTS anket degerlendirme analiz sonuclarna gore herhangi bir ders icin AKTS degerinin degistirilmesini gerektirecek
bir geri bildirim almmadigy’ bildirilmistir. Kurumun gonderdigi ek kanitlar iginde Dis Hekimligi Fakiiltesi- Dis Cene Anatomisi ve Fizyolojisi Dersi ne ait bir
“AKTS Anket Analiz Raporu” bulunmaktadir.

Ders bilgi paketleri incelendiginde bazi derslerin ‘Yerel Kredi ve AKTS’lerin’ sayisal degerlerinin birbirine yakin oldugu tespit edilmis, AKTS’lerin ger¢ekei
ogrenci is yiikiine dayali olarak hesaplanmadigi goriistine varilmistir. Programlarda program baskanlart araciliiyla toplanan AKTS’lerle ilgili geri bildirimler
sonucunda herhangi bir ders i¢in AKTS degerinin degistirilmesini gerektirecek bir geri bildirim alinmamasinin miimkiin olmadig1 diisiiniilmektedir. Dolayisi ile
is yuikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellenmedigi kanaati olusmustur.

Sonug olarak, tiim derslerin AKTS degerleri ders bilgi paketlerinde paylasiimakta ve is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iligkin taniml
siiregler bulunmaktadir. Kurumda bilgi paketi ile 6grenci is yiikii hesaplamalarimin nasil yapildigi konusunda o6grenci farkindaligini arttiracak pek ¢ok
uygulamanin yapildigt gériilmiistiir. Cesitli birimlerde 6grencilerle yapilan gériismelerde de konu ile ilgili farkindaliklarinin yiiksek oldugu gézlemlenmistir.
Bununla birlikte is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellenmedigi kanaati olugmustur.

Giiclii Yanlar

¢ Baz bolim ve programlarda 7+1, 3+1 uygulama modelinin hayata gecirilmesiyle program ¢iktilarinin saglanmasi konusunda isyeri bildirimleri ve staj
formlariyla geri bildirim alinmasi.

Onceki 6grenmenin taninmastna iliskin gelistirilmis siireglerin bulunmas;

Teknik Bilimler Meslek Yiiksek Okulu’ndaki at6lyelerinin uygulamali egitime destek verici nitelikte olmasi;

* Bologna ders bilgi paketlerinde yer alan 6lgme ve degerlendirme islemlerine iliskin bilgilerin dsnem baslarinda 6grencilere ilan edilmesi

Gelismeye Acik Yanlar

o Yerel kredi ve AKTS’lerin sayisal degerlerinin bazi derslerde birbirine yakin olmasi ve AKTS’lerin ger¢ekei 6grenci is yiikiine dayal1 olarak hesaplanmamis
olmasi;

B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Ocak 2022 de yayimlanan USAK Universitesi Kalite Giivence Sistemi Kilavuzunda Egitim-Ogretim, Amag, Cikti ve Miifredat Gelistirme Siireci
tammlanmustir. Ayrica danigma kurullarinin ders miifredatlarina iliskin tavsiye karar1 almak, egitim, 6gretim ve arastirmalarda kalitenin arttirilmasi, gelistirilmesi
ve yayginlastirilmas: amacina yonelik tavsiye kararlari almak, birimlerdeki egitim-6gretim faaliyetlerinin; danigmanlik, atdlye-saha galismalari, staj uygulamalar
vb. yollarla gelistirilmesine katkida bulunmak seklindeki gorev tanmimlar1 Damigsma Kurulu Yonergesinin 7. Maddesinde tanimlanmustir.
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Kurumun sundugu kanitlar gergevesinde Universite/Birim/Program Damsma Kurullari ile yapilan toplantilarda alinan geri bildirimler sonrasinda egitim
planlarinda iyilestirmelerin planlandig1 ve gelen taleplerin, egitim komisyonu iiyelerince incelenerek degerlendirdigi goriilmiistiir.

Egitim Komisyonu Y 6nergesi kapsaminda olusturulan alt komisyonlardan biri, “Program Akreditasyonu Alt Komisyonu (PAAK)’dur. Yine bu yonergeyle
her akademik birimde de “Akademik Birim Program Akreditasyon Ekibi” olusturulmustur.

Kurumda 2021 yilinda 4 program i¢in akreditasyon basvurusu yapilmis olup, 2022 yilinda bu sayr 17’ye yiikselmistir. Heniiz akredite olan program
bulunmamaktadir. 2020 yilindan bu yana Akademik Birim Oz Degerlendirme (A-BODR) galismalari yapildigi, bunun icin A-BODR hazirlama kilavuzu
olusturuldugu, YOKAK degerlendirme &lgiitlerinden esinlenilerek Kalite Giivence Sistemi, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki ve
Yonetim Sistemi basliklar: altindaki 6lciit ve alt 6lgiitte raporlar hazirlandigi, bunlarin szlii olarak sunuldugu, bu raporlarin YOKAK rubrik derecelendirme
puant ile (1 ile 5 arasinda) degerlendirildigi ve 5 baslik i¢in toplamda 1000 puan iizerinden ‘A- BODR Degerlendirmesi’olusturuldugu, Degerlendirme izleme
Ziyareti (DiZ) denilen yontemle Kalite Koordinatrliigiiniin birim ziyaretlerinde bunlarin sonuglarinim tartisildigi bildirilmektedir. Ulagilan Spor Bilimler
Fakiiltesi DIZ 6rneginde, Kalite Koordinatorliigiinin Oz Degerlendirme {izerine ilgili birimde yapilmasi gerekenleri raporlastirdigi goriilmektedir. 2021
KIiDR’de ek olarak verilen mevcut Spor Bilimleri Fakiiltesi DIZ raporu yaminda Miihendislik Fakiiltesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi DiZ raporlart istenmekle
birlikte bu raporlara ulasilamanustir. Ek biligi ve belgelerden A-BODR ’lerin 2020-2021 ve 2022 de toplam ii¢ kez yapildigim, ilkinde sadece fakiilteler varken
sonrakilere MY O’larin eklendigi, ilkinde 600 puan tizerinde iki Fakiilte varken, 2021°de fakiilte sayisinin iige ¢iktig1, 600 puani gegen MY O sayisinin bes oldugu
anlagilmaktadir. 2022 de Yabanci Diller YO’ nun 600 puan altinda kalmakla birlikte tiim fakiiltelerin ve MY O’larin 600 puant gegtigi, bunun iyilestirmelere
bagli oldugu bildirilmektedir. A-BODR sistemi sadece Egitim birimlerine yonelik birim 6z degerlendirmeleri olup Oz Degerlendirme rapor rnekleri;Akran
Degerlendirme ve Giiclii Yan/ Gelismeye Acik Yan unsurlan icermemektedir. Akran degerlendirme yerine Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan DiZ
toplantilarindaki eylem onerileri vardir. Bu eylemlerin gergeklesmesinin de sistematik takibi kanitlart hentiz olusmamistir. Uygulama ve arastirma Merkezlerinin
faaliyet raporlari olmakla birlikte bu 6z/akran degerlendirme siirecine dahil edilmesi Snerilir. 2020°den 2022’ye A-BODR puanlarinin nasil yiikseldigini
anlagilmasi i¢in uygulanan eylem planlari ve iyilestirme kamtlari detay 6rneklendirmesi verilmemis olup, puanlarin yiikselmesi ve bunun igin yapilan genel
yorumlar (Ogrenci merkezli 6gretim tekniklerinin artirilmasi, FR-621 formunun iyilestirmeleri igerecek sekilde doldurulmasi, Egiticilerin Egitiminin artirilmig
olmasi gibi genel yorumlar olup her birinin bu iyilesmeye katkisinin nasil oldugu ve detayina ulagilamamaktadir) sistematik bir iyilestirme siireci agisindan
yeterli kanit teskil etmemektedir. Kisa siirede 17 program akreditasyonu bagvurusunun (i) A-BODR sisteminin ve birimlerde kurulan (ii) program akreditasyonu
alt komisyonlar1 ¢alismalarinin olumlu ¢iktist olarak bildirilmekle birlikte; puanlarinin nasil yiikseldigini anlagilmasi igin uygulanan eylem planlar1 ve iyilestirme
kanitlar1 detay 6rneklendirmesi verilememistir.

Universite igerisinde egitim ve teknik altyapimn olusturulmasi ve gelistirilmesi igin ayrilan biitgelerden, program akreditasyonu bagvurusu yapan
programlarina 6ncelik verildigi Kurum tarafindan belirtilmistir. Bu kapsamda, Egitim Fakiiltesi, Fen Bilgisi Ogretmenligi programinin 2021 yili igerisinde
yapmis oldugu bagvuru igin hazirlamis oldugu 6z degerlendirme raporunda belirttigi ve giderilmesini talep ettigi (B.1.3 bashiginda da deginilen) alt yap1
eksikliklerin giderildigi goriilmiistiir.

Egitim Komisyonu Y 6nergesi kapsaminda olusturulan Ogretim Y 6netim Sistemleri Alt Komisyonu ve Bilgi Islem Daire baskanlig1 yazilim ekibi is birligiyle
Usak Universitesi Ogretim Yonetim Sistemleri (OYS) kurulmus olup, calismalar baslangig diizeyindedir. Program giktilarina ulasilip ulasilmadiginm OYS
iizerinden izlenmesi heniiz planlama asamasindadir. Ogrencilere ‘ders bilgi paketlerinin dénemin ilk dersinde sunuldugu’ ve Sgrencinin program giktisim
hatirlayarak saglikli yanitlamasi igin hatirlamasi agisindan biraz ge¢ zaman (14 hafta sonra) olan dénem sonu anketlerinde ‘Program Ciktilarina ulasma
durumunun’ * Bu ders meslegim agisindan gerekliydi, bilgimi ve becerilerimi gelistirdi’ sorusuyla soruldugu ifade edilmektedir. Ayrica kurumda “ FR 621
Dénem sonu Ogretim Elemant Ders Raporu Bildirim Formityla; ‘Dersin 6grenme ¢iktilarinin basarisina ulasma konusunda egitmen ve égrenci
degerlendirmesi’ sorgulanmaktadir. Program egitim amaglar1 programin mezunlarimin yakin bir gelecekte erismeleri beklenen kariyer hedeflerini ve mesleki
beklentileri tanmimlayan genel ifadeler olmasi gerekmesine ragmen bazi program amaglarinin program ¢iktilarina benzer igerikte hazirlandiklar: fark edilmistir.

Detay1 A.4.3. Mezun iliskileri Y 6netimi baslhiginda verildigi sekilde 2017°de Mezun Takip Sistemi ve 2019°da Usak Universitesi Mezunlar Ofisi ve Kariyer
Gelistirme Koordinatorliigi kurulmustur. Ancak galigmalarin heniiz uygulama diizeyinde oldugu, program egitim amaglarina ulagilma durumunun izlenmesinde
heniiz mezun verilerinin kullanilamadigi anlagilmigtir.

Bu olgiitte tiim programlarda program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin bazi uygulamalar yapildigi goriilmiistiir. Ancak program ¢iktilarina ulagma
diizeylerinin sistematik olarak izlenmesi ve degerlendirmelerinin karar alma siireglerinde ve giincellemelerde kullanilmasi ile ilgili yeterli kanita ulasilamamigtir.

Giiclii Yanlar

Egitim-6gretim, amag, ¢ikt1 ve miifredat gelistirme siirecinin, Kalite Giivence Sistemi Kilavuzu’nda tanimlanmis olmasi
Y 6netimin akreditasyon ¢alismalarini tesvik etmesi ve kurumda program akreditasyonu konusunda bir heyecan ve farkindalik olmasi, son iki yilda toplam 17
program akreditasyon bagvurusu yapilmis olmast;

Gelismeye A¢ik Yanlar:

Kurumda hentiz akredite olmus programin bulunmamast;

Program ¢iktilarina ulagma diizeylerinin sistematik olarak izlenmemesi;

Mezun takibi ile program egitim amaglarina ulasilip ulasilmadigimin izlenmesi yoniindeki ¢alismalarin heniiz baslangi¢ diizeyinde olmast ve bu nedenle
egitim-6gretimde PUKO Dongiisii’niin kapatilamamast;

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi:

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetiminde yer alan Egitim Komisyonu yapisi ve ¢alisma sekli B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayr bashiginda; Egitim
Komisyonu, Egitim Komisyonu alt ¢alisma gruplart (Program Akreditasyon, Olgme Degerlendirme Alt komisyonlar1), BEK ve Kalite
Koordinatorliigii/Komisyonu Alt Calisma Gruplarinin yetki ve sorumluluklarinin durumu Al.1 Yonetim modeli ve idari yapt bashiginda detayl tartisiimstir.
Egitim Komisyonunun, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda tiim is akislar1 ve siire¢ semalari, Kurum Kalite Yonetimi Yaziliminda yer
almaktadir. Universite personelinin tamaminin kullanici adi ve sifresi ile yazilima erigim saglayabildikleri bildirilmektedir. Kisa siirede 17 program akreditasyonu
bagvurusunun (i) A-BODR sisteminin ve (ii) birimlerde kurulan program akreditasyonu alt komisyonlar1 galismalarimin olumlu giktisi olarak bildirilmesine dair
degerlendirme B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi basliginda yapilmustir.

Universite Stratejik Planinin ilk amac1 “Egitim-Ogretim Kalitesini Artirmak” seklindedir. Bu amacin altinda 8 adet Hedef yer almaktadir. Bu hedeflerin
gerceklestirilmesine yonelik hesaplamalar i¢in performans gostergeleri mevcuttur. Bu hedeflere iliskin hesaplamalar ve raporlar, 6 aylik ve yillik olarak Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlig1 web sayfasinda paylasilmaktadir. Universitenin 2020-2024 Stratejik Plan1 2021 yili izleme ve degerlendirmesinde Egitim-Ogretimin
Kalitesini Arttirmak amacina yonelik olarak Hedef 1 : Egitim-6gretim niteliginin gelistirilmesinin %58, Hedef 2:Yabanci dil dgretiminin yayginlastirilmasimin
%40. Hedef 3: Lisansiistli 6gretimin tesvik edilmesi ve giiglendirilmesinin %86, Hedef 4. Engeli olan bireyler i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasinin %67
Hedef 5:  Kisisel gelisiminin saglanmasinin 67% Hedef 6: Fiziki yapilasmanin, ¢evre diizenlemesinin ve altyapinin gelistirilmesinin 63% Hedef 7: Bilgiye
ulasimda hiz ve giivenligin artirtlmasinin 62% Hedef 8: Kalite ve miikemmellik faaliyetinin etkinliginin artirilmasinin 60% oraninda gergeklestirildigi
goriilmektedir.

2021 yili itibariyle bir 6nceki yila gére mezun olan yiiksek lisans dgrenci sayisinda diisiis yasanmis olmakla birlikte mezun olan doktora §grenci sayisinda
hedefe ulagilmigtir. Kisisel gelisiminin saglanmasi hedefi altinda olan sportif, kiiltiirel ve sosyal etkinlik sayisi, kariyer gelistirme ¢aligmalar1 kapsamindaki
faaliyet sayis1 hedeflenen diizeyde gergeklestirilememistir.

Bu olgitte Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmekte ve uygulamalar cesitli mekanizmalarla
izlenmekte birlikte yapilmasi gerekli iyilestirme 6rnekleri sinirlidir.

Giiclii Yanlar

o Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin is akis semalarinin ilan edilmesi ve organizasyonel yapilanmanin kurgulanmis olmasi



e A-BODR galigmalari ve PAAK komisyonlar1 uygulamalari
Gelismeye Acik Yanlar

o Egitim-6gretim siireglerinin yonetiminde (Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerinde)
asagidaki hususlarda PUKO Déngiisii’niin kapatilamamasi;
o Ders bilgi paketlerindeki PC x OC eslesme tutarsizliklar:
o AKTS lerin gergek¢i 6grenci ig yiikiine dayali olarak hesaplanmamig olmasi;
o Program ¢iktilarina ulasma diizeylerinin sistematik olarak izlenmemesi;
o Mezun takibinin heniiz sistematik yapiya kavusmamis olmasi;

e A-BODR sistemine akran degerlendirme ve GY/GA kisimlarinin da eklenmesi, bu raporlardaki GA’larin eylem planlarimin gerceklesmesinin de sistematik
takibi,

Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tamml: siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1 gergeklesen programlar, programlarin amag ve §grenme ¢iktilarina
uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan edilmistir.
Ders kazanimlanmn program ¢iktilanyla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmi
Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Oretim Yontem ve Teknikleri

Kurum genelinde programlarda uygulanan ¢gretim yontemleri Bologna ders bilgi paketlerinde tanimlanmis ve paylasilmustir. Bilgi paketlerinde yapilan
incelemelerde, dersler icin ‘Planlanan Ogrenme Aktiviteleri ve Metodlar? bashg altinda ‘Etkinlikler ayrmtili olarak "Degerlendirme” ve "Iy Yiikii
Hesaplamast" boliimlerinde verilmistir’ agiklamasi bulunmaktadir. ‘ Etkinlikler’ baslig1 altina ise; bazi ders i¢in ‘Ara Sinav, Final Sinavi, Derse Katilim,
Bireysel Caligma, Ara Sinav I¢in Bireysel Calisma, Final Sinavi igin Bireysel Calisma’ etkinlikleri, baz1 dersler igin ‘Derse Katilim, Uygulama/Pratik, Tartigma,
Soru-Yanit, Gézlem, Alan Gezisi, Beyin Firtinasi, Bireysel Caligma, Odev Problemleri i¢in Bireysel Calisma’ etkinliklerinin AK TS karsiliklari siralanmaktadir.
‘Degerlendirme Olgiitler? kismmda datayr B.2.2.0lgme ve Degerlendirme bashginda verilen bircok baslik bulunmakla birlikte; izlencelerde ders basari
degerlendirmesinde yaygin olarak kullanilan ‘Ara Smnav %40, Final Smavi % 60° metodudur.

Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanan metodolojilerin kullanimi1 sinirlidir. Bununla birlikte kurumda
son yillarda TUBITAK 2209 A tiirii projelerinden yararlanan &grenci sayisindaki artis, dgrencilerin arastirma siireglerine katilarak 6grenmesi konusunda
kurumun gayret ve kararliligim gostermektedir.

Kurumun egitim-6gretim politikasinda “egitim-ogretimde yenilik¢iligi tegvik etmesi ve giincel teknolojilerin kullanimina iliskin imkanlar sunma”.
“ogrencilerin yenilik¢i, sorun ¢dzme, elestirel ve analitik diisiinme yeteneklerinin gelismesini saglayan, ogrenen merkezli yaklasimi tercih etme” 1fade
edilmekle birlikte, 2020-2024 stratejik planinda "6 grenci merkezli/odakli egitim-6gretim” yaklagimi yeterince yer almamustir. Ayrica, egitim ¢ gretim siireglerinin
takibine yonelik, 6grenci memnuniyet anketleri ile 6grenci danigmanlik uygulamalar: gibi faaliyetlerin analiz sonuglarindan elde edilen verilerden §grenme metot
ve tekniklerine dair iyilestirme drneklerinin bazi programlarla simirlt kaldig1 gorilmektedir.

2021 KiDR’de Egitim-Ogretim politikalarindaki kontrol ve iyilestirme asamalarinin, Egitim Ogretim Komisyonu Y 6nergesinde gorev ve sorumlular agikga
tanimlanan ‘Ogretim Yetkinligini Gelistirme Alt Komisyonu® ve ‘Ogrenme Ortamini ve Kaynaklari Gelistirme Alt Komisyonu® araciligiyla gerceklestirildigi
ifade edilmekle birlikte; Egitim Komisyonu Y 6nergesinin 2022 revizyonu ile her iki alt komisyonun da kaldirilmast sonrasinda Ogretim yontem ve tekniklerin
kontrol ve iyilestirmesi gorevinin Kalite Koordinatorliigii/Komisyonu biinyesindeki Egitim- Ogretim Calisma Grubuna verildigi bildirilmektedir.

Ayrica kurumda Ogretim yontem ve tekniklerin iyilestirmesi igin * Gelisim Akademisi’ adi ile bir Liderlik, Kalite ve Yonetim Caligma Grubu 6nerisi ile Usak
Universitesi Rektorliigii tarafindan platform olusturuldugu ifade edilmistir. Egitim Ogretim Caligma Grubunun 21.09.2022 tarihli toplantisinda alinan
‘Egiticilerin egitimi kapsaminda devam eden programin siif yonetimi egitimi, 6gretim teknolojileri egitimi ve egitimde yeni yaklasimlar egitimleri ile
siirdiiriilmesine ve bu egitimlerin hizlica programlanmasi’ karar1 bulunmaktadir. Kurumsal sifre ile girilebilen © Gelisim Akademisi’ web sayfasinda ‘Egiticilerin
Egitimi’ sekmesinde ‘Olgme ve Degerlendirme (99”), Simf Igi Tletisim (13°), Egitimde Web 2.0 Araglarinin Kullanimi, Simf Yénetimi (44°), Ogretim Tlke ve
Y ontemleri (16°), Tersyiiz Ogrenme Modeli (38”) bagliklarinda uzunluklari dakika olarak parantez iginde verilen video kayitlari oldugu gériilmiistiir. Kurumda
toplami 40 saati gegen, sertifikalayla yapilandirilmis bir ‘Egiticilerin Egitimi” programi heniiz yoktur.

Programlarin $ziine uygun olarak 6zellikle on lisans ve lisansiistii programlarda uygulama derslerinde etkilesimli ders verme yontemleri uygulanmakla
birlikte yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli, yatay ve dikey 6grenmeye dayali aktif 6grenmenin kurum genelinde yayginlasmadig1 gézlenmistir.

Giiclii yanlar;

e Ogrencilerin arastirma siireglerine katilarak 6grenmesi agisindan 2209A proje sayisindaki artis,
Gelismeye Acik yanlar;

o Kurum tarafindan gelistirilen Gelisim Akademisi’nin Egiticilerin egitimi agisindan sinirli i¢erige sahip olmasi;
e Egitim-6gretimde 6gretim yontem ve teknikleri konusunda asagidaki hususlarda PUKO Dongiisii’niin kapatilamamast;
o Ogrenci merkezli egitim siirecine destek verecek siirelerin tanimii olmakla birlikte uygulamadaki kisutliklart
o Ogretim yontem ve tekniklerin kontrol ve iyilestirmesin sorumlu -komisyonun degigimiyle bu konuda heniiz sistematik bir yapi saglanamamis
olmasi

B.2.2. Olgme ve Degerlendirme

Kurumda teorik, uygulamali dersler ve uzaktan 6gretim programinda farkli degerlendirme 6lgiitleri kullanilmaktadir. Genel olarak dersin niteligine gore



yazili smavlarin (ara ve yilsonu sinavlar1) yani sira proje, ddev, quiz (kisa sinav) gibi dlgme ve degerlendirme tekniklerinin kullanildig tespit edilmistir.
Kurumda, Olgme ve degerlendirme islemleri Bologna ders bilgi paketlerinin timiinde ‘ Degerlendirme Olciitler? kasminda 6grenci merkezli egitim siirecine
destek verebilecek (Derse Katilim, Uygulama/Pratik, Laboratuvar, Rehberli Problem Céziimii, Tartisma, Soru-Yanit, Takim/Grup Calismasi, Deney, Gozlem,
Gasterme, Alan Gezisi, Alan Calismasi, Ornek Vaka Incelemesi, Beyin Firtinasi, Rapor Hazirlama/ Sunma, Proje Hazirlama/Sunma, Proje Sunma, Seminer,
Proje Tasarimi /Yonetimi, Rol Oynama / Dramatize Etme, Makale Yazma, Makale Kritik Etme vb) bir ¢ok baglik bulunmakla birlikte; izlencelerde ders basart
degerlendirmesinde yaygin olarak kullanilan ‘Ara Sinav % 40, Final Sinavi % 60 metodudur. Bu metodun digerlerine kiyasla daha yaygin kullaniminin, biligsel
kazamm/yetkinlik seviyesinin uygun 6l¢iilmesi agisindan kisitliliga neden oldugu diisiiniilmektedir.

Lisanstistii derslere iligkin 6lgme ve degerlendirme islemlerinin kurumun lisansiistii egitim dgretim ve sinav yonetmeligine gore tesis edildigi ve genellikle
klasik degerlendirme yaklagimin benimsendigi goriilmektedir.

Kurumda staj islemleri igin her bir akademik birimde ilgili Staj Komisyonu/ Koordinatorii tarafindan ¢iktilarin (Staj Defteri, rapor vb.) araciligiyla
dgrencilerin staj islemlerinin izlendigi siire¢ tanimlandigi, bazi stajlarin bitiminde sunum ya da sozlii miilakatlar yapildig: bildirilmekte birlikte bazi uygulamali
lisans ve on lisans program miifredatlarinda olan zorunlu staj derslerine ait 6l¢me ve degerlenme kriterlerinde bir biitiinliik saglanamadig1 anlagilmaktadir.

Olgme ve degerlendirme faaliyetlerini takip etmek igin her birimde ‘’Akademik Birim Olgme ve Degerlendirme Ekipleri” olusturulmustur. Ancak
komisyonlarn faaliyetlerine yonelik (giindem, toplant: tutanaklari, alinan kararlar vb.) kurum genelindeki yayginlik agisindan belge ve kanitlar sinirlidir.

Ogretim elemanlar tarafindan doldurulan ‘(i) Islenen Konular/ izlencenin Gergeklestirilmesi, (ii) Performans Gostergeleri [dersi gecen ve birakan 6grenci
oranlari], (iii) Dersin Ogrenme Ciktilarimn Degerlendirilmesi [dersin 6grenme giktilarni ne Slgiide basarlldlgl] (iv) lyilestirme Tavsiyeleri, snav sorularimn
6grenme ¢iktilarina gore dagilimi soru basarilarimin dagilim gibi igerikleri olan ‘FR 621 Dénem sonu Ogrettm Elemant Ders Raporu Bildirim Formi
ornekleri verilmektedir. Bazi 6rneklerde dersin iyilestirilmesine katki saglayabilecek ‘iyilestirme tavsiyeleri’, ‘Ogrenci degerlendirme sonuglarinin analizi’
kistmlarinin bos olup bu uygulama sonucunda yapilan iyilestirmelere iliskin yeterli sayida veriye ulasilamamistir. Olgme ve degerlendirme konusunda &gretim
elemanlarinin egitimine yonelik yapilan (egiticilerin egitimi vb.) etkinliklerin nicelik ve niteligi hakkinda detayl bilgi B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri
basliginda verilmekte olup s6z konusu egitimlerin amacina ulagma diizeylerine iligkin yeterli bilgiye ulagilamamustir.

Dezavantajli gruplar igin 2019°da “Ozel Gereksinimli Ogrenciler Icin Firsat Esitligi Yonerges?” gikartilmis olup ‘6grenci 6zel gereksinim durumuna bagl
olarak hizmet ve akademik uyarlama talep edebildigi ve fotograf ve ses kaydi gibi uygulamalarinin da yapabildigi’ bildirilmektedir. Dezavantajli gruplar igin
6leme ve degerlendirme uygulamalarinda saglanan kolaylastirict mekanizmalarla ilgili yeterli diizeyde iyilestirmelerin yapildig1 saha ziyaretinde de gozlenmistir.

Saha ziyaretinde yapilan goriismelerden ve sunulan belgelerden kurum genelinde 6lgme degerlendirme siireglerine iliskin yeterince ve sistematik olarak
izleme ve iyilestirme yapildigina dair uygulamalara kisitlidir.

Giiclii Yanlar;

« Birimlerde Olgme ve degerlendirme faaliyetlerini takip etmek tizere Akademik Birim Olgme ve Degerlendirme Ekiplerinin olusturulmasi,
o Teknik Bilimler Meslek Yiiksek Okulu’ndaki atolyelerinin uygulamali egitime destek verici nitelikte olmasi,

Gelismeye Acik yanlar;

e Egitim-ogretimde Olgme ve Degerlendirme konusunda asagidaki hususlarda PUKO Déngiisii’niin kapatilamamasi;
o Program bazinda dgrenim ¢iktilarina ulagma diizeylerinin sistematik olarak izleme eksiklerine bagli olarak iyilestirme ¢calismalarmin kisitliligi
o Lisans ve lisansiistii diizeyde olgme ve degerlendirme kriterlerinin biligsel kazanim/yetkinlik seviyesini dlgme ve ogrenci merkezli ve yetkinlik
agisindan eksiklikleri,

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tamnmasi ve Kredilendirilmesi

Kuruma 6n lisans ve lisans diizeyinde 6grenci kabulii genel olarak merkezi yerlestirme (YKS ve DGS) ile Lisansiistii Egitim Enstitiisiine 6grenci kabulii
‘Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y6netmeligi’ cercevesinde yapilmaktadir. Giizel Sanatlar Fakiiltesinindzel yetenek gerektiren bazi programlarina (Seramik,
Resim, Moda Tasarim ve Geleneksel Tiirk Sanatlar1) 6grenci kabuliinde sinavlarinin pandemi déneminde gevrimigi olarak yapildigt sunulan senato kararindan
anlasilmaktadir. Spor Bilimleri Fakiiltesine 6grenci kabuliinde merkezi yerlestirme ile 6grenci kabulii olmasi, kalite siireglerine uygun, olgiilebilir, objektif ve
nitelikli degerlendirme agisindan bazi sakincalar tagimaktadir.

Kurumun, énceki 6grenmenin tanimasina iliskin tesis ettigi islemlerin -yasal dayanag: ve siire¢ tanimlamasinin- kurumun yatay ve dikey gecis yonergeleri
kapsaminda yapildigi goriilmektedir. Yatay ve dikey gecis yoluyla gelen grencilerin ders intibak islemleri * Usak Universitesi Muafiyet ve Intibak Islemleri
Yonergesi’ ne gore yapilmaktadir. Intibak islemlerinin, Akademik Birim Egitim Komisyonu araciligryla takip edildigi ve iyilestirmeler yapildig1 ifade edilmistir.
Intibak ve muafiyet islemleri igin baz1 birimlerde program bazinda ayr1 bir komisyon olusturularak (Dis Hekimligi Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, [letisim Fakiiltesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, islami limler Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi) web sayfalarindan yaynlandigi ancak bazi programlarda da (Miihendislik
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi gibi) ilgili komisyonlarin ilan edilmemis oldugu goriilmektedir. Y 6nerge ile giivence altina alinan yatay gegis komisyonlari
bazi birimlerin web sayfalarinda ilan edilmistir. Ayrica bazi programlarda olusturulan yatay ge¢is komisyonlarinda sadece aragtirma gérevlilerinin (Egitim Fak.
Okul Oncesi Egitimi) bulundugu goriilmiistiir. Kurumun yatay gegis islemlerini nitelikli bir sekilde yerine getirme konusunda daha etkin mekanizmalar
gelistirmesi gerektigi goriilmektedir. Mayis 2022 tarihli “Usak Universitesi Uygulamali Egitimler Yonergesi” yle sektorde tecriibesi olan dgrencilere; ‘nceki
dgrenmenin kabulii’ konusunda, is yeri meslek egitiminden muafiyet saglandigi anlasilmaktadir. Onceki 6grenmenin taninmasi konusunda da kurumun bir
mekanizma tesis ettigi gozlenmekle birlikte bu mekanizmalarin izlenmesinde ve iyilestirmesi igin sunulan belgelerde (kanit olarak bazi derslerin Bologna Ders
Bilgi Paketleri 6rnekleri verilmis olup bunlardan Ziraat Fakiiltesi Bitki Koruma Béliimiinde gerekli olan ‘Genel Kimya’ dersi ve IIBF Maliye Béliimiinde
"Kiiresel Mali Gelismeler’ dersi i¢in énceki 6grenme taninmasina dair detay bulunmamaktadir ve Ziraat Fakiiltesi Bitki Koruma Béliimiinde ‘Genel Kimya’
dersinin PC x OC tiim eslesmelerinin hepsinin 2 degerinde belirlendigi goriilmiistiir) iyilestirme ve yayginlik acisindan yeterli verilerin bulunmadig
degerlendirilmektedir.

Genel olarak 6grenci kabulii, 6nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi islemleri ve uygulamalarina iliskin komisyonlar tarafindan yapilan

caligmalarin yeterli oldugu degerlendirilmekle birlikte izleme ve iyilestirmelerde konusunda komisyonlarin daha aktif rol almasi beklenmektedir. S6z konusu
islem ve uygulamalar hakkinda paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmanin daha aktif olarak kullamilmasi gerekmektedir.

Giiclii Yanlar;

o Kurum genelinde 6nceki §grenmenin taninmasi konusunda siireglerin bulunmasi,

Gelismeye Acik yanlar;

e Egitim-6gretimde 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi konusunda asagidaki hususlarda PUKO Déngiisii’niin kapatilamamasi;
o Kurum genelinde dnceki Ggrenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi kapsaminda yapilan tiim iglemlere yionelik ogrenci geri bildirimleri
alinmamasi ve buna bagli olarak iyilestirmeler yapilmamasi,

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandinlmasi ve Diploma

Ogrencilerin diploma onay, eki ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin stiregler; <’Usak Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine Iliskin Yonergesi” kapsaminda ve ‘Usak Universitesi Stirekli Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (USEM)’ in uygulamalariyla yapildigi
bildirilmektedir. Kuruma Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu, ¢ift anadal programi (CAP) ve yandal dgrenci
kabulleri ilgili yonergeler (Usak Universitesi Cift Ana Dal Programi Yonergesi Usak Universitesi Yan Dal Programi Yénergesi, Usak Universitesi
Yurtdisindan veya Yabanct Uyruklu Ogrenci Kabul ve Egitim-Ogretim Yonergesi) kapsaminda yapilmaktadir. Ogrencilerin mezuniyet kosulari ve elde edilen



derece Bologna bilgi paketlerinde agik¢a tanimlanmustir.

Kurumda uygulanan “Cok Sosyalim” uygulamasi ile 6grencilerin etkinliklere katilmasi tesvik edilmekte olup 2022-2023 akademik yil1 itibari ile diplomaya
eki olarak verilecegi ifade edilmektedir. Etkinliklere katilan 6grencilerin mobil uygulama ile topladiklar1 puan sonucunda aylik yemek bursu, yiizme havuzu ve
fitness salonunu tcretsiz kullanma gibi haklar1 kazandiklar1 goriilmektedir. Ayrica bu uygulama ile mezun olan &grencilere diplomalarinin yaninda katilmis
olunan etkinliklere iliskin bir sosyal etkinlik belgesinin de verildigi ifade edilmektedir.

2021°de yiiriirliige giren ve 2022°de yenilenen Usak Universitesi Egitim Komisyonu yonergesiyle Egitim komisyonu biinyesinde alt komisyon ve birimlerde
destek ekipleri ismiyle ‘Cift Ana Dal, Yan Dal ve Ortak Se¢meli Dersler alt komisyon/destek ekipleri kuruldugu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunda
(SH MYO) bulunan tiim programlarin 2022-2023 yilindan itibaren birbirleri ile ¢ift anadal programi yapabildikleri bildirilmektedir(CAP listesinde verilen 37
programdan 24t SH MY O programlarina aittir).SH MY O biinyesindeki tiim sosyal ve fen agirlikli programlarda CAP’a izin verildigi, ¢ogu programda g¢ift dal
tamamlamak i¢in diger daldan almasi gereken ders dsnem AKTS ortalamasinin 20’yi gegerek kendi programu ile birlikte donemde 50 AKTSyi (ve 45 AKTS
barajini) gectigi anlasilmis olup saha ziyaretinde uygulama sorgulanmus, ‘6grencilerin iki programi bir yillik uzatma ile ii¢ yilda tamamlayabilecekleri’ ifade
edilmistir. Kurumda uygulanan CAP ve yandal programlarindan yararlanma oranlar1 ve grencilerin memnuniyet diizeylerini 6l¢gmeye yonelik yapilan ¢alismalar
ve iyilestirme 6rneklerine iligkin yeterli sayida kanita ulagilamamustir.

Ayrica Usak Universitesi Siirekli Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (USEM) tarafindan herkese yonelik 2022 yilinda 322 katilimer ile 13 egitim
programi 2021 yilinda 925 katilimer ile 27 egitim programu diizenlendigi bildirilmektedir. Yapilan bazi egitimlerin baghklari * SHGM Onayl [HA-1/Ticari
Insansiz, Oyun Terapisi Uygulayict Egitimi, Ingilizce Konusma Kursu, Cocuk Resimleri Analizi Kursu, Cografi Bilgi Sistemleri Sertifika Program, Temel Ilk
Yardim Egitimi, Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi Sertifika Programi, YDS/YOKDIL Ingilizce Kursu, Ana Ari Yetistiriciligi Programi, Yiizme Kurslart’
seklinde olup ogrenci yeterliliklerini gelistirmeye yonelik yapilan USEM tarafindan yapilan faaliyetlerin nicelik ve nitelik olarak kisitli oldugu
degerlendirilmektedir.

Kurumdan yeterliliklerin sertifikalandirilmasi konusunda istenen ek bilgi ve belge talebi; ‘Akademik birimlerden ya da égrencilerden gelen yeterliliklerin
sertifikalandiriimasi ya da kurum disi 6grenmenin taninmasina iliskin herhangi bir talep olugmamistir’ seklinde yanitlanmistir. Bu 6lgiitte diploma onayr ve
diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin bazi kurallar belirlenmis ve bazi uygulamalarin baslatilmis olmakla birlikte yayginliginin saglanmasi ve
izlenmeleri gerektiginden kurumun belirledigi olgunluk diizeyiyle 6rtiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar;

¢ 'Ben sosyalim' uygulamasi kapsaminda 6grencilere birtakim 6diiller ile etkinlik belgelerinin verilmesi,
o Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma islemleri i¢in taniml1 siireglerin bulunmasi,

Gelismeye Acik yanlar;

e Egitim-6gretimde Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma konusunda asagidaki hususlarda PUKO Déngiisii’niin kapatilamamast;
o Cift Ana Dal, Yan Dal programlarindaki AKTS yiikleri
o Ogrenci alan dist yeterliliklerini geligtirme konusunda sadece USEM ¢alismalarinin yetersizligi

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli gretim yontem teknikleri tammli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir.
Ogrenci kabulii, 5nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklan Alt Olciitii:

Tesis ve altyapilarin gereksinime uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir oldugu ve dgrencilerin bilgisine/kullammina sunuldugu anlasilmaktadir. Kurumun 1
Eyliil merkez kampiisiinde, derslik amfi ve diger kaynaklarin ortak kullanilabildigi ‘merkezi derslik yaklagimi1’ uygulanmakta olup merkezi kampiis birimleri ve
ilgelerdeki MY O’lar dahil olacak sekilde fiziki 6grenme ortamlarina iliskin ‘mevcut kapasite ve doluluk oranlari’ durumunu (derslik ve derse kayithi 6grenci
sayist eslestirmesiyle) takip igin Bilgi yonetim sistemi yazilimi kullanilmaktadir. Bu yazilim anlik doluluk bilgisini degil, ders kapasitesi ve derse kayitlanan
Sgrenci sayist eslestirmesini saglamaktadir. Uzaktan egitim sistemine erigsim kolay olup sisteme, dersler ile ilgili sunum, 6dev, proje ve gesitli ders materyalleri
yiiklenebildigi, internet altyapisinin 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda 0,8 Gbyte’dan 2,5 Gbyte’a gikartildig1 bildirilmektedir.

Kurumun 1 Eyliil kampiisiinde bulunan 800 kisi kapasiteli 10.819 m2°lik, 3 katli Prof. Dr. Fuat Sezgin Kiitiiphanesi, Universite 6grencileri, akademik ve
idari personeli ile arastirmacilara hizmet vermektedir. Kiitiiphane biinyesinde 2.755 kitap, 1.784 basili tez, 53.741 e-dergi, 3.768 toplam siireli yayin ve 73 adet
veri taban1 mevcuttur. Ayrica kiitiiphane Engelsiz Universite Odiilleri 2022 Kapsaminda Turuncu Bayrak almustir. Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire Bagkanlig
tarafindan *fyilestirme Faaliyetleri Raporu’ yaymlanmistir.

Kurum biinyesinde kurulun Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi (UBATAM)'in ¢ok sayida akredite analiz ile kurum i¢i ve kurum disina hizmet
verdigi goriilmektedir. UBATAM biinyesinde bulunan Merkezi Laboratuvarin yam sira §zellikle Miihendislik Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar
Fakiiltesinde yer alan boliim laboratuvarlari/atolyeleri de kurumun 6nemli 6grenme ve uygulama ortam ve kaynaklari olarak gortilmektedir. Ozellikle Ziraat
Fakiiltesi binasinda; 264 m? alanda tam donanimli, 6grenci ve personelin kullanimina agik 10 adet arastirma laboratuvarlarinin varlig: dikkat gekmektedir.

Saha goriismelerinde, 6gretim elemanlar tarafindan temin edilmesini istedikleri dokiiman/kitap/veri tabani vb. taleplerini resmi yazi/e-posta araciligryla
ilettikleri ve taleplerin karsilandig1 ifade edilmistir. Kiitiiphane web sitesinde kiitiiphane hizmetlerine iliskin akademik, idari ve 6grenci memnuniyet anketlerinde
memnuniyet diizeylerinin oldukga iyi oldugu goriilmektedir. Ancak kurumda bulunan laboratuvarlar/atdlyelerin 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler tarafindan
kullanim siklig1, yararlanma oranlari, memnuniyet diizeylerine iliskin bir izleme ve iyilestirme yapildigina dair yeterli sayida veriye ulagilamamustir.

Giiclii Yanlar;
o Merkez Yerleskede giiglii modern tesis ve altyapt donanimlarinin erisilebilir olmasi ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmasi, dezavantajl

gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi ve sonucunda mekanda ve egitimde erisilebilirlik bayraklarinin alinmis olmasi;
o Merkez Kiitiiphanenin 6grenci ve §gretim tiyeleri igin e-kaynak, veri tabani ve fiziki alt yapt agisindan giiglii bir altyapiya sahip olmast;



B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nde akademik destek hizmetlerinin tammli ve kurallar dahilinde
yuriitildigi gorilmiistiir. Kurumda akademik danigmanlik hizmetleri 08.10.2020 tarihindeki senato karari ile giincellenen Akademik Danmigsmanlik Y 6nergesi
hiikiimlerince yiiriitiilmektedir. Danigman 6gretim iiyelerinin haftalik ders programlarinda akademik danigsmanlik saatlerine yer verilmis, bu danismanlik saatleri
bazi 6gretim {iyeleri tarafindan ofis girislerine 6grencilerin gorebilecegi sekilde asilmugtir. Ogrenciler, akademik danismanlarina olugturulan dijital sistem de
dahil birgok kanaldan ulasabilmektedir.

Kurum, Akademik Danmigmanlik Yonergesi’nin 7. Maddesinde yer alan “Béliim/program baskanlari, danigsmanlik yapan dgretim elemanlarinin
karsilastiklar: sorunlarin ¢oziimiine yonelik ¢alismalar yapar; danismanlarla yilda en az iki defa derse yazilma islemleri baglamadan toplantilar yaparak
siivecin isler hdlde tutulmasini saglar. Dekanliklar/miidiirliikler; danismanlik sisteminin daha iyi ¢alismast i¢in boliimlerden ve danismanlardan gelen
talepler dogrultusunda, birimlerin ozelliklerine gire gereken dnlemleri alir.” hiikkmii bulunmakta olup bazi birimlerde danismanlik anket sonuglart tizerine
Dekan-Akademik danigsman toplantilari yapildigi anlasilmakla birlikte; gerceklestirilen degerlendirme kapsaminda bu toplantilarin bir kisminin 2022 son alt1 ayt
icinde yogunlastig1 ve akademik danismanlik hizmetlerinin kurum genelinde yaygin bir sekilde iyilestirmelere heniiz yansiyamadigi anlasiimistir. Nitekim Meslek
Yiiksekokulu gibi bazi birimlerde, 6gretim iiyesi basina 50 civarinda danigan dgrenci diismesi bu hizmetlerin kurum geneline yaygin sekilde izlenip dnlem
alinmadigim gostermektedir. Ayrica kurumda bazi birimlerde tiim sinifa tek danigman atanmasinin, akademik danigsmanlik hizmetlerinin etkin bir sekilde
islemesine engel olacag diisiiniilmektedir.

Kurumda, dgrencilere kariyer gelisimi hizmetleri Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan sunulmaktadir. Koordinatérliik kariyer
giinleri, seminerler ve benzeri etkinlikler gerceklestirmekte, kendine ait web sayfasi tizerinden etkinlik duyurularimin yam sira gesitli is-staj ilanlart
yayimlamaktadir. Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi ile esgiidiimlii ¢alisan Koordinatérliik, faaliyet raporlari ile izleme gergeklestirmekle birlikte s6z
konusu izlemelerin yil igerisinde sunulan hizmetleri ve geri bildirimleri igeren sekilde daha detayli yapilmasinda yarar oldugu disiinilmektedir. Ayrica
Koordinatorliik, tim akademik birimlere hizmet sunmaktadir. Ogrencilerin kendi mesleki alanlaria yénelik kariyer gelisimleri hakkinda hizmet almalari, zor
olacag i¢in, Koordinatorliigiin tiim birimler diizeyinde yapilanmasi daha etkili olabilecektir. Boylelikle tim kurum biinyesinde Koordinatorliigiin destegiyle
fakiilte/bolim/program diizeyinde mesleki ve spesifik akademik alan kapsaminda da kariyer hizmetlerinin siirdiiriilmesi miimkiin olabilecektir.

Bilindigi tizere dgrencilerin ruh sagligi Covid-19 pandemisi ve benzer krizlerin de etkisiyle kiiresel olgekte tehlike altina girdiginden, Yiiksekogretim
kurumlar psikolojik destek konusunda hizli bir degisimi yonetmek zorunda kalmistir. Kurumda Psikolojik Damismanlik ve Rehberlik (PDR) birimi bu gorevi
tistlenmis ve sinirlt insan kaynag: ile dnleyici, destekleyici ve yonlendirici saglik hizmeti sunmayr amaglamistir. Bununla birlikte kurumun 6grenci sayisi dikkate
alindiginda bu birimde y1l igerisinde gerceklesen gériismelerin toplam dgrenci sayisina gore azligi (01.01.2021-19.07.2021 tarihleri arasinda 9 dgrenci ile
toplamda 50 géoriisme) ve gorev yapan bir uzman personelin varligi dikkat cekmektedir. ilgili birimde yeterli insan kaynaginin istihdam edilmesi ve ihtiyag duyan
dgrencilerin bu hizmetten mahrem sekilde yararlanmalarimin saglanmasi uygun olacaktir. Ogrencilerin kisisel psikolojik problemleri hakkinda destek almaktan
¢ekinmeleri olasilig1 nedeniyle bu hizmetlere yonelik stirekli bilgilendirme yapilmali ve web sitesinde goriiniir sekilde ‘Psikolojik Destek Al’ gibi bir buton
araciligiyla randevu hizmeti verilmelidir. Aym sekilde yiiz yiize hizmet almaktan ¢ekinen grenciler i¢in, online kanallar da gesitlendirilmelidir. Birimin ¢esitli
toplu etkinlikler araciligtyla ruh sagligi sorunlart ile ilgili farkindalik ¢aligmalarint geri bildirim alarak stirdiirmeye devam etmesinde yarar vardir.

Tim bu saptama ve gozlemlerden hareketle gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda “Akademik Destek Hizmetleri” alt §lgiitii kapsaminda kurumda
akademik destek hizmetlerinin tamimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Bununla birlikte grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi
ile ilgili uygulamalarin izlenmesi ve dgrencilerin katilimryla iyilestirilmesi noktasinda kurum geneline yayillmis sistematik uygulamalar hususunun kisit arz ettigi
goriilmiis olup kurumun belirledigi olgunluk diizeyiyle 6rtiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar

o Akademik destek hizmetlerinin tanimli ve kurallar dahilinde yiiriitiiliiyor olmasi.
e Ogrencilerde akademik damigmanlik hizmetlerine yonelik yerlesik bir farkindalik bulunmast.
¢ Opretim {iyelerinin yaygin sekilde akademik damismanlik hizmeti vermeye motive olmast.

Gelismeye Acik Yanlar

¢ Egitim-6gretimde Akademik Destek Hizmetleri konusunda asagidaki hususlarda PUKO Déngiisii niin kapatilamamast;
o Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik (PDR) biriminin sinirli insan kaynagi ile hizmet vermesi
o Meslek yiiksekokullarinda bazi programlarda dgretim iiyesi basina 50 den fazla danisan égrenci diismesi.
o Akademik danigsmanlik memnuniyetinin izlenmesi ve iyilestirme aksiyonlart alinmamasi

B.3.3. Tesis ve Altyapilar:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nin hizmet alanina kosut olarak tesis ve altyapilarini (yemekhane,
yurt, ¢alisma alanlari, saglik, ulasim, bilisim ve uzaktan egitim altyapisi) olusturdugu, s6z konusu tesis ve altyapilarin ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte oldugu
gorilmiistiir. Kurumda; 13 6grenci kantini, 7 yemekhane (1940 kisi kapasiteli), Kredi Yurtlar Kurumu’na bagli 2 6grenci yurdu (5690 kisi kapasiteli), 5
topluluk odasi, 29.514 m2 biiyiikliigiine sahip spor alanlari, Aile Sagligi Merkezi, Kongre Merkezi, sinema/tiyatro salonu ve kiitiiphane (1.000 kisi kapasiteli)
bulunmaktadir.

Kurum, goérece yeni bir yiiksekdgretim kurumudur; ancak fiziki mekanlar1 modern ve erisilebilir ve ihtiyaca uygun bir sekilde tasarlanmistir. Tesis ve
altyapilarin gereksinime uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir oldugu ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunuldugu anlasiimaktadir. Kurumda tesis ve alt
yapilarin kullanimina yonelik yonetmelik, yonerge ve uygulama esaslarmin belirlenmis, Kantin ve Kafeterya Denetleme Komisyonu gibi yapilanmalarin
olusturulmus oldugu ve kurumsal web sayfasindan ilan edildigi gorilmiistiir.

Tim bu saptama ve gozlemlerden hareketle gerceklestirilen degerlendirme kapsaminda “Tesis ve Altyapilar” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda tesis ve
altyapinin erisilebilir oldugu ve firsat esitligine olanak tanidigi goriilmiistiir. Kurum, tesis ve altyap: kullanimim izleyerek ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirmek
i¢in ¢aba sarf etmektedir. Bu baglamda kurumun kendisi i¢in belirledigi olgunluk diizeyi ile ortiisme saglanmistir.

Giiclii Yanlar

e Merkez Yerleske’de giiclii modern tesis ve altyapr donanimlarinin erisilebilir olmasi ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmasi.
o Saglik, kiiltiir, spor, sosyal tesis yatirimlarinin kisa stirede tamamlanarak 6grenci, akademisyen, personel kullanimina hizlica sunulmus olmasi.

Gelismeye Acik Yanlar

e Egitim-6gretimde Tesis ve Altyapilar konusunda asagidaki hususlarda PUKO Dongiisii'niin kapatilamamast;
o Ogrencilerin yerleskeye yerel ulasim hizmetlerinden memnuniyet diizeyinin diisiik olmasi.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nin dezavantajl, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli,
yoksul, azinlik, gé¢men vb.) egitim olanaklarina erisiminin esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmasi ile ilgili ¢aligmalar
gerceklestirildigi gorilmistiir.

Kurum; engelsiz iiniversite faaliyetlerini saglamaya yonelik idari yapilanmasini olusturmus, 26.12.2019 tarihli Senato karari ile ‘Engelsiz Birim
Koordinatérligi’ni kurmus ve ‘Ozel Gereksinimli Ogrenciler i¢in Firsat Egitligi Yonergesini yayimlamigtir. Koordinatorliigiin web sitesinin Ekim 2022°de
ve sonrasinda aktif sekilde giincellendigi goriilmiistiir.

Kurumda, 6zel gereksinimli dgrencilere birim bazinda damisman atanmasi yapilmis ve 6zel gereksinimli dgrencilerin kurullarda temsiliyeti saglanmugtir.
Dezavantajli 6grencilerin egitim imkanlarina esit erisimini kolaylagtirmak adina akademik uyarlama formu olusturulmus olup bu form araciligiyla hem simf i¢i



hem de sinavlara yonelik ses kaydi, Braille ders materyali, biiylik puntolu ders materyali, ders partneri, ders gorseli, sinav ek siire, FM ses sistemi gibi talepler
toplanmaktadir.

Engelsiz Birim Koordinatorliigi’niin siire¢ ve is akislari ile gorev tamimlari yapilmistir. Koordinatorliigiin faaliyet plam ve paydas analiz formu
bulunmaktadir. Ayrica Koordinatorliik biinyesinde yakin tarihte bir anket ¢aligsmast da gergeklestirilmistir. Anket ¢aligmast sonuglari, yiiriitiilen faaliyetlerden
memnuniyet derecesinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Akreditasyon degerlendirmesi kapsamindaki kurum genelindeki ve kiitiiphane, yemekhane vb.
birimlerdeki gozlemler ile goriisiilen dezavantajli 6grencilerin ifadeleri de bu dogrultudadir.

Kurumda, birgok birimde mekansal ve egitimde erisilebilirlik konularinda YOK tarafindan alinan bayraklar bulunmaktadir. Bu baglamda kurum; Engelsiz
Universite Odiilleri uygulamasinda, 2019 yilinda ‘Egitimde Erisilebilirlik’ Alaninda 3 Yesil Bayrak, 2020 yilinda 56/101 ‘Sosyokiiltiirel Faaliyetlerde
Erisilebilirlik’ kategorisinde 4 Mavi Bayrak, 2021 yilinda ise ‘“Mekanda Erisilebilirlik” alaninda 1 Turuncu Bayrak ve ‘Egitimde Erisilebilirlik’ alaninda 4 Yesil
Bayrak almustir. Kurumun engelsiz birimlerin sayisini artirmaya yonelik ¢aligmalar yiiriitmesi ve dezavantajli 6grencilerin kuruma iliskin memnuniyetleri,
takdirle karsilanmustir.

Ayrica kurumda; Saglik, Kiltir ve Spor Daire Baskanlig tizerinden ihtiyaci olan 6grencilere yonelik, ilgili yonergeler uyarinca kismi zamanli dgrenci
calistirma bursu ve yemek bursu ile destek saglanmaktadir.

Tiim bu saptama ve gozlemlerden hareketle gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda “Dezavantajli Ogrenciler” alt 6lgiitii kapsaminda kurumda
dezavantajli 6grencilerin egitim olanaklarina iligkin yapilanma ve uygulamalarin bulundugu gériilmiistiir. Kurum, dezavantajli 6grencilerin egitim olanaklarin
izleyerek geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmek igin ¢aba sarf etmektedir. Bu baglamda kurumun kendisi i¢in belirledigi olgunluk diizeyiyle ortiisme
saglanmistir.

Giiclii Yanlar

o Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik ¢alismalarin yapilmasi ve sonucunda mekénda ve egitimde erisilebilirlik bayraklarinin alinmis
olmasi.
o Dezavantajli 6grencilere ilave damgmanlik hizmeti saglanmasi ve 6grencilerin kurul ve komisyonlarda temsillerinin saglanmasi.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nde 6grenci topluluklarimin kurulmus oldugu ve sosyal, kiiltiirel,
sportif faaliyetler igin ¢alisma ile desteklerin bulundugu gorilmistiir. Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iligkin stiregler; Saglik, Kiiltiir ve Spor
(SKS) Daire Bagkanlig1 dnciiliigiinde yiirtitiilmektedir.

Kurumda 99 adet kiiltiir ve 11 adet spor toplulugu olmak iizere toplam 110 6grenci toplulugu bulunmaktadir. Ogrenci Topluluklar1 Y 6nergesi uyarinca her
ogrenci toplulugu igin bir akademik danigman gorevlendirilmektedir. . 2021 idare faaliyet raporuna gore topluluklar toplam etkinlik sayis1 93 olup bazi
topluluklar birden ¢ok faaliyet gergeklestirirken bazilari hi¢ faaliyet gergeklestirmemistir. Topluluklar tarafindan organize edilen faaliyetlere; SKS Daire
Bagkanlig1 tarafindan biit¢e imkanlar1 dahilinde ulagim, barinma, iagse, malzeme ve techizat temini vb. destek verilmektedir. 2022 Yili Saglik Kiiltiir ve Spor
Daire baskanligimin memnuniyet anketine gére salon rezervasyon ve tahsislerin kolaylikla yapilmasima %55,9 katiliyor ve kesinlikle katiliyor seklinde cevap
almmustir. Kurumda 6grenci topluluklarinin kullanimina agitk 1 miizik odasi, 1 tiyatro ¢aligma odasi, bir satrang odasi, bir Erasmus dgrencileri odasinin
bulunmaktadir. Bu baglamda kurumun 6nemli paydaslarindan biri olan Genglik ve Spor Bakanligina bagli olan Geng Ofis basta olmak iizere ogrenci
topluluklarinin mekansal imkanlarinin gelistirilmeye ihtiyag duyuldugu gozlenmistir.

Kurumda sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerin biiyiik oranda dgrenci topluluklarina ve 6grenci talebine bagl olarak yiirtitiildigii goriilmiistiir. Dolayisiyla
bu faaliyetlerin dgrenciler arasinda tesvik edilmesi, gergeklesen faaliyetleri nitel ve nicel olarak gelistirecegi diistiniilmektedir. Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagskanligi (SKSDB); sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere iliskin yillik rapor hazirlayarak 6grenci kuliiplerine ve akademik birimlerde yapilan §grenci
etkinliklerine iliskin nicel verileri paylagmaktadir. SKSDB nin hazirlamis oldugu eylem planinda PUKO dongiilerine yer verilmis ve iyilestirme 6rnegi olarak
biitce artig1 saglanmustir.

Tiim bu saptama ve gozlemlerden hareketle gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda “Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler” alt 6l¢iitii kapsaminda kurumda
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin mevcut ve erisilebilir oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin kurum genelinde
izlenmesi, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetlerin gesitlendirilmesi ve iyilestirilmesi noktasinda heniiz yeni baglayan miinferit 6rnekler mevcuttur. Miinferit
uygulamalar diginda igsellestirilmis bir kurumsal tavir ve davranisa heniiz doniisememistir. Bu baglamda kurumun kendisi i¢in belirledigi olgunluk diizeyiyle
grtiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar

e Kurumda gesitli sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin yiiriitilmesine olanak verecek bir altyapinin olusturulmus olmasi.
¢ Ogrenci topluluklarmin isleyigini olanakli kilacak yapilanmanin (yonerge, damsman, biitge kapsaminda destek vb.) olusturulmus olmast.

Gelismeye Acik Yanlar
o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin kurum genelinde planli ve programli bir sekilde gerceklestirilmesi, izlenmesi, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda

faaliyetlerin gesitlendirilmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili ¢alismalarin grece yeni olmasi.
e Ogrenci topluluklari pasif kalmast ve 6grenci ilgi ve motivasyonunun azalmasi gibi riskleri elimine etmek amaciyla iyilestirmeler planlanmamasi.

Ogrenme ortam ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimn gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde
yiritiilmektedir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu



B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nin dgretim elemam atama, yiikseltme, gorevlendirme siireg ve
kriterleri belirleyerek Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi’ni olusturdugu ve kamuoyuyla paylastigi goriilmiistiir. Kurum, akademik
personelden beklentilerini Stratejik Plan kapsaminda amag ve hedefler gergevesinde performans gostergeleriyle agiklanmig olup s6z konusu beklentiler akademik
personel tarafindan bilinmektedir.

Kurum, Senato karari ile 01.06.2022 tarihinde atama, yiikseltme ve goérevlendirme kriterlerini giincellemistir. S6z konusu giincelleme; bazi birimlerde daha
kolay 6gretim iiyesi istihdami saglamak, Ogretim iiyelerini arastirma ve yayin faaliyetine tesvik etmek amaciyla gergeklestirilmistir. Kurum tarafindan
gergeklestirilen giincelleme ¢aligmasinda yurtdigindaki 6rneklerden ilham alindigi ifade edilmekle birlikte, giincelleme ¢aligmasi kapsaminda o6gretim
elemanlarinin goriislerinin yansimasi kisitli diizeydedir. Kullanima sunulan gorus.usak.edu.tr gérece yeni bir uygulamadir ve bu kanal ile alinan geri bildirimlerin
islenmesi ve mevzuat giincellemelerine yansitilmasi kanitlari yeterli degildir.

Bununla birlikte kurumda, akademik kadronun atama ve yiikseltme kriterlerine uygun hareket edebilmelerini saglayabilmek i¢in proje yazma, makale yazma
ve benzeri egitimlerin verildigi, ancak bu egitimlere yaygin katilim saglanamamustir.

Kurumda 6gretim eleman ders yiikii ve dagilim dengesi, B6lim Kurulu raporlarinda yer almakta ve Universite yonetimi ile paylasilmaktadir. ‘Ders
Géoreviendirme Islemleri Alt Detay Siire¢ Karti’ ve *Ders Goreviendirme Is Akisi® dokiimanlarinda tamimli ilke ile kurallar, bu kapsamda dikkate alinmaktadir.

Ayrica kurumda kadrolu olmayan 6gretim elemani segimi ig¢in Ders Gorevlendirme Yonergesinin bulundugu ve bu yonergenin ilan edilmis oldugu
gorilmiistiir. Kurum, kadrolu olmayan ogretim elemanlarinin performans degerlendirmelerinin yariyll sonunda birim yonetimi tarafindan yapildigini ifade
etmektedir.

Tim bu saptama ve gozlemlerden hareketle gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda “Atama, Yiikseltme ve Gdreviendirme® alt Slgiitii kapsaminda
kurumda atama, yiikseltme ve gorevlendirme ile ilgili kriterlerin ve tamimli siireglerin bulundugu gériilmiistiir. Konuyla ¢aligmalarin gérece yakin tarihli olmalart
nedeniyle izleme ve izleme sonuglarinin degerlendirilerek 6nlemler alinmasi noktasinda zamana ihtiyag oldugu anlasilmaktadir. Kurum yeni yonergenin etkilerini
izleyecek ve iyilestirecek siiregleri heniiz tamamlayamamustir. Bu baglamda kurumun kendisi i¢in belirledigi olgunluk diizeyiyle 6rtiisme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar

o Kurumun belirledigi ilke ve kurallar ¢ergevesinde atama ve yiikseltme kriterlerini seffaf bir sekilde uyguluyor olmasi.
Gelismeye Acik Yanlar

o Atama ve yiikselme siirecindeki akademik personelin kriterlere uyumunu izleyen merkezi bir veri bankast bulunmamas,
e Kurumun stratejik planda yer alan egitim-6gretim vurgusunun atama ve yiikselme kriterlerine yansimamis olmasi.

B.4.2. Ogretim Yetkinliklerinin Geligimi:

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nin gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemleri ile
uzaktan egitim siireglerini ogrenerek kullanmalar1 igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek
/gergeklestirecek 6 grenme-6gretme mekanizmasina yonelik yaygin bir faaliyetin bulunmadigr goriilmiistiir.

Gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda dgretim tiyelerinin online sunulan egiticilerin egitimi ¢alismalarina biiyiik oranda katilmadiklar1 gériilmiistiir.
Kurum, egiticilerin egitimini etkinliklerinin birim yonetimleri tarafindan organize edilerek gergeklestirildigini ve akademik birimlerin bu egitim programlarini
uygulaylp uygulamadiklarinin dénem sonu ders degerlendirme anketi ve 6gretim elemam degerlendirme anketi uygulamasi ile sorgulandigim ifade etmekle
birlikte bu anketlere yansiyan dgretim tiyeleri nezdinde egiticilerin egitimi hususunda yaygin bir farkindalik ve katilim gézlenmemistir.

Egiticilerin egitimi baglaminda kurum, akademik ve idari personelin gelisimine katkida bulunmak tizere Eyliil 2022 tarihinde “Gelisim Akademisi’ ad1
altinda bir uygulama baglatmistir. Gelisim Akademisi, bir uygulama 6rnegi olarak onem arz etmekle birlikte tek basina egiticilerin egitimi kapsaminda
degerlendirmek i¢in fazla yenidir, etkileri 6l¢iilmemistir ve heniiz yerlesik bir uygulamaya dontismemistir. Kapsam ve igerik agisindan gelismeye ihtiyag duymakta
olup kurum geneline gegerli bir sertifikasyonu saglayacak sekilde yayginlastirilmalidir. Gelisim akademisinin yerlesik bir uygulamaya doniismesi, etkinliginin
6lgiilmesi ve yayginliginin saglanmas i¢in zamana ihtiyag duyuldugu anlagilmaktadir.

Tiim bu saptama ve gozlemlerden hareketle gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda “Ogretim Yetkinliklerinin Gelistirilmesi” alt 6lgiitii kapsaminda
kurumda 6gretim tiyelerinin ders verme, 6l¢me ve degerlendirme gergeklestirme konusunda ¢agdas 6gretim yontemleri (6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢
ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlar) konusunda pedagojik ve didaktik bilgi ve
becerilerini gelistirmeye yonelik yaygin bir egitim faaliyetinin bulunmadigi goriilmiistiir. Gelisim Akademisi’nin olusturulmas: olumlu bir iyilestirme drnegi
olarak degerlendirilmekle birlikte uygulamaya yeni geg¢mesi, kapsam ve igeriginin heniiz kisith olmasi nedeniyle kurumda ogretim yetkinliklerinin
gelistirilmesinin kurumda yayginlik ve sistematik uygulama agisindan kisit arz ettigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda kurumun kendisi i¢in belirledigi olgunluk
diizeyiyle ortiigme saglanamamustir.

Giiclii Yanlar

¢ Geng ve dinamik bir akademik kadroya sahip olmasi.
Gelismeye Acik Yanlar

o Gelisim Akademisi’nin gegerli sertifikasyon siireci igermemesi ve igerik, yayginlik agisindan heniiz yeterince olgunlagsmamis olmas,
e Ogretim yetkinliklerini gelistirmeye yonelik sistematik, siirekli, kurumsal tavir ve davraniga donmiig, bir uygulama bulunmamasi.

B.4.3. Ogretim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Gergeklestirilen kurumsal akreditasyon degerlendirmesi kapsaminda Usak Universitesi’nin 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme ile ilgili
faaliyetlerinin bulundugu gériilmiistiir. Bununla birlikte kurumun Akademik Odiil Yonergesi incelendiginde akademik personelin aragtirma-gelistirme ve yayin
odakli oldugu, egitim-6gretim performansina iliskin ddiillendirmenin ‘uygulanan 6grenci memnuniyet anketinde en yiiksek puan alan 6gretim elemanlar1’
kriterine gore yapildig, tesekkiir belgelerinin yakin tarihli oldugu anlagilmaktadir.

Kurumda akademik birimlerde, dénem sonu ders degerlendirme ve dgretim elemani degerlendirme anketleri yapilmaktadir. Ogrencilere yonelik olarak
gerceklestirilen bu anketlerden elde edilen sonuglar, yonetim kurulu kararlari ile degerlendirilmekte ve uygulama sonucuna gore ilgili personele “tesekkiir” igin
resmi yazi yazilmaktadir. Bu yazilar yakin tarihli olmalar1 nedeniyle, tesvik ve ddiillendirme uygulamalarinin kurumda yaygiligina ve kurum kiiltiiriinde yer
etmesinde zamana ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiim bu saptama ve gozlemlerden hareketle gergeklestirilen degerlendirme kapsaminda “Ogretim Faaliyetlerine Y6nelik Tesvik ve Odiillendirme” alt 6lgiitii
kapsaminda kurumda tesvik ve 6diillendirmenin mevecut oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda kurumun kendisi igin belirledigi olgunluk diizeyiyle ortiigme
saglanmigtir.

Giiclii Yanlar

o Yakin dénemde egitim-6gretim faaliyetini 6diillendirmeye yonelik faaliyetlerin baslatilmasi.

Gelismeye Acik Yanlar

¢ Akademik Odiil Yonergesinin akademik personelin aragtirma-gelistirme ve yayin performansina odaklanmis olmast



Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6l¢gme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi
sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar: kurum geneline yayilmstir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi:

Usak Universitesi Ar-Ge Kalite Politika belgesinde; witelikli ve yenilik¢i bilimsel arastirma yapma, tim paydaslara kaliteli hizmet sunarak toplumsal
refahi arttirma hedeflenerek ihtisaslasma alanlarinda is birligi ile bolgesel kalkinmanin amaglandigi’’ vurgusu vardir. Aragtirmanin “ Arastirma Yonetisim
Modeli’ ile etkin yiiriitilmesinin saglanacag, istihdami arttiran disiplinler arasi arastirmalarin tesvik edilecegi, siirdiiriilebilirlik icin oncelikli alanlar
tesvigi, ortak aragtirmact yaklasimi, akademik atamalarda arastirmact nitelige onem verildigi, arastirmadaki tesvik sistemi’nden bahsedilmektedir.
Aragtirmalarin ‘ticarilesmesinin ve girigimciligin tesvik edildigi, egitim-6gretim ile arastirmanin entegre edildigi’ vurgulanmakta, siireglerde ‘ Teknokent ve
TTO nun islevieri, aragtirma performansinin nasil degerlendirilecegi, dgrenci ve ziyaret¢i arastirmacilarin arastirma faaliyetlerinde yiikiimliiliikleri’
bildirilmektedir. A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar’ alt basliginda da agiklandigi gibi politika belgeleri, kurumun stratejik amag¢ ve hedefleri ile
iligkilendirilmis olmakla birlikte uygulamaya yansiyan etkileri kisitlidir.

2021 KIDR 64.sayfada verilen ‘Arastirma Yonetisim Modelf isimli semada Akademik birimlerin, idari birimlerin, TTO nun Arastirma Uygulama ve
Arastirma Merkezlerinin, Etik Kurulun, Komisyonlar, Koordinatrliikler ve Teknoparkin bulundugu i¢ gergevenin Paydas talepleri girdisi ile Ar-Ge/Ur-Ge
Siireglerinde {iniversite sanayi isbirlikleri ile ¢iktilar olusturdugu, AB Proje gagrilari, TUBITAK; YOK/Bakanliklar ve Kalkinma Ajansinin dis paydaslar
olarak i¢ ¢ergevenin hemen disinda nitelendirildigi goriilmektedir. Kalite Komisyonunun bu modeldeki yerine vurgu yapilmamustir. Bu sematik modelde, Ar-Ge
siireglerini yoneten birim, bu siireclerin ve ‘Arastirma Yonetisim Modeli’nin yonetim hiyerarsisi, izlenmesi ve iyilestirilmesine ait PUKO gevrimi verisi
bulunmamaktadir. Ar-Ge Yénetim Hiyerarsisi igin 2021 KIDR’de DTS Merkez Miidiirliigii ile bu alanda gelistirilen ¢iktilarin takibini ve transferini
gerceklestiren UTTO nun koordinasyonunun; Rektor tarafindan, UBATAM, UBAP ve diger arastirma birimlerinin ise bagli Rektor Yardimcisi araciligiyla
koordine edildigi bildirilmektedir. Bununla birlikte On Saha Ziyaretinde yapilan Kalite Koordinatérliigii sunumunda gésterilen slaytta ve verilen ek bilgi
belgelerde ise; Rektdr ve yardimeilarn gorev dagilim belgesiyle ve yukaridaki agiklamadan farkli olarak Ar-Ge’ye ait tiim birimlerin bir Rektor Yardimeisina bagl
oldugu belirtilmistir. Kalite Komisyonunun bu ekosistemdeki yeri sorulduktan sonra yapilan 6n saha ziyaret sunumundaki semada Kalite Komisyonuna yer
verilmistir. Ar-Ge’de 6nlem alma adimindaki faaliyetler i¢in tavsiye kararlar alinmasinin Kalite Koordinatorligii Ar-Ge Calisma Grubu (Degisim ekibi)’nin
gorevi oldugu ifade edilmektedir. Ar-Ge faaliyet raporlari igin Ar-Ge’den sorumlu Rektor Yardimeisi bagkanliginda Koordinasyon toplantilar yapilarak 6neri ve
iyilestirmeler yapildig: bildirilmektedir. Saha ziyaretinde kurumdaki Arastirma Koordinasyonundaki isleyis tist yonetime soruldugunda; ‘UTTO ve DTS faaliyet
raporlarinin dnce Rektore geldigi, buradan Arastirma Koordinasyon Kuruluna gonderildigi, kuruldaki degerlendirme sonrast Ar-Ge Calisma Grubuna
iletildigi, Ar-Ge Calisma Grubundaki tavsive ve kararlarn tekrar Arastirma Koordinasyon Kurulunda degerlendirildigi bilgisi verilmistir. Universite
Arastirma Koordinasyon kurulunun ¢alismalarinda ve Ar-Ge faaliyetlerinin izlenmesinde heniiz istenilen diizeyde entegrasyonun saglanamadig anlasilmaktadir.

Stratejik plandaki Ar-Ge amaci i¢in izlemeden sorumlu birimler verilmekle birlikte daha 6nce A2.2 Stratejik Amag ve Hedefler boliimiinde agiklandig1 gibi
Ar-Ge (Amag 2) ve DTS (Amag 3) hedef gosterge gerceklesmelerindeki hedeften sapan gostergeler agisindan bazi aksakliklar bulunmaktadir. Aragtirma ynetim
hiyerarsisinde yer alan birimlerin yonerge ve gorev tanimlari ilan edilmis olup kurum DTS yoniinde tercihi desteklemek igin bazi mekanizmalar isletmektedir.
Bununla birlikte arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin yeterli veri sunulmamustir. Saha ziyaretindeki aktif
Uygulama ve Arastirma Merkezleri odak toplantisina; kurumdaki 21 Merkezden 13’1 katilmamustir. Dis Paydas odak grup gortismesinde, dis paydaslarin DTS
Uygulama ve Arastirma Merkezi ile siki is birligi i¢inde olmakla birlikte, diger Merkezlerin faaliyetlerinin bilinirligi ve is birliginin kisitli oldugu anlasiimigtir.
DTS disindaki Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin faaliyetlerinin ve bunlarin izlenmesinin de kisitli oldugu kanaati olugsmustur.

2021 KiDR’de DTS Uygulama ve Arastirma Y énetmeligi paylasilarak amag ve faaliyet alanlar1 detayl sekilde anlatilmaktadir. Saha ziyaretinde ilgili merkez
ziyareti gergeklestirilmis deri, tekstil ve seramikte tasarim alaninda ilde ve bolgede s6z sahibi bir yap1 ve konumda oldugu anlasiimigtir. Yapimi devam eden ayri
bir binaya taginacagi ve faaliyetlerinin daha da ¢esitlenecegi bildirilmektedir. Bununla birlikte bu merkezdeki faaliyetler, tasarim alani ile sinirli durumdadir.

Sahada ziyaret edilen Bilimsel Analiz ve Teknolojik Uygulama ve Arastirma Merkezi (UBATAM)'n giiglii bir altyapiya sahip oldugu ve ¢ok sayida akredite
analiz ile kurum igine ve kurum digina hizmet verdigi anlasilmisti. UBATAM ve BAP destekli projelerde alinan cihaz envanter kayitlart var olmakla birlikte
biitiinlesik bir tiniversite Ar-Ge cihaz envanterinin hentiz tamamlanmadig1 anlagilmaktadir.

Afyon-Usak Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi, Usak OSB Teknopark Ek alaninin Usak Organize Sanayi Bélgesi tarafindan hibe olarak yaptirilarak Usak
OSB i¢inde aktif olarak hizmet vermeye baslamasi ve YOK 2019 Universite Izleme ve Degerlendirme raporunda yillik ciro artis orant en yiiksek olan bes
universite teknoparki arasinda yer almasi tiniversitenin gelisen ve giiglii bir yoniidiir.

Bu olgiitte kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisimn belirlendigi, arastirma ¢iktilarinin gesitli birimler tarafindan
izlendigi anlagilmakla birlikte; arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin entegre sekilde islemesiyle ilgili izlemenin heniiz yeterli diizeyde
olmadig1 anlasilmaktadir.

Giiclii Yanlar:
¢ Kurum biinyesinde Bilimsel Analiz ve Teknolojik Uygulama ve Arastirma Merkezi (UBATAM)'in giiglii bir altyapiya sahip olmasi ve ¢ok sayida akredite

analiz ile kurum igine ve kurum digina hizmet vermesi;
Universitenin ihtisaslagma alani kapsaminda agilan DTS nin yeni bir bina ile fiziki alt yap1 olanaklarinin iyilestirilmesi

Gelismeye Acik Yanlar

o Aragtirma Yonetisim Modeli uygulanmaya konulmus olmakla birlikte arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlenmesi ve
iyilestirilmesinin heniiz saglanamamast,

o Aragtirma faaliyetlerinin izlenmesinde gorev alan Rektor Yardimcisina bagli Ar-Ge Koordinasyon kurulu, Kalite Koordinatérliigii Ar-Ge Calisma grubu ve
Kalite Komisyonunun, Ar-Ge faaliyetlerinin izlenmesinde heniiz istenilen diizeyde esgiidiimiiniin saglanamamast,

C1.2.i¢ ve dis kaynaklar:

20.04.2018°de kabul edilen, 19.02.2020 ve 16.09.2022 tarihlerinde revize edilen Usak Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatérliigia (UBAP)
Uygulama Esaslartyla destek verilen proje tipleri, son 4 yillik sayilarini ve destek miktarlarini dagilimini gosteren dzet tablo asagidadir:

Usak Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii (UBAP) proje tiir ve son dort yillik sayilar tablosu
UBAP Tiirii (Arastrma Proje | 2018 Kabul 2019 Kabul edilen | 2020 Kabul 2021 Kabul edilen | 2022 (Eyliil) Toplam say1
edilen proje proje sayist edilen proje sayis1 | proje sayist Kabul edilen




Ismi) say1s1 proje say1si
01 (Arastirma Projesi) 16 1 2 6 4 29
02(Cok Disiplinli) - - - - - -
03 (Oncelikli Alan) - - - - - -
04 (Uluslararasi Is birligi) 3 3
05 (Giidiimlii) - - - 2 - 2
06 (Lisansiistii tez) 21 - 1 1 - 24
07 (Sanayi Isbirligi) - - - - - -
08 (baslangi¢ destek) 3 - - - - 3
09 (Bélgesel Kalkinma) - 6 1 - 1 8
10 (Dis.Hek F.tez)* 1 3 - 4
11 (Fikri Miilkiyet Destek)* - - - -
12 (Lisans Ogrencisi Katiliml1)** - - - B
13 (Teknofest)** - - - -
14 (Sanayi Doktora Progr. - - - -
Destek)**
Topl. Proje sayisi 43 7 5 2 5 73
Topl. destek mikt. 368.682 2.009.557,03 147.185,31 2.842.794,29 444.768,77 5.812.987.,4
*19.02.2020 tarihli Senato karari ile UBAP 10 — Dis Hekimliginde Uzmanlik Tez Projesi, UBAP 11 Fikri Miilkiyet Destek Projeleri,
**%16.09.2022 tarihli Senato karart ile UBAP 12 — Lisans Ogrencisi Katilimli Arastirma Projeleri, UBAP 13 —Teknofest Projeleri, UBAP 14 —Sanayi
Doktora Programi Destek Projesi tiirleri eklenmistir.

2017 KGBR’de ‘Bolgesel kalkinma perspektifi ile ilgili BAP ta destek ve tesvik mekanizmasi gelistirilmesi’ gelismeye agik yam igin 2018°de UBAP 07
Sanayi s birligi Projesi, UBAP 09 Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagmas ve htisaslasma Programi Projesi basvuru kodlar1 tamimlanmustir.

Yukaridaki tablodan anlagildig: tizere; Cok Disiplinli Aragtirma Projesi, Oncelikli Alan Arastirma Projesi, Sanayi Is birligi Projesi alanlarinda hig proje
iiretilmemis, Uluslararasi s birligi Arastirma Projesi alaninda 2018’den sonra proje iiretilmemistir. UBAP 09 Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmast
ve Ihtisaslagmasi Proje sayilari da {iniversitenin misyon farklilagmasi gorevine kiyasla 2019°daki desteklenen 6 proje disindaki diger yillarda kisith sayidadir.
Universite i¢i kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliliginin degerlendirerek BAP yonerge degisiklikleri yapildigi anlagilmakla
birlikte, degisikliklerin beklentileri karsilama diizeyi ve gelisime agik yanlarmn iyilestirilmesine etkisi siirli olmustur. 2020 revizyonunda destek miktarlar
degistirilmemis olup 2022 revizyonunda bazi proje destek miktarlar1 artmistir. Bununla birlikte, UBAP biitgesinin kisitli oldugu ve bunun tiim proje destek
tiirlerinin desteklenmesi agisindan risk olusturdugu diisiiniilmektedir. Kurumda UBAP yonerge degisikligine ek olarak proje sayilarini artirmaya yonelik i¢ ve dis
proje duyuru, destek ve izleme ¢alismalarimin daha etkin olmasi i¢in mevcut mekanizmalarin daha etkin hale getirilmesine ya da ek destek mekanizmalarina
ihtiyag oldugu goriilmektedir.

2018’deki yonergede dis kaynakh proje sayisim artirmaya yonelik yapilan ‘UBAP 01, 06, 08 ve 10 proje tiplerine proje basvurusunun yapilabilmesi igin
proje yiiriitiiciisiiniin bir TUBITAK projesine basvurmus olma ve projenin én degerlendirme siirecinden gecmis olmasi kriteri’ nin , BAP proje basvuru
sayilarinda diismeye neden oldugu degerlendirilerek 2020°deki revizyonda bu maddeye ...ya da URAP Q1, Q2, O3 veya Q4 kategorisinde yer alan dergilerde
son bir yilda tam metin makale yayinlanmas: beklenir’ seklinde ekleme yapilmistir. Bununla birlikte bu degisikliklerin dis destekli proje bagvuru sayisinda
artisa yol agmasina ragmen kabul edilme sayilarinda; 6grenci projeleri disindaki TUBITAK projeleri agisindan heniiz belirgin bir artis saglayamadig1 asagidaki
6zet (kurumun son dort yillik kabul alan dis proje sayilar1 istenmis olup 6zetlenmistir) tabloda goriilmektedir:

USAK Universitesi Desteklenen Dis proje sayilari tablosu;
Proje Turleri/ Yillar [ 2019 |2020 |2021 |2022 | Toplam
TUBITAK 1001 - 1 - 1
TUBITAK 1002 3 - 1 1 5
TUBITAK 3501 4 - - 4
(Kariyer gelistirme;
birisi tekstil alaninda)
TUBITAK 4707 1 - - 1
(Bilim senligi)
TUBITAK 4004 1 1
(Doga Okullart)
TUBITAK 1511 - -
TUBITAK 2209-A 12 12
TUBITAK 2209-B 1 1
TUBITAK 2501 (Gazi 1 1
Uni.
Yirittciliiginde)
BIGG 1 1
KOSGEB 2 - - 2
Tiirk gastroenr dern 1 1
TUSEB 1 1
ZEKA (tekn. 1 1 1 3
destek)

Kurumda UTTO biinyesindeki proje destek birimi tarafindan yapilan proje yazim etkinliklerine ragmen 6grenci projeleri digindaki kabul edilen TUBITAK
projelerinde heniiz belirgin bir artis saglayamadig: anlagilmaktadir. Kurumda Ar-Ge kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik proje yazma egitimlerinin sistematik
sekilde yiriitiilmedigi ve sonuglarimin izlenmedigi kanaati olusmustur. UTTO’nun biitgesi ve personel durumu, C2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve gelisimi
basliginda tartigilmistir. C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi baghiginda da deginildigi gibi; kurumda yiiriitiilen proje siire¢ ve g1kt
takibinin bir kismumn UTTO ve bir kisminin UBAP tarafindan yapilmaktadir. Universite dis1 kaynaklara yonelmenin daha etkin desteklenmesi igin destek
birimleri ve yontemlerinin gelistirilmesi, ‘Arastirma Koordinasyonu’ nun daha etkin sekilde saglanmasi gerekmektedir.

AB fonlarindan desteklenen projeler bagligyla verilen listede Egitim-Ogretime dair KA vb egitim agirlikli projeler oldugu, egitim disinda uluslararas: kabul
almis Ar-Ge ya da ihtisaslasma projesinin olmadigi anlagilmaktadir. Kurum, bu egitim anlasma hareketliliginin Ar-Ge is birligi igin de baglant1 kurmaya vesile
oldugunu bildirmektedir. Kurumdan istenilen AB fonlarindan desteklenen Egitim-Ogretim disinda uluslararasi kabul almis Ar-Ge ya da ihtisaslagma projelerinin
isimleri ve destek miktarlarina yanit olarak verilen bir diger kanit ise ‘Labour Market Support Programme for Young People Not in Employment, Education or
Training (NEETs) (NEET PRO)’ bashigiyla ‘Egitimde veya Mesleki Egitimde Olmayan Gengler i¢in Isgiicii Piyasasi Destek Programi® bagvuru formudur.

Giiclii Yanlar:

¢ Kurumun ihtisaslasma alanindaki arastirma hedefleri ile de 6rtiisen tesvik amagli UBAP 09 Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagmasi ve ihtisaslasma



Programi Projesi destekleri basta olmak tanimli i¢ destek mekanizmalarina sahip olmast;

Afyon-Usak Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi, Usak OSB Teknopark Ek alaninin Usak Organize Sanayi Bolgesi tarafindan hibe olarak yaptirilarak Usak
OSB iginde aktif olarak hizmet vermeye baslamasi ve YOK 2019 Universite izleme ve Degerlendirme raporunda yillik ciro artis orani en yiiksek olan bes
niversite teknopark: arasinda yer almas,

Gelismeye Acik Yanlar

Ulusal ve Uluslararasi is birliklerinin daha ¢ok egitim degisim programlari ve egitim ile ilgili projeler olmasi, Ar-Ge niteliginde is birligi 6rneklerinin sayica
sinirl kalmasi,

Kurumda AR-GE kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik proje yazma egitimlerinin ve diger faaliyet siireclerinin sistematik sekilde yiiriitiillmemesi ve
sonuglarinin izlenmemesi

Dis kaynakli proje sayisini artirmaya yonelik BAP yonerge degisikliklerinin BAP proje bagvurularini diistirmesi, dis destekli proje basvuru sayisinda artisa
ragmen 6@renci projeleri disindaki kabul edilen TUBITAK projelerinde heniiz belirgin bir artis saglayamamast,

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar:

Usak Universitesinde Fen Bilimleri, Saglik Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiilerinin 15.09.2020 tarihinde birlestirilerek bir Lisansiistii Egitim Enstitiisiine
doniistiiriildigi, 2021 KIDR’de 2020 yilinda toplam 71 olan lisansiistii egitim programu sayisinin 2021°de 87’ye ¢ikarildigi bildirilmektedir. On saha ziyaret
Rektor sunumunda; 2017 yilinda kayith toplam tezli yiiksek lisans 6grenci sayist 2510 iken, 2020 yilinda 791, 2021 yilinda 635 ve 2022 yilinda 669 oldugu,
2017 yilinda 149 olan doktora 6grenci sayisinin 2020 yilinda, 203,2021°de 227 ve 2022°de 224 oldugu bildirilmistir. 2017°de 14 olan doktora program sayisi
2022 de 25’e ulagmustir. Doktora mezun sayilart 2021°de 13, 2022°de 20°dir. 2019 yilinda YOK 100/2000 programugergevesinde ‘Biyoenformatik-
Biyoistatistik, Yakitlar(Fosil ve Biyo) ve Yanma, Osmanli Miiesseseleri ve Medeniyet Tarihi, Bitki Genetigi ve Tarimsal Biyoteknoloji (Tohum Arastirmalar ve
As1 Teknolojisi dahil)’ programlart agilarak 12 Doktora Burs 6grencisi alindigi, 2020 yilinda bunlara ‘As1 Calismalar1’ programinin eklenerek sayinin 15°e, 2021
yilinda ‘Enerji Verimliligi (Ulastirmada, Sanayide, Binalarda)’ programinin eklenerek sayinin 17’e ulastigi, 2022 yilinda da 6grencilerin ayn1 sayida devam ettigi
bildirilmektedir. Kurumun Post-Doc imkanlar1 ve siireglerine yonelik ¢aligmalar yapmasi Onerisi i¢in Doktora Sonrast Aragtirmaci Programi (DOSAP) yonergesi
taslaginin hazirlanarak K AP siirecinde senatoya sunuldugu anlagilmaktadir. Kurumda TUBITAK 2218 projesi kapsaminda bir adet Gida Miihendisligi Anabilim
Dali doktora sonrast misafir arastirmaci, TUBITAK 2221 Konuk veya Akademik Izinli (Sabbatical) Bilim Insam Destekleme Programi kapsaminda Gida
Miihendisligi alaninda bir adet ve Finans ve Bankacilik alaninda bir adet misafir aragtirmaci olmak tizere {i¢ post-doc arastirmaci kabul ettigi, saha ziyaretinde ek
bir adet daha post-doc arastirmaci kabulii yapildig1 anlasiimaktadir. Kurumda Kimya Miihendisligi ve BETO alanlarindan birer kisi 2021 yilinda post-doc igin
yurt digina gittigi bildirilmektedir. 2017 KGBR’de ‘Lisansiistii egitimde multidisipliner program/programlar agilmasi’ gelismeye agik yani i¢in (i) Enerji ve
Cevre Bilimleri (YL), (ii) Is Saglig1 ve Giivenligi (YL), (iii) Kentsel Doniisiim (YL), (iv) Polimer Bilimi ve Teknolojisi (YL), (v) Tasarim Calismalar1 (YL),
(vi) Seramik Miihendisligi (YL), (vii) Spor Bilimleri (DR), (viii) Tarim Bilimleri (YL), (ix) Yabancilara Tiirkge Egitimi (YL) lisanstistii programlarinin agildigt
bildirilmekte olup agilan multidisipliner doktora programi sayisi da kisithidir. Kurumda Kimya Miihendisligi ve Tekstil Miihendisligi Doktora programlari,
Disiplinler arast Tasarim Caligmalar1 ve Seramik olmak tizere iki adet sanatta yeterlilik programlar1 bulunmakta olup doktora program sayisinin tiniversitenin
“Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmast ve Ihtisaslasma” gorevi ile ilgili olabilecek disiplinlerdeki doktora program sayilari kisithdir, yapilan
doktora tezlerinden sadece yedisinin ihtisaslagma alani ile ilgili oldugu bildirilmisgtir.

Kurum bolgedeki sanayi kuruluslarinin doktorali elemana duyduklari ihtiyact karsilamak amactyla TUBITAK 2244 Sanayi Doktora programina bagvurulari
tesvik etmekte bu amagla BAP’dan ek biitce vererek bu projeleri desteklemekle birlikte heniiz bolge sanayici tarafindan talep edilen “Bdélgesel Kalkinma Odakli
Misyon Farklilagsmas: ve Ihtisaslagsma " ilgili olabilecek disiplinlerdeki doktoral1 aragtirmaci sayisinin da kisitli oldugu goriilmektedir.

Giiclii Yanlar

e Kurumun post-doc ile ilgili DOSAP yonergesi tanimli siireglerinin baslatilmis olmasi, kabul ettigi post-doc 6grencileri olmasi.
o Kurumun bolgedeki sanayi kuruluslarinin talepleri dogrultusunda TUBITAK 2244 Sanayi Doktora programini BAP destekleri ile de tesvik etmesi

Gelismeye Acik Yanlar

e Doktora program sayi/¢esidinin ve §grenci sayisinin ihtisaslasmayr destekleyecek diizeyde olmamasi, kurum digina gonderilen post-doc aragtirmact sayisinin
kisith olmast

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
yiriitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C2.1. Arastirma YetKkinlikleri ve gelisimi:

Kurumda 2022 yil1 itibariyle toplam 839 6gretim elemani (kurum hakkindaki bilgiler kismindaki tabloda bu say1 858 olarak verilmis olup veri alinma zaman
farkliliklaria bagli olabilir) mevcut olup, doktora derecesine sahip arastirmacilarin oram %67,5 olarak bildirilmistir. Sunulan ek kamit bilgisi ile doktora
derecesinin alindigt kurumlar incelendiginde, bolge tiniversitelerinin agirlikli oldugu doktora derecesinin alindigi kurum g¢esitliligi goze carpmaktadir. Ancak
kurumda tiniversitenin misyon farklilasmas1 gérevine gore ihtisaslagma alani ile ilgili olabilecek disiplinlere gore doktorali arastirmact sayisimin kisitli oldugu
goriilmektedir. Kurumda aragtirma yetkinliginin 1 Ocak 2017 tarihinde yiiriirliige giren Usak Universitesi Ogretim Uyeligine Atanma ve Yiikseltilme 6lgiitleri ile
giivence altina alindig bildirilmektedir.

Usak Universitesinin akademisyen ve 6grencilerinin arastirma yetkinligini UTTO biinyesinde yer alan Proje Destek Birimi, Kamu Universite Sanayi Is Birligi
Birimi (KUSI), Fikri ve Siai Miilkiyet Haklar1 Birimi ve Girisimcilik ve Sirketlesme Birimlerinin egitim, AR-GE proje pazar1 vb is birligi faaliyetleri ile
artirmayr sagladign goriilmektedir. UTTO’nun dogrudan birime ait biitgesi bulunmadigi, personel kaynagimn iiniversite tarafindan saglandigi bildirilmistir.
UTTO’nin biri idari personel, dordii 6gretim gorevlisi olmak tizere bes kisilik bir kadrosu olup kendi biitge kaynaklarini heniiz olusturamamasi,
sorumlulugundaki faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitmesi ve faaliyet sayis1 agisindan bir kisit olarak goriilmektedir.

UTTO Proje Destek Biriminin aragtirmacilara yazmis olduklari projeler igin talep etmeleri durumunda proje 6n kontrol destegini verdigi de goriilmektedir.
Gelen talepler dogrultusunda sosyal bilimler alaninda da proje yazma egitimlerinin diizenlenmesi proje yazma egitimlerinin tiim alanlara yayginlagtirilmasi
acisindan Gnemlidir. Kurumun arastirma yetkinligini artirmak ve gelisimini desteklemek amaciyla yiiriitiilen egitimler TUBITAK ve Zafer Kalkinma Ajansi
destekleri ile gergeklestirilmis olup UTTO’nun kendi biitgesinin olmamasi bu egitimlerin siirdiiriilebilirligi agisindan risk olusturmaktadir. Kurumda UTTO
biinyesindeki proje destek birimi tarafindan yapilan proje yazim etkinliklerin belli birimler ve belli projelere simirli oldugu 2209-A 6grenci projeleri digindaki
kabul edilen TUBITAK projelerinde heniiz belirgin bir artis saglayamadig1 anlasilmaktadir. Kurum tarafindan proje yazma egitimlerinin etkinliginin kabul yerine
basvurulan proje sayisi ile degerlendirildigi belirtilmistir. Kurumda Ar-Ge kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik proje yazma egitimlerinin sistematik sekilde



yiirtitilmedigi ve sonuglarinin izlenmedigi kanaati olusmustur.

Kurum AR-GE proje pazar: faaliyetlerini 2020 yilindan bu yana sistematik olarak gergeklestirmektedir. UTTO ’nun Usak sanayisinin ana sektorleri olan ve
aym1 zamanda fhtisaslasma alanlar1 olan Deri Tekstil ve Seramik sektorleri igin damisman-sanayici eslestirmeleri ile kurum akademik personelini ve sanayinin ilgili
alanlarinda arastirma yapmasini destekleyici faaliyetler diizenledigi goriilmektedir. Ancak bu faaliyetlerin sonug¢larinin izlendigine yonelik kamitlar goriilmemistir.
Arastirma firsatlari ile ilgili @iniversite igi gerekli bilgi paylasimi ve Avrupa Birligi, TUBITAK, Kalkinma Bakanligi, KOSGEB projeleri yazma toplantilari ve
cagris1 agik olan projelerin diizenli olarak bilgilendirilmesi e-mail yoluyla yapilmaktadir. Bu faaliyetler TTO’larin asli gorevleri olup kuruma 6zgii farklt bir
uygulama belirlenmemistir.

Universite ici kaynaklar ile {iniversitenin Ihtisaslagma alani olan DTS ile ilgili olarak “UBAP 09 Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve
fhtisaslagma Programi Projesi’nin Bilimsel Arastirma proje tiirii olarak belirlenmesi arastirmacilarin bu alana yonlendirilmeleri igin nemli bir tegvik olarak
degerlendirilmistir. C1.2. I¢ ve dis kaynaklar kisminda da belirtildigi gibi; 2019°daki desteklenen 6 proje disindaki diger yillarda UBAP 09 destekleri simirlt
sayidadir. Kurumun ilgili sektorlerle DTS alaninda ikili s birlikleri ile Ihtisaslasma alaminda arastirma olanaklarini artirmak ve tesvik etme gabast iginde oldugu
da goriilmektedir.

2018-2022 yillar1 arasinda UBAP ’tan destek alan projelerin sayilarinda azalma gézlemlenmektedir. Ek kanit olarak sunulan belgede 6zellikle Lisansiistii tez
proje sayistnin 2018 yilinda 21 iken yillar iginde hizli bir sekilde azalarak bire diismesi dikkat gekicidir. Kurum bunun nedenini, Usak Universitesi Ar-Ge
ekosisteminin daha gok dig kaynakli projeleri tesvik etmesi olarak agiklamakla birlikte UBAP projelerinden yararlanma kosulu olarak TUBITAK projelerine
basvuru ve SCI yaymn kosulu getirilmesinin basvurulart kisitladigi goriilmiistir. UBAP kaynaklarimin 6zellikle kurum i¢inde geng arastirmacilarin Ar-Ge
kapasitelerinin artirilmas agisindan Lisansiistii proje desteklerine bagvuru kosullarimn yeniden gozden gegirilmesi 6nemlidir. UBAP ve BAP faaliyetlerinin etkin
bir sekilde izlendigi ve iyilestirildigine yonelik yeterli kamit goriilememistir. C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi basliginda da
deginildigi gibi; kurumda yiiriitiilen proje siire¢ ve ¢ikt1 takibinin bir kisminin UTTO ve bir kisminin UBAP tarafindan yapilmaktadir. Universite dis1 kaynaklara
yonelmenin daha etkin desteklenmesi i¢in destek birimleri ve yontemlerinin gelistirilmesi, ‘Arastirma Koordinasyonu’nun daha etkin sekilde saglanmasi
gerekmektedir.

Kurum ayrica arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in, belirlenen usul ve esaslar ddhilinde
yurti¢i ve yurt dis1 bilimsel toplantilara katilimi destekledigini belirtmekle birlikte uygulamanin yaygin olduguna dair yeterli kanit goriilememistir.

Giiclii Yanlar

UTTO’ nun kurumda aragtirmacilarin AR-GE yetkinliginin artirilmasinda roliiniin oldukga aktif olmasi, sosyal bilimler alanimi da kapsayacak sekilde proje
yazma egitimlerinin baslatilmasi,

AR-GE proje pazari faaliyetlerini 2020 yilindan bu yana sistematik olarak gergeklestiriyor olmasi,

UTTO’nun DTS sektorleri i¢in danigsman-sanayici eslestirmeleri ile de kurumun akademik personelinin sanayinin ilgili alanlarinda arastirma destek
¢aligmalarinin baglamasi

Kurumun lisans 6grencilerinin AR-GE kapasitelerini gelistirmek amaciyla TUBITAK 2209 A ve 2209 B projelerine bagvurularini destekleyici faaliyetler
gerceklestirmesi ve bu alanda proje basvuru sayisini artirmast,

Gelismeye Acik Yanlar

Kurumda AR-GE kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik proje yazma egitimlerinin ve diger faaliyet siireclerinin sistematik sekilde yiiriitiillmemesi ve
sonuglarinin izlenmemesi.

Dis kaynakli proje sayisini artirmaya yonelik BAP yonerge degisikliklerinin BAP proje bagvurularini diistirmesi, dis destekli proje basvuru sayisinda artisa
ragmen @renci projeleri disindaki kabul edilen TUBITAK projelerinde heniiz belirgin bir artis saglayamamast

C2.2. Ulusal ve Uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri:

Usak Universitesi ulusal diizeyde is birligini gergeklestirmek amaciyla birgok kurum ve STK ile protokoller olugturmustur. Ayrica ihtisaslasma kapsaminda
actlan Deri Tekstil ve Seramik Tasarim Uygulama ve Arastirma Merkezinin kamu ve_6zel birgok ulusal kurum ile_is birligi yaninda yurt digindaki ilgili
tiniversiteler ile de ikili is birligi protokolleri olusturdugu belirlenmistir. Kurumun olusturdugu uluslararasi damisma kurulu ile de agirlikli olarak ihtisaslasma
alaninda uluslararasi is birliklerini giiglendirilme ¢abasi iginde oldugu goriilmektedir. Ancak ulusal diizeyde is birliklerinin bir kismu heniiz protokol
diizeyindedir.  Uluslararasi is birliklerinin de daha ¢ok degisim programlari ve egitim ile ilgili oldugu gozlenmistir. DTS Tasarim ve Arastirma Merkezini
temsilen katilim saglanan uluslararasi fuarlar ve ¢alistiklari yurtdisi baglantili firmalar aracilifiyla arastirma agim genisletme g¢abasi goriilmektedir. Kurum
UTTO Kamu Sanayi s birligi birimi sanayicilerin talepleri dogrultusunda, ilgili sektorlerde ihtiyag duyulan nitelikli personel ihtiyacin1 karsilamak amactyla
ZAFER Kalkinma Ajansi Sosyal Gelisimi Destekleme Programi (SOGEP) kapsaminda desteklenen istihdam garantili US_TECH projesini ortak arastirmalara
kamit olarak gostermekle birlikte bu faaliyetler kurumun ARGE kapasitesinden ziyade egitim faaliyetleri agisindan 6rnek teskil edecek faaliyetlerdir.

Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumlar aras is birlikleri olmakla birlikte bu is birliklerinin sonucu ortak arastirmalardan tiretilen ¢alismalara ve
ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlara ulagilamamustir.

Giiclii Yanlar

e Universitenin ulusal diizeyde is birligini gerceklestirmek amaciyla birgok kurum ve STK ile protokoller olusturmasi ve DTS nin kamu ve 6zel birgok ulusal
kurum ile is birligi yaninda yurt disindaki ilgili tiniversiteler ile de ikili is birligi protokolleri olusturmasi, dzellikle tasarim faaliyetleri ile ilgili sektorlerde
katma deger yaratmasi.

e Kurumun DTS alanlarinda Kamu Universite Sanayi Isbirligine yonelik olarak sanayici ve is adamlari ile is birliginin yiiksek seviyede olmas1 hem sanayi hem
iiniversite tarafinda olusturulan kurullarda karsilikli temsilcilerin olmasi.

e Kurumun olusturdugu uluslararasi danisma kurulu ile de agirlikli olarak ihtisaslagma alaninda uluslararasi is birliklerini gliclendirme ¢abasi i¢inde olmast,

Gelismeye Acik Yanlar

Ulusal ve Uluslararasi is birliklerinin daha ¢ok egitim degisim programlar1 ve egitim ile ilgili projeler olmasi, Ar-Ge niteliginde is birligi 6rneklerinin sayica
simrli kalmasi.

Ulusal diizeyde Ar-Ge is birliklerinin daha ¢ok tasarim faaliyetleriyle sinirli olmasi.

Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin, bolgesel sektorle AR-GE is birliklerinin daha ¢ok DTS, Endiistriyel Kenevir, Tarihi Usak Halis1 ve Kilimi Uygulama
ve Arastirma Merkezleri ile sinirli olmasi

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma
gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Aragtirma Performansi


https://pilot.usak.edu.tr/kolayulasim/8
https://pilot.usak.edu.tr/haber/79
https://pilot.usak.edu.tr/etkinlik/8
https://pilot.usak.edu.tr/kolayulasim/8

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi:

Usak Universitesinde, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglari, Stratejik Planda yer alan ilgili performans géstergeleri araciligiyla periyodik olarak
6lgiilmekte, izleme ve degerlendirme sonuglart 6 aylik donemlerde Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan yayinlanmaktadir. Ayrica, gergeklestirilen
Yonetim Gozden Gegirme Toplantilar: ile de Stratejik Plammnin, ilk 6 aylik degerlendirme raporunda yer alan arastirma-gelistirme faaliyetlerinin gergeklesme
performansi yiizdeleri iiniversite iist yonetimi tarafindan degerlendirildigi belirlenmistir. Universitede arastirma faaliyetleri, akademik birimler bazinda da birim
stratejik planlarinda yer alan ilgili performans gostergeleri araciligiyla olgiilmekte ve Akademik Birim Oz Degerlendirme Calismalariyla yillik olarak
raporlanmakla birlikte Uygulama ve arastirma Merkezlerinin 6z/akran degerlendirme siirecine dahil edilmemesi kisit olusturmaktadir.

Ar-Ge siireglerinin gelistirilmesi amaciyla olusturulan Arastirma-Gelistirme Calisma Grubunun gorev tamimlari i¢inde Universitenin Ar-Ge faaliyetlerinin
verilere dayali ve periyodik olarak dlgiilmesi ve sonuglarinin degerlendirilerek gerekli onlemlerin alinmasi ve iiniversitenin bolge ve iilke ekonomisine
katkisimin élgiilmesi ve yeterliliginin degerlendirilmesi’ maddesi de bulunmaktadir. Ancak heniiz Aragtirma-Gelistirme Calisma Grubunun bu y6nde bir
faaliyeti gbzlenmemistir.

UTTO ve DTS’nin iki farkli raporlama siireci bulunmakta olup bu birimlerin hazirlamis oldugu tiger aylik periyodik faaliyet raporlariin Rektor tarafindan
dogrudan degerlendirildigi, UTTO, DTS, UBATAM ve UBAP gibi birimlerin yillik faaliyet planlar1 dogrultusunda ger¢eklesme durumlarinin Ar-Ge’den sorumlu
Rektor yardimesi tarafindan degerlendirildigi belirlenmistir. Kurumun arastirma performans: degerlendirme siirecinde bir esgiidiimiin olmadigi gériilmektedir.

Proje siireg ve gikti takibinin bir kismimin UTTO ve bir kisminin UBAP tarafindan yapilmasi, izlemede biitiinliik agisindan tehdit olusturmaktadir. Ozellikle
UBAP biriminin ve UBATAM disindaki Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin faaliyetlerinin sistematik bir sekilde izlenmedigi anlasilmaktadir. Kurumun Ar-Ge
faaliyetlerinin degerlendirilmesinde ilgili dis paydas goriislerinin alindig1 ve bazi eylemlerin planlandigi goriilmekte birlikte i¢ paydas goriislerinin alindig1 ve
siirecin iyilestirilmesi yoniinde kullanildigina dair kanitlar kisitlidir. Kurumda aragtirma performansimin l¢tiimiiniin disiplinler arasi arastirma beklentisi dikkate
alinarak farklilastigina yonelik kanitlar goriilememistir.

Giiclii Yanlar

« Universitenin wos ve scopus indeksli yayin sayisimin artmasi ve Tiirkiye {iniversiteleri URAP siralamalarinda yiikselme egiliminde olmasi

Gelismeye Acik Yanlar

¢ Kurumda yiiriitiilen proje siire¢ ve ¢tkt1 takibinin bir kismimin UTTO ve bir kisminin UBAP tarafindan yapilmasinin izlemede biitiinliik agisindan tehdit

olusturmasi
o Uygulama ve Arastirma Merkez faaliyetlerinin izleme ve siirekli iyilestirmelerinin sistematik bir sekilde ger¢eklestirilmemesi

C.3.2. Ogretim elemanyarastirmaci performansinimn degerlendirilmesi dlgiitii:

1 Ocak 2017 tarihinde yiiriirliige giren Ogretim Uyeligine Atanma ve Yiikseltilme Olgiitlerine gore 6gretim iiyelerinin yaptiklari galigmalar bir puanlama
esasina gore degerlendirilerek atanma ve yiikseltme islemlerinin  yapildig1 belirtilmektedir. Universitede akademik personelin arastirma gelistirme performansini
takdir-tanima ve tesvik mekanizmalar1 bulunmaktadir. 17/01/2020 tarihinde yiiriirliige giren Akademik Odiil Y6nergesi cercevesinde, akademik personellerin
performanslar1 degerlendirilerek odiillendirilmektedir. Ayrica kurumun Yayin Tesvik Y onergesine gore; TUBITAK, Strateji ve Biitge Baskanligi, Avrupa Birligi
destekli projeler alan 6gretim tiyeleri de 6diillendirilmektedir.

Universitenin web sitesinde Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) modiilii araciligiyla aragtirma yetkinligi ve performansina iliskin makale, uluslararasi bildiri,
ulusal bildiri, editorliik, atif verileri, sanat verileri ve proje verileri kisi bazinda izlenebildigi ayrica Kiitiiphane Daire Bagkanlig1 incites veri tabani, Scopus ve
Web of Science lizerinden arastirma performansinin izlendigi belirtilmistir. Bilgi Yonetim Sistemi entegre bilgi sistemine hentiz dontismedigi i¢in arasgtirma
verilerinin saghkl izlenemedigi goriilmiistiir. Ozellikle dis kaynakli proje verilerinin UTTO ve BAP proje verilerinin UBAP tarafindan izlendigi ve verilerin
performans analizine doniismedigi saptanmugtir.

Arastirmaci performanst ile ilgili stratejik planda yer alan hedeflerin ger¢eklesme durumlarinin performans gostergeleri araciligiyla olgiilerek ve 6 aylik ve
yillik bazda degerlendirmelerinin yapildigi goriilmekle birlikte A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler basliginda detayli degerlendirilmesi verildigi sekilde 5 yillik
plan donemini asan Ar-Ge gostergelerinde gerekli revizyonlarin yapilmamasinin nedeni kurum tarafindan ‘2022 yili gosterge degerlerinin beklenenden diisiik
olmast® seklinde agiklanmaktadir.

Universitenin Tiirkiye iiniversiteleri URAP siralamalarinda 2020 yilinda 118. olan siralamas1 2022 yilinda 96. siraya yiikselmistir.
Giiclii Yanlar

o Universitenin wos ve scopus indeksli yayin sayisiin artmast ve Tiirkiye iiniversiteleri URAP siralamalarinda yiikselme egiliminde olmast

Gelismeye Acik Yanlar
o Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin aragtirmaci performansi agisindan da sonuglarinin izlenmesinin ve iyilestirmelerin daha sistematik hale getirilmesi
Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Ogretim elemanyaragtirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan:

Usak Universitesi tarafindan Toplumsal Katki Politikas1 2020 yilinda belirlenmis olup Kurumun toplumsal hizmet/uygulama faaliyetleri asagida belirtilen 5
baglik altinda tanimlanmigtir:

o Egitim, Danismanlik ve Yetkinlik Kaynakli Topluma Hizmet Uygulamalari,

o Arastirma Kaynakli Topluma Hizmet Uygulamalari (Ar-Ge Danismanligi),

o Altyapt Kaynakli (Spor Salonlari, Arastirma Laboratuvarlari, Test-Analiz Hizmetleri vb.) Uygulamalari,
o Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri ve Topluma Bilimi Sevdirme Faaliyetleri,

o Uygulamali Arastirma ve Saglik Hizmeti

Kurum tarafindan toplumsal fayda; istihdam yaratma, bolgesel kalkinma, refah seviyesinin yiikselmesi ve ekolojik duyarliligin gelistirilmesini saglamak
olarak tamimlamakla birlikte, belirlenen faaliyet alanlarinda bir onceliklendirme bulunmadig: ifade edilmektedir. Kurum, 2020-2024 yillarina ait stratejik



planinda 5 numarali amact “Toplumsal Katki Saglamaya Yonelik Is Birliklerini ve Sosyal Sorumluluk Hizmetlerini Arttirmak” olarak tanimlamis, bu amag
dogrultusunda 5 hedef belirlemis ve bu hedeflerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile eslestirme ¢alismasi gergeklestirmistir.

Toplumsal katki siireglerinin yiiriitiilmesi i¢in bu faaliyetlerden sorumlu bir Rektor Yardimcist gorevlendirilmistir. Ayrica, ilgili Rektoér Yardimeisinin
bagkanliginda toplumsal katki stireglerinin yonetimi i¢in organizasyon yapisi tanimlanmis ve egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal hizmetin i¢ ige yer
aldig1 ve her faaliyetin planlama asamasi itibariyla degerlendirildigi bir model kurgulanmistir. Yapilan toplumsal katki calismalarimin kurum genelinde
yayginlastirilmasi i¢in Toplumsal Katki Calisma Hizmet Grubu kurulmustur. Temmuz 2022°de hazirlanan Toplumsal Katki Cikti Faaliyeti Degerlendirme
Formu ile yeni olusturulan model ile toplumsal katki ¢alismalarinin takibi yeni baglamistir.

Kurumda akademik ve idari birimler tarafindan yil boyunca devam eden uygulamalar mevcut olmakla birlikte stratejik plandaki toplumsal katki
faaliyetlerinin gorece kisitli kapsami disinda planlanmasi ve ortaya ¢ikan faaliyetlerin biitiinsel olarak degerlendirmesi ve iyilestirmeler agisindan Kurum geneline
yayilmis bir toplumsal katki yaklagiminin heniiz yerlesmedigi gézlenmektedir.

Giiclii Yanlar

o Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini takip etmek iizere Stratejik Planinda amag, hedef ve performans gostergelerinin belirlenmis olmas,

. Kuruma 6zgii yeni bir model olusturmus olmasi ve toplumsal katki faaliyetlerinin takibi i¢in “Caligma Hizmet Grubu” kurmus olmast;

Gelismeye Acik Yanlar

o Dis paydas genel memnuniyet anketinin yaylliminin heniiz olmamasi

D.1.2. Kaynaklar:

Usak Universitesi 2020-2024 Stratejik Plam kapsaminda Toplumsal Katki faaliyetlerine iliskin hedefler igin tahmini biitge ihtiyact yillar bazinda
belirlenmistir ancak Universite tarafindan ayrilan bir mali biitge bulunmamaktadir.

Kurum, bu faaliyetlere kaynak saglayabilmek i¢in doner sermaye geliri saglayan Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin donemsel kazanglar1 tizerinden kaynak
saglamak tizere galigmalar yiirtitmektedir. Bu amagla, Toplumsal Katki Calisma Grubu toplantilarinda degerlendirmeler yapilmis ve kaynak tiretimi igin kararlar
alimustir.

Bu kapsamda, 2021 yilinda Dis Hekimligi Fakiiltesi ve DTS Tasarim Merkezi Binalarimin temeli atilmig, UBATAM alt yapisindaki iyilestirmeler hayata
gecirilmistir.

Gelismeye Acik Yanlar

o Kurumda toplumsal katki faaliyetleri i¢in heniiz fiziki ve mali kaynak ayrilmamis olmast
Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlar1 bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2. Toplumsal Katki Performansi:

Kurumun Uygulama ve Arastirma Merkezleri, egitim-6gretim, sanat, kiiltiir ve spor alanlarinda yerel, ulusal ve uluslarararasi katki saglayan faaliyetler
yuriittigi gozlenmistir. Kurum, tiniversite-sanayi is birligi protokolleri ile 6grencilere staj, burs ve istihdam gibi konularda olanak olusturmaya galigmaktadir.

Usak Universitesi, bolgesel kalkinmanin hizlandirilmasi, nitelikli calisan istihdamina katki saglanmasi ve o6zellikle kendi mezunlarina is imkani saglamak
amaciyla, 2021 Yih Zafer Kalkinma Ajanst Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi (SOGEP) kapsaminda “Us-Tech Nitelikli Istihdam Merkezi” projesini
yiriitmektedir.

Usak Universitesi Deri, Tekstil, Seramik Tasarim Uygulama ve Arastirma Merkezi Kurumun bolgesel kalkinma hedefine destek vermek tizere basta Usak
bolgesinde olmak tizere Tiirkiye’nin bir¢ok bolgesindeki kuruluglara, deri, tekstil ve seramik alanlarinda tasarim destegi hizmeti vermektedir. Merkezin
caligmalar1 kurumun gii¢lii yanlarindan biridir.

Siirdiiriilebilir ¢evre anlayigimin gelistirilebilmesi ve yayginlastirilmasi igin 2021 yilinda ISO 14001 Cevre Y6netim Sistemi Sertifikast alinmigtir. Kurum,
diinya genelinde yapilan Greenmetric siralamasina katilarak ilk 1.000 iiniversite arasinda yer almustir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini Stratejik Plan performans gostergeleri ile 6 aylik ve 1 yillik raporlamalarla takip etmektedir. Kanit olarak sunulan
raporlarda, dort hedeften ikisinin ger¢eklesme oranlari (0: sifir) olup bu gostergelerden 2022 yili birinci alt1 aylik izlemede 2 nolu ‘Sivil toplum kuruluslari ile
saglanan ig birligi sayisi’ gostergesinde plan donemini asan gergeklesme, 3 nolu ‘Sivil toplum kuruluglar ile birlikte yiiriitiilen sosyal sorumluluk proje ve
caligma sayisi” gostergesinde % 13,79 olarak gergeklesmesi nedeniyle sosyal sorumluluk projelerinin yiiriitiilmesinin gelismeye agik bir yan oldugu
belirlenmistir. Stratejik planda hedef kartlarindaki Toplumsal katk1 biitgelerin planlandig1 sekilde kullanimi gergeklesememistir. Universitedeki tiim akademik
birimlerin toplumsal katki olusturmaya yonelik faaliyetlerinin izlenmesi, Genel Oz Degerlendirme Toplantilarinda izlendigi ve degerlendirildigi;
yapilan degerlendirmeler sonucunda toplumsal katki faaliyetlerine kaynak yaratmak iizere bazi uygulama ve arastirma merkez gelirlerinden kaynak aktarilmasinin
planlandig1 bildirilmektedir.

Toplumsal katk faaliyetlerinin girdi ve ¢iktilarimn degerlendirilmesi igin Universite genelinde ‘ FR-699 Toplumsal Katk: Faaliyetleri Cikti Degerlendirme
Formu’ isimli degerlendirme formu da 2022 yaz aylarinda kullanilmaya baslanmistir. Bu formdaki ‘Girdiler neler? (Paydas beklentileri), Ne ile? (Kaynak,
malzeme, ekipman, Kim ile? (Yetenek, bilgi, beceri, ...), Nasil? (Yontem, Plan, Politika, kapsam, ...), Hangi Basari lgiitii? (Performans Gdstergesi, amag-
hedef iliskisi, vb.), Ciktilar neler? (Paydaslar neler ile tatmin olacak?)’ sorulariyla birimlerdeki toplumsal katki faaliyetlerinin daha planli uygulanmasinin
saglanmasi ve faaliyetlerin artirilmasimin amaglandigi ve toplumsal katki faaliyetlerin kontrol siirecinin baglatildigi anlagilmaktadir. Ancak, toplumsal katki
faaliyetlerinin kurumun tiim birimlerine sistematik uygulama ve izleme i¢in yayilimi heniiz saglanamamis olup bu uygulama sonuglarinin sistematik olarak
takibi ve sonuglarina gore iyilestirmeler gerekmektedir.

Dis paydaslarin goriis ve memnuniyetini 6lgmek iizere yapilan ¢alismalar heniiz kismi niteliktedir. Kurum tarafindan sunulan ek kanitlarda, DTS tarafindan
degerlendirme anketinin yapildig: belirtilmektedir.

Giiclii Yanlar
e DTS’nin baz1 kamu ve &zel kuruluslar i¢in tasarlamis oldugu kiyafetler, tirtinler ve yuirtittiigi diger tasarim ¢aligmalarinin bulunmast;

e Kurumun Usak Belediyesi, OSB, il Milli Egitim Miidiirliigii, Ticaret Odasi, Sanayii Kuruluslar1 basta olmak iizere birgok dis paydas ile toplumsal katki
faaliyetleri igin gii¢lii iliskiler kurmus olmasti;

o Siirdiiriilebilir ¢evre anlayisinin gelistirilebilmesi ve yayginlastirilmasi, farkindaligin artirilmast igin diinya genelinde yapilan Greenmetric siralamasina
katilarak ilk bin tiniversite arasinda yer almasi.

Gelismeye Acik Yanlar



¢ Toplumsal Katki ve sosyal sorumluluk projelerinin heniiz sistematik olarak yiirtitiilmiiyor olmasi

e Yeni baglayan toplumsal katki degerlendirme sisteminde heniiz PUKO dongiisiiniin tamamlanmamasi
Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiriitilen Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) cercevesinde; bu rapor bagindaki 6zet kisminda
belirtilen belgeler incelenmis, agik olmayan hususlarda ek bilgi ve belge istenmis, on saha ve saha ziyaretleri sonrasinda KIDR hazirlama kilavuzu ve
degerlendirme 6lgiitleri 3.0 versiyonundaki 6lgiitlere gore kurumun olgunluk diizeyleri bilgi ve belgeler esas alinarak konsensiis ile raporlastirilmistir. Raporun
YOKAK tarafindan verilecek akreditasyon kararma esas teskil edebilmesi icin; her 6lgiit ve alt 6lgiitte, ilgili bilgi ve belgelerin kisa 6zeti sonrasinda rubrikteki
olgunluk diizeylerine gére degerlendirme takimimn durum hakkindaki tespitleri ve olgunluk diizeyleri verilmistir. Ayrica her alt 6lgiit i¢in kurumun kendini
gelistirmek tizere kullanabilecegi gelismeye agik yanlar disaridan tarafsiz bakisla saptanmig, kurumun korumasi gerekli giiglii yanlar da tespit edilerek raporun
ilgili boliimlerine eklenmistir.

Bazi gelismeye agik yanlarin (GA) izlemi agisindan 2020 Kurumsal izleme Raporu (KIiR) ile 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) ile
baglantisnin ~ zayif olmasi ve {iniversitenin bazi iyilestirmeleri tam yansitamadig1 igin 2020 KIiR raporunun tamamina yaptig1 itirazlar1 nedeniyle; kurum ile
degerlendirme takiminin online tamisma toplantisi 4 Eyltil 2022 tarihinde yapilarak bu tarihten itibaren saha ziyareti bitimine kadar, basta 2017 KGBR’deki
Gelismeye Agik yanlara (GA) agiklamalar (Ala.Ek1) ve 2021 KIDR’de agik olmayan hususlarda ek bilgi ve belge sunma imkam saglanmistir. Istenen bilgi ve
belgelere kurum tarafindan dort ana baslikta verilen dokiimanlar da sonraki izleme ve degerlendirmelerde kullanilabilmesi agisindan bu rapora eklenmistir.

2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

Kalite giivencesi sistemi ile ilgili bir temel olusturmus olmasi ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y onetim Sistemi, ISO 14001: 2015 Cevre Y onetim Sistemi,
ISO 22000: 2018 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi ve ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi belgelerine sahip olmast (Al.1, A.2.1). ISO 9001: 2015
sisteminin kuruma katkilar1:
o Universitenin idari birimleri de dahil olacak sekilde Kalite Komisyonlarinin kurulmast ve toplantilart (4.1.4)
Kurum ve birimler diizeyinde stratejik planlama kiiltiiriine sahip olmasi (4.2.2)
Yonetimin Gozden Gegirme (YGG)Toplantilar: (A1.1, A1.4)
Birim yillik faaliyet planlari yapilmasi ve ilani (A1.4)
Siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmesine baglanmis olmasi (4.3.4)
Rektorligiin KAP siirecini sahiplenmesi ve motivasyonuyla, degerlendirme siirecinin kurumda kalite kiiltiiriinii benimsenmesi ve yayginlasmasinda 6nemli
ivme saglamasi (A.1.2)
Yiiksekogretim diinyasindaki hizli degisimin yonetimi i¢in doniisiim modeli, kiyaslama raporlari, degisim ekipleri gibi araglarin gerektigi konusunda
farkindalik, bu konularda bazi ¢aligmalara ve bazi uygulamalara baglanmig olmasi (A.1.3)
Yonetsel ve orgiitsel yapilanmanin gérev tanimi, organizasyon semasi, siire¢ tanimi gibi detaylarla tamamlanmis olmasi ve birimlerin yillik faaliyet
planlarinin yapilarak web sayfasindan kamuoyuyla paylasiimasi (Al.4, Al.1)
Birden ¢ok mekanizma ile kontrol faaliyetleri yapilmasi (A.1.4)
o YGG Toplantilari (A1.1, A1.4)
Kalite Komisyonu alt ¢alisma gruplar
Akademik Birim Oz Degerlendirme (A-BODR) Calismalari (41.4, B1.5)
Memnuniyet anketleri uygulamalari (A1.4)
Ogrenci geri bildirimlerini almak iizere taniml mekanizmalarin olusturulmus olmasi (4.4.2)
o Mezun izleme sisteminin kurulmus olmasi ve mezun iligkilerini yonetmek iizere ¢alismalara baslanmis olmasi (4.4.3)
Kurumun, Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslagmasi Programi kapsaminda pilot yiiksekogretim kurumu olmast ve éncelikli
alanlarim “deri”, “tekstil”, “seramik” olarak belirlemis olmasi (A.2.1)
Stratejik Planlama ile ilgili kurumun gii¢lii yanlar1 (A2.1)
o Kurumun misyon, vizyon, temel degerler ile kalite basta olmak iizere ¢esitli alanlara iligkin politika belgelerini olusturarak kurumsal web sayfasi
tizerinden ilan etmig olmasi (4.2.1)
o Temel hizmet siireglerine iligkin temel kurumsal performans gostergelerinin olusturulmus olmasi (4.2.3)
Kurumun Senato kararlarini ve Danigma kurul kararlarini kamuoyuyla paylasmasi (A.1.5)
Kalite stireglerinde ihtiya¢ duyulan bazi yazilimlarin kurum biinyesinde gelistirilmesi (A.3.1)
idari personelin lisansiistii egitimi ve degisim programlarindan yararlanma konusunda yénetimin tesvik edici olmasi (A.3.2)
Kurum ve birimler diizeyinde temel hizmet siireglerine paydas katilimi ile ilgili ‘Universite Danisma Kurulu, Uluslararas1 Danisma Kurulu ve Birim
Danigma Kurullari’ gibi mekanizmalarin olusturulmus olmast (A.4.1)
Uluslararasilagsma faaliyetleri agisindan;
o Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile ilgili yapilanmanin olusturulmusg ve siireglerin tanimlanmis olmasi (4.5.1)
o Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklarin belirlenmis ve diizenlenmis olmasi (4.5.2)
o Uluslararasilagma faaliyetlerinin kurum geneline yayilmis olmasi ve izlenerek degerlendirilmesi ile ilgili bir yapinin olusturulmus olmasi (4.5.3)

o
o
o
o

o
o
o
o

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum 2021 KIDR sonug¢ kisminda bu baslkta gelismeye agik yamm “Arastirma” ve "Topluma Hizmet" boyutlarinda tanimlanmis bir ic kalite
giivencesi mekanizmasinin olugturulmasi’ olarak bildirmistir.

Usak Universitesi 2021 Y1li Faaliyet Raporunda ‘Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi’ baghiginda kendisinin bildirdigi bu &lgiitle ilgili
zayifliklar1 sunlardir;

Kurumsal kiiltiir olusturma siirecinin tamamlanmamig olmasi

Sosyal alanlarin yeterli diizeyde olmamasi

Laboratuvar arag ve gereg yetersizligi

Faydali model, patent, nitelikli akademik proje ve ¢alismalarin yeterli sayida olmamasi
Bilgi islem altyapisinin ve yazilimlarin yetersizligi

Universitede akademik ve idari personel sayisinin yetersiz olmast

Idari personeli iyilestirme ve gelistirmeye yonelik hizmet ici egitim programlarinin eksikligi
Mali kaynaklarin ve kaynak yaratmadaki araglarin yetersizligi

2017 KGBR’de bu ol¢iitte bildirilen Gelismeye A¢ik Yan (GA) hususlarnnda;

‘Stratejik planin bolgesel kalkinma odakli misyon farklilasmasi gercevesinde revize edilmesi’ donerisi 2020-2024 Stratejik planda dikkate alarak
gergeklesmigtir.
o ‘Stratejik plan i¢ kontrol standartlarina kalite ¢alismalarinin entegre biitiinlegik bir yapi iginde ele alinmasi hususunda’ harcama birimlerine ‘I¢



Kontrol Sistemi Soru Formu’ olusturularak sonuglarin I¢ kontrol raporlarinda sunuldugu anlasiimaktadir.

Yonetim bilgi sisteminin (YBS) olusturulmasi; yazilimlarin entegrasyonu hakkinda asagida bilgi verilmigtir.

Kurum kiiltiirii ve aidiyet duygusunun gii¢lendirilerek stratejik bir iistiinliik olarak degerlendirilmesi; bu konuda tesekkiir belgeleri, bassaglhgi
mesajlari ve basari belgesi ornekleri verilmektedir.

Oégrenci ve dis paydag analizi calismalarinin PUKO cercevesinde ele alinmast; bu konuda devam eden GA detay: asagidadir (44.1, A4.2).

Yeni fakiilte kurulma onerilerinin akademik kadro talebiyle birlikte yapilmasi; Ders veren égretim elemant basina diisen ogrenci sayisi pasif
durumdaki égrenci kayitlarimin silinmesi ve bazi ikinci 6gretimlerin kapatilmasiyla diismiis olmakla birlikte bazi birimlerde bu oran yiiksektir

(bakiniz ‘Kurum Hakkinda Bilgiler’ bashiginda verilen 2022-2023 donemine dair egitim birim verilerin toplu tablosu)

Idari personelin girevde yiikselme sinaviarinin belirli bir takvim i¢inde iiniversite tarafindan yapilmasi; Stratejik Plan Memnuniyet Anketi Analizinde
‘Universitede gérevde yiikselme olanaklar: tiim ¢alisanlar arasinda esit olarak saglanmaktadir’ sorusuna idari personel memnuniyet ortalamast 5
iizerinden 1,89 olarak hesaplandigi goriilmiis, bu konudaki memnuniyetin diisiik oldugu degerlendirilmisti.  Kurum IK Prosediiviinde Idari
Personelin Naklen Baska Bir Kuruma Atanmast ile ilgili siire¢ tanimt yapilmis ancak bu konuda tanimlanmus objektif kriterlere rastlanmamustir. Idari
personel Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi stnavinin iki yildir yapilmadigi ancak 2023 yilinda yapilacagi saha ziyaretinde ifade edilmiy ise de
bu sinaviarin sistematigine iliskin bir kanita rastlanmanmgstir (43.2).

Idari kadrolara gérevlendirmelerde ve yiikseltmelerde liyakatin esas alinmasi; bu konuda iyilestirme kaniti olarak ‘gorevde yiikselme sinavinin

bagimsiz bir kurulus tarafindan yapildigi’ belirtilerek sinav ilani kanit olarak verilmektedir. Ustteki madde de verilen ‘Analizinde ‘Universitede
gdrevde yiikselme olanaklari tiim ¢alisanlar arasinda esit olarak saglanmaktadr’ sorusuna idari personel memnuniyet ortalamast 5 iizerinden 1,89

olarak saptanmis olup bu memnuniyetin diisiikliigii’ bu konuda yeterli iyilestirmelerin saglanamadigini diisiindiirmektedir.

Idari personele yonelik hizmet ici egitim ihtivacimin tespit edilerek, hizmet ici egitimlerin belirli bir takvim g¢ercevesinde planlanmasi ve
gergeklestirilmesi; birimlerden egitim konular: talepleri alindigi ve diizenlenen hizmet igi egitimler sonrasinda egitim etkinliginin anketlerle
ol¢iildiigii belirtilmektedir. Kurum web sayfasinda 2021 ve 2022 yili igin hizmet igi egitim baghklari ilan edilmistir (A13.2). Hizmet i¢i egitim etkinligini
degerlendirmek igin egitim sonu yapilan anketlere ek olarak sahadaki personelin yetkinlik eksiklerini gelistirmeye yonelik (Idari personel yetkinlik
analizi, gorev ve yetkinliklerin eslestirilmesi ve eksik alanlarda yetkinlik gelistirmeyi yonelik egitimler gibi) sistematik ¢alismalara ihtiyag vardir

(43.2).

Kampiiste bisiklet yollari, bisiklet kiralama sistemi, bisiklet parki, engelli dgrenciler igin akiilii arabalar, vb. ile kampiis i¢i ulasimda yenilikg¢i

modellerin gelistirilmesi; Kampiiste bisiklet yollar: tamamlanmigtir. Saha ziyaretinde égrencilerin bir kismi kampiise ulagim ve kampiis i¢i ring sefer
stkligimin azhigindan yakinmugtir.

KAP degerlendirmesindeki ‘Liderlik, Yonetim ve Kalite’ bashgindaki gelismeye acik yanlar ve énerilerin birlestirilmis 6zeti:

Bir kismi yeni baslanmis ve asagida Ornekleri verilen uygulama sonuglarimin izlenerek iyilestirme gereksinimlerinin eylem planlari yapilarak
izlenmesi (Al .4);

o Yonetim Modeli izlemesi (A1.1)

o Siire¢ Yonetimi izlemesi (43.4)

o Kalite Politika belgelerinin misyon ve vizyonla olan baglantilarini gézden gegirerek politikalarin birbirleriyle olan daha somut, biitiinsel ve
uygulamaya doniik olacak sekilde kurulmasi ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalarin paydaslaria birlikte izlenmesi ve Kalite
Politikasinin ve Politika Izleme Kodlarinin revizyonu (42.1)

o Déniisiim Modeli (41.3)

o Kiyaslama Raporu (A1.3)

o Kalite Giivence Kilavuzu (A1.4).

o Idari personele yonelik hizmet ici egitimlerin sagladigi yetkinliklerin kurum ihtiyacina cevap ve etkinliginin izlenmesi (43.2)

o Paydag katilim mekanizmalarmin kapsam ve etkinliginin arttirilmasi (44)

e Yaygin izleme ve kontrol faaliyetlerine ragmen iyilestirme ¢alismalarinin sirli olmast nedeniyle asagida ornekleri verilen alanlarda eylem
sorumlu/gergeklesme zamanlarini igeren planlarla PUKO gevrimlerinin kapatilmasi (A1.4);

o Stratejik Plan gdsterge izleme sonuglarindan ¢ikan diisiik gerceklesmeler ve plan donemini asan gergeklestirmeler (42.2)

o Stratejik planla Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri eslestirmesinin Amag diizeyi Otesine; hedef ve gisterge eslestirmeleri

diizeyine taginmasi (A2.2)

Stratejik plan izleminin dig paydas ve daha genis i¢ paydas katilimiyla yapilmasi (2.2, A4.1)

Anket ¢calismalarindan ¢ikan diigiik memnuniyet oranlari icin gelismeye agik yanlar (43.2, A4.2),

Akademik Birim Oz Degerlendirme (A-BODR) Sisteminden cikan gelismeye agik yanlar, sistemine akran degerlendirme ve GY/GA kisimlarinin da
eklenmesi, bu raporlardaki GA’larin eylem planlarinin ger¢eklesmesinin de sistematik takibi (4.1.4, B1.5)

o Kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarinin sistematik izlenmesi ve iyilestirilmesi (41.5)

o [letisim Koordinatorliigii Performans degerlendirilmesi (A1.5)

o Ulusal ve uluslararasi siralama degerlerinin siirekliligi i¢in ilgili siire¢lerin analizi ve eylem planlari yapilarak takip edilmesi (A1.4)

e Kurumda kullanilan gerek kendi kaynaklari ile gerekse 6zel firmalar tarafindan gelistirilen Bilgi Yonetim Sistemi yazilimlari arasinda entegrasyonun

artirilmasi ve sagladigi verilerin giivenilirlik kontroliinde iyilestirmeler yapilmasi (Al.4, A.3.1,)

o Kalite Yonetim (KKY) sistemi modiillerinin entegre iglemesi ile kurumsal performans takibinin daha etkin hale getirilmesi (42.3)

o Mezun Izleme Sistemi (42.3, A4.2)

e Paydas Katilimi 6l¢iitiinde agagidaki hususlarda iyilestirmeler yapilarak PUKO gevrimlerinin kapatilmast (A4):

o I¢ (6grenciler, personel) ve dis paydaslarin (mezunlar, isverenler ve digerleri) “kalite giivencesi”, “egitim-ogretim”, “arastirma-gelistirme”,
“toplumsal katki”, “yonetim sistemi” ve “uluslararasilasma” siireglerine katilim ve katkilarinin kurum geneline yayilarak tiim hizmet siiregleri
ile birimleri kapsamasi ve iyilestirmelerin eylem planlari iizerinden hayata gegirilmesi (44.1, A42, A4.3)

o I¢ ve dis paydaslarin “kalite giivencesi”, “uluslararasilasma”, “egitim-ogretim”, “uzaktan “egitim”, “arastirma-gelistirme”, “toplumsal
katki”, “yonetim sistemi”, siireglerine katilim ve katkilarinin yalnizca memnuniyet anketleri ile degil, farkli yontemlerle (odak goriisme, ¢alistay
vb.) de alinarak degerlendirilmesi (A4.1)

o Mezun izleminde memnuniyet anketlerine ek farkli yontemlerle (odak goriismeler, ¢calistaylar vb.) mezunlarla iliski ve etkilesimini daha etkili bir
sekilde gerceklestirerek istatististiki verilerin toplanmasinin détesine taginmasini saglayacak sistematik bir sekilde degerlendirilmesi ve
iyilestirmelere doniistiiriilmesi (44.3)

o Paydas analizi kapsaminda ogrenciler (stratejik planda dig paydas olarak tanimlanmasinin diizeltilmesi) temelinde i¢ ve dis paydas ayrimini,

mezunlar temelinde etki/onem derecesi dnceliklendirmesinin yeniden gozden gegirilmesi (A.4.1, A4.4, A4.3)
I¢ ve dis paydas anketlerine son sinif 6grenci ve isveren anketini de eklemesi, mezun anketinin kapsaminn iyilestirilmesi (A4.4, A4.3)
Danisma kurullari ile i¢ ve dis paydas kurullarinin sistematik ve siirdiiriilebilir bir etkilesim ile karar alma siireglerine daha aktif katilimlarinin
saglanmasi (A.4.1)
o I¢ paydagslardan olan 6grencilerin, akademik ve idari personelin karar alma siireglerine daha etkin katiliminin saglanmasi (A.4.1, A4.2)
o Uluslararasilasma 6lgiitiinde asagidaki hususlarda iyilestirmeler yapilarak PUKO ¢evrimlerinin kapatilmast (AS):

o Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel-orgiitsel etkinliginin paydaglarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmesi (4.5.1)

o Uluslararasilasma politikasint paydaglarla birlikte katilimcr bir yaklasim ile yeniden gozden gegirerek kurumun durusunu én plana ¢ikaran,
tematik onceliklerini vurgulayan sekilde tasarlanmasi (45.1)

o Uluslararasilasma kaynaklarini biitiinsel bir sekilde ele alarak yillar temelinde izlemesi, hedeflerle mevcut durumu karsilastirmasi, énlem almast
ve gerekli iyilestirmelerin gerceklestirilmesi (45.2)

o Uluslararasilagsma performansini izleme ve iyilestirme ¢alismalarini diizenli ve siirekli kilmak igin ¢alismalar gerceklestirilmesi (4.5.3).

o Karar alma siireglerinde iist-ast mesafesini azaltacak uygulamalarin artirilmasi, ¢alisanlarin liderlik o6zelliklerini desteklemek ve gelistirmek igin
caligmalarin gergeklestirilmesi (Al.2)
o Universite Kalite Komisyonu’nun daha isler hale gelerek Kalite Koordinatorliigii ile esgiidiimlii calismalar gergeklestirmesi

o

o

o

o

o

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlan uygulamal, i¢ kalite giivence mekanizmalarim
olusturmah ve Kalite giivence Kkiiltiiriinii icsellestirmelidir.



Universitenin organizasyonel yapilanmasi, yonetim modeli ile gergeklesmenin karsilagtirilmasi ve karsilagtirmadan ¢ikan iyilestirmelerin sistematik sekilde
yapilmast

Kalite giivencesi kiilttriiniin i¢sellestirilmesinin ve liderlik siirelerinin, sistematik degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi

Doniisiim Modeli uygulamasinin sistematik sekilde izlenerek sonuglarin iyilestirmede kullanilmast

Degisim ekiplerinin ¢aligmalarinin izlenerek iyilestirilmesi

Kiyaslama raporlarinda ortaya ¢ikan iyilestirme gereksinimleri i¢in eylem planlari yapilarak takip edilmesi,

Universitenin ulusal ve uluslararasi yiikselen siralama degerlerinin korunabilmesi ve yiikselmenin devam ettirebilmesi igin ilgili siireglerin analizi ve eylem
planlar1 yapilarak takibi

Stratejik plan izleme sonuglarindaki hedeften sapan gostergeler, diisiik memnuniyet oranlar1 gibi konulardaki iyilestirici eylemlerinin, eylem
sorumlularinin, kontrol ve bitis tarihlerinin oldugu eylem planlar1 yapilarak periyodik takibi

Bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyonun kapsaminin artirilmasi ve bu sistemin sagladig: verilerin giivenilirligi agisindan diizenli kontroli,

A-BODR sistemine akran degerlendirme ve GY/GA kisimlarmin da eklenmesi (GA verilerinin olmas1 yapilacak eylemlere kilavuzluk agisindan onemlidir),
bu raporlardaki GA’larin eylem planlarinin gergeklesmesinin de sistematik takibi, Kalite Giivence Kilavuzu uygulamasinin sonuglarin izlemi,

o Kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarinin sistematik izlenmesi ve iyilestirilmesi

o letisim Koordinatérliigii Performans degerlendirilmesi

onerilir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacm gerceklestirmek iizere politikalann dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarm ve hedeflerini planlayarak
uygulamali, performans yonetimi kapsammda sonuc¢larm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdr.

Kurumun;

Misyon, vizyon ve stratejik planin birim diizeyinde igsellestirmesinin ve yayiliminin sistematik izlemeler ile giivence altina almasi;

Misyonunda yer alan unsurlara egitim-6gretim program ¢iktilarinda “tiniversite kazanimlar1” olarak yer vermesi;

Kalite siireglerinin yonetiminde EFQM Modeli’ni uygulamaktan vazge¢mesi nedeniyle kalite politikasin giincellemesi;

Politika belgelerinin misyon ve vizyonla olan baglantilarin1 gozden gegirerek politikalarin birbirleriyle olan daha somut, biitiinsel ve uygulamaya doniik
olacak sekilde kurmast;

Politika izleme kodlarini, tiim politikalari i¢erecek sekilde yeniden diizenlemesi ve paydaslarla birlikte degerlendirmesi;

Stratejik plan izleme ¢aligmalarina i¢ ve dis paydaslarini da dahil etmesi, Stratejik Plan izleme ve degerlendirme sonuglari ile ilgili iyilestirmeleri kurum ve
birim diizeyinde eylem planlar1 izerinden hayata gecirmesi;

Stratejik amag ve hedeflerin birim diizeyinde yayilimini ve i¢sellestirilmesini, sistematik izlemeler ile giivence altina almasi;

Stratejik amag ve hedeflerinin BM Siirdiirtilebilir Kalkinma amaglari ile uyumunu izlemesi;

Stratejik Plan gosterge gergeklesmelerini PUKO gevrimleriyle iliskilendirilerek yapmast;

Kalite Yonetim (KKY) sistemi modiillerinin entegre islemesi ile kurumsal performans takibinin daha etkin hale getirmesi;

onerilmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmay nitelik ve nicelik olarak giivence altma almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek
iizere bir sisteme sahip olmahdir.

» Kurumda kullanilan gerek kendi kaynaklari ile gerekse 6zel firmalar tarafindan gelistirilen yazilimlar arasinda tam bir entegrasyonun saglanmasi
o Sistematik idari personel yetkinlik analizi ve ihtiya¢ duyulan alanlarda gelisimin saglanmasi
» Finansal iyilestirme ¢aligmalarinin kapsamini ve sahaya yansimalarini artiracak ¢alismalar

onerilmektedir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslannin stratejik kararlara ve siireclere katihmm saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yamtlamak ve kararlannda
kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmah ve yonetmelidir.

e Paydas Katilimi &lgiitiinde asagidaki hususlarda iyilestirmeler yapilarak PUKO gevrimlerinin kapatilmas:

o Paydas analizi kapsaminda dgrenciler temelinde i¢ ve dig paydas ayrimini, mezunlar temelinde etki/onem derecesi dnceliklendirmesini yeniden
gozden gegirilmesi;
I¢ ve dis paydaslarin  “kalite giivencesi”, “egitim-Ggretim”, “arastirma-gelistirme”, “toplumsal katki”, “yonetim sistemi” ve
“uluslararasilasma” siireglerine katilim ve katkilarmin kurum geneline yayilarak tiim siiregler ile birimleri kapsamasi ve iyilestirmelerin eylem
planlartiizerinden hayata gegirilmesi;
I¢ ve dis paydas anketlerine son sinif 6grenci ve isveren anketinin de eklemesi, mezun anketinin kapsamnin ivilestirilmesi;
I¢ ve dis paydaslarin “kalite giivencesi”, “uluslararasilasma”, “egitim-Ggretim”, “uzaktan “egitim”, “arastirma-gelistirme”, “toplumsal
katki”, “yonetim sistemi”, siireglerine katilim ve katkilarinin yalnizca memnuniyet anketleri ile degil, farkli yontemlerle (odak goriisme, ¢alistay
vb.) de alinarak degerlendirilmesi;
Danisma kurullari ile i¢ ve dis paydas kurullarinin sistematik ve siirdiiriilebilir bir etkilesim ile karar alma siireglerine daha aktif katilimlarinin
saglanmasi;
I¢ paydaslardan olan akademik ve idari personelin karar alma siireglerine daha etkin katiliminin saglanmasi;
Dus paydaslardan olan mezunlarla iligki ve etkilesimini daha etkili bir sekilde gergeklestirerek mezun iliskilerini istatistiki veri toplamasinin
Otesine tasimmasi;
. Ogrenm geri bildirimi lgiitiinde asagidaki hususlarda iyilestirmeler yapilarak PUKO gevrimlerinin kapatilmas:

o Ogrenci geri bildirimleri tiim birimleri ve egitim-Ggretim basta olmak iizere kalite giivencesi sistemi, uzaktan egitim, uluslararasilasma,

arastirma-gelistirme, topluma katki ve yonetim sistemi olmak iizere tiim hizmet siire¢lerinde iyilestirmelere doniigtiirmesi;
o Ogrenci geri bildirimlerini “son sinif 6grenci anketleri” aracihgiyla da almasi; iyilestirmelerin egitim-6gretim basta olmak iizere tiim hizmetler
baglaminda kullanmasi;

o Ogrencilerin tiim birimlerde karar alma siireclerine daha aktif katilimlarinin saglanmast;
e Dis paydaslardan olan mezunlarla iliski ve etkilesimini daha etkili bir sekilde gergeklestirerek istatististiki verilerin toplanmasinin dtesine taginmast;
e Mezunlarin “kalite giivencesi”, “egitim-6gretim”, “aragtirma-gelistirme”, “toplumsal katki”, “ydnetim sistemi”, “uluslararasilagsma” siireglerine katilim ve

katkilarini memnuniyet anketlerine ek farkli yontemlerle (odak goriismeler, calistaylar vb.) sistematik bir sekilde alinarak degerlendirilmesi ve
iyilestirmelere dontistiiriilmesi

o

)

o

)

)

o

onerilmektedir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasim olusturmah ve sonuclarim periyodik
olarak izleyerek degerlendirmelidir.

Kurumun;

o Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel-orgiitsel etkinligini paydaslariyla birlikte degerlendirme sonuglarinin gerekli iyilestirmelere dontistiirmesi;

o Uluslararasilasma politikasint katilimer bir yaklagim ile yeniden gdzden gegirerek kurumun durusunu 6n plana ¢ikaran, tematik dnceliklerini vurgulayan
sekilde tasarlamast;

o Uluslararasilagma kaynaklarini biitiinsel bir sekilde ele alarak yillar temelinde izlemesi, hedeflerle mevcut durumu karsilastirmasi, 6nlem almasi ve gerekli
iyilestirmeleri gergeklestirmesi;



e Uluslararasilagma performansini izleme ve iyilestirme ¢aligmalarim diizenli ve siirekli kilmak i¢in ¢alismalar gerceklestirmesi;

onerilmektedir.
3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

o Egitim-6gretimle ilgili kurulan komisyonlar ve ¢aligmalar (B.1.1)
o Universite Egitim Komisyonu /Alt Komisyonlari, birim Egitim destek komisyonlar
o Bologna Esgiidiim Komisyonu
o OSD koordinatorliigii
Kalite Egitim- Ogretim Alt komisyonu
o Birim Paydas Danigma Kurullari
o Program amaglarinin ve dgrenme kazammlarinin olusturulmus olmasi, TYYC ile uyumlarimn belirtilmesi, ders bilgi paketlerinde yer alan 6lgme ve
degerlendirme islemlerine iliskin bilgilerin donem baslarinda 6grenciler ve kamuoyu ile paylasilmasi: (B.1.1, B.1.4)
Yeni programlarin agilmasi ve miifredat giincellemesi yapilirken dis paydas goriislerinin alinmasi (B1.1)
Egitim-6gretim, amag, ¢ikt1 ve miifredat gelistirme siirecinin, Kalite Giivence Sistemi Kilavuzu’nda tanimlanmis olmasi (B1.5)
OSD Koordinatorliigii yonetiminde dgrencilerin kisisel gelisimine katki saglayacak pek ¢ok farkli alanda ders alma imkani olmasi (B1.2)
Y 6netimin akreditasyon ¢aligmalarini tegvik etmesi ve kurumda program akreditasyonu konusunda bir heyecan ve farkindalik olmasi, son iki yilda toplam
17 programin akreditasyon basvurusu yapilmis olmas: (B1.5)
o A-BODR ¢alismalari ve Program Akreditasyonu Alt Komisyon (PAAK) ¢alismalart (B1.5, B1.6)
o Birimlerde Olgme ve degerlendirme faaliyetlerini takip etmek iizere Akademik Birim Olgme ve Degerlendirme Ekiplerinin olugturulmasi (B2.2),
Egitim-6gretim, amag, ¢ikt1 ve miifredat gelistirme siirecinin, Kalite Giivence Sistemi Kilavuzu’nda tanimlanmis olmasi (B1.5)
Merkez Yerleskede gii¢lii modern tesis ve altyapt donanimlarimin erigilebilir olmasi ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmasi, dezavantajli
gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi ve sonucunda 'Mekdnda ve Egitimde Erisilebilirlik Bayraklarinii alinmig olmasi
(B3.1)
o Saghk, kiiltiir, spor, sosyal tesis yatirimlarimin kisa siirede tamamlanarak dgrenci, akademisyen, personel kullanimina hizlica sunulmug olmasi
(B.3.3)
o Kurumda ¢esitli sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin yiiriitiilmesine olanak verecek bir altyapinin olusturulmus olmast (B3.5)
o Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik ¢alismalarin yapilmasi ve sonucunda mekdnda ve egitimde erisilebilirlik
bayraklarinin alinmig olmasi (B3.3, B3.4)
o Merkez Kiitiiphanenin 6grenci ve 6gretim iiyeleri i¢in e-kaynak, veri tabani ve fiziki alt yapi agisindan gii¢lii bir altyaprya sahip olmasi (B3.1)
Akademik Danigmanlik/destek hizmetlerinde (B3.2):
o Akademik danigmanlik hizmetlerin tanimli ve kurallar dahilinde yiiriitiiliiyor olmasi (B3.2)
o Ogrencilerde akademik danismanlik hizmetlerine yonelik yerlesik bir farkindalik bulunmasi (B3.2)
o Ogretim iiyelerinin yaygin sekilde akademik danismanlik hizmeti vermeye motive olmasi (B3.2)
o Dezavantajli 6grencilere ilave danismanlik hizmeti saglanmasi ve 6grencilerin kurul ve komisyonlarda temsillerinin saglanmasi (B3.4)
o Kariyer Ofisi kurulmus olmasi (B3.2)
Onceki 6grenmenin tamnmasina iliskin gelistirilmis siireglerin bulunmasi (B1.4)
Bazi boliim ve programlarda 7+1, 3+1 uygulama modelinin hayata gegirilmesiyle program ¢iktilarinin saglanmast konusunda igyeri bildirimleri ve staj
formlariyla geri bildirim alinmasi (B1.4)
Teknik Bilimler Meslek Yiiksek Okulu’ndaki atélyelerinin uygulamali egitime destek verici nitelikte olmasi (B1.4, B2.2)
Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin is akis semalarinin ilan edilmesi ve organizasyonel yapilanmanin kurgulanmis olmasi (B1.6)
Ogrencilerin aragtirma siireglerine katilarak 6grenmesini saglayan 2209 A proje sayisindaki artigin olmast (B2.1)
Kurum genelinde 6nceki 6grenmenin taminmasi konusunda siireglerin bulunmasi (B2.3)
‘Ben sosyalim’ uygulamasi kapsaminda 6grencilere birtakim odiiller ile etkinlik belgelerinin verilmesi (B2.4)
Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma iglemleri i¢in tanimli siireglerin bulunmasi (B2.4)
Ogrenci topluluklarmin isleyisini olanakli kilacak yapilanmamin (yonerge, damsman, biitge kapsaminda destek vb.) olusturulmus olmasi (B3.5)
Kurumun belirledigi ilke ve kurallar ger¢evesinde atama ve yiikseltme kriterlerini seffaf bir sekilde uyguluyor olmasi (B4.1)
Geng ve dinamik bir akademik kadroya sahip olmasi (B4.2)
Yakin donemde egitim-6gretim faaliyetini 6diillendirmeye yonelik faaliyetlerin baslatilmasi (B4.3)
Bolgesel kalkinma hedeflerini de desteklemek iizere, ihtisaslagma alanina 6zel, 6grenci ve mezunlarin istihdamim destekleyecek “US-Tech Nitelikli
Istihdam Merkezi” projesinin yiiriitiilmesi

e o o o
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Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum 2021 KIDR sonug kisminda bu baslikta gelismeye agik yanlarini; (i) Egitimde I¢ Kalite Giivencesi Sisteminin etkinliginin artirilmasi, (i) Odiil ve
tesvik mekanizmasinin egitim ve 6gretim faaliyetlerini de kapsayacak sekilde genisletilmesi, (iii) Onceki 6grenmenin taninmasina yonelik siireglerin etkinliginin
gelistirilmesi olarak tanimlamaktadir.

Usak Universitesi 2021 Yih Faaliyet Raporunda ‘Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi’ basliginda kendisinin bildirdigi bu 6lgiitle ilgili
zayifliklan sunlardir;

o Gelen yabanci 6grenci profilinin akademik yonden zayif olmasi

o Deri, tekstil ve seramik programlarina ulusal diizeyde égrenci tercih egiliminin az olmasi
o Erasmus kapsaminda yurt disina giden ve gelen dgrenci sayist azligi

o Mezunlarla iletisim ve is birligine yonelik ¢alismalarin istenilen diizeye gelmemesi

o Laboratuvar arag ve gereg yetersizligi

2017 KGBR’de bu blciitte bildirilen Gelismeye A¢ik Yan (GA) hususlarnda;

Ders bilgi paketlerinin belirli bir sistematik icerisinde giincellenmesi; paketlerin giincellenmesi icin bir sistem kurulmug olmakla birlikte, paketlerdeki
detayr asagida verilen eksiklikler ve tutarsizliklar nedeniyle sistematik hale getirilemedigi diisiiniilmektedir.

ERASMUS degisim programmmin gelistirilebilmesi icin ézellikle gelen dgrenci sayisinn yiikseltilmesine yonelik olarak Ingilizce egitim diline sahip
ders sayisinin artiriimast: Ingilizce dersler eklenmis ve gelen Ggrenciler icin Ingilizce ders katalogu hazirlanmis olmakla birlikte pandemi nedeniyle
belirgin artig saglanamamistir.

Akademik danismanlik yonergesinin akademik personelin goriis ve onerilerini alarak yenilenmesi: 08.10.2020 tarihinde ilgili yonergenin revize
edildigi ve saha ziyaretinde akademik personel ve dgrencilerin danismanlik faaliyetlerinden memnun olduklar: saptanmistiv. Ancak bu konudaki
memnuniyetin sistematik izlemesi heniiz ger¢eklesmemisgtir.

Benzer programlarn oldugu farkly birimlerde (Grnegin Is¢i Saghg: ve Giivenligi gibi) miifredat gelistirmede ve insan kaynaklarni etkin kullanmada
ortaklasa faaliyetlere gidilmesi: 2022 web sayfalarindan én lisans programlart arasinda ISG bulunmamakla birlikte; Bilgisayar Programciligi on
lisans programimin ayni isimle; Karahalll MYO Teknik Bilimler MYO ve Uzaktan Egitim MYO ‘da acik oldugu, Lojistik 6n lisans programinin

diizeyleri kuruma sorulmugstur. Ayrica ‘Tibbi Teknikler’ Béliimiiniin Ulubey MYO’da ve SH MYO da var oldugu da saptanmigti. Kurum agiklama
olarak OSD ve ilgili MYO'larin doluluk oranlarini vermekte olup GA 'nin devam ettigi kanaati olugmugtur.

Lisansiistii egitimde Ingilizce dil egitiminin kurslarla desteklenmesine yanit olarak Siirekli Egitim Merkezi tarafindan verilen dersler verilmistir.
USEM'’in bu etkinliklerinin bu GA'da olusturdugu iyilesme belirsizdir.



Lisansiistii programlarda dgretim iiyesi ihtiyacini karsilayabilmek i¢cin MYO ’lardaki dgretim iiveleriyle gii¢ birligine gidilmesi: 2021-2022 Egitim
Ogretim yilinda Enstitii biinyesinde agilan 2045 dersten 36 sinin MYO larda gérevli 15 ogretim diyesi tarafindan, 2022-2023 Giiz doneminde enstitii
biinyesinde agilan 1398 dersten 22 sinin MYO'da gorevli 8 dgretim iiyesi tarafindan verildigi (MYO larda girevli dgretim iiyelerinin verdikleri
derslerin toplam lisansiistii dersler igerisindeki oraninin yaklasik %2 oldugu) bildirilmektedir.

Kariyer danismanhgi biriminin TTO 'dan ayrilarak, Kariyer Merkezi olarak ayri bir kurumsal yapida hizmet vermesi ve mezun takip sistemi kurulmast
ve gelistirilmesi: Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorliigii 2019 da kurulmus olmakla birlikte birimlerde ‘Kariyer Temsilcisi’ vb. kariyer
danismanhigi yapilanmasinin tamamlanmasi, mezun izleme ¢alismalarinin gelistirilmesi gerekmektedir.

SKS tarafindan uygulanan égrenci memnuniyet anketinin kapsaminin SKS hizmetleriyle sinirlandirilarak daraltilmasi ve anket sonuglarinin politika
onerilerine doniistiiriilmesi: Kurumda bir¢ok anket gerceklestirilmekle birlikte detayr rapor iginde Al.4 ve A4.1 bashklarinda agiklandigi sekilde
‘kurumsal anket yonetimi’ konusunda koordinasyonu ve gegerliligi takip edecek bir birim kurulmasina ihtiyag vardir. Diisiik memnuniyet anket

sonuglarindan eylem planlariyla yapilan iyilestirmeler sinirlidir.

KAP degerlendirmesindeki ‘Egitim- Ogretim’ bashgindaki gelismeye acik yanlar ve onerilerin birlestirilmis ozeti:

Asagida 6rnekleri verilen uygulama sonuglarinin izlenerek iyilestirme gereksinimlerinin eylem planlar yapilarak izlenmesi;
-Programlarda ders dagilim dengesinin izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi (B1.2)
-Ders Ogrenme Ciktilarimin ders etkinlikleri bazinda izlenebilmesi icin “Ogretim Yonetim Sistemleri” yazilumi uygulamasina en kisa siirede
gecilmesi (B1.3)

Mezun takibinin program egitim amaglarina ulagma durumunun izlenmesinin sistematik yapiya kavusmasi (B1.5, B1.6, B2.1, A4.3)
Kurumda baglatilan akreditasyon basvuru ve ¢calismalarinin izlenerek tamamlanmasi (B1.5)
Ogrenci merkezli egitim siirecine destek verecek tamiml siireglerin uygulanmasindaki kisithklarin giderilmesi (B2.1)
Ol¢me ve degerlendirme kriterlerinin biligsel kazanim/yetkinlik seviyesini 6lgme ve 6grenci merkezli ve yetkinlik agisindan eksikliklerin giderilmesi
(B2.1)
Onceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesi kapsaminda yapilan islemlerde 6grenci geri bildirimleri alinmast (B2.3)
Cift Ana Dal, Yan Dal programlarindaki normal siirede bitirmeye engel AKTS yiiklerinin gozden gegirilmesi (B2.4)
Kurumun CAP ve yandal program sayisint artirmasi ve programdan yararlanan dgrencilerin memnuniyet diizeylerini belirlemesi ve bu baglamda
iyilestirmeler yapmasi (B2.4)
Ogrencilerin alan dist yeterliliklerini gelistirme konusunda sadece USEM disinda da faaliyetler gerceklestirilmesi (B2.4)
Kurumda bulunan laboratuvarlar/atolyelerin kullanim sikligi ve dgrenci-dgretim iiyesi memnuniyet oranlarinin izlenmesi ve donanimlarin talepler
dogrultusunda yenilenmesi (B3.1)
Ogretim iiyelerinin akademik damismanlik is yiikiinii daha agik, belirli ve yapilandirilmis hale getirilmesi (B3.2) ve bazi programlarda 6gretim iiyesi
bagsina diisen fazla danisan 6grenci sayilarinin diigiiriilmesi (B3.2)
Akademik danismanlik hizmetlerini etkin kilabilmek icin “danisman-égrenci goriisme formu” ve “danisan dgrenci bilgi formu” gibi sistematik
uygulamalar; ogrencilerin  akademik danismanlik hizmetlerinden yararlanmalarina yonelik hatirlatici e-postalar, dgrencilerin - akademik
danismanlarint segme olanagi gibi diizenlemeler gergeklestirmesi (B3.2)
Akademik destek hizmetlerinin izlenerek 6grenci katilimiyla iyilestirilmesi (B3.2)
Kariyer Ofisi koordinatorliigiine birakilan kariyer desteginin; birimlerde ‘kariyer temsilcisi’ veya benzeri bir girevlendirmeyle birimler bazinda da
etkin kilinmasi (B3.2)
Tesis ve altyapilarin mevcut gii¢lii yaninin korunabilmesi igin kullanim ve izleme ¢alismalarimin daha yapilandirilmig ve sistematik bir sekilde
gergeklestirilmesi (B3.3)
Osrencilerin tesis ve altyapilara iliskin memnuniyet diizeyini daha sistematik bir sekilde 6lciimleyerek gerekli iyilestirmelerin yapimast (B3.3)
Kredi Yurtlar Kurumu égrenci yurtlarinda kalamayan 6grencilerin barinma ve yurt yemeklerinden memnuniyet sorunlarina iligkin bir durum analizi
gerceklestirilmesi (B3.3)
Intiyaci olan 6grencilere verilebilecek burs desteklerini artirmak ve ¢esitlendirmek i¢in ¢alismalar yiiriitiilmesi (B3.4)
Akademik uyumlama faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi (B3.4)
Yerleske ulasim imkanlarinin gelistirilmesi (B3.5)
Sosyal, kiiltiivel ve sportif faaliyetlerin kurum genelinde planli ve programl bir sekilde gerceklestirilmesi ilgili ¢alismalarin gérece yeni olmasi
nedeniyle ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetlerin cesitlendirilmesi izlenmesi ve iyilestirilmesi (B3.5)
Geng Ofis’in mekansal imkanlarinin gelistirilmesi (B3.5)
Ogrenci topluluklarimin daha aktif ¢calismalar: icin tesvik ederek Ggrenci topluluklarina ve bu topluluklarin etkinliklerine verilecek mekan, biitce ve
rehberlik destegini artirilmast (B3.5) Ogrenci topluluk faaliyetlerinin izleme ve iyilestirilmesinin daha sistematik hale getirilmesi (B3.5)
Akademik personelin atama ve yiikselme kriterlerine uyumunu kolaylastirmak amaciyla daha yogun egitimlerin vermesi, proje ve yayin sayisinin
artmasni saglamak igin stratejiler gelistirerek onlemler alinmasi (B4.1)
Atama ve yiikselme siirecindeki akademik personelin kriterlere uyumunun izlenmesi (B4.1)
Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmeye yonelik sistematik, siirekli, kurumsal tavir ve davranisa doniisen uygulamalara gegilmesi (B4.2):
o Egitim Komisyonu Ogrenme Yetkinligini Gelistirme Alt komisyonunun kaldirilmast sonrasinda ‘Egiticilerin Egitimi’ nden sorumlu hale geldigi
bildirilen Kalite Egitim-Ogretim Alt komisyonunun bu etkinlikleri izlemesi ve iyilestirmesi (B.4.2)
Ogretim yontem ve tekniklerin kontrol ve iyilestirmesinden sorumlu (‘Ogretim Yetkinligini Gelistirme Alt Komisyonu’ ve ‘Ogrenme Ortamini ve
Kaynaklari Gelistirme Alt Komisyonu’ gibi) bazi alt komisyonlarin ve ayni isimli birim destek komisyonlarinin kaldirilmast sonrasi birimlerde
gereken adaptasyonun saglanmasi (B2.1)
Ogretim elemanlarimin Ggretim yetkinligini gelistirme uygulamalart kapsamindaki egiticilerin egitim saatlerinin sertifikasyonu saglayacak
diizeye (40 saat ve iizeri) getirilmesi ve icerigini gelistirilmesi (B4.2)
Yenilik¢i ogrenme yiontemlerini, dlgme ve degerlendirme basta olmak iizere dgrenci odakli egitim-Ggretimi destekleyecek sekilde ogretim
vetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in yaygin, planli ve sistematik ¢calismalar gerceklestirilmesi (B4.2)
Aktif ve etkilegimli Ggrenim yontem ve teknikleri konusunda ig ve siire¢ akiglarinin tamamlanmast (B2.1)
Gelisim Akademisi’nin kapsam ve igeriginin gelistirilerek yayginlagtirilmasi, sistematik olarak izlenmesi, paydaslaria birlikte degerlendirilmesi
ve iyilestirilmesi (B4.2)
Ogretim elemanlarina egiticilerin egitimine katilmasina tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi (B4.2)
Kurumun stratejik planda yer alan egitim-6gretim vurgusunun atama ve yiikselme kriterlerine daha ¢ok yansitilmasi (B4.1)
Akademik Odiil Yonergesinde egitim-gretim ve toplumsal katki performansina iliskin hususlarin ve puanlamanin artiriimast, baslatilan egitim-
dgretim tesvik uygulamalarinin kapsaminin egiticilerin egitimini kapsayacak sekilde genisletilmesi ve dayanaginin giiclendirilmesi (B4.3)
e Yapilan izleme ve kontrol faaliyetlerine ragmen iyilestirme caligmalarimin sinirli olmasi nedeniyle asagida Ornekleri verilen alanlarda eylem
sorumlu/gergeklesme zamanlarini igeren planlarla PUKO gevrimlerinin kapatilmast:
o Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlenme ve iyilestirmesi agisindan bilgi paketlerindeki program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile
uyumundaki tutarsizliklarin giderilmesi (B1.1)

o OSD’in 6grenim ¢iktilarinin tiim programlarda program ¢iktilarina eslestirilmelerde tutarsizliklarin diizeltilmesi (B1.2)

o Ders kazanimlarinin program ¢iktilaryla uyumunun izlenmesi (B1.3) ve Ders bilgi paketlerindeki PC x OC eslesme tutarsizliklarinin diizeltilmesi
(Bl.1, B1.5, B1.6)
Yerel kredi ve AKTS 'lerin sayisal degerlerinin bazi derslerde birbirine yakin olmasi ve AKTS lerin gercek¢i 6grenci is yiikiine dayali olarak
hesaplanmast (B1.4, B1.4)
Ogrenci ders yiikleri (AKTS ler) in gercek¢i Ggrenci is yiikiine dayali olarak hesaplanmast icin AKTS anketlerinin dénem sonunda yapilmast
(B1.4)
Program ¢iktilarina ulasma diizeylerinin sistematik olarak izlenmesi (B1.5, B1.6)
Mezun takibi ile program egitim amaglarina ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi yoniindeki calismalarin hizlandirilmast (B1.5)
Program bazinda égrenim ¢iktilarina ulagsma diizeylerinin sistematik olarak izleme eksiklerinin giderilmesi (B2.1)
A-BODR sistemine DIZ yerine daha etkin olabilecek akran degerlendirme ve GY/GA kisumlarinin da eklenmesi, bu raporlardaki GA’larin eylem
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planlarinin gergeklesmesinin de sistematik takibi, (B1.5, B1.6)
o Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik (PDR) biriminin insan kaynaginin gelistirilmesi (B3.2)
o Ogrencilerin yerleskeye yerel ulasim hizmetlerinden memnuniyet diizeyinin iyilestirilmesi (B3.3)
Kurumun 6zel yetenek gerektiren fakiiltelere 6grenci kabuliinde, yetenek degerlendirmesini daha 6n planda oldugu usul ve esaslar1 gelistirilmesi (B2.3)
Birimlerde olusturulan intibak ve yatay gecis komisyonlarinda en az bir {iyenin 6gretim iiyesi ya da 6gretim gorevlisi tinvanli olmasinin saglanmasi (B2.3)

Kurum, 6gretim programlanm Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarnna ve 6grenme ciktilarina uygun olarak
tasarlamah, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclanna cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

Egitim-6gretimde asagidaki hususlarda PUKO Dongiisii*niin kapatilmast:
o Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
o Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumundaki eksikliklerin giderilmesi
o Ders bilgi paketlerindeki PC x OC eslesme tutarsizliklarinin diizeltilmesi
o AKTS lerin ger¢ek¢i 6grenci is yiikiine dayali olarak hesaplanmasi;
o Program ¢iktilarina ulasma diizeylerinin sistematik olarak izlenmesi;
o Mezun takibinin sistematik yapiya kavusmasi;
o A-BODR sistemine DIZ yerine daha etkin olabilecek akran degerlendirme ve GY/GA kisumlarinin da eklenmesi
Ortak segmeli derslerin grenim ¢iktilarinin tiim programlarda program ¢iktilari ile eslestirilmelerinin gozden gegirilmesi
Programlarda ders dagilim dengesinin izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi
Tim derslerin PC x OC eslesmelerinin ve iliski seviyelerinin yeniden gozden gegirilmesi
“Ogretim Yonetim Sistemleri” yazilimi araciligi ile Ders Ogrenme Ciktilarinin ders etkinlikleri bazinda izlenebilmesi uygulamasina en kisa siirede
gecilmesi
Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyaumunun izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmast
Ogrenci ders yiiklerinde AKTS’lerin gergekei 6grenci is yiikiine dayali olarak hesaplanarak PUKO ¢evriminin kapatilmasi i¢in AKTS anketlerinin donem
sonunda yapilmasi
Mezunlarla olan iligkilerin daha yapilandirilmis ve etkilesimli bir sekilde yiirtitiilmesi
Mezun takibi ile Program egitim amaglarina ulasilip ulasilmadigimin izlenmesi yoniindeki ¢aligmalarin hizlandirilmasi
Program ¢iktilarina ulagsma diizeylerinin sistematik takip siireglerinin gelistirilmesi

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6l¢cme ve degerlendirme
yontemlerini uygulamahdi: Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandimlmasma yonelik acik kriterler
belirlemeli; 6nceden tanimlanmus ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde uygulamahdr.

Ogretim elemanlarinin Aktif ve etkilesimli 6grenim yontem ve teknikleri konusunda 6gretim yetkinligini gelistirmek igin egiticilerin egitimi igeriginin
gelistirilmesi ve egitim saatlerinin sertifikasyonu saglayacak diizeyde artirtlmasi

Aktif ve etkilesimli 6grenim yontem ve teknikleri konusunda is ve siireg akislarinin tamamlanmasi

Kurumun 6zel yetenek gerektiren fakiiltelere 6grenci kabuliinde, yetenek degerlendirmesini daha 6n planda oldugu usul ve esaslar gelistirilmesi,
Birimlerde olusturulan intibak ve yatay gecis komisyonlarinda en az bir iiyenin §gretim tiyesi ya da 6gretim gorevlisi tinvanli olmasinin saglanmast
Kurumun CAP ve yandal program sayisim artirmasi ve programdan yararlanan ogrencilerin memnuniyet diizeylerini belirlemesi ve bu baglamda
iyilestirmeler yapilmasi

onerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara
sahip olmah ve 6grenme olanaklannin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altma almahdix Kurum 6grencilerin akademik
gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamahdr.

Kurumun

Kurumda bulunan laboratuvarlar/atlyelerin kullanim siklig1 ve 6grenci-6gretim tiyesi memnuniyet oranlarimn izlenmesi ve donammlarin talepler
dogrultusunda yenilenmesi
Akademik destek hizmetlerini izleyerek 6grenci katilimiyla iyilestirmesi;
Ogretim iiyelerinin akademik damigmanlik is yiikiinii daha agik, belirli ve yapilandirilmig hale getirmesi;
Akademik damgmanlik hizmetlerini etkin kilabilmek igin “damigman-6grenci goriisme formu” ve “danigan Ogrenci bilgi formu” gibi sistematik
uygulamalar; grencilerin akademik danigmanlik hizmetlerinden yararlanmalarina yonelik hatirlatici e-postalar, 6grencilerin akademik danigmanlarini
segme olanagi gibi diizenlemeler gerceklestirmesi;
Kariyer Ofisi koordinatorliigiine birakilan kariyer desteginin birimlerde ‘kariyer temsilcisi’ veya benzeri bir gorevlendirmeyle birimler bazinda etkin
kilinmasi;
Tesis ve altyapilarin mevcut gii¢lii yaninin korunabilmesi i¢in kullamm ve izleme g¢alismalarini daha yapilandirilmis ve sistematik bir sekilde
gerceklestirmesi;
Ogrencilerin tesis ve altyapilara iliskin memnuniyet diizeyini daha sistematik bir sekilde 6lgiimleyerek gerekli iyilestirmeleri yapmast;
Kredi Yurtlar Kurumu 6grenci yurtlarinda kalamayan 6grencilerin barinma ve yurt yemeklerinden memnuniyet sorunlarina iliskin bir durum analizi
gergeklestirmesi;
Dezavantajli gruplarin egitime erisimine yonelik izleme ¢alismalarini daha yapilandirilmis ve sistematik bir sekilde gergeklestirerek iyilestirmesi;

o Ihtiyaci olan 6grencilere verilebilecek burs desteklerini artirmak ve gesitlendirmek igin aligmalar yiiriitmesi;

o Akademik uyumlama faaliyetlerini ¢esitlendirmesi;
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere yonelik izleme ¢alismalarini daha yapilandirilmis ve sistematik bir sekilde gergeklestirerek iyilestirmesi;
Ogrenci topluluklarimin daha aktif ¢alismalari igin tesvik ederek 6grenci topluluklarina ve bu topluluklarin etkinliklerine verilecek mekan, biitge ve
rehberlik destegini artirmast;
Kurumun sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerini belirli bir takvime oturtmasi ve bu sayede yil i¢inde zamana yayilmus, siirdiiriilebilir bir etkinlik siireci
planlamas;
Geng Ofis’in mekansal imkanlarim gelistirmesi;
Yerleske ulasim imkanlarim gelistirmesi;

onerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlarmin ise almmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmahdi: Hedeflenen
nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarmn egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmahdir.

Kurumun;

Akademik personelin atama ve yiikselme kriterlerine uyumunu kolaylastirmak amaciyla daha yogun egitimler vermesi, proje ve yayin sayisinin artmasini
saglamak i¢in stratejiler gelistirerek 6nlemler almast;

Atama ve yiikselme kriterlerine iligskin paydas goriislerinin alinmasi ve stratejik planda yer alan onceliklerin atama yiikseltme kriterlerindeki agirliginin
tekrar gozden gegirmesi;

Atama ve yiikselme kriterlerine iliskin paydas goriislerinin alinirken katilimeilik ilkesinin gézetilmesi ve bu sayede birimsel farkliliklara ve ihtiyaglara
cevap veren bir diizenleme yapmasi:

Yenilik¢i 6grenme yontemleri, 6l¢gme ve degerlendirme basta olmak iizere 6grenci odakli egitim-6gretimi destekleyecek sekilde 6gretim yetkinliklerinin



gelistirilmesi i¢in yaygin, planli ve sistematik ¢aligmalar gerceklestirmesi;
e Egitim Komisyonu Ogrenme Yetkinligini Gelistirme Alt komisyonunun kaldirilmas sonrasinda ‘Egiticilerin Egitimi’ nden sorumlu hale geldigi bildirilen
Kalite Egitim-Ogretim Alt komisyonunun egiticilerin egitimi calismalarini planli ve amag odakli bir sekilde gergeklestirerek, etkinligini 6lgiimlemesi,
raporlamasi ve iyilestirmesi;
Gelisim Akademisi’nin kapsam ve igeriginin gelistirilerek yayginlastirilmasi, sistematik olarak izlenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve
iyilestirmesi;
o Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirme uygulamalari kapsamindaki egitim saatlerini sertifikasyonu saglayacak diizeye getirmesi ve igerigini
gelistirmesi;
Ogretim elemanlarina egiticilerin egitimine katilmasina tesvik mekanizmalar1 gelistirmesi;
Egitimde baslatilan tesvik ve 6diil uygulamalarinin mevzuat altyapisinin giiglendirilmesi;
e Sadece yayin ve arastirma faaliyetine odakl1 degil, egitim 6gretim ve toplumsal katk: faaliyetlerine de yonelik tesvik ve 6diillendirme i¢in daha kapsayici bir
yonerge olusturmasi

onerilmektedir.
4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

o Kurum biinyesinde Bilimsel Analiz ve Teknolojik Uygulama ve Arastirma Merkezi (UBATAM)'n giiglii bir altyapiya sahip olmasi ve ¢ok sayida akredite

analiz ile kurum i¢ine ve kurum digina hizmet vermesi (C1.1)

Universitenin ihtisaslasma alan1 kapsaminda agilan DTS nin yeni bir bina ile fiziki alt yap1 olanaklarinin iyilestirilmesi (C1.1)

Kurumun ihtisaslasma alanindaki arastirma hedefleri ile de ortiisen tesvik amaglhi UBAP 09 Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagmasi ve

Ihtisaslasma Programi Projesi destekleri basta olmak tanimli i¢ destek mekanizmalarina sahip olmasi (C1.2)

o Afyon-Usak Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi, Usak OSB Teknopark Ek alaninin Usak Organize Sanayi Bolgesi tarafindan hibe olarak yaptirilarak Usak

OSB iginde aktif olarak hizmet vermeye baslamasi ve YOK 2019 Universite izleme ve Degerlendirme raporunda yillik ciro artis oram en yiiksek olan bes

universite teknopark arasinda yer almasi (C1.2)

Kurumun post-doc ile ilgili DOSAP yonergesi tanimli siireglerinin baglatilmis olmasi, kabul ettigi post-doc 6grencileri olmasi (C1.3)

Kurumun bolgedeki sanayi kuruluslarmin talepleri dogrultusunda TUBITAK 2244 Sanayi Doktora programini BAP destekleri ile de tesvik etmesi (C1.3)

UTTO’ nun kurumda arastirmacilarin Ar-Ge yetkinliginin artirilmasinda roliiniin oldukga aktif olmasi, sosyal bilimler alanimi da kapsayacak sekilde proje

yazma egitimlerinin baglatilmasi (C2.1)

o UTTO’nun DTS sektorleri igin danmisman-sanayici eslestirmeleri ile de kurumun akademik personelinin sanayinin ilgili alanlarinda aragtirma destek

calismalarinin baglamasi (C2.1)

Ar-Ge proje pazar faaliyetlerini 2020 yilindan bu yana sistematik olarak gergeklestiriyor olmasi (C2.1)

Kurumun lisans 6grencilerinin Ar-Ge kapasitelerini gelistirmek amactyla TUBITAK 2209 A ve 2209 B projelerine bagvurularini destekleyici faaliyetler

gerceklestirmesi ve bu alanda proje basvuru sayisim artirmasi (C2.1)

Universitenin ulusal diizeyde is birligini gerceklestirmek amaciyla birgok kurum ve STK ile protokoller olusturmasi ve DTS nin kamu ve 6zel birgok

ulusal kurum ile is birligi yaninda yurt digindaki ilgili tiniversiteler ile de ikili is birligi protokolleri olusturmasi, 6zellikle tasarim faaliyetleri ile ilgili

sektorlerde katma deger yaratmasi (C2.2)

e Kurumun DTS alanlarinda Kamu Universite Sanayi Isbirligine yonelik olarak sanayici ve is adamlari ile is birliginin yiiksek seviyede olmasi hem sanayi
hem tiniversite tarafinda olusturulan kurullarda karsilikli temsilcilerin olmasi (C2.2)

o Kurumun olusturdugu uluslararasi damisma kurulu ile de agirlikli olarak ihtisaslagma alaninda uluslararasi is birliklerini giiglendirme gabasi iginde olmasi
(C2.2)

o Universitenin wos ve scopus indeksli yayin sayisimn artmasi ve Tiirkiye tiniversiteleri URAP siralamalarinda yiikselme egiliminde olmasi (C3.1, C3.2)

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum 2021 KIDR sonug kisminda bu baslikta gelismeye agik yanlarini; (i) Arastirma altyapisinin etkin kullanilmamast ve siirdiiriilebilirligi, (ii) Kurum
dis1 kaynaklardan daha etkin yararlanilmast ve (iii) UBAP siireglerinin etkinliginin gelistirilmesi olarak tanimlamaktadir.

Usak Universitesi 2021 Yih Faaliyet Raporunda ‘Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi’ baghiginda kendisinin bildirdigi bu 6lgiitle
ilgili zayifhklan sunlardir;
-Mali kaynaklarin ve kaynak yaratmadaki araglarin yetersizligi
-Laboratuvar arag ve gereg yetersizligi
-Faydali model, patent, nitelikli akademik proje ve ¢alismalarin yeterli sayida olmamasi

2017 KGBR’de bu olgciitte bildirilen Gelismeye A¢ik Yan (GA) hususlannda;

o Birimler temelinde arastirma-yayin ve proje hedeflerinin belirlenmesi, performansi takip edecek bir sistemin kurulmasi; Kurum bu élgiite 2020-2024
Stratejik plan hedeflerini ve stratejik plan gésterge gerceklesmesini Kurum Kalite Yazilimi (KKY) ile takibini, A-BODR lerle takibi yanit olarak
vermektedir. Akademik birim 6z degerlendirmelerine, Uygulama ve Arastirma Merkezleri dahil edilmemistir. KKY ise birimlerin bu sisteme verilerini
girme seklinin étesinde entegrasyon saglama agisindan kisithdw. Proje ¢iktilarinin bir kismi UTTO, bir kismi BAP tarafindan takip edilmekte olup,
Ar-Ge performans takibinde gerekli iyilesme saglanamamigtir.

o Dis kaynakli proje miiracaatini tegvik edebilecek mekanizmalarin kurulmasi: Dig kaynakli proje miiracaatini artirmak i¢in BAP yonerge degisiklikleri
ile yeni proje alanlari eklenmis, BAP bazi proje destekleri icin TUBITAK proje basvuru sarti getirilmistir. Bu sart; ic proje sayilarinda diismeye, dis
proje sayilarinda artisa neden olmugstur. Dis proje basvuru sayi artisina ragmen heniiz kabul oranlar: diigiiktiir.

o TUBITAK destekli proje sayilarimin artirilabilmesi icin arastirma ve gelistirme altyapisinin giiglendirilmesi: UBATAM alt yapist giiglendirilmis olup
diger birimlerdeki Ar-Ge alt yapi gii¢lendirmeleri Ziraat Fakiiltesi laboratuvarlari ile sinirli kalmistir.

o Universite genelinde arastirma kiiltiirii ve altyapisinin gelismesine katki saglayabilmek amaciyla uygulama ve arastirma merkezlerinin mali ve insan

kaynaklart agisindan desteklenerek islevselliginin artirilmasi; Toplam 21 Arastirma ve Uygulama Merkezinden Uygulama ve Aragtirma merkezleri

toplantisina 13’ii katilmamistir. Merkez Miidiirliiklerine personel goreviendirilmesi igin verilen drnekler; ‘UBATAM 'a 2 dgretim géreviisi, DTS ye 8

ogretim gorevlisi, Teknoloji Transfer Ofisine 5 Ggretim goreviisi, Siirekli Egitim Arastirma ve Uyguluma Merkezine 1 idari personel, TOMER e |

ogretim gorevlisi ve 1 idari personel ve BAP'a 4 égretim gorevlisi’ alimidr. Bu konuda kismi gelisme ile birlikte gelismeye ihtiyacin devam ettigi

diisiiniilmektedir. UTTO 'nun dort aktif modiilii i¢in toplam bes kisilik bir kadrosunun sorumlulugundaki faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitmesi ve
faaliyet sayist agisindan bir kisit olarak degerlendirilmistir.

UBATAM 'n iiniversitenin genel arastirma potansiyelini gelistirecek bigimde gelistirilmesi; UBATAM alt yapisi gii¢lendirilmis olup ¢ogu tetkik
akreditedir. Akreditasyon toplumsal hizmeti artirmakla birlikte AR-Ge de kullanilan alanda daralmaya neden olma potansiyeli agisindan dikkatle
izlenmelidir.

Lisansiistii egitimde multidisipliner program/programlar agilmasi; (i) Enerji ve Cevre Bilimleri (YL), (ii) Is Saghgi ve Giivenligi (YL), (iii) Kentsel

Déniigiim (YL), (iv) Polimer Bilimi ve Teknolojisi (YL), (v) Tasarim Caligmalar: (YL), (vi) Seramik Miihendisligi (YL), (vii) Spor Bilimleri (DR), (viii)

Tarim Bilimleri (YL), (ix) Yabancilara Tiirk¢e Egitimi (YL) lisansiistii programlarimin agildigi bildirilmekte olup agilan multidisipliner doktora

programi sayist da kisithidi. Kurumda Kimya Miihendisligi ve Tekstil Miihendisligi Doktora programlari, Disiplinler arasi Tasarim Calismalar: ve

Seramik olmak iizere iki adet sanatta yeterlilik programlart bulunmakta olup doktora program sayisinin iiniversitenin “Bélgesel Kalkinma Odakl

Misyon Farklilasmasi ve [htisaslasma” gorevi ile ilgili olabilecek disiplinlerdeki doktora program sayilart kisithdur.

KAP degerlendirmesindeki ‘4r-Ge’ bashgindaki gelismeye acik yanlann 6zeti:



Aragtirma Yonetisim Modeli uygulanmaya konulmus olmakla birlikte aragtirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlenmesi ve

iyilestirilmesinin heniiz saglanamamasi (C1.1)

Arasgtirma faaliyetlerinin izlenmesinde gorev alan Rektor Yardimcisina bagli Ar-Ge Koordinasyon kurulu, Kalite Koordinatorliigii Ar-Ge Calisma grubu
ve Kalite Komisyonunun, Ar-Ge faaliyetlerinin izlenmesinde heniiz istenilen diizeyde esgiidiimiiniin saglanamamasi (C1.1)

Ulusal ve Uluslararasi is birliklerinin daha ¢ok egitim degisim programlari ve egitim ile ilgili projeler olmasi, Ar-Ge niteliginde is birligi érneklerinin
sayica sinirli kalmasi (C1.2, C2.2)

Kurumda Ar-Ge kiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik proje yazma egitimlerinin ve diger faaliyet siireglerinin sistematik sekilde yiirttiilmemesi ve

sonuglarinin izlenmemesi (C1.2, C2.1)

Dis kaynakli proje sayisini artirmaya yonelik BAP yonerge degisikliklerinin BAP proje bagvurularim diistirmesi, dis destekli proje basvuru sayisinda artisa
ragmen ogrenci projeleri digindaki kabul edilen TUBITAK projelerinde heniiz belirgin bir artis saglayamamasi (C1.2, C2.1)

Doktora program sayi/cesidinin ve 6grenci sayisimn ihtisaslasmayr destekleyecek diizeyde olmamasi, kurum disina gonderilen post-doc arastirmaci

sayisimin kisitl olmasi (C.1.3)

Ulusal ve Uluslararasi is birliklerinin daha ¢ok egitim degisim programlari ve egitim ile ilgili projeler olmasi, Ar-Ge niteliginde is birligi érneklerinin

sayica sinirli kalmasi (C2.2)

Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin, bolgesel sektorle Ar-Ge is birliklerinin daha ¢ok DTS, Endustriyel Kenevir, Tarihi Usak Halis1 ve Kilimi Uygulama
ve Arastirma Merkezleri ile sinirli olmasi (C2.2)

Kurumda yiiriitiilen proje siire¢ ve ¢ikt1 takibinin bir kisminin UTTO ve bir kisminin UBAP tarafindan yapilmasinin izlemede biitiinliik agisindan tehdit
olusturmasi (C3.1)

Uygulama ve Arastirma Merkez faaliyetlerinin ve arastirmaci performansi agisindan da sonuglarinin izleme ve siirekli iyilestirmelerinin sistematik bir
sekilde gergeklestirilmemesi (C3.1, C3.2)

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu,
deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmah ve
bunlarn etkin sekilde kullamimim saglamahdir.

Aragtirma Yonetimi ve organizasyonel yapisimin iglerliginin izlenmesi

Aragtirma faaliyetlerinin izlenmesinde esgiidiimiiniin saglanmast,

Ulusal ve Uluslararas1 Ar-Ge is birliklerinin artirilmasi i¢in yeni mekanizmalar bulunmas,

D1s kaynakli proje sayisini artirmaya yonelik proje yazma egitimleri vb destek ve diger faaliyet siireclerinin sistematik sekilde yuriitiilmesi
Ihtisaslasmanin Ar-Ge kismini destekleyecek ve gelistirecek Lisansiistii Egitim Enstitiisti faaliyetleri

onerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastirmacilann bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri,
destekler vb.) sunmahdir.

Proje yazma egitimlerinin ve diger faaliyet siireglerinin sistematik sekilde yiiriitiilmesi ve sonuglarinin izlenmesi.

I¢ ve Dis kaynakl1 proje sayisini artirmaya yonelik yeni eylem planlar yapilmasi

Ulusal ve Uluslararasi Ar-Ge is birliklerinin artirilmasi i¢in yeni mekanizmalar bulunmasi

Ulusal diizeyde tasarim faaliyetleri disinda da Ar-Ge is birliklerinin gelistirilmesi

DTS disindaki Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin daha aktif hale getirilmesi

Universitenin arastirma yetkinliklerinin gelisimi igin, farkli disiplinler ve girisimlerle is birlikleri ve aglar olusturma, uluslararasi ortakliklar gibi
imkanlardaki performansini degerlendirmesi ve bu firsatlardan arastirmacilarin ihtisaslagsma alaninda yetkinlik gelisimi yoniinde faydalanmasi ve Ar-Ge
kapasitesini gelistirmesi

onerilmektedir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak él¢meli, degerlendirmeli ve sonuclarm yaymmlamahdi. Elde edilen bulgular,
kurumun arastirma ve gelistirme performansmn periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin kullamlmahdir.

Kurumda yiiriitiilen proje siire¢ ve ¢ikti takibinin biitiinliik saglanarak sistematik sekilde yiiriitiilmesi
Uygulama ve Arastirma Merkez faaliyetlerinin izleme ve siirekli iyilestirmelerinin sistematik bir sekilde gergeklestirilmesi
Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin aragtirmaci performansi agisindan da sonuglarinin izlenmesinin ve iyilestirmelerin daha sistematik hale getirilmesi

onerilmektedir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini takip etmek tizere Stratejik Planinda amag, hedef ve performans gostergelerinin belirlenmis olmasi (D.1)

Kuruma 6zgii yeni bir model olusturmus olmasi ve toplumsal katki faaliyetlerinin takibi i¢in “Calisma Hizmet Grubu” kurmus olmasi (D.1)

DTS’nin bazi kamu ve 6zel kuruluslar igin tasarlamis oldugu kiyafetler, tiriinler ve yiirtttiigi diger tasarim ¢alismalarinin bulunmasi (D.2)

Kurumun Usak Belediyesi, OSB, il Milli Egitim Miidirliigii, Ticaret Odasi, Sanayii Kuruluslari basta olmak tizere birgok dis paydas ile toplumsal katki
faaliyetleri i¢in gii¢lii iliskiler kurmus olmasi (D.2)

Siirdiiriilebilir gevre anlayisinin gelistirilebilmesi ve yayginlastirilmasi, farkindaligin artirilmasi i¢in diinya genelinde yapilan Greenmetric siralamasina
katilarak ilk bin tiniversite arasinda yer almasi (D.2)

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum 2021 KiDR sonug kisminda bu baslikta gelismeye agik yanlarini; (i) Topluma Hizmet farkindalig: ile topluma hizmet kiiltiiriiniin Kurum geneline

yayginlastirilmasi ve (ii) Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal olarak yonetilmesi olarak tanimlamaktadir.

2017 KGBR 'de bu olgiitte Gelismeye A¢ik Yan raporlanmamistir.
KAP degerlendirmesindeki ‘ Toplumsal Katk:’ bashgindaki gelismeye acik yanlar:

Dis paydas genel memnuniyet anketinin yayiliminin heniiz olmamasi (D.1)

Kurumda toplumsal katki faaliyetleri i¢in heniiz fiziki ve mali kaynak ayrilmamis olmasi (D.1.2)
Toplumsal Katki ve sosyal sorumluluk projelerinin heniiz sistematik olarak yiiriitiilmiiyor olmasi (D.2)
Yeni baslayan toplumsal katki degerlendirme sisteminde heniiz PUKO déngiisiiniin tamamlanmamasi (D.2)

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlann etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

Kurum tarafindan toplumsal katki igin fiziki alan ve biit¢e desteginin saglanmasi, birimler arasinda paylastiriimasi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.



e Kurum tarafindan toplumsal katki i¢in fiziki alan ve biitge desteginin saglanmasi, birimler arasinda paylastiriimast
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