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OZET
1. Ozet

Kurum 2017 yilinda Kurumsal D1s Degerlendirme siirecinden gecmis ve 2020 yilinda ise Kurumsal
Izleme Programi kapsaminda degerlendirilmistir. Kurum kendi istegi ile 2023 yilinda Kurumsal
Akreditasyon Programina (KAP) dahil olmustur.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP); yiiksekogretim kurumlarindaki liderlik, yonetisim ve
kalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireglerinin “planlama, uygulama,
kontrol etme ve Onlem alma” dongiisii kapsaminda degerlendirilmesini saglayan bir dis
degerlendirme yontemidir.

KAP, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Qlusturulan degerlendirme takimlari1 tarafindan
Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri ile Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Kilavuzu kapsaminda yiriitiilmektedir.

e KAP’a dahil edilecek yiiksekogretim kurumlari, her yil YOKAK tarafindan belirlenmekte ve
belirlenen yiiksekogretim kurumlarinin yapisina uygun olarak degerlendirme takimlari
olusturulmaktadir.

e S0z konusu degerlendirme takimlar: tarafindan ilgili yiiksekogretim kurumlarina iki ziyaret
(Uzaktan On ziyaret, Yiiz Yiize Saha Ziyareti) gerceklestirilmektedir.

e Bu ziyaretler neticesinde degerlendirme takimlari tarafindan Kurumsal Akreditasyon Raporlar
(KAR) hazirlanmakta ve bu raporlar goéz oOniinde bulundurularak YOKAK tarafindan
akreditasyona iliskin karar verilmektedir.

YOKAK tarafindan KAP kapsaminda asagidaki kararlar verilmektedir:
e Tam akreditasyon (Bes yil siireyle)
e Kosullu akreditasyon (iki yil siireyle)
o Yiksekogretim kurumuna kalite glivencesi uygulamalar1 baglaminda destek verilmesi
Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme siireci, iic onemli asamadan olusmaktadir:
1. KAP’a dahil edilecek kurumlarin belirlenmesi
2. On ziyaret ve yiiz yiize saha ziyareti
3. YOKAK tarafindan Kurumsal Akreditasyon kararinin verilmesi

Amacimiz;

Kurumun kendi kendini degerlendirmesine katki sunmak,

Kalite ¢evrimlerinin tamamlama kabiliyetini 6l¢mek,

Strateji gelistirme, uygulama, sonuglarini irdelemek,

Degisimlere ayak uydurabilme becerilerini degerlendirmek,

“Kurum daha {iist seviyelere nasil ¢ikarilir?” sorusuna yanit bularak kurumu bagka bir bakis
acis1 ve gozle degerlendirmektir.
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Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme Siirecinde Kullamlan Belgeler;

Kurum Geri Bildirim Raporlar1, izleme Raporu, Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari (2022)
Universitenin Stratejik Plan1 ve Anahtar Gostergeler Raporu

2020-24 Stratejik Plan1

Kurum web sitesinde yer alan bilgiler ve raporlar

Kurum tarafindan sunulan kanit belgeler

Basta Rektor Prof. Dr. Saffet KOSE ve Rektoér Yardimlari; Prof. Dr. Muhsin AKBAS, Prof. Dr.
Stileyman AKBULUT, Prof. Dr. Yasin BULDUKLU, Genel Sekreter Nuretdin MEMUR, Kalite
Koordinatorii Dog. Dr. Funda Ifakat TENGIZ ve tiim iiyeleri olmak iizere kurum; takimimiza ziyaret
oncesi, ziyaret siiresi ve ziyaret sonrasi her tiirlii destegi ve ¢calisma ortamini saglamistir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Izmir Katip Celebi Universitesi, 21.07.2010 tarih ve 27648 sayil1 Resmi Gazete'de yayimlanan 6005
Sayili “Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Teskilati Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 10 fakiilte, ii¢ enstitii ve bir yiiksekokul
olarak kurulmustur.

Izmir Katip Celebi Universitesi Rektorliigii, 10.12.2010 tarihinden itibaren Saglik Bakanligi'na bagl
[zmir Atatirk Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde hizmet sunmaya baslamistir. Daha sonra Nisan
2011'de Cigli Belediyesi Ek Hizmet Binasinda hizmet vermeye devam etmistir. Balatgik
Mahallesinde bulunan Cigli Ana Yerleskesine ise Eyliil 201 1'de taginmustir.

Izmir Katip Celebi Universitesi Cigli Ana Yerleskesi ve Cigli Aydinlikevler’deki Saglik Yerleskesi
olmak tizere 2 ayr1 yerleskede hizmet vermektedir.

Izmir Katip Celebi Universitesi 2011-2012 egitim 6gretim yilinda ilk dgrencilerini kabul etmistir.
2022 Yili Idare Faaliyet Raporu verilerine gore Universite biinyesinde 14 fakiilte, {i¢ enstitii, bit
yliksekokul, iki meslek yiiksekokulu, 27 arastirma ve uygulama merkezi ile faaliyet gdstermektedir.
Universitede 1.393 akademik, 349 idari, 35 s6zlesmeli personel ve 230 is¢i kadrosunda personel
gorev yapmaktadir. Universitede halen (2022-2023 Egitim-Ogretim Donemi) 486 doktora, 3050
yliksek lisans, 14.149 lisans ve 858 6n lisans olmak iizere toplam 18.543 6grenci dgrenim gérmekte
olup ayni y1l 2.614 mezun vermistir.

Raporun diizenlendigi 12/12/2023 tarihi itibariyle kurum web sitesinde yer alan verilere gore, Aktif
Ogrenci Sayis1 19.086, Mezun Ogrenci Sayist 15.263, Akademik Personel Sayis1 1.123 ve Idari



Personel Sayis1 603 olarak bildirilmektedir.

2023 OSYM Kilavuzu incelendiginde 14 Fakiiltenin biinyesinde 46 lisans programi, Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bes program mevcuttur. Celebi Meslek Yiiksekokulu
biinyesinde aktif program bulunmamaktadir. 46 lisans programinin 15°i %100 Ingilizce, altis1 %30

Ingilizce ve ikisi %30 Arapca’dir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap

Bir devlet iiniversitesi olan Kurumda; akademik ve idari birimlerin Rektorliige bagli oldugu bir
yapilanma s6z konusudur. Universite Yonetim Kurulu idari konularda en iist yonetim ve karar organi
iken, Senato ise akademik karar orgamdir. Rektorliik, senato ve yonetim kurulu adina Universitesinin
akademik ve idari yonetim siire¢ ve islevlerinden sorumlu olan makamdir. Kurumun en tist karar
organlar1 olan Universite Yonetim Kurulu ile Senato arasindaki yetki dagilimi ilgili mevzuat ile
belirlenmistir. Bu baglamda akademik ve idari konulardaki yetki kullanimi ve karar verme
mekanizmalarinin mevzuatta belirlendigi sekliyle yiiriitiildiigii hazirlanan kurumsal i¢ degerlendirme
raporlarinda (KIDR) yapilan incelemeler ve yerleske ziyaretlerinde yapilan gozlemlerle teyit
edilmistir.

Kurum, ilgili kanun ve yonetmelikler uyarinca dinamik, demokratik ve katilimer bir yaklagimin
benimsendigi yonetim modelini kullanmaktadir. Bu kapsamda yonetim ve idari birimler tabi oldugu
mevzuat cergevesinde hizmet vermektedir. Kurumun yonetim modeli ve idari yapilanmasi
organizasyon semasinda agik ve net olarak tamimlanmis ve web sayfasi araciligiyla kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Kurum, stratejik amag¢ ve hedeflerini 2020-2024 Stratejik Planinda tanimlayarak
paydaslara duyurmustur. Kurumda karar organlarinin olusturdugu mevzuat c¢ergevesinde akademik
ve idari personelin gérev tanimlar1 yapilmistir. Kurumun organizasyon yapisi ve personelin gérev ve
yetki dagilimi dikkate alindiginda, gerceklestirilen faaliyetlerin stratejik amag¢ ve hedeflerle uyumlu
ve amaglarin gerg¢eklesmesine imkan saglayacak dogrultuda oldugu goriilmistiir. Ancak Kurum
akademik ve idari yapilanmasinin temelinde “6grenci odakli” bir kalite giivense sistemi oldugunu
ifade etse de buna yonelik kanitlara ulasilamamistir. Bununla beraber Kurumun stratejik yonelimi
“Arastirma Universitesi” olmak olarak ifade edilmistir. Ancak bu amaca ulasmaya iliskin yeterli kamt
sunulmamis ve saha ziyaretinde de teyit edilememistir.

Kurumda, farkli amaclara yonelik olarak olusturulan ve aktif olarak ¢alisan kurul ve komisyonlar

bulunmaktadir. Yapilan yerleske ziyaretinde tiim kurul ve komisyonlarin motivasyonu yiiksek ve

gorevlerini benimsemis {liyelerden olustugu gézlemlenmistir. Bu kurul ve komisyonlar igerisinde

Strateji Gelistirme Kurulu, Egitim Komisyonu, Kiitiiphane Komisyonu, Danisma Kurullari, Birim
Kalite Komisyonlari, D1s Paydas ve Mezun Anketi Calisma Ekibi gibi yapilanmalarin yer almasi,
Kurumun sahip oldugu yonetim anlayisinin olumlu bir gostergesi olarak degerlendirilmistir. Bu

baglamda, izmir Katip Celebi Universitesi Stratejik Planinda yer alan Akredite Program Sayisinin
Artirilmasi, Toplumsal Katkiya Yonelik Faaliyetlerin Genisletilmesi, Yonetim Bilgi Sistemlerinin
Gelistirilmesi ve lyilestirilmesi, Kalite Yonetim Sistemleri Uygulamalarinin = Siirekliliginin
Saglanmas: gibi stratejik hedeflerin kurumsal yonetim siireci i¢indeki rol ve gorevlerinin paydaslarca

goriiniir ve bilinir olmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmistir. Ancak kurumsal organizasyonda yer

alan tim kurul ve komisyonlarin Kurumun web sayfasinda kolaylikla erisilebilir olmadigi

belirlenmistir.

Kurumda idari siireglerin isleyis ve takibinin ISO 9001:2015 Kalite Y 6netim Sistemi ve ISO 27001:
2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi “belgeleri kapsaminda tanimlanmis oldugu goriilmiistiir.
Buna bagli olarak kurumsal yonetim uygulamalarinin gelistirilmesi amaciyla 2014 yilindan bu yana



iist yonetime Kurum I¢ Tetkik Raporlar1 sunulmaktadir. Kurum halihazirda bunu ig kalite giivencesi
mekanizmasi olarak da kullanmaktadir. Kurum, YOKAK KIDR siiriim 3.1 baslik ve 6lgiitleri ile
TSE EN ISO 9001:2015 kalite yonetim sistemi standardi maddeleri eslestirme tablosu yaparak
stirecin daha kolay yonetilebilmesine olanak saglamistir. Kurum, tiim siireglerin bilgi yonetim
sisteminde tanimli oldugunu ifade etse de Kurumun, tim akademik ve idari siirecleri kapsayan
stireclerin listesi ve siire¢ etkilesimi iceren “Siire¢ El Kitabi”na sahip olmadigi gorilmistiir.
Tanimlanan kurumsal siireclerin stratejik planda yer alan anahtar performans gostergeleri ile izlendigi
ve kamuoyu ile paylasildigi gozlemlenmekle birlikte siireglerin kurumsal oncelikler dogrultusunda
yonetilmesi ve iyilestirilmesi gelismeye acik yonler olarak degerlendirilmistir.

Kurumda kanita dayali yonetim modelinin siirdiiriilebilirligi noktasinda ve performans izlemelerinin
devamlilig1r agisindan kalite dokiiman yonetim sistemi adi altinda ortak bir veri havuzu
olusturulmustur. Kurumun bu sayede gerceklestirilen faaliyetlerin stratejik plan ve kurumsal
politikalar kapsaminda olup olmadigin1 daha kolay degerlendirdigi tespit edilmistir. Kalite
Koordinatorligi ile tist yonetim arasinda “Y onetimin G6zden Gegirmesi Toplantilar”nin yapilmakta
oldugu ve iyilestirmelerin takip edildigi belirlenmistir. Bunun yam sira “Ust Yonetim Tetkik
Raporu” goriismeleri ve Rektorlilk Makami ile Kalite Sistemleri Faaliyetleri Genel Degerlendirme
Toplantilar1 yapildig1 da goriilmiistiir. Ttim bu sayilan faaliyetler kapsaminda, Kurumun yonetisim ve
organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte oldugu kanaati uyanmistir.

A.1.2. Liderik

Kurum {iist yonetiminin kalite siirecine olan inanci ve siireci sahiplenmesi kalite giivencesi
kiiltiiriiniin olusturulmasinda liderlik anlayisina sahip oldugunun 6nemli bir gostergesi olarak kabul
edilebilir. Kurumda, program akreditasyonunun iist yonetimce desteklenmesi, kalite konusundaki
gelismelerin 6nemsendigi ve yakindan takip edildigi izlenimini uyandirmaktadir. Saha ziyareti
stiresince yapilan goriismelerde {ist yonetimin kalite glivencesi biling ve sahiplenmesinin ileri
diizeyde oldugu goriilmiis ve memnuniyetle karsilanmistir. Rektorliigiin Kurum i¢ kalite glivencesi
sisteminin olusturulmasina liderligi memnuniyet verici olarak degerlendirilmekle birlikte Kurumda
akademik ve idari siireglerden sorumlu yoneticilerin 6zellikle dekan /miidiir ve daire baskanlarinin
liderlik ozelliklerinin tanimlanmis Olgiitler cergevesinde izlenmemesi ve buna bagli olarak
yetkinliklerinin belirlenmesine yonelik somut adimlarin atilmamis olmasi, kurumun gelismeye agik
bir yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda kalite komisyonu baskanligi gorevinin Rektor tarafindan yiiriitiilmesi ve her bir alt ¢alisma
gurubunun Rektdr yardimcilarina ve genel sekretere baglanmasi, kalite siireclerinin kurum nezdinde
benimsenmesi ve kalite siireglerini yiiriiten birimlerin taleplerinin yonetime aracisiz olarak
yansitilmasi agisindan yerinde bir tercih olarak degerlendirilmistir. Kurumda siirekli gelisen kalite
kaltiiri ve bu kiltiirlin gelisimini destekleyen liderlik uygulamalari bulunmast memnuniyet ile
karsilanmustir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Kurumun yeniliklere acik oldugu iyt uygulamalari hizli bir sekilde benimseyip hayata gecirme
yetenegine sahip oldugu gozlemlenmistir. Bu kapasite, kuruma dinamizm yaninda baz1 konularda 6ne
gecme firsatlar1 da kazandirmaktadir. Bu baglamda Kurumun Yiiksekdgretimde Biiyiik Veri Projesi
kapsaminda milli bir yazilim olan Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) buna 6rnek
gosterilebilir.

Son donemde yiiksekogretim kurumlarinda yer alan teknoloji ve kulugka (protokollerle) merkezleri
Kurumda da bulunmaktadir. Kurum bu merkezler araciligiyla 6grencilerin yenilikei is birlikleri ve



projeler gelistirmelerine ortam hazirlamistir. Kurum “Arastirma Odakli Universite” vizyonu ile
arastirma siireglerinde yenilik¢i, inovatif ve doniisiime agik olusumlarin gelistirilmesi kapsaminda
teknoloji bolgelerinin olusturulmasi islemlerini yiiriitmektedir. Bu kapsamda Kuzey Izmir Teknoloji
Merkezi (TEKMER) hayata gecirilmistir. Benzer bir sekilde Kuzey Izmir Teknoloji Bolgesi
(KITGEB) projeleri devreye alinmistir. Baz1 Yiiksekogretim kurumlarimin kulugka merkezleri ile de
protokoller yapilmustir.

Kurum ayni zamanda paydas goriislerini alarak ilgili taraflarin ihtiyaglar1 ve beklentilerine yonelik
raporlamalar yapmaktadir. Bu baglamda Kurumsal Kalite Sistemleri Yonetimi Risk ve Firsat
Analizi’ne yonelik calismalar baslatildigi goriilmiistiir. Bu kapsamda Kurumda g¢evik yonetim
yaklasiminin benimsendigi ve degisikliklere hizli tepki verildigi izlenimi uyanmistir. Kurumda
degisim yonetimi yaklasimi tabana kadar yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir. Web
sayfasinda Degisim Y Onetimi sekmesi ¢alismadigi da tespit edilmistir.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan

Kurum organizasyon yapist igerisinde dort farkli karar organi/birim tanimlamistir. Bu karar organlari

Kalite Komisyonu, Kalite Y 6netim Temsilcisi, Birim Kalite Ekipleri ve Kalite Koordinatorligi’diir.
Kalite Komisyonu biinyesinde, Liderlik Y &netim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma Gelistirme ve
Toplumsal Katki gibi alt komisyonlar kurularak siire¢ biitiiniiniin etkin sekilde takip edilmesi yoluna

gidildigi goriilmiistiir. Kalite Komisyonunda {iye sayisinin fazla (50 iiye) olmasi kapsayicilik ve

katilimcilik agisindan olumlu karsilanabilir. Her birimin gorev tanimlari yetki ve sorumluluklar:

belirlenmistir. Rektor, Universitenin kalite temsilcisi sifatiyla hareket etmektedir. Kalite kiiltiiriinii

tabana yaymak i¢in Kalite YOnetim temsilcisi olarak birim amirleri yaninda Kurum 6grenci

temsilcisi de yer almaktadir. Birim Kalite Ekipleri, kalite yonetimiyle ilgili konular1 birimlerinde
takip edip sonuclandirmakla sorumlu tutulmuslardir. Bu kapsamda Kurumun kaliteye yonelik
organizasyon yapisi konusunda énemli adimlar attigi goriilmiistiir. Hem Rektorlitk hem de birimler

diizeyinde kalite giivencesi ile ilgili yapilanmalarin tek elden yiirtitiildiigii saptanmistir. Bununla

beraber i¢ kalite giivence mekanizmas1 olarak stirecte ‘“Kalite Mentorlar’” uygulamasi

bulunmaktadir. Egitici Gelisimi Birimi, Kalite Giivencesi Kurulu ve Oz Degerlendirme Kurulu gibi
kurullarin da kalite giivencesi mekanizmasini giiglendiren unsurlar oldugu gozlemlenmistir.

IKCUAL Kalite Toplulugunun, I¢ Kalite Giivencesi sistemine dgrenci katilimim saglamak igin
onemli bir isleve sahip oldugu belirlenmis olup kalite kiiltiiriiniin tabana yayilmasi acisindan 6nemli

bir adim olarak kabul edilmistir.

Kalite Yonetim Sistemi’nin tiimiiyle bilgisayar destekli yiiriitiilebilmesi i¢in UBYS kapsaminda
Kalite Dokiimantasyon Y 6netim Sistemi (KDY S) modiilii kullanilmaktadir. Kurum kaliteyle ilgili
tiim gelisme ve toplantilar1 tutanaklarla kayit altina almakta ve arsivlemektedir. Ancak Universitenin
hizmet siirecleri i¢in TS EN ISO 9001:2015 standardina uygun olarak hazirlanmis bir siireg el kitabi
bulunmadigi anlagilmistir. Buna kargin Kurumda Kalite E1 Kitabinin kurum mensuplarinin tamami
tarafindan ulagilabilir olmasinin  birimlerin  gérevlerini  silirecin  biitiinii  i¢inde anlayip
konumlandirmas1 agisindan ©Onemli oldugu degerlendirilmistir. Kalite belgelerine iliskin
dokiimantasyon yapist mevcuttur. Bu kapsamda Kurumun, kalite yonetim sistemi ile ilgili tim
faaliyet ve dokiimanlarin kamuoyuyla paylasilacag:i bir web sitesi de bulunmaktadir. Kurum, kalite
giivence mekanizmalarini kamuoyu ile paylasmaktadir.

Kurum program akreditasyonunu desteklemektedir. Bu kapsamda alinmis kararlar bulunmaktadir.
Ornegin Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesinde akreditasyon kiiltiiriiniin yayginlastirilmaya galistig1
gortilmustir. Fakiilte biinyesindeki programlardan Elektrik ve Elektronik Mithendisligi ve Makine
Miihendisligi programlart MUDEK akreditasyonuna sahiptir. Ayrica, Yabanci Diller Yiiksekokulu da
Pearson Assured tarafindan akredite edilmistir. isletme Programi STAR tarafindan, Hemsirelik
Programi ise HEPDAK tarafindan ve Tip Fakiiltesi ise TEPDAD tarafindan akredite edilmistir.
Kurumun program akreditasyonu konusundaki hali hazirdaki tecriibeleri ve motivasyonu ile program



akreditasyonlarim1  slirdiirmesinin ~ kurumun  biitiinline  yansitmasinin ~ 6nemli  oldugu
degerlendirilmistir.

Kalite iyilestirme araglar1 olarak; Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketi, Ogrenci
Memnuniyet Anketi, D1s Paydas Anketi, Mezun Anketi, Kalite Sistemleri Farkindalik Anketi gibi
anketler uygulanmaktadir. Anketlere yonelik analiz raporlar1 Kurumun web sayfasina yer almaktadir.

Ancak sonuglarinin birimlerle paylasilarak birim yoneticilerinin bu sonuglari iyilestirme baglaminda
kullanmalarinin yetersizligi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum aynm1 zamanda Geri Bildirim Y 6netim Sistemi Raporlari, Bologna Esgiidiim Siireci Raporlari,
Kurum Kiiltiirii Raporlari, Proje Istatistikleri Analiz Raporlari, Kurum Kalite Giivencesi Sistemine
Ogrenci Katilimi Faaliyetleri Raporlar;, Birim Damsma Kurullar1 Faaliyetleri Izleme ve
Degerlendirme Raporlari, i¢ Tetkik Sonug Raporlari, 2020-2024 Donemi Siirekli Iyilestirme Plam
gibi plan ve raporlamalar1 da yapmaktadir. Kurum tarafindan uygulamaya koyulan eylem planlarinin
daha c¢ok paydaslardan alinan geri bildirimlerden yararlanilarak giincellenen stratejik plan
dogrultusunda yapilan calismalar sonucu performans gostergeleri temelinde yapildig
anlasilmaktadir. Ancak gerceklestirilme yiizdelerinin diisiik oldugu tespit edilmistir.

Kurumda YOKAK benzeri bir siirecle I¢ Tetkik Raporlarinin hazirlanmakta oldugu ve bu raporlarin
0z degerlendirme raporuna benzedigi ifade edilmistir. Ancak bu raporlarda ortaya konan gelistirmeye

acik yonlerin nasil iyilestirildigi ve sahaya nasil yansidigim1 gosteren bir takip ve belgelendirme

siirecinin olusturulmadig1 tespit edilmistir. I¢ Kalite Giivence Sisteminin izlenmekte oldugu
anlasilmaktadir. lyilestirme calismalarinin paydaslarla birlikte gerceklestirildigi ve buna bagli olarak

PUKO dongiileri icin is-zaman c¢izelgeleri olusturuldugu degerlendirilmistir. Bununla beraber
UBYS disinda 6rnek gosterilecek bir uygulama bulunmamaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

Kurum kamuoyunu bilgilendirme noktasinda sosyal medya, brosiir, tamitim filmleri, faaliyet
raporlari, web sitesi gibi iletisim araglarim1 kullanmaktadir. Bunlar igerisinde en kapsamli bilgi
kurumsal web sitesi tizerinden gerceklestirilmektedir. Kurum, biinyesinde gergeklestirdigi egitim
Ogretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerine iliskin tiim bilgileri, tiizel kisiligi ile
ilgili sayisal verileri ve raporlari kurum web sayfas1 (https://ikcu.edu.tr/ ) tizerinden paylasmaktadir.
Kurumsallasma ¢ercevesinde bilgi paylasimlar1 ve geri doniislere iliskin standartlar1 belirlemek
amaciyla Kurum web sitesi ve sosyal medya hesaplarindaki bilgi paylasimina yonelik yonerge
bulunmaktadir. Kurum kamuoyunu dogru bilgilendirme adina calisanlarina hizmet i¢i egitim de
aldirmistir. Bununla birlikte web sitesinin daha kullanici dostu hale getirilmesinin yararli olacagi
diisiiniilmektedir. Ayrica Kurum web sitesinin ¢ogu boliimiiniin ingilizce eksikliklerinin bulundugu,
igeriklerinin zenginlestirilmeye ihtiya¢ duyuldugu belirlenmistir. Kurumun uluslararasilagsmayla
ilgili vizyon hedefleri agisindan 6nemli katki saglayacagi degerlendirilen bu hususlar gelismeye agik
yan olarak degerlendirilmistir.

Bunun yaninda bilgi edinme hakki kapsaminda mevzuata uygun oldugu o6l¢iide bilgi paylasimi
yapildigr ve Kurumun buna iligkin is akis siireglerini hazirlamis oldugu belirlenmistir. Akademik
ciktilara iligkin olarak agik erisim politikasini benimseyen Kurumda kamuoyuna sunulan bilgilerin
giincelligi, dogrulugu ve giivenilirliginden sorumlu olan Kurumsal iletisim Koordinatorliigii Birimi
mevcuttur. Stratejik planda da buna iliskin amag¢ ve hedefler bulunmaktadir. Birim bazinda hesap
verilebilirlik noktasinda mevzuatin uygun gordiigii akademik kurul toplantilari, damisma kurulu
toplantilar1 diizenlenmektedir. Bu sayede paydaslarin kurum hakkinda bilgilendirilmesinde aktif bir
politika takip edilmektedir. Bununla birlikte Kurumun senato ve yonetim kurulu tarafindan egitim
Ogretime yonelik aldigr kararlar kurumsal web sitesi ve sosyal medya hesaplari vasitasiyla
kamuoyuna duyurulmaktadir. Kurum idari siireglere iliskin aldigi kararlar1 yayimlamakla kalmayip
aynm zamanda gergeklestirilen akademik, bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerin yer aldigi


https://ikcu.edu.tr/

biilten hazirlamaktadir. Bu durum kamuoyu ile bilgi paylasimi noktasinda olumlu olarak
karsilanmis olup stirdiiriilebilirligi 6nem arz ettigi diistiniilmektedir.

Kurumda tiim paydaslarin istek, oneri ve beklentileri, konunun 6nemi ve mahiyetine gore ilgili
birimlere iletilmekte ve siirecin her asamasi ilgili paydaslarla paylasilmaktadir. Kurumun bu duruma
verdigi 6nemi gostermesi agisindan UBY S’de Paydas Geri Bildirim Y 6netimi Prosediiriine sahip bir
modil kullanilmasi olumlu karsilanmistir. Ancak Kurumda istek, memnuniyet, 6neri ve sikayet
yoluyla gelen geri bildirimlerin tartisildigi tutanaklar, alinan kararlar ve bu siirecte uygulanan
tyilestirmelerin genel bir degerlendirmesinin kamuyla paylasilmas1 seffaflik adina 6nem arz
etmektedir. Ayrica paydas goriisleri dogrultusunda hesap verilebilirlik mekanizmalarinin
tyilestirilmesi Kurumun faydasina olacagi degerlendirilmektedir.

Yonetisim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirtiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

I¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Kurumun misyonu, vizyonu, sahip oldugu degerleri ve politikalar1 hem Stratejik Planinda
tanimlanmis hem de web sayfasinda paylasilmistir. izmir Katip Celebi Universitesi’nin misyonunu;
“Insanligin refahim arttirmak temel amaciyla; bilimsel arastirmalar yapmak, mesleki ve akademik
alanda yetkin, temel degerlerimizle donatilmig bireyler yetistirmek, {iretilen degerleri ekonomik
¢evreye ve bilgi birikimini toplumun hizmetine sunmaktir” seklinde belirlemistir. Universitenin
kendisine sectigi vizyon ise; " Bilimsel arastirmalarla akademik diinyaya, yarattigi etkin fayda ile
uluslararasi topluma ilham veren ekol bir tiniversite olmak" seklinde belirlenmistir. Kurumun genel
misyon ve vizyonuna ana sayfada yer verildigi gibi, birim sayfalarinda de yer verilmesi, Politikalar
konusunda farkindaligin kurum genelinde yayginlasmasina ve benimsenmesine katki yaptigi
degerlendirilmistir. Kurumsal politika belgeleri 2022 yilinda revize edilmis, ancak paydas katilimina
iligkin yeterli kanita ulagilamamustir.

Kurumun web sayfasinin Kalite Giivencesi sekmesinde yayimlanmis olan kalite politikasi, egitim-
ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilasma ve insan kaynaklar1 politikalari



bulunmaktadir. Benzer sekilde, Kurumun politikalarinin  ilgili  birimlerin  sayfalarinda
yayimlanmasinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Kurumda kalite giivencesi politikalar1 ile, amag, hedef, faaliyet ve performans gostergelerinin
hazirlanmasinda birim goriisleri de dahil, i¢ ve dis paydas goriisleri ve katkilarinin alinmasi
hususunda tanimli stireglerin olusturulmus olmakla birlikte bu katkilarin dokiimantasyonu,
degerlendirilmesi ve iyilestirme amaciyla kullanilmasinin da gelistirilmesi gereken 6nemli bir husus
oldugu degerlendirilmistir.

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Nispeten stratejik plan hazirlama kiiltiirii ve tecriibesine sahip olan Kurumda, hali hazirda
uygulamada olan 2020-2024 Stratejik Plan1 kurumun ikinci stratejik planidir. Kurumun misyon,
vizyon, stratejik amag¢ ve hedefleri iist politika belgeleri ile iliskilendirilerek tanimlanmustir.
Kurumda mevcut olan Stratejik Planlama Komisyonu Bagskanligi Rektor tarafindan yiiriitiilmekte
olup komisyonun kapsayicilik ve katilimcilik agisindan yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Kurum, kurulusundan itibaren stratejik plan c¢ercevesinde hareket etmektedir. Bu durum,
Universitede giiglii kalite giivencesi kiiltiiriiniin 6nemli gostergelerinden biridir. Y iiriirliikteki
stratejik planda 5 temel amag¢ ve 25 hedef bulunmaktadir. Bununla beraber 14 temel performans
gostergesi ve 92 performans gostergesi bulunmaktadir. 2020-2024 stratejik planinda Kurum, egitim
ogretim hizmetlerinin kalitesini artirmak, arastirma gelistirme ve yenilikgilik kapasitesini
gelistirmek, girisimcilik ve toplumsal katki misyonlarinin zeminini genisletmek, kurumsal kapasiteyi
gelistirmek ve kurumsallagma diizeyinin temel degerlerimize dayali olarak artirmak konularinda
hedefler belirlemistir.

Kurum stratejik plan gerceklesmelerini hem anahtar performans gostergeleri ile hem de diger tiim alt
gostergelerle izlemekte ve raporlamaktadir. Bu durum kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak
goriilmekle birlikte performans gostergelerinde bazi hedeflere sinirda ulasildign goriilmiistiir.
Ornegin; Akredite program sayisinin artirilmasi, 6grenme kaynaklarinin iyilestirilmesi, ileri arastirma
uygulamalarinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, mali kaynak yonetiminin gili¢clendirilmesi ve
kaynaklarin  gelistirilmesi, kurum kiltiirtinin ~ gelistirilmesi, kalite yOnetim sistemleri
uygulamalarinin siirekliliginin saglanmasi, dis paydaslarla iletisim ve katilimciligin artirilmasi, risk
tabanli siire¢ yonetiminin gelistirilmesi ve {iniversitenin iyl taninirliginin saglanmasi gibi. Yillik
hedef ve performans gerceklesmelerinin Kalite Komisyonunca/Strateji Gelistirme Kurulunca
incelendigi ve bu verilerin yillik Faaliyet Raporlarina aktarildigi gézlemlenmistir. Bu baglamda
gerceklesmeyen hedeflerin  sebeplerinin  belirlenerek 6nlemlere yonelik faaliyetlerin  hayata
gecirilmesi PUKO dongiisiiniin isletilmesi agisindan énem arz etmektedir.

Kurum uyguladig: stratejik plan performans gostergeleri ile izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir. Kurumun yakin gelecekte hazirlayacagi yeni (2025-2029) stratejik plan
kapsaminda arastirma politikas1 ile desteklenen c¢evre, iklim degisikligi, stirdiiriilebilirlik, yesil
kampiis gibi toplumsal konular basta olmak {izere Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine yer vermesi
Kurumun vizyonunu ortaya koymasi agisindan faydali olacagi beklenmektedir.

A.2.3. Performans Yonetimi

Kurum, biinyesinde gerceklestirilen tiim performans izleme ve gelistirme siireclerinde yiiriirliikte
olan stratejik planin esas oldugunu ifade etmektedir. Kurum kurumsal performansini dort temel
gosterge setleri ile izlemektedir. Bu setler; Stratejik Plan Gostergeleri, Performans Programi
Gostergeleri, YOK Universite izleme ve Degerlendirme Kriterleri'ne yonelik gostergeler ve YOKAK



Kalite Giivencesi Sistemi Kurum Gostergeleridir. izleme, degerlendirme ve raporlamalar bu gosterge
setleri araciligiyla yapilmaktadir.

Kurum, performans yonetimi ile toplanan verileri hazirladig1 siire¢ yardimiyla en alt birime kadar
ulastirdigini ifade etmistir. Performans yonetimi UBY'S modili ile takip etme calismalar1 devam
etmektedir. Su an i¢in kurumda bir yazilim sistemi bulunmamaktadir.

Kurumda akademik ve idari personel i¢in bir performans izleme sistemi olduguna dair yeterli kanit
bulunmamaktadir. Stirecin performans gostergeleri yardimiyla izlenmesi, aksayan yanlarin tespit
edilmesi ve gergeklestirilen iyilestirmeleri gosteren 1iyi bir dokiimantasyon sisteminin
olusturulmasimin 6nemli olacagi degerlendirilmistir. Benzer sekilde, performans gostergelerinin ig
kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildiginin daha agik bir sekilde yazilmasi ve somut
orneklerle agiklanmasi da 6nem arz etmektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Ogrencilere ve personele ait bilgiler ve akademik ve idari tiim siirecler gevrim ici olarak bilgi
yonetim sistemi tizerinden takip edilmektedir. Kurum kalite siireglerine yonelik bazi faaliyetlerini
Kalite Dokiimantasyon Yonetim Sistemi modilii tizerinden gergeklestirmektedir. Kurumun
gelistirdigi UBY S’de 34 alt modiil bulunmaktadir. Kurum kullandig1 bu bilgi yonetim sistemini baz1
yiiksekégretim kurumlarinin da kullantmina sunmustur. Kurum bu sayede sistemi kullanan diger
tiniversitelerle is birlikleri yapmakta ve boylece akademik ve idari siireclerde bilgi ve deneyim
paylasim ortami saglanarak uygulama birligi olusturulmakta, faydali model olarak yiiriitiilen
stireclerin diger tiniversitelerle de paylasilarak kullanilmasin1 amaglamaktadir.

Kurum, entegre bilgi yonetim sisteminin 6nemini kavramis ve buna Stratejik Plan kapsamina almistir
(Hedef 4.4). Bu anlamda Kurumda 6nemli etkinliklere ve siireglere iligskin verilerin entegre bir bilgi
yonetim sistemi tarafindan takip edilmesine yonelik c¢alismalarin biiyiikk 6lgtide tamamlanmasi
memnuniyet  vericidir. Kurumun  gelistirdigi UBYS’nin 6rnek  gosterilebilir  oldugu
degerlendirilmistir. Kurumun kalite giivence sistemi kapsaminda her tiirlii faaliyetlerinin toplandig,
analiz edildigi ve raporlandig1 entegre bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmasi ¢alismalar1 biiyiik
Ol¢tide tamamlanmis ve iyilestirmelerin devreye alindig1 gériillmiistiir.

Yapilan saha ziyareti sonucunda kullanilan bilgi yonetim sistemi; Kurumda iist yonetime veya karar
alan birim yoneticilerine karar alma siireclerinde beklenen etkinligi saglayabilen, paydaslarla birlikte
dogru bir sekilde tasarlanmig, 6nemli veri setlerini derleyen, karar alicilara giincel veri sunabilen bir



sistem oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber kullanici dostu olmasi agisindan iyilestirmelere
ihtiyac1 oldugu kanaati olusmustur.

Kurum 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda; kisisel verilerle ilgili
sorumluluklarimi yerine getirmektedir. Gerekli biirokratik islemler tamamlanmis ve personele bu
konuda egitim de verilmistir. ISO IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi belgelendirme
calismalar1 da tamamlanmistir. Kurumun bilgi giivenligini saglamak amaciyla ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Y onetim Sistemi Belgesini almasi iist yonetimin konuya vermis oldugu 6nemin gostergesi
olarak degerlendirilmistir.

Kurumda kullanilan bilgi yonetim sistemi igsellestirilmis, sistematik ve siirdiiriilebilir bir boyutta
oldugu anlasilmakla birlikte buna iliskin yeterli kanita raporlarda yer verilmedigi goriilmiistiir.

Sadece ISO 27001 Bilgi Giivenligi Sertifikast bulunmaktadir. Kurumun sahip oldugu Bilgi Y 6netim
Sistemi ile onemli etkinlikler ve siireglere iliskin veriler toplayarak, bunlarin analiz edildigi,

raporlamalarin yapildigi ve stratejik yonetim i¢in kullanildigina iliskin degerlendirme yapilmadig

anlasilmistir. Ayrica kurulan Bilgi Yonetim Sistemi’nin akademik ve idari birimlerin kullandiklar

sistemlere entegre olup olmadigi ve kalite yonetim siireglerini nasil besledigi agiklanmalidir.

A.3.2. Insan Kaynaklan Yonetimi

Kurumda insan kaynaklar1 i¢in izlenen siirecler tanimlanmistir. Kurum politika belgeleri kapsaminda
Insan Kaynaklar1 Politikas1 yaymlamis ve bunu kalite giivencesi altina almistir. Kurumun, ayni
zamanda insan kaynaklar1 faaliyetlerini stratejik plana bagli olarak yiiriitmekte oldugu anlasilmistir.
Kurum temel yetkinlik alanlarim belirleyerek “Insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi” ve “Kurum
Kiltiiri Analizi” gibi c¢alismalar ylirtitmiistiir. Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi igerisinde tiim
birimlerde insan kaynaginin yonetiminde kullanilan siirecler, is akislari, gérev tanimlari, prosediirler,
planlar, talimatlar ve diger destek dokiimanlar elektronik ortamda tiim personelin erisimine acik bir
sekilde sunulmustur. Ancak sisteme giris izni bulunmadigindan durum teyit edilememistir. Ancak
birimlerin web sayfalarinda insan kaynagina ait gérev tamimlari ve gorev dagilim cizelgeleri/is
akislar1 mevcut oldugu goriilmistiir.

Akademik personel igin atamalar ve gorevde yiikselmeler 2021 tarihinde onaylanmis olan “Izmir
Katip Celebi Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonetmeligi® gore
yapilmaktadir. Kurum akademik ve idari faaliyetlerini 1.123'ti akademik personel, 602'si idari
personel olmak tizere toplam 1.725 personel ile yiirlitmektedir. Kuruma yeni katilan tiim akademik
ve idari personel bir oryantasyon siirecine tabi tutulmaktadir. Bu siiregte yeni gelen personele,
Kurumun misyonu, vizyonu, stratejisi, politikalari, degerleri, yonetim yapisi, vb. konularda
bilgilendirme yapilmaktadir. Akademisyenlerin gelisimlerini desteklemek i¢in “Egitici Gelisimi
Birimi” kurulmustur. Ancak bu birim ile ilgili yeterli bilgiye ulasilamamistir. Kurumda idari
personelin verimini arttirmak i¢in hizmet i¢i egitim planlar1 olusturulmustur. Bu egitimlere iliskin
raporlamalara kanitlarda yer verilmedigi goriilmiistiir.

Personel i¢in uygulanan memnuniyet anketleri ile birlikte Kurumda hem akademik personel igin
performans bilgi sisteminin bulunmasi olumlu karsilanmistir. Akademik personel disindaki idari
personelin de performansinin izlenmesi insan kaynagini verimli kullanma adina 6nem arz etmektedir.
Ankete katilan akademik personelin arastirma ve yaymn anlayis1 {izerindeki elestirel goriislerinin
degerlendirilerek iyilestirmelere yansitilmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmistir. Bununla beraber
Ankete katilan idari personelin ise destek hizmetleri noktasinda goriislerinin degerlendirilerek dikkate
alinmasi 6nem arz etmektedir.

Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin ¢esitli yollarla izlendigi anlagilmaktadir. Ancak
bu izlemeler sonucu elde edilen bilgilerin ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirildigine
iliskin yeterli diizeyde kanit bulunmamaktadir. Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketlerine



yonelik uygulama sistematigi ve anket sonuglar1 raporlanmakla birlikte bunlara yonelik iyilestirme
kanitlarina rastlanilmamaistir.

A.3.3. Finansal Yonetim

Kurumun mali kaynaklar1 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, ilgili y1l Biitge
Kanmunu ve ikincil mevzuat dogrultusunda yiiriitilmektedir. Kamu fonlariyla beraber mevzuatla
tanimlanmis 6z gelirler Kurumun finansal gelirlerini olusturmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetim ve Kontrol Kanunu kapsaminda Kurumun yiirittiigii program, faaliyet ve projeler ile
bunlarin kaynak ihtiyaci, performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi ile takip
edilmektedir. Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasi, kaynak cesitliligine iliskin uygulama sonuglar1 idare faaliyet raporlarinda verilmektedir.
Faaliyet sonu¢lar1 kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kurumun biitcesi mevzuat geregi merkezi yonetim biitce mevzuati kapsaminda, Stratejik Plan ve
Performans Programlariyla uyumlu ve ¢ok yilli olarak, analitik biitce sinmiflandirmasi rehberliginde
hazirlanmakta ve uygulanmaktadir. Kurumun giderlerine iligkin siireclerini harcama birimleri
tarafindan Mali Yonetim Sistemi (MY S), Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) ve
Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (KBS TKYS) sistemleri tizerinden yiiriitmektedir. Muhasebe kayut,
izleme ve raporlamalar1 ise Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Y onetmeligi ve Merkezi Y 6netim
Muhasebe Y onetmeligi kapsaminda Biitlinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYS)
tizerinden yiiriitiilmekte, raporlanmakta ve izlenmektedir.

Finansal kaynaklarin yonetimi, “Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporu” esaslari
temelinde yiirtitilmelidir. Bu unsurlarin temel amaci; finansal kaynaklarin program, alt program,
faaliyet, alt faaliyet, ama¢ ve hedefler dogrultusunda kullanilmasi, performans 6lgtimii ile ulagilmak
istenen amag¢ ve hedeflere ulasilip ulasilamadigini degerlendirmek ve sonuglar1 raporlamaktir. Bu
kapsamda kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi gibi finansal
kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar bulunmaktadir. Finansal kaynaklarin
yonetimi siirecglerine iligskin izleme ve iyilestirme kanitlar1 bulunmaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Kurumda siireglerin etkilesimi, performans ve kontrol kriterleri ile izleme, 6lgme metotlart
belirlenmis olup, bunlar siiregleri tamimlayacak sekilde detaylandirilmistir. Kurumda siireg
yOonetiminin; ana siireg, alt siire¢ ve is akislar1 hiyerarsisine uygun olarak tanimlandigi goriilmektedir.
Kurum tarafindan hazirlanan Kalite El Kitabinda stireglerin listesi yer almakla birlikte hizmet
gerceklestirme siireglerinin birbirine olan etkisi ve etkilesimlerine de yer verilmesi 6nem arz
etmektedir. Kurumda Dokiiman Y 6netim Sistemi kullanilmaktadir.

Stiregler icin ihtiyag duyulan kaynaklar yillik olarak belirlenmekte, kaynak plani biitce ve yatirim
programina yansitilmaktadir. Kaynaklarin saglanmasi ve iyilestirilmesi i¢in mevzuat sartlari
cercevesinde ylriitiilmektedir. Ayrica, tiim faaliyetlere iliskin siiregler tanimlidir. Siireclerdeki
sorumlular, is akisi, siire¢ sorumlular1 belirlenmistir. Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari
izlendigine ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirildigine iliskin yeterli kanit bulunamamustur.
Ayrica Kurumda isleyisin kisilerden bagimsiz kurumsallagsmasini saglamak i¢in idari ve akademik
tiim stiregleri kapsayan “Siire¢ El Kitab1” bulunmasi 6nerilir. Kurumun genelinde tanimli siiregler
yonetilmekle birlikte paydaslarla birlikte iyilestirilme yapildigina iligskin kanit sunulmamustir.

Bilgi yonetim sistemi



Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bigimde yiirtitiilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yOnetim siiregleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml1 siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihmm

A.4.1. I¢ ve Dis Paydas Katinu

Kurum hazirladig1 ve kamuoyu ile paylastigr Kalite El Kitabinda paydaglarin1 tanimlamis ve paydas
memnuniyetinin siirekli takip edilmesi ve kaydedilmesi i¢in birimler arasi koordinasyon saglandigini,
uygulanan paydas memnuniyet anketleri ve kurulmus olan Oneri sistemi ile de geri bildirimleri
aldigim ifade etmistir. Kurum i¢ ve dis paydas katiliminin saglanmasini ve arttirilmasini ilkesel
olarak saptayarak stratejik plan ve hedefleri arasina almistir (Hedef 5.2. Dis paydaslarla iletisim ve
katilimciligin artirilmasi ve Hedef 5.3 I¢ paydaslar arasi nitelikli iletisimin artirilmas1). Kurum bazi
geri bildirimleri ve paydas katilimini1 akademik kurul toplantilari, komisyon ve kurul iiyelikleri, talep
formlari, is bast egitimi uygulamalari, toplum ve tiniversite dersi gibi 6grenciler i¢in yapilan agilis
dersleri, vb. bilgilendirme toplantilari, anketler, etkinlik degerlendirme formlari, gézetim tetkiki / i¢
tetkik / tist yonetim tetkiki degerlendirme raporlari, konferans, sempozyum, seminer, hizmet i¢i
egitimler, is diinyasi toplantilari, deneyim ve goriis toplantilari ile aldigini ifade etmistir.

Kurumda, akademik ve idari personel ile 6grenciler i¢ paydas olarak kabul edilmistir. Kurumun
kalite yonetim sisteminin yapilanmasinda akademik ve idari personelin kurul ve komisyonlar
araciligryla paydas katiliminin saglandig ifade edilmektedir. Bazi komisyon ve kurullarda 6grenci
katiliminin sinirli oldugu gézlemlenmistir. Bu durum komisyon ve kurullarin yapisinin kapsayicilik
ve katilimcilik ilkesini yeterli diizeyde karsilamadigimin bir isareti olarak degerlendirilmistir.
Kurumda, birim bazinda dis paydas katilimin1 saglamak amaciyla her boliimiin mezun, sanayi ve
farkli {iniversite temsilcilerinden olusan bir “Danisma Kurulu” bulunmaktadir. Ust politikalar
yonlendirme adina Rektorlilk danmisma kurulunun kurulmasi oOnerilir. Kurumda buna iliskin
hazirlanmis “Danmisma Kurullar1 Yonergesi” de mevcuttur. Ancak Kurumda damisma kurulu
tiyelerine web sayfasindan ulasilamamaktadir.

Kurumda dis paydas goriislerinin danigma kurullari vasitasiyla alinmakla birlikte; siirecin biitiiniine
iligkin alinan geri bildirimlerin, dis paydas katkilarinin iyilestirme siireglerinde kullanilmasi ve
dokiimantasyonu Kurumun gelismeye agik bir yonii olarak degerlendirilmistir. Akredite egitim
programlarinda paydas goriisiinii almak icin kullanilan sistematik yapinin Kurumun diger
programlarina da yansitilmasi1 6nemli bir husus olarak goriilmektedir.

Onemli bir paydas olan 6grencilerle yapilan goriismelerde servis/yemek iicretleri, ulasim ve merkez
yerleskesinin yeri gibi sorunlarin dile getirilmis olup bunlara iliskin paydas doniitlerinin alinmast,
ogrencilerle belirli araliklarla sorun ve/veya Onerilerini almak amaciyla toplantilar diizenlenmesi
yararli ve 6nemli goriilmekle birlikte, elde edilen verileri kullanarak diizeltme ve iyilestirmelerin
yapilmasi ve yapilan biitiin iyilestirmelerin dokiimante edilmesinin PUKO ¢evriminin isletilmesi



acisindan gerekli oldugu degerlendirilmistir. Akademik personelin goriislerinin alinmasi1 ve karar
alma siireclerine katilimi, kendi birimlerindeki yonetim kurulu ve akademik kurul ve
kurul/komisyonlar yoluyla gerceklestirilmektedir.

Kurumda birim bazinda dis paydaslarla yapilan toplant1 tutanaklarina ulasilmakla birlikte
paydaslardan alinan geri bildirimlerin iyilestirmelere yansitilmasi gelismeye agik bir husus olarak
degerlendirilmistir. Paydaslara yonelik uygulanan anketler ve geri bildirimlere iliskin
degerlendirmelerin kamuoyuna acik sekilde paylasilmasinda fayda bulunmaktadir. Paydagslarin karar
alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalarinin tanimlanmis olmast Kurumun
giiclii yonlerinden birisidir. Ancak bu kapsamda gergeklesen paydas katilimlarinin etkinligi,
kurumsallig1 ve siirekliligi irdelenmelidir. Bu c¢ergevede, siireglerin birimler bazina indirgenerek
PUKO dongiilerinin kapatilmasi nerilmektedir.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Kurum, 6grenci goriislerinin alinmasi icin web tabanli "UBYS/Paydas Geri Bildirim Yonetim
Sistemi” ni kullanilmaktadir. Bu kapsamda yayimlanmis planlamalar ve 1is akis semalar
bulunmaktadir. Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasi i¢in en yaygin uygulama anket ve formlardr.
Kurum bu kapsamda; 68renci memnuniyet anketi, 6grenci ders degerlendirme anketi, mezun
degerlendirme anketi, 6gretim eleman1 degerlendirme anketi, etkinlik degerlendirme formlari, izleme
ve lyilestirme formlar1 gibi bircok anket ve form uygulamaktadir. Bununla beraber komisyon ve
ekiplerde o6grenci temsilcilikleri, Ogrenci ihtiyag ve beklenti analizleri, dgrenci geri bildirim
toplantilari, 6grenci topluluklari ile damisma toplantisi gibi siiregler de isletilerek 6grenci geri
bildirimleri ¢esitlendirilmektedir.

Yapilan gozlemlerde ozellikle ogretim elemani ve ders degerlendirme anketlerine katilimin ¢ok
diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Eczacilik Fakiiltesi gibi bazi birimlerde Ogrenci geri
bildirimleri toplantis1 6grenci dekan bulusmasi adi altinda oldukg¢a verimli sekilde yapildigi
gozlemlenmistir. Ancak bunun her birimde yaygin olmadigi kanisi olusmustur. Saglik Bilimleri
Fakiiltesi gibi bazi birimlerde alinan geri bildirimlerin hayata gegcirilmesine iliskin geri bildirim
raporlar1 diizenlendigi goriilmistiir. Bu uygulamalarla Kurumun o&grencilerin egitim-6gretim
konusundaki kararlara katilimini saglamayr hedefledigi tespit edilmistir.

Akademik danmigsmanlik, 6grenci geri bildirimlerinde 6grencinin dogrudan ulasabildigi ve yazili
olmayan ancak en ¢ok kullanilan sistemlerden biridir. Akademik damismanlik sistemi ile ilgili
bilgilendirme web sayfasinda goriilmekle birlikte Kurumun Ogrenci Damsmanligi Y dnergesini
cikardigr goriilmektedir. Y 6nergede 6grencilere verilecek akademik danismanlik hizmetlerine iliskin
genel ilke ve esaslar belirlenmistir. Danisman-6grenci iliskisinin gergevesi tanimli olup danismanlik
faaliyetleri izlenmektedir.

Ogretim elemanlar1; ogrencilere lisans egitimleri boyunca akademik, sosyal ve Kkiiltiirel
calismalarinda yol gostermek, psikososyal gelisimlerini desteklemek, olusabilecek sorunlarin
coziimlenmesine yardimci olmak, mesleki agidan yonlendirmek, yasam boyu 6grenme aliskanlig
kazanmalarina katkida bulunmak i¢in damisman goriisme saatleri belirleyip Ogrencilerine ilan
etmektedirler. Danismanlarin bu goriismeleri 6zellikli bilgi, belge ve uyar1 gerektiren durumlarda
isim/olay karartmalari ile kisaca 6zetleyerek tanimli siireglerle rapor etmesi ve siirecte belirli formlar
kullanmas1 énemli goriilmiis, ancak uygulamasinin siirdiiriilebilir olup olmadig1 konusuna ihtiyath
yaklasilmustir.

Ogrenci geri bildirimlerine iliskin olarak talep halinde iletisim kanallarinin Kurumda siirekli acik
olmasi, 6grenci geri bildirimlerini sistematik olarak ve ¢esitli araglarla alinmas1 6nemli bulunmakla
birlikte, elde edilen verilerin analiz edilerek degerlendirilmesi noktasindaki iyilestirmelerin kurum
genelinde yayginlastirilmasi 6nem arz etmektedir.



A.4.3. Mezun iligkileri Yonetimi

Kurumda mezunlar arasindaki dayanismayi ve yardimlasmayr artirmak, mezunlarla iliskileri stirekli
hale getirmek ve onlarin sosyal, kiiltiirel ve mesleki yasamlarina katkida bulunmak ve mezun 6grenci
ile igverenleri bir araya getirmek icin Mezun lletisim Sisteminin yazilim olarak gelistirildigi, buna
iligkin ilerleyen siire¢lerde iyilestirme toplantilarinin yapildigi ve kurum geneline yayginlastirildig
ifade edilmistir. Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi amaciyla
genel anlamda bir mezun 6grenci anketi c¢alismasi ilke defa 2022 yilinda yapilmistir. Bu durum
degerlendirme takimi tarafindan olumlu karsilanmistir.

Sunulan kanitlardan kurgulanan sistemin tam anlamiyla devreye alinmadig1 kanisi olugsmustur. Hangi
tiir bilgilerin toplandig1 ve nasil kullanildigina iliskin yeterli kanita ulagilamamigstir. Bununla beraber
sistemin nasil c¢alistifi, kurumun geneline yayginlastirilmas:t ve elde edilen bilgilerin iyilestirme
calismalarinda kullanildigina iligkin kamit bulunmamaktadir. Kurum, mezunlar1 takip etmek ig¢in
sistem kurma calismalar1 takdirle karsilanmakla birlikte mezun bilgilerine iligkin sistematik ve
kapsamli bilgilerin toplanmas1 ve kalite siireglerinde kullanilmasi gelismeye agik yon olarak
belirlenmistir.

Mezun 6grenci anketinin daha detayli ve program bazinda yapilmasi Onerilir. Bununla birlikte
program gilincelleme ¢alismalarinda is veren mezun memnuniyetinin de 6lgiilmesi gereklilik olarak
goriilmektedir. Mezun izleme sistemini kimin kullanacag konusunda Kurum Mezunla Iliskiler Ofisi
veya Mezunlar Dernegi gibi bir organizasyonel yapinin varligini saglamasi gerekmektedir. Kurumun
mezun yonetimini gelistirmeyi stratejik hedefleri arasina koymasi ve bunu birtakim hedef gostergeler
ile izlemesi verilen 6nemin gosterilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Yapilan ¢aligmalar olumlu

karsilanmakla birlikte, mezun takip sisteminin etkinlestirilmesi Kurumun en ¢ok gelismeye agik olan
yonlerinden biri olarak degerlendirilmistir.

Ic ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma stireglerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagsma Siireclerinin Yonetimi

Kurumun yayimladigi misyon ve vizyon uluslararasilasmaya verdigi onemi gostermektedir. Bu
kapsamda Kurum Uluslararasilasma Politikas1 da belirleyerek tiim paydaslarimi bu politikadan
haberdar etmistir. Bu politika; ¢ok kiiltiirliiliik, yabanci dilde egitim, bireysel farkliliklara saygi,
uluslararasi tiyelikler ve akreditasyon temel degerlerine dayanmaktadir. Buna ilaveten 2020-2024
Stratejik Planinda farkli yerlerde olmak iizere; Akredite program sayisinin artirilmasi, Egitim
ogretimde uluslararasilasma kanallarinin agilmasi, akademik insan kaynaklarinin gelistirilmesi,
ulusal veya uluslararasi 6zel veya resmi kurum ve kuruluslar tarafindan desteklenmis Ar-Ge niteligi



tasiyan proje sayisini artirmak, BAP dis1 (FP7, Horizon 2020, Erasmus+, TUBITAK, SANTEZ, vb.)
aragtirma destek programlarina katilimi artirmak, Uluslararasi ortakli/destekli proje sayisini attirmak,
Universite tarafindan diizenlenen uluslararas: bilimsel etkinlik sayisimi artirmak yoniinde birgok
hedef belirlenmis ve bu hedefler izlenmektedir.

Uluslararasilasmanin énemli boyutlarinda biri olan egitim 6gretim kisminda da Kurum Uluslararasi
Ogrenci Kurum Koordinatorliigii/Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii araciligiyla siirece destek
vermektedir. Ozellikle 6grenci ogretim elemani degisimi ve ikili anlasmalar konusunda caba

gosterdigi ifade edilmektedir. Ancak ne birimin web sayfasinda ne de Kurumun web sayfasinda ne de

birimin faaliyet raporlarinda gelen giden Ogrenci ve personel ve ikili anlagsma sayilarina

ulagilamamigtir. Kurumun uluslararas1 alanda ikili is birligi anlasmalar1 bulunmamaktadir.

Yapilabilecek anlagmalarla giden/gelen 6grenci, 6gretim elemani ve idari personel sayisini artirmak

icin yapilacak iyilestirme ¢aligmalarinin kurumun uluslararasilagsma performansina katki saglayacagi

ongoriilmektedir. Kurumun, Izmir gibi uluslararasi 6grenci igin cazibe merkezi oldugu

diisiintildiigiinde uluslararas1 68renci ve akademisyen hareketliliginde ve sayilarinda gelismeye acik

yonler oldugu gozlemlenmistir.

Kurum ayni zamanda Tiirkge Ogretimi UAM (TOMER), Avrupa Bitligi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (CABMER), Teknoloji ve Transfer Ofisi, Merkezi Arastirma Laboratuvarlari, Nesnelerin
Interneti Koordinatorliigii, Kuzey izmir Teknoloji Merkezi (TEKMER) ve Kuzey izmir Teknoloji
Bolgesi (KITGEB) araciligiyla uluslararasi teknik is birlikleri, projeler, patent ve faydali modeller ve
yayinlar agisindan uluslararasilagma faaliyetlerini yiiritmektedir. Kurumun sahip oldugu arastirma
politikas1 da uluslararasilagma faaliyetlerini destekler nitelikte belirlenmistir. Bu anlamda Kurumun
bu siiregte biitiinciil davramista bulundugu tespit edilmistir. Kurumun uluslararasilasma ile ilgili
organizasyonel yapisinin kurumsallastigi degerlendirilmistir.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

Kurum, YOK’iin uluslararasilasma baglamindaki stratejik amaglarimin gergeklestirilmesine katki
saglamaya yonelik ¢alismalar yiiriitmekte oldugunu ifade etmektedir. Erasmus degisim programlari
kapsaminda Kurumun temel kaynagim1 AB fonlar1 olusturmaktadir. Bu anlamda insan kaynagi ve
mali siireci Dis Iliskiler Baskanhig1 yiiriitmektedir. Kurum, uluslararasilasma faaliyetlerini cesitli
kaynaklarla desteklemesi gelismeye acik bir yan olarak degerlendirilmistir. Erasmus, Farabi, vb.
biit¢elerin kullanim oranlari, AB proje biitgelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda
gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin detayl1 bir analize ihtiya¢ oldugu diistiniilmiistiir.

Akademik kurullarda personel ve 6grencilerin yurt dis1 staj olanaklarinin arastirilarak desteklenmesi,
danismanlik sistemi dahilinde yurt dis1 kariyer ve is birligi tecriibelerinin 6grencilere aktarilmasi,
ogrencilerin uluslararas1 hareketlilik ve kariyer plan1 konusunda yonlendirilmesine yonelik insan
kaynagi planlamalarin bulunmadigi tespit edilmistir. Bu baglamda uluslararasilasma ile ilgili
birimler ve siireclerde yer alan akademisyen/idari personel/6grenciler olmak {izere genis bir paydas
katkisiyla uygulamalarin ele alinarak kisit ve sorunlarin irdelenmesinde yarar goriilmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Kurumun yabanct uyruklu 6grenci sayisinin, toplam 6grenci sayisina oraninin az oldugu (%4,80)
tespit edilmistir. Hem yabanci uyruklu 6grenci sayisinin arttirilmasi konusunda hem de Kurumun
uluslararas: bir {iniversite olma vizyonunu acisindan yabanci uyruklu 6grenci sayisinin artirilmasi
onemlidir.

Arastirma Universitesi odaginda olan bir Kurumda, Erasmus ve diger degisim programlarindan



yararlanan Ogrenci sayisi artmakla birlikte yabanci uyruklu, lisans ve Ozellikle lisansiistii
ogrencilerinin sayisinin da arttirilmasi 6nerilmektedir. Ayn1 zamanda nitelikli uluslararas1 6grenci
temini Kurumun uluslararasi taninirligi ve bilinirligi agisindan da kritik 6nem arz etmektedir.

Enstitii, merkez ve laboratuvar seviyesinde uluslararasi isbirlikli proje ortakliklarinin artirilmasi
hususunun da yonetim nezdinde 6zel bir statiide ele alinarak amaca yonelik kurumsal ve kurumlar
aras1 igbirlikleri ile eylem planlarinin olusturulmasi ve takip edilmesinin 6nemli oldugu
diistiniilmektedir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann Tasarnmi ve Onay1

Izmir Katip Celebi Universitesi (IKCU) 2020-2024 Stratejik planinda belirtilen misyon, vizyon ve
temel degerlerine uygun olarak belirlenmis hedefleri karsilayacak programlarin tasarimi ve onayi i¢in
ilgili birimlerin gereksinimleri kapsaminda islemlerin yapildigi tespit edilmistir. Ayrica, acilacak yeni
programin ulusal ve uluslararasi diizeylerde ve diger iiniversitelerle karsilastirilmasi ve istthdam
acisindan gereksinim duyulmasi durumunda gerekli ¢alismalarin baglatildig: tespit edilmistir. Bu
kapsamda 2022 yilinda, 11 fakiilte, 2 MY O ve 3 enstitii biinyesinde 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve
doktora programlar1 agilmistir. Programlarda yapilacak degisikliklerle ilgili olarak da is akis semalar1
olusturulmustur (B.1.1.4. Egitim-6gretim Degisiklikleri Is Akis1 Semasi). Is Akis Semas1 kontrol
edildiginde, egitim-6gretim programlarinin degisim siirecinde i¢ ve dis paydas goriislerinin alindig
bir siirecin oldugu belirtilmekle birlikte bunun baz1 birimler i¢in gegerli oldugu ve tiim birimlere
yayginlastirildigina dair kanitlara rastlanilmamustir.

Meslek Yiiksek Okullarindaki programlarin tasariminda sanayi kuruluslarindan aliman goriislerin
dikkate alinmis olmasi iyi bir 6rnek olarak degerlendirilmistir. Yine bu baglamda Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi tarafindan 6gretim planlarinda degisiklige gidilmesi ile ilgili yiiriitiilen siirece dair
belgeler eklenmistir (B.1.1.5. Ogretim Plam Degisikligi). Bununla birlikte degisiklige gidilmesinin
nedenlerinin tam olarak ortaya konuldugu bir toplanti kapsaminda i¢-dis paydas goriislerinin
yeterince alinmadig belirtilmedigi tespit edilmistir.

Yeni olusturulan programlarin IKCU Ders Bilgi Paketleri kapsaminda girislerinin yapildig1 ve tiim
paydaslarin erisimine agildig1 belirtilmistir. Kurumun web sitesi incelendiginde, {iniversitenin tiim
birimlerine ait programlar1 i¢in ders bilgi paketlerinin olusturuldugu biiylik bir memnuniyetle
gozlenmistir. Ancak ders bilgi paketleri incelendiginde ise, standart bir yaklasimla ders bilgi
paketlerinin olusturulmadigi, her bir bilgi paketinin, igeriginin, hedef/ama¢ ve kazamimlarin, 14
haftalik ders igerik sunumlarinin, kullanilan 6gretim yontemlerinin birbiri ile tutarsiz bir yapi



gosterdigi tespit edilmistir.

[zmir Katip Celebi Universitesinin gelistirdigi ve 6zgiin bir 6zgiin bir yaklasim olarak ifade edilen
IKCU Bolognametre, iiniversite ile ilgili genis Olcekte sayisal bilgilerin paylasildigi bir web
platformudur. Boyle bir yazilimin gelistirilmesi ve web sitesi yoluyla paydaslara sunulmasi
memnuniyetle karsilanmistir.

Ders bilgi paketleri incelendiginde ise 6grenme yontemlerinin sadece “anlatim” olmasi, ders 6grenme
ciktisinin egitim terminolojisine uygun olarak yazilmadigi, haftalik konular tablosunda ise
Uygulama, Laboratuvar, Hazirlik Bilgileri, Ogretim metotlar1 gibi kisimlarin tamamen bos oldugu,
Oleme ve degerlendirme siireglerinin ise klasik yontemlere dayandirildig tespit edilmistir.

Kurumda hem c¢ift anadal hem de yan dal programlar yiiriitiildigii belirtilmekle birlikte bununla
ilgili sayisal bilgilere gerek Bolognametre’de gerekse diger platformlarda yer verilmedigi tespit
edilmistir.

Kurumda 6grencilerden geri bildirimlerin alindig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte elde edilen bu
geri bildirimlere yonelik nasil bir analiz yapildigi, hangi 6nlemlerin alindig1 ve iyilestirmelerin ne
Olctide yapildigina iliskin kanitlar bulunmamaktadir.

2020-2024 Stratejik Planinda akredite program sayisinin artirilmasi kurumun egitim politikasinda
yer aldig1 gozlenmistir. Bu ¢ercevede egitim programlarinin niteliginin ve niceliginin artirilmasi ve
egitimi destekleyen hizmetlerin niteliginin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesine yonelik ¢alismalarin
planlandigini tespit edilmistir.

B.1.2. Programin Ders Dagihm Dengesi

[zmir Katip Celebi Universitesindeki programlardaki ders dagilimlarina yonelik kural ve yontemlerin
tanimli oldugu, her bir fakiilteye ait egitim-6gretim ve sinavlarin yiiriitiilmesine dair yonergelerin
bulundugu ve bu kapsamda teorik ve uygulamali derslerin yapildig: tespit edilmistir.

Saha ziyareti sirasinda yapilan 6grenci ziyaretlerinde ise 6grencilerin zorunlu-se¢meli ders, alan-alan

dis1 ders dengesini gozetilmekte oldugu ayrica kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani
verebilecek derslerin 6grenciler tarafindan alinabildigi gézlenmistir. Ders sayist ve haftalik ders
saatlerinin ise Ogrencilerin akademik olmayan etkinliklere, c¢alismalara ve uygulamalara
katilabilmelerini saglayici diizeyde gergeklestirildigi tespit edilmistir.

Bununla birlikte ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerliginin hali hazirda 6grenciler
{izerine uygulanan sistemle tam ortiismedigi gozlenmistir. Ornegin Laboratuvar uygulamasi olan
derslerin igeriklerinin tam olarak ders bilgi paketlerine yansitilmadigr gozlenmistir. Olusan bu
stirecin izlemesi ve iyilestirmesine yonelik calismalarin ve kamitlarin tam olarak sunulmadigi
belirlenmistir.

Kurumda lisans ve lisansiistii diizeydeki tiim programlarda 6grencilerin zorunlu ve se¢meli olarak
alabilecegi dersler ve bunlarmn oranlar1 “IKCU Egitim-6gretim ve Simav Yonetmeligi” kapsaminda
belirlenmistir. Ogrenciler hem kendi programlarinda zorunlu derslerini alirken hem de &gretim
planlarinda bulunan Universite Se¢gmeli Havuz Dersi ve Fakiilte/Boliim Se¢meli dersi olarak farkli
dersleri alabildikleri tespit edilmistir. Bu ¢ercevede dgrenciler ilgi alam ve yetkinliklerine uygun
nitelik ve ¢esitlilikte; tarih, kiiltiir, sanat, milli ve manevi degerler egitimi ile spor, saglik ve topluma
hizmet uygulamalar; kisisel gelisimi destekleyen, ¢evre bilinci ve temel/uygulamali bilimlerdeki
yeterlilikleri gelistiren derslerin olusturacag: havuzdan ilgili birimin 6gretim planindaki {iniversite
havuz secmeli dersi kadar ders alabildigi tespit edilmistir. Ayrica, IKCU 6grencilerin soft skills
denilen 21 yiizyil becerilerini gelistirmek {izere sekiz yetkinlige (Iletisim Becerileri, Matematiksel



Yetkinlik, Bilim/Teknolojide Temel Yetkinlikler, Dijital Yetkinlik, Ogrenmeyi Ogrenme, Sosyal ve
Vatandaslikla Ilgili Yetkinlikler, inisiyatif Alma ve Girisimcilik, Kiiltiirel Biling ve S6ylem) yonelik
bir politika gelistirmis ve bu politika dogrultusunda tiniversite se¢gmeli havuz derslerine yeni ders
eklenmesini sagladigi gozlenmistir. Bu derslerin hangi/hangilerinin daha ¢ok 6grenciler tarafindan
secildigi, hangi derslerin agilip-ag¢ilmadiginin izleme, kontrol ve degerlendirme mekanizmalarinin ise
heniiz tam anlamiyla gerceklestirilmedigi tespit edilmistir.

B.1.3. Ders Kazanimlarinm Program Ciktilan ile Uyumu

Kurumda tiim derslere ait bilgiler (karma ve uzaktan egitim de dahil) ders bilgi paketleri web
sayfasinda tiim paydaslarin erisimine agik bir sekilde sunulmustur. Ders bilgi paketlerinde yer alan
dersler, bu derslere ait kazanimlar ve program c¢iktilari ile uyumu agisindan incelendiginde ise bazi
sorunlarin oldugu tespit edilmistir. Ornegin derslere ait 6grenme ¢iktilarina iliskin ifadeler {iniversite
¢apinda ortak bir format dahilinde hazirlanmadig1 goriilmiistiir. Ogrenme ¢iktilarina iliskin bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyelerde bu g¢ercevede tam olarak ifade edilemedigi gozlenmistir. Ders
bilgi paketi ile ilgili olusturulan web sayfasinda teorik, uygulama, laboratuvar, 6grenme ve 6gretme
yontemleri gibi agiklayict kisimlarin yer aldigr tespit edilmis olmasina kargin bu kisimlarin bir¢ok
ders i¢in eksik birakildig: tespit edilmistir. Ders bilgi paketlerinin yer aldigi web sayfasinda 6grenme
ciktilar1 ile program ¢iktilar1 matrisleri i¢in bir bolim tanimlanmistir. Ancak bu tanimlanan
kisimlarinda yine ilgili 6gretim elemanlar: tarafindan tam olarak OC-PC iliskisini yansitic1 sekilde
hazirlanmadig goriilmiistiir. Kurum tarafindan hazirlanan KIDR raporunda belirtilen Bolognametre
ile bu stireglerin dogrulugunun kontrol altinda tutuldugu ifade edilmesine ragmen, derinlemesine
incelemelerde OC-PC matrislerinde hatali girislerin var oldugu gozlenmistir. Dolayisiyla ders
kazanimlarinin program ciktilari ile uyumlarinin bu kapsamda izleme ve iyilestirme siireclerinin tam
olarak isletilemedigi tespit edilmistir.

Bu siireclere kanit olarak ise; Kurumun 2022 yili KIDR ’inde ‘Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir. UBYS “Ogretim Eleman: &
Danismanlik” modiiliinde “Ders tanim ve icerikleri” béliimiinde ders bilgi paketinin bir
boliimiinii “program c¢iktisi-6grenme ¢iktisi1” matrisi olusturmaktadir. Ders 6grenme ¢iktilarinin
program c¢iktilart ile iliskilendirilmesi ve program ciktilarini karsilama diizeyi 1-5 skalasina
uygun olarak her program igin yapilmistir” ifadesine yer verilmistir. Ancak 6zellikle baz1 ders bilgi
paketlerinde bu kurala tam olarak uyulmadig gozlenmistir.

Ders 6grenme kazanimlarinin ger¢eklesme durumu her yartyll sonunda UBY'S {izerinden agilarak
uygulanan “6grenci geribildirim anketleri”, “egitici geribildirim anketleri” ve “soru bankasi
raporlar1” ile izlenme planlamasi yapildigi belirtilmektedir. Ancak bazi geri bildirim anket
sonuglarinin kurumdaki egitim ve 6gretim siireglerinin iyilestirilmesinde yeterince katki sunmadigi
gozlenmistir. Ayrica Bologna koordinatorliigiiniin yil sonu degerlendirme raporuna erisim
saglanamamustir.

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarmm

Kurumda 6grenci is yiikiine dayali derslerin AKTS degerleri hesaplanmis ve ders bilgi paketi web
sayfas1 lizerinde paylagilmistir. Kurumun 6zellikle uygulamali egitim veren birimlerinde staj ve
meslege yonelik uygulamali 6grenme imkanlarinin 6grencilere sunuldugu ve 6grenci is yiikii ve
AKTS kredisi kapsaminda degerlendirildigi tespit edilmistir. Ogrenci uygulamalarinin; &grenci
temsilcisinin, koordinatdr ve dersin yiiriitiiclisii 6gretim iiyelerinin katildig1 toplantilarda tartisilip
degerlendirildigi KIDR (2022)’de belirtilmis olmasina ragmen, bu degerlendirmeler sonucunda
yapilan iyilestirmelere yonelik kanitlarin sunulmadigr tespit edilmistir.



Kurumun ikili isbirligi icinde oldugu yurti¢i ve yurt dist kurumlara gesitli programlar kanaliyla
(Erasmus Plus, Mevlana, Farabi) giden 6grencilerin aldiklar1 derslerin kurumdaki hangi derse ve
krediye sayilacagi 6grenim anlagsmalar1 araciligiyla belirlenerek taninmalari garanti altina alindig
tespit edilmistir.

Kuruma yatay gegis yoluyla gelen 6grencilerin daha dnceki aldiklar: derslerin tanimlanmasinin * ‘Izmir
Katip Celebi Universitesi Kurum i¢i ve Kurumlar Aras1 Yatay Gegis Yonergesi” ile yiiriitiildiigii
anlasilmistir.

Kurumda, dgrencilerin tiniversite digindaki yaz okulu programlari kapsamindaki is yikii temelli
kredilerinin transferi ve taninmasina iliskin siireclerin Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi tarafindan
yurttildigi belirtilmekle birlikte bununla ilgili bir yonerge varligina rastlanilmamaistir.

B.1.5. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurumda onlisans, lisans ve lisansiistii programlarin egitim ve 6gretim faaliyetleri igin "Izmir Katip
Celebi Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Y onetmeligi" ¢ercevesinde gerekli
stireglerin yiirtitildiigu tespit edilmistir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek {izere kurdugu
mekanizma Orneklerinin yer aldigi ancak bunun iiniversite geneline tam olarak yansimadig
gozlenmistir.

Kurumda, her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, ders ¢esitliligi, laboratuvar,
uygulama, lisans/lisansiistli dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri ile ilgili durumlarin
tiniversitenin egitim komisyonunda giindeme alinarak degerlendirilerek karara baglandigi ve kurum
web sayfasi yoluyla paydaslarin erisimine sunuldugu gozlenmistir
(https://oidb.ikcu.edu.tr/S/15444/toplanti-tutanaklari). Bununla birlikte yapilan saha ziyaretleri
cergevesinde Onlisans, lisans ve lisansiistii programlarinda programlarin iyilestirilmesine yonelik
yapilan toplantilarin heniiz sistematik olarak gerceklesmedigi tespit edilmistir. Bu toplantilara paydas
katiliminin saglandigina yonelik kanitlara da yeterince rastlanilmamuistir.

Birimler bazinda kalite giivence sistemlerinin degerlendirildigi program iyilestirme c¢alismalarinin
yapildigt ve bununla ilgili raporlarin sunuldugu belirtilmis olmasina ragmen kanitlara
ulasilamamastir.

KIDR (2022)’de “Kurumun kalite giivencesi standartlar: ve stratejik hedefleri cercevesinde fakiilte
ve boliimlerin program akreditasyon siiregleri sistematik sekilde planlanmakta, desteklenmekte ve
izlenmekte ve kurumun idare faaliyet raporunda raporlanmaktadir” seklinde ifade edilse de bu
stirecin daha ¢ok planlama ve uygulama asamasinda kaldig1 6zellikle degerlendirme ve iyilestirme
siireclerine iliskin yeterince kamit bulunmadigi gozlenmistir. Ozellikle bu konuda dis paydaslarin
yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda bilgilendirildigine yonelik kanitlarin yeterince
sunulmadig tespit edilmistir.

Kurumda basaril1 bir 6rnek olarak gosterilebilecek Bolognametre (bilgi yonetim sistemi) adi verilen
web platformu yoluyla IKCU’deki egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergelerin periyodik ve
sistematik sekilde izlendigi ancak burada sunulan veriler tizerine yeterince tartisma, degerlendirme ve
karsilastirma gibi siireclerin yapilmadigi gozlenmistir. Ayrica bu verilerin iyilestirme amagli olarak
kullanildigina dair kanita rastlanmamustir.

Kurumda yer alan programlarin kalite giivencelerinin saglanmasi i¢in program akreditasyon siirecleri
sistematik sekilde planlanmakta, desteklenmekte ve izlenmekte oldugu ayrica kurum stratejik plani
ve idare faaliyet raporunda bu konuda degerlendirmelere yer verildigi gozlenmistir. Program



akreditasyonlar1 sonrasinda raporlanan iyilestirmeye acik yonler i¢in yapilan gelisimlerin yer aldigi
raporlarin sunuldugu tespit edilmistir.

Ayrica akredite olan programlarin iiniversite i¢ kalite glivence sistemine olan katkisinin olumlu
boyutlar1 yapilan saha ziyaretleri ¢ergevesinde gozlenmistir.

Programlarin izleme ve giincellenmesi i¢in iyilestirme 6rnegi olarak sunulan dokiimanda halen
PUKO ¢evrimi tamamlanmamis ve siiresi gecmis bircok “iyilestirme konusu” oldugu gozlenmistir.
Ayrica programlarin ders bilgi paketlerinde sunulan amaglarina ulasip-ulasmadigr gosteren kanitlarin
olmadigr gbzlenmistir.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Kurumda egitim ve Ogretim siireglerinin yiirtitilmesi i¢in Onlisans, lisans ve lisansustii
yonetmelikleri hazirlanmis ve bu cergevede egitim ve Ogretim faaliyetlerinin siirdurildiigt tespit
edilmistir. Kurumda egitim ve 6gretim faaliyetlerinin tartisildigi ve degerlendirildigi ve bir rektor
yardimcisinin sorumlulugunda c¢alisan “egitim komisyonu” bulunmaktadir. Egitim komisyonunda
aliman kararlar tim paydaslarin erisimine agik olarak web sayfasindan sunulmaktadir. Egitim
komisyonunda alinan kararlar {iniversitenin en iist karar verme mekanizmasi olan Universite
Senatosuna getirilerek onaya sunuldugu tespit edilmistir.

Kurum Kalite Giivencesi web sayfasi incelendiginde kalite boyutlar: ile ilgili tiim siireclere ait
organizasyon semalarinin yapilmis olmasina ragmen, egitim ve Ogretim boyutuna iliskin
organizasyon semasinin bu boliimde goriiniir olmadig: tespit edilmistir. Egitim ve 6gretim
stireglerinin iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olmasina ragmen, bu siireclerde yer alan
Ogretim elemanlart ve personellere iliskin gorev ve sorumluluklarin tiniversite web sayfasinda
goriliniir olmadig tespit edilmistir.

Kurumda “prosesler ve siire¢ yonetimi” ile ilgili bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Bu calisma
cergevesinde egitim — Ogretim ana prosesine iliskin bir ¢alisma yapilmis ve ilgili web sayfasindan
sunulmustur. Lisans ve On Lisans Egitimi Alt Prosesi, Lisansiistii Egitim Alt Prosesi, Yabanci Dil
Hazirlik Egitimi Alt Prosesi, Uzaktan Egitim Alt Prosesine yonelik ¢alismalarin da bulundugu tespit
edilmistir.

Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yonetildigi UBY'S sisteminin kurumun tamaminda aktif bir sekilde
kullanildig1 ve bu sistemin yonetilmesini saglayici ve alaninda uzman personelin oldugu yapilan saha
ziyaretleri ¢er¢evesinde gozlemlenmistir. UBY'S sisteminin 6grencilerin kayit oldugu andan itibaren
tim siireglerin yonetildigi 34 modiilden olusan bir bilgi yonetim sistemi oldugu, modiiller tek bir
veritaban1 {izerinde c¢alistigi, tekrarli veri girisine ihtiyag duymayacak sekilde modiiller arasi
entegrasyon kuruldugu ifade edilmistir.

Kurumdaki egitim ve Ogretim faaliyetlerinin siirekli egitim uygulama ve arastirma merkezi
tarafindan gergeklestirildigi gozlenmistir. Ancak bazi sertifikali egitim faaliyetlerinin (6rnegin
egiticinin gelisimi sertifika programi) bu merkez kapsamina alinmadig: tespit edilmistir.

Programlann tasarm ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tammli siireglere uygun olarak kurum



genelinde uygulamalar bulunmaktadir.
Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikler

Kurumdaki tiim birimlerdeki egitim ve 6gretim faaliyetleri YOK ve Universite Senatosu kararlarina
uygun olarak yiiz yiize, uzaktan ve karma egitim modelleriyle ve IKCU Egitim-Ogretim ve Sinav
Y 6netmeligi'ne uygun olarak stirdiiriildigii gozlenmistir.

Kurumdaki dokiiman incelemeleri ve saha ziyaretleri kapsaminda 6zellikle uygulamali mesleki
egitim verilen birimlerde egitim-6gretim teorik, laboratuvar ve uygulama alanlarin1 kapsayacak
sekilde planlanlandig1 gézlenmistir. Birimlerde yiiriitiilen derslerde 6grencilerin program amaglarina
ulagmalarini saglayacak sekilde olgu sunumlari-tartismalari, klinik 6 grenme-sahada 6grenme ortama,
stireg-performans odakli, 6grenci temelli 6grenme yaklasimi benimsendigi gézlenmistir. Bununla
birlikte ders bilgi paketlerine ise 6grenci merkezli 6gretimlerin yapildigina yonelik bilgilerin tam
olarak yansitilmadigi tespit edilmistir. Kurumda ders bilgi paketlerinin girilmesi i¢in olusturulan
yazilimda 6grenci merkezli etkinliklerin giriglerinin yapilabilecegi ve bu siireglerinde goriiniir hale
gelmesini saglayicit imkanlarin bulunmasina ragmen, ders bilgi paketlerinin bu ¢ergevede yeterince
giincellenmedigi ve iyilestirilmedigi gozlenmistir.

Universitede uzaktan egitim programlarinin yiiriitiiliiyor olmasina ragmen, bu programlarin egitim ve
ogretim faaliyetlerinde kullanilmak {izere tasarlanacak 6zgiin 6gretim materyallerinin gelistirilmesine
yonelik yonergeler, ilkeler ve mekanizmalara iligkin bilgilerin heniiz kurumda olusmadig1 tespit
edilmistir. Bu kapsamda uzaktan yiiriitiilen programlarin dogasina uygun olarak; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
ogrenmeyi 6nceleyen yaklasimlara ne 6l¢tide yer verildigi acik degildir.

Kurumda yer alan Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin web sayfas1 incelendiginde ise
yukarida deginilen konular ile ilgili egitim videolarinin yer almadigi daha ¢ok uzaktan egitim
sistemlerine giris ve kullanimi konusunda genel bilgilerin yer aldigir videolarin yer aldigi tespit
edilmistir.

Kurumda 6grenci merkezli 6gretim yontemlerine iliskin egitimci gelisimi sertifika programinin
gelistirildigi gozlenmistir. Ancak bu sertifika programinin igerigi incelendiginde ise programda yer



alan derslerin alan uzmanlar1 tarafindan verilmedigi gézlenmistir.

IKCU’de ogrencilerin arastirma ekosistemlerine katilimlarim saglamak iizere &gretim iiyelerinin
TUBITAK ve Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) kapsaminda vyiiriittiikleri projelerde yer almalarinin
tesvik edildigi bilyiik bir memnuniyetle tespit edilmistir. Bu cercevede TUBITAK 2209-A/B Lisans
ve Onlisans Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi kapsaminda istekli,
ilgili 6grenciler tarafindan hazirlanan 58 6grenci projesi kabul edildigi gézlenmistir. Buna ek olarak

lisans ve lisansiistii 6grenciler 6gretim elemanlart ile bilimsel calismalar yaptigi ve ulusal ve

uluslararasi platformlarda yayina doniistiirdiikleri ve sunduklari tespit edilmistir.

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Egitim ve dgretim faaliyetleri icin gerceklestirilen 6lgme degerlendirme siireclerinin IKCU Onlisans
ve Lisans Egitim Ogretim ve Smav Y 6netmeligi cercevesinde gerceklestirildigi gdzlenmistir. Ayrica
kurumda diger tiim birimler kendi egitim-6gretim sinav yonergesi gelistirerek birimlerin kendi
dogasina uygun 6lgme araglarinin kullanildigi ve bu gergeve de 6grencilerin degerlendirilmesinin
yapildig1 tespit edilmistir. Ders bilgi paketleri incelendiginde ise 6grenci merkezli &gretim
yontemlerinin tam olarak uygulanmamasindan kaynaklanan nedenlerden dolayr bir¢cok derste halen
klasik 6l¢cme ve degerlendirme (%40 Arasinav, %60 Final) sistemlerinin kullanildig1 gézlenmistir.

Kurumda soru bankasi olusturma, derslere soru ekleme, sinav kitap¢igi olusturma ve online sinav
yapma gibi olanaklarin UBY'S sistemi kapsaminda gretim elemanlarinin hizmetine sunuldugu biiytik
bir memnuniyetle gozlenmistir. Buna ek olarak tiim tiniversite genelini kapsamasa da siire¢ odakli
(formatif) 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerin kullanildig1 da gézlenmistir.

Ozellikle dezavantajli &grencilerinde dikkate alindigi smnav uygulama ve giivenligine yonelik
yeterince kanitlara ve ilgili mekanizmalara rastlanilmamastir.

Olgme ve degerlendirme siireglerinin paydaslarla (6zellikle 6gretim elemani-6grenci) sistematik
toplantilar yoluyla ele alindigi, izlendigi, degerlendirildigi ve iyilestirildigine yonelik ¢alismalarin
yeterince yapilmadigi gozlenmistir.

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanmmmasi ve Kredilendirilmesi

IKCU'ye 6grenci alimi cesitli yollarla yapilmaktadir. Birgok birime grenci alimi OSYM tarafindan
yapilan Merkezi Yerlestirme sinavi ile gergeklestirildigi, gelen 6grencilerin kayitlari, ders kayitlar1 ve

danmismanlik siiregleri ilgili birimler tarafindan yiiriitiildiigti tespit edilmistir. Diger bir 6grenci

kabulu ise Dikey Gegis smavidir. Dikey Gegis Sinavi yoluyla kabul edilen 6grencilerin egitim
gordiikler1 birimlerde gerekli islemlerinin gerceklestirildigi ve egitim-68retim faaliyetlerine

baslamalarinin saglandig1 gozlenmistir. IKCU’ye lisansiistii 6grenci alimlar1 Enstitiiler yoluyla
saglanmaktadr. Tlgili enstitiilere 6grenci alimlar1 her donem basinda kontenjan 6nerileri ve akademik

yeterlilik kriterleri cercevesinde, Enstitii Y6netim Kurulu ve Universite Senatosu/Y 6netim Kurulu
kararlar1 ile gerceklestirildigi tespit edilmistir. Enstitiilere yabanci uyruklu 6grenciler i¢cinde gerekli

kontenjanlar belirlendigi, ilgili kurullarin onayr sonrasinda sinav yoluyla alindig tespit edilmistir.

Universite Erasmus Plus programi kapsaminda 6grenci degisimlerini bagaril bir sekilde yiiriittiigii ve
ogrencilerin gerekli intibaklarmin hareketlilik 6ncesinde gerceklestirildigi dolayisiyla dgrenciyi
tesvik, kolaylastirici onlemlerin alindigi ayrica hareketlilikte kredi kaybi olmamasi icin gerekli
onlemlerin alindig1 gozlenmistir.

IKCU’ye 6grenci alimlaria yonelik yonetmelikler, is akis semalari, kontenjan ve basvuru kosullari



gibi birgok bilgi dokiimani iiniversitenin web sayfasindan tiim paydaslarin erisimine agik olacak
sekilde sunuldugu tespit edilmistir.

Yukarida sunulan calismalar kapsaminda sistematik paydas toplantilarinin yapilmadigi ve bu
cergevede iyilestirme drneklerinin sunulmadig tespit edilmistir.

B.2.4. Yeteriliklerin Sertifikalandinlmasi ve Diploma

IKCU’de yer alan yiiksekdgretim programlarindan mezun olma kosullar1 ve bu kosullara iligkin
stirecler ilgili yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda yiiriitiildiigii anlasilmistir. Bu ¢ercevede

ogrencilere sunulan bilgilerin agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli oldugu tespit edilmistir. Izmir Katip

Celebi Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Y&netmeligi, Lisansiistii Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi, Izmir Katip Celebi Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger
Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge gibi dokiimanlar kurum web sayfasi yoluyla paydaslarin
erisimine sunuldugu anlasilmistir. Bu ¢ercevede sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh

slirece uygun olarak yliriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemlerin alindi1g1 gézlenmistir.

IKCUde Bologna siirecinin bir geregi olarak “diploma eki” énlisanstan doktoraya kadar her egitim
derecesine gelen mezunlara verildigi tespit edilmistir. Onlisans Diploma Eki Ornegi, Lisans Diploma
Eki Ornegi, Tezli Yiiksek Lisans Diploma Eki Ornegi, Tezsiz Yiiksek Lisans Diploma Eki Ornegi,
Doktora Diploma Eki Ornegi kurumda mevcuttur.

IKCU mezunlar ile iliskilerini giliclendirmek amaciyla Mezun Iletisim Sistemi (IKCUMIS)
gelistirmistir. IKCU mezunlarmin bu sistem yoluyla giincel bilgilerini paylastiklar tespit edilmistir.
Bununla birlikte bu sistemin heniiz istenen diizeyde etkilesime agik olmadig1 yapilan saha ziyaretinde
tespit edilmistir. Ornegin ilgili mezun sisteminde ogrencilere ait herhangi bir &neri/mesajin
paylasilmadigr tespit edilmistir.

IKCU'de mezun iliskilerinin yonetimi Mezun Iletisim Sistemi (IKCUMIS) iizerinden saglandig
anlagilmistir. Bu sistemden mezunlara is ilanlar1 mail araciligiyla iletildigi gortilmiistir. Her

mezunun ogrencilik donemindeki UBYS bilgileriyle sisteme girip, profillerini ve 6zge¢mislerini

giincelleme imkamnin sunuldugu tespit edilmistir. Universitede ayrica Mezun Iletisim Sistemine

ogrencilerin tiniversite catis1 altinda katildiklar1 kariyer odakli etkinliklerin islenebilecegi sosyal

transkript belgesinin gelistirilme siirecinin devam ettigi gozlenmistir.

Bununla birlikte mezun 6grencilerle iliskilerin sadece 6gretim ve mezuniyet odakli degil,
tiniversiteye girdikleri andan itibaren daha siirdiiriilebilir, 6ngoriilebilir ve olgiilebilir bir sistem
olusturabilme siirecine yonelik planlamalarin devam ettigi tespit edilmistir.

Kurumda uygulanan ¢ift anadal programi (CAP) ve yandal programlarina iliskin yeterince planlama,
izleme, degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmadig tespit edilmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklan

Kurumun belirlemis oldugu mezuniyet yeterliliklerine ulagsmak ve egitim-Ogretim faaliyetlerini
gerceklestirmek tizere yeterli altyapi, kaynaklar ve ortamlara sahip oldugu goriilmiistiir.

Merkez kiitiiphane binasinin 600 kisilik oturma kapasitesi ile 2500 m? kapal1 alanda 6grencilere,

akademik ve idari personele ve topluma hizmet vermekte oldugu ve 6grenme olanaklarinin tiim
ogrenciler i¢in yeterli ve erisilebilir oldugu anlasilmistir. Kiitiiphanede bulunan basili yayin, gorsel
ve isitsel yayin, online veri tabani, elektronik kitap ve elektronik dergi koleksiyonu yeterli olup,
bilimsel aragtirma ve 6grenme ¢aligsmalara destek verecek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin 2022 yil1 Faaliyet Raporu yayimlamis oldugu
gortilmustir. Kiitiiphanede kullanilan otomasyon programi uygulamasi ile kullanicilarin gesitli
islemleri yapabildikleri anlasilmistir. Kiitiiphanede, elektronik ortamda Ulusal ve Uluslararasi
bilimsel yayin arsivleme ve akademik bilgi paylasimi kullanilmaktadir.

Satin alma yoluyla abonelik yapilacak elektronik veri tabanlarinin seciminin her egitim-dgretim
doneminde, Universite biinyesinde kurulmus akademik birim temsilcilerinden olusan kiitiiphane
komisyonu tarafindan yapildig:r ifade edilmistir. Basili ve gorsel kaynak alimlarinin kiitiiphane
otomasyon sistemi {izerinden Universitenin tiim personeli ve dgrencilerinin talebi dogrultusunda web
sayfasinda yer alan kiitiiphane otomasyon sistemi alanindan yapiliyor olmasi memnuniyet ile
karsilanmustir.

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili grenci geri bildirim anketlerinin kullanildig
gortilmustir. Kitiiphane elektronik, basili ve gorsel 6grenme kaynaklarinin iyilestirilmesi, web
sayfasindan takip edilebilmektedir. Yilsonu faaliyet raporlarinda 6grenme kaynaklarinin iyilestirme
calismalarina yer verildigi izlenmistir.

Merkez Kiitliphanenin 6/24 kullanima ag¢ik oldugu ve tiniversitenin 6grenme, arastirma ve hizmet
misyonlarini destekledigi anlagilmistir. Merkez Kiitiiphane biinyesinde kitap odiing alip verme
makinast (Self Check) sayesinde o6diing alma- verme islemlerinin gerceklestirildigi, Otomatik
Tarayic1 (Self Copy) ile istenilen kaynaklarin basit ve hizli sekilde telif haklarina uygun olarak
taranabildigi ve USB bellek, tablet ya da telefonlara self-servis aktarilabildigi ve koleksiyonda
bulunan bitiin yaymlarin OPAC (Online Public Access Catalog) {iizerinden taranabildigi
anlasilmistir. Ayrica kiitiiphanenin sundugu basili ve elektronik kaynaklara, kampiis disindan da
erisim saglanabilmektedir.

Universitenin  Yayin Komisyonu Bagkanligi islemlerinin ve Kurum Arsiv Miidiirliigii
sorumluluklarinin ~ Kiitiiphane Daire Bagkanlii personeli tarafindan yiiriitiilmekte oldugu
belirtilmistir. Universiteye ait tezlerin internet iizerinden kullamma acgik oldugu goriilmiistiir.
Universite 6grencileri ve kurum personelinin calismalarinda  bilgisayar laboratuvarin
kullanabilmeleri, kiitiiphane olanaklarinin akademik ve 6grenci memnuniyet anketleri ile izlenmekte
olusu olumlu uygulamalar olarak degerlendirilmistir. Merkez kiitiiphane hizmetlerinde 6neri, izleme
ve iyilestirme calismalarmin UBYS sistemi {izerinden Dilek Oneri ve Sikayet basvurular: {izerinde



yapilan izleme ve iyilestirme calismalar1 ile degerlendirildigi ayrica Kiitiiphane olanaklarinin
kurumsal akademik ve 6grenci memnuniyet anketleri uygulanarak gereken iyilestirmelerin yapildig
anlagilmustir.

Kurumda egitimde 6grenme tasarimi ve dijitallesme siireci uygulamasi i¢in Universite Bilgi
Yonetim Sisteminin (UBYS) kullanildigr goriilmiistiir. Modiillere girisin tiniversitedeki biitiin
birimler (fakiilte/enstitii/yiiksekokul/meslek yiiksekokullar1) tarafindan kullanilan UBY'S sayesinde
yliz yiize egitim uygulamalarinin (canli dersler, ders materyalleri, sinif i¢i etkinlikler, 1yilestirmeler,

O0lgme ve degerlendirme etkinlikleri, 6grenci davranislarinin takibinin) ¢evrim i¢i ortamlarda da
yapilabildigi anlagilmistir.

Uzaktan Egitim ve Uygulama Merkezi’nin (UZEM) Ogretim siireglerine yardimeir oldugu ve
ogrencilere yonelik ¢esitli yazilim programlar1 ve stiidyo imkanlar1 ile ¢alismalara alt yap1 destegi
sundugu anlasilmistir.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Kurumun Egitim-Ogretim Y6netmeligi ve Ogrenci Danismanlig1 Y 6nergesi geregince dgrencilere
rehberlik etme, karsilastiklari sorunlar1 ¢ozme, basarili olmalari, mesleki bilgileri ve ¢alisma
alanlarina yonelik kosullarin hazirlanmasina yardimec1 olmak iizere “Akademik Danismanlik Sistemi”
bulundugu izlenmistir. UBYS "Ogretim elemam ve damsmanlik" modiiliinde "danismani oldugum
ogrenciler" sekmesi ile 6grencilerin kayit islemlerinden itibaren damisman Ogretim iiyeleri ile
haberlesme (e-posta veya mesaj), transkript belgeleme islemlerini yapabildikleri anlagilmistir.
Universitede her simf diizeyinde atanan damismanlar bulundugu ve 6grencilerin damismanlara esit
sekilde paylastirildig1 izlenmistir. Universite genelinde donem icerisinde en az bir kez tiim
ogrencilerle danismanlik toplantilarinin yapildigi ve siirecin sistematik olarak izlendigi goriilmiistiir.
Birimlerin 6grenci danismanlik ¢er¢evesinde yapilan faaliyetlerine iliskin geri bildirimlerin alindig
anlasilmustir.

124 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile (Madde 32/A) 6grencilerin ve personelin saglik isleri ve
tedavileriyle ilgili hizmetlerin yiiriitiilmesi gérevinin SKS’ye verildigi anlagilmistir. SKS biinyesinde
kurulmus olan Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Birimi ile 6grenci, akademik ve idari personelin
danismanlik hizmeti almas1 saglandigi belirlenmistir.

Universitede 6grencilerin lisans ve mezuniyet sonrasi siiresince kariyer gelisimlerini saglamak tizere
Kariyer Planlama ve Mezunlarla Iletisim Merkezi bulundugu izlenmistir. Kalite Sistemi cercevesinde
mezunlara memnuniyet anketleri uygulandigr ve kariyer planlamalar1 ile istihdam durumlarinin
izlenmekte ve degerlendirilmekte oldugu goriilmistiir. Rektorliige bagli Kariyer Gelistirme
Uygulama ve Arastirma Merkezinin yonetmelige bagli olarak gérevini yiiriitmekte oldugu ve Kariyer
Merkezi araciligi ile 2022 yil1 i¢inde 28 faaliyet diizenlenmis oldugu anlasilmistir.

B.3.3 Tesis ve Altyapilar

Kurumda fiziksel tesis ve altyapiya iliskin faaliyetlerin Rektorliik, Yapr Isleri Daire Baskanligi ve
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitildiigii izlenmistir. Tesis ve altyapilarin
(yemekhane, sosyal dinlenme tesisleri, kapali spor salonu, yiizme havuzu, yurt, teknoloji donaniml
caligsma alanlari, saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphaneler, ofisler ve

uzaktan egitim altyapisi) gereksinimlere uygun nitelikte olduklar1 anlasilmistir. Tesislere ve

altyapilara iliskin usul ve esaslarin IKCU Sosyal Tesisler Iktisadi isletme Yonergesi hiikiimlerince
yiiriitiilmekte oldugu belirlenmistir. Her yil diizenlenen birim faaliyet raporlarinda tesis ve altyapilar
ile ilgili yeniliklere ve 1yilestirmelere yer verildigi goriilmiistiir.



Cigli ana kampiis ve Aydinlikevler yerleskelerinde 6grenci ve personel yemekhanesi olmak tizere
ikiser adet toplam dort adet yemekhane bulundugu izlenmistir. Kurumun Beslenme Hizmetleri
Yonergesi bulundugu goriilmiistiir.  Personel yemekhanesinin, iiniversite personelinin yemek
hizmetinden yararlanmalarini saglayacak diizeyde oldugu izlenmistir. Yemek meniilerinin akill1 kart
sistemine yiiklendigi ve SKS Daire Baskanlig1 web sayfasinda yer aldign goriilmiistiir. Ogrencilerin
ve personelin O6grenci/personel kimlik kartlarina akilli kart sistemi tizerinden bakiye yiiklemesi
gerceklestirildigi ve Ogrencilerin saglikli, yeterli ve dengeli beslenmesine yonelik olarak aylik
beslenme listelerinin hazirlandigi belirtilmistir.

Izmir Katip Celebi Universitesi Cigli ana yerleskesi icerisinde Kredi Yurtlar Kurumuna bagh kiz
yurdu bulunmakta olup Kurum biinyesinde herhangi bir yurt bulunmadig ifade edilmistir.

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Biriminin psikolojik damismanlik hizmetinden faydalanmak
isteyen Ogrencilere UBYS’de yer alan Psikolojik Danismanlik Rezervasyon Sisteminden randevu
almalar1 sonrasinda psikolog tarafindan gerekli psikolojik destegin verilebildigi anlagilmistir. Cigli
ana yerleskesi igerisinde Saglik Bakanligima bagli bir adet Egitim Aile Saglik Merkezinin de
bulundugu anlasilmistir.

Kurumda Yiiksekogretim Kurumlart Mediko-Sosyal, Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama
Y onetmeligi ile Tiirk Kizilay1 mevzuati dogrultusunda; gereksinimi olan dgrencilere, giyim yardimi

desteginde bulunmak iizere Tiirk Kizilayt Konak Subesi ile Kurum arasinda imzalanan Isbirligi
Protokoliiniin uygulama yeri olarak Hizmet veren Sosyal Market bulundugu ifade edilmistir. Cigli
ana yerleskesi merkezi derslikler binasi icerisinde kiz 6grenci ve erkek 6grenci ve personel

boliimlerinden olusan ii¢ alanda hizmet veriliyor olmasi memnuniyet verici bir uygulama olarak

degerlendirilmistir.

Kurumda yiiz yiize egitim-6gretim kapsaminda agilan Onlisans, lisans ve lisansiistii programlarda
uzaktan uygulanan derslerin senkron ve asenkron olarak yiiriitiilebildigi ve 2022 yili igiresinde
uzaktan egitim olarak a¢ilmis dort adet lisansiistii programda derslerin senkron/asenkron olarak
yuritiilebildigi ifade edilmistir.

[zmir Katip Celebi Universitesi’nde 86 amfi, 106 derslik, alt1 bilgisayar laboratuvar1 ve 150 egitim
laboratuvar/uygulama alan1 bulundugu, toplam egitim alaninin 46.000 m? oldugu belirtilmektedir.

ICKU'niin Aydilikevler yerleskesinde bulunan Dis Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi, Saglik Bakanlig
afiliasyon protokolii ile ortak kullanilan Izmir Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi ve Saglik
Bakanlig1 ortak kullanim protokolii ile kullanilan Tepecik Egitim ve Arastirma Hastanesi ile saglik
alanindaki egitim programlarinda kullanilabilecek uygun altyapiya sahip oldugu anlasilmistir. Dis

Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi Cigli ana yerleskesinde yapimin devam ettigi anlagilmisgtir.

Universitede Merkez Kiitiiphane, Dis Hekimligi Fakiiltesi Kiitiiphanesi ve Tip Fakiiltesi Kiitiiphanesi
olmak tizere ¢ kiitliphane bulundugu anlagilmistir. Cigli Ana Yerleskesi'nde 2.500 m?
Aydinlikevler’de 180 m? ve Tip Fakiiltesi’de 170 m? olmak tizere toplam 2.850 m? kiitiiphane alanm
mevcut oldugu belirtilmistir.

Kurumda 550 adet (32.000 m?) akademik, 199 adet (11.480 m?) idari ve 1 adet (20 m?) dgrenci i¢in
olmak tizere toplam 750 adet (43.500 m?) ofis oldugu , Cigli ana yerleskesinde hizmet veren "Celebi
Anaokulu ve Coguk Bakimevi" bulundugu belirtilmistir.

Tesis ve altyapilarin eksikliklerinin giderilmesi i¢in kurum i¢i yazigsmalar yapildigi, tespit edilen
eksikliklerin giderildigi ve raporlandig1 goriilmistiir. Dersliklerdeki donanimlarin {i¢ aylik periyodik
kontrollerinin yapildigi anlasilmistir. Ogrenci memnuniyet anketleri ile &grencilerin tesis ve
altyapilar hakkinda goriis ve diisiincelerinin degerlendirildigi goriilmistiir.


https://akillikart.ikc.edu.tr/

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Kurumda engelli 6grencilerin egitim olanaklarina erisiminin esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve
kapsayicilik gozetilerek saglanmakta oldugu belirtilmektedir. Engelli 6grencilerin  egitim
olanaklarina adil erisiminin saglanmasina yonelik planlama ve uygulamalarin IKCU Engelsiz
Universite Koordinatorliigi ve Engelli Ogrenci Birimi Calisma Usul ve Esaslari cercevesinde
gerceklestirildigi  anlasilmistir. Her egitim-0gretim yili basinda fakiilte, enstitii ve meslek
yiiksekokullarinda kayitli engelli 6grencilerin kisisel bilgileri, engel tiiriine iliskin veriler, ihtiyaglar
ve iletisim bilgilerinin toplandig1 6grenilmistir. Engelsiz Universite Koordinatorliigii ve Engelli
Ogrenci Birimi almacak kararlarin uygulanmasi, yapilan calismalarin denetlenmesi ve birimdeki
engelli 6grenci ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu
Dekanliklarinda/Miidirliklerinde gorevli birer O6gretim elemaninin  Fakiilte Dekani/Enstitii,
Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu Miidiirii tarafindan {i¢ yil siire ile engelli 6grenci temsilcisi olarak
secildigi belirtilmistir. Akademik wuyarlama talebinde bulunan 6grencilerin kayithh oldugu
Fakiiltelerin Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinda Koordinatorliigiin verdigi talimatlarin uygulanip
uygulanmadiginin izlenebildigi anlasilmistir.

Izleme ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda, Balatgik Kampiisiinde fiziksel erisilebilirliginin
degerlendirilmesi i¢in T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 izmir Valiligi Erisilebilirlik izleme ve
Denetleme Komisyonuna basvurulabiliyor olmasi da memnuniyet verici bir uygulama olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda Gorme Engelliler icin Ortak Elektronik Kiitiiphane calismalari uygulamalarinin olmasi,
GEKOP (Gorme Engelliler I¢in Ortak Elektronik Kiitiiphane Projesi) ve GETEM (Bogazici
Universitesi Gérme Engelliler Teknoloji ve Egitim Laboratuvar) ile yapilan isbirligi kapsaminda,
engelli kullanicilara yonelik 6grenme kaynaklarina erigsim hizmeti verilmesi iyi bir uygulama 6rnegi
olarak degerlendirilmistir.

B.3.5 Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin, SKS tarafindan organize edildigi goriilmistiir. SKS altinda;
Beslenme Hizmetleri Birimi, Kiiltiir Birimi, Personel Isleri Hizmetleri Birimi, Psikolojik
Damismanlik ve Rehberlik Hizmetleri Birimi, Satin alma ve Mali Isler Birimi ve Sosyal Hizmetler
Birimi Spor Birimi olmak {izere toplam 7 birimin hizmet sunmakta oldugu anlasilmistir. SKS'ye
bagli olarak faaliyetlerini yiiriiten 6grenci topluluklarinin etkinliklerine, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine mekan, biitge ve rehberlik destegi saglandigi anlagilmistir.

Spor tesisleri olarak, ¢ok amagli spor salonu, ylizme havuzu, fitness salonu, buhar odasi, sauna ve
tirmanma duvar1 bulundugu anlasilmistir. Sportif faaliyetlere saglanan mekan destegi kapsaminda
2021 yil1 Ocak ayinda yapilan protokol ile Izmir Genglik ve Spor Il Miidiirliigiine devredilen Kapali
Spor Kompleksinin spor alaninda faaliyet gosteren 6grenci topluluklari tarafindan protokol
cergevesinde kullanilmasinin saglandigi izlenmistir. Cigli ana yerleskesi icerisinde bulunan hali
sahalarin, agik basketbol sahalarmin ve tenis kortlarinin Sosyal Tesisler iktisadi Isletmesi tarafindan
ogrenci topluluklarinin bu alanlarda diizenlenebilecek tiirdeki etkinlikleri i¢in tahsis edildigi ifade
edilmistir.

Kurumda Kiiltir Birimi Koordinatorligli bulundugu ve koordinatorliigiin 68rencilerin 1lgi ve
yeteneklerine gore sanat ve kiiltiir ¢alismalar1 yapmalar1 i¢in resim, fotograf, el sanatlari, miizik, halk
danslari, tiyatro ve benzeri faaliyet alanlarinda kurslar, ¢alisma gruplari, korolar olusturmak, bu grup
ve korolarin {liniversite icinde ve disinda konser, gosteri, sergi ve karsilasma gibi faaliyetlerde
bulunmalarin1 veya karsilagmalara katilmalarim1 saglamak {izere c¢alismalar yapmakta oldugu
belirtilmistir.



Ogrencilerin barinma, beslenme, burs ve kredi gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasi igin gerekli
hizmetlerin saglandigi, bu hizmetleri sunan kuruluslarla isbirligi yapildigi goriilmistir. Kurumda
okuma salonlar1 bulundugu goriilmiistiir. Ogrencilerin ulasim hizmetlerine yonelik calismalar
yapilmakta oldugu belirtilmistir. Ogrencilerin kullanimi i¢in Izmir Genglik ve Spor il Miidiirliigiiniin
is birligi ve Izmir Kalkinma Ajans1 (IZKA) destegiyle "Espor Okuryazarligi Projesi" kapsaminda
kurulan espor merkezi bulundugu belirtilmistir.

Kurumda 6grencilerin sportif, sosyal ve kiiltiirel yasantilarinin gelisimine 6nem verilmekte oldugu
ve fiziki altyapr ve kiiltiirel faaliyetler ile desteklendigi izlenmistir. Universite biinyesinde sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin koordineli bir sekilde yapilmasini saglayan ve Universite tarafindan
desteklenen 69 6grenci toplulugu bulundugu ve 2022 yilinda 6grenci topluluklari tarafindan 335
etkinlik gerceklestirildigi ifade edilmistir. Universite biinyesinde gerceklestirilen etkinliklerin 6grenci
taleplerine gore organize edildigi ve yil icerisinde dgrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal
faaliyet raporlar1 ile periyodik ve sistematik olarak izlendigi ve gerekli iyilestirmelerin yapildig
anlasilmistir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar
yiirtitiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Izmir Katip Celebi Universitesi’nde dgretim elemanlarinin ise alim, atanma, yiikseltilme ve ders
gorevlendirmeleri ile ilgili tanimli siireclerin bulundugu goriilmiistiir. Ogretim {iyesi ve dgretim
eleman1 atama ve yiikseltme siireglerinin yiiriitiilmesine yonelik yonetmelikler ve atama yiikseltme
kriterlerinin yaytimlanmis oldugu anlasilmstir.

IKCU Atama ve Yiikseltme Kriterlerini Giincelleme Komisyonu tarafindan belirlenen ve paydaslarca
bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta oldugu ve belirli zamanlarda

komisyon tarafindan giincelleme caligsmalarinin yapildig1 ve birim goriislerinin alindig1 izlenmistir.

Birimlere yapilan atamalarin, Personel Daire Bagkanligi web sayfasinda ve akademik birimler web
sayfasinda paylasildigi ve kamuoyu bilgisine acik oldugu goriilmiistiir.


https://sks.ikcu.edu.tr/S/14888

[zmir Katip Celebi Universitesi’nde 6gretim iiyesi ihtiyacinin; kanun ve yonetmeliklere uygun olarak;
birimlerin egitim, arastirma ve hizmet i yiikleri g6z Oniine alinarak anabilim dali ve bolim
baskanliklar1 ile Fakiilte dekanliginin kurul kararlartyla bildirilen talepleri dogrultusunda Rektorlik
tarafindan belirlendigi anlasilmistir. Doktor Ogretim Uyesi atama islemlerinin birimlerde is akis
semasina uygun olarak gerceklestirildigi, Dogent ve Profesor kadrolar1 atamalarinin Personel Daire
Baskanlig1 tizerinden yiiriitildiigii tespit edilmistir.

Izmir Katip Celebi Universitesi icerisinde birimlerde ders vermek {izere yapilan gorevlendirmelerin;
2547 sayilh Kanunun 31. Madde, 36.madde, 40/a, 40/b ve 40/d maddeleri uyarinca yapildigi, usul ve
esaslar ile is akis semalarinin bulundugu izlenmistir. Gorevlendirmeler ilgili birimlerin yonetim
kurulu kararlar1 ve rektorlilk onayiyla gergeklestirildigi anlagilmistir. Bununla birlikte ders
dagilimlart ile ilgili olarak bazi birimlerde (Turizm Fakiiltesi ve Miihendislik Fakiiltesi gibi) calisan
akademik personelin haftalik ders yiiklerinin fazla oldugu tespit edilmistir.

Gorevlendirilen 6gretim {iyelerinin uzmanlik/¢alisma alani/doktora ve/veya dogentlik bilim alanlari
ile ders igeriklerinin ortismesine dikkat edildigi ve tim akademik birimlerin web sayfalarinda
akademik kadro altinda 6gretim elemanlarinin 6zge¢misleri ve uzmanlik alanlarina yer verildigi
goriilmiistiir. Universitede kurum disindan ders vermek iizere dgretim elemani seg¢im ve davet
usulleri akademik liyakat temelinde gerceklestirilmektedir.

B.4.2. Ogretim Yetkinligi

[zmir Katip Celebi Universitesi akademik personelinin, 6gretim ve mesleki yetkinliklerini gelistirmek
amaciyla personel daire baskanligimin koordine ettigi hizmet i¢i egitim programi uygulandigi
anlagilmustir.

Tim 6gretim elemanlarinin etkilesimli ve aktif ders verme yontemlerini kullanmalarina yonelik
olarak diizenli araliklarla egiticilerin egitimi kapsaminda etkinliklerin (kurs, ¢alistay, ders, seminer)
yapilmasi1 amaciyla Universite Kalite Koordinatorliigii biinyesinde Egitici Gelisimi Birimi nin Aralik
2022 tarihinde kurulmus oldugu gozlenmistir. Birimin ¢alisma usul ve esaslarinin hazirlanmasindan
sonra birimin egitici ekinini olusturuldugu ve gereksinimlerin belirlenmesi i¢in ¢alisma yapildigi
anlasilmistir. Analiz sonucunda belirlenen Egitim Modiillerine uygun olarak Sertifika programlarinin
belirlendigi ve web sayfasinda sertifika programlarina iliskin bilgilendirmelerin yapildig
anlagilmistir. Egitici Egitimi Seminerleri ve Arastirmaci Egitimleri diizenlenerek 6gretim
elemanlarimin katilimlarinin saglandigi ifade edilmistir. Ogretim elemanlarina yonelik egitim-6gretim
bilgilendirme rehberlerinin bazi birimler tarafindan olusturularak paydaslara sunuldugu
goriilmiistiir.

Izmir Katip Celebi Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) ve Siirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (IKCU-SEM) tarafindan 6gretim elemanlarimin  egitim  yetkinliklerini
desteklemeye yonelik ¢esitli sertifikal1 kurslar ve etkinlikler diizenlendigi izlenmistir.

Goreve yeni atanan 6gretim elemanlarina yonelik olarak; birimin egitim-6gretim faaliyetleri ve
ogretim elemanindan beklenen yetkinliklerin paylasilmasi amaciyla uyum programi planlandigi
1zlenmistir.

Ogretim elemanlarina bilgi kaynag: olarak diger kurum ve kuruluslarla yapilan protokol/anlagmalar
bulunmakta olup, TUBITAK tarafindan sunulan ULAKBIM-EKUAL projesi ile uluslararasi
akademik degere sahip veri tabanlarina erisim imkim, TUBESS, GETEM, GEKOP ve KIiTS
uygulamalari ile diger iiniversitelerin kaynaklarindan ve YOK Tez Merkezinden yararlanilabilecegi
kaynak paylasim protokol ve anlasmalarinin bulundugu anlasilmstir.

Izmir Katip Celebi Universitesi 6gretim elemanlarimin yurt i¢i ve yurt dis1 ders verme, kongre,



sempozyum, konferans, seminer ve benzeri bilimsel toplantilara katilmalarini, arastirma ve inceleme
gezileri yapmalarimi tesvik edildigi ve 2022 yili iginde 2547 sayili yasa ile yurt i¢i -yurt dist
gorevlendirilen 67 6gretim eleman1 bulundugu anlasilmistir.

[zmir Katip Celebi Universitesi’nde 2022 yilinda akademik personelin mesleki ve akademik
yetkinliklerin gelistirilmesi amaciyla 165’1 uluslararas1 olmak tizere 455 bilimsel nitelikli toplanti
(kongre, ssmpozyum, seminer, panel, teknik gezi, soylesi, sergi ) diizenlenmis oldugu ve diger kurum
ve kuruluslar tarafindan diizenlenen 308’1 uluslararasi olmak tizere 829 bilimsel nitelikli toplantiya
katilim saglanmasinin desteklenmis oldugu izlenmistir.

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar1 icin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarimi ve bu alanda rekabeti arttirmak
lizere “iy1 egitim o6dili” gibi tesvik ve Odiillendirme siireglerinin hentiz kurumda planlanmadig
tespit edilmistir. Ayrica egitim ve dgretimi 6nceliklendirmek tizere atama ve ylikseltme kriterlerinde
yaratici egitim faaliyetlerine yer verilmedigi gézlenmistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglart 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bicimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

. ARASTIRMA VE GELISTIRME
. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Izmir Katip Celebi Universitesi'nin  arastirma ve gelistirme siireclerini “Arastirma Odakli
Universite” vizyonu ile 2020-2024 Stratejik Planinda belirlenmis olan “Arastirma-Gelistirme ve
Yenilik¢ilik Kapasitesini Gelistirmek™ amacina yonelik hedefler dogrultusunda yiiriitmeye ¢alistigi
anlasilmistir.

Kurumun 2022 yilinda Arastirma Politikas1 Belgesini revize ettigi ve arastirma faaliyetlerinde
izleme ve iyilestirmelerin saglanmasin giivence altina almak amaciyla kurumsal PUKO c¢evrimi
olusturdugu belirlenmistir.

Kurumun 2020-2024 Stratejik Planinda arastirma alan1 hedefleri;

arastirma altyapisinin gelistirilmest,

bilimsel aragtirma projelerinin artirilmast,

ileri aragtirma uygulamalarinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi,
bilimsel yayinlarin artirilmasi,



¢ bilimsel toplant1 nitelikli organizasyonlarin artirilmasi
olarak belirlenmistir.

Kurumun bu hedeflere yonelik olarak arastirma-gelistirme kapsamindaki faaliyetlerinin ger¢eklesme
durumlarini ti¢ aylik ve alt1 aylik raporlar araciligi ile izledigi anlagilmaktadir.

[zmir Katip Celebi Universitesi, bu alandaki iyilestirme calismalarinin; BAP yonergesinin
giincellenmesi, BAP uygulama esaslar1 ile TUBITAK-ARDEB kurum hissesi harcamalarina iliskin
usul ve esaslarin olusturulmasi, atama ve ylikseltme kriterlerinde yapilan revizyon g¢alismalari
oldugunu belirtmistir.

IKCU’niin yenilenen BAP yonergesi ile proje tiirleri arasinda, oncelikli alan arastirma projeleri,
disiplinler arasi arastirma projeleri, tez projeleri, sanayi is birligi projeleri, uluslararasi projelerin
odiilii projeleri, teknolojik takim projeleri ve yayin destek projelerini tanmimladigi anlasilmstir.
Kurum bu siirecleri kendi iginde gelistirilmis bir sistem olan Universite Bilgi Yonetim Sistemi
(UBYS) tizerinden yiiriittiigiinii beyan etmistir.

Kurumun arastirma yonetimi organizasyon semasini kurumsal bazli, birim bazli ve grenci katilimi
bazli olacak sekilde gruplandirdigi anlasilmaktadir. Kurumsal bazda yiiriitiilen faaliyetlerin Proje
Genel Koordinatorliigii altinda, birim bazli yiiriitiilen faaliyetler enstitli, fakiilte, yiiksekokul,
uygulama ve arastirma merkezleri altinda 6grenci {iyesi de bulunan komisyonlar araciligiyla ve
ogrenci katilimli faaliyetlerin ayr1 bir baslik altinda yapilandirtyor olmasi kurumun gii¢lii bir yani
olarak degerlendirilmistir. Kurumun bu sayede Ogrenci projelerinde artis kaydetmis olmasi ve
ogrencilerin TUBITAK STAR Bursiyerleri, Tip Fakiiltesi Ulusal Tip Ogrenci Kongresi, IHA Ogrenci
Projesi, Celik Koprii Ogrenci Projesi Odiilii, Ogrenci Projeleri TUBITAK-2009 tiirii projelerdeki
basarilart memnuniyetle karsilanmistir.

Kurumda faaliyet gosteren etik kurullarin Etik Kurullar Koordinatorliigii altinda yapilandirildig
belirtilmektedir.

Kurumda arastirma faaliyetlerinin degerlendirilmesinin stratejik plan performans sonuglari ve
performans gostergesi gerceklesmeleri ile izlendigi anlasilmaktadir.

Kurumsal arastirma faaliyetlerine iligkin verilerin Proje Genel Koordinatorliigii faaliyet raporlar
araciligi ile izlenmekte ve performansin takip edildigi belirtilmekte ise de, kontrol ve iyilestirme
stireglerinin taniml1 bir sistem dahilinde yapildigina dair bir kanit bulunamamistir. Kurumun veri
toplama ve izleme konusunda gii¢lii oldugu, ancak kontrol ve iyilestirme adimlarinin heniiz tanimli
olmadig1 gelismeye agik bir yani olarak gozlemlenmistir.

UBYS Akademik Performans Bilgi Sistemi aracilig1 ile kurum performansi ve bireysel performans
verilerinin analiz edildigi ve akademik tesvik siireglerinin tiimiiniin dijital ortamda yiirtitiildigu
belirtilmektedir. Paydas geri bildirimlerinin alinmasi ve sonuclarin raporlanmasinin Istatistik,
Damismanlik, Ol¢me ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan saglandig
belirtilmis ve bu konuda kanit olarak 2021 Yil1 Yonetim Gozden Gegirmesi Toplant1 Kararlar
Gergeklesme Durum Raporu sunulmustur. Ancak, bu analizlerin periyodik olarak tanimli siireglerle
yapildigina dair kanitlara rastlanmamustir.

Kurum arastirma performansimin, Y OK AK tarafindan 2015-2021 yillar1 arasinda yayimlanan Kurum
Gosterge Raporlar1 ve URAP Tiirkiye siralamasi verilerini takip ederek analiz ettigini belirtmektedir.

Aragtirma projeleri ile ilgili egitimler sonras1 kurumun geri bildirimleri katilimeilardan Proje Yazma
Egitimi Degerlendirme Anketi ile toplamasi i1yi bir uygulama olarak degerlendirilmistir.

Kurumun Siirekli lyilestirme Plani ile YOKAK ve TSE tetkikleri sonucunda belirlenmis iyilestirme
ihtiyaglarinin gergeklesme durumunu izliyor olmasi énemli olmakla birlikte, izleme sonrasindaki



stireglerin daha saglikli planlanmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Kurumun IKCU Biilten ile aragtirma alaninda yapilan proje is birliklerini, 6grenci projeleri ve
basarilarina iligkin bilgileri tiim paydaslara duyuruyor olmasi iyi bir uygulama Ornegi olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun birim bazinda arastirma faaliyetlerinin sistematik sekilde kayit altina alinmasini ve
izlenmesi saglamak amaciyla birimlerden elde edilen geri doniislere dayali olarak 6rnek sorular ile
yapilandirilmis olan Birim Arastirma Faaliyetleri izleme ve lyilestirme Raporu Sablonu hazirlamis
olmasi da iyi bir uygulama 6rnegidir.

Paydas geri bildirimlerinin alinmasi anlaminda 6nemli islevi olan Damisma Kurullarinin birimler
biinyesinde dis ve 1i¢ paydaslardan olusturulmus olmast kurumun giicli yam1 olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda kalite siireclerine rehberlik etmesi i¢in “Kalite Mentori” uygulamasi olmasi ve birimlerin
faaliyet alanlarindaki kanitlarin kayit altina alinmast ve raporlanmasi siireglerine rehberlik
saglanmaya calisilmas1 memnuniyet ile karsilanmistir. Bunun yamnda, IKCU’de birimler tarafindan
her yil Birim I¢ Degerlendirme Raporu hazirlaniyor olmasi kurumun giiclii yam olarak
degerlendirilmistir. Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinin hazirlanmasi sonrasinda 6grencilerin de yer
aldig1 ekipler tarafindan birim saha ziyaretleri gerceklestirilmesi de kurumdaki iyi uygulama
orneklerinden biri olarak degerlendirilmistir. Bu ziyaretler sonunda giiclii ve gelismeye agik yanlar
belirlenmeye c¢alisiliyor olsa da, iyilestirmelerin kimler tarafindan hangi stire¢ ve yontemler ile
yapildigi ile ilgili kanitlara rastlanmamistir. Bu durum, kurumun gelismeye agik bir yani olarak
degerlendirilmistir.

Sanatsal etkinlerin planlanmasi, diizenlenmesi ve siireclerin yonetimi ile ilgili Sanat ve Tasarim
Fakiiltesi olarak ilgili sorumlularla diizenli toplantilar yapildigi belirtilmektedir. Sanatsal etkinlik
yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin olarak; yapilan
etkinliklerin sonrasinda degerlendirme toplantilar1 yapilmakta oldugu, katilimcilar ya da ziyaretgiler
tarafindan iletilen s6zlii ya da yazili geri bildirimlerin dikkate alinarak eksiklerin giderilmesi ve
etkinliklerin zayif yonlerinin gii¢lendirilmesi ile ilgili iyilestirme faaliyetleri planlanip uygulandigi
belirtilmekte ise de, iyilestirme asamasinda sistematik bir ¢alisma yapan sorumlu bir birim ve bu
analizleri igeren rapor kanitlarina ulagilamamistir. Kurumda, sergi ve miizik dinletisi gibi sanatsal
etkinlikler icin usul ve esaslarin olusturulmasi ve 2023 wyili igerisinde hazirlanarak yiirirlige
alinmasi hedeflenmektedir.

C.1.2. ic ve Dis Kaynaklar

Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunda, kurumdaki projelerin uyumu ve proje kaynaklarin
cesitliliginin Proje Genel Koordinatorliigii tarafindan izlenip degerlendirildigi belirtilmektedir.
Kurum, i¢ kaynaklarimin yillar i¢indeki degisimini ii¢ aylik “2022 yili Performans Gostergeleri
Izleme ve Degerlendirme Formlar1”, alt1 aylik “2022 Yili Stratejik Plan Izleme Formlar1” ve
Faaliyet Raporlar ile takip ettigini belirtmektedir.

IKCU’niin, KOSGEB, Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO), izmir Ticaret Odasi1 (1ZTO), izmir Deni
Ticaret Odas1 (DTO Izmir), Ege Serbest Bolgesi (ESBAS), izmir Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi
(IAOSB), Ulukent Sanayi Bolgesi ve cesitli meslek odalar ile olusturmus oldugu is birlikleri ile,
reel sektordeki arastirma ve gelistirme faaliyetlerine katkida bulunuyor olmasi ve bulundugu
bolgedeki Ar-Ge merkezlerine destek olmasi kurumun giiclii yani olarak degerlendirilmistir.

Kurumda aragtirmacilarin dis kaynaklara ait fonlardan da faydalanmakta oldugu anlagilmaktadir.
Yasar Universitesi ve Izmir Karsiyaka Ilce Belediyesi ile ortak T.C. Kiiciik ve Orta Olgekli



Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) tarafindan kurulum izni verilen
TEKMER (Kuzey izmir TEKMER) Ar-Ge Merkezinin kurulmus olmasi ve ilk alti ayinda %100
doluluk oranina ulagmis olmasi memnuniyet ile karsilanmistir. Bunun yaninda, Cumhurbaskanligi
makamindan Teknoloji Gelistirme Bolgesi (TGB) kurulmast izninin alinmig ve TGB kurulumu
stirecinde dis paydaslarla ortakliklar gelistirilerek kurulum siirecinin devam ediyor olmasi da
memnuniyet vericidir.

Kurumun Merkezi Arastirma Laboratuvarlari Uygulama ve Arastirma Merkezi (MERLAB) ile
iniversite, kamu ve 0zel sektoriin arastirma ve gelistirme siireglerindeki laboratuvar ve analiz
ithtiyaglarini karsilayacak hizmetleri veriyor olmasi kurumun gii¢lii bir yan1 olarak goriilmiistiir.
Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi (SUAM) araciligr ile firmalara damigsmanlik ve rehberlik
hizmeti saglaniyor olmasi da kurumun giiclii yanlarindan biridir. IKCU Deney Hayvanlar1 Uygulama
ve Arastirma Merkezi kurulumuna izin alinmis olmas1 memnuniyet vericidir.

Kurumun arastirma amagl stratejik ortakliklar kapsaminda Buhara Devlet Universitesi, Mogolistan
Bilim ve Teknoloji Universitesi, Semerkant Devlet Universitesi, Kirgizistan Tiirkiye Manas
Universitesi, Ozbekistan Devlet Kiiltiir ve Sanat Enstitiisii ile is birligi protokolleri imzalamis
olmas1 6nemli ortakliklar olarak degerlendirilmistir.

Avrupa Birligi projelerinde karsilikli egitim, proje ve uygulamalar konusunda Cigli Belediyesi ile
Avrupa Birligi Destekli Proje Is birligi toplantilar1 gergeklestirilmis olmasi, GSINERJI Programi
kapsaminda DEPARK-izmir Ekonomi Universitesi, BIGGHEALTH Programi kapsaminda Actbadem
Universitesi Kulugka Merkezi ile IKCU TTO arasinda protokol yapilmis olmasi kurumun giiclii
yanlar1 olarak goriilmiistiir.

Kurumda 2022°de tamamlanan TUBITAK, AB, BAP, TUSEB projeleri arasinda en fazla biitgenin
B AP projelerinden saglanmis oldugu belirtilmektedir. Kurumun Rektorliik, Siirekli Egitim Merkezi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, MERLAB, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Tiirkge Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Su Uriinleri Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksek Okulu olmak iizere farkli birimlerden doner sermaye
geliri sagladigi belirtilmektedir.

Universite i¢i kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acik
yanlar1, beklentileri karsilama diizeylerinin makro bir diizeyde analiz edildigine dair kanitlara
ulasilamamastir.

C.1.3. Doktora Programlan ve Doktora Sonrasi imkanlar

IKCU’de vyiiriitiilmekte olan lisansiistii programlariyla ilgili bilgilere {iniversite ana sayfasinda
“Enstitiiler” alanindan ilgili enstitiiniin Internet sayfasi tizerinden ulasilabilmektedir. Kurumda Fen
Bilimleri, Saglik Bilimleri, Sosyal Bilimler Enstitiisii olmak tizere ii¢ adet lisansiistii egitim
enstitlisti bulunmaktadir. 2021-2022 egitim-6gretim yil1 itibariyle {i¢ enstitiide toplam 474 doktora
Ogrencisinin egitim gérmekte oldugu ve 42 doktora 6grencisinin mezun oldugu belirtilmektedir.

Izmir Katip Celebi Universitesi'in Fen Bilimleri Enstitiisiinde 13, Saglik Bilimleri Enstitiisiinde 20
ve Sosyal Bilimleri Enstitiisiinde 15 olmak tizere toplam 48 doktora programinda egitim 6gretim
stirdiiriilmekte oldugu anlasilmaktadir.

Kurumun arastirma potansiyelini artirma ve nitelikli Ar-Ge insan kayna@: yetistirilmesi hedefiyle
uyumlu olarak enstitiilerden mezuniyet sart1 olarak SCI, SCI-Expanded, SSCI veya AHCI
kapsamindaki dergilerde veya ULAKBIM TR Dizin tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde
yayinlamis veya yayina kabul edilmis (kabul yazis1 veya DOI numarasi almis) en az bir makale olmasi
sart1 eklenmis olmas1 memnuniyet ile karsilanmistir.



IKCU'de kendi mezunlarim ise alma konusunda Akademik Atama ve Yiikseltme Kriterleri
uygulandigi belirtilmektedir.

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarin1 arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar yiiriitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

2022 yili verilerine gére IKCU’de toplam 1120 arastirmaci bulunmaktadir. Bu arastirmacilarin
%71,33’luk kismim 6gretim gorevlisi, doktor 6gretim tiyesi, dogent ve profesdr kadro unvanlari
olusturmaktadir.

Arastirmacilarin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek ve farkindaliklarini arttirmak
amaciyla kurumda Proje Genel Koordinatorliigii ve ISMER isbirligi ile “Proje Bilgilendirme
Toplantilar1” gerceklestirildigi anlasilmaktadir.

Arastirmacilarin TUBITAK projeleri alaninda yazma beceri ve yetkinligini gelistirmek amaci ile
“Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda TUBITAK Projesi Yazma Egitimi”, “Saglik Bilimler Alaninda
TUBITAK Projesi Yazma Egitimi” ve tiim alanlar i¢in "TUBITAK Projesi Yazma Egitimi”
diizenlenmis olmasi, TTO Fikri Milkiyet ve Farkindalik Modilii tarafindan iniversite
akademisyenlerine yonelik patent bagvuru siiregleri hakkinda bilgilendirme egitimi gergeklestirilmis

olmasi kurumun giiclii yani1 olarak goriilmiistiir.

Arastirma yetkinliklerinin izlenmesi ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmesine ihtiyag
oldugu tespit edilmistir.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

IKCU'de kurumlar arasi igbirlikleri ve disiplinler arasi girisimler ile ilgili olarak diger kurumlarla
isbirligi protokolleri yapilmakta oldugu anlasilmaktadir.

Kurumun, Mogolistan Devlet Universitesi, Mogolistan Kiiltiirel Miras Merkezi ve UNESCO
Tiirkiye Milli Komisyonu is birligi; Tiirk Dil Kurumu, Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA)
destekleriyle “Mogolistan Kiiltiirel Miras: icinde Tiirk Yazitlarinin Bugiinii ve Gelecegi Calistayr 11"
etkinliklerini diizenlemis olmasi, Kirgizistan Tiirkiye Manas Universitesi, Ozbekistan Devlet Kiiltiir
ve Sanat Enstitiisii, Buhara Devlet Universitesi ve Semerkant Devlet Universitesi ile bilimsel
anlagsmalara imza atilmis olmasi yaninda, Proje Genel Koordinatorliigii ve Teknoloji Transfer Ofisi



is birligi ile yapilan "Patent Temel Farkindalik Egitimi" gibi isbirlikleri de memnuniyet vericidir.

Kurumun izmir Universiteler Platformunun bir iiyesi olmasi ve siirdiiriilebilirlik alaninda
calismalara 6nem veriliyor olmasi gii¢lii bir yan olarak degerlendirilmistir.

Orman Fakiiltesi ile Orman Genel Miidiirliigii [zmir Orman Bo6lge Miidiirliigii arasinda egitim,
damsmanlik ve proje konularim kapsayan is birligi protokoli yapilmuis olmasi, Cigli Halk Egitim
Merkezi, Tire Halk Egitim Merkezi, Kiitahya Dumlupinar Universitesi / GSF, Manisa Celal Bayar
Universitesi / GSF gibi sektorde calisan tekstil tasarimeilari ve endiistriyel iiriin tasarimcilar1 olarak
dis paydaslarla da isbirlikleri ylirtitiilmiis olmas1t memnuniyet vericidir.

Sanatsal etkinliklerin 1yilestirilmesi i¢in paydas geri bildirimlerinin alinmasi, katilimer ve
ziyaretgilerden QR kod uygulamasi ya da web sitesindeki linkler araciligiyla etkinlik degerlendirme
anketi uygulanmasi giizel birer 6rnek olarak degerlendirilmistir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

. Arastirma Performansi

C.3.1. Arasgtirma Performansmin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurum, stratejik planda belirlemis oldugu arastirma-gelistirme politikas1 hedeflerine yonelik
faaliyetlerini birimlerden performans gosterge verilerine dayali ve periyodik olarak topladigim ve
yillik olarak hazirlanan raporlarla ger¢eklesme durumlarimi izleyip degerlendirdigini beyan
etmektedir. Bu siireclerin kurumsal diizeyde, Idare Faaliyet Raporu, Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Raporu Performans Progranmi izleme ve Degerlendirme Raporu ile, birim diizeyinde
ti¢ aylik Performans Gostergeleri izleme ve Degerlendirme Formlari, alt1 aylik Stratejik Plan Izleme
Formlari, Arastirma Faaliyetleri Izleme ve Iyilestirme Raporlari, Birim Faaliyet Raporlari ile
yapildigi belirtilmis olmakla birlikte tiim bu raporlarin biitiinciil bir yaklagimla nerede nasil
degerlendirildigi ve Onlemlerin nasil alimip uygulamaya konuldugu konusunda yeterli kanit
goriinmemektedir. Bu durumunun, kurumun gelismeye acgik yani oldugu diisiiniilmektedir.

UBYS araciliiyla 6gretim elemanlarina cesitli modiillerle hizmet veriliyor olmasi kurumun giiglii
bir yan1 olarak goriilmiistiir.

Idare Faaliyet Raporu’nda kurum genelinde hizmet, bilim-sanat, tesvik ve grup basar1 6diillerinin,
bilimsel arastirma proje sayisi, bilimsel nitelikli etkinlik sayilari, bilimsel yayin sayilar1 gibi toplam
gerceklestirilen arastirma faaliyetlerine iligkin bilgilerin izlenmekte oldugu anlasilmaktadir.

IKCU’de arastirma faaliyetlerinin giincel ihtiyaglar ve konulara gore belitleniyor olmas1 memnuniyet
vericidir. COVID arastirma projeleri, “Akilli Sulama Sistemi Sistem Gelistirimi”, “Tasiabilir
Modiiler Su Uretim Sistemi”, “Dogu Ege Denizi (Izmir Korfezi) Sedimentlerinde Mikroplastiklerin
Dagilimi, Cesitliligi ve Onemi”, "Endiistri 4.0 Tabanli Akilli Fabrika Sistemleri icin ISM Bandi
tizerinden Haberlesebilen Akilli Sensorlerin Tasarimi ve Yapay Zeka Algoritmalart ve Bulut
Sistemleri ile Desteklenmesi”, “Akill1 Fabrikalara Yonelik Ger¢gek Zamanli Konumlama ve Yapay
Zeka Destekli IoT Ag Gegidinin Yazilim Tasariminin Yapilmasi”, “Yapay Zekd Tabanli Nadir
Dermatolojik Hastalik Teshisi icin Cekismeli Uretici Aga Dayali Karar Destek Sistemi”, “G6rme ve



Isitme Engelliler I¢in Otomatik Goriintii ve Ses Altyazilama” gibi giincel konulara dair arastirma
projeleri {iretiliyor olmasi kurumun giiclii bir yan1 olarak goriilmiistiir.

Merkezi Arastirma Laboratuvarlari (MERLAB) Arastirma ve Uygulama Merkezinde 2022 yilinda
toplam 927 adet analiz talebi ile 5231 adet numune c¢alisilmis olmasi, Merkezi Arastirma
Laboratuvart UAM analiz listeleri yer alan bu analizlerin %59,1 oraninda {iniversiteler ve %40,9
oraninda ise sanayide faaliyet gosteren 6zel sektor i¢in yapilmis olmasi memnuniyet vericidir.

Akill1 Fabrika Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, kablosuz haberlesme, anlik veri alma ve
isleme sistemleri, fabrika otomasyon sistemleri gibi alanlarda ¢alismalarini siirdiirmektedir. Makine
ogrenmesi, akilli sensor sistemleri, optimizasyon, bilgi yonetim sistemi, akilli haberlesme sistemleri
ve biyomedikal teknolojiler gibi giiniimiiz ihtiyacin1 karsilamaya yonelik alanlarda ¢aligmalar yiiriiten
Yapay Zeka ve Veri Bilimi Uygulama ve Arastirma Merkezinin giincel sorunlara ¢6ziim aramak i¢in
isbirlikleri yaptig1 gézlenmistir.

Kurum, siirdiiriilebilirlik amaglar1 dogrultusunda ve ulusal ve bolgesel isbirlikleri kapsaminda izmir
Universiteler Platformunun bir {iyesi olarak ¢aligsmalarina devam etmektedir. Son 5 yilda kurumda
yuriitiilmiis stirdiiriilebilirlik ile ilgili ¢esitli ¢alismalarin yapilmis olmasi da 6nemli goriilmiistiir.

Arastirma performansinin Izlenmesi ve degerlendirilmesi igin dis degerlendirme araglarindan
faydalanildigr ve bu degerlendirmelerle kuruma 6zgti raporlar hazirlandigi gézlenmistir. URAP
Tirkiye tiim tniversitelerin siralamasinda listedeki 183 tiniversitenin genel siralamasi igerisinde
IKCU 749.94 puanla 36. sirada yer almistir.

Kurumun, 216 iilkeden 19300 {iniversite ve 1082693 arastirmacinin dahil edildigi AD Scientific
Index — 2023 siralamasinda, listede 136 arastirmaci ile yer almis olmasi 6nemli bir gelisme olarak
degerlendirilmistir.

IKCU'de kurumsal olarak hazirlanan idare Faaliyet Raporu, Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme
Raporu, Performans Programi Izleme ve Degerlendirme Raporlarinda performans gostergelerin
degerlendirmesi ile onlem ve Onerilere yer verilmekte oldugu, birim diizeyinde de Birim Faaliyet
Raporlar1 ve Arastirma Faaliyetleri izleme ve lyilestirme Raporlar1 ile degerlendirmeler ve
iyilestirme Onerilerinin belirlenmekte oldugu anlasilmistir.

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansimn Degerlendirilmesi

Kurumun Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi sayesinde gore akademik tesvik odenegi almaya
hak kazananlarin raporlanmasi ile, hem birimsel hem de kurumsal olarak performans degerlendirmesi
saglandig1 gozlenmistir. Birimlerde Birim Faaliyet Raporlar1 ve Arastirma Faaliyetleri Izleme ve
Iyilestirme Raporlari ile 6gretim elemanlariin arastirma gelistirme faaliyetleri kayit altina alinarak
izlendigi ve yine bu raporlar araciligi ile periyodik olarak performans degerlendirmeleri yapildig
anlasilmaktadir.

Ayrica, 6gretim elemanlarin1 atama ve yiikseltme siireglerinde kurumsal olarak “Akademik Atama ve
Yiikseltme Kriterleri” ne gore performans izleme ve degerlendirmesi gerceklesmektedir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi hemsirelik boliimiinde “Hemsirelik Bolimii Ogretim Elemani Izlem
Formlar1” ile bilgilerin toplanarak Izleme Raporlarinin hazirlandign  goriilmiistiir. Ogretim
elemanlarinin gerceklestirdigi proje faaliyetlerine iliskin (BAP, TUBITAK, Sanayi Isbirligi, Bakanlik,
vd.) gerceklestirme verileri BAP tarafindan kayit altinda tutularak, Proje Genel Koordinatorliigii
faaliyet raporunda yillik olarak listelenmektedir. Ayrica dgretim elemanlarinin proje bilgileri proje
istatistikleri sayfasindan da giincel olarak paydaslar ile paylasildig: gozlenmistir.

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir ve odiillendirmek i¢in Rektorlitk



tarafindan da en yiiksek puani alan ii¢ 6gretim elemanina “Akademik Tesvik Bilim Odiilii” verildigi,
kurum web sitesi aracilig1 ile basar1 haberlerinin paylasilmakta oldugu anlagilmistir.

IKCU o&gretim elemanlar1 ¢esitli ulusal ve uluslararas: basarilara imza attig1 saptanmistir. Dog. Dr.
Utku Kiirsat Ercan'in 2022 yili TUBA-GEBIP Ustiin Basarili1 Geng¢ Bilim Insam1 Odiiliinii almasi
Stanford Universitesi tarafindan 2022 yil1 diinyamn en etkin bilim insanlari listesinde, IKCU'niin ii¢
Ogretim eleman ile yer almast memnuniyet verici bulunmustur.

Kurumda uluslararas1 is birlikleri ile gerceklesen arastirma faaliyetleri de dikkat ¢ekmektedir.
Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerindeki basarilarin e-posta yoluyla Proje Genel Koordinatorliigii
tarafindan kurumsal tebrik mesaj1 ile paylasilmasi, 6gretim elemanlarinin basarilarinin iist yonetim
tarafindan takdir ve tebrik edilmekte olmasi ve kurum web sayfasindan duyurulmasi, birimlerin de
kendi 6gretim elemanlarinin basarilarini birim web sayfalarinda paylasarak tesvik ve takdir etmesi iyi
birer uygulama 6rnekleri olarak degerlendirilmistir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal Katki Sureclerinin Yonetimi

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini, stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonettigi
gozlenmistir. IKCU'niin, vizyonu ve misyonu kapsaminda belirlemis oldugu bir Toplumsal Katki
Politikast kurumun Internet sitesinde yer almaktadir. Bu alandaki etkinliklerin, Toplumsal Katki Ana
Prosesi bashigi altinda gergeklestirildigi izlenmistir. Bu ana proses kapsaminda danigsmanlik ve
bilirkisilik; kiiltiir, spor ve sosyal sorumluluk faaliyetleri; saglik hizmetleri olmak iizere ii¢ alt
prosesin yer aldig1 goriilmustiir. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi i¢in toplumsal katki ¢alisma
grubu kurulmustur. Toplumsal katki faaliyetleri i¢in belirlenen hedeflere ulasmak ve kurumun
stratejik plan1  kapsaminda hedeflenen gostergeleri gergeklestirmek tizere, toplumsal katki
stireglerinin yonetiminin ve organizasyon yapisinin Toplumsal Katki Ydnetisimi Organizasyon
Semasi'nda gosterildigi sekilde hazirlandigr gozlenmistir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin sistematik hale getirilmesi i¢in kurumun toplumsal katki politikasi ile
uyumlu, hiyerarsik baglantilarinin tanimlandigi anlasilmaktadir. Yine de, bu alandaki faaliyetleri
koordine edebilecek yonetisim modelinin iyilestirme gereksinimi oldugu izlenmistir.

Toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriitillen faaliyetlerin izlenmesi amacryla,
performans gostergeleri belirlenmistir. Ancak, bu cergevede yapilan tiim faaliyetlerin izleme ve
degerlendirmesine iliskin taniml siireglere rastlanmamustir.

Proje Koordinatorliigii catis1 altinda toplumsal katki siireglerine yonelik, etkin ve hedef odakli
projeler gerceklestirmek amaciyla Sosyal Sorumluluk Projeleri Birimi kuruldugu ve hassas gruplara
yonelik gergeklestirilen projeler oldugu goriilmiistiir. Ancak, sosyal sorumluluk projeleri ve diger
faaliyetler i¢in tesvik edici 6diillerin ve motivasyon araglarinin kullanilmadigi saptanmustir.



D.1.2. Kaynaklar

Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin ana bilesenlerini, saglik hizmetleri, stirekli egitim,
danismanlik hizmetleri ve projelerin olusturdugu goriilmistiir. Ancak, {niversite tarafindan
toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklarin yeterli diizeyde olmadigi gozlenmistir.

Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi ve saglik ile ilgili diger akademik
birimlerin toplumsal katki stireglerinde rol oynadiklari izlenmistir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi
biinyesinde sekiz adet Ogrenci egitim laboratuvart bulunmasi, Eczacilik Fakiiltesi arastirma
laboratuvarlarinda Universite disindan farkli birimlere analiz hizmeti verilmesi ve, saglik ile iliskili
birimlerde ogretim elemanlarinin, bir¢ok farkli tiniversite ve kurum ile ortak projeler kapsaminda
calismalarim yuriitmeleri olumlu olarak degerlendirilmistir.

Endiistri ile igbirligi ve endiistriye verilen hizmetler baglaminda, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi
bolumleri ve laboratuvarlarinda yurutilen analiz ve test hizmetleri ile yerel endustriye katki
saglandig1 goriilmiistiir. Merkezi Aragtirma Laboratuvarlart Uygulama ve Arastirma Merkezi’'nde,
universite disi analiz ve damigmanlik hizmetlerinde hedeflerin uzerinde analiz ve degerlendirme
yapilmis olmast kurumun gii¢lii bir yanidir.

Siirekli Egitim Merkezi’'nde (IKCUSEM), sektorel egitim hizmetlerinin yiiriitiilmekte oldugu ve
yonetici gelisimi, dijital dontisiim, medya akademisi gibi bagliklar altinda sertifika programlarinin
gergeklestirdigi gozlenmistir. Kurum, Koln merkezli Uluslararasi Akademisyenler Birligi (ILM) ile
yapilan protokoller cercevesinde, yurt disindan kursiyerlerin katilimin saglandigi ve kalkinma
ajanslar1 tarafindan proje bazli olarak katki saglanan egitimler diizenlemektedir. Bu egitimlerde
verilen sertifikalarin e-devlette goriiniirliigiiniin saglanmistir olumlu olarak degerlendirilmistir.
Kamu kurumlar1 ile yapilan resmi gorismeler cergevesinde, Uzlastiricilik, Arabuluculuk ve
Kooperatifcilik alanlarinda egitim yetkileri alinmis olmasi ve 2022 yili izleme ve Degerlendirme
Raporunda yer alan performans hedeflerinin tamaminda %100 basar1 saglanmasi kurumun giglii bir
yanini olusturmaktadir.

Kurumun SKS Daire Baskanlig1 tarafindan 2022-2023 Egitim-Ogretim yili Giiz Yariyil1 baginda
ogrencilerin, akademik ve idari personelin kisisel ve mesleki gelisimlerine katki sunmak amaciyla
Cigli Halk Egitim Merkezi ile isbirligi icerisinde gesitli kurslar agildigi izlenmistir. Birim 6grenci
topluluklar1 faaliyetlerinde toplumsal katkiya yonelik faaliyetlere de destek verildigi gozlenmistir.

SKS biinyesinde faaliyet yiirtiten spor tesislerinin, spor salonunun ve yar1 olimpik ylizme havuzunun
yapilan anlagma ile halka ac¢ilmis oldugu memnuniyet vericidir. Ancak, dgrenciler i¢in sinirli kalmis
olan kullanim siireleri ile ilgili yeni diizenlemeye gereksinim oldugu gézlenmistir.

Proje Genel Koordinatorligi tarafindan 2022 yili igerisinde akademiye, topluma ve 0zel sektore
katma deger sunmak tizere toplamda bes milyon TL tizerinde bir proje buit¢esi kazanildigi ve bu biitge
cercevesinde 325 Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP) projesinin, 29 TUBITAK
Projesinin, ii¢ Avrupa Birligi ve iic TUSEB Projesi vyiiriitiilmiis olmasi memnuniyet verici
bulunmustur.

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler



aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal Katki Performansimn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Izmir Katip Celebi Universitesi’nin bir toplumsal katki politika belgesi bulundugu, toplumsal katki
faaliyetlerini stratejik planda belirtilen amag ve hedefler ile tanimladig1 izlenmistir. Toplumsal katki
politikas1 belirlenirken universitenin amaclarinin goz ontinde bulunduruldugu ve faaliyetler bu
dogrultuda planlandigi anlasilmaktadir. Bu baglamda Kurum, girisimcilik ve toplumsal katki
misyonlarinin zeminini genigletmeye yonelik hedeflerini

Universite-sanayi isbirliginin gelistirilmesi,

Bilirkisilik, danismanlik hizmetlerinin artirilmasi

Toplumsal katki saglamaya yonelik faaliyetlerin gelistirilmesi,
Saglik hizmetlerinin artirilmasi ve iyilestirilmesi,

Stuirekli egitim hizmetlerinin artirilmasi ve iyilestirilmesi

olarak tanimlamistir.

2022 Yili idare Faaliyet Raporu verileri ile, toplumsal katki performansimin izlenmesi ve
degerlendirilmesi ile ilgili giincel verilerin paylasildigi gézlenmistir. 2022 yili toplumsal hizmet
faaliyetlerine iliskin hedefleri gerceklestirme oraninin % 89.34 oldugu anlasilmaktadir.

Kurumun STK'lar ile isbirligi icerisinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katki saglayacak
projeleri destekledigi izlenmistir. Girisimcilik ve toplumsal katki misyonlarinin  zeminini
genigletmek basligi altinda, toplumun tiim kesimlerine ihtiyag duydugu alanlarda egitimler verilmesi,
kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslarla isbirliginin gelismesine katkida
bulunulmasi hedeflerinin %100 olarak gerceklestirilmis olmasi kurumun giiglii bir yanidur. Istatistik,
Damgmanlik, Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (ISMER)’in danismanlik ve
egitim/kurs agma programina iliskin is-akis semalarinin hazirlanmis oldugu ve programin
uygulamaya konuldugu saptanmustir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili veriler,

Internet sitesi gostergeleri,

ogrenci etkinlikleri, topluluk faaliyetleri ve mezunlar,
sosyal sorumluluk projeleri,

birimler/merkezler tarafindan sunulan hizmetler,
panel ve sempozyumlar

olarak gruplandirildigi ve bu verilerin c¢esitli raporlar {izerinden paydaslarla paylasildig:
gbézlenmistir.

2022 wyil1 igerisinde Sosyal Sorumluluk Degerlendirme Kurulu tarafindan Genel Sosyal Sorumluluk
Projesi ve Uzun Sireli ve Bitceli Sosyal Sorumluluk Projesi degerlendirmelerinin yapilmasi
kurumun giiclii bir yam olarak degerlendirilmistir. Izmir Katip Celebi Universitesi ve Cigli
Belediyesi Isbirligi protokolii kapsaminda Sosyal Sorumluluk Calismalar1 yapildigi goriilmiistiir.
Eczacilik Fakiiltesi tarafindan sosyal sorumluluk dersini alan tim 6grencilerin donem boyunca bir
projede yer aldig1 izlenmistir. Tip, Dis Hekimligi, Eczacilik, Saglik Bilimleri, Orman, Hukuk, Sanat
ve Tasarim Fakiilteleri ve Muhendislik-Mimarlik, Makine, Malzeme Bilimi ve Miihendisligi ve
Insaat Miihendisligi'ne ait toplumsal katki calismalar1 bulundugu goriilmiistiir. Izmir’de Cigli
Belediyesi, Su Uriinleri Fakiiltesi ve Izmir Ekolojik Denge Dernegi’nin is birliginde yiiriitiilen
“Yasasin Gediz Temiz Su Temiz Gida” projesinin dijital altyapisinin olusturuldugu izlenmistir.
Konak Ilge Tarim ve Orman Miidiirliigiiniin yiiriitiiciiliigiinii yaptigi, Su Uriinleri Fakiiltesinin de



paydas1 oldugu, "Atiksiz Korfez Doniisen Gelecek" projesi cergevesinde Izmir Korfezi’nde hayalet
aglarin toplanmasi ve temizlik ¢alismalar1 yiiratildigi gozlenmistir.

Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi (IKCUKAM), Kadin ve Aile
Calismalar1 Ogrenci Toplulugu (IKCUKAT), Tiirk Islam Arkeolojisi Ogrenci Toplulugu (IKCU
TIAR) ve IKCU Sanat Toplulugunun, Tire Halk Egitim Merkezi Miidiirliigii, Cigli Halk Egitim
Merkezi Miidiirliigii ile isbirligi icerisinde etkinlikler diizenlendigi izlenmistir. Islami Ilimler
Fakiiltesi'nin ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, egitim, hizmet, arastirma,
danismanlik, sohbet, seminer, TV yayim gibi toplumsal katki faaliyetlerinde bulundugu, Turizm
Fakiiltesi tarafindan her yi1l dizenli Kariyer Haftas1 etkinliklerinin diizenlendigi goriilmiistiir.

Merkez Kiitiiphanede bulunan ihtiya¢ fazlasi yayinlarin degerlendirilmesi ve toplumsal katki
calismalar1 kapsaminda; ihtiyaci olan cesitli Anadolu liselerine, Ilkogretim okullara, ve
dezavantajli gruplar arasinda yer alan hikiimlii/tutuklu bireylerin, egitim ve iyilestirme faaliyetlerine
katkida bulunmak iizere Adalet Bakanligi Kadin Kapali Ceza Infaz Kurumuna kitap bagist
gonderildigi tespit edilmistir. Izmir Genglik ve Spor Il Miidiirliigii isbirliginde gerceklestirilen ve
Izmir Kalkinma Ajans1 (IZKA) tarafindan desteklenen “izmir ili E-Spor Okuryazarligi Projesi” nin
gerceklestigi gortilmustiir.

Ege Bolgesi Kariyer Fuarinda (EGEKAF) paydas universite olarak rol aldigi ve Tirkiye'nin
Teknoloji Odakli Sanayi hamlesi hedefine uygun c¢aligsmalar gelistiren Akilli Fabrika Sistemleri
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (IKCU AFSUAM), Sanayi 4.0 sektor isbirligi ¢alismalarina
katki sundugu goriilmiistiir.

Kurumun ulusal ve uluslararasi isbirlikleri oldugu, etkinlik ve projelere katilim saglandigi ve
ogrenci topluluklarinin da stirece dahil edildigi izlenmistir. Tirkiye Ulusal Ajansi tarafindan
Eurodesk Tiirkiye Temas Noktas1 olarak Izmir’de akredite edilen tek iiniversite olmasi kurumun
giiclii bir yani olarak degerlendirilmistir.

Turizm Fakiltesi “Augmented Reality Contents for Cultural Travel” baslikli AB Erasmus+
Programi Mesleki Egitimde Isbirligi Ortakliklar1 (KA220-VET) kapsaminda 148.500 Euro hibe ile
desteklenmeye hak kazandigi anlagilmaktadir. Proje Genel Koordinatorliigiiniin tiniversite-sanayi
isbirligi cergevesinde proje basvuru ve degerlendirme siireglerini gosteren is-akis semalari
bulundugu belirlenmistir. TUBITAK, KOSGEB ve Universite 4.0 ve Sanayi 4.0 isbirligi ile yerel
yonetimle (Cigli Belediyesi) bir isbirligi protokoli yapilmis oldugu gézlenmistir.

Toplumsal katki performansmmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum 2017 yilinda Kurumsal Dis Degerlendirme siirecinden gecmis ve 2020 yilinda Kurumsal
Izleme Programi kapsaminda degerlendirilmistir. Kurum kendi istegi ile 2023 yilinda Kurumsal
Akreditasyon Programina (KAP) dahil olmustur.

Kurumun Liderlik, Y énetisim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki
basliklarinda stirdiirmekte oldugu giiclii yanlari, gelismeye ag¢ik yanlart Sonug¢ ve Degerlendirme alt
basliklarinda detayl1 bir sekilde sunulmustur.

Kurumun gii¢lii yanlarim siirdirmekte oldugu, bazi alanlarda 1yilestirmeler yapmak i¢in biiyiik caba
sarf ettigi, baz1 alanlarda 6nemli iyilestirmeler sagladigi ancak hala iyilestirmeye acik alanlarinin
oldugu degerlendirilmistir.



Kurumda kalite kiiltiirti bilincinin  igsellestirilmis ve katilimci anlayisla tiim kuruma
yayginlastirilmaya calisiliyor olmasi Degerlendirme Takimi tarafindan biiyllk memnuniyet ile
karsilanmustir.

Kurumun Rektorii, kaliteden sorumlu Rektér Yardimeisi, ve Kalite Koordinatoriiniin bu kiiltiiriin
katilimc1 ve kapsayici bir anlayisla tiim paydaslart motive edecek sekilde sahiplenerek yerlestirmeye
calismas1 kurumun Yiiksekogretim Kalite Gilivence Sistemlerinin siirekli iyilestirme mantigi ile ele
alindiginin gostergesi olarak degerlendirilmistir.

2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

IKCU niin Kalite Politikas1 Belgesini hazirlanmis olmasi

Kurumda paydas katilimina énem veriliyor ve dis paydas katiliminin etkin kullaniyor olmasi

Mevzuata uygun yonetim sistemlerinin etkin bir sekilde kullaniliyor olmasi

Rektoriin kurumdaki 6gretim elemanlari, 6grenci ve idari personel ile iletisim kanallarini agik

tutarak giiclii ve ¢evik bir liderlik sergilemesi

Kurumda hiyerarsik yapi, gérev tanimlar1 ve is akis siireclerinin tanimli olmasi

e Kurumun organizasyonel yapisini, faaliyet raporlarinda ve birim web sayfalarinda duyurmasi
ve giincel tutmasi

e Kurumda kalite yonetim sistemini agiklayan “Kalite El Kitab1”nin bulunmasi,

e Kurumda siirekli gelisen kalite kiiltiirii ve bu kiiltiirtin gelisimini destekleyen liderlik
uygulamalarinin bulunmasi,

e Kurumda paydaslarin istek, oneri ve beklentilerini dogrudan ilgili birimlere iletebilecegi
sistemin varligi,

e Kurumun uyguladig stratejik plan1 performans gostergeleri ile izlemesi ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendiriyor olmasi

e 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi, Bilgi Giivenligi, ISO 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi gibi sistemlere iist yonetimin 6nem veriyor olmasi

e Kurumda entegre bir bilgi yonetim sisteminin olmasi

e Akademik ve idari personele yonelik geribildirimlerin alinmasi ve iyilestirme faaliyetlerinin
yiriitiiliiyor olmasi

e Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi i¢in kurumsal yapinin kurgulanmis olmasi

e Kurumda bir¢cok alanda stratejik planla uyumlu politika belgelerinin hazirlanmis olmasi
(Kalite Politikasi, Egitim ve Ogretim Politikasi, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katk1
Uluslararasilasma ve Insan Kaynaklar1 Politikas1)

e Kurumda bir¢ok alanda anketlerin varlig1 ve uygulaniyor olmasi

e Kurumda Danisma Kurulu mekanizmasinin saglikli isliyor olmasi

e Birim I¢ Degerlendirme Raporlarmin Hazirlanmasi, Mentorliik Sisteminin Kurulmus olmasi

gibi I¢ Kalite Giivence Sistemini Kurumun kendi gelistirdigi uygulamalar ile tabana yaymasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

e Kurumda isleyisin kisilerden bagimsiz kurumsallasmasini saglamak icin idari ve akademik
tiim stiregleri kapsayan bir Siire¢ El Kitabinin bulunmayisi

e Kurumda degisim yonetimi kapsaminda izleme ve Onlem alma faaliyetlerinin olmamasi,
gelecek senaryolar1 ve yol haritalarinin belirlenmemis olmasi

e Geri bildirimlerin, alinan kararlarin ve bu siirecte uygulanan iyilestirmelerin genel bir
degerlendirmesinin kamu ile paylasilmamasi,

e Ogrenci geri bildirimlerine iliskin verilerin analiz edilerek degerlendirilmesi ve bu konudaki
tyilestirmelerin kurum geneline yayginlasmamis olmasi

e Kurumda bir¢ok anketin uygulaniyor ve analiz ediliyor olmasina ragmen, anket sonuglarinin
tyilestirmeye nasil yansidig1 konusunda kanitlarin olmamasi



Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglariyla uyumlu uygulamalara stratejik
planda ve alt birimlerde rastlanmayisi

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmal, liderlik
yaklasimlan uygulamah, i¢ kalite giivence mekanizmalarm olusturmah ve Kkalite giivence
kiiltiiriinii icsellestirmelidir.

Kurumsal organizasyonda yer alan tiim kurul ve komisyonlarin Kurumun web sayfasinda
kolaylikla erisilebilir bir yerde paylasilmasi onerilir.

Kurumun, tiim akademik ve idari siirecleri kapsayan ve siire¢ etkilesimini igeren “Siire¢ El
Kitab1’n1 hazirlamasi 6nerilir.

Kurumda akademik ve idari siire¢lerden sorumlu yoneticilerin 6zellikle dekan /miidiir ve daire
baskanlarinin liderlik 6zelliklerinin tantmlanmis 6l¢iitler ¢cer¢evesinde izlenmesi ve buna bagl
olarak yetkinliklerinin belirlenmesine yonelik somut adimlarin atilmasi 6nerilir.

Kalite giivencesi kiiltiiriiniin tabana yayilmas1 kapsamindaki uygulamalarin izlenmesi ve buna
bagli iyilestirmelerin sistematik bir yaklagimla yapilmasi onerilir.

Stirdiiriilebilirlik  agisindan Kurumun yeni yapacagi Stratejik Planinda yiliksekdgretim
ekosistemindeki en giincel durumlar1 kendine stratejik amag¢ ve hedef olarak belirlemesi
Onerilir.

Kuruma gelecek senaryolar1 ve yol haritalarinin belirlenmesi dnerilir,

Kurumda yapilan anketlere iliskin sonuglarinin birimlerle paylasilmasi, birim ydneticilerinin
bu sonuglari 1yilestirme baglaminda nasil kullandiginin takip edilmesi agisindan 6nerilir,

Kurum; vizyon, misyon ve amacm gerceklestirmek iizere politikalan dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaclarim ve hedeflerini planlayarak uygulamah, performans yonetimi
kapsaminda sonuclanm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

Kurumda kalite giivencesi politikalari ile, amag, hedef, faaliyet ve performans gostergelerinin
hazirlanmasinda paydaslar tarafindan verilen katkilarin dokiimantasyonu, degerlendirilmesi ve
iyilestirme amaciyla kullanilmasi onerilir.

Kurumun yakin gelecekte hazirlayacagi yeni (2025-2029) stratejik plan kapsaminda arastirma
politikas1 ile desteklenen c¢evre, iklim degisikligi, siirdiiriilebilirlik, yesil kampiis gibi
toplumsal konular basta olmak tizere Surdiriilebilir Kalkinma Hedeflerine yer vermesi
onerilir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildiginin daha agik
bir sekilde vurgulanmasi 6nerilir.

Performans yonetimi siirecinin performans gostergeleri yardimiyla izlenmesi, aksayan yanlarin
tespit edilmesi ve gergeklestirilen iyilestirmeleri gosteren iyi bir dokiimantasyon sisteminin
olusturulmasi 6nerilir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmahdir.

Bilgi Yonetim Sisteminin kullanici dostu olmasi agisindan iyilestirmelere hiz verilmesi
onerilir.

Kurumun sahip oldugu Bilgi Yo6netim Sistemi’nin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin
veriler topladigi, analiz edildigi, raporlama ve stratejik yonetim i¢in kullanildigina iliskin
degerlendirme yapmasi 6nerilir.

Kurumda idari personelin verimini arttirmak icin hizmet i¢i egitim egitimlere iliskin
raporlamalarin olusturulmasi 6nerilir.

Akademik personel disindaki idari personelin de performansinin izlenmesi 6nerilir.

Ankete katilana idari personelin ise destek hizmetleri noktasinda goriislerinin degerlendirilerek
dikkate alinmas1 onerilir.

Ankete katilan akademik personelin arastirma ve yaym anlayis1 {izerindeki elestirel



goriislerinin degerlendirilerek iyilestirmelere yansitilmasi 6nerilir.
Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme yapilmasi 6nerilir.
Kurumdaki siireclerin paydaslarla birlikte iyilestirilmesi 6nerilir.

Kurum, i¢c ve dis paydaslannin stratejik kararlara ve siireclere katihmim saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yamitlamak ve kararlannda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmah
ve yonetmelidir.

Ust politikalar1 yonlendirme adina Rektorlitk danisma kurulunun kurulmasi nerilir.

Akredite egitim programlarinda paydas goriisiinii almak i¢in kullanilan sistematik yapinin
Kurumun diger programlarina da yansitilmasi onerilir.

Kurumda birim bazinda dis paydaslarla yapilan toplanti tutanaklarina ulasilmakla birlikte
paydaslardan alinan geri bildirimlerin iyilestirmelere yansitilmasi gelismeye agik bir husus
olarak degerlendirilmistir.

Paydaglara yonelik uygulanan anketler ve geri bildirimlere iliskin degerlendirmelerin
kamuoyuna agik sekilde paylasilmasi 6nerilir.

Paydas katilimlarinin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi noktasinda siirecleri birimler
bazina indirgenerek PUKO dongiilerinin kapatilmasi nerilmektedir.

Ogrenciden elde edilen verilerin analiz edilerek degerlendirilmesi noktasindaki iyilestirmelerin
kurum genelinde yayginlastirilmasi 6nerilir.

.Kurumda mezun bilgilerine iliskin sistematik ve kapsamli bilgilerin toplanmas1 ve kalite
siire¢lerinde kullanilmasi onerilir.

Mezun 6grenci anketinin daha detayli ve program bazinda yapilmasi 6nerilir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siire¢lerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasim olusturmah ve sonuclarnm periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

Kurum, uluslararasilasma faaliyetlerini ¢esitli kaynaklarla desteklemesi onerilir.

Kurumun uluslararasilagsmaya yonelik teknik kaynaklarin ayirmasi onerilir.

Uluslararasilasma ile 1ilgili birimler ve siireglerde yer alan akademisyen/idari
personel/6grenciler olmak iizere genis bir paydas katkisiyla uygulamalarin ele alinarak kisit ve
sorunlarin irdelenmesi Onerilir.

Kurumun hedefleri gozetildiginde yabanct uyruklu, lisans ve Ozellikle lisansiistii
Ogrencilerinin sayisinin da arttirilmasi onerilmektedir.

Enstitli, merkez ve laboratuvar seviyesinde uluslararasi igbirlikli proje ortakliklarinin
artirilmast hususunun da yonetim nezdinde 6zel bir statiide ele alinarak amaca yonelik
kurumsal ve kurumlar arasi isbirlikleri ile eylem planlarinin olusturulmast ve takip
edilmesinin onerilir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurumda ....Egitim-dgretim programlarinin tasarim, uygulanma ve giincellenmesinde taniml
siire¢lerin olmasi

Programlarda ders dagilim dengesine dikkat ediliyor olmasi

Ogretim elemanlarinin ulasilabilirligi, 6grenciler-6gretim elemanlar ve yoneticiler arasindaki
iliskiler bakimindan 6 grencilerin duydugu memnuniyetin yiiksek olusu

Bolgesel ve yerel kalkinmaya katki saglayacak lisans programlarin zengin olusu



Ogrencilerin kuruma duydugu giiven ve aidiyet duygusunun giiclii olmasi

Laboratuvar, kiitiiphane, spor tesislerinin vb. hizmetlerin 6 grencilerin kullanimina ag¢ik olmasi
Programlarin giincellenmesi siirecine 6gretim elemanlari, 6grenciler, sanayi kuruluslari, sivil
toplum ve meslek orgiitleri, kamu kurumlar1 gibi paydaslarin dahil ediliyor olmasi

Ol¢me ve degerlendirmelere yonelik yonetmelik ve yonergelerin varligi

Onceki 6grenmelerin taninmasi kapsaminda yonergeler ile bu 6grenmelerin taninryor olmasi
Ogrencilere yonelik akademik damismanlik hizmetlerinin 6gretim elemanlar1 tarafindan biiyiik
bir motivasyonla gergeklestiriliyor olmasi

Programlarda 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisinin diisiik olmasi

Universite segmeli havuz derslerinin kurumda basarili bir sekilde uygulaniyor olmasi
Kurumda, genis oOlgekli, anlik sayisal bilgilerin paylasildigi Bolognametre sisteminin var
olmasi

Kurumda akredite olan bes lisans programinin olmasi ve bunun diger programlarin
akreditasyon siire¢lerini motive etmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Bologna Ders Bilgi Paketlerinin kurum genelinde ayni olgunluk diizeyinde hazirlanmamais
olmas1 (program ve ders 6grenme c¢iktt matrislerinin eksikligi, kurumun hazirlamis oldugu
formlarin igeriklerinin eksikligi)

Engelsiz tiniversite kapsaminda mekanda erisilebilirlik sorunlarinin bulunmasi.

Disiplinler arasi ders se¢imleri, ¢ift anadal ve yandal programlari i¢in bir¢ok firsat sunmasina
ragmen kurumda bu imkanin etkin kullanilmiyor olmas1

Egiticilerin gelisimi sertifika programi igeriginin alaninda uzman kisiler tarafindan planlanmis
sistematik siireglerle yiiriitiilmemesi

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme sisteminin olmayisi

Ogrenci merkezli o6grenme ve ogretme yontem ve tekniklerinin kurum geneline
yayginlasmamis olmasi

Kurum, égretim programlanm Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
Ogretim amaclanna ve Ogrenme c¢iktilarina uygun olarak tasarlamah, égrencilerin ve
toplumun ihtiyaclanna cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli
ve giincellemelidir.

Ders bilgi paketlerinin kurum genelinde yapilacak bir egitim semineri (6grenme ve program
ciktilarinin yazilmasi, matrislerin giincellenmesi vb konularda) sonrasinda giincellenmesinin
saglanmasi,

Cift anadal, yandal gibi imkanlarin daha fazla sayida 6grenci tarafindan kullanilabilirligini
Onlemlerin alinmasimnin saglanmasi, bununla ilgili izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin
yapilmasi,

Ders Bilgi paketlerinde yer alan "Uygulama, Laboratuvar, Hazirhik Bilgileri, Ogretim
metodlar1" gibi bos kalan kisimlarin tiim dersler i¢in tamamlanmasinin saglanmast,

Universite segmeli ders havuzunun islerligi konusunda izleme, kontrol ve degerlendirme
mekanizmalarinin ¢alistirilmasi ve bu siireglerin daha goriiniir olmasinin saglanmast,

Ders kazanimlarimin program c¢iktilar1 ile uyumlarinin izleme ve iyilestirilme stireglerine
iliskin mekanizmalar gelistirilmesi,

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarim1 giincellemek tizere
kurdugu mekanizma drneklerinin tiim tiniversiteye yayginlastirilmasinin saglanmasi,

Onlisans, lisans ve lisansiistii programlarinda, programlarin iyilestirilmesine yonelik
toplantilarin  sistematik olarak gergeklesmesine ve bu toplantilara paydas katiliminin
saglanmasina 6zen gosterilmesi,

Kurumda egiticilerin egitimi konusunda gelistirilecek mesleki gelisim programlarinin daha
profesyonel bir diizeyde gergeklestirilmesinin saglanmasi 6nerilir.



Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yontemlerini uygulamahdix Kurum,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin tammmasi ve sertifikalandinlmasina
yonelik acik kriterler belirlemeli; 6nceden tammlanms ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde
uygulamahdir

e Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemleri kullanildigr ve bu cerceve de
O0lcme ve degerlendirilmelerin yapildigina yonelik kanitlarin tim {iniversite ¢apinda
yayginlastirilmasinin saglanmasi,

¢ Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyonuna artirict yonelik ders
igeriklerinin gelistirilmesi ve teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje
temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmesine yonelik egiticinin mesleki gelisiminin
saglanmasi,

¢ Yukarida bahsedilen tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin
alinmasi ve sistematik olarak degerlendirilmesi,

o Aktif Ogrenme yontemlerine ilikin konularin paydas ve damisma kurullarinda
degerlendirilmesi,

e Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme siireglerinin daha ¢ok yetkinlik ve performans
temelinde yiirtitiilmesi ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca
cesitlendirilmesine 6zen gosterilmesi ve bu siireclerin tamaminin ders bilgi paketlerine
yansitilmasi.

e Siire¢ odakl1 (formatif) 6dev, proje, portfolyo gibi 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerinin tiim
tiniversite kapsaminda yayginlastirilmasinin saglanmasi

e IKCU’ye 6zel 6grenci alimlarina yonelik yonetmelikler, is akis semalar1, kontenjan ve bagvuru
kosullar1 gibi hususlarda sistematik paydas toplantilarinin yapilmast ve bu cergevede
tyilestirme 6rneklerinin sunulmasi

e Kurumda uygulanan ¢ift anadal programi (CAP) ve yandal programlarina iliskin planlama,
izleme, degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi onerilir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek icin uygun altyaprya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmah ve 6grenme
olanaklarmin tiim o6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almahdir
Kurum 6g8rencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma yonelik destek hizmetleri
saglamahdir.

e I¢ ve dis mekanlarda engelliler igin gerekli altyapr iyilestirme c¢alismalarimin yapilarak
kampiisiin Engelsiz Kampiis haline dontistiiriilmesi

e Kampiisiin ¢cevre diizenlemeleri yapilarak 6grencilerin sosyallesecegi alanlar yaratilmasi

e Paydas goriisleri alinarak akademik destek hizmetlerinin tanimli siireclerle ve sistematik
olarak iyilestirilmesi

Kurum, 6gretim elemanlarnnin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine
ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarnnin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek
icin olanaklar sunmahdir.

e Ogretim elemanlar1 igin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarim ve bu alanda rekabeti
arttirmak tizere “iyi egitim 6duli” gibi tesvik ve 6diillendirme siireglerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi

e Baz1 programlarda varlig1 tespit edilen 6gretim eleman basina diisen fazla ders yiiklerinin
tyilestirilmesi

e Egiticilerin Egitimi c¢alismalarimin bu alandaki uzman kisiler tarafindan ve daha iyi bir
kurumsal yap1 altinda planlanmasti



4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler
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Kurumun Arastirma Politikas1 Belgesini revize etmesi ve arastirma faaliyetlerinde izleme ve
iyilestirmelerin saglanmasim giivence altina almak amaciyla kurumsal PUKO c¢evrimi
olusturmus olmasi

2020-2024 Stratejik Planinda kurumun arastirma alani1 hedefleri olarak;

arastirma altyapisinin gelistirilmesi,

bilimsel arastirma projelerinin artirilmast,

ileri arastirma uygulamalarinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi,

bilimsel yayinlarin artirilmasi ve

bilimsel toplanti nitelikli organizasyonlarin artirilmasi seklinde belirlemis olmasi

Kurumun hedeflere yonelik olarak arastirma-gelistirme kapsamindaki faaliyetlerinin
gerceklesme durumlarini {i¢ aylik ve alt1 aylik raporlar araciligi ile izliyor olmasi

IKCU’de arastirma-gelistirme siireclerinin Kurum tarafindan gelistirilmis bir sistem olan
Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) iizerinden yiiriitiiliiyor olmasi

Kurumun arastirma yetkinligini artirmak, yerel ve bolgesel kalkinmaya destek olmak tizere
kamu ve 6zel sektor ile farkli igbirligi protokolleri yapmasi ve bu igbirliklerini aktif sekilde
ylrtitmesi

TEKMER (Kuzey izmir TEKMER) Ar-Ge Merkezinin kurulmus olmasi ve ilk 6 ayinda %100
doluluk oranina ulagmis olmast

Arastirmacilarin TUBITAK projeleri alaminda yazma beceri ve yetkinligini gelistirmek amaci
ile “Sosyal ve Beseri Bilimler Alaninda TUBITAK Projesi Yazma Egitim”i, “Saglik Bilimler
Alaminda TUBITAK Projesi Yazma Egitimi” ve tiim alanlar i¢in “ TUBITAK Projesi Yazma
Egitimi” diizenlenmis olmast , TTO Fikri Miilkiyet ve Farkindalik Modiilii tarafindan
tiniversite akademisyenlerine yonelik patent bagvuru siiregleri hakkinda bilgilendirme egitimi
gerceklestirilmis olmasi

Kurumun proje tiretme kapasitesinin yiiksek olmasi

Aragtirma Merkezlerinin yerel-bolgesel 6zellikleri dikkate alan ¢alismalarinin bulunmasi
[statistik, Damsmanlik, Ol¢gme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Akilli
Fabrika Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Yapay Zeka ve Veri Bilimi Uygulama ve
Arastirma Merkezleri gibi tiniversitenin vizyonu ile uyumlu arastirma birimlerinin olmasi
Teknoloji Gelistirme Bolgesi (TGB) kurulmasi izninin alinmis olmasi ve TGB kurulumu
stirecinde dis paydaslarla ortakliklar gelistirilerek kurulum siirecinin devam ediyor olmasi
Girisimci ve yenilik¢i tiniversite endeksine girebilmek i¢in kurumun bu konudaki potansiyelini
detayl1 bir sekilde analiz ediyor olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Arastirma yOnetisim modelinin belirgin olmayisi ve ar-ge Orgiitsel semas1 ve hiyerarsik
yapilanmas1 konusunda bir karmasa olmasi

Kurumda doktora sonrasi arastirmaci istihdamina yonelik uygulamalarin yayginlasmamis
olmasi

Merkezi Arastirma Laboratuvarinin akredite olmamasi

TTO’ nun misyonuna uygun bir bigcimde yapilandirilmamis olmasi

Kurumda mali kaynaklarin (BAP disinda) ne oranda arastirmaya ayrildigina dair izleme ve
degerlendirme sisteminin olmayisi

Uygulama Arastirma Merkezlerinin arastirma performanslarinin (yayin, proje) izlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢in tasarlanmig bir sistemin olmayist



Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik dncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlarn etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

e Kurumun, Ar-Ge orgiitsel semasi ve hiyerarsik yapilanmasi konusunda karmasayr giderecek
sekilde bir arastirma yonetisim modelinin belirlemesi 6nerilmektedir.

e Kurumda doktora sonrasi arastirmaci istihdamina yonelik uygulamalarin yayginlastirilmasi
onerilmektedir.

e Merkezi Arastirma Laboratuvarinin akreditasyona yonelik ¢calismalar yapmasi 6nerilmektedir.

e Kurumdaki mali kaynaklarin (BAP disinda) ne oranda arastirmaya ayrildiginin yillik bazda
1zlemesine yonelik bir sistemin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastimacilarm bilimsel arastima ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birikleri, destekler vb.) sunmahdr.

e Teknoloji Transfer Ofisi'nin misyonuna uygun bir bigcimde yapilandirilmas1 6nerilmektedir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve
sonuclarm yaymmlamahdiz Elde edilen bulgular, kurumun arastima ve gelistirme
performansmmin  periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
kullamlmahdir.

e Uygulama Arastirma Merkezlerinin arastirma performanslarinin (yayin, proje) izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik bir sistem olusturulmasi 6nerilmektedir.

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

e Kurumun toplumsal katki politika belgesinin olmas.

e Kurumun STK’lar ile is birligi igerisinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katki
saglayacak projeleri destekliyor olmasi.

e Kurumun bolgesel kiiltiirel miras1 destekleyen toplumsal projeleri iiretiliyor olmasi.

e Universite Stratejik Planlamasinda Toplumsal katki siireclerinin tanimlanmasi, izlenmesi ve
bazi iyilestirmelerin yapiliyor olmas.

e Toplumsal katki projelerinin tesvik edilmesi, 6grencilerin proje siireglerine dahil edilmesi i¢in
sosyal sorumluluk projeleri yonergesi hazirlanmis olmasi ve Ogrencilerin “Genel Sosyal
Sorumluluk Projeleri” yazmalarinin destekleniyor olmasi.

o Toplumsal katki faaliyetlerine dis paydaslarin da katiliyor olmasi.

e Universite-sanayi isbirligi kapsaminda MER-LAB araciligiyla analiz ve test hizmetleri
verilmek suretiyle katki saglaniyor olmasi.

e IKCUSEM araciligiyla toplumsal katki baglaminda sektorel egitimlerin diizenlenmesi,
yonetici gelisimi, dijital donusim, medya akademisi gibi 25 baslikta sertifika programi
gergeklestirilmis olmasi.

e Kurumun Koln merkezli Uluslararas1 Akademisyenler Birligi (ILM) ile yapilan protokoller
cercevesinde yurt disinda yerlesik bireylere kurslar diizenlemis olmasi.

e SKS ile Cigli Halk Egitim Merkezi isbirligi ile egitici kurslarin agilmis olmasi ve spor
tesislerinin akademik ve idari personelin yan sira sivil halka da hizmet veriliyor olmasi.

e Kurumda Sosyal Sorumluluk Ofisinin kurulmus olmasi.

e Ogrenci Topluluklar tarafindan toplumsal katk: yaratacak etkinliklerin yapiliyor olmast.

e Toplumsal katki etkinliklerinde belediyeler ile isbirligi yapiliyor olmas.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler



¢ Toplumsal katki ¢ergevesinde yapilan faaliyetlerin izleme ve degerlendirmesine iligkin tanimli
siireglerin olmamasi,

e Toplumsal katk: siireglerine yonelik proje ve faaliyetleri tesvik edici odullerin ve motivasyon
araclarinin kullanilmamasi,

e Toplumsal katk: etkinliklerine ayrilan kaynaklarin yeterli diizeyde olmamasi,

e Toplumsal katki faaliyetlerinin sistematik hale getirilmesi i¢in kurumun toplumsal katki
politikast ile uyumlu, hiyerarsik baglantilar1 tanimlanmis, bu alandaki faaliyetleri koordine
edebilecek yonetisim modelinin iyilestirme ihtiyacinin olmasi

e Toplumsal katki stireclerinde paydas katilimi ile izleme ve iyilestirme asamalarinin
tamamlanmamis olmasi.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amacglan ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmah ve bunlarn
etkin sekilde kullanimim saglamahdur.

e Toplumsal katki faaliyetlerinin sistematik hale getirilmesi i¢in kurumun toplumsal katki
politikast ile uyumlu, hiyerarsik baglantilar1 tanimlanmis, bu alandaki faaliyetleri koordine
edebilecek yonetisim modelinin iyilestirmesi 6nerilmektedir

e Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklarin bir plan ¢ercevesinde ve performansa dayali
yonetilmesi Onerilmektedir.

Kurum, toplumsal katk stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

e Toplumsal katki ¢ercevesinde yapilan tiim faaliyetlerin izleme ve degerlendirmesine iliskin
taniml1 siireglerin olusturulmasi dnerilmektedir.

o Toplumsal katk: siireglerine yonelik proje ve faaliyetleri tesvik edici ddiillerin ve motivasyon
araclarinin kullanilmasi 6nerilmektedir.

e Toplumsal katki siireclerinde paydas katilimi ile izleme ve iyilestirme asamalarinin
tamamlanmasi 6nerilmektedir.
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