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OZET
1. Ozet

Atatiirk Universitesi Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Raporu, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiriitilen Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) ara
degerlendirmesi kapsaminda Atatiirk Universitesini  degerlendirmek {izere gorevlendirilen
Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanmistir. 2022 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu
(KIDR) Yiiksekogretim Kalite Kuruluna sunan ve Kurumsal Akreditasyon Programi ara
degerlendirme siirecine giren Atatiirk Universitesi'nin ilgili siireci, Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlari, kurum web sayfasi ve 2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunun incelenmesiyle
baslamistir. YOKAK 1n degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis acisiyla; Liderlik, Y 6netisim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar1 altinda
gerceklestirilmistir. Saha ziyaretlerinde {izerinde durulacak hususlar ve ihtiya¢ duyulan ilave bilgi ve
belgeler tiniversite yonetiminden talep edilmistir.

7-9 Agustos 2023 tarihleri arasinda degerlendirme takimi bir saha ziyareti gerceklestirmis, bu ziyaret
sirasinda Kurumsal Akreditasyon raporunda ifade edilen giiclii yonler ve gelismeye agik yonlerin
izlenmesi onceligi ile Universite Ust Y 6netimiyle, Senato ve Y&netim Kuruluyla, Kalite Komisyonu
Uyeleri ile birim yonetimleri, akademik ve idari personel, dgrenciler ve dis paydaslarla toplantilar
yapilmuis, {iniversite yerleskelerinde bazi birimler ziyaret edilmistir. Ziyaret esnasinda KIDR’de agik
olmayan veya daha fazla detaya gerek duyulan konular, kurumda yapilan goriisme, toplanti, gézlem
ve incelemelerle saptanmaistir.

Saha ziyareti toplantilarinda degerlendirme takimi ile birlikte olan ve samimi paylasimlarda bulunan
basta Sayin Rektor Prof. Dr. Omer Comakli, Rektdr Yardimeilar: Prof. Dr. Atilla Keskin, Prof. Dr.
Mustafa Sozbilir, Prof. Dr. Ayse Bayrakceken Yurtcan, Prof. Dr. Hiiseyin Ozer, Prof. Dr. Turgut
Gogebakan ve Kalite Komisyonu Uyeleri olmak tizere, Atatiirk Universitesinin tiim akademik ve
idari personeline, 6grencilerine ve dis paydaslarina ¢ok tesekkiir ederiz. Degerlendirme sonuglarinin,
Universitenin gelisimine ve siirekli iyilesme faaliyetlerine katki saglamasini dileriz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Cumbhuriyetimizin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk, 1 Kasim 1937 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’'nde (TBMM) yasama yilim1 a¢is konusmasinda Dogu Anadolu’da biiyiik bir {iniversite
kurmanin geregini ifade ederek bu husustaki caligmalar1 baglatma talimati vermistir. Atatiirk’tin
Oliimiiniin ardindan 1 Kasim 1950°de 3. Cumhurbagkan1 Celal Bayar, TBMM nin a¢1s konusmasinda
konuyu tekrar giindeme getirmis ve 1951 yilinda Erzurum’da tiniversite kurulmasi i¢in ¢alismalar
baslatilmistir. 10.3.1954 tarih ve 6373 sayili Kanun’la da Dogu’da kurulmasi kararlastirilan
tiniversiteye "Atatiirk Universitesi" ad1 verilmistir. Bu kararla birlikte Hiikiimetler aras1 goriismeler
sonucu Nebraska Universitesinden (ABD) bir grup yetkili, Amerika’daki "Land Grand" tipi
tiniversiteleri 6rnek alarak Atatiirk Universitesinin kurulmasiyla ilgili tavsiye ve tekliflerini 10
Agustos 1955 tarihli bir raporla bildirmis, bunun devaminda Atatiirk Universitesinin kurulmasini
planlamak ve gergeklestirmek tizere bir Tiirk-Amerikan Karma Komitesi olusturulmustur. 12 Mart
1955 tarihinde de Erzurum’un kurtulusunun 37. yil doniimii kutlamrken Universitenin adinin
"Atatiirk Universitesi" olacagi duyurulmustur. Atatiirk Universitesi s6z konusu duyurudan yaklagik
iki y1l sonra TBMM tarafindan 7 Haziran 1957 tarihinde resmen kurulmustur. 17 Kasim 1958’de
Ziraat ve Fen-Edebiyat Fakiilteleri ile 6gretime baslayan Atatiirk Universitesinde 1966 yilinda Tip
Fakiiltesi acilmis, boylece fakiilte sayisi lige yiikseltilmistir.

Halen 23 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 1 Konservatuvar, 12 Meslek Yiiksekokulu, 8 Enstitii, 47
Aragtirma Merkezi, 500.000’e yakin 6grencisi, 4000 nin tizerinde personeli bulunmaktadir. Atatiirk
Universitesi Kampiisii 6,5 milyon metrekare acik, 1 milyon metrekare kapali alana sahiptir.



Atatiirk Universitesinin gelecege bakisini yansitan ve yeni nesil iiniversite olma ¢abalarini vurgulayan
ve Universitenin misyon ve vizyonunu yansitan slogan1 "Hayatin hizmetinde, hep ileriye..." olarak
belirlenmistir. "Hayatin hizmetinde" misyon, "hep ileriye" ise vizyon alanmimi ifade etmektedir.
Universite yeni nesil iiniversite olma yolunda egitim, arastirma ve topluma katki misyonlarini
biitiinsel olarak ele almistir.

Bu c¢ercevede Universitenin Misyonu; Bolgeye ve iilkeye katki saglamak; yiiksek teknolojiye dayali
tasarim ve inovasyon faaliyetleri gerceklestirmek; 6rgiin ve uzaktan egitim yoluyla nitelikli bireyler
yetistirmek, bilime ve sanata evrensel diizeyde deger katmak olarak belirlenmistir. Universitenin
Vizyonu; Kendisini siirekli gelistirdigi gibi bolgesindeki doniisiimlerde de "ad1 gibi 6ncii" ve yeni
nesil bir diinya tiniversitesi olmaktir.

Etik ilkeler ve Temel Degerler :

Bilimsellik- Aldig1 karar ve uygulamalarda bilimsel kriter ve dogrular1 temel alir.

Yenilikgilik ve Girisimcilik- Etkinligini artiracak alanlarda yeni ve farkli uygulamalar1 hayata gecirir.
Katilimeilik ve Paylagimcilik- Kararlar katilimli sekilde alinir, bilgiler seffaf sekilde paylasilir.
Ogrenme Odaklilik- Tiim bireylerin 6grenme deneyimlerini kolaylastirir ve gelistirir.

Emege Saygi Gosterme ve Basariyr Takdir Etme- Gosterilen ¢abalara saygi gosterilir ve basarilar
taninir.

Ulusal ve Evrensel Degerlere Baglilik-Ulkemizin degerlerine bagliligin yaninda evrensel degerlere de
sahip ¢ikilir.

Toplumsal, Kiiltiirel, Cevresel ve Sanatsal Duyarlilik-Toplumsal alanlardaki sorun ve ihtiyaglara
kars1 duyarli davranilir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap:

Atatiirk Universitesi, 10.3.1954 tarih ve 6373 sayili Kanun’la Erzurum’da kurulmas1 kararlastirilmis

ancak Universite, Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi (TBMM) tarafindan 7 Haziran 1957 tarihinde
resmen kurulmustur. Universite, gecen yillarda hem yapisal durumunu hem de akademik yeterliligini

hzla gelistirmis, koklii ve giiclii bir Universite gelenegine sahip bir yiiksekogretim kurumuna

doniismiistiir. Oyle ki Atatiirk Universitesi 1971 yilindan itibaren Adana Cukurova, Kars Kafkas,
Samsun 19 Mayis, Erzincan, Bayburt ve Agr1 Ibrahim Cegen gibi {iniversitelerin kuruluslarinda
onemli roller oynayarak “liniversite kuran {iniversite’” unvanina kavusmustur.

Kurumun idari teskilati, akademik ve idari vyapilarin(alt akademik ve idari birimler,
koordinatorliikler, ofisler, kurullar, komisyonlar, c¢alisma gruplari, vb.) organizasyonu
“Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Teskilati Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname”deki diizenlemelere uygun olarak yapilandirilmis olup, bu yapilar arasindaki
iletisim Yiiksekogretim mevzuat hiikiimlerine uygun olarak saglanmaktadir. Kurumun akademik ve
idari yapilarinda gorev alan yoneticilerinin ve yardimcilarinin atandigt ve gorev, yetki ve
sorumluluklarinin belirlendigi de tespit edilmistir. 2547 sayili Kanun’un 13 iincii maddesi uyarinca
atanan Rektor, Atatiirk Universitesi tiizel kisiliginin temsilcisi, yonetim sisteminin bagkani ve
yonetim erkinin en yetkili kisisi olarak Kurumda gorev yapmaktadir. Rektor, 2547 sayili Kanun’un
13 {incti maddesinde tanimlanan gorevlerin yerine getirilmesi amaciyla kendisine bes rektor
yardimcist belirlemis olup; bu yardimcilarin gorev alanlari ile yetki ve sorumluluklar1 da Yedi
Katmanli Yonetisim Modeline gore diizenlenmistir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde,
akademik ve idari konuda politika olusturma ve karar almaya yonelik gérev yapmakta olan Atatiirk
Universitesi Senatosunun yil igerisinde ¢ok yogun bir sekilde calistigi Universitenin ydnetim



siireclerine katildign ve destek sagladigi anlasilmuistir. Ornegin Universite Senatosu 2020-2022
yillarinda toplam 106 oturum, 2023 yilinda ise saha ziyaretinin yapildig: tarihe kadar da 23 oturum
gerceklestirmistir. Universite Yonetim Kurulu da benzer sekilde haftalik giindemli toplantilarini
siirdiirmektedir. Saha ziyaretinde goriisiilen her iki kurulun iiyeleri, Universite ile ilgili hususlarin
toplantilarda ayrintili bir sekilde ele alindigini, demokratik ve katilimec1 bir yaklasimla kararlarin
alindigim ifade etmislerdir. Universite Yonetim Kurulu ve Universite Senatosunun bu denli yogun
calismas1 ve katilimci bir yaklagim gostermesi, 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda
gelistirmeye acik yon olarak bildirilen “Universite yonetisimini giiclendirmek iizere UYK ve Senato
toplantilarinda toplanti ve karar alma yontemlerinin kullanilmas:” hususunu iyilestirme yoniinde
calismalarin oldugunu gostermektedir.

Atatiirk Universitesi yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas1 diizeyde, egitim, arastirma ve toplumsal
katki odaginda ¢ok kiiltiirlii uluslararasi bir ¢ekim merkezi olmayr hedeflemektedir. Bu baglamda,
Universite, Kurumunmevcut kapasitesini daha ilerive tasinabilmesi, bilginin yiiksek katma
degerli ¢iktilara doniistiiriilmesi ve arastirma performansinin artirilmasi amaciyla 2 Subat 2018
tarihinden itibaren “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Déniisiim Projesi” baslatmistir. Universite
icin egitim, arastirma ve toplumsal katki misyon alanlarin1 harmanlayan “Biitiinsel Bir Meta-Sistem”
tasarlannmustir. Kurumda, “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Déniisiim Projesi” kapsaminda, “Yedi
Katmanli Yonetisim Modeli” isimli, ¢ok boyutlu bir yonetim yaklasimi gelistirilmistir. Bu model
egitim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki ile bunlarin kesisim alanlarindan olusan yedi farkli
bolgeden olugmaktadir. Rektorliigiin ve cok biiyiik oranda bagli birimlerinin organizasyonel yapisi
bu modele gore tekrar yapilandirilmistir. Kurumun internet sayfasinin incelenmesi ve saha
ziyaretinde yapilan sozli goriigmelerden Rektorliik ile bagli akademik ve idari birimlerin de
organizasyonel yapisi, gorev, yetki ve sorumluluklarinin da bu modele gore tekrar tanimlandigi
gozlenmistir. Bu modele gore Universitenin her bir misyon alam (egitim, arastirma ve topluma
katki) ve bu alanlarin her bir kesisim alan1 birer rektor yardimcisinin sorumluluguna verilmistir.
Universitenin kurumsal gelisimi ise bir rektor yardimcist ile genel sekreterin sorumluluguna
verilmistir.

Bu modele gore olusturulan Bilim Koordinasyon Kurullar: ile Hedef Koordinasyon Kurullarinin
yonetimi ve koordinasyonu ise ayri ayri birer rektor yard1m01sm1n sorumluluguna birakilmistir.

Universitenin “Yedi Katmanli Yonetisim Modeli’ne gdre yeni organizasyon yapisi icerisinde yer
alan kurullar, Universite Senatosunun 04.11.2022 tarih ve 27/184 sayili karar1 ile olusturulmus ve
calismalarina baslamistir. Bu kapsamda Sosyal ve Beseri Bilimler Koordinasyon Kurulu, Fen ve
Miihendislik Koordinasyon Kurulu, Saglk Bilimleri Koordinasyon Kurulu, Sanat Alani
Koordinasyon Kurulu ve BT ve Dijitallesme Koordinasyon Kurulu, Egitim Koordinasyon Kurulu,
Arastirma Koordinasyon Kurulu, Toplumsal Katki (SDG Koordinasyon Kurulu ve Amaglar icin
Ortakliklar Kurulu), Saglhk ve Spor Koordinasyon Kurulu (Saghk Hizmetleri Koordinasyon
Kurulu ve Spor Koordinasyon Kurulu)gibi kurullar olusturulmustur. 04.11.2022 tarih ve 27/184

sayili Senato karari ile olusturulmus olan bu kurullar, 14-27 Aralik 2022 tarihleri arasinda
olusturulan c¢alisma planina gore ayr1 giinlerde ve ayr1 giindemlerle ilk toplantilarini yapmuslardir
(A.1.1.1).

Kurumda, yiiksekogretim sistemindeki mevcut idari yapilanmaya ek olarak Yedi Katmanli Yonetisim
Modeli de dikkate alinarak c¢esitli koordinatorliik (46 adet), ofis (12), uygulama arastirma merkezi
(47) ile ¢esitli birimlerin olusturuldugu goriilmektedir. Bu idari ve akademik yapilarin faaliyet
alanlarma veya Yedi Katmanli Yonetisim Modeli siireclerine uygun olarak Universitenin akademik
birimlerinde alt birimler, komisyonlar veya kurullarin yapilandirildigi, yapilan incelemede tespit
edilmistir. Sunulan belge ve kanitlar ile bu birimlerin internet sayfalarinin incelenmesinden
olusturulan bu yapilarin bazilarinda heniiz kurumsal yapilanma ile gorev tamimlar1 veya performans
kriterlerinin belirlenmesinde devam edildigi de goriilmiistiir. Bu durum da 2020 yili Kurumsal
Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak bildirilen “Yeni Nesil Universite cercevesinde
aktif rol oynayan komisyonlarin goérev tammlari, performans kriterleri gibi IKY konularindaki



degisimin planlanmamis olmast” hususunun iyilestirilmesinin devam ettigini géstermektedir.

2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak bildirilen “Yeni Nesil
Universite vizyonu dogrultusunda yapilan degisimin planlanmamasi, degisim alanlarinin
onceliklerine gore bir takvime baglanmamis olmas:” hususunda saha ziyaretinde paydaslarla
yapilan goriismelerde, “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi” amaci gergevesinde
gerceklesecek degisim ile ilgili olarak akademik ve idari personelin kapsamli olarak bilgilendirildigi
ifade edilmistir. Boylece, yine 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye agik yon
olarak  bildirilen “Yeni Nesil Universite konusunda tim elemanlarin ve birimlerin
bilgilendirilmesinin tamamlanmamis olmasi” ve “Yeni Nesil Universite dogrultusunda kiiltiirel
altyapryr hazirlamak iizere egitimlerin verilmemesi” gibi alanlarda iyilestirmelerin oldugu tespit
edilmistir.

2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda “Komisyonlarin etkinliklerini takip etmek iizere
calisma alanlart ve kurallarinin (performans kriterleri dahil) belirlenerek uygulanmast”™
onerilmektedir. Bu kapsamda “Yedi Katmanli Yonetisim Modeli ’nde yer alan kurullarin, Universite
Senatosunun 04.11.2022 tarih ve 27/184 karartyla heniiz olusturulmus ve kurulduktan hemen sonra
ilk toplantilarin yaparak da ¢aligmalarina baglamislardir.

A.1.2. Liderik

Kurumda, Rektorliik diizeyinde {ist yonetimin ve diger birim seviyelerinde de birim ydnetimlerinin
organizasyon yapilari ve semalari, Yedi Katmanli Yénetisim Modeline uygun olarak biiyiik oranda
tamamlanarak kamuoyu ile paylasilmistir. Rektor basta olmak iizere, rektor yardimcilari, genel
sekreter ve diger akademik birim amirlerinin gérev, yetki ve sorumluluklarinin ilgili mevzuat
uyarinca belirlendigi de goriilmiistiir.

Kurumun 2021 ve 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarina ve saha ziyaretinde yapilan paydas
gorlismelerine gore Kurumda Rektor ve iist yonetimin yani sira birim ve program liderlerinin kalite
glivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltliriiniin benimsenmesi ve sahipligi konusunda istekliligi ve bu
yondeki calismalara da Onciiliik yaptiklar1 goriilmistiir. Ayrica, programlar ile akademik birim
yonetimi arasinda ve akademik birimler ile Rektorliikk yonetimi arasinda da etkin bir iletisim ag1
olusturuldugu da gozlenmistir. Gerek Rektorliik gerekse birimlerin iist yonetimlerinin yil igerisinde
bagl alt birimlerden faaliyet ve hizmet alanlarina iliskin yazili ve sézlii geri bildirim alarak ve
siirecleri yakindan takip ederek etkin liderlik uygulamalar1 gergeklestirmektedirler. Ornegin, dsnem
ve yil sonlarinda birim iist yoneticileri birimlerinde Kurumun stratejik ama¢ ve hedeflerinin
gerceklestirilmesine iliskin Rektorliik tist yonetimine yazili ve sozli geri bildirimler vermektedirler.
Boylelikle hem alt birimlerin hem de Kurumun stratejik hedeflerinin gerceklesme diizeyleri yakindan
takip edilebilmektedir.

Kurumda, kalite glivence kiiltiiriiniin ve siireglerinin yerlestirilmesi ve igsellestirilmesi konusunda
caba gosterildigi ve bu ¢abalarin da stirekli olarak 6l¢iildiigii ve degerlendirildigi ifade edilmektedir.
Akademik ve idari personel ile yapilan anketlerle bu yondeki hizmetlerin kalitesi 6l¢iilmektedir. En
son 15 Ocak - 15 Mart 2022 tarihleri arasinda uygulanan anketlerden, akademik personelin
“Kurumun kurumsalligindan, akademik birimlerde yonetim tarafindan alinan kararlara
akademisyenlerin katilimindan ve Universitede fikir ve diisiince ozgiirliigiinden” genel olarak
memnun oldugu tespit edilmistir. Bu o6zellikler, ayrica saha ziyareti sirasinda goriisme yapilan
Ogretim elemanlar1 tarafindan da dile getirilmistir. Ayrica, idari personel genel memnuniyet anketine
verilen cevaplardan da “idari personelin unvanlari ile kadrolarimin uyumlulugu, terfilerde mesleki
yeterliligin onemliligi, idari personele kendini gelistirme/hizmet i¢i egitim olanaklari, performans
ile ilgili geri bildirim alma durumlari, iiniversite iist yonetimine rahatlikla ulasilabilirlik,
calisanlarin  kuruma aidiyet duygusunun yeterliligi, birimde personelin performansini



odiillendirici mekanizmalarin mevcut yeterliligi, iiniversitenin beklentileri karsilama diizeyinin
veterliligi” gibi hususlarda idari personelin diisiik oranda memnuniyet bildirdigi tespit edilmistir.
Saha ziyaretinde de goOriisme yapilan idari personelin ¢ogunlugunun, Kurumdaki liderlik
uygulamalarindan memnuniyetlerini dile getirmelerine ragmen o6zellikle birimde personelin
performansini  ddiillendirici mekanizmalarin mevcut yeterliligi hususunu gelistirmeye acik yon
olarak belirtmislerdir. Ancak, idari personel memnuniyet anketlerinden elde edilen bulgulara gore
gelistirmeye agik yonlerde ne gibi iyilestirmelerin yapildigina, 2022 Kurumsal I¢ Degerlendirme
Raporunda deginilmemistir. Diger yandan, saha ziyaretinde yapilan goériismelerden ve elde edilen
belgelerden Kurumun bu yonde iyilestirici ¢alismalar1 bulundugu gozlenmistir. Ornegin, tiim idari
birimlerde personelin unvanlar1 ile kadro uyumlulugunu diizenlemeye yonelik olarak Atatiirk
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi destegi ile 9991 Proje ID’li“/nsan Kaynaklar:
Planlamas: ve Orgiitsel Yeniden Yapilandirma icin Is Yiikii Degerlendirme Modelinin
Olusturulmasi: Atatiirk Universitesi Ornegi’ baslikli bir proje hazirlanmistir. Bu proje kapsaminda
oncelikle tiim idari birimlerde bulunan isler tammlanmis, ardindan Yeni Nesil Universite Tasarim Ve
Doniisiim Projesine uyumlu idari 6rgiit yapisinin nasil olmasi gerektigine yonelik bir dizi arastirma
hazirlanmistir. Bu kapsamda tiim idari birim yoneticileri (fakiilte, enstitii, meslek yiiksekokulu
sekreterleri ve diger idari yoneticiler) ile 8 Agustos 2022 tarihinde genis katilimli bir ¢alistay
(A.1.2.1, A.1.2.2) gerceklestirilmis ve yeni 6rgiit yapilanmasinin nasil olusturulmasi gerektigi orta
diizey yoneticiler ile degerlendirilmistir. Calistay sonug raporuna gore personelin unvan ve kadrolari
ile uyumlu Orgiit yapilanmasi (A.1.2.3) hazirlanmis ve birimlere bildirilmistir. Bu proje ile
hazirlanan i tanimi formunda is/gérev kisa tanimi, is/gorev sorumlulugu, mesleki yeterlilikler,
mesleki yetkinlikler basliklar1 ile birimlerdeki her bir is i¢in gerekli olan mesleki yeterlilikler
vurgulanmis (A.1.2.4) ve bundan sonra terfilerde bu mesleki yeterliliklerin dikkate alinacagi bir
yiikseltme ve terfi sisteminin uygulanmasina yonelik adimlarin atildigr belirtilmistir. Ayrica, idari
personelin kendilerini mesleki olarak gelistirmelerine yonelik 6ncelikle Cumhurbaskanligi Insan
Kaynaklar1 Ofisi Hizmet I¢i Egitim platformuna tiim idari ve akademik personelin bilgileri girilmis
ve Insan Kaynaklar1 Ofisi ile Personel Daire Baskanligi koordinasyonu ile personelin kademeli
olarak bu egitimlere katilimi saglanmistir (A.1.2.5). Ayrica Siirekli Egitim Merkezi katkilar ile
Kurum igerisinde idari personele yonelik cesitli egitim programlar1 hazirlanarak personelin
egitimlere katilimi saglanmistir (A.1.2.6). S6z konusu proje ile personelin is yiikiine yonelik ¢esitli
parametreler olusturulmus personelin bu parametrelere gore is yiiklerinin 6l¢iilmesine iligskin bir
model hazirlanmistir. Bu modele gore personelin performansinin objektif kriterlere dayali olarak
Olctimiinii saglayacak diizeyde bir bilgisayar programinin hazirliklarinin planlandigr ve 2023 yili
sonuna degin idari personelin performansinin daha kolay ve merkezden takip edilecegi bir sistemin
kurulmasmin tamamlanacagi da ifade edilmistir. Idari personelin ifade ettigi gelistirmeye agik
yonlerle ilgili son olarak da Kurumda ¢alisanlarin kuruma aidiyet duygusunun yeterliligini gelistirme
yoniinde Psikoloji boliimii gibi akademik birimlerin de destegini alarak calisan aidiyet sorunlarinin
¢coziimiine yonelik bir eylem planinin hazirlanacagindan da s6z edilmistir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurum, temel yonetisim yaklagimi olarak insan odakli olmayr benimsemekle birlikte bu yaklasimin
geregi olarak yonetisim siireclerinde katilimciligi, seffafligi ve hesap verebilirligi temel ilke olarak
benimsedigini ifade etmektedir. Misyon ve vizyonu, stratejik amac¢ ve hedeflerini, Rektorliik {ist
yonetiminin liderliginde cesitli arama konferanslari, bilgi alisverisleri ve interaktif calismalar
yaparak, YOKAK hedef ve ilkeleri, bolgenin ihtiyaclar1 ve Birlesmis Milletler (BM) Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleriyle uyum igerisinde Universitenin paydaslarimn beklenti ve gereksinimleri
dogrultusunda belirlemistir. Universite yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararas: stratejiler gelistirme
calismalarina devam etmektedir. Mevcut tiniversite yonetim uygulamalar1 ve mevzuatin yani sira
Universite’nin ihtiyaglar1 dogrultusunda yedi katmanli bir yonetsel yaklasim ile cok boyutlu bir proje
yaklasimu (Yeni Nesil Universite Tasarim ve Déniisiim Projesi) gelistirmis ve Universite genelinde
tim birimlerinde bu yeni yonetim yapisini uygulamaya calismakta ve birimlerini biiylik oranda
doniistiirmiistiir. Bu kurumsal doniistim kapasitesi ¢ergevesinde, Kurumun belirledigi plan ve takvim



kapsaminda birim {ist yoneticileriyle diizenli toplantilarla; izleme ve degerlendirme toplantilarinin
yapildigi, akademik birimlerin performanslarinin degerlendirildigi, yeni yonetisim modelinin tiim
birimlerde uygulanma durumu ile idari ve yoOnetsel yapilanmadaki etkilerinin izlendigi ve
degerlendirildigi sunulan kanitlardan ve saha ziyaretlerinde paydaslarla yapilan goriismelerden
anlasilmuistir. “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Ddéniisiim Projesi” kapsaminda uygulanmaya
baslanan “Yedi Katmanli Yonetisim Modeli” dogrultusunda kurumsal dontistimii saglamak amaciyla
modeli tanitmak ve benimsenmesini saglamak {izere Universitenin tiim akademik birimlerinde ve
aynt zamanda dis paydaslara yonelik bilgilendirme ve farkindalik seminer ve konferanslarinin
diizenlendigi de saha ziyaretinde yapilan paydas goriismelerinde tespit edilmistir. Bu toplantilar
sayesinde, gerek yoneticilerin gerekse diger paydaslarin yeni yonetisim modelinin uygulanmasi
hususunda motivasyonlarinin ve farkindaliklarinin yiiksek oldugu, saha ziyaretinde gézlenmistir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Kurumun paydas katilimi ve memnuniyetini dikkate alan, akademik ve idari birimler ile biitiinlesik
bir kalite gilivence sistemi yapist bulunmaktadir. Kurumda kalite giivence sistemi caligmalar1 ve
hizmetleri Kalite Kurulu ve Kalite Koordinatorliigii vasitasiyla yiiriitiilmektedir. Kurumun bir kalite
kurulu bulunmasinin yaninda 6zellikle bagli akademik birimlerinde de birim kalite kurullari
olusturulmustur. 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporuna gére Kurum Kalite ¢alismalarinda
misyon ve vizyonun olusturulmasi, bu dogrultuda stratejik planin belirlenmesi ve buna gore kurum
i¢ degerlendirme raporlar1 hazirlanmasinda, Kurumun egitim, arastirma ve toplumsal katki raporlari
ile internet sitesinde yer alan bilgi ve belgeler kullanilmakta olup, Kurumun i¢ kalite giivencesi
mekanizmalarini tiim alt birimleri ile uyumlu olarak islettigi sunulan kanitlardan anlagilmaktadir.

Kurumda, kalite yonetim sisteminin etkin calismasi icin gerekli siireglerin tanimlanmasi ve
tyilestirilmesi i¢in gerekli sartlari, yetki ve sorumluluklar1 tannmlamak amaciyla hazirlanmis ve ilk
olarak 1 Temmuz 2020°de yayimlanmis fakat 18 Eyliil 2020°de tekrar revize edilmis bir Kalite El
Kitab: bulunmaktadir. (A.1.4.1) Kalite El Kitab1, Universitede vyiiriitiilen kalite yonetim sistemi,
organizasyon semasinda bulunan tiim birimleri kapsamakta ve fonksiyonlar1 tanimlanmis her
yonetici, birim veya c¢alisanin sorumluluklarin1 tanimlamaktadir. Kalite El Kitab1 ile birlikte
Universite Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalarimin dogru bir sekilde yiiriitiilmesi ve bu kapsamda
yapilacak olan faaliyetlerin saglikli bir sekilde takip edilerek siirdiiriilebilmesi amaciyla Kalite Eylem
Plan1 da gelistirilmis ve uygulamaya konulmustur (A.1.4.2). Akademik birimlerin de Kalite Eylem
Plan1 hazirladiklar1 tespit edilmistir (A.1.4.3). Bu dokiimanlar sayesinde kurumda is akislar1 ve
stiregleri tanimlanmis, birimlerin ve c¢alisanlarin performanslar1 periyodik olarak izlenmeye ve
degerlendirilmeye baglanmistir. Periyodik olarak donem veya y1l sonu genel memnuniyet anketleri ile
paydaslardan geri bildirimler alinarak gerek siiregler gerekse ilgili mevzuatta iyilestirme ¢alismalari
yapilmaktadir. Bu durum 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye agik yon olarak
bildirilen “Kalite Giivence sisteminde yer alan izleme ve degerlendirme calismalarindan elde
edilen geri bildirimlerin siiveclerin iyilestirilmesi icin kullanilmasi ve ilgili c¢evrimlerin
kapatilmaya ¢alisiimast” hususunun iyilestirilmesi yoniinde c¢alismalarin  yapildigini  da
gostermektedir. Boylelikle kalite yonetim sisteminin énemli bir aygiti olan PUKO ¢evrimlerinin
kapatilmasina calisildigi gozlenmistir.

Kurum i¢ degerlendirme raporlarinin 2015 yilindan itibaren diizenli olarak hazirlandigi, kalite
giivence sistemine iligskin periyodik bilgilendirme ve tanitim toplantilarinin yapildig1 ve bu kapsamda,
alt birimler tarafindan yillik 6z degerlendirme raporlarinin da hazirlandigr sunulan kanitlardan ve
saha ziyaretinde yapilan goriismelerden anlasilmistir. Ornegin, 2020 yilinda 55 lisans programi, 2021
yilinda 48 lisans programi, 2022 yilinda 129 lisans programi ve 8 enstitii program 6z degerlendirme
raporlarini, kamitlar1 ile birlikte hazirlamislardir. Bu siirecin tamamen YOKAK’in kurumsal
degerlendirme stireclerine uygun; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme ile toplumsal katki bagliklar1 altinda toplam 14 6l¢iit ve 46 alt 6lgiit ile gergeklestirilmis



olmas1 YOKAK Kalite Giivence sistemi mekanizmalarinin Kurumda bilinmesi ve icsellestirilmesi
acisindan 6nemli bulunmustur.

2022 wyilinda, akran degerlendirmesi uygulamasi baslatilmis olup, 2022 yilinda 6z degerlendirme
raporu incelenen ve program akreditasyonu olmayan programlar arasindan 10 lisans programinda
akran degerlendirmesi uygulamasi da gerceklestirilmistir. Akran degerlendirmesi i¢in gérev almak
isteyen akademik / idari personel ve Ogrencilere egitim verilmistir. Bu egitim igin rektor, rektor
yardimcilari, kalite koordinatorligii, tiniversite kalite komisyonu tiyeleri, akran degerlendirmesine
tabi tutulacak fakiilte dekanlari, program yoneticileri, akran egitimine katilmak ve takimlarda
gonilliilik esasina gore gorev almak isteyen akademik ve idari personel ile 6grencilerden olusan
yaklasik 106 kisinin katilimiyla bir ¢alistay diizenlenmistir. Daha sonra, Kalite Koordinatorligi
tarafindan ti¢ akademik, bir idari personel ve bir 6grenciden olusan bes kisilik akran degerlendirme
takimlart olusturulmus ve ilgili birimlerde akran degerlendirmesi uygulamalar1 yapilmistir. Bu
uygulamalarin, Kurumda programlarin ileride akreditasyon basvurusunun planlanmasi, planlanan
calismalarin uygulanmasi, siirecin takip edilmesi, izlenmesi, sonug¢landirilmasi ve sonrasinda da
iyilestirmeler igin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ile birlikte PUKO dongiisiiniin isletilmesi
acisindan faydali olacag: diistiniilmektedir.

Universitede 6zellikle 2020 yilindan sonra akreditasyon basvurularmin arttifi goriilmektedir.
Universitede farkl1 bilim alanlarina 6zgii gesitli akreditasyon kuruluslari tarafindan akredite edilmis
52 lisans programi bulunmaktadir. Ayrica Saglik Bilimleri Enstitiisii de akredite olmustur. Her ne
kadar 2022 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda da belirtildigi gibi 2019 yilinda 6, 2020 yilinda
7 olan akredite program sayisi, Universitenin akreditasyon politikas1 sayesinde bugiin itibariyle 38
lisans programina ulagmistir. Akredite olan program sayisinin arttirilmasinda hedef yillik %10 iken
%400’liik bir artis saglanmistir. Ayrica, tiniversitede akreditasyon degerlendirme siireci devam eden
19 lisans programin yani sira 2023 Ocak ayinda 31 program daha akreditasyon siirecine ilk defa
basvurusunu yapmustir. Universitenin akreditasyon politikas1 geregince 88 lisans programi
akreditasyon siireglerini devam ettirmektedir. Akredite programlarin sayisinin ¢goklugu ve bu yondeki
calismalarin da giderek artmasi, Kurumda kurumsal akreditasyon g¢alismalarinin benimsenmesi ve
desteklenmesi agisindan 6nemli bulunmustur. Saha ziyaretlerinde yapilan goériismelerde gerek
rektorlitk tist yonetiminin gerekse ilgili birim yoneticilerinin program akreditasyonu hususunda
motivasyonlarinin yiiksek oldugu, program akreditasyonlarina biiyiik ©Onem verdikleri ve
destekledikleri tespit edilmistir.

Ozetle, 2021 ve 2022 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarina gore Kurumda kalite giivence
sistemi mekanizmalarini yayginlastirma ve igsellestirme hususunda 6nemli ¢alismalarin yapildigi
sunulan belgelerden ve saha ziyaretinde yapilan goriismelerden anlasilmaktadir. Bu konuda, 6zellikle
akredite program sayisinin artmasi bunun bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Oz degerlendirme
raporlarinin  hazirlanmast ve  YOKAK degerlendirme siirecleri benzeri akran degerlendirme
uygulamalarmin yapilmasi da olumlu bulunmustur. Oz degerlendirme raporlar1 hazirlama siirecinin
YOKAK’m kurumsal degerlendirme siireglerine uygun olarak toplam 14 6l¢iit ve 46 alt dlgiit ile
gerceklestirilmis olmasi, YOKAK kalite giivence sistemi mekanizmalarinin Kurumda bilinmesi ve
igsellestirilmesi agisindan 6nemli bulunmustur.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kapsaminda, Kurum, kamuoyuna sunulan bilgi ve
belgeleri siirekli giincelleyen ve takip eden Kurumsal Iletisim Direktorliigii gibi bir mekanizmaya da
sahiptir. Kurumsal Iletisim Direktorliigiiniin kurulmasi ve ¢alisma usul ve esaslarmin belirlenmesi
olumlu karsilanmistir. Ayrica, 8 Nisan 2022 tarihinde alinan Senato karariyla “Atatiirk Universitesi
Temel Iletisim Uygulama Usul ve Esaslari’ da belirlenmistir. Bu usul ve esaslar, 2020 Kurumsal
Akreditasyon Raporunda gelistirmeye agik yon olarak belirtilen “Seffaflik ve hesap verebilirligi



giiclendirme amacgli bir iletisim planinin bulunmas:” hususu ag¢isindan 6nemli bulunmustur.
Kurumda kamuoyunun bilgilendirilmesi, Atatiirk Universitesi Kurumsal Iletisim Usul ve Esaslarina
gore yapilmaktadir. Bu direktorlitkk yazili ve sozlii basinin yani sira Kurumun tiim sosyal medya
hesaplarini yiirtitmektedir. Sunulan belge ve kanitlarin incelenmesinden, kamuoyuna yonelik tiim
bilgilendirme igeriklerinin analiz ve raporlama islemlerini de gergeklestirdigi anlasilmaktadir.
Universite ile ilgili sézlii ve yazili basin ortamlar1 ile sosyal medya kanallarinda paylasilan veya
yapilan her tiirlii haberin takip edilmesi, analiz edilmesi ve degerlendirilerek raporlanmasi olumlu
karsilanmustir.

Kurum tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, internet sayfasi ve kurumsal sosyal medya adreslerinden
kamuoyu ile paylasilmakta ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Universite Rektorii de gorsel ve
yazili medya aracilign ile kurumun hedefleri ve faaliyetleri konusunda kamuoyunu
bilgilendirmektedir. Yazil1 basin demegleri yoluyla Universite hakkinda giincel bilgiler ve vyiiriitiilen
projeler duyurulmakta olup; Universite tarafindan periyodik olarak yayinlanan biiltenler, etkinliklere
iliskin duyuru, afis ve brosiirler ile Universite internet sayfasi kullamlmaktadir. Gerek saha
ziyaretlerinde paydaslarla yapilan goriismelerden gerekse Universite internet sayfasinin ayrintili
incelenmesinden de kamuoyunu bilgilendirme konusunda Universitenin cesitli kanallar1 kullandig1 ve
stirekliligi oldugu anlagilmistir.

Hesap verebilirlik agisindan; Kurumun yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk
yonetimi, yonetim ve kontrol siireclerinin etkinligini degerlendirme ve gelistirme yoniinde sistematik,
siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gormiis standartlara uygun olarak I¢ Denetim
Birimi tarafindan gerekli calismalarin yapildig ifade edilmektedir. I¢ Denetim Birimi yillik olarak
yaptigr denetimler sonucunda hazirladiklar1 raporlar1 yayimlamaktadir (A.1.5.1). Kurumda yil
icerisinde periyodik olarak birim faaliyet raporlar1 (A.1.5.2), performans gostergeleri izleme
raporlar1 diizenli olarak kamuoyu ile paylasilmaktadir. 2020 ve 2021 yillarina ait mali raporlara
(A.1.5.3) Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin internet sayfasindan ulasilabilmektedir. Ancak,
2022 yili mali raporuna ulasilamamistir. Yine Kurumun internet sayfasinda Kurumsal Mali Durum
ve Beklentiler Raporlar1 da Kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ayrica, Rektorliigiin yam sira akademik
ve idari birimlerin ¢ogunlugunun da yillik idari birim faaliyet raporlari (A.1.5.4) hazirladiklar
gozlemlenmistir.

2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye agik yon olarak ifade edilen “Universitenin
Ingilizce web sitesinin giincel bilgiler icermemesi, Tiirkce web sitesinde ise kurulan merkezlerle
ilgili bilgi eksikligi olmast” hususu kapsaminda bazi iyilestirmelerin yapildigi goriilmekle beraber,
Kurumun internet sayfasimmin Ingilizce yoniinden iyilestirilmesi ihtiyacinin devam ettigi
gozlemlenmistir. Ayrica, bazi akademik ve idari birimlerin Ingilizce sayfalarimn bulunmadigi da
goriilmiistiir. Benzer durum, kurumun 6gretim programlarinin ders bilgi paketi sayfalarinda da
gozlenmis olup, bilgi paketinin de Ingilizce versiyonun gelistirilmesi ihtiyaci tespit edilmistir. Bu
durum, 2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunda belirtilen gelismeye agik yanin iyilestirilmesi
amactyla daha fazla ¢alismanin yapilmasi gerektigini gostermektedir.

Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.



Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte 1yilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Atatiirk Universitesi i¢ ve dis paydaslarinin da yogun katilimiyla yaptigi arama konferanslari ve
toplantilar ile Universitenin misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedefleri ile politikalarini (kalite
giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, ag¢ik bilim,
uluslararasilasma, akreditasyon, kadin giiclenmesini destekleme ve yonetim sistemi) belirlemis ve
“Yeni Nesil Universite Tasarim Ve Déniisiim Projesi” modeliyle uyumlu hale getirmistir.
Universitede misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedefler ile tammli politikalar kamuoyu ile de
paylasilmaktadir. Kurumda, “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Déniisiim Projesi”’ ile kurumsal
politikalarin birbirleri ile olan iliskileri ve politikalardaki biitiinciil yap1 ve i¢ kalite glivence sistemi
ile olan iligkisinin izlendigi; Universitenin politikalar1 dogrultusunda birimlerde yapilan faaliyetlerin,
performans gostergeleri ile birim yoneticileri tarafindan sistematik bir sekilde, Rektor ve
yardimcilarina ilgili birimin 6nceden takvimlendirilmis toplantilarda sunuldugu ve bdylece
politikalar dogrultusunda hedeflerin izlenmesinin yapildigi, degerlendirildigi gerek sunulan belge ve
kanitlarin incelemesinden gerekse saha ziyaretinde paydaslarla yapilan goriismelerden anlasilmistir.
Bu durum, 2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak bildirilen
“Kurumun tamimli  politikalarina yonelik uygulamalart planlamast ve sonuglarinin
izlenmesi” hususunun iyilestirilmesi yoniinde ¢alismalarin yapilmaya basladigin1 gostermektedir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Kurum, misyon ve vizyonunu ile stratejik amag¢ ve hedeflerini belirlemistir. Stratejik amag¢ ve
hedeflerini  gerceklestirme yolundaki c¢aligmalarim1  kalite giivencesi sisteminin gerekleri
dogrultusunda yiiriitmektedir. Universitenin misyon ve vizyonu, YOKAK hedef ve ilkeleri ile
bolgenin ihtiyaglar1 gbz Oniinde bulundurularak genis katilimli arama konferanslar1 neticesinde,
paydaslarla birlikte ortaya ¢ikarilmistir.

Universite stratejik plan hazirlama gelenegine sahiptir. Ornegin, 2019-2023 Stratejik Planim
paydaslarin goriislerini alarak, ortak hedef birligi saglamak amaciyla Rektorliik {ist yonetimi
liderliginde cesitli arama konferanslari, bilgi aligverigleri ve interaktif ¢alismalarla hazirlamis ve
onceki yillara ait stratejik planlarda oldugu gibi Universite internet sitesinde yayimlamustir. Atatiirk
Universitesi yiiriitmiis oldugu egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetlerini Birlesmis Milletlerin
(BM) Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina gére de hizalamistir. AVESIS ‘Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglart” modiili ile arastirmacilarin BM  Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 kapsaminda
gerceklestirdigi yayin, proje, tez ve benzeri faaliyetlerin uluslararasi diizeyde goriiniir olmasi



saglanmustir. ilgili internet sayfasinda siralanan ve 17 baslikta toplanan BM Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar1 kapsaminda 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin ilgili alanda gergeklestirdikleri
faaliyetlere ulasilmaktadir. Bu durum, 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye
acik yon olarak bildirilen “Siire¢ yaklasiminin kurumda yaygin uygulanmamasi, siirdiiriilebilir
kalkinma amacglarinin siivegclere heniiz entegre edilmemis olmasi” hususunda iyilestirme
calismalarinin yapildigim1 gostermektedir. Ayrica, stratejik planda, stratejik ama¢ ve hedeflerin
hazirlanmasinda dikkate alinan farklilagma stratejisi, basar1 bolge tercihi, deger sunum tercihi, temel
yetkinlik tercihi, stratejik amag¢ ve hedefleri de belirlenmistir. Kurum egitim, arastirma, toplumsal
katki ve bunlarin kesisim alaninda carpan etkisi olusturmayr ve Universitenin etkisini genisletmeyi
hedefledigi i¢in Yedi Katmanli Yonetsel Yaklasim modeline uygun olarak 2024-2028 yillarim
kapsayacak Stratejik Planini hazirlama ¢aligsmalarini da baglatmistir.

Universitenin stratejik planlari, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig internet sayfasindan kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Kurum, stratejik amac¢ ve hedeflerin belirlenmesini, i¢ ve dis paydaslarinin
katilimiyla hazirlamistir. Bu amag ve hedeflerin Universitenin sundugu faaliyet ve hizmetlerle
gerceklesme diizeyini yaptigr izleme ve degerlendirme calismalariyla her alti ayda bir izlemesi
kararlastirilmistir. Kurumun internet sayfasinda Stratejik Plan Izleme Raporlar1 yer almaktadir. Bu
raporlarda, her bir takvim yil1 igerisinde stratejik amacglarinin gerceklesme diizeyleri, planda yer alan
puan kartlarinin degerlendirilmesiyle izlendigi goriilmiistiir. Boylece 2020 Kurumsal Akreditasyon
Raporunda gelistirmeye acik yon olarak belirtilen “Stratejik planin araglarindan puan kartlarinin
aktif olarak kullanmak iizere islerlik kazandirilmas:” hususunun iyilestirilmesi yoniinde
calismalarin yapildig: tespit edilmistir. Akademik birimlerin hedefleri ve performans gostergeleri de
birim yoneticileri tarafindan donemde bir kez Rektor ve yardimcilarina sistematik bir sekilde
sunulmaktadir. Boylece hedeflerin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile sonuclara bagli gerektiginde
iyilestirmeler yapilabilecegi mekanizmalar olusturulmustur. 2020 Kurumsal Akreditasyon
Raporunda gelistirmeye agik yon olarak belirtilen “Stratejik planda kullanilan performans
kriterlerinin iyilestirme amagl gozden gegirilmesi, performans kriterlerinin kalite standartlari,
saghk, isyeri  giivenligi,  ¢evresel etki  gibi  diger kriterlerin  eklenmesi ile
biitiinlestirilmesi” hususunun hem Kurumun hem de akademik birimlerin 2024-2028 Stratejik
planlarinda dikkate alindig1 gozlemlenmistir (A.2.2.1, A.2.2.2).

A.2.3. Performans yonetimi

Kurum, etkililigini artirmak amaciyla Yedi Katmanl1 Y 6netisim modeline dayali olarak performans
yonetimi sistemi gelistirmistir. Kurum, 2021 yilindan bu yana 6gretim elemani, bélim ve birim
diizeyinde akademik performans yonetimi sistemine gore 7 boyutta (egitim, arastirma, topluma
katki, arastirma temelli egitim, egitim temelli toplumsal katki, arastirma temelli toplumsal katki ve
carpan katki alanlarinda) performanslar1 6lgmekte ve 6diillendirme yapmaktadir. Sistem tamamen
dijital ortamda, 6gretim elemanlarinin her bir gosterge i¢in kendilerine ait verileri sisteme aktarmasi
ile ¢aligmaktadir. Kurumda yapilan bu uygulamalar, 2020 yil1 Kurumsal Akreditasyon Raporunda
gelistirmeye acik yon olarak bildirilen “Kurumsal performans yonetimi ve karar alma siiregleri
kapsaminda bilgi yonetimine iliskin otomasyon sistemini tiim alanlart kapsayacak sekilde
olusturmasi ve bu sistemi etkin sekilde kullanmasi” hususunun iyilestirilmesi yoniinde somut
calismalarin  yapildigim  gostermektedir. Yedi Katmanli Yonetisim Modeline gore gelistirilen
performans yonetim sistemiyle birimlerin, boliimlerin ve 6gretim elemanlarinin performanslarinin
tim alanlarda izlenmesi, analiz edilmesi ve degerlendirilmesinin miimkiin olmasiyla birlikte,
Kurumun stratejik amaglar1 ve politikalarina gére belirledigi 6ncelikli alanlardaki performansim da
takip edebilmesine de imkan sunmaktadir. Kurumun internet sayfasinda, bu sisteme gore hazirlanmis
2020 ve 2021 yillarina ait yeni nesil Performans Degerlendirme Raporlar1 yer almaktadir. Bu durum
ozellikle 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak belirtilen
“Universitenin arastirma oncelikli alanlarina gére simiflandirilmis bir veri tabaninin planlanmus
ancak heniiz tiimiiyle uygulamaya koyulmamas: nedeniyle arastirma icin siirdiiriilebilir is
birlikleri kurma konusunda saglanabilecek destegin yetersiz olmasi” hususunda da iyilestirmelerin



oldugunu gostermektedir. Ozellikle, son yillarda Kurumda bilimsel arastirma ve proje ile ulusal ve
uluslararas1 yayin kapasitesinin artmasi, Universitenin arastirma tiniversitesi olarak YOK tarafindan
secilmesi, 2022 yili icerisinde, “Atatiirk Universitesi Dijital Yeterlilik Seviyesinin Belirlenmes”
adli projeyle Dijital Déniisiim ve Biiyiik Veri Calismalar: kategorisinde, YOK 2022 Yili Ustiin
Basar1 Odiiliine layik goriilmesi ve “Biiyiik Veri Projesi” kapsamina alinmasi ve ayrica Kurumun
genelinde toplumsal duyarlilik projelerine ilginin ve katkinin artmasi, bu sistemin Kuruma ve
Ogretim elemanlarina olumlu yansimalarinin bulundugunu gostermektedir. Gerek sunulan kanitlar
gerekse saha ziyaretlerinde paydaslarla yapilan goriismelerden de bu durum tespit edilmistir. Diger
yandan, performans yonetimi kapsaminda 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye
actk yon olarak bildirilen “Jzlenebilirlik acisindan tutturulamayan veya fazla asilan hedeflerle
ilgili aciklamalarin yapilmasi” hususuyla ilgili olarak Atatiirk Universitesi 2019-2023 Stratejik
Plam1 2022 Yili Degerlendirme Raporunda, her bir stratejik hedefin gerceklesmesi ile ilgili
performans gostergelerinin degerlendirilmesinde gerekli agiklamalarin yapildigi tespit edilmistir.

Performans yonetimi baglaminda, Kurumda, dgretim {iyeligine yiikseltme ve atanma 6l¢iitleri de bu
dogrultuda gelistirilmis ve ilgili tiim paydaslara seffaf bir sekilde duyurulmustur. Saha ziyaretinde
Ogretim elemanlartyla yapilan gériismelerde, 6gretim elemanlar1 gerek performans yonetim sistemi
gerekse atama ve yiikseltme kriterlerinin seffaf bir sekilde uygulanmasi hususunda c¢ogunlukla
olumlu goriislerini bildirmislerdir. 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye agik
yon olarak bildirilen “Ogretim iiyesi atama ve yiikselme siireclerinin seffaflastirilmasi” hususunun
da 1yilestirildigi yapilan bu goriismelerden anlasilmaktadir. Diger yandan, 2020 yili Kurumsal
Akreditasyon Raporunda  gelistirmeye agik yon olarak bildirilen “Idari personele yénelik
performans degerlendirmesi ve tesvik mekanizmast uygulanmasi” hususunun iyilestirilmesi
yoniinde ¢alismalarin yapilmasi ihtiyact devam etmektedir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumun yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek iizere
gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve siireclerini iyilestirmek
tizere kullandig1 entegre bilgi yonetim sisteminin (Ogrenci Bilgi Sistemi, Ders Bilgi Sistemi, Ders
Yiikii Bilgi Sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi — e-imza (EBYS), Ogretim Uyeleri Portall,
Icerik Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Lojman Bilgi Sistemi, Etkinlik Takip Sistemi,
Mezun Bilgi Sistemi, Akademik Performans Degerlendirme Siire¢ Yonetim Sistemi, Akademik
Tesvik Odenegi Siire¢c Yonetim Sistemi, Bilgisayar isletim sistemi lisanslart (Windows), E- Biitce
Sistemi MYS (Muhasebe Yonetim Sistemi))mevcut oldugu goriilmistiir. Saha ziyaretinde
Kurumdaki ilgili personel ve uzmanlarla birlikte yapilan toplantilarda ve ¢alismalarda entegre bilgi



yonetim sistemi ayrintili olarak incelenmistir. Kurumda bilgi yonetimi, Bilgisayar Bilimleri

Arastirma ve Uygulama Merkezinin (BAUM) gelistirdigi UBYS yazilim iizerinden yapilmaktadir.
Kurumun Elektronik Belge Yo6netim Sistemi (EBYS) modiilii icinde mevcut olan Personel Bilgi
Y onetim Sistemi, Ders Yiiki Bilgi Yonetim Sistemi, Lojman Bilgi Sistemi, Etkinlik Talep Sistemi
birbirine entegredir. Aym sekilde Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) modiilii iginde Ders Bilgi Sistemi,

Ders Bilgi Paketi Sistemi, Ders Islemleri Sistemi, Mezuniyet Isletim Sistemi vb. sistemler ile Atatiirk
Universitesi Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS) modiilii iginde Atatiirk Universitesi
Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS), Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetim Sistemi

(ATOSIS), Atatiirk Universitesi Dis Kaynakli Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (DAPSIS) vb.
Sistemler birbirleriyle entegredir. Bilgi Y6netim Sisteminin biiyiik bir kisminin Kurumun kendi 6z

kaynaklar1 tarafindan olusturulmasi ve siirekli giincellenmesi de olumlu karsilanmistir.

Kurumun Bilgi Yonetim Sistemi gtvenligi, gizliligi ve giivenilirliginin saglanmasina yonelik
calismalar kapsaminda egitimler verilmis olup, Bilgi Islem Daire Baskanliginin ISO 27001 ve ISO
9001 sertifikas1 bulunmaktadir. Kurumda yapilan her tiirlii mali karakterli islemler, yazigsma, talimat

ve prosediirlerin kayit altina alindigi ve elektronik ortamda {iretilen bilgilerin periyodik olarak

yedeklendigi de Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda belirtilmistir. Bu bilgiler degerlendirildiginde,
2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak ifade edilen “Kurumsal

performans yonetimi ve karar alma siiregleri kapsaminda bilgi yonetimine iliskin otomasyon

sisteminin  tiim  alanlar1  kapsayacak  sekilde  olusturulmast  ve  etkin  sekilde

kullanilmasi” hususunda iyilestirme faaliyetlerinin yiirtituldiigli gortilmiistiir. Entegre Bilgi

Yonetim sistemi sayesinde Kurum tiim verilerini amaglarina gore siniflandirabilmekte, analiz
edebilmekte ve degerlendirebilmektedir. Bu durum 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda
gelistirmeye agik yon olarak bildirilen "Bilginin siniflandwrilarak degil toplu olarak karar verici

mercilere sunulmasi ve kullanilmasi1” hususunun iyilestirildigini gostermektedir. Ozetle, incelenen

belgeler ile saha ziyaretinde yapilan goriismeler sonucunda Atatiirk Universitesinin tiim misyon
alanlarindaki siire¢lerinin neredeyse tamamini dijital ortamda yiiriitebilecek, biiyiik bir kismi1 kendi 6z

kaynaklariyla gelistirilmis ve stirekli giincellenebilen entegre bilgi yonetim sistemine sahip oldugu

tespit edilmistir.

A.3.2. Insan kaynaklan yonetimi

Kurumda insan kaynaklari yonetimi siirecleri mevcut mevzuata gore yiiriitiilmektedir. Insan
kaynaklar1 yonetimine iliskin stiregler, Personel Daire Baskanligi tarafindan yiiriitiilmektedir.
Kurumda idari personel kadrolarinin ihtiyaca gére belirlendigi ve atamanin da merkezi olarak
gerceklestirilen Kamu Personeli Segcme Sinavi (KPSS) sonuglarina dayali olarak yapildigi; akademik
kadrolara atamalarda ise Atatiirk Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvuru i¢in Gerekli
Kosullar ve Uygulama Esaslari, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 23, 24 ve 26. maddelerine
dayamlarak Universite Senatosunda alman karar dogrultusunda teklif edilerek Yiiksekogretim
Kurulu Bagkanliginin onay1 ile uygulandigr belirtilmektedir.

Kurumda, akademik personelin performans yonetimi ile tesvik ve o&diillendirme sistemi
yapilandirilmis olup, Senato tarafindan karar altina alinmis ilkelere baglanmistir. Bu cergevede
akademik personelin atama, yiikseltme ve odiillendirilmesi, seffaf bir sekilde duyurulan kriterlere
gore gerceklestirilmektedir. Ancak, idari personelin performansinin degerlendirildigi ve buna bagl
olarak takip edilen tesvik ve odiil mekanizmasi heniiz bulunmamaktadir. 2020 yili Kurumsal
Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak ifade edilen“I/dari personele yonelik
performans degerlendirmesi ve tesvik mekanizmast uygulanmasi” hususunun devam ettigini
gostermektedir. Saha ziyaretinde hem akademik personel hem de idari personel ile yapilan
gortismelerde bu hususlar dile getirilmis olup, mevcut diizenlemelerden akademik personel
memnuniyetini dile getirirken idari ¢alisanlar bu konudaki eksikligin giderilmesini talep etmislerdir.



Kurumda, insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda insan kaynaklarinin kisisel ve mesleki gelisimi
konusunda ¢aligmalar da mevcuttur. Ozellikle akademik personelin teknopedagojik alan egitimi ve
aragtirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak yiiz ylize veya uzaktan egitim faaliyetleri
yiirtitilmektedir. Kurumda idari personelin kisisel ve mesleki gelisimi kapsaminda periyodik hizmet
ici egitim faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik planlamalar da mevcuttur.

Kurumda, akademik ve idari personelin kurumdan memnuniyet durumlar1 yillik olarak uygulanan
anketlerle belirlenmektedir. Ilgili birimler tarafindan anketlere verilen cevaplarin analiz edildigi hem
sunulan kanitlardan hem de saha ziyaretlerindeki goriismelerden anlagilmistir. Ancak, 2020 yil
Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak ifade edilen “Akademik ve idari
elemanlarin memnuniyetini 6l¢mek tizere kullanilan anketlerin ve konulan hedeflerin gézden
gecirilmesi”  hususunun iyilestirilme ihtiyacinin  devam  ettigi  anlasilmistir.  Kalite
Koordinatorliigiiniin internet sayfasinda ilan edilen genel memnuniyet anket sonuglariin analiz
raporlarinda gelistirmeye agik yonlerin sunulmasina ek olarak bunlarla ilgili somut iyilestirme
onerilerinin de yer almasinin, personelin memnuniyetini artirmada 6nemli bir firsat olabilir.

A.3.3. Finansal yonetim

Universitede varlik yonetiminin (mali, insan giicii, altyap:), ilgili mevzuata (5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu vb.) uygun olarak yerine getirildigi Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporundan
anlasilmaktadir. Bu kapsamda donemlik ve/veya yillik olarak hazirlanan faaliyet raporlari ile mali
raporlarda kurum biit¢esinin nasil kullanildigi kamuoyu ile paylasilmaktadir. Kurumdaki finansal
kaynaklarin yonetiminin e-biitce uygulamasi {izerinden ve ilgili mevzuata gore yasal cergcevede
yapildig1 belirtilmektedir. Kuruma Maliye Bakanligi tarafindan tahsis edilen kaynagin dagitiminin
Rektorliik yetkisinde bulundugu ve akademik birimlere dagitim yoluyla kullandirildigr da 2022
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporunda belirtilmistir.2020 yili Birim Idari Faaliyet raporunda, idari
faaliyetlerde ve biitgenin hazirlik ve uygulamasinda; Yiiksek Ogretim Stratejisi, Kalkinma Planlart,
Yillik Programlar, Orta Vadeli Programlar, Orta Vadeli Mali Planlar, Bilgi Toplumu Stratejisi ve
Eki Eylem Plan: ile diger mevzuatlarda belirlenen usul ve esaslara titizlikle uyuldugu ifade
edilmektedir.

Universitenin varliklar1 (akademik ve idari binalar1, laboratuvarlari, arag, gereg¢ ve cihazlari, demirbas
ve sarf malzemeleri, hayvanlari, vb.) ayrica, Atatiirk Universitesi Varlik Yonetim Sistemi (VARSIS)
(https://varsis.atauni.edu.tr/) veritaban1 tizerinden dijital olarak da izlenmekte ve kontrol
edilmektedir.

Universite harcamalarina ait dis denetim Sayistay Baskanlig; i¢c denetim ise Universite i¢ Denetim
Birimi Bagkanlig tarafindan yiiriitiilmektedir. On mali kontrol ve i¢ kontrol Universite biinyesindeki
harcama birimleri ile Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan yapilmaktadir. Universitede
yapilan denetimler ve periyodik olarak hazirlanan raporlar hesap verilebilirlik ilkeleri geregi
kamuoyu ile paylasilmaktadir. Bu ¢alismalar, 2020 Yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda
iyilesmeye acik yon olarak belirtilen “Kaynak yonetimine iliskin uygulamalarin degerlendirilmesi
ve bu kapsamda onlemler alinmasi” hususuna iliskin iyilestirme ¢alismalarina 6rnek olarak
gosterilebilir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Kurumda egitim, arastirma ve toplumsal katkiy1 igceren yonetsel faaliyetlerinin tamimli siireglere
bagli olarak gerceklestirildigi ve Universitede kurumsal olarak uygulanan stratejik yonetim, siirec
yonetimi ve risk yonetimi basta olmak tizere tiim yonetim yaklasimlarinin i¢ kontrol standartlar: ile


https://varsis.atauni.edu.tr/

uyumlu oldugu sunulan belgelerde ifade edilmektedir. Gelismis entegre bilgi yonetim sistemine
sahip olan Kurumda, siireclerin neredeyse tamami dijital ortamda yiiriitiilmekte, izlenmekte,
Olctilmekte ve degerlendirilmektedir. Siire¢ yonetiminde dijitallesme ve otomasyon ile birlikte
Kurum genelinde insan kaynaklar1 ile yazici, fotokopi gibi bilisim teknolojisi cihazlar1 ve sarf
malzemelerinin kullaniminda ¢ok biiyiik tasarruflarin saglandigi ve siire¢ ve islemlerin ¢ok hizli bir
sekilde tamamlanarak i¢ ve dis paydas memnuniyetinin 6nemli oranda arttig1 saha ziyaretinde yapilan
goriismelerde ifade edilmistir. Kurumdaki i¢ kontrol 6zdegerlendirme anketi ile yillik olarak mevcut
durum degerlendirilmekte ve birimler 6zelinde eylem planlar1 hazirlanmaktadir. Egitim, arastirma ve
toplumsal katkiyr iceren yonetsel siiregleri ilgili rektér yardimcilar takip etmektedirler, Siireglerin
daha etkin takip edilebilmesi i¢in ¢esitli ofis ve koordinatorliikler de kurulmustur. Siireglerin
yonetiminde i¢ ve dis paydaslarla toplantilar yapildig1 saha ziyaretinde gerceklestirilen goriismelerde
tespit edilmistir.

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireclere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihm

A4.1. I¢ ve dis paydas katinu

Paydas katilimi, Atatiirk Universitesinin oncelikli hedeflerinden birisidir. 2019-2023 Stratejik
planinda i¢ ve dis paydaslarin memnuniyet diizeyini arttirmak i¢in periyodik dl¢iimler yapmak ve
paydaslarin memnuniyet diizeylerini her y1l bir 6nceki yila gore %2 oraninda artirmak, bir stratejik
hedef olarak belirlenmistir. 2019-2023 Stratejik Planinda paydas analizi de yapilmis; i¢ ve dis
paydaslar belirlenmistir. Paydas analizi kapsaminda, Universitenin sundugu {iriin/hizmetler ile
paydaslar iliskilendirilmistir. Bdylece, hangi iirlin/hizmetlerden kimlerin yararlandigi acik bir
bi¢imde ortaya konulmustur. 2020 yilinda hazirlanan “Atatiirk Universitesi Kalite El Kitabi"nda
Kurumda i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme stireglerine katilim mekanizmalari
ile i¢ ve dis paydaslardan geri bildirim alma yollar1 tanimlanmistir. Kurumda paydaslarin geri
bildirimlerini (sikayet, 6neri, memnuniyet vb.) almak i¢in web sayfas1, Ogrenci Bilgi sistemi (OBS),
e-posta, sistematik toplantilar gibi ortamlar ve kanallar kullanilmaktadir.

Kurum vizyon, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki siireglerinin yiiriitiilmesinde kontrol ve
izlemelerin yapilmasinda paydas goriislerine ve katkilarina 6nem verdigini beyan etmis olup; bu
dogrultuda da paydaslar arasi isbirligini saglamak amaciyla 2017 yilinda bir “Danmisma Kurulu”



olusturmustur. Ancak, Danisma Kurulu iiyeleri listesine Kurumun internet sayfasindan ulagilamadigi
icin 2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yon olarak belirlenen “Paydaslar
tiniversite icin genel olarak belirlenirken, alanlara (arastirma, inovasyon, vb.), amacglara (SDG)
ozel olarak belirlenmemis olmasi” hususunda ne tiir iyilestirmelerin yapildigi saptanamamustur.
Danisma Kurulu en son 30 Aralik 2022 tarihinde toplanmis olup, benzer toplantilarin akademik
birimlerde de yapildig1 saha ziyareti goriismelerinde ifade edilmistir. Universitenin tiim birimlerinde
danisma kurullarinin varliina incelenen internet sayfalarindan ulagilamamistir.

Sunulan bilgi ve kanitlar ile saha ziyaretinde yapilan i¢ ve dis paydas goriismelerinden Atatiirk
Universitesinde yonetim siireglerine i¢ ve dis paydas katilimimn bulundugu anlasilmistir. Her yil
sonunda uygulanan genel memnuniyet anketleriyle akademik ve idari personel, 6grenciler ve
mezunlar Universitenin hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini ileterek, Universiteyi
degerlendirmektedirler. Genel memnuniyet anketlerinde Universitenin sundugu genel hizmetlerin
degerlendirilmesi istenmektedir. Ancak, saha ziyaretinde goriisme yapilan idari birimlerin (daire
baskanliklari, arastirma uygulama merkezleri, koordinatérliikler, vb.) ¢ogunda, sunduklar1 hizmetler
ile diizenledikleri faaliyetlerin degerlendirilmesine iliskin sadece kendi birimlerine 6zgii anketlerin
bulunmadigim ifade etmislerdir. Bu durum da ilgili birimlerin performanslarinin daha etkin
izlenememesi, degerlendirilememesi ve iyilestirilememesine ve dolayisiyla kalite gilivence sistemi
mekanizmalarimn tam olarak isletilememesine neden olabilir. I¢ ve dis paydas katiliminin daha etkin
ve siirdiiriilebilir olarak gerceklestirilmesi ve daha verimli kullamlabilmesi i¢cin Universitenin tiim
akademik ve idari birimleriyle merkezlerinde, yiriitiilen her tiirlii siire¢ veya diizenlenen her egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve topluma katki faaliyetinin degerlendirilmesi veya karar alma
stireclerine paydas katilimini artirict  yonde diizenlemeler yapilmasinin faydali olacag:
diistiniilmektedir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

2021 ve 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda sunulan bilgi ve belgeler ile saha ziyaretinde
yapilan goriismelerden elde edilen verilere gére Kurumda o6grenci geri bildirimleri konusunda
tamml1 siirecler bulunmaktadir. Ogrenci geri bildirimleri, hem ilgili 6gretim eleman:1 ve birim
yonetimi hem de Universite genelinde dikkate alinmaktadir. Ogrenciler istek, oneri, sikdyet ve
diistincelerini ¢esitli yollarla (Kalite Koordinatorliigii, Sikayet, oneri, istek ve memnuniyet kutusu
iizerinden, Kurum e-posta adresi yoluyla, OBS iizerinden, Memnuniyet anketleri) Kurum
yetkililerine ulastirabilmektedirler. Hatta, saha ziyaretlerinde 6grenciler, 6gretim elemanlar1 ve
akademik birim yOneticileriyle yapilan goriismelerde, program veya boliim diizeyinde gerek sosyal
medya gerekse telefon numaralar1 {izerinden mesajlasma ve iletisim gruplart olusturuldugu ve
ogrenciler, 6gretim elemanlar1 ve birim yoOneticilerinin siirekli ve aktif bir iletisim igerisinde
olduklar1 da belirtilmistir. Saha ziyaretinde goriisme yapilan dgrenciler de Universitenin hizmetleri
igcin goriis ve diislincelerini iletebildiklerini, birim yonetcileri ile rahat iletisim kurabildiklerini ve
goriislerinin de dikkate alindiginmi bildirmislerdir.

Kurumda 6grenci memnuniyet anketlerinin son dort yildir her alti ayda bir uygulandigi ifade
edilmistir. Anketlerle, hem 6gretim elemanlar1 hem de ders degerlendirmeleri yapilmakta, sonuglar
ilgili 6gretim eleman1 ve birim yoneticisine iletilmektedir. Ayrica, her yi1l 6grencilere uygulanan
genel memnuniyet anketlerinin sonuglari, Kurum o6l¢eginde raporlanarak, analiz edilmekte, st
yonetim ve kamuoyuyla da internet sayfasi araciligiyla paylasilmaktadir. internet sayfasinda kamuoyu
ile paylasilan bu anket raporlarinda, anketlerin analiz sonuclarina gére Kurumun gii¢lii yanlar ile
iyilesmeye acgik yanlar1 yer almakla birlikte, gelismeye agik yanlarla ilgili takip edilecek iyilestirme
veya eylem planlarina yer verilmemektedir. Ancak, saha ziyaretlerinde yapilan goriismelerde anketler
araciligryla 6grencilerden saglanan geri bildirimlerin dikkate alindigi ve uygun iyilestirmelerin
yapildig1 ifade edilmistir. Ornegin, 6grencilerin “ders saatlerinin biraz azaltilmasi, uygulama
derslerinin arttirtlmasi, sosyal kiiltiivel faaliyetlerin arttirilmasi” konusundaki taleplerine cevap



olarak 6gretim programlarinin yeniden yapilandirildigi, ders saatlerinin azaltilarak, 6grencilere daha
fazla bos zaman tamndig: ifade edilmistir. Ozetle, 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik
sistematik bir yapinin ve araglarin bulunmasi, 6grenci geri bildirimlerinin analiz edilerek kamuoyuyla
da paylasilmasi ve bagli iyilestirmelerin yapilmasi dnemli bulunmustur.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Atatiirk Universitesi mezunlarla iliskiler konusuna 6nem vermektedir. Bu nedenle, 2019-2023
Stratejik Plan hedeflerinden bir tanesi de “Mezun takip sistemini kurmak ve mezunlarla iliskileri
giiclendirmek” olarak belirlenmistir. Bu amagcla, Universite biinyesinde tiim mezunlarin gerekli
bilgilerini toplamak ve elde edilen veriler dogrultusunda Onlemler almak amaciyla Atatiirk
Universitesi Kariyer Planlama ve Mezun Izleme Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur.
Ayrica, kurum mezunlari tarafindan kurulmus “Atatiirk Universitesi Mezunlar1 ve Mensuplari
Dernegi (ERATUN)” da bu yondeki calismalara destek saglamaktadir. Kurumun Bilgi islem Daire
Baskanlig: ile Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM) tarafindan 2020 yilinda Atatiirk
Universitesi Mezun Bilgi Sistemi (MBS) olusturulmustur. MBS’nin giincellemelerinin siirdiiriildiigii
ifade edilmistir. Ornegin, 2023 yilinda her akademik birimde egitimden sorumlu dekan/miidiir
yardimcisinin - kendi birimlerinin mezunlarina mesaj yoluyla ulasabilme imkanina sahip oldugu
yapilan saha ziyareti goriismelerinde ifade edilmistir. Mezun Bilgi Sistemi (MBS) Kurumun tiim
mezun olan 6grencilerinin kayit olabilmesine agiktir. 22 Mart 2023 tarihi itibariyla kayitlh mezun
sayisinin 17.871 oldugu sistemde, Kurumun ilgili birimleri tarafindan kayithh mezun sayisinin
arttirilmasina yonelik faaliyet ve hizmetler sunulmaktadir. Mezunlarin kurumsal aidiyetlerini
arttirmaya yonelik olarak MBS'ye kayitli mezunlar i¢in mezun karti verilmektedir. Mezunlar,
akademik birimlerinde gerceklestirilen etkinliklere davet edilmekte, kariyer giinlerinde aktif kayitli
ogrencilerle ve sektor temsilcileriyle bulusmalart saglanmakta ve ayrica is ilanlar1 paylasilarak
mezunlarin istihdamina katkilar sunulmaktadir. Ornegin, Kariyer Merkezinin de gesitli etkinliklerle
mezunlarin siireclere aktif katilimini saglamaya yonelik calismalar yaptig1 gézlenmistir. Mezunlar,
2021 Haziran ayinda gerceklestirilen i¢ Paydas ve Dis Paydas Calistaylarina davet edilmisler ve
katilimlar1 saglanmistir (A.4.3.1). Bu ¢alistaylar sonucunda {iretilen bilgiler kullanilarak Kariyer
Merkezinin Stratejik Plam1 hazirlanmistir. Ayrica, 2021 yilinda pandemi nedeniyle uzaktan egitim
devam ederken, her hafta bir fakiiltenin {ic mezununun katilimiyla, toplam 21 hafta “Geng¢
Mezunlarimizin Deneyim Paylasimi” canli yayin panelleri Atatiirk Universitesi resmi youtube
kanalinda gergeklestirilmistir (A.4.3.2). Bu canli yayinlarda mezunlarin o hafta odaklanilan bélimiin
ve egitim programinin gelistirilmesine yonelik olarak doniitlerde bulunduklar1 bildirilmistir. Daha
sistematik ve biitiinciil bir yaklagimin gelistirilmesine yonelik ihtiyacin farkinda olan Kariyer
Merkezi, bu dogrultuda 2023 yili1 Bahar Déneminde mezunlar, mezuniyet asamasindaki dgrenciler
ile fakiilte ve meslek yiiksekokulu yoneticileri gibi li¢ farkli 6rneklem grubuyla “Mezunlarla
Iliskilerin Giiclendirilmesi Calistay”lari diizenlemeyi planlamistir (A.4.3.3).

Kurum Kalite Koordinatorliigiiniin internet sayfasina gore mezunlara yonelik anketlerin en son
2018-2019 ile 2019-2020 willarinda uygulandigr anlasilmaktadir. Saha ziyaretinde yapilan
gortismelerde Kurumun bu alandaki hizmetlerini iyilestirmeye yonelik ¢aba gosterdigi anlasilmastir.
Ornegin, 2023 yilinda Kariyer Merkezinin, “Mezun memnuniyet” ve “Mezun yeterlilik” anketleri
hazirlayarak sosyal medya hesaplarindan duyurdugu, bu anketlerin doldurulmas icin Bilgi Islem
Daire Baskanlig1 tarafindan mezunlara mesajlar gonderildigi ve ayrica, isverenler i¢in de Kurumsal
lletisim Direktorliigii tarafindan UBYS iizerinden resmi yazi yazildigi belirtilmistir. Ayrica
Rektorliik tarafindan periyodik olarak Kariyer Gelistirme Uygulama Arastirma Merkezinin
faaliyetleri takip edilmekte ve degerlendirilmektedir (A.4.3.4, A.4.3.5). Bununla birlikte, mezunlarla
isbirligi stirecinin, diger bir deyisle mezun bilgi sistemin uygulamalarinin islerliginin de izlenmesi,
degerlendirilmesi ve gerektiginde sonuglara bagli iyilestirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda, mezunlara yonelik genel memnuniyet anketlerinin periyodik olarak uygulanmasi, elde
edilen verilerin ayrintili bir sekilde analiz edilmesi ve sonuglarin da kamuoyu ile paylasiimasi
gereklidir.



ic ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimim saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireglerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Universite uluslararasilasmaya énem vermekte ve bunu da stratejik amaglar1 ve politikalarinda

belirtmektedir. Kurumda uluslararasilasma politikalariin  takip edilebilmesi i¢in Atatiirk

Universitesi Dig Iliskiler Ofisi Koordinatérliigiikurulmus olup, idari yapisi tamamlanmis ve insan

kaynaklar1 ihtiyac1 da karsilanmistir. Erasmus, Farabi, Mevlana, Orhun, ESC (European Solidarity
Corps — Avrupa Dayanmisma Programi), PAX (Tayvan Ulusal Chung Hsing Universitesi Akademik
Degisim Programi) gibi 6grenci ve 6gretim elemam hareketliligi saglayan tiim programlarla ilgili
siirecler, Dis Iliskiler Ofisi catis1 altinda yapilanmistir. Atatiirk Universitesi Yabanci Uyruklu

Ogrenci Sinavi (ATAY OS) ile Bologna Esgiidiim Komisyonu ve bilgi paketi ¢alismalari da yine D1s
Migkiler Ofisi Koordinatorliigiinde yiiriitiilmektedir. Degisim programlarinda 6grenci ve 6gretim
elemani hareketliligi siireclerinin yonetiminde Universite 6lgeginde her bir program ve birime

kontenjan verildigi, kontenjanlarin ise hak kazanan O6grenci ve personele ve ayrica hareketin

gerceklestirilecegi tilke ve program tercihleri ile ders denkliklerine gore planlandigi belirtilmektedir.

Belirlenen asil ve yedek listeler, Dis Iliskiler Ofisi Yonetim Kurulu Karar1 ve Universite
Senatosunun onayiyla uygulamaya konulmaktadir.

Uluslararasilasma, Kurumun “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi” kapsaminda ¢
ana temasindan (“Uluslararasilasma” “Girisimcilik ve Onciiliik” ve “Genis Olcek’) birisi olarak
belirlenmistir. 2019-2023 Stratejik Planinda “Stratejik Hedef 1.2.: Uluslararasi degisim
programlarma katilim saglayan 6grenci sayisini bir énceki yila gére % 10 oraninda artirmak,
Stratejik Hedef 2.1.: SCI, SCI-Exp., SSCI, SSCI-Exp ve AHCI indekslerine giren yayin sayisi,
ogretim iiyesi oranint 0,75 e yiikseltmek, Stratejik Hedef 2.2.: Kurum dist (ulusal ve uluslararasi
kaynakli ) proje sayisint yillik % 10 ve Bilimsel Arastirma Proje sayisint yillik % 20 oraninda
artirmak; Stratejik Hedef 2.4.: Ulusal ve Uluslararast élcekte 6diil alan 2 arastirmact sayisini %
0,15 ten % 0,5 e yiikseltmek,; Stratejik Hedef 3.2.: Ulusal ve Uluslararasi élgekte saglk turizmi
destinasyonu olmak.”gibi ¢ok sayida stratejik hedef belirlemistir. Kurumun 2019-2023 Stratejik
Plan1 ¢erg¢evesinde uluslararasilagsma alanindaki stratejik hedeflerini ve bu hedeflere ulasilmasi igin
ongorillen eylem planlarimt  igeren “Uluslararasilasma  Stratejisi  ve  Eylem  Plani-
20237 (A.5.1.1) hazirlanmis ve uygulamaya alinmistir. Eylem planinda egitim ve 6gretim, arastirma
ve gelistirme ile toplumsal katki politikalar1 uluslararasilasma ile iliskilendirerek, hedefler ve bu
hedefleri gerceklestirecek eylemler ile siire¢ takvimi ve sorumlu birimler de belirlenmistir. Eylem
plan1 kapsaminda, tiim stratejik planlarindan 68renci ve personel hareketliligi, yabanct uyruklu



ogrenci sayisi, nitelikli egitim ve arastirma kuruluslariyla yapilan isbirligi protokollerinin arttirilmasi
konularma yonelik hedef setleri gelistirilmis ve performansini gelistirmek {izere yaklasimlar
benimsenmistir. Boylece, 2020 Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye agik yon olarak
belirtilen “Uluslararasilasma politikast uygulamalarinin, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki fonksiyonlarini kapsayacak sekilde planlanmasini ve uygulama sonuglarinin tiim
alanlart kapsayacak sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi” hususunun iyilestirilmesine yonelik
calismalar yapildig1 goriilmiistiir. Ornegin, Uluslararasilasma Eylem Planina gore egitim kapsaminda
uluslararas1 standartlarin Universite ¢apinda ne diizeyde uygulandign 6grenci ve Ogretim iiyesi
memnuniyet anketleri araciligiyla Ol¢iilmesi, egitimin uluslararasilasmasi agisindan yurtdis
tiniversiteler ile hazirlanacak ortak diploma, yiiksek lisans ve doktora programlarinin hazirlanmasinin
ve acilmasinin tesvik edilmesi ve uzaktan egitim yoluyla yabanci 6gretim tiyelerine ders verdirme
stirecinin baglatilmas1 hedeflenmistir. Uluslararasilasmanin Egitim Odakli Eylem Planinda30 adet
hedef belirlenmis ve bunlarin gergeklestirilmesi amaciyla ilgili birimler ve takvim de
olusturulmustur.

Universitede yapilan arastirmalarin bolgesel, ulusal ve evrensel diizeyde 6lgiilebilir katki yapmasi
hedeflenmistir. Bu baglamda Universite, uluslararasi arastirma fon ve kaynaklarinin yiizdesini tiim
fon ve kaynak gelirleri igerisinde arttirmayr hedeflemistir. Bu amagla, 6gretim {iyelerinin uluslararasi
ortak arastirmalar yapmalarinin tesvik edilmesi, uluslararasi diizeyde taninan iiniversiteye uzmanlik,
fikir, arastirma ¢iktis1 ve yeni aglar getirecek uluslararasi Ogretim {iyesi ve arastirmacilarin
tiniversiteye kazandirilmasi i¢in tesviklerin hazirlanmasi, doktora sonrasi arastirmacilarin
desteklenmesine yonelik kaynak yaratilmasi, 2023 wili itibariyla uluslararasi lisansiistii 6grencisi
sayllarinin %10 diizeyine yiikseltilmesi, her enstitiiniin en az bir adet Ingilizce lisansiistii program
acmas1 ve doktora &grencileri i¢in zorunlu olan B1 diizeyinde Ingilizce bilgisine sahip olmasi
sartinin genisletilerek tiim yiiksek lisans 6grencileri i¢in kosul haline getirilmesi amaglanmuistir.
Uluslararasilasmanin Arastirma Odakli Eylem Planinda 16 adet hedef belirlenmis ve bunlarin
gerceklestirilmesi amaciyla ilgili birimler ve takvim de olusturulmustur.

Kurum, neredeyse tiim alanlar1 kapsayan fakiilte ve boliimleriyle uluslararasi diizeyde sosyal konular,
cevre, surdiriilebilirlik ve yardim odakli bir¢ok projeyi hayata gegirme kapasitesine sahip bir
tniversitedir. Bu ozellikleriyle Toplumsal Katki Odakli Eylem Plani kapsaminda da 7 adet hedef
belirlenmistir.

Ayrica Uluslararasilasma Eylem planinda, idari odakli eylemlerden bahsedilmis ve bunun i¢in 30 adet

eylem plam belirlenmistir. Ornegin, Universite kampiisiinde tiim yonlendirmelerin ¢ift dilli (Tiirkge-

Ingilizce) olarak hazirlanmasi, ayrica kampiis web sayfalarinin ve 6grencilerin kullandig tiim web

sitelerinin yeniden gdzden gegirilerek ¢ift dilde hazirlanmis olmasi, Universite web siteleri ve diger

mecralarinda yapilan tim duyurularin da hem Tiirkce hem Ingilizce yapilmasi, Dis Iliskiler Ofisi
(DIO) yeniden vyapilandirilmast ve DIO’nun “Uluslararasilasma Merkezi” (Centre for
Internationalisation) olarak yeniden yapilandiriimasi hedeflenmistir. Bu yeni yapilanma ile DIO’nun
yalnizca belli degisim programlarin1 ve tam zamanli uluslararasi dgrenci temin siirecini yiiriiten bir

yapilanmadan, tiim {iniversitenin “uluslararasilasmasini” takip eden bir merkeze doniistiiriilmesi

hedeflenmistir.

Ozetle, Kurumda uluslararasilasma siirecleri Dis Iliskiler Ofisi Koordinatorliigii tarafindan,
Uluslararasilasma Stratejisi ve Eylem Plan1 2023 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Yapilan belge
incelemeleri ve saha ziyaretinde yapilan goriismelere gére Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisinin isleyisi ve etkinliginin izlenmesine yonelik somut
mekanizmalara ve araglara ihtiyagc oldugu goriilmiistiir. Ozellikle her yil diizenlenen genel
memnuniyet anketlerinde uluslararasilagma ile ilgili sorularin bulunmadig: tespit edilmistir.

A.5.2. Uluslararasidasma kaynaklan



2021 ve 2022 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinda uluslararasilasma calismalari icin ayrilan
kaynaklarin yonetimi Tirkiye Ulusal Ajanst Erasmus+ Programi Yiiksekogretimde Hareketlilik
Projeleri Uygulama El Kitab1 ve AB Programlarinin uygulanmasina iliskin yonetmelige uygun olarak
mali kaynaklarin kullanimina iliskin ulusal yasal ger¢eveler dahilinde yapildigi belirtilmektedir.
Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlarinin bulundugu belirtilmis olup, bu planlara
ayrintili  olarak deginilmemistir. Ancak, Uluslararasilasma Eylem Plamnda, ATAYOS simnavi
aracilifiyla elde edilen doner sermaye gelirinin belli bir kisminin ayrilarak, olusturulacak
“Uluslararasilasma Biitcesi "ne aktarilmasinin planlandigi ifade edilmistir. Kurumda kaynaklarin
kullannminda seffaflik ilkesine dayali her 6grenci ve personele esit firsat sunuldugu ifade
edilmektedir. Ancak, kaynaklarin kullanimina iliskin Kuruma ait diizenlemeler ile uluslararasilasma
kaynaklarinin  kullaniminin izlenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve buna goére
tyilestirmelerin yapilmasini saglayacak mekanizmalarin da gelistirilmesi gerekmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Turkiye’de Uluslararasilasmada oOncelikli 20 pilot tiniversite arasinda yer alan Kurum,
uluslararasilagsma araciligiyla uluslararasi profile sahip diinya ¢apinda taninan bir iiniversite olmay
hedeflemektedir. Kurumda Dis iliskiler Ofisinin uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve
iyilestirilmesi gibi siiregleri yiiriitmesi, uluslararasilasma ile ilgili hedeflerin ve performans
gostergelerinin takibini yapip raporlastirmasi ve uluslararasi protokolleri ve sonuglarini izlemesi gibi
gorevleri bulunmaktadir.

Kurumda uluslararasilagsma performansi izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Kurumda her 6gretim
kademesi ve programda yer alan uluslararasi ogrencilerin sayilari, hareketlilik kapsaminda
gelen ve giden ogrenci ve personel sayilari ve biitgeleri, dgretim programlar: ve derslere ait
sayisal bilgiler kayit altina alinarak takip edilmektedir. Kurumun uluslararasilagsma performansinin
izlendigi diger bir gosterge de uluslararasi kuruluslarinin yayinlamis oldugu siralama sonuglaridir.
Uluslararas1 kuruluslarin yayinladiklar1 siralama sonuglarina iliskin bilgilendirmeler Kurumun
internet sayfasindan kamuoyu ile seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. YOK Gosterge Raporunda
Kuruma performans gostergelerindeki degisimler sunulmaktadir. Bunlardan bazilar1 soyle
ozetlenebilir. 2020 yilindan 2022 yilma dogru Universitenin Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayis
2.079’dan 10.066’ya artarken; URAP diinya siralamasi744’ten 798¢ ve Times Higher Education
(THE) siralamasi da 1001°den 1201°e gerilemistir. Aym wyillarda, Yabanct Uyruklu Ogretim
elemani Sayisi/Toplam Ogretim Elemani Sayist 0,009 olarak degismeden kalmistir. Bilimsel yayin
olciitlerine bakildiginda, Universitede Uluslararas: Isbirligi ile Yapilmis Yayin Sayisi 251°den
502°ye ve Uluslararasi Isbirligi ile Yapilmis Yayn Sayisimin Toplam Yayin Sayisina Orani da
19,6°dan 28,6’ya cikmustir. Ayrica, 2023 yili itibariyla, Atatiirk Universitesinin yaklasik 50 farkl:
tilkeden 230 yiiksekdgretim kurumu ile ikili anlagsmalarinin bulundugu incelenen internet
sayfasindan anlagilmaktadir. Bu  degerlerin  ¢ogunlugunun, Universitenin son  yillarda
uluslararasilasma alanindaki olumlu gelismeleri gosterdigi soylenebilir. Bu verilerden Kurumun
uluslararasilasma performansini izledigi, 6lctiigli ve degerlendirdigi anlasilmaktadir. Hatta bu
kapsamda, Kurum biinyesinde 2022 yilinda Arastirma Universitesi Izleme ve Degerlendirme Ofisi
Koordinatérhigii olusturulmustur. Ofis, Universite biinyesinde yer alan tiim akademik birimleri
Performans Izleme Endeksinde “Arastirma Kapasitesi”, “Arastirma Kalitesi” ve “Etkilesim ve Ig
Birligi” bagliklar1 altinda yer alan 32 gosterge kapsaminda izleyerek, periyodik raporlar hazirlama ve
buna bagli olarak politika ve stratejiler gelistirme gibi gorevleri de yerine getirmeyi
amaclamaktadir. Boylece, 2020 yili Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye acik yonler
olarak belirtilen “Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii
faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siivekli iyilestirmelidir” ve alt 6neri olarak da “Kurumda
uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik tanimli siiregler



olusturulmasi ve izleme sonuglarmin paydaslaria degerlendirilmesi,” gibi hususlarin Kurumda son
iki y1lda iyilestirilmeye ¢alisildig1 veya bu yonde ¢aba gosterildigi anlagilmaktadir.

Diger yandan, Atatiirk Universitesinde uluslararasilasmanin tiim alanlarinda performansin izlenmesi
ve degerlendirilmesine yonelik mekanizmalara da ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Ornegin, Dis
Iliskiler Ofisi Koordinatorliigiiniin internet sayfasi incelendiginde, sayfada degisim programlarindan
yararlanan Ogrencilere ait geri bildirimler yer almaktadir. Ancak, Kurumun uluslararasilagsma
hedeflerine katki sunmasi amaciyla gerek Dis Iliskiler Ofisi Koordinatorliigiiniin gerekse tiim
degisim programlarinin yiiriitiilmesi ve yonetilmesi siireclerinin sistematik ve strdiiriilebilir bir
sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin 6zglin mekanizmalarin gelistirilmesi ve kullanilmasi
da gerekmektedir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma stireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Uluslararasiasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann tasarim ve onayi

Atatiitk Universitesinde 6n lisans-lisans egitim koordinatorliigii tarafindan 3 wyillik bir siireg
sonrasinda kurumda yer alan toplam 248 Lisans ve On lisans programinin; program amaglari,
ogrenme ¢iktilart ve bunlarin TYYC ile uyumlarina yonelik program giincellemesine iliskin
calismalar i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla gergeklestirilmis, tiniversite senatosunda onaylanmis ve
uygulamaya ge¢ilmistir. Bu giincelleme ¢alismalarinin Atatiirk Universitesi Senato karar1 ile kabul
edilen “Atatiirk Universitesi Ogretim Programi Gelistirme, Izleme ve Degerlendirme Kilavuzu”

cercevesinde yapildigi tespit edilmistir. Lisans programlarin kendi 6zelligine ve dogasina bagli olarak
kazanimlarin biligsel, duyussal ve devinimsel seviyelerine ders bilgi paketlerinin biiyiik
cogunlugunda yer verildigi gozlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim
tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi Yiiksekdgretim Kurumunun tiniversiteler i¢in
belirledigi mevzuat dogrultusunda gergeklestirildigi tespit edilmistir. Programlardan mezun olan
ogrencilerin istenilen diizeyde ve ders bilgi paketlerinde belirlenen kazanimlara ve yeterliklere
ulastiklarim irdeleyen bir yontem ve siire¢ konusunda gerekli yazilimlar gelistirilmis, OBS sistemine
entegre edilmis ve uygulamaya alinmistir. Ders bilgi paketlerinin tiim paydaslarin erisimine acgik
olacak sekilde kurum web sayfasindan paylasildigi gozlenmistir. KAP raporunda “Kurumun
degerlendirilmesine yonelik 6n inceleme siireglerinde yapilan dokiiman ve web sayfasi incelemeleri
ve ayrica saha ziyaretleri sirasinda programlara ait amaclar, ¢iktilar ve bunlarim TYYC uyumuna
iliskin bilgilerin yer aldig1 ders bilgi paketlerinin hem Tiirkce hem de Ingilizce sayfalarinda
eksikliklerin bulunmas1” gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. Bu durum saha ziyaretinde
incelendiginde de baz1 programlarda ders bilgi paketlerinin Ingilizce iceriklerinde, ders igeriklerinde,



ogrenme yontem ve teknikleri ve bu dogrultudaki 6lgme ve degerlendirme siireglerinde halen
eksikliklerin devam ettigi tespit edilmistir. Bu gelismeye agik yon yapilan saha ziyareti sirasinda da
birimlerdeki yonetici ve 6gretim elemanlar tarafindan da teyit edilmistir.

B.1.2. Programn ders dagihm dengesi

Atatiitk Universitesinde programlarin ders dagilimma iliskin, ilke, kural ve yontemlerin tanimli
oldugu tespit edilmistir. Bu siireclerin tamaminin Atatiirk Universitesi senatosu tarafindan kabul
edilen uygulama esaslarina bagli olarak yiiriitiildiigti g6zlenmistir. Bu ¢ercevede 2020 yilindaki KAP
raporunda belirtilen gelismeye acik yon icin “Atatiirk Universitesinde ders goreviendirmelerinin
hangi esas ve ilkelere gore yapilacagini gésteren oOzgiin yazili diizenlemelerin ve yil/yariyil
sonunda derslerin niteligi ve derslerde ogretim elemanlarinin performanslarmin degerlendirme
sonug¢larima gore kurum egitim-ogretim ilkelerine ve kiiltiiriine uymayan ve performanslari
vetersiz bulunanlarla ilgili seffaf, etkin ve adil siireclerin bulunmamasi” iyilestirme ¢alismalarinin
yapildig1 tespit edilmistir. Ayrica yapilan saha ziyaretlerinde Ogrencilerden edinilen bilgiler
dogrultusunda, program giincelleme calismalar1 yoluyla AKTS kredilerinin tekrar belirlenmesi
sonrast Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabildikleri tespit edilmistir. Aym
sekilde giincellenen 6gretim planinda ortak zorunlu ders, zorunlu ders, segmeli ders ve iiniversite
secmeli ders dengesi gozetildigi belirlenmistir. Eskiden kalan farkli 6gretim programlarinin da tek bir
ogretim programi olabilecek sekilde giincellendigi, boylelikle her programin tek bir giincel 6gretim
programi oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6grenciler, kendi programlar1 disinda farkli fakiiltelerdeki
programlardan da ders alabildiklerini ve kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkéani
bulduklarini ifade etmislerdir. Bu cer¢evede 2022-2023 6gretim yili giiz doneminde 192, bahar
doneminde ise 218 dersin acildigi, sirasiyla bu dersleri 19.491 ve 24.630 6grencinin aldigi
gozlenmistir. Bu ¢ercevede ders bilgi paketlerinde ders dagilimlarinin gozetilmesi, izlenmesi ve
tyilestirmelerin yapildigina iligkin yeterince kanitlarin sunuldugu gézlenmistir.

2020 yili KAP raporunda belirtilen “Ozellikle paydaslarla yapilan toplantida bu siirecin
gerceklestirilmesine yonelik bilgiler ile kiiltiivel derinlik kazandirildig: belirtilen secmeli derslerin
program yeterliliklerine nasil uyumlandirildigina dair bilgi edinilememistir. Yine saha ziyaretinde
ogrenciler ile yapilan toplantilarda da rektorliik havuzunda yer alan dersler ile ilgili yeterince
bilgilerinin olmadigi tespit edilmistir.” hususuna yonelik olarak saha ziyareti sirasinda 6grenciler ile
yapilan odak grup goériismelerinde 6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalarimi saglayici derslerin
ders bilgi paketlerine eklendigi tespit edilmistir. Boylece bu gelismeye agik yoniin iyilestirildigi
gozlenmistir.

B.1.3. Ders kazammlannm program ¢iktilanyla uyumu

Programlarin egitim amagclari, program c¢iktilari, programa 6zgii dlgiitler ve ders kazanimlarinin
belirlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili siirecler bulunmaktadir. Bu gercevede Atatiirk Universitesi
son 3 yil igerisinde gerek on lisans gerekse lisans programlarinda i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla
birlikte giincelleme ¢aligmalarim yapmig bulunmaktadir. Bu stiregte Atatiirk Universitesi Ogretim
Program1 Gelistirme, Izleme ve Degerlendirme Kilavuzu hazirlanmis ve kullamilmistir. Ders
ogrenme kazanimlariin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlamalarin, OBS iizerinden ilgili
ogretim tiyesi tarafindan girilen degerlere bagli olarak belirlendigi tespit edilmistir. Ozellikle OBS
sistemi tizerinde gelistirilen yazilim ile mezuniyet asamasina gelmis olan 68rencinin o program
ciktisina ne diizeyde ulastig1 tespit edilebilmekte oldugu yapilan saha ziyaretinde gozlenmistir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Atatiirk Universitesinde gelistirilen 6gretim programlari ve aym zamanda ders bilgi paketleri yoluyla



ogrencilerin is yiikleri belirlenmistir. 2020 K AP raporunda gelismeye agik bir yon olarak belirtilen
“Bununla birlikte 6grenci is yiikii ve ilgili uygulamalarin sonu¢larinin izlenme ve giincellemelerin

hentiz yvapilmadigi tespit edilmistir
(https://egitimkoordinatorlugu.atauni.edu.tr/index.php/raporlar/’ ifadesi incelendiginde kurumda
ogrencilerin is yiiklerine iliskin siireclerin anketler yoluyla kismen incelendigi ve anketlerden elde
edilen verilere dayali olarak iyilestirilme ¢alismalarinin heniiz istenen seviyede yapilmadigi

gozlenmistir. Yapilan saha ziyaretindeki 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler ile yapilan goriismelerde

anketlerin ¢ok diisiik ogrenci katilimi (B.1.4.1) ile yapildifi gozlenmistir. Atatiirk Universitesi
Egitim Koordinasyonu Kurulu toplantisinda derslerin AKTS ve igeriklerinin iyilestirilmesi ve
izlenmesine yonelik is akiglarinin olusturulmasina iliskin kararlar alinmakla beraber anketlerden elde
edilen verilere dayali1 olarak gerekli iyilestirmelerin yapildig ile ilgili kanitlara rastlanilmamustir.

B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Atatiirk Universitesi kendi imkanlari ile gelistirmis oldugu OBS yazilimi ile egitim ve 6gretim ile
ilgili istatistiki gostergeleri her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme
sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri 1ile ilgili ilisik kesme
sayilari/nedenleri vb. anlik izlemektedir. Universitenin gelistirmis oldugu yeni nesil 7 katmanl
yonetisim modeli ile egitim istatistikleri sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte ve karsilastirildigi goriilmektedir. Yapilan saha ziyaretinde bu siirecin tiniversite
tabanina kadar indigi ve tiim 6gretim elemanlarinin kendi egitim alan1 performanslarini gérebildikleri
tespit edilmistir. Universitede program akreditasyonu iist yonetim tarafindan desteklendigi, bu
cergevede 53 lisans programi ve 1 enstitiiniin akredite oldugu; 2023 yili igerisinde ise 32 programin
akreditasyon siirecinde oldugu tespit edilmistir (B.1.5.1). Yapilan saha ziyaretinde de program
akreditasyonlarinin tiniversite kalite giivence sistemlerine olumlu katkilar sagladigi tespit edilmistir.
2020 KAP Raporunda giiclii bir yon olarak da ifade edilen akreditasyon siirecinin “Atatiirk
Universitesinde 2019 yilindan itibaren programlarin akreditasyon calismalarima daha cok
agirlik verilmesi, Rektorliik tarafindan bu girisimlerin gerekli biitce ve eleman yardimi
desteklenmesiyle akredite olan programlar ile akreditasyona basvuru yapan programlarin
sayisinin hizli sekilde artmasi Atatiivk Universitesinin 6grencilere sunmus oldugu bilisim
sistemlerinin 6grenci ve 6gretim elemanlari tarafindan aktif bir sekilde yiiriitiiliiyor olmast” aym
kararlilikla stirdiiriildiigii tespit edilmistir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

ATAOGEM (Atatiirk Universitesi Ogretme ve Ogrenmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi) ve ATASEM (Atatiirk Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi),
Atatiirk tiniversitesinde egitim ve dgretim alaninda 6nemli faaliyetlerde bulunan iki merkez olarak
one c¢ikmaktadir. Bu merkezler, {iniversitedeki egitim ve 6gretim alanindaki siireglerin yonetimini
saglamaktadir.

Atatiirk  Universitesindeki egitim ve &gretim boyutundaki tiim siireclerin  “Ogrenmeyi
Miikemmellestirme ve Program Gelistirme Karar ve Koordinasyon Kurulu” tarafindan yiiriitiildigi
tespit edilmistir. Bu kurul, 7 katmanli yonetisim modeline gore gelistirilmistir. Kurum kendi i¢
kaynaklari ile gelistirmis oldugu OBS ve bu sisteme entegre edilen ek yazilimlar yolu ile egitim ve
Ogretim siireglerini biitiinciil olarak yonetebilme kapasitesine sahip olmustur. Kurumda yer alan
ATAOGEM 6gretim elemanlarinin 6grenme ve 6grenme siireglerinde ihtiya¢ duydugu tiim egitimleri
gelistirmis, sertifikalandirmis ve uygulamaya koymustur. Yapilan saha ziyaretinde kurum capinda
bircok 6gretim elemaninin bu siiregcten yararlandigi ve memnun olduklar1 gézlenmistir. Bununla
birlikte ATAOGEM tarafindan sunulan 6gretim faaliyetlerinin 6gretim elemanlar1 tarafindan
Ogrenme ve 6gretme ortamlarinda kullanildigina ve etki analizlerinin yapildigina iliskin kanitlara tam


https://egitimkoordinatorlugu.atauni.edu.tr/index.php/raporlar/

olarak ulasilamamustir. Saha ziyareti sirasinda bu siire¢ ile ilgili yapilan bir doktora tezinden
bahsedilse de kurumun bu dogrultuda ciddi bir etki analiz mekanizmas1 gelistirmedigi gozlenmistir.
Bu durum gelismeye agik bir yon olarak belirlenen 2020 K AP raporunda da belirtilmistir (Kurumda
ogretim elemanlarina ATA-OGEM ve ATA SEM aracihigiyla sunulan mesleki gelisim ve destek
egitimlerini ogretim elemanlarimin siniflarinda ne oranda uygulayabildikleri ve ogrencilerin
ogrenme ve basarilarina olan etkilerinin izlendigi, incelendigi ve sonuclarinin paydaslaria
birlikte degerlendirildigi ¢calismalarin heniiz yapilmamis olmast). Kurumda yer alan bir bagka
onemli UYGAR merkezi olan ATASEM’de bu cer¢evede onemli sertifika programlari gelistirdigi
tespit edilmistir. Ornegin 62 adet sertifika programimin varligi, paydaslarin bu siireclere destek
oldugu ve yillar bazinda kursiyer sayisinin ve verilen sertifika sayisinin bariz 6l¢itide arttig1 biiyiik bir
memnuniyetle karsilanmistir. Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerinin egitim bilimleri alaninda uzman bir rektor
yardimcist tarafindan yiirttildiagii, bu dogrultuda iist yonetimin bu siirece ciddi katki verdigi tespit
edilmistir.

2020 KAP raporunda gelismeye agik bir yon olarak belirtilen “Ggrencilere sunulan yabanci dil
egitiminin niteligi, ozellikle ogrencilerin ve mezunlarin alanlariyla ilgili iletisim kurabilecek
diizeyde yabanci dil bilgisi edinememesi” hususunun yapilan saha ziyareti ve dokiiman inceleme
sonucuna gore heniiz tam anlamiyla iyilestirilemedigi gézlenmistir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanimlarinin  program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Egitim ve é@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontem ve teknikleri agisindan kurum irdelendiginde, ATAOGEM tarafindan 6grencilerin



Ogrenme ve 6gretme ortaminda aktif olmalarim saglayici aktif ve etkilesimli 6gretim yontem ve
teknikleri konusunda derinlemesine egitimlerin hazirlandig1 ve 6gretim elemanlarinin egitimleri igin
kullanmildig1 tespit edilmistir. Bu kapsamda Akademik Gelisim Sertifika Programi ve Uzaktan
Ogreticilik Sertifika Progranu yiiriitiilmektedir. Ogretim elemanlarinin bu egitimler sonucunda ders
bilgi paketlerine bu siirecleri ne Olg¢lide yansittiklarimin kamit1 olarak ders bilgi paketlerine
bakildiginda ise bu siireglerin heniiz tam anlamiyla tim kuruma yayginlasmadig: tespit edilmistir.
Ornegin bircok ders bilgi paketinde 6dev tanimlanmis olmasina ragmen 6l¢gme ve degerlendirme
stireclerinde bunun tam olarak yansimasi gozlenememistir. Ayrica bu siireclerin i¢ paydaslar yoluyla
iyilestirildigine yonelik kanitlara da rastlanamamisti. ATAOGEM tarafindan yapilan etkinliklerin
anket yoluyla degerlendirildigi ve bu kapsamda 1iyilestirildigi gozlenmistir. Yapilan saha
ziyaretlerinde Ogrencilerin AR-GE ekosistemine katkilar1 biiyiik bir memnuniyetle karsilanmistir.
Ornegin birgok fakiiltede dgrencilerin TUBITAK 2209 Projelerini vyiiriittiikleri tespit edilmistir.
2020 KAP raporunda ATAOGEM igin yazilan giiclii yonlerin ayni sekilde siirdiiriildiigii biiyiik bir
memnuniyetle gozlenmistir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Atatiirk Universitesindeki 6lgme ve degerlendirme siiregleri irdelendiginde, kurumdaki ders bilgi
paketlerine gore 6gretim elemanlarinin bircogunun dgretim donemi icerisinde 6grenme ve 6gretme
ortaminda 6grenciyi aktif hale getirebilecek yontemleri tammladiklart tespit edilmistir. Bununla
birlikte 6grencilerin siire¢ igcerisinde ogretim eleman tarafindan kendilerinden istenilen 6dev, sunu
gibi bir takim siirecleri degerlendirmedikleri gozlenmistir. Olgme ve degerlendirme siireglerindeki
basarili uygulamalarin Acik ve Uzaktan Ogretim Fakiiltesi tarafindan gerceklestirildigi, yapilan
sinavlara ait analizler ve degerlendirmelerin otomatik bir sekilde gerceklestirildigi gdzlenmistir. Aym
sekilde ATAOGEM tarafindan géreve yeni baslayan dgretim elemanlari i¢in 6l¢me ve degerlendirme
stireglerini aciklayan egitimlerin gelistirildigi gozlenmistir. Yapilan saha ziyaretinde dezavantajli
gruplar i¢cin kismen gelistirilen mekanizmalarin varligt ve bunun uygulamadaki kanitlari tespit
edilmis olsa dahi kurum geneline yayginlastirilamadigi gozlenmistir. Ogrencilerin sinav sonrasinda
Ogretim elemanlarina sinav sonuglar1 konusunda kolaylikla ulasabildikleri gozlenmistir. 2020 KAP
raporunda 6lgme ve degerlendirme siiregleri gelismeye acik yon olarak (Ogretim elemanlarina
sunulan ol¢me ve degerlendirme egitim seminerlerinde oOl¢me ve degerlendirme alaninda
kazandiritlan bilgi, beceri ve tutumlarin 6gretim elemanlari tarafindan derslerinde ne dlciide
kullanildigi, ogretme ve ogrenmenin niteligine etkileri ile bunlarin o6grenci goziinden
degerlendirilmesine yonelik izleme ve degerlendirme c¢alismalarinin yapilmasit) belirlenen
siireclerin PUKO ¢evrimleri yoluyla tam anlamiyla kapatildigina dair kanitlara ulagilamamustr.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Atatiirk Universitesinde yer alan programlara &grencilerin kabulii 2547 Sayili Yiiksekodgretim
Kanununun 45’inci maddesi, Atatiirk Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi,
Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma iliskin Yonetmelik,
Atatiirk Universitesi Onlisans ve Lisans Diizeyinde Yurt Disindan Ogrenci Basvuru ve Kabul
Islemleri Yonergesinde yer alan hiikiimlere gore yapildigi tespit edilmistir. Ogrencilerin Erasmus
plus programi gibi dnceki dgrenmelerinin taninmasina yonelik siirecler Atatiirk Universitesi Ders
Muafiyeti ve Intibak Islemleri Uygulama Esaslarinda yer alan hiikiimlere gore yiiriitiildiigii tespit
edilmistir. Kurumda 6zel yetenek sinavlarinin Yiiksekégretim Kurulu mevzuatlarina uygun olarak
gelistirilen “Ozel Yetenek Sinavi Kilavuzu” kapsaminda yiiriitiildiigii gozlenmistir. Kurumda yatay
ve dikey gecisler birimlerin belirledigi ve YOK tarafindan onaylanan kontenjan dahilinde &grenci
aldig1 gozlenmistir. Bu siireglerin tamami kurum web sayfasinda paydaslarin erisimine agilmistir. Bu

cercevede 2020 KAP Raporunda ifade edilen onerinin (Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi kurum
ve kuruluslardan aldiklar: yiizyiize veya ¢evrimici dgrenmelerin taninmast ile ilgili siireglerin



tanimlanmast) dikkate alinarak geregi yapildigi gozlenmistir.
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirnlmasi ve diploma

Universitede 6grencinin kabulii ile ilgili tiim siire¢ler Ogrenci Bilgi Sistemi tizerinden agik ve tutarl
kriterler uygulanarak yiiriitilmektedir. Universitedeki programlara grencinin kabulii; 2547 Sayili

Yiiksekogretim Kanununun 45’inci maddesi, Atatiirk Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Y 6netmeligi, Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina liskin
Y 6netmelik, Atatiirk Universitesi Onlisans ve Lisans Diizeyinde Yurt Disindan Ogrenci Basvuru ve
Kabul Islemleri Yonergesinde yer alan hiikiimlere gore yapilmaktadir. Universitede merkezi

yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gegis, ¢ift anadal (CAP) ve yan dal 6grenci

kabullerinde uygulanan kriterlere iliskin kanitlar mevcuttur. Kurumda ¢ift anadal ve yan dal

uygulamalarinin oldugu goriilmekle beraber bunun kurum genelinde yayginlagsmadigi tespit

edilmistir. Mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik ve anlasilir bir sekilde tanimlanmastir.

Universitede diploma ve diger belgelerin diizenlenmesi ilgili yonergeye (Atatiirk Universitesi
Diploma, Mezuniyet Ve Diger Belgelerin Diizenlenmesi ile Ilgili Uygulama Esaslar1 (B2-4-1)) gore
uygulanmaktadir. Ogrenciler, kayith olduklari birimlerin uygulama esaslarinda yer alan béliim/ana

bilim/ana sanat dali/programindan mezuniyet i¢cin gerekli toplam kredi saatleri ile AKTS’lerini
tamamlamalar1 halinde mezuniyet islemlerini Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden takip etmektedirler.

Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslardan aldifi yiiz yiize veya g¢evrim ici
Ogrenmelerin taninmasina yonelik siire¢lerin heniiz tanimlanmadigi goriilmiistiir. Bununla beraber
Universitede kurulan Atademix sayfasinda (https://atademix.atauni.edu.tr/?redirect=0 )kurum i¢i ve
kurum dis1 kullanicilara agik 26 kurs ve 2 sertifika programi verilmektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri taniml
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Universitede 6grenme ortam ve ilgili kaynaklar1 incelendiginde; oncelikli olarak Universitenin
dersliklerin kullanimi ve sinav takviminin tanimli bir siirece bagli olarak gergeklestigi goriilmektedir.
Bilgi yonetim sistemi igerisinde bu siirecin izlendigi gorilmustiir. 7.330 metrekarelik merkez


https://atademix.atauni.edu.tr/?redirect=0

kiitiiphaneye ek olarak calisma salonu ve garaj okuma salonu bulunmaktadir. Universitede tiim
ogrencilerin kullammina acik yeni bir ¢alisma salonu yapilmustir. Igerisinde yapay zeka ve robotik
atolye, her biri yaklasik 150 metrekare alana sahip 8 adet ¢alisma salonu, yaklasik 400 metrekare
alana sahip bir kantin yer almaktadir. Merkez disindaki kampiislerde ¢alisma salonlar1 bulunmakla
beraber bu kampiislerde yer alan Meslek yiiksekokullarinda bulunan ¢alisma salonlarindaki
kaynaklarin yetersiz oldugu goriilmistiir. Hem merkez hem de ilg¢elerde bulunan akademik
birimlerde kiitiphane ve ¢alisma salonlarinda saglanan c¢alisma siirelerinin yeterli olmadig
goriilmiistiir. Ilgelerde bulunan meslek yiiksekokullarinda bilgisayar imkanlarinin arttig1 grenciler
tarafindan ifade edilmistir. Bu c¢ercevede KAP raporunda ifade edilen “Atatiirk Universitesinde
ogrenme kaynaklarimin (bilgisayar olanaklar:, c¢alisma salonlari, kiitiiphane, vb.) dgrenci
kapasitesi ve ihtiyaclarina gore yeterlilik durumu ile Kurumun merkezdeki ve tasradaki tiim
birimlerine dengeli bir sekilde yayilmamasr” hususuna yonelik iyilesme ihtiyact devam etmektedir.
Kitiiphane alaninda siireli yayinlar, danisma kaynaklari, tezler, 6diing verme ve danisma birimleri
bulunmaktadir. Ayrica merkez kiitliphanede dijital ortama da aktarilan 6zel koleksiyon yer
almaktadir. Universite kiitiiphanesinden akademik ve idari personel ile disaridan gelen
arastirmacilarin  yararlandii  goriilmiistiir. Universitede uzaktan egitim yontemi ile yiiriitiilen
programlarda, gerekli teknolojik altyapr basar1 ile kullanilmaktadir. Bununla beraber 2022 yilinda
yapilan Ogrenci anketinde Ogrencilerin sunulan bilgisayar olanaklarin1 gelismeye agik yon olarak
ifade ettikleri goriilmektedir (B.3.1.1).

Ogrencilerin kullandigi ve kurum tarafindan gelistirip iyilestirilen 6grenme yonetim sistemi
kapsaminda 6grenci bilgi sistemi ve ders bilgi sistemi bulunmaktadir. Bu sistemlerin kullanic1 odakli
olarak izlendigi ve etkili oldugu tespit edilmistir. Ogrenme kaynaklarinin erisilebilir olmasin
saglamak ve kullanimimi artirmak i¢in 6gretim elemanlarina yonelik materyal hazirlama egitimleri
diizenlendigi goriilmistiir (https://ogem.atauni.edu.tr/#page-content).

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Universite, Akademik Damsmanlik ile ilgili hususlar1 Universite Senatosu tarafindan kabul
edilen “Ogrenci Danismanligi Uygulama Esaslar1” kapsaminda yiiriitmektedir. Ogrencinin kuruma
kayit olmasiyla birlikte 6grencinin egitim, 6grenim ve diger sorunlariyla ilgilenmek iizere atanan
ogretim elemam siireglerini Ogrenci Bilgi Sistemi’ndeki “Damsmanlik” modiilii {izerinden
yiirtitmektedir. Lisansiistii 6grencilerin tez danigmanliklart yine ayn1 modiilde izlenmektedir. Tespit
edilen sorunlara yonelik onlemler sistem temelinde gerceklestirilmektedir. Ogrenci memnuniyet
anketi sonuclarindan 6grencilerin danismanlardan memnuniyeti géze ¢arpmaktadir.

2020 KAP raporunda belirtilen iyilesmeye agik yonler hususunda “Kurumda égrencilerin sosyal,
kiiltiirel, rehberlik ve spor ihtiyaclarina ilaveten dgrenme ihtiyaglarini karsilayabilecek uygun
nitelik ve nicelikte cesitli fiziki ve teknolojik 6grenme kaynaklari, fiziki tesisler ve faaliyetler ile
psikolojik danismanlik destek ve kariyer hizmetlerinin tiim birimlerde ayni diizeyde sunulmamasi
ve bu kaynak, tesis ve faaliyetlerin birimler arasi denge gozetilerek kullanilmamasi; bu
kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglarin her alan ve birimde sistematik olarak izlenmemesi ve
izleme sonuglarmmin da paydaslaria birlikte degerlendirilmemesi” ve “Kariyer Planlama ve Mezun
Izleme Uygulama ve Arastrma Merkezi ile Psikolojik Danisman ve Rehberlik Arastirma ve
Uygulama Merkezinin (ATAPDREM) tiim paydaslara, Universitenin tiim birimlerindeki
ogrencilere gerek yiiz yiize gerekse uzaktan daha etkili hizmetler sunabilmeleri agisindan birim
internet sayfalarinin daha iyi yapilandirilmasi ve zenginlestirilmesi, gerektiginde ogrencilerin
yardim ve destek alabilmek icin basvuru sistemlerinin agilmasi ve birimlerin faaliyetleri ve hizmet
alanlarmmin tiim paydagslara birim internet sayfalari iizerinden etkili bir sekilde tanitilmasi
agisindan ilgili birim internet sayfalarinin mevcut durumlarinin yetersizligi olmas:,” hususlarinin
halen devam ettigi gortlmiistiir.

Kariyer Planlama ve Mezun izleme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Psikolojik Damgman ve
Rehberlik Arastirma ve Uygulama Merkezinin (ATAPDREM) faaliyet raporlar1 web sayfalarinda



bulunmamaktadir ve paydas katilimi ile siirecleri nasil yonettikleri ve hangi faaliyetlerin yapildig
gozlemlenmemistir. 2023 yilinda Kariyer Planlama ve Mezun Izleme Uygulama ve Arastirma
Merkezine kadrolu bir 6gretim goérevlisi atanmis ve toplamda bireysel olarak 132 6grenciye hizmet
verilmistir. Bununla beraber Ogrencilere gerek yliz yiize gerekse uzaktan daha etkili hizmetler
sunabilmeleri agisindan birim internet sayfalarinin daha iyi yapilandirilmasi ve zenginlestirilmesine
yonelik uygulamalarin yeterli olmadig1 goriilmektedir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Arastirma ve Uygulama Merkezi web sayfasinda online randevu
sistemi olusturulmus olmakla beraber, 6zellikle merkez kampiis disindaki 6grencilerin ihtiyaclarinin
belirlenmesi ve bireysel danigmanlik disinda yapilan farkli egitimlerin ilgili kampiislerde verilmesine
yonelik faaliyetlerin gergeklestirilmedigi goriilmistiir. Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Arastirma
ve Uygulama Merkezi tarafindan 2022 yilinda Narman Meslek Yiiksek Okulunda hem tanitim hem
de “Kaygi, stresle bas etme yollar1 ve 6fke kontrolii” ile ilgili seminer ve tiim birimlerde ¢evrim igi
olarak “Iliskileri Dengeleme Sanat1” ve “Kariyer Kaygis1 “konularinda seminerler gergeklestirilmis
olmast olumlu karsilanmakla beraber faaliyetlerin tiim kurum genelinde belirli bir takvim
cercevesinde yayginlastirilmasina yonelik ihtiyacin devam ettigi goriilmektedir.

Birimlerde psikolojik danigmanlik hizmeti verilebilirligi ve Universitede kisisel gelisim konusunda
danismanlik hizmeti konulari, 6grenci memnuniyet anketlerinde gelismeye acik yon olarak
belirtilmistir. Bu ¢ergevede de heniiz bir iyilesme yapilmadigi gozlenmistir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Universite 6,5 milyon metrekare agik, 1 milyon metrekare kapali alana sahiptir. Kampiis igerisinde
giinlik olarak akademik, idari personel ve yaklasik 10 bin 6grencinin yeme i¢me ihtiyaclarini
karsilayacak bir merkezi yemekhane, 8 kii¢iik yemekhane, 40 kantin, 5 lokanta ve 7 kafeterya
bulunmaktadir. Atatiirk Universitesi, genis kampiis alaninda kantin, kafe, restoran, yemekhane
mekanina sahiptir. Kampiis icerisinde tenis kortlari, basketbol ve futbol sahalari, olimpik
standartlarda yiiriiylis ve kosu alanlari, bisiklet parkuru gibi bir¢cok spor alaninin yani sira PTT ofist,
marketler, sinemalar, banka subeleri ve ATM'ler bulunmaktadir. Kampiis i¢inde bir aile hekimligi ve
Arastirma Hastanesi bulunmaktadir. Saglik Kiiltiir ve Spor Daire baskanligi raporuna gore spor
tesislerinin kapasitesinde merkezi kampiis icerisinde degisiklik olmadig: tespit edilmistir. Ilgelerdeki
kampiislerde spor alanlarinda ve saglanan imkanlarda da bir degisim goriilmemektedir. Merkez
kampiis disindaki egitim goren Ogrencilere yapilan anketlerde spor etkinliklerinin gelistirilme
ihtiyacina yonelik goriisler bulunmaktadir (B.3.3.1).

Agik ve kapal1 alan spor tesislerinin artirilmasi ve Saglik Kiiltiir ve Spor Daire bagkanligina ait ¢ok
amagl calisma ve gosteri salonu ihtiyact Saghik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi 2022 Birim
Faaliyet raporunda da tespit edilen hususlar arasinda yer almaktadir (B.3.3.2).

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Universitede Dis Hekimligi, Giizel Sanatlar, iletisim, Uygulamali Bilimler ve Ziraat Fakiilteleri ile
Horasan Meslek Yiiksekokulu, Oltu Meslek Yiiksekokulu ve Yabanci Diller Yiiksekokulu; Mekanda
Erisilebilirlik Odiilii (Turuncu Bayrak), iletisim Fakiiltesi Egitimde Erisilebilirlik Odiilii (Yesil
Bayrak), Ilahiyat Fakiiltesi Ilahiyat Lisans Tamamlama Programi (ILITAM) ise gérme, isitme ve
bedensel engelli kategorilerinde Program Nisam bulunmaktadir. Universite tarafindan ihtiyac sahibi
ogrencilere destek olmak amaciyla basarili 6grencilere burs ve kismi zamanli 6grenci olarak ¢alisma
imkani sunuldugu belirtilmistir. 2021-2022 egitim-6gretim yili icin, 335 6grenci dokuz ay, 135
ogrenci {i¢ ay siireyle “Kism1 Zamanli” 6grenci statiisiinde ¢alistirilmistir (B.3.3.2).

Kurumda engelli birimi web sayfasinda genel bilgilendirme bulunmakla beraber sayfada yeterli
seviyede bilgi paylasimi yapilmadigi ve faaliyet raporunun paylasilmadigi gorilmiustiir. Paydas
goriislerine yonelik KIDR veya web sayfasinda bilgi bulunmamaktadir. Bu kapsamda 2020 KAP



raporunda belirtilen “Atatiirk Universitesinin Engelsiz Universite Biriminin internet sayfasinda
birim hizmetleri ile ilgili bilgi ve belgeye erigimin saglanmasi, birim ve faaliyetlerinin engel
gruplarina gore ilgili 6grenciler ve personele sunulmasi,” hususundaki iyilesme ihtiyacinin hala
devam ettigi goriilmektedir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitede 154 tanesi aktif 210 6grenci kuliibii bulunmaktadir. Kuliiplerin faaliyetleri Atatiirk
Universitesi Kuliipler Yonergesi cercevesinde siirdiiriilmektedir. Kuliiplerin faaliyetleri ve biitgeleri
izlenmektedir. (B.3.5.1). Ogrenci kuliiplerinin siiregleri 6grenci bilgi yonetim sistemi {izerinden takip
edilmektedir. Ogrenciler tarafindan yapilan faaliyetlerin yedi katmanli yonetisim modeli yaklasim ile
toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisine uygunlugunun goézetildigi goriilmiistiir. Yapilan
faaliyetlerde Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflennin takibinin yapildigr goriilmiistiir. Ayrica ilgili
haber metni ile Atatiirk Universitesi Kurumsal iletisim Direktorliigii araciligiyla yerel ve ulusal basin
ile de paylasilarak kamuoyunun bilgilendirildigi goriilmiistiir.

Ayrica, Universitede 6grencilerin akademik ve yasam Kkalitesi ile ilgili onerilerini, soru ve sorunlarin
paylasabilecekleri Ogrenci Dekanligi 2021 yilinda kurulmustur. Ogrenci Dekanligi, &grencilerin
karsilasacaklar1 barinma, yemek, ulasim ve saglik gibi temel sorunlarin tespitinde ve ¢6ziime
kavusturulmasina katki saglamak, kiiltlir-sanat-sportif faaliyetlere katki saglamak ve kampiis
hayatina uyumlarin1 kolaylastiric1 faaliyetlerde bulunmaktadir. Memnuniyet anketlerinde belirlenen
ders saatlerinin biraz azaltilmasi, uygulama derslerinin arttirilmasi, sosyal kiiltiirel faaliyetlerin
arttirilmas1 konusundaki taleplere yonelik “Atatiirk Universitesi Ogretim Programi Gelistirme,
Izleme ve Degerlendirme Kilavuzu” kapsaminda 6grencilerin ders saatleri azaltilarak dgrencilere
aragtirma yapma, sosyal ve kiiltlirel faaliyetlere daha fazla zaman ayirma imkaninin saglandigi
goriilmektedir. 2020 KAP raporunda belirtilen “Atatiirk Universitesinin ozellikle merkez
kampiisiinde personel ve égrencilerin sosyal, kiiltiivel, rehberlik ve spor ihtiyaglarini karsilayacak
uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin bulunmasi,” glicli yoniinlin halen devam ettigi
goriilmektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler arasi1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yurttiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.



4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Atatiirk Universitesi Ogretlm Uyeligi kadrolarina basvurular uygulama esaslar1 kapsaminda
gerceklestirilmektedir. ilgili dokiiman 1 Ocak 2021 de yiiriirliige girmistir. Universitede atama
yiikseltme ve akademik performans sonuglart tiim personelle paylasilmaktadir. Atatiirk
Universitesinde “Akademik Performans Degerlendirmesi” i¢in puanlama ve hesaplamalar, Atatiirk
Universitesi tarafindan yayinlanan “Akademik Performans Degerlendirme Y onergesi” ve “Akademik
Performans Degerlendirme Uygulama Usul ve Esaslar1” dikkate alinarak yapilmaktadir. Ayrica,
Akademik Verilerin Degerlendirilmesi Sistemi (AVESIS) ile arastirmacilarin performanslart
degerlendirilmektedir. Akademik Performans Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu,
“Akademik Performans Degerlendirme Y 6nergesi” bulunmaktadir.

Universitede Akademik Performans Degerlendirme Siire¢ Yonetim Sistemi (APSIS) yardim ile
Akademik Performans Puani hesaplanmaktadir. Akademik performans degerlendirmesi; dgretim

elemani, boliim, birim ve kurum diizeyinde, Yeni Nesil Universite yaklasimia uygun olarak yedi

katmanda gerceklestirilmektedir. 2021 yilina yonelik performans raporu yayimlanmistir. Y dnergede

ise 2022 wyilinda gilincelleme yapilmistir. Kurumda ders yiikleri 'Ders yiikii bilgi sistemi' ile

izlenmektedir. Ders Yiikii Kredi Bilgi Yonetim Sistemi, 'Ders Yiikii Tespiti ve Ek Ders Ucreti
Odemelerinde Uyulacak Esaslar' mevzuatim, “2547 Sayili Kanunu ve 'DYKBY'S Analiz Rapornu

referans alarak Ders Yiikii tespiti ve Ek Ders saatlerinin hesaplamasini yapmaktadir.

2020 KAP raporunda gelismeye agik yon olarak ifade edilen “Ogretim iiyeligine atama, yiikseltme
ve gorevlendirme odlgiitlerinin tiim akademik birimlerde uygulanmasi, uygulama sonucglarinin
izlenmesi ve izlem sonuglarimin da paydaslarla birlikte degerlendirilebilecegi uygun siireglerin
gelistirilmesi, yeni bir uygulama olmasi” hususuna yonelik uygulamanin tiim birimlerde yapildigi
ve izleminin de yapilarak raporlamanin gerceklestigi goriilmiistiir.

Kurumun gii¢lii yonii olarak belirtilen “Atatiirk Universitesi dgretim {iyelerinin atama ve yiikseltme
islemleri icin “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Doéniisiim Projesi” vizyonuna uygun olarak
giincellenmis, ogretim elemanlarmmin performanslarimin olduk¢a ayrintili (640 farkli kriter)
olciiliip degerlendirilmesine imkdn veren “Ogretim Uyeligi Kadrolarima Basvuru I¢in Gerekli
Kosullar ve Uygulama Esaslari'nt 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren performans kriterleri olarak
hayata gecirmis olup, 2021 yilindan itibaren de tiim dgretim iiyelerinin performanslarinin bu yeni
performans kriterleri dogrultusunda ol¢iilecegi ve 6gretim iiyelerinin atama ve yiikseltmelerinin
de bu performanslara dayali olarak gerceklestirilecek olmast ve ogretim iiyesi atama ve yiikseltme
stireclerinin ilgili kriterlere uygun olarak, akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
nitelikte yiiriitiiliiyor olmasi” hususunun halen gii¢lii yon olarak devam ettigi bu kapsamda 7
Boyutta Atama ve Yiikseltme Kriterleri (547 Gosterge), 7 Boyutta Performans Y onetim Sistemi
(713 Gosterge) ve 7 Boyutta Odiil ve Tesvik Sistemi (713 Gosterge) kullanildig goriilmiistiir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitenin aktif 6grenme ve Ogretim yetkinliginin arttirilmasina yonelik olarak Ogretme ve
Ogrenmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 6gretim {iyelerine 6grencilerin
etkin 6grenmeleri igin egitimler verilmektedir. Verilen egitimlerin kayitlar1 ATAOGEM web sayfast
ve YouTube kanalindan da takip edilebilmektedir. Bu egitimlerin birim akreditasyonlarinda énemli
katkis1 oldugu gozlemlenmistir. Bu egitimler kapsaminda &grencilerin memnuniyet durumu ise On
Lisans ve Lisans Egitim Koordinatorliigii tarafindan izlenmektedir.

2020 KAP raporunda belirtilen “Mesleki gelisim icin destegin verildigi ve yapilan egitimlerin
izlemlerinin yapildigi1 goriilmekle beraber bu egitimlerin 6gretim elemanlarinin siniflarinda ne



oranda uygulayabildikleri ve ogrencilerin 6grenme ve basarilarina olan etkilerinin izlendigi,
incelendigi ve sonucglarinin paydaslarila birlikte degerlendirildigi ¢calismalarin heniiz yapilmamig
olmasr” gelismeye agik yonii halen devam etmektedir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitede akademik verilerin takibi ve degerlendirilmesi amaciyla Akademik Performans
Degerlendirmesi Sistemi kullanilmaktadir. Atatiirk Universitesinde egitim faaliyetlerine yonelik
tesvik ve oOdillendirme islemleri debu sistem {izerinden gerceklestirilmektedir. Akademik
Performans Degerlendirmesinin Yeni Nesil Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi kapsaminda
degerlendirildigi yedi bolge icerisindeki (1. Bolge) Egitime Katki, (4. Bolge) Egitim-Arastirma
Katkisi, (5. Bolge) Egitim-Topluma Katki, (7. Bolge) Carpan Katki bolgelerindeki puanlamalar
egitim faaliyetlerinin yer aldig1 alanlardir.

2021 Akademik Performans Degerlendirme Sonuglar1 ve analiz raporu incelendiginde onaylanan
faaliyet sayisinin, %34’ {iniin arastirmaya katki, %29’unun egitime katki, %15 inin kurumsal katki,
%7’sinin egitim-aragtirmaya katki, %35’inin carpan katki, %4’ iinlin arastirma-topluma katka,
%3 liniin toplumsal katki ve %3 iiniin egitim-topluma katki seklinde dagildig1 goriilmektedir.

Her yil egitimle ilgili bu bolgelerden alinan puana gore yapilan derecelendirmede ilk 3’e giren
Ogretim liyesi, boliim ve birim yoneticilerine Rektorliik tarafindan 6diil verilmektedir.

Ayrica kadro ilan1 veya yeniden atanma hususunda ogretim tiyelerinin egitim alanini ilgilendiren
bolgelerden almis olduklari puanlar Atatiirk Universitesi Ogretim Uyeligine Yikseltilme ve Atanma
Olgiitleri kapsaminda degerlendirilmektedir. Atanma 6lgiitlerinde egitim faaliyetlerinin puanlamaya
dahil edilmesi ile 6gretim iiyelerinin egitime tesviki hususunda 6nemli bir katki saglamistir. KAP
raporunda ifade edilen “Atatiirk  Universitesinde egitim  faaliyetlerini  oncelikleyen,
yaratici/yenilik¢i  etkili ogretim uygulamalarini gelistirmeyi ve kullanmayt tesvik eden ve
odiillendiren, Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme Sisteminin bulunmamasi’
gelismeye acik yoniine yonelik olarak iyilesmelerin gerceklestirildigi ve kurumun egitim
faaliyetlerini yedi katmanli model igerisinde 4 bolgede entegrasyonu ile tesvik ve odiillendirme
sistemine egitim faaliyetlerinin dahil edildigi goriilmiistiir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C. 1.1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi



Atatiirk Universitesi’nin Arastirma Politikast mevcut olup, yiiriitmekte oldugu "Yeni Nesil
Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi" kapsaminda Biitiinlesik Arastirma Modeli sistem
tasarimini yapmis ve uygulamaya koymustur. Bu model kapsaminda kurumun arastirma politikalari,
aragtirma hedefleri ve performans gostergelerini Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
(BAP) altinda toplanmistir. Bunun yami sira, D1s Kaynakli Bilimsel Arastirmalar Koordinatorligii
(DAPSIS), Proje Destek Ofisi, Fikri ve Miilkiyet Haklar1 Koordinatérliigii, Akademik Yazim Destek
Ofisi ve Metodoloji Destek Ofisi de bu cat1 altina toplanmistir. Ayrica, Atatiirk Universitesi Proje
Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS), Atatiirk Universitesi Akademik Veri Yonetim Sistemi
(AVESIS), Akademik Tesvik Odenegi Siire¢c Yo6netim Sistemi (ATOSIS), Atatiirk Universitesi Dis
Kaynakli Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (DAPSIS), Laboratuvar Envanter ve Kalite Yonetim
Sistemi (LABSIS) entegre olup birbirlerini gorebilmektedir. Kurumun hayata gegirdigi ve su an aktif
olarak kullanmis oldugu Bitlinlesik Arastirma Modeli aracilifiyla arastirma siireclerini dinamik
olarak takip etmekte ve 6nlemler almaktadir.

2020 KAP raporunda “Arastirma performansinin periyodik olarak izlenmesi ve bu izlemeler
neticesinde onlemler alinmasi” seklinde gelismeye acik yon olarak belirtilmistir. 2022 KiDR
Raporu, Kurum Web sayfasi ve saha ziyaretinden elde edilen izlenimler bu yoniin iyilestirilmesine
yonelik ¢alismalar yapildigin1 gostermektedir.

Kurumda bilimsel arastirma projelerinin yiiriitiilmesi ve desteklenmesi konusunda tanimli
politikalar, mekanizmalar ve kurumsal yapr gilicli bir sekilde olusturulmustur. “Yeni Nesil
Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi” kapsamindaki “Yedi Katmanli Yonetisim Modeli’nin
uygulanmasiyla birlikte kurumda bilimsel aragtirma projeleri, bilimsel yaymnlar ve toplumsal
duyarlilik projelerinin arttign gozlenmistir. Kurumda, Bilimsel Arastirma Proje desteklerinin
sayisinin ve biitcesinin yiiksek olmasi ve lisansiistii egitimde de tezlerin projelendirilmesi 6gretim
elemanlarim bilimsel proje yapmaya daha cok yonlendirmistir

(https://bapsis.atauni.edu.tr/BapRaporlari2.aspx).

2020 KAP raporunda “Bilimsel Arastirmalar Koordinatorliigii su an resmi bir birim degildir;
zimnen bir rektor yardimcisi tarafindan arastrma birimleri tek ¢ati altina alinmistir.
Koordinatorliigiin kurularak c¢alismalarmma hizla devam etmesi onerilir. «“ gelismeye agik yon
olarak belirtilmistir. 2022 KIDR Raporu, Kurum Web sayfas1 ve saha ziyaretinden elde edilen
izlenimler bu yoniin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yapildigin1 gostermektedir.

BAP Koordinasyon Birimi tarafindan arastirmacilara farkli biitgelere sahip on sekiz proje tiirii
tanimlanmis ve performansa dayali olarak biitce uygulamasi yapilmaktadir. BAP Koordinasyon
Birimi tarafindan dis arastirma fonlarinin yogun kullanimini tesvik etmek amaciyla stratejik
politikalar yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 Bilimsel Arastirma Isbirligi Projeleri, Katilimli Arastirma
Projeleri ve Diger Kurumlarca Fonlanmis Arastirmalari Destekleme Projesi kapsaminda BAP
Koordinasyon Birimi tarafindan destekler verilmektedir (C.1.1.1). Saha ziyaretinde goriisme yapilan
ogretim elemanlar1 kurumun proje desteklerinden ¢ok memnun olduklarini ifade etmislerdir. Bunun
yani sira, kadrolar1 meslek yliksekokullarinda bulunan 6gretim {iyelerine lisansiistii programlarinda
ders verme ve tez danismanliklar1 yapma imkénlar1 da saglanmistir. Kurumdaki arastirma gelistirme
stirecleri; 1dari ve yonetsel, egitim 6gretim ve toplumsal katk: siireclerinde oldugu gibi genel olarak
dijital ortama taginmistir. Bu durumun, kurumdaki arastirma gelistirme siireglerinin hizli bir sekilde
ylriitiilmesi, izlenmesi ve degerlendirmesi agisindan biiyiik kolayliklar sagladigi saha ziyaretinde
yapilan goriismelerde de tespit edilmistir.

2020 KAP Raporunda ‘Kurumda, arastiricilarin arastirma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik
planli uygulamalarin bulunmasi ve Gerek lisansiistii gerekse miinferit projelerin desteklenmesinde
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigiiniin  bir iist sinwr uygulamamasi ve geng
arastiricilarin oncelikli desteklenmesi,” kurumun giiclii yonii olarak belirtilmistir. 2022 KiDR
Raporu, Kurum Web sayfas1 ve saha ziyaretinden elde edilen izlenimler bu giiclii yoniin devam
ettigini gostermektedir.


https://bapsis.atauni.edu.tr/BapRaporlari2.aspx

Atatiirk Universitesi arastirma alaninda siirdiiriilebilirligini saglamak icin, Birlesmis Milletlerin
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinden bes tanesi olan saglikli bireyler, nitelikli egitim, sanayi,
yenilikgilik ve altyapr ile karasal yasam hedeflerini onceliklendirmistir. Bu alanlara yonelik projeler

ve bilimsel yayinlar yapilmustir (https://avesis.atauni.edu.tr/surdurulebilirlik).

Ayrica, kurumda Fikri ve Miilkiyet Haklar1 Koordinatorliig kurulmus (C.1.1.2) ve akademisyenlere
fikri ve miilkiyet haklar1 ile ilgili bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Ayrica fikri miilkiyet
bagvurularinin yapilabilmesi i¢in Dijital Dontisim Ofisi ve Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve
Uygulama Merkezi (BAUM) ile birlikte ¢alismalar yapilmaktadir https://atatto.com.tr/ataturk-
universitesi-fikri-ve-mulkiyet-haklari-koordinatorlugu-ve-ata-teknokent-fakulte-bilgilendirme-
gunleri-basladi/). 2021 wyilinda toplamda ulusal ve uluslararast 63 fikri milkiyet basvurusu
yapilmisken 2022 yilinda koordinatorliigiin kurulmasi ile bu say1 97 ye yilikselmistir.

Kurumda, yapilan faaliyetlerle ilgili 6gretim elemanlarinin geri bildirimlerini alabilmek ve gelen
doniitler {izerinden daha iyi hizmet verebilmesi i¢in "PDO Memnuniyet Anketi" hazirlanarak

uygulamaya konmustur (https://anket.atauni.edu.tr/). (C.1.1.3).

Kurum Arastirma Universitesi kategorisinde yer almasiyla birlikte Arastirma Universiteleri Destek
Programi kapsaminda arastirmalar yiirlitmeye hak kazanmistir. (https://atauni.edu.tr/arastirma-
universitelerinin-katilimiyla-arastirma-odakli-misyon-farklilasmasi-ve-ihtisaslasma-programi-
duzenlendi). TUBITAK 1n “Universitelerin Alan Bazinda Yetkinlik Analizi” raporu dikkate alinarak
2022 Mart ayinda YOK tarafindan Arastirma Universitelerinin yetkin oldugu arastirma alanlar:
belirlenmistir. Kurum bu kapsamda 11. Kalkinma Planinda yer alan sektor basliklart ve oncelikli
olarak belirlenen odak alanlar1 ile eslestirmeler yapmistir. 11. Kalkinma Planm1 kapsamindaki Gida
Arz1 Giivenligi (Bahge Bitkileri, Hayvan Besleme, Su Uriinleri, Toprak ve Bitki Besleme, Tarla
Bitkileri) ve Kimya (Analitik Kimya, Inorganik Kimya, Organik Kimya, Proses Kimyasi ve
Teknolojisi) alanlarinda odak alan eslestirilmesi yapilmistir. Ayrica o6ncelikli alanlar igin
Fen/Miihendislik alaninda Akilli ve Yenilik¢i Malzemeler, Uzay Bilimleri ve Uydu Teknolojileri ve
Yapay Zeka Teknolojileri; Saglik alaninda; Klinik Arastirmalar (As1) ve Sosyal Bilimlerde Iktisat ve
Egitim alanlar1 belirlenmistir (C.1.1.4 ve C.1.1.5). Universite eslestigi alanlarda proje gelistirme ve

stireg takiplerinin saglikl1 bir sekilde yurtitiilebilmesi amaciyla 8 sektor/odak alan1 koordinatorliikleri
kurulmustur (C.1.1.6).

Arastirma Universiteleri Destek Programina iliskin Usul ve Esaslar kapsaminda BAP Koordinasyon
Birimi tarafindan BAPSIS iizerinde Arastirma Universiteleri Destek Programi kapsaminda tekliflerin
alinacag1 Ozel Cagri portali hazirlanmis ve tiim akademisyenlerle paylasilmistir. Sektor ve Odak alan

koordinatorliikleri biinyesinde gelistirilen projeler BAP sistemine tanimli bir takvim igerisinde

yiklenmistir (C.1.1.7). BAP degerlendirme asamasim1 gecen projeler Rektdor Baskanliginda
gerceklesen Sektor Odak Alanlari toplantilarinda degerlendirilerek, desteklenmesine karar verilen

projeler YOK'iin teklifine sunulmustur. Arastirma siireglerinin (inovasyon, Fikri Haklar, paydas

bilgilendirmeleri diizenli olarak yapilmaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Atatiirk Universitesi arastirma biitgesi gelirleri; kurum i¢i ve kurum dis1 biitge gelirlerinden
olusmaktadir. Kurum i¢i biitce gelirleri; Doner sermaye gelirleri, Hazine yardimi gelirleri, Tezsiz
yitksek lisans gelirleri, Diger gelirler (faiz gelirleri vb.) ve Kurum dis1 biitge gelirleri; Kalkinma
Bakanligi gelirleri, TUBITAK gelirleri, SANTEZ gelirleri, diger arastirma kurumlarmmn gelirleri
olarak goriilmektedir.

Atatiirk Universitesi doner sermaye gelirlerinin %5°1, tezsiz yiiksek lisans gelirlerinin %30’u
kurum i¢i bilimsel arastirma projelerinin fonlanmasinda kullanilmaktadir. Doéner Sermaye
gelirlerinin 6nemli bir kismu Tip Fakiiltesi Uygulama ve Arastirma Hastanesi, Dis Hekimligi
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Fakiiltesi ve Ac¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesinden gelmektedir. Universite i¢i kaynaklar kurumun
tim birimlerini kapsayacak sekilde kurumsal amaglar (arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi)
dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde BAP Birimi {izerinden yonetilmekte ve izlenmektedir
(C.1.2.1). Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaclar dogrultusunda
stirdiirebilmek i¢in kaynaklarin kullanimini destekleyen uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaglarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

2017-2023 yillar1 arasinda BAP tarafindan desteklenen projeler biitgce olarak toplamda yaklasik
397.535.391 TL’dir. Bu biitgelerin %54’t4 Fen ve Miihendislik, %131 Sosyal Bilimler ve %33’
Tip ve Saglik alaninda olan projelere verilmistir. 2020-2023 yillar1 arasinda kurum dis1 kaynaklardan
(TUBITAK, TUSEB, Uluslararas1 fonlar vb.) 70.699.769,00 TL, 1.966.491,04 Dolar ve
4.084.017,47 Euro destek almistir. Bu biitgelerin %79°u Ziraat, %7’si Egitim, %7’si Yazilim,
%7’s1 Mimarlik ve Tasarim alanlarinda oldugu tespit edilmistir.
(https://atabulut.atauni.edu.tr/atabulut/index.php/s/XWIHiPPg3gougN9). I¢ kaynaklarmn birimlere
gore dagilimi C.1.2.2°de verilmistir.

2020 KAP Raporunda “Universitenin arastirma biitcesi acisindan yillar icinde degisimin,
toplam igindeki payin, ulusal/ uluslararast yarigsmaci fonlardaki degisimin, kurumun misyon ve
hedeflerle uyumunun degerlendirilmesi.” seklinde gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. 2022
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu, Kurum Web sayfas1 ve saha ziyaretinden elde edilen izlenimler
bu yonde iyilestirme faaliyetlerinin yiirtitiildiigtinii gostermistir.

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir. Kurumda 23 Haziran 2023 tarihi itibariyle 229 doktora
programinda 2.831 doktora o6grencisi bulunmaktadir (C.1.3.1). Doktora sonrasi arastirmaci
calistirilmasina iliskin uygulama esaslar1 YOK'iin Ek 34 maddesine istinaden hazirlanmis ve senato
karar1 alinmistir (C.1.3.2). Uygulama esaslarina gore uygun 6gretim tiyeleri ve adaylar i¢in basvuru
siireci baslatilmistir (C.1.3.3). Basvuru dosyalarinin Doktora Sonrasi Arastirmaci izleme Komisyonu
tarafindan incelenerek YOK’e gonderilmesi planlanmaktadir. YOK de kabul edilmesinden sonra
doktora sonrasi arastirmacilar ¢alismalarina baslamaktadir. Kurum bu konuda siireglerinin yonetimi
konusunda baslangi¢ asamasinda olup, siiregleri yazili metinlerle tanimli hale getirmistir. Bu nedenle
uygulama ve ¢iktilarina yonelik veriler bulunmamaktadir.

2020 KAP Raporunda ’Doktorali arastirici (post doc olanaklary) kadrosunun
giiclendirmesi, Arastirma kadrolarinda ve arastirma merkezlerinde; doktorali arastirici orani,
kurum disindan yetismis alaninda uzman arastirici kiimelenmelerinin analiz edilmesi ve arastirma
hedefleri ile uyumunun irdelenmesi ve Doktora ve doktora sonrasi programlarinin ¢iktilarinin
izlenerek dis paydaslarla degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeler sonrasinda dnlemlerin
alinmasi onerilmektedir > kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmis olup, 2022 Kurum
Ic Degerlendirme Raporu, Kurum Web sayfasi ve saha ziyaretinden elde edilen izlenimler bu
durumun hala gelismeye acik yonii olarak devam ettigini gostermektedir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
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tyilestirilmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar yiirtitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda, arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in yurt disina
gorevlendirme, yabanci dil destegi saglama, fiziki/teknik altyapr destegi saglama ve bilimsel tesvik
odiilleri tanmimhidir. Ayrica Stirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde agilan ileri
diizey kurslar ile arastirma kadrosunun yetkinligi artirilmaya c¢alisilmaktadir. Arastirma bileseni
kapsamindaki hedeflerine ulasmay1 saglayacak arastirma kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak
stirdtrilebilirligi; proje destekleri, ileri teknoloji arastirma altyapisi ve diger fiziki/teknik altyapi
destegi saglama ve bilimsel tesvik Odiilleri gibi araglarla giivence altina alinmaktadir. Ayrica dis
kaynakli arastirma projeleri kapsaminda 6 ay siire ile yurt dis1 arastirma destegi saglanmaktadir.
Benzer sekilde BAP Koordinasyon Birimi tarafindan proje kapsaminda kisa siireli yurt disi
etkinlikler desteklenmektedir. Akademisyenlere, BAP projeleri yazim asamasinda birimlerde
olusturulan Proje Destek Ofislerince, TUBITAK ve diger kuruluslara proje basvurularinda ise Proje
Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi'nden destekler verilmektedir. Proje Gelistirme ve Koordinasyon
Ofisinde 5 Uzman 48 Ogretim {iyesi gorevlendirilmistir ve Proje Ofisi faaliyetlerine yonelik yilda bir
defa akademisyenlere anketler uygulanip, gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir. 2022 yilinda 52
tiniversitenin proje destek ofisleri, ofis ekibi tarafindan detayli sekilde incelenerek benzerlik ve
farkliliklar1 raporlanip iist yonetimle paylasilmistir. Verilen standart hizmetlerin yani sira 2022
yilinda "Multi-Disipliner Ekip Olusturma Sistemi (MEOS)" gelistirilmeye baslanmistir (C.2.1.1).
Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi, proje basvurusu daha az olan tiim Fakiilte ve Meslek
Yiksek Okullarinda bilgilendirme toplantilar1 yapmistir. Gergeklestirilen sunumlarin yani sira, proje
fikri olan 6gretim elemanlar1 bireysel bilgilendirmelerle projeye tesvik edilmistir. Tiim fakiilteler
ziyaret edilerek ilgili 6gretim tiyelerine Cost ACTION ve Crowdhelix tiyelikleri yapilarak ikili is
birlikleri tesvik edilmistir. Saha ziyaretlerinde bu uygulamalardan bahsedilerek, memnuniyetler dile
getirilmistir. Ayrica, Atatiirk Universitesi Rektorliigii biinyesinde olusturulan Arastirma
Metodolojisi Egitim ve Uygulama Ofisi (Metodoloji Destek Ofisi) tarafindan bilimsel arastirma
tasarimi, istatistiksel modelleme ve veri analizi konularinda 6gretim elemanlarina ve lisansiistii
ogrencilerine hizmetler verildigi goriilmiistiir. 2022 yilinda 26 adet makale yazma kursu
diizenlenerek 431 katilimciya egitim verilmistir. Makale Yazma Mentorliigi kapsaminda, 56
Ogretim elemanina akademik ve yabanci dil mentorii atanarak 24 makale yayin siirecine dahil
edilmigtir. Ofis tarafindan 2022 yili i¢inde 33 arastirma makalesi, 7 doktora tez ¢alismasi, 14 yiiksek
lisans tez ¢alismasi, 11 proje Onerisi olmak {izere toplam 65 adet danigsmanlik hizmeti verilmistir
(C.2.1.2). Ayrica o6zellikle sosyal bilimler basta olmak iizere akademik yayimnlarin niceliginin ve
niteliginin artirilmast i¢in Akademik Yazim Destek Ofisi kurulmustur. Akademik Yazim Destek
Ofisinin organizasyon yapisi, gorev ve ¢alisma alanlari, yonetim ve danisma kurullar1 yonergesinde
tanimlanmistir (C.2.1.3). Akademik Yazim Destek Ofisi tarafindan arastirmacilara yonelik
“Elektronik Kaynaklarin Etkin Kullanimi1 ve Web of Science Veri Tabaninda Tarama Egitimi” “SSCI
Dergilerde Yaymn Siireci Egitimi”, “Akademik Yazim ve Dergi Basvuru Siirecleri Egitimi” ve
“Arastirma Stratejisi ve Performans1” egitimleri verildigi saptanmistir

( https://birimler.atauni.edu.tr/akademik-yazim-destek-ofisi/egitim/)

Bu ¢aligmalarin bir yansimasi olarak, kurumun 2021 yilinda 42 adet, 2022 yilinda 47 adet ve
Agustos 2023’ e kadar 39 adet olmak tlizere kabul edilen 128 adet projesi oldugu goriilmiistiir

( http://pdo.atauni.edu.tr/).
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2020 KAP Raporunda “Kurumun, arastirma performansi degerlendirilmesi sonrasinda elde edilen
sonuglari;, onlem almada, stratejik hedeflerin giincellenmesinde kullanmasi; degerlendirme
siireclerine tiim arastrma merkezlerinin dahil edilmesi ve dongiiniin sistematik olarak
uygulanmasi ve Arastirma destek cesitliliginin artirtimasi, ézellikle uluslararast fonlara ve ortak
arastirma aglarma basvurular: tesvik edecek diizenlemelerin uygulamaya gecirilmesi ve
sistematik olarak irdelenmesi, onerilmektedir.” gelismeye agik yoniiniin iyilestirilmesi yoniinde
faaliyetler yuriitiildiigi gértlmiistiir.

Kurumda 47 tane Arastirma ve Uygulama Merkezi bulunmaktadir. Kurum web sayfasindan yapilan
incelemede bazilarinin aktif olmadigi tespit edilip, saha ziyaretinde bu konuda yapilan goriismede,
merkezlerden 15 tanesinin aktif oldugu, digerlerinin aktif olmadig: belirtilmistir. Aktif merkezlerden;
Gida ve Hayvancilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Hali Kilim ve El Sanatlar1 Uygulama ve
Arastirma Merkezi ve Dogu Anadolu Yiiksek Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
(DAY TAM) nin ileri teknoloji uygulamalarini i¢ceren merkezler oldugu tespit edilmistir. DAY TAM;
Iyi Laboratuvar Uygulamalar1 (Good Laboratory Practise-GLP), ISO 17025 ve ISO 9001 uygunluk
belgelerine sahip akredite bir merkezdir (https://daytam.atauni.edu.tr/) (C.2.1.4). Tirk Akreditasyon
Kurumu (TURKAK) tarafindan 4 yil siireyle akredite edilen merkezin, iilkemizde OECD ILU
Uygunluk Beyanimi alan sekiz kurum arasinda, kamu kurumlar1 arasinda ise alaninda ilktir.
“Malzeme Sentezi ve Karakterizasyonu”, “Yasam Bilimleri” ve “Kimya Bilimi ve Teknolojileri”
alaninda hizmet veren DAY TAM tarafindan OECD LU kapsaminda ila¢ ve tibbi cihaz sektoriine
yonelik olarak hazirlanan fiziksel-kimyasal analiz raporlari;; ABD, Almanya, Avusturya, Birlesik
Kralliklar ve Fransa dahil olmak tizere OECD iiyesi toplam 38 tilkede gecerlidir. Deney
Laboratuvarlar olarak faaliyet gosteren, Atatiirk Universitesi Gida Kontrol Laboratuvart TURKAK
Turk Akreditasyon Kurumu tarafindan 05.07.2022 tarihinde TS EN ISO/IEC 17025:2017
standardinda akredite edilmistir (C.2.1.5).

2020 KAP Raporunda ‘Kurumda iist diizey AR-GE faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yonelik alt
yvapmin yer almasi. (Gozlemevi, daytam...vs)” kurumun gliclii yonii olarak belirtilmistir. 2022

KIDR Raporu, Kurum Web sayfasi ve saha ziyaretinden elde edilen izlenimler bu giilii yoniin devam

ettigini gostermektedir.

Bunun yami sira, Tarimsal Biyoteknoloji Laboratuvarlari Koordinatorliigi biinyesinde Genom
Analizi, Bitkisel Biyoteknoloji, Hayvansal Biyoteknoloji, Mikrobiyoloji ile Hiicre ve Doku Kiiltiirii
laboratuvarlar1 olmak tizere alti farkli laboratuvar bulunmakta olup, Tarimsal Biyoteknoloji ve
Molekiiler Biyoloji alaninda ileri diizeyde ¢alismalar i¢in hizmet vermektedir. Rektorliige bagli bir
merkez olarak yapilandirilan birim, analizlerinde uluslararas1 gecerli yontemlerin uygulanmasi ve
analiz hizmetlerinin giivenilirliginin saglanmasi ve performansinin arttirilmasi amaglarina yonelik
olarak TS EN ISO/IEC 17025:2017 standardinda akreditasyon siirecine girdigi gériilmiistiir.

Bu merkezlerde yiiriitiilecek oncelikli arastirma alanlarina i¢ ve dis paydaslarla yapilan arama ve
bilgilendirme toplantilarinda karar verildigi ve bu Oneriler dogrultusunda; Biyocihazlardan
Biyoteknoloji ve ilag Faz Caligmalarina, Gida Giivenligi ve Teknolojilerinden Savunma Sanayine ve
Saglik Turizminden Yenilenebilir Enerji Kaynaklarina kadar 15 farkli alan 6nceliklendirilmis oldugu
belirtilmistir. Paydas, arama ve bilgilendirme toplantilarina ve kararlarina dair kanitlara
rastlanmamustir.

2020 KAP Raporunda “Arastirma merkezlerinin yillik faaliyet ¢ciktilarinin, kurumsal politikalar ile
uyumunu dikkate alan analitik degerlendirmelerin yapilmasi ve goriiniirliigiiniin saglanmast,”
kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmis olup, 2022 KIiDR Raporu, Kurum Web
sayfast ve saha ziyaretinden elde edilen izlenimler bu durumun hala gelismeye agik yonii olarak
devam ettigini gostermektedir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri


https://daytam.atauni.edu.tr/

Atattirk Universitesi Uluslararasilasma Stratejisi ve Eylem
P lan1 (https://oia.atauni.edu.tr/new/ofis-bilgi/), akademik kadrosu, sahip oldugu ileri diizey
teknolojik olanaklari, donanimli arastirma uygulama alanlar1 ve gelismis fiziksel altyapisiyla fen,
mithendislik, saglik, sosyal ve egitim bilimleri alanlarinda c¢ok sayida akademik faaliyet
gerceklestirmektedir. Kurumun arastirma-gelistirme c¢alismalarinda bolgesel ulusal ve uluslararasi
oncelikleri dikkate alma, dis paydaslarla is birliklerini giliclendirme gibi arastirma gelistirme
politikalarin1 benimsedigi ve bu dogrultuda, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslariyla ve 6zel sektorlerle
protokoller olusturdugu, uluslararasi bazda 59 tilkeden 347 {iniversite ile is birligi protokolii
imzaladig1, Dis Iliskiler Ofisi web sayfas1 ve Dis Iliskiler Ofisi 2022 yil1 Faaliyet Raporundan tespit
edilmistir  (https://oia.atauni.edu.tr/new/ikili-anlasmalar/) (C.2.2.1). Projelerde disiplinlerarasi
calismalar1 kolaylastirmak i¢cin MEOS sistemini gelistirdigi ama uygulama alanlar1 ve uygulama
sonuglarinin verilerine rastlanmamustir. Birimlerin Yurt igi Isbirlikleri ile Yiirittigi 426 ve Yurt
dist  Isbirlikleri ile  Yirittigi 21 Projesi bulundugu BAPSIS’ten  goriilmiistiir

(https://bapsis.atauni.edu.tr/BapRaporlari2.aspx).

AB projelerine ortaklik siiregleri i¢in kurulan bir platform olan Crowdhelix iiyelikleri i¢in
bilgilendirmeler yapilarak, ikili is birlikleri tesvik edilmistir. ERC, Ufuk Avrupa, Erasmus+, Cost
Action gibi Uluslararas1 faaliyetler i¢in egitimler, tanitimlar gergeklestirilmis ama kurumun bu
faaliyetlerine yonelik yeterli kanitlayici belgeler goriilmemistir.

Kurum, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan aciklanan Uluslararasilasmada Oncelikli 20 pilot
tiniversite arasinda yer almistir. “Uluslararasilasma” {iniversitenin “Girisimcilik ve Oncuilik™ ve
“Genis Olgek”le birlikte ti¢ ana temasindan biri olarak belirlenmistir.

URAP 2022-2023 diinya siralamasinda en yiiksek puan alan 10 tniversite i¢inde Atatiirk
Universitesi Diinyada 1006 iilkemizde 10. sirada yer almistir. Bu puanlamada uluslararasi is birligi
puani 33.43 ile yine iilkemizde 10. sirada yer almistir (C.2.2.2).

Kurumun Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi Dis Iliskiler Ofisi
tarafindan yuriitilmekte, hedeflerin ve performans gostergelerinin takibi yapilmakta ve
raporlanmaktadir. Kurumda 27 yabanci uyruklu akademik personel, 460 yabanci uyruklu Yiiksek
Lisans ve 191 Doktora 6grencisi bulunmaktadir.

Kurum 2023 Uluslararasilagma Stratejisi ve Eylem Planim1 yayimlamis ve hedeflerini
belirlemistir (C.2.2.3). Bu eylem plam1 iginde Arastirma Odakli Uluslararasilagsma Stratejisi
belirlenerek hedefler tanimlanmustir. Yapilan saha ziyaretinde hedef odakli is ve eylem planlarinin
uygulamaya kondugu ve siireglerin elektronik olarak DAPSIS sistemi iizerinden sistematik olarak
takip edildigi belirlenmistir.

2020 KAP Raporunda, ‘Kurumun, arastirma yetkinliginin gelisimi icin, odaginda
disiplinlerarast - ortak doktora programlar:t olmak iizere, kurum i¢i ve disi isbirliklerini
gelistirecek ve ulusal - uluslararasi dlgekte sinerji yaratacak ortak arastirma siireglerine katilimin
onceliklendirilmesi,” seklinde gelismeye agik yon olarak belirtilmis olup, gelismeye acik yoniiniin
devam ettigi ve paydaslarla degerlendirilerek, iyilestirme faaliyetlerinin gerceklestirme ihtiyaci
oldugu gozlenmistir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart Ogretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri


https://oia.atauni.edu.tr/new/ofis-bilgi/
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Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

3. Arastrma Performansi

C.3.1. Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda, arastirma biit¢e performanst BAP Yonetim Sistemi {izerinden belirlenen ilkeler
dogrultusunda alinan detayl1 raporlar kapsaminda degerlendirilmektedir. Projelerin baslatilmasi, ara
raporlar ve sonu¢ raporunun sunulmasi ve yayimlanmasi; Komisyon degerlendirmesi sonucunda
desteklenmesine karar verilen projelerin baslatilmasi, ara ve sonug proje raporlarinin sunulmasi ve
yayimlanmasi, Atatiirk Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Esaslarina gore
ylriitiilmektedir. Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi kisminda performans
degerlendirilmesi ve sonuclara dayali iyilestirmeler performans yonetim sistemi {izerinde alinan
raporlarla gerceklestirilmektedir. “Yeni Nesil Universite Performans Sistemi’ iizerinden tanimli
gostergeler aracilifiyla kurumun arastirma performansi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda
Rektorliikk tarafindan arastirmacilarla aragtirma siireglerinin iyilestirilmesine yonelik yapilan
toplantida hazirlanan rapor dogrultusunda (C.3.1.1) atama kriterlerinin puanlar1 ve parametreleri
degistirilmistir (C.3.1.2). Arastirma tiniversitesi performans gostergelerinin gelistirilmesine yonelik
yapilan toplantida arastirma performansinin artirilmasi i¢in kararlar alinmistir (C.3.1.3). Arastirma
Universitesi izleme ve Degerlendirme Ofisi periyodik olarak Arastirma ciktilarini izlemekte ve iist
yonetime raporlamaktadir. Periyodik olarak yapilan toplantilarda arastirma hedefleri konulmakta ve
hedeflerin birim yoneticileri tarafindan izlenmesi saglanmaktadir. Kurumun yolluklar, hizmet
alimlari, tiiketim mallar1 ve malzeme alimlari, bakim ve onarim gibi giderleri i¢in her yil yapilan
biit¢ce planlamasinda bu harcamalar i¢in biit¢e artiriminda bulunuldugu goriilmiistiir.

YOK tarafindan yiiriitiilen “Yiiksekogretimde Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasma Projesi -
Arastirma Odakli1 Misyon Farklilagmasi Programi” kapsaminda 2021 Aralik ayinda Kurum Arastirma
Universitesi unvanini almistir (C.3.1.4) Arastirma Universiteleri Performans Gostergelerinin, ulusal
ve uluslararasi siralama kuruluslarin metodolojilerinin incelenmesi, YOK ve siralama kuruluslar
tarafindan talep edilen verilerin etkin toplanabilmesi, ilgili kuruluslara iletilmesi ve biitiin veriler
bazinda {iniversite genelinde performansin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 2022 Ocak
ayinda Arastirma Universiteleri Izleme ve Degerlendirme Ofisi Rektorliik biinyesinde kurulmustur
(https://atauni.edu.tr/tr/arastirma-universitesi-izleme-ve-degerlendirme-ofisi-kuruldu). Bu baglamda
ilk olarak YOK Arastirma Universitesi Performans izleme Endeksi altinda "Arastirma Kapasitesi",
"Arastirma Kalitesi" ve "Etkilesim ve Is Birligi" basliklarinda yer alan gostergeler ofis tarafindan
incelenerek tiniversite genelinde farkindaligin artmasina yonelik icerikler olusturulmustur. Arastirma
Universitesi Izleme ve Degerlendirme Ofisi tarafindan YOK'in Performans izleme Endeksi
kapsaminda yer alan yayin ve atif sayilarina iliskin parametreler tiim arastirma tniversiteleri
kapsaminda ilgili veri tabanlar1 tizerinden (WoS, InCites) diizenli olarak izlenmekte ve performans
raporu hazirlanarak Universite Ust yonetimi ile paylasilmaktadir (C.3.1.5). Arastirma Universiteleri
Performans Gostergeleri kapsaminda farkindaligin  artirilmasina  yonelik  sekiz  toplanti
gerceklestirilmistir. I¢ paydas (250-300 akademisyen) katilimiyla gerceklesen her bir toplantida
tiniversitenin mevcut durumu ve hedefleri degerlendirilerek Q1 ve Q2 kategorisinde yer alan
dergilerde yayinlarin, uluslararasi ve endiistri is birligine dayali arastirmalarin arttirilmasina yonelik
akademisyenlerin oneri ve talepleri alinmistir (https://atauni.edu.tr/izleme-kriterleri-degerlendirme-
toplantilari-suruyor). Kurum Ulkemizdeki Arastirma Universitelerinin URAP 2022-2023 Tiirkiye
Siralamasinda 40 Arastirma Universitesi arasindan 18. sirada yer almistir (C.3.1.6). 2021 YOK
Arastirma Universiteleri Performans Siralamasina gore 23 iiniversite arasindan 20. sirada yer
almaktadir.

2020 KAP Raporunda; “Arastirma verilerinin yonetimi, saklanmasi, arsivlenmesi ve kamuyla
paylasilmasina iligkin temel ilke ve kurallar yine web sayfasindan ilan edilen dokiimanda
tanimlanmistir. Ancak bu dokiiman sadece bir niyet metni olup, senato tarafindan bir karar
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haline getirilmemis, uygulamalart heniiz yayginlastirilmamistir. Politikanin senato tarafindan
onaylanarak ilan edilmesi yaygin etkisini artiracaktir.* hususuna yonelik olarak iyilestirmelerin
gerceklestirildigi gorilmiistir.

C.3.2. Ogretim elemanvarastirmaci performansmim degerlendirilmesi

Akademik verilerin takibi ve degerlendirilmesi amaciyla kurumda AVESIS kullamlmaktadr.
2018 wyilinda yeniden hazirlanan ve Universite senatosundan gecirilerek yayimlanan Atatiirk
Universitesi Akademik Tesvik Odiilleri Uygulama Esaslar1 dogrultusunda, Atatiirk Universitesi
ogretim elemanlarinin, Egitim Bilimleri, Fen Bilimleri, Glizel Sanatlar, Miithendislik ve Mimarlik,
Saglik, Sosyal, Su Uriinleri ve Ziraat alanlarindaki seckin arastirma, calisma ve hizmetlerini
degerlendirmek, iistiin nitelikleri kamuoyuna duyurmak ve tesvik unsuru olmak iizere Universite
Rektorliigii tarafindan her alan i¢in akademik tesvik odiilleri verilmektedir (C.3.2.1, C.3.2.2). 2020
yilindan itibaren Universitede 7 boyutta performans degerlendirilmesi uygulanmaktadir. Her yilin
sonunda Ogretim elemanlari AVESIS veri giincellemeleri https://apsis.atauni.edu.tr/ adresinden
akademik performans basvurusu yapmaktadir. Yeni Nesil Universite ¢aligmalar kapsaminda egitim,
arastirma ve topluma katki misyon alanlarini harmanlayan egitim, arastirma, topluma katki, arastirma
temelli egitim, egitim temelli toplumsal katki, arastirma temelli toplumsal katki ve carpan katki
alanlarinda 6gretim elemani/arastirmacilarin performans degerlendirilmesi yapilmaktadir. Buna gore
ilgili alanlarda 6diil almaya hak kazanan akademik personele 6diil takdim edilmektedir. Ayrica,
TUBITAK 1001 Projesi destek almayr hak eden 6gretim iiyeleri arastirmadan sorumlu Rektor
Yardimcist ve ekibi tarafindan fakiiltelerinde ziyaret edilerek hediyeler takdim edilip, hem Atatiirk
Universitesi web sayfasinda hem de PDO koordinatorliigii web sayfasinda tebrik mesaj
yaymlanmaktadir (https://atauni.edu.tr/yokak-kurumsal-akreditasyon-belgesi-takdim-toreni-ile-2020-
yili-akademik-tesvik-ve-odul-toreni-duzenlendi). Akademik 6diiller disinda 2022 yilinda baslatilan
ve arastirma {iniversitesi parametrelerine gore hizalanan Bilimsel Tesvik Odiilleri 2022 ve 2023
Uygulama Esaslar1 ve 6diil kriterlerine gore (C.3.2.3, C.3.2.4). 2022 Nisan ayindan itibaren her ay
diizenlenerek arastirmacilarin  tesvik edilmesine calisilmaktadir. Bilimsel tesvik  odiil
basvurulari https://odul.atauni.edu.tr/ adresinden yapilmakta ve Bilimsel Tesvik Odiil Komisyonu
tarafindan degerlendirildikten sonra senato karar1 alinarak arastirmacilara ilgili 6diiller her ay yapilan
toren ile verilmektedir.

2020 KAP Raporunda; ‘“Universite, akademik personelin bilimsel yaymlarini, “Akademik
Veri ve Performans Yonetim Sistemi-AVESIS” acik arsiv modiilii tizerinden kamuoyu ile paylasmus
ve tiim kayitlar, openAIR, openDOAR ve ULAKBIM harman gibi acik arsiv alt yapilar: saglasa da
arastirma performansinin tiim akademik personel ve arastirma merkezleri icin sistematik olmasti,
yvil bazinda izlenmesi, izleme sonuglarinin istatistiksel dokiimleri ve analizlerinin seffaf olarak
paylasilmasi ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullaniimasi,” seklinde gelismeye agik yon
olarak belirtilmis olup, bu yonde iyilestirmelerin yapildigi gozlenmistir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansim degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
ogretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
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D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Atatiirk Universitesi yeni nesil iiniversite vizyonu gercevesinde egitim, 6gretim ve arastirma
politikalar1 ile bitiinlesik olarak topluma entegrasyonu saglamak amaci ile toplumsal katki
politikasini olusturmustur. Kurumun toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi bulunmakta ve
bu dogrultuda yapilan ¢alismalarin sonuglar1 degerlendirilmektedir (D.1.1.1). Kurumun toplumsal
katki politikas1 kurumun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmustir.

Universitenin Kurumsal Akreditasyon Programi Karar Mektubunun Toplumsal Katk: bashginda

daha c¢ok dikkat edilmesi istenilen hususlar; topluma katki amag, hedef ve gistergeleri ile

performansin i¢ kalite giivence sistemi ile biitiinlegik ve stire¢ bazli sistematik bir sekilde izlenmesi,

sonuglarm paydaslarla degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi seklinde siralanmistir. Yine Kurumsal

Akreditasyon Programi Raporu’nda; Universitede mevcut hali ile siirdiiriilen toplumsal katk:

siire¢lerinin - uygulama-izleme-degerlendirme ve onlem alma siiregleri igin sistem kurma

calismalarinin devam ettigi yoniinde bir degerlendirmede bulunulmustur. Kurumun 2021 yilinda

gelistirdigi ve i¢-dis paydaslardan aldig1 doniitlerle 2023 yili Ocak ayinda giincelledigi Toplumsal

Duyarlilik Projeleri Sistemi (TDPSIS) (D.1.1.2) ile bu basliktaki gelismeye agik yamni iyilestirdigi
gozlenmistir.

Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmasina dair sonuclar agiktir. Kurum
biinyesinde toplumsal katki yonetisim modeli olgunlagmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim
ve organizasyonel yapist Kurumun toplumsal katki politikast ile uyumludur, gérev tanimlar
belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Toplumsal
katk: faaliyetlerini cok yonlii yiiriiten farkli birimler bulunmakla birlikte yonetisimin merkezinde
Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve Arastirma Merkezi yer almaktadir. Merkezin amaci,
faaliyet alanlari, organlar1 ve goérevlerinin acik¢a belirtildigi yonetmeligi yiirtirlige konulmustur
(D.1.1.3). Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama Usul ve Esaslari; genel ilkeleri, proje
uygulanirken ve proje raporu hazirlanirken dikkat edilmesi gereken hususlar1 igerecek sekilde
ayrintili bicimde hazirlanarak yayinlanmistir (D.1.1.4).

Kurumsal Akreditasyon Programi Raporu’'nda belirtilen “Kurumun toplumsal katki siireglerinin,
verel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ile iliskili olarak, egitim- dgretim, ar-ge ve benzeri
diger siireglerle biitiinlesik olarak yonetimi ve organizasyonel yapilanmasi, siivegcler ve gérev
tamimlarma yonelik planlart bulunmakla beraber bu planlar dogrultusunda yapilmigs
uygulamalarin tiim birimlere yayilamadigi, kurumsal tercihler yoniinde ve bazi alanlari kapsayici
sekilde uygulamaya konuldugu ve bazi sonucglarin elde edildigi, ancak sonuclarin, paydas
goriisleri ile destekleyici bir yaklasimla, sistematik ve kurumun i¢ kalite giivence sistemiyle uyumlu
olarak tam anlamiyla izlenemedigi” yoniindeki gelismeye a¢ik yanlarin kanitlardan yola ¢ikarak
iyilestirildigi tespit edilmistir.

Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve Arastirma Merkezinin 2022 Y1li Faaliyet Raporu’nda
(D.1.1.5) vurgulandig1 tizere 2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda TDP UYGAR Merkezi tarafindan
birim/fakiilte/enstitii ve arastirma merkezleri bazinda toplam 1.304 proje i¢in destek saglanmistir
(1.549 proje i¢in bagvuru yapilmis, 245 proje basvurusu reddedilmistir.). 2022 yilinda birim bazinda
desteklenen proje sayilarindan en fazla projenin verildigi 3 birimin sirasiyla; 107 proje ile Saghk
Bilimleri Fakiiltesi, 105 proje ile Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi ve 96 proje ile Iletisim
Fakiiltesinin oldugu anlasilmistir. Yine s6z konusu raporda yer alan Universite Birim Bazli Proje
Sayis1 baslikli sekilden Universite biinyesinde 44 farkli birimde toplumsal duyarlilik projelerinin
gerceklestirildigi ve Kurum genelinde yayginlasmanin saglandigi goriilmiistiir. Diger taraftan bahse
konu rapordan 2022 yilinda Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SDG) dogrultusunda konularina
gore proje dagilimin yapildigi tespit edilmisti. TDPSIS’te proje basvurusu esnasinda, Onerilen
projenin SDG’lerden birisi ile iliskilendirme zorunlulugunun bulundugu, bu isaretleme yapilmadan
basvurunun gerceklesmedigi, isaretleme sonrasinda proje konusu-SDG eslesmesinin uyumlulugunun



kontrol edildigi teyit edilmistir.

Toplumsal Duyarlilik Projelerinin Kurum genelinde yaygin ve sayica fazla olmasinin Toplumsal
Duyarlilik Projeleri dersinin uygulamaya konulmasiyla gergeklestigi miisahede edilmistir. Toplumsal

Duyarlilik Projeleri Dersi Uygulama Usul ve Esaslar1 (D.1.1.6) olusturulmus, bu kapsamda
projelerin uygulanmasi, degerlendirilmesi ile proje sorumlularinin (proje danismani ile 6grencilerin)

gorev ve yetkileri tanimlanmistir. Toplumsal Duyarlilik Merkezi her y1l sonunda Rektér Yardimcisi,

Miidiir, Miidiir Yardimcilan ve ilgili diger Arastirma Merkezi Y 6neticileri ile bir 6nceki donemin
degerlendirilmesi ve gelecek donemin planlamasinin yapilmasi i¢in toplant1 diizenlemektedir. Bu

toplantilarda yil i¢cindeki projeler, biitce, istatistikleri, hangi hedeflere ulasildigi ve gelecek donemin

planlanmasi yapilmaktadir. Giindem ve alinan kararlar bir faaliyet raporu seklinde sunulmaktadir
(D.1.1.7). Bu hususlara ilave olarak Kuruma yapilan saha ziyareti kapsaminda “Toplumsal
Duyarlilik Projeler Sistemi (TDPSIS) nin islerliginin izlenmesi ve iyilestirilmesi siirecinin nasil
kurgulandigina iliskin ek kanit talebine yapilan aciklamadan; TDPSIS e Universite biinyesindeki
tiim akademik personel ve Ogrencilerin tdm.atauni.edu.tr adresinden e-posta ve sifreleri ile

ulasabildikleri, sistemden basvurusu yapilan toplumsal duyarlilik projelerinin once gorevli

onayma diistiigii, gorevli personel araciligi ile projenin hakeme iletildigi, hakem tarafindan

onaylanan projenin komisyona geldigi, komisyonun projeyi yeniden usul ve esaslar kapsaminda

inceledigi ardindan uygunlugu séz konusu ise projenin onaylandigi, TDPSIS in olabildigince
basit ve anlasilir diizenlendigi, bu ¢ergcevede Kurumun BAUM birimiyle sistemin kurulmasinda ve
iyilestirilmesinde  siki bir is birligi icinde hareket edildigi sonucuna

ulasilmigtir” (D.1.1.8). Yukaridaki bilgilerden hareketle KAP raporunda “Kurum ilgili 6l¢iitii,

paydaslart ile birlikte degerlendirerek tiim birimleri kapsayacak sekilde onlem alma asamasinda

degildir.” seklindeki gelismeye acik yanini iyilestirdigi teyit edilmistir.

D.1.2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Kurumsal Akreditasyon Raporu’'nda gelismeye acik yanlar béliimiinde belirtilen “uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar séz konusu olmakla beraber, kaynaklarin birimler arasi
denge gozetilerek kullanilmamasi, kaynaklarin yoénetimi, toplumsal katk: faaliyetlerini
destekleyecek sekilde olmasina karsin heniiz tiim birimleri kapsayacak sekilde etkili olmamasi ve
uygulamalardan elde edilen bulgularin gerek sistematik olarak izlenmemesi ve gerekse izleme
sonuc¢larimin paydaslaria birlikte degerlendirilmemesi” hususlar1 ele alinarak bu baglamda analiz
edilmistir. Kurumsal Akreditasyon Raporu sonrasi diizenlenen Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlarindan anlasilacagi {izere; toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel,
insan giicli) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve Aragtirma Merkezi, bu ¢er¢evede
gerceklestirilen projelere ait tiim is ve islemlerin, siireglerin ve kurumsal yonetisimin odaginda yer
almaktadir (D.1.2.1). Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar1 bulunmakta ve Kurum kaynaklarinin kullanimini birimler
arasinda olabildigince denge gozeterek saglamaktadir. Yillar i¢inde toplumsal duyarlilik projelerine
ayrilan biitce bilgilerine bakildiginda; 2019-2020 Egitim-Ogretim Yilinda 892 proje igin
755.932,87 TL, 2020-2021 Egitim-Ogretim Yilinda 1.161 proje i¢in 1.529.332,00 TL, 2021-2022
Egitim-Ogretim Yilinda 1304 proje igin 1.213.534,00 TL’lik harcama gerceklesmistir (D.1.2.2).
Toplumsal duyarlilik projelerine ayrilan biitgenin 2022 yil1 mali dagilimi temel ihtiyag, kirtasiye, sarf
malzeme, oyuncak, ulasim ve diger baslikli biitce alt kirilimlart ile 44 birim bazinda proje sayilari
biciminde rapor haline getirilmistir (D.1.2.3). Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan her bir proje i¢in maksimum 2.000,00 TL katk: saglanirken 2023 yil1
itibariyla proje basma verilecek miktar 2.500,00 TL olmustur (D.1.2.2). Proje basvurusu
degerlendirme stirecinde hakemler tarafindan projeler degerlendirilirken verilen bu kaynagin
projelerin toplumsal katki yoniinii desteklemek icin kullamlmasina dikkat edilmektedir. Bu
degerlendirmenin hakkaniyetli bir sekilde gerceklestirilmesi icin Merkezde ¢alisan akademik personel
kadrosu da genisletilmistir. Daha 6nce hakemlik ve diger isleri yiiriiten koordinator sayis1 6 iken bu
sayl artan is yogunlugu ve proje sayist nedeniyle 2022 wyilinda 12’ye cikarilmistir (D.1.2.4).



Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar, kurumsal
amaglar (toplumsal katki hedefleri ve stratejisi) dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde
yonetilmekte, katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir (D.1.2.2).

Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

2020 KAP Raporu'nda gelismeye acgik yanlar béliimiinde one ¢ikarilan hususlar su sekilde
belirtilmistir:  “Toplumsal katki performansinin tiim birimlerde izlenmemesi, performans
uygulamalarinin sistematik olarak ve izleme sonuglari ile beraber paydaslarla birlikte tiim
alanlarda degerlendirilmemesi ve tiim birimlerde paydas katkisina yonelik onlemlerin
yayginlastirilmamast”. Oncelikle Toplumsal Duyarlilik Merkezi Faaliyet Analiz Raporu (D.2.1.1)
ve Anket Raporu (D.2.1.2) kanitlarindan hareketle ve asagida siralanan proje basliklarindan yola
cikarak; Kurumun, Birlesmis Milletler Suirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajl
gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulundugu anlasilmistir:

Yoksulluga Son (5 Proje)

Acliga Son (1 Proje)

Saglik ve Kaliteli Yasam (249 Proje)
Nitelikli Egitim (717 Proje)

Toplumsal Cinsiyet Esitligi (35 Proje)
Temiz Su ve Sanitasyon (6 Proje)
Erisilebilir ve Temiz Enerji (7 Proje)

Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime (10 Proje)
Sanayi, Yenilikgilik ve Altyap1 (8 Proje)
Esitsizliklerin Azaltilmasi (77 Proje)
Suirdiirtiilebilir Sehirler (74 Proje)

Sorumlu Uretim ve Tiiketim (29 Proje)
Iklim Eylemi (11 Proje)

Sudaki Yasam (5 Proje)

Karasal Yasam (46 Proje)

Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar (22 Proje)
Amaglar I¢in Ortaklik (2 Proje)

Yine Kurumun yerel diizeyde kurumsal is birliklerini, karsilikli goriis alisverisine imkan verecek
sekilde dis paydas calistaylar1 araciligiyla gerceklestirildigi gézlenmistir (D.2.1.3). Diger taraftan
saha ziyareti sirasinda TDP UYGAR Merkezi yetkilileri tarafindan ulusal ve uluslararas: diizeyde is
birlikleri planlama ve ¢alismalarinin Kurum biinyesinde devam ettigi ifade edilmistir.

Toplumsal Duyarlilik Projeleri (TDP) dersinin haftalik 2 saatlik Universite segmeli dersi statiisiinde
konuldugu, ders kapsaminda 6grencilere; toplumsal sorumluluk bilincinin kuramsal ve uygulamali
olarak kazandirilmasinin amaglandig1 goriilmiistiir. Ayrica uygulama sirasinda is birligi, dayanisma,
etkili iletisim ve 6z degerlendirme becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Yine TDP Uygulama
Kilavuzu ve Formlar1 (D.2.1.4), TDP Ders Bilgi Paketi (D.2.1.5) ve TDP Basvuru Kilavuzunun



(D.2.1.6) hazirlandigi ve TDP UYGAR Merkezi Web sitesinde yayinlandigi tespit edilmistir.
Diizenlenen Sosyal Sorumluluk Dersi Calistaylarinda projelerin 6zgtinliigii, uygulanabilirligi
hususlar1 tartisilmis, proje yiirlitiiciisi/danismanlarina ve ogrencilere daha ¢ok nasil verimli
olunabilir sorusu ile onlardan goriis ve oneriler alinmistir (D.2.1.7). Projelerin planlanmasinda ve
gerceklestirilmesinde toplumsal katki, uygulanabilirlik, uygun biitge, etkinlik igermesi vb. temel
kriterler esas alinmis, bu kriterlere uymayan projelerin kabul edilmedigi goriilmiistiir. Projelerin bu
temel kriterlere uygun ve dogru bir sekilde hazirlanmasi i¢in bir brosiir hazirlanmis ve yayimlanmistir
(D.2.1.8). Projelerin seffaflig1 ve kamuoyuna duyurulmasi icin TDP UY GAR Merkezi Web sitesinde
tamamlanan projelerle ilgili gorseller ve proje bilgileri paylasilmistir (D.2.1.9). Toplumsal
Duyarlilik Proje vyiiriitiiciisii paydaslarin katilimi anket yoluyla saglannmgtir (D.2.1.10). I¢ (D
2.1.11). Yine dis paydaslar (D.2.1.12) ile yapilan toplanti, seminer ve ¢alistaylarda mevcut durumun
degerlendirilmesi ve sistemin daha fazla giiclendirilmesi i¢in karsilikli goriis aligverislerinde
bulunuldugu goriilmiistiir. Toplumsal Duyarlilik Proje yiiriitiictisii paydaslarin anket ile saglanan
katilimi (D.2.1.2) ve burada tespit edilen gelismeye agik yanlardan TDP Sistemi’nin degistirilmesi ve
giincellenmesi, avans miktarinin 2.000,00 TL’den 2.500,00 TLye artirilmasi, fatura sorunlarinin
¢cOziilmesi, proje siirelerinin artirrmi vb. hususlar donem sonu toplantilarinda degerlendirilerek
iyilestirildigi miisahede edilmistir.

Kurumun izlemeye iliskin mekanizma ve suregleri yerlesik ve surdurulebilirdir. Bu hususta

olusturulan hukuksal ve yonetsel dokiiman ve uygulamalardan 6ne ¢ikanlar su sekilde belirtilebilir:

Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama Arastirma Merkezi Y onetmeligi, Toplumsal Duyarlilik
Projeleri Sistemi, Hakem Degerlendirmesi, Proje Sonu¢ Raporu, Proje Degerlendirme Kriterleri,
Paydas Anketi, Tamtim Kilavuzu, I¢ ve D1s Paydas Calistaylar1, Toplumsal Duyarlilik Se¢cmeli Dersi
vb.

Atatiirk Universitesi Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde
proje basvurularinin; 4 ana tema g¢ercevesinde degerlendirmeye tabi tutuldugu, projelerin kabul
edilebilir olmas1 i¢in ilk ana tema olan toplumsal katki yoniiniin yiiksek diizeyde olmasinin
beklendigi, bireysel ciktilardan daha ¢ok topluma katki saglayan, toplumsal sorunlara yonelik
bilin¢lendirme, farkindalik olusturma ve 6zel bakima muhtag¢ kesimlerin taleplerini gézeten konular
olmasina oncelik verildigi gdzlenmistir.

Belirlenep toplumsal katki hedeflerine ne derecede ulasildigi, her bir projenin bitiminden sonra
Atatiirk Universitesi Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve Arastirma Merkezine yiiriitiiciiler
tarafindan gonderilen Proje Sonu¢ Raporu’ndan izlendigi teyit edilmistir.

Atatiirk Universitesi Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyetlerinin
planlarinin olusturulmasinda i¢ ve dis paydaslar ile yapilan toplanti, seminer ve ¢alistaylarda ortaya

cikan goriis ve degerlendirmelerin dikkate alindigi, bu yonde alinan geri bildirimler sonucunda

iyilestirmelerin yapildigi tespit edilmistir. Iyilestirme adimlarimin &nemli basliklarindan birisi

Toplumsal Duyarlilik Projeleri Basvuru Sistemi (TDPSIS)’nin i¢ paydaslardan gelen doniitler
dogrultusunda 2023 senesinde revizyona tabi tutulmasidir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

. SONUC VE DEGERLENDIRME

Atatiitk Universitesinin KAP Raporu, KIDR ve saha ziyareti kapsaminda yapilan inceleme ve



degerlendirmeler sonucu kurumda giiclii yonlerin devam ettigi gozlenmistir. Kurumsal doniisiim
kapasitesi ¢ercevesinde Yeni Nesil Universite Tasarim ve Doniisiim Projesi yiiriitiilmektedir.

Kurum liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki
siireclerinde PUKO dongiisiiniin  istenilen diizeyde uygulanabilmesi icin calismalarim
stirdiirmektedir. Kurumsal Akreditasyon raporunda belirtilen gelismeye agik yonlere iliskin dnemli
Olgiide iyilestirmeler gerceklesmis olmakla beraber, baz1 6lgiitlerde gelismeye acik yonlerin devam
ettigi tespit edilmistir.

Degerlendirme takimi; Universitenin bulundugu bolgeye 6nemli katki saglayan ve kalite giivence
sistemi olusturma yoniinde yogun ¢aba harcayan bir kurum oldugunu dikkate alarak, KIDR ve KAP
degerlendirilmesi ve ziyaretler sirasindaki gézlemlere dayali olarak kurumun mevcut giiclii yanlar1 ve
gelismeye agik yanlarini belirlemistir.

2. Liderik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

1. Kurum ydnetiminin yeni ydnetisim modeli dogrultusunda belirlenmis misyon, vizyon ve
hedeflerine uygun olarak calismalarini kararli ve istekli bir sekilde siirdiiriiyor olmasi,

2. Kurumda akademik personelin performansimi tesvik ve o&diillendirici mekanizmalarin
bulunmasi,

3. Kurumda kalite giivence sistemi mekanizmalarinin yaygiliginin ve igsellestirilmesinin
yiiksekligi: Kurumda, kalite giivence sistemi kapsaminda programlar bazinda akreditasyon, 6z
degerlendirme ve akran degerlendirme faaliyetlerinin yogun bir sekilde yiiriitiiliiyor olmasi,

4. Kurumda program akreditasyonunun benimsenmesi, desteklenmesi ve yayginlastirilmasi
yoniinde sahiplik ve motivasyonun yliksek olmast,

5. Kurumda, “Yeni Nesil iiniversite tasarim ve Déniisiim Projesi” kapsaminda uygulanan “Yedi
Katmanli  Yonetisim Modeli”’negore gelistirilen ve birimlerin, boliimlerin ve Ogretim
elemanlarin performanslarinin tiim alanlarda izlenmesi, analiz edilmesi ve degerlendirilmesine
imkan veren bir performans yonetim sisteminin bulunmasi,

6. Kurumun, misyon alanlarindaki yonetsel siiregleri ve islemlerinin biiyiik ¢ogunlugunu dijital
ortamda otomasyon ile ylirtitmesini saglayan, gii¢lii bir entegre Bilgi Y 6netim Sistemine sahip
olmasi,

7.0grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik siirekli ve sistematik mekanizmalarin
bulunmasi,

8.Kurumun egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal katki gibi misyon alanlarin
kapsayan bir uluslararasilagma stratejisinin bulunmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1. “Yeni Nesil Universite Tasarim ve Déniisiim Projesi” kapsaminda gelistirilen “Yedi
Katmanli Yonetisim Modeli”’ne gore idari yapilanmanin Kurum genelinde tamamlanmasi,
uygulanmasi ve sistematiklestirilmesi,

2. Kurum yoneticilerinin liderlik bilgi, beceri, tutum ve degerlerinin gelistirilmesine yonelik
farkl1 egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi,

3. Kurumun ydnetim ve kontrol yapilar1 ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol
stireclerinin etkinligini degerlendirme ve gelistirme yoniinde calisanlara yonelik hizmet i¢i
egitimlerin diizenlenmesi,

4. Kurumun ve bagl birimlerin tamamimn web sayfalarinin Ingilizce olarak da tasarlanmasi ve
gelistirilmesi,

5. Universitenin tiim birimlerinde danisma kurullarimin olusturulmasi ve kamuoyu ile
paylasilmasi,

6. Universite genelinde paydas katilimu siireglerinin ve mekanizmalarimn iyilestirilmesi,



. Kurumda uluslararasilasma icin sadece Erasmus+ veya diger AB programlarindan saglanan

mali kaynaklarin kullanilmasz,

. Uluslararasilasma mekanizmalarinin yonetim ve organizasyonel yapisinin isleyisi ve

etkinliginin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi,

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmal, liderlik
yaklasimlann uygulamah, i¢ kalite giivence mekanizmalarm olusturmah ve Kkalite giivence
kiiltiiriinii icsellestirmelidir.

1.

Kurumun “Yedi Katmanli Yonetisim Modeli”negore olusturulan idari ve akademik
yapilanmasinda var olan koordinatérliikler, ofisler, kurullar, komisyonlar gibi yapilarin takip
eden willar igerisinde etkinliginin izlenmesi ve paydaslarla birlikte degerlendirilmesini
saglayacak mekanizmalarin olusturulmasi,

. Ozdegerlendirme raporlar hazirlama ve Akran degerlendirmesi siireglerinin kalici etkilerinin

daha 1yi degerlendirilebilmesi agisindan izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin
olusturulmasi,

. 2020 yilinda hazirlanan Atatiirk Universitesi Kalite El Kitab1 ile Kalite Eylem Planimn,

YOKAK ’nun yenilenmis kalite giivence sistemi &lciitleri kapsaminda giincellestirilmesi,
Kurumun tiim birimlerinin yillik faaliyet raporlarin1 hazirlamasi ve kamuoyu ile paylasmasi,

. Kurumun internet sayfasi ve bilgi paketinin, Ingilizce sunumu agisindan iyilestirilmesi

onerilmektedir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacm gerceklestirmek iizere politikalan dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaclarim ve hedeflerini planlayarak uygulamah, performans yonetimi
kapsaminda sonuclanm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdur.

Kurum, i¢ ve dis paydaslannin stratejik kararlara ve siireclere katihmim saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yamitlamak ve kararlannda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmah
ve yonetmelidir.

1.

2.

Universite Rektorliigii ile akademik, idari ve arastirma birimlerinin damsma kurullar1 veya i¢
ve dis paydaslarinin internet sayfalarindan kamuoyu ile paylasilmasi,

Paydas katilimi, 6zellikle mezunlar da dahil olmak tizere dis paydas katilimi, kapsaminda,
Oonceden planlanmis, giindemli, sistematik ve tutanakli toplantilarin yapilmast,

. Universitenin tiim akademik ve idari birimleriyle merkezlerinde yiiriitiilen her tiirlii siire¢ veya

diizenlenen her tiirlii egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, topluma katki ile sosyal, kiiltiirel
ve sportif faaliyetlerinin degerlendirilmesi veya karar alma siireclerine katilimi arttirict yonde
diizenlemelerin yapilmasi,

. Paydas katilim1 kapsaminda, dis paydaslar olarak mezunlarin Kurumdaki siireglerin yonetimi

ve karar alma siireglerine katilimi ile sunulan hizmetlerin sistematik ve periyodik izleme,
degerlendirme ve iyilestirme siireclerine yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi
Onerilmektedir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yodnetmeli,
organizasyonel yapilanmasim olusturmah ve sonuclarnm periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

1.

Akademik personel ile oOgrencilere yonelik hazirlanan genel memnuniyet anketlerinde
uluslararasilagma siire¢lerinin degerlendirilmesine yonelik sorularin eklenmesi veya Kurumun
sadece uluslararasilasma siireclerini degerlendirebilecek yeni anketlerin veya geri bildirim



alma mekanizmalarimn gelistirilmesi (Ornegin, sadece ATAYOS 'tna ozgii gelistirilebilecek
bir anketle, gerek aday gerekse égrencilik kazanmis yabanct uyruklu bireylerin ATAYOS
siireclerinin  (ATAYOS duyurusu, basvuru, iicretler, sinavin icerigi, yapilisi, sinav
merkezleri, degerlendirmesi, sonuglarin agiklanmasi, kesin ve yedek kayit siirecleri, sisteme
erigim ve iletisim vb.) degerlendirmelerine firsatlar yaratilarak, ATAYOS siireclerinin daha
da gelistirilmesi saglanabilir.),

. Kurumda uluslararasilasma icin Erasmus+ veya AB programlarindan saglanan mali

kaynaklarin yani sira alternatif mali kaynaklarin olusturulmasi,

. Atatiirk Universitesinde uluslararasilasmanin tiim alanlarinda performansin izlenmesi ve

degerlendirilmesine  yonelik mekanizmalarin  gelistirilmesi (Ornegin, sadece degisim
programlarina ozgii gelistirilebilecek bir anketle, hareketlilik programlart kapsaminda
gelen ve giden ogrenciler ve ogretim elemanlarinin hareketlilik siiveclerini (duyurusu,
basvurusu, degerlendirmesi, sonuclarin aciklanmasi, kesin ve yedek olma siirecleri,
antlasma yapilan kurumlarin ve iilkelerin niteligi, Ofise erisim ve iletisim vb.)
degerlendirmelerine firsatlar sunacak) onerilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

1.

10.

11.

12.

Atatiirk Universitesinde 248 Lisans ve 6n lisans programimn; program amaglari, 6grenme
ciktilar1 ve bunlarin TY'Y C ile uyumlarina yonelik program giincellemesine iliskin ¢alismalar
i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla gergeklestirilmis olmasi,

. Ders bilgi paketlerinin tiim paydaslarin erisimine agik olacak sekilde kurum web sayfasindan

paylasilmasi,

. Eskiden kalan farkli 6gretim programlarinin tek bir 6gretim programi olabilecek sekilde

giincellenmesi, boylelikle her programin tek bir giincel 6gretim programina sahip olmast,

. Ogrencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalarim saglayici derslerin ders bilgi paketlerine

eklenmesi,

. Ogretim Programi Gelistirme, Izleme ve Degerlendirilmenin yonetilebilecegi bir sistem

tasariminin (OBS) yapilmus ve basari ile uygulaniyor olmast,

. Universitenin gelistirmis oldugu yeni nesil 7 katmanli yonetisim modeli ile egitim

istatistiklerinin sistematik sekilde izlenmesi, tartisilmasi ve degerlendirilmesi,

. 53 lisans programi ve 1 enstitiiniin akredite olmasi; 2023 yili igerisinde ise 32 programin

akreditasyon siirecinde yer almast,

. ATAOGEM (Atatiirk Universitesi Ogretme ve Ogrenmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma

Merkezi) ve ATASEM (Atatiirk Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi),
Atatiirk tiniversitesinde egitim ve dgretim alaninda 6nemli faaliyetlerde bulunan iki merkez
olmasi,

. ATAOGEM tarafindan &grencilerin 6grenme ve 6gretme ortaminda aktif olmalarini saglayici

aktif ve etkilesimli 6gretim yontem ve teknikleri konusunda derinlemesine egitimlerin
hazirlanmasi,

Acik ve Uzaktan Ogretim Fakiiltesi tarafindan yapilan sinavlara ait analiz ve degerlendirme
islemleri i¢in otomasyon sistemlerinin gelistirilmis olmast,

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme siireglerinin ilgili kriterlere uygun olarak, akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak nitelikte yiiriitiiliiyor olmasi,

“Atatiirk Universitesi Bilimsel Tesvik Odiilleri Uygulama Esaslar1” dogrultusunda her farkli
alanlar 6zelinde alan i¢in bilimsel tesvik ddiilleri vermesi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

1.

Ders bilgi paketlerinin hem Tiirk¢e hem de Ingilizce sayfalarinda eksikliklerin bulunmasi,



2. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimimin degerlendirilme siirecinde diisiik sayidaki 6grenci
gruplarinda bildirimler alinmasi,

3. Derslerin AKTS ve igeriklerinin iyilestirilmesi ve izlenmesine yonelik is akiglarinin
olusturulmasina iligkin kararlar alinmakla beraber anketlerden elde edilen verilere dayali
olarak gerekli iyilestirmelerin tam anlamiyla yapilmamasi,

4. ATAOGEM tarafindan sunulan 6gretim faaliyetlerinin 6gretim elemanlar1 tarafindan 6grenme
ve Ogretme ortamlarinda kullanildigina ve etki analizlerinin yapildigi calismalarin heniiz
yapilmamis olmasi,

5. Ders Bilgi Paketlerinde ©6grenci merkezli ve siire¢c odakli 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin tam anlamiyla kullanilmiyor olmasi,

6. A¢ik ve Uzaktan Ogretim Fakiiltesi tarafindan gerceklestirilen sinavlara ait analiz ve
degerlendirme sistemlerinin {iniversitenin tiim birimlerinde yayginlasmamis olmast,

7. Yabanci dil egitiminin niteligi, 6zellikle 6grencilerin ve mezunlarin alanlartyla ilgili iletisim
kurabilecek diizeyde yabanci dil bilgisi edinememesi,

8. CAP ve yan dal uygulamalarinin kurum genelinde yetersiz olmasi,

9. Ogrenme kaynaklariin (bilgisayar olanaklari, kiitiiphane) kullanim sayis1 ve siiresinin yetersiz
olmas1 ve kurumun merkezde ve ilgelerde bulunan diger yerleskelerde dengeli bir sekilde
yayllmamasi,

10. Merkez kampiis disindaki egitim goren 6grencilere yonelik spor imkanlarinin/etkinliklerinin
artirilmasi,

11. Dezavantajli gruplara yonelik bilgilendirme ve birim faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilmesi ve
web sayfasinin daha etkin olmasi ihtiyaci,

12. PDRM ve kariyer merkezi etkili hizmetler sunabilmeleri agisindan birim internet sayfalarinin
daha 1y1 yapilandirilmasi.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, dlgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamahdir: Kurum,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasina
yonelik ac¢ik kriterler belirlemeli; 6nceden tammlanms ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde
uygulamahdir

1. Universite ¢apinda ders bilgi paketlerinin tekrar gdzden gecirilerek hem Tiirkge hem de
Ingilizce sayfalarinda eksikliklerin bulunmas1 ve tamamlanmast,

2. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarimimin degerlendirilme siirecinde daha fazla sayida 6grenci
gruplarindan geri bildirimlerin alinmas1 ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi,

3. ATAOGEM tarafindan sunulan 6gretim faaliyetlerinin 6gretim elemanlar1 tarafindan 6grenme
ve 0gretme ortamlarinda kullanilma ve etki analizlerinin yapilmasi ve sistematik raporlarin
olusturulmasi

4. Ders Bilgi Paketlerinde 6grenci merkezli ve siire¢ odakli 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin gerekli egitimler verilerek tiim {iniversite ¢apinda uygulamalarinin yapilmasinin
saglanmasi,

5. A¢ik ve Uzaktan Ogpretim Fakiiltesi tarafindan gerceklestirilen sinavlara ait analiz ve
degerlendirme sistemlerinin tiim {iniversite birimlerde yayginlastirilmasinin yapilmasi
Onerilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek icin uygun altyapirya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmah ve 6grenme
olanaklannin tiim 6g8renciler icin yeterli ve erisilebilir olmasmm giivence altina almahdm:
Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma yonelik destek hizmetleri
saglamaldr.

1.Yilz ylize veya ¢evrim i¢i 0grenmelerin taninmasina yonelik siire¢lerin uygulamalara entegre
edilmesi,



2.Tesis ve alt yapilarin iyilestirilmesine yonelik anketlerin uygulanarak anket sonuglarina yonelik
geri bildirimlerin daha aktif ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi ve kayit altina alinmasi
Onerilmektedir.

Kurum, égretim elemanlarnnin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdix Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine
ulasmak amaciyla, 6@retim elemanlannin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek
icin olanaklar sunmahdar.

I.Kurumun ARGE desteginde yaptigi uygulama gibi sadece egitim faaliyetlerine yonelik
tesvik uygulamasini da gergeklestirmesi 6nerilmektedir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

1. Kurum Biitiinlesik Arastirma Modeli sistem tasarimint yapmis ve uygulamaya koymustur. Bu
model kapsaminda kurumun arastirma politikalari, arastirma hedefleri ve performans
gostergelerini Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) altinda toplanmasi,

2. Kurumun Proje Siiregleri Yonetim Sistemi (BAPSIS), Akademik Veri Yonetim Sistemi
(AVESIS), Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yo6netim Sistemi (ATOSIS), Dis Kaynakli Proje
Siirecleri Yonetim Sistemi (DAPSIS), Laboratuvar Envanter ve Kalite Yonetim Sistemi
(LABSIS) entegre olup, birbirlerini gérebilmesi,

3. Kurumun arastirma gelistirmeye ayirdigi biit¢cenin toplam biit¢e igerisindeki oransal artisinin
hedef odakli izlenerek iyilestirilmest,

4. Kurumun, arastirma performansi degerlendirilmesi sonrasinda elde edilen sonuglarin; dnlem
almada; stratejik hedeflerin giincellenmesinde kullanmasi; arastirma destek c¢esitliliginin
artirtlmasi, 6zellikle uluslararasi fonlara ve ortak arastirma aglarina bagvurulari tesvik edecek
diizenlemelerin uygulamaya gecirilmesi ve sistematik olarak izlenmesi,

5. Kurumda, arastiricilarin arastirma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik planli uygulamalarin
bulunmasi ve gerek lisansiistii, gerekse miinferit projelerin desteklenmesinde Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatorliigliniin bir ist sinir uygulamamasi ve performansa dayali
desteklerin verilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1. Kurumun, arastirma yetkinliginin gelisimi i¢in, odaginda disiplinleraras1 - ortak doktora
programlar1 olmak iizere, kurum i¢i ve dis1 isbirliklerini gelistirecek ve ulusal uluslararasi
Olgekte sinerji yaratacak ortak arastirma siireglerine katilimin 6nceliklendirilmesi,

2. Arastirma merkezleri ile biitiinlesen disiplinleraras1 doktora program sayisinin artirilmasi ve
disiplinlerarasi ¢alismalarin tegvik edilmesi,

3. Arastirma merkezlerinin yillik faaliyet ¢iktilarinin, kurumsal politikalar ile uyumunu dikkate
alan analitik degerlendirmelerin yapilmasi ve goriiniirliigliniin saglanmast,

4. Doktoral1 arastirmaci kadrosunun giiclendirilmesi, arastirma merkezlerinde doktorali arastirici
orani, arastirma hedefleri ile uyumunun irdelenmesi ve doktora sonrasi programlarinin
ciktilarinin izlenerek dis paydaslarla degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeler sonrasinda
Onlemlerin alinmasi,

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belilenen akademik dncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlann etkin sekilde kullanimim saglamahdir.



1. Arastirma Merkezlerinin tiimiiyle aktif edilmesi ve web sayfalarinda gériiniirliiglinii artirici
hedef odakli arastirmalara yonlenmesi,

2. (Farkli akreditasyonlarin (ABET, MUDEK, AACSB, JCI, vb.) kuruma uluslararasilasmada
buiyiik katkilar saglayacak olmasi nedeni ile basta miihendislik programlar1 olmak tizere tiim
fakiilte ve boliimlerin akreditasyon almasinin saglanmasit onerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastirmacilarnn bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birikleri, destekler vb.) sunmahdr.

1. AB projelerine ortaklik siirecleri i¢in kurulan bir platform olan Crowdhelix tiyelikleri i¢in
bilgilendirmeler yapilarak, ikili is birlikleri tesvik edilmesi olumlu bir yaklasim olmakla
birlikte, ERC, Ufuk Avrupa, Erasmus+, Cost Action gibi Uluslararas1 faaliyetlerine yonelik
yonelimlerin artirilmasi onerilmektedir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak él¢meli, degerlendirmeli ve
sonuclarnm yaymimlamahdi: Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansmmin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
kullaniimahdur.

1. Akredite olmus arastirma merkez/laboratuvar sayilarinin artirilmasi ,

2. Arastirma gelistirme siireclerinin 1iyilestirilmesinde i¢ ve dis paydas goriislerinin
degerlendirilmesi ve siireglere katkilariin seffaf olarak goriiniir hale getirilmesi
Onerilmektedir.

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

1- Kurumun toplumsal katki politikasinin, toplumsal katki stiregleri yonetiminin ve organizasyonel
yapisinin kurumsallagmasi,

2- Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisinin, Kurumun toplumsal katki
politikasi ile uyumlu ve gorev tanimlarinin belirlenmis olmast,

3- Toplumsal katki siireglerinin islerliginin Kurum genelinde yaygin sekilde izlenmesi ve bagli
iyilestirmelerin i¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimlerle gergeklestirilmesi,

4- Toplumsal katki siirecleri kapsaminda tiim birimlerde uygun nicelik ve nitelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin, kurumsal amaclar (toplumsal katki hedefleri ve stratejisi) dogrultusunda ve
stirdiiriilebilir sekilde yonetilmesi, katki kaynaklarimin cgesitliligi ve yeterliliginin izlenmesi ve
tyilestirilmesi,

5- Kurumun, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli
gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyag¢larina cevap vermesi, deger yaratan ¢ok sayida toplumsal
katki faaliyetlerinde bulunmasi,

6- Toplumsal katki performansinin Kurum genelinde izlenmesi, tanimli siireclerin olusturulmast,
7- Kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda toplumsal katki siireclerine iliskin hukuksal ve yonetsel
dokiimanlarini olusturmasi, 6zgiin yaklasim ve uygulamalar: gelistirmesi.

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler ve Oneriler

1- Toplumsal katki siireglerinin siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir 6zelligini haiz olmasi
acisindan zamana ihtiya¢ bulunmasi,

2- Toplumsal katki faaliyetlerinde Kurum biinyesinde bulunan birimler araciligiyla ulusal ve
uluslararasi diizeyde is birliklerinin gergeklestirilmesi.
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