Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

v/

Kurumsal Akreditasyon Raporu

ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI

Degerlendirme Takimu

PROF. DR. ELIF CEPNI (TAKIM BASKANI)
PROF. DR. FATMA UNAL (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
PROF. DR. EMINE PINAR TUNCEL (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
PROF. DR. NiL CURA (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
KALITE KOORDINATORU MUHAMMET CEM SAKARYA (IDARI DEGERLENDIRIC)

AHMET KAYHAN KORKUSUZ (OGRENCI DEGERLENDIRICY)

2023



OZET
1. Ozet

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsamina alinarak degerlendirmesi tamamlanan ve
degerlendirme sonucunda tam veya kosullu akreditasyon karari verilen yiiksek6gretim kurumlari,
akreditasyon kararin izleyen ikinci yilda ara degerlendirme siirecine dahil olur.

Ara degerlendirmenin amaci, tam veya kosullu akreditasyon karar1 verilen yiiksekdgretim
kurumlarinda kalite siireglerinin gelisimini degerlendirmektir. Ara Degerlendirme neticesinde tam
akreditasyonun devam etmesi, tam akreditasyonun sonlandirilmasi, kosullu akreditasyonun tam
akreditasyona doniistiiriilmesi veya kosullu akreditasyonun sonlandirilmasi seklinde karar verilir. Ara
degerlendirmenin temel kapsami ise, KAP sonucu ilgili yiiksekdgretim kurumu i¢in hazirlanan
Kurumsal Areditasyon Raporu 'nda (KAR) ve Akreditasyon Karar Mektubunda ortaya konulan
gelismeye acik yanlarla ilgili iyilestirmelerin yapilip yapilmadigi ve giiclii yanlarin siirdiiriiliip
stirdiiriilmedigini degerlendirmektir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan, 2020 yilinda Ulkemizde ilk kez uygulanmasi planlanan

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda Ondokuz Mayis Universitesi’nin
akreditasyonu icin YOKAK’mn 11.09.2020 tarihli yazisi ile gorevlendirilen Degerlendirme
Takiminin ¢aligmalarimi Kurumsal Akreditasyon Olgiitleri ve Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Kilavuzu (Striim 2.0) temel alarak yiirtitmiis oldugu anlasilmistir. Pandemi kosullari
nedeniyle ziyaretin tamamen ¢evrimigi yiiriitiildigii raporda belirtilmistir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun, 18 Agustos 2021 tarihli toplantisinda, Ondokuz Mayis
Universitesimin 2 yil siireyle kosullu akredite edilmesi yoniinde karar aldigi bilgisi Kuruma
8.10.2022 tarihinde iletilen Akreditasyon Karar Mektubu ile iletilmistir. Buna gére Ondokuz May1s
Universitesi 18.08.2021 de baslayan ve 31.07.2023 tarihinde sona erecek sekilde Kosullu Akredite
olmustur.

YOKAK Baskanligi Ondokuz Mayis Universitemizi 2023 yili Ara Degerlendirme Programi
kapsaminda degerlendirmeye tabi tutulacak kurumlar arasina almistir.

OMU, Prof. Dr. Elif CEPNI (Takim Baskani), Prof. Dr. Emine Pinar TUNCEL (Akademik
Degerlendirici), Prof. Dr. Fatma UNAL (Akademik Degerlendirici), Prof. Dr. Nil CURA (Akademik
Degerlendirici),Kalite Koordinatorii Muhammed Cem SAKARYA (Idari Degerlendirici) ve Ahmet

Kayhan KORKUSUZ (Ogrenci Degerlendirici)'dan olusan Akreditasyon Ara Degerlendirme Takimi

tarafindan detayli bir incelemeye tabi tutulmustur.

3-5 Eyliil 2023 tarihlerinde gerceklestirilen Saha Ziyareti oncesi ve sonrasinda yapilan Takim Igi
Toplantilar sonucunda Akreditasyon Ara Degerlendirme Raporu hazirlanarak YOK AK Baskanligina
sunulmustur.

Kurumun 6z degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgulari kisaca asagida 6zetlenmistir:
A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
Giiclii yonler

Kalite, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal yasama katki alanlarina yonelik yonetsel
yaklagimin1 tamimladigi politikalara sahip olmasi, bu politikalar1 hayata gecirmek iizere stratejik
yonelimi ile yiiriittiigli faaliyet ve uygulamalarin uyumlu olmast,

Siirdiiriilebilir, yonetilebilir ve dinamik bir siire¢ yonetimine sahip olmasi,



Kurumsal gostergelerin hedefler dogrultusunda izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirmelere
yansitilmasi siireclerinin yonetimini saglamak tizere gelistirdigi UNIKY S’ye sahip olmasi,

OMU niin siirdiiriilebilir Kalite Giivence Sisteminin etkililigini ve siirdiiriilebilirligini saglayan TSE
Kalite Yonetim Sistemi Belgelerine sahip olmasi ve buna bagli uygulamalarin kurum geneline
yayginlasmasi,

OMU Rektériiniin kalite giivence vizyonuna sahip olmasi ve siireglere liderlik etmesi,

Kurumun yiiriittiigii faaliyetlerin yasal diizenlemelere uygunluguna yonelik kurumsal yaklagimini
siirdiirmesi,

Etkili ve sitirdiirtilebilir geri bildirim mekanizmalarina sahip olmasi,
Uluslararasi1 dgrenci sayisinin artmast.
Tyilestirmeye Acik Yonler

Birim yoneticilerin liderlik 6zelliklerini gelistirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesini saglayacak bir
sistemin gelistirilerek uygulamaya konulmamasi,

I¢ paydas memnuniyet diizeylerinin izlenmesi igin yapilar mevcut olsa da, anket sonuglarinin istenilen
seviyede iyilestirmelere yansitilmasi.

B. EGITiM VE OGRETIM
Giiclii Yonler

Gticlu egitim 6gretim kadrosuna sahip olmast,
Egitimde revizyon c¢alismalarinin etkin sekilde yiiriitiiliiyor olmast,

Lisans egitimi veren birimlerin timiinde B1 veya B2 seviyesinde yabanci dil 6gretimine yonelik
derslerin eklenmis olmasi,

Ders bilgi paketlerinin TYYC ve Bologna siireciyle uyumlu olmasi,
Universite genelinde sosyal segmeli ders havuzunun olusturulmus ve uygulaniyor olmast,

Akreditasyon stratejisinin belirlenmis olmasi ve akredite olmayan birimlere yonelik mentorluk
uygulamasinin yiiriitiiliiyor olmasi.

Kurum genelinde, 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlart ve program
yeterlilikleriyle iliskilendirilmis olmasi,

Ogrencilerin 6nceki 6grenmelerinin taninmasi ve kredilendirilmesi i¢in tanimli siireglerin bulunmasi,

Akademik birimlerde mesleki uygulama programlari veya isyeri egitimlerinin miifredat
programlarina eklenmesi ve uygulamali derslere agirlik verilmesi

Dijital ders iceriklerinin agik erisim ile sunulmasini saglayan cesitli platformlarin olmasi,
Uzaktan ve karma (uzaktan-yiiz ylize) egitimi destekleyecek giiclii bir altyapiya sahip olunmast,

Ogretim elemanlarinin pedagojik yeterliliklerini arttirmaya yonelik yenilik¢i faaliyetlerin (6grenci
merkezli yaklagimlar egitimi, egitimde 6l¢me-degerlendirme egitimi, vb.) diizenleniyor olmasi,



Yillara gore dezavantajli gruplara tam erisim olanagi sunan mekan sayisinin artmast,
Akademik danismanlik hizmetinin tiim birimlerde etkin sekilde uygulaniyor olmasi,
Farkl1 alanlarda ¢ok sayida ve aktif mesleki ve sosyal 6grenci toplulugunun bulunmasi,
Akademik atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterlerinin adil ve seffaf olmasi,
Uluslararas1 6grenci sayisinin artis gostermesi.

Tyilestirmeye Acik Yonler

Akredite olan program sayisinin hedeflenen diizeyde olmamasi,

Yabanci dil egitimi verecek 6gretim eleman1 sayisinin istenilen seviyede olmamasi,
Yabanci dilde agilan program sayisinin hedeflenen diizeyde olmamasi,

Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarimina iliskin izleme ve degerlendirme ¢alismalarimn {iniversite
genelinde istenilen diizeyde olmamasi,

Program ciktilarina ulasma diizeyini izleyecek mekanizmalar uygulanmasina ragmen etkin ve
sistematik bir sekilde izlemelerin iyilestirmelere yansitilamamasi,

Ozellikle ana yerleske disinda dgrencilere sunulan sosyal ve kiiltiirel alanlarin/imkanlarin istenilen
diizeyde olmamasi,

Ogretim elemanlarmin egitsel faaliyetlerine yonelik tesvik ve o6diillendirme mekanizmalarinin
istenilen diizeyde olmamasi.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
Giiclii Yonler

Akademik personelin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili siire¢lerde arastirma ve
gelistirmeyi 6nceleyen bir politika izlenmesi,

Kurumda arastirma gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde paydaslarin goriislerinin alindigi
mekanizmalar isletilmesi,

Aragtirma hedeflerini de i¢ine alan kurumun stratejik planlarinda belirtilen hedeflere ulagma
durumunu izlemek ve kaliteyi garanti altina almak {iizere birimlerde kalite sorumlularinin
gorevlendirilmis olmasi,

Kurumun giincel, teknolojik ve ileriye doniik arastirma hedeflerini belirlemis olmasi,

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin ar-ge faaliyetlerinin yeni BAP proje destegi (1915) ile tesvik
edilmesi,

Aragtirma ve Uygulama Merkezlerinin arastirma faaliyetlerinde artis olmasi,
Tescillenen patent sayisinin artis gostermesi,
Son bir yilda TTO’ da sirketi olan 6gretim iiyesi sayisinin artis gostermesi,

TUBITAK-1505 (Universite-Sanayi Isbirligi Destek Programi) desteginin 2017 yilindan sonra
yeniden alinmasi,



DOKAP’tan yiiksek biitceli iki projenin alinmast,

BAP proje sayilarinda 6nemli artis olmast,

SCI-E, SSCI, AHCI indeksli dergilerdeki makale ve atif sayisinin artmasi,
Disiplinlerarasi ¢alismalarin 6zendirilmesi.

Tyilestirmeye Acik Yonler

Desteklenen dis kaynakli proje biitgesi artmakla birlikte sayisinda bir onceki yila gore azalis
goriilmesi,

Oncelikli alanlara yonelik calismalarin devam ediyor olmast,
Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi’nde istenilen seviyede olunamamast,

Kurumun doktora sonrast imkanlarin gelistirilmesine yonelik calismalarin istenilen seviyede
olmamasi,

TUBITAK 2244 Sanayi Doktora Prograni kapsaminda 6grenci bulunmamast.
D. TOPLUMSAL KATKI
Giiclii Yonler

OMU niin topluma hizmet politikasina ve bu dogrultuda olusturdugu stratejik amag¢ ve hedeflere
sahip olmasi,

Toplumsal katki faaliyetleri ile ilgili stratejik ama¢ ve hedeflere ulasma durumunun UNIKYS
tizerinden her y1l izleniyor olmast,

OMU niin organizasyonel yapisinda yer alan tiim birimleriyle toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitiiyor
olmasi,

Toplumsal yasama katki uygulama plami igerisinde toplumsal katki kaynaklarinin tanimlanmis
olmasi,

OMU-BAP destekli projelerin “OMU Projelerinin Toplumsal Katki Degerlendirme Modeli” ile
izleniyor olmasi,

Lisans egitimi veren birimlerde toplumsal farkindalig1 artirmak amaciyla sosyal segmeli derslerin ve
bitirme projelerinin miifredatlara eklenmis olmasi ,

Toplumsal Katki ¢alismalarinin organizasyonunun belirginlesmesine iliskin ¢alismalarin yiirtitiiliiyor
olmasi.

Tyilestirmeye Acik Yonler

Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik tesvik ve Odiillendirme mekanizmalarinin tanimlanmis
olmakla birlikte heniiz ¢evrimini tamamlamamis olmasi,

Toplumsal katki koordinasyon biriminin yeni kurulmus olmasi nedeniyle sistematik izlemenin heniiz
yapilamiyor olmasi.

KURUM HAKKINDA BILGILER



Tarihsel Gelisimi

Ondokuz Mayis Universitesi, 1 Nisan 1975 tarih ve 1873 sayili Kanunla kurulmustur. Aym1 kanunla
Samsun Tip Fakiiltesi Ondokuz Mayis Universitesi biinyesine alinmis ve daha sonra Fen ve
Miihendislik Bilimleri Fakiiltesi (Fen-Edebiyat Fakiiltesi ve Miithendislik Fakiiltesi) hizmete girmis,
bu iki fakiilteye 1976 yilinda Ziraat Fakiiltesi de eklenerek fakiilte sayisi tice ¢ikmustir. 2019 yilinda
Eczacilik Fakiiltesi kurularak, kurumun saglik alanindaki etkinligi daha da artirilmistir. Lisansiistii
egitim-6gretim faaliyetlerinin 2020 yilindan itibaren tek bir ¢ati altinda birlestirilerek (Lisanstistii
Egitim Enstitiisii) daha etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesi hedeflenmistir. 2022 yilinda Fen-
Edebiyat Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi ve Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi olarak egitim-6gretim
faaliyetlerini yiiriitmeye devam etmektedir.

2022 il sonu itibariyle, Ondokuz Mayis Universitesi 4 yerleske ve 11 ilgede egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve topluma hizmet faaliyetlerini siirdiirmektedir. Kurumda 20 fakiilte, 1
konservatuar, 1 yiiksekokul, 12 meslek yiiksekokulu, iki enstitii (Lisansiistli Egitim Enstitiisii ve
Kenevir Arastirmalar1 Enstitiisii), 28 arastirma ve/veya uygulama merkezi bulunmaktadir. OMU’niin,
13740 onlisans, 31413 lisans, 6139 yiiksek lisans, 1452 doktora ve toplamda 4625 uluslararasi
olmak tiizere 52744 ogrencisi bulunmaktadir. Ogrencilerin %50,9’u kadin, %49,1°i erkektir.
Kurumda 2022 yili sonu itibariyle, 1228’1 &gretim {iyesi, 1263’ii dgretim yardimcisi (Ogretim
Gorevlisi ve Arastirma Gorevlisi) olan toplam 2544 akademik personel ve 3965 idari personel gorev
yapmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kurumun misyonu ‘“Arastiran, sorgulayan, ¢oziimleyen, girisimci, etik degerlere onem veren ve
sosyal sorumluluk sahibi bireyler yetistirmek; nitelikli ve yenilik¢i bilimsel arastirmalar yapmak ve
paydaslara kaliteli hizmet sunarak toplum refahini artirmaktir.”

Kurumun vizyonu, “Bilim ve teknolojide yeniligin, egitim ve dgretimde niteligin, hizmette giivenin
ve paydas memnuniyetinin saglandigi, girisimci ve uluslararasi bir tiniversite olmaktir.”

Kurumun degerleri: “Degerlere saygi, bilimsel ve akademik o6zgiirliik, yenilikgilik, girisimcilik,
katilimcilik, adalet ve liyakat, seffaflik”tir.

Ondokuz Mayis Universitesi’nin yiiriirliikkte olan ve misyonu, vizyonu ve gostergeleri ile uyumlu
olarak hazirlanan 2019-2023 Stratejik Plan dogrultusunda belirlenen stratejik amag¢ ve hedefleri
asagidaki gibidir:

Al Egitim-Ogretim Alamm Gii¢lendirmek

Hedef (H1.1) Egitim-6gretim materyallerinin gelistirilmesi ve zenginlestirilmesi.

Hedef (H1.2) Egitim-6gretim hizmetlerinde niteligi artirmak.

A2 Arastirma Gelistirme Alanmm Gii¢lendirmek ve Bilgi Transferini Hizlandirmak

Hedef (H2.1) Bilimsel aragtirma projelerinin sayisini artirmak.

Hedef (H2.2) OMU adresli makale, kitap, atif, patent, faydali model, ticari iiriin sayisim artirmak.
Hedef (H2.3) Bilimsel aragtirma alt yapisini giiclendirmek

Hedef (H2.4) AR-GE faaliyetlerinden {iretilen bilgiyi yaymak

A3 Topluma Hizmette Niteligi Artirmak



Hedef (H3.1) Paydaslara ulusal ve uluslararasi standartlarda {iriin ve hizmet sunmak

Hedef (H3.2) Universitemiz iiriin ve hizmetlerinin kalitelerini belgelemek ve paydaslarin
memnuniyet diizeyini artirmak

Hedef (H3.3) Toplumsal sorunlara odaklanmak ve ¢6ziime katki saglamak
A4 Paydas Isbirigini Gelistirmek ve Niteligini Artirmak

Hedef (H4.1) i¢ paydaslarin etkilesimini artirmak

Hedef (H4.2) D1s paydaslar ile etkilesimi artirmak

AS Uluslararasilasmayi Gelistirmek

Hedef (HS.1) Egitim-6gretimde uluslararasilagsmay: artirmak

Hedef (H5.2) Arastirma faaliyetlerinde uluslararasilagsmayi artirmak.
A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

Ondokuz Mayis Universitesi’nde (OMU) is ve islemlerinin Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinin tabi
oldugu yasal mevzuat ¢ergevesinde senato, tiniversite yonetim kurulu, birim kurullari, birim yonetim
kurullar1, komisyonlar gibi yapilarla yiirtitiildiigt, glincel gelismelere yeni ortaya ¢ikan ihtiyaglara
gore farkli temalarda kurul ve komisyonlarin olusturuldugu gortilmiistiir.

Idari yapimin mevzuatlarda belirtildigi sekilde teskil edildigi, calismalarini 6zenle yiiriittiigii, bununla
birlikte giincel gelismeler ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni birimlerin olusturuldugu goriilmiistiir.

Yeni kurulan kurul, komisyon ve birim gibi yapilarin gérev tanimlarinin yapildigi, ihtiya¢ duyulan
alanlarda i¢ mevzuatla (yonergeler, uygulama esaslar1 vb.) desteklendigi tespit edilmistir.

Ihtiya¢ duyulan alanlarda olusturulan ve 6nemli bir kismu yeni sayilabilecek ¢evrimlere sahip kurul,
komisyon, koordinatorliik, birim gibi yapilarin aralarindaki entegrasyonun netlestirilmesine, i¢
iletisim, karar alma, raporlama siire¢lerinin biitiinsel bir yaklagimla yonetilmesine, kurum tarafindan
igsellestirilmesine ve kurumsal olgunluk seviyesinin artirilmasina ihtiya¢ duyuldugu goriilmiistiir.

A.1.2. Liderlik

OMU Rektoriiniin kalite giivence siiregleri, egitim-6gretim, arastirma toplumsal katki ve hizmet
alanlarinda kuruma giiclii bir liderlik 6rnegi gosterdigi, ilgili, 6zverili, esitlikei, kurumsal ¢ikarlar
onceleyen bir yaklagimla yonetsel alani ele aldigi/sekillendirdigi goriilmiistiir.

Akademik ve idari birim yoneticilerinin alanlarinda uzman, kalite glivence, egitim-6gretim,
arastirma, toplumsal katki ve hizmet alanlarinda birimlerinin ilgili oldugu boyutlarda liderlik yapan,
OMU’niin kurum Kkiiltiiriinii, stratejilerini benimsemis, yonetsel kapasiteleri giiclii kisilerden
olusturuldugu memnuniyetle gozlenmistir.

Kurumda liderlik yaklagimlarinin gelistirilmesine, liderlik davraniglarinin etkililiginin 6l¢iilmesine,



iyilestirilmesine, katilimci, sistematik-bilimsel yontemlerle ele alinmasina ihtiya¢ oldugu gézlenmis
ve iyilesmeye agik bir yan oldugu kanaatine varilmistir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

OMU ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini
izlemek, kurumun gelecege hazir olmasim saglamak amaciyla belirli periyodlarda OMU Rektoriiniin
de baskanlik ettigi “Ar-Ge ve Endeks Izleme Grubu” olusturulmus, 6zellikle kiyaslama ¢alismalar
ve gelecek yoneliminde bu komisyonun olumlu ¢alismalarindan faydalanilmistir.

UNIKYS sisteminin kurumsal gelisim, siire¢ gelistirme ve iyilestirme alanlarinda 6nemli bir arag
olarak kullanildig1 goriilmiistir.

OMU’niin ilgi/uzmanhk alanlarin1 giincel, tematik (Afet Egitimi ve Yonetimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi c¢alismalari, Siber Guvenlik ve Bilisim Teknolojileri UAM kurulmasi, Kenevir
Arastirma Enstitiisii vb.) bazi alanlarda gelistirmis oldugu ve bu ¢abalarin olumlu sonuglarini aldigi
gorilmistiir.

OMU niin Arastirma Odakli Universite olma hedefi stratejik planlarina yansitilmis ve kurumda
onemli bir hedef birligi saglanmigtir.

Arastirma Odakl1 Universite olma hedefi degisim yonetiminin merkezinde olmasina karsin, bu hedefe
nasil ulasilacag: ile ilgili yol haritasinin belirginlesmeye, diger alanlar1 da kapsayacak sekilde
(Kurumsal Gelisim, Bolgede Teknoloji/Bilgi Transferi Hub’t olma vb.) “Degisim Planma”, “Yol
Haritalarina” ihtiyact oldugu gozlenmis ve bunun iyilesmeye agik bir yan oldugu tespit edilmistir.

A.1.4. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

Kurumda kalite siireglerinin “OMU Kalite Giivence YoOnetmeligi” geregince yiiriitildiigii,
OMU niin Kalite Giivence Sistemine (KGS) ait islem takvimi, mekanizmasi, is akislar1, sorumlular
ve ¢evrimi nasil tamamladigi gibi bilgilere kalite politikasi, kalite el kitabi, kalite prosediirleri ve
sureg planlarinda yer verdigi gorillmiistiir.

Kalite Komisyonu organizasyonel yapisi olusturulmus, Ust Yonetim liderliginde ve Kalite
Koordinatorliigiiniin uzmanlik desteginde aktif olarak calismalarini yiiriitmiistiir. Ayrica Birim
Kalite Komisyonlarinin olusturuldugu ve aktif olarak calistig1 gériilmiistiir.

OMU, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinin planlanmas, izlenmesi, degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesini kapsayan butiincul bir KGS’ye ve kuruma 0zgu bir yazilima (UNIKY S) sahiptir.

OMU niin kendi imkanlariyla gelistirdigi UNIKYS yaziliminin i¢ kalite giivence siireclerinde etkili
bir ara¢ olarak kullanildig1, 6zellikle temel dokiimantasyon (Siiregler, Gorev Tanimlari, Formlar vb.),
kurum ig¢i veri izleme, diizeltici faaliyetler, i¢ geri bildirim verme, yillik is takvimleri gibi alanlarda
etkin kullanildig1, kullaniminin kurum geneline yayildig1 gozlenmistir.

OMU’niin TSE ISO EN 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve TSE 10002 Musteri Memnuniyeti
Yonetim Sistemi Belgesi’ne sahip oldugu, “TS EN ISO/IES 27001 Bilgi Guvenligi YOnetim
Sistemleri”, “TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemleri” ile “TS EN ISO 22000 Gida Guvenligi
Yonetim Sistemleri” ¢caligmalarini baglattigit memnuniyetle gériilmiistiir.

Yonetisim modeli ve idari yap:

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ydnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderik



Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte 1yilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum taniml siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Ondokuz Mayis Universitesi'nin misyon ve vizyonu tanimlanmis, Stratejik Planda yer almus,
kurumun tiim paydaslartyla paylasilmis ve web sitesinde yayimlanmustir.

OMU Kalite Politikasi, Arastirma Politikasi, Egitim-6gretim Politikasi, Mali Politikas,
Uluslararasilasma Politikasi, Toplumsal Yasama Katki Politikasi, OMU Yayinlar1 ve Arastirma
Verileri A¢ik Erisim Politikasi, Paydas Geri Bildirim Politikasi, insan Kaynaklar1 Politikas1 gibi
politikalarinin tanimlanmis ve UNIKYS sistemi {izerinden paydaslarin kullanimia agilmis olmasi
kurumun gii¢lii bir yan olarak goriilmiistiir.

Arastirma Politikasi, Egitim-6gretim Politikasi, Mali Politikasi, Uluslararasilasma Politikasi,
Toplumsal Yasama Katki Politikas;, OMU Yayinlar1 ve Arastirma Verileri Agik Erisim Politikast,
Insan Kaynaklar1 Politikalarinin kurum ici bilinirliginin artirilmasi ve uygulamaya yansimalarinin
degerlendirilmesinin istenilen diizeyde olmamasi iyilesmeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

OMU’niin mevcut 2019-2023 Stratejik Planinda bes stratejik amagc belirledigi, “egitim-6gretim”,
“aragtirma-gelistirme”, “topluma hizmet”, “paydas isbirligi” ve ‘“uluslararasilasma” amagclariyla
iliskili 13 stratejik hedef ve 62 performans gostergesi tanimladig1 goriilmiistir.

Stratejik Planin UNIKYS iizerinden izlenebildigi, hedef ve performans gostergelerinin ug
kullanicilarin girdigi verilerle raporlandigi ve kurum genelinde degerlendirildigi goriilmiistiir. Bu
uygulamalarda ilk ¢evrimlerin gergeklestigi anlagilmistir.

Stratejik Planlarda yer alan Performans Gostergelerinin kurumun temel stratejileriyle tam olarak
ortismedigi gozlemlenmis ve bunun gelismeye acik yan oldugu tespit edilmistir.

A.2.3. Performans Yonetimi

Performans Yonetimine ait tiim kurumsal gostergeler (Stratejik Plan, YOK izleme Kriterleri,
YOKAK Kurumsal Gostergeleri vb.) UNIKYS “Veri-Gosterge ve Hedef Yonetimi” modiilii ile
toplanmakta, izlenmekte ve raporlanmasi, Stratejik Plan baglaminda yapilan yillik faaliyet raporlar
ve 6 aylik periyodlarda yapilan izlemelerle kurumsal performans degerlendiriliyor olmast kurumun



giiclii bir yan1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ise
de, izlem sonuglarina gére kurum genelinde katilimci anlayisla iyilestirmelerin gergeklestirilmemesi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
1zlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerlii ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

OMU niin bilgi yonetimi siireclerinde ihtiyaglara yonelik farkli programlar kullanmaktadir (OBS,
EBYS, AVESIS vb.). Ancak OMU’niin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kendi
kaynaklariyla gelistirdigi, onemli bir basar1 &rnegi olarak ticarilestirdigi UNIKYS yazilimim
kullandig1 da gorilmiistir.

UNIKYS uygulamalarinin bazi modiillerinin heniiz yeni oldugu {iniversite geneli kullanimimn
gelistirilmeye ihtiya¢ duyuldugu gézlenmistir.

UNIKYS yazilimmin gelistirilmesinde kullanicilarin/paydaslarin goriislerinin alindigina dair kisith
kanita ulagilmistir.

Bilgi Glivenligine yonelik ¢alismalarin baglatilmis olmast memnuniyetle karsilanmistir.
A.3.2. Insan kaynaklan yonetimi

OMU Hizmet I¢i Egitim programlar her yil OMU Hizmet I¢i Egitim Ydnergesine uygun olarak
Egitim Kurulu tarafindan hazirlanarak Rektor onayinin ardindan uygulamaya alinmaktadir.

OMU’de Insan Kaynaklar1 Siireci ve politikasi tammlanmustir.

Akademik atama ve yikseltmeler “Akademik Yukseltilme ve Atanmalarda Uygulanacak Esaslar
Yonergesi” gercevesinde gerceklestirilmektedir. 2022 yili igerisinde kapsamli bi¢imde degisiklik
gostererek giincellenmistir. Bu siiregte kurumda kadro tahsislerinin sistematik olarak yapildig:
gorilmistiir.

A.3.3. Finansal Yonetim

Kurumun finansal kaynaklarinin yonetimine iligkin tanimlanmis mali politikas1 ve mali streci
bulunmaktadir, Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmis ve yillar i¢inde izlenmistir. Mali
kaynaklarin kullanimi Faaliyet raporlariyla kamuoyuyla paylasiimaktadir.



A.3.4. Siire¢ Yonetimi

OMU niin akademik ve idari tiim faaliyetlerine ait siiregler ve ilgili alt siirecler UNIKY'S iizerinde
tanimlanmis ve erisime agiktir. Sureglerdeki sorumlular, surecin amaglari, is akislari, kullanilan ilgili
dokiiman, izleme kriterleri, riskler ve firsatlar, ilgili gorevliler ve gorev tanimlar1 yapilmistir.

OMU’de siireclerin etkin isletilmesi, gerekli hallerde iyilestirilmesine katki sunan UNIKYS
tizerinden calisan Duzeltici lyilestirici Faaliyet (DIF) sistemi kurum geneline yayilmistir ve etkin
isletilmektedir. Kurumun gii¢lii bir yani olarak degerlendirilmistir.

Sture¢ yonetimine iligkin birimlerin durumunu incelemek, mevcut uygulamalarin mevzuata
uygunlugunun tespiti ve siire¢ yonetimin suirekliligini saglamak amaciyla her y1l Ekim-Aralik aylar
icinde tiim idari ve akademik birimleri kapsayan i¢ Tetkikler, Ocak ayinda da YGG toplantilar:
yapilmaktadir.
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Stire¢ yonetimi araglarinin etkili kullanimina karsilik “siirec sahipligi-liderligi” kavrami ve
yaklagimlarinin heniiz kurum genelinde yayilmadig1 goriilmiistiir. Siire¢ iyilestirmelerine paydaslarin
katilimina dair kisitli kanit mevcuttur.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli stireglere uygun bir bigimde yiirtitiilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siireg yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihm

A4.1. ¢ ve dis paydas katihmm

Paydas iliskileri yonetimi, kurumun 2019 yilindan itibaren sahip oldugu TS ISO 10.002 Misteri
Memnuniyeti Y 6netim Sistemi Standard: geregince “OMU Paydag Geri Bildirim Politikas1”, “Paydas
Geri Bildirim Yo6netimi Prosediirii” ve “Paydas Iliskileri Stire¢ Plan1” kapsaminda yiriitiilmektedir.

OMU’de paydaslarin geri bildirimleri sikayet, memnuniyet ve oneri/istek olmak iizere ii¢ kategoride
degerlendirilmektedir.

OMU’de geri bildirimlerin UNIKY'S iizerinden alinmasi ve degerlendirilmesine yonelik giiglii bir
altyap1 mevcuttur ve kullanimi1 yaygindir.



OMU’de paydaslarin geri bildirimlerine yonelik kurulan sistemin énemli bir béliimiiniin yapilan
bildirimler iizerinden yiirtitildiigii goriilmiistiir. Calisan, 6grenci, toplum memnuniyet anketleri,
odak grup goriismeleri, hizmet sunumunun 6zellestigi noktalarda hizmet alanlarin sesinin duyulmasi
ihtiyact olana alanlarda yapilan ozellesmis anket uygulamalari gibi yontemlerin kullaniminin
gelistirilmesine, karar alma siireclerine yansitilmasina ihtiya¢ duyuldugu gézlenmistir.

Universite siireglerine yonelik (egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki, yonetim siiregleri) dis
paydas katiliminin kisith kaldigi gdzlenmistir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

OMU’de Ogrencilerden geri bildirimleri; geri bildirim kutulari, yiiz yiize goriismeler, toplantilar, yiiz
yiize anketler, telefon bildirim kayitlari, elektronik posta, sosyal medya hesaplari, mobil uygulama,

cevrim ici anketler gibi cesitli araclarla alinmaktadir. Gelen iletiler (sikayet-6neri) UNIKYS Geri
Bildirim Modiiliine kaydedilmekte ve Geri Bildirim Prosediiriine uygun sekilde siireg isletilmektedir.
OMU’de ogrencilerin sikayet ve onerilerinin sistematik yontemlerle alindig1 ve degerlendirildigi
giiclii bir altyap1 olusturulmustur.

Birim kalite komisyonlarinda 6grenci temsilcileri ve bu temsilcilerden olusan Kalite Ogrenci
Komisyonu bulunmaktadir. Ilgili komisyonlar ve &grenci topluluklari gibi yapilar araciligiyla
ogrencilerin paydas katilimi saglanmaktadir.

Ogrenci sikayet ve dnerilerinin etkin yonetildigi bir altyapmin olmasina karsin, Ogrenci memnuniyet
anket sonuclarinin degerlendirildigi, iyilestirmelere yansitildigina dair olduk¢a kisith kanit
goriilmiistiir.

A.4.3. Mezun iligkileri Yonetimi

Ondokuz Mayis Universitesi Mezunlar Koordinatorliigi, mezunlarla iletisimi artirmak, kendi
aralarinda ve Universite ile iletisimini saglamak amaciyla 2013 yilinda kurulmus ve faaliyetlerine
devam etmistir. OMU Mezunlar Koordinatorliigii biinyesinde kendi kaynaklariyla gelistirilen Mezun
Bilgi Sistemi araciligiyla yiiriitiilen faaliyetler neticesinde sisteme kayitli 37.098 mezuna ulasilmasi
onemli bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda ilk defa OMU tarafindan sanal mezun kimlik kart1 uygulamasi
hayata gecirilmis ve 114 adet mezuna sanal mezun kimlik kart1 verilmistir. Mezun kimlik karti ile
mezunlara; kampiise giris-¢ikis imkani, sosyal tesis olanaklarindan personele uygulanan indirim
oraninda faydalanabilme (konuk evi, sahil tesisleri, olimpik havuz, spor salonlari, yemekhaneler),
Merkez Kiitiiphaneyi kullanabilme gibi imkanlarin taninmasi1 mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi
adina olumlu uygulamalar olarak degerlendirilmistir.

Mezun iligkileri yonetiminde yasanilan olumlu gelismelere karsin mezunlarin geri bildirimlerinin
(6grenme deneyimi, kampus imkan ve olanaklari, programa/miifredata iliskin geri bildirimleri vb.)
etkin kullanimina yonelik oldukg¢a kisitli kanita rastlanmistir. Benzer sekilde mezunlarin sahip
oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet diizeyinin
Olclilmedigi goriilmiistiir.

ic ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri



Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyll ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

OMU niin stratejik plan1 ve ulusal politika iist belgeleriyle uyumlu bir sekilde hazirlanmig olan
“Uluslararasilagsma Politikasi’nda suregler ile ilgili amag, strateji ve temel faaliyetler belirlenmistir.
S6z konusu amag ve stratejilere yonelik faaliyetlerin OMU Uluslararasi Iliskiler Birimi tarafindan;
Erasmus+, Mevlana, Uluslararasi Isbirlikleri, Uluslararas1 Ogrenci ve OMU-YOS (Yabanci Ogrenci
Sinavi) Ofisleri araciligiyla yirttildiigi gériilmiis ve kurumun gii¢lii yani olarak degerlendirilmistir.

2022 yilinda Ondokuz Mayis Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Giris Sinavinin 33 iilke ve 51
merkezde 7916 aday ile basartyla gerceklestirildigi bilgisi alinmistir. Bu c¢alismanin uluslararasi
nitelikli 68renciye erisim, bu dgrenciler sayesinde kurumun taninmasi ve marka degerinin artmasina
anlamli bir katki olusturmakta oldugu disiilmiistiir. Bu ¢abalarin uluslararasi 6grenci sayisinin
artmasinda dnemli katki sagliyor olmast kurumun diger bir giiclii yan1 olarak tespit edilmistir.

Ancak, uluslararsilagma siireglerinin etkililiginin ve siireglerin paydaslarla degerlendirildigine dair
kisitl kanita ulagilmistir.

Benzer sekilde uluslararasi Ogrencilerin 6grenim deneyimleri, iilke ve kampus uyumlar1 gibi
alanlarda geri bildirimlerinin alindigina, 6zel yaklasimlar gelistirildigine dair kisitli kanita
ulasilmustir.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklan

OMU niin vyiiriittiigii Avrupa Birligi (AB) destekli Erasmus Degisim Programi deneyimi ile Avrupa
Birligi tarafindan tam puan ile degerlendirilerek Yiiksekogretim i¢in Erasmus Beyannamesi (ECHE)
2021-2027 Kalite Sertifikasin1 almaya hak kazanmasi gii¢lii bir yan olarak degerlendirilmistir.
Ayrica OMU 27 farkli programda “Europass Sertifika Eklerine” sahip sertifika vermektedir.

OMU Uluslararas: Iliskiler Ofisi, Proje Yonetim Ofisi, YOS siiregleriyle ilgilenen birimlerinin
yaptig1 tiim faaliyetlere kurumun i¢ ve dis kaynak yarattig1 gézlemlenmistir.

A.5.3. Uluslararasilasma P erformansi

OMU'de uluslararasilasma kapsaminda tiim birimlerde gerceklestirilen faaliyetlerin UNIKY'S sistemi
ve Idare Faaliyet Raporu’yla izlenmekte oldugu goriilmiistiir.

Kurumun TUBITAK ve Erasmus kapsaminda uluslararasi ortakli projeler vasitasiyla yerel ve ulusal
kalkinma baglaminda 6nemli olan faaliyetlerde bulundugu tespit edilmistir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimct bigimde islemektedir.



Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1. Programn Tasarnnmi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

Kurumun “Egitim Ogretim Politikas1” dogrultusunda, “Egitimde Revizyon” ¢alismalarina baslamis
olmas1 memnuniyet vericidir.

Kurumun o6gretim programlarimt Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYYC),
ogretim amaglarima ve program c¢iktilarina uygun olarak tasarlamis ve kamuoyuna ilan edilmis
olmas1 giliclii bir yon olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte; Kurum genelinde TYYC ile
program amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina iliskin eksikliklerin giderilmesi ve nitelikli hale getirilmesi
iyilestirilmeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Programlarin tasarim ve onay siire¢leri Kurum tarafindan izlenmekle birlikte, ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmesi ihtiyacinin devam ettigi gézlenmistir.

B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Kurumda, 6grencilerin lisans mezuniyet niteliklerini destekleyecek sosyal igerikli se¢meli ders
havuzu olusturulmasi bir iyilestirme 6rnegi olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, ders dagilim ve ders yonetimi siirecini izlemesi ve taleplere gore ozellikle se¢meli ders
havuzunu zenginlestirme ¢alismalart memnuniyet vericidir.

B.1.3. Ders kazamimlarnn program ¢iktilaryla uyumu

Kurumun; UNIKYS yazilimma eklenen bir modiil araciligryla yilda bir kez raporlama, Egitim
Ogretim Performans Degerlendirme (EOPD) Sistemi iizerinden izleme, Akademik Veri Yonetim
Sistemi (AVYS) aracilifiyla AKTS takibi ve UBS-Bologna Islemleri Modiilii iizerinden ders bilgi
paketlerini giincelleme ¢alismalarini yapmaya basladigi tespit edilmistir.

Kurum, ders kazanimlarinin program c¢iktilariyla uyumuna yonelik bir izleme ¢alismasi baglatmis
olmakla birlikte, uygulama heniiz ¢cok yenidir. Bu uygulama siirecinin izlenmesi, degerlendirilmesi
ve iyilestirmelerin yapilmasina olan ihtiya¢ devam etmektedir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Kurumda, dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis olmakla birlikte, gergceke¢i ve paydas
gorlisleri dikkate alinarak Ogrenci is ylikiiniin hesaplanmasina, izlenmesine ve buna gore ders
tasarimlarinin giincellenmesine olan ihtiya¢ devam etmektedir.

B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi



Kurumda programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine yonelik bir sistem olusturulmus,
izleme ve giincellemeye iliskin mekanizmalar tanimlanmistir. Bununla birlikte, Kurum genelinde
program tasarim ve onay siireclerinin izlenip ilgili paydaslarin goriisleri alinarak yapilan
iyilestirmelere yonelik yeterli kanitlarin  bulunmamasi gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin 6zgiin yazilimlar gelistirilmistir. Kurum
tarafindan gelistirilen sistem araciligiyla izlemeler yapilmakta olup siirece heniiz yeni baglanilmistir.
Egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulama izleme sonuglarina goére iyilestirmelerin
sistematik ve Kurum geneline yaygin olarak yapilmamast gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir. Bunun yaninda; egitim ve dgretim siireglerinin yonetiminde 6énemli bir paydas
olan ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi agisindan, Ogrenci Kalite Komisyonu nun
kurulmasi ve ¢aligmalarina baglamasi da 6nemli bir iyilesme adimi1 olarak goriilmiistiir.
Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli sitiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazanimlarnn program ¢iktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanmm

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumun etkilesime dayanan ve basariyr Odiillendiren 6grenci merkezli bir egitim- Ogretim
politikasinin olmasi giiclii yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda akredite program sayisinin artmis olmasi, akreditasyona hazirlik yapan programlara destek



icin “Akreditasyon Ment6r Uygulamasi’nin baslatilmis olmasi memnuniyet vericidir.

Kurumda, is yeri egitimi, staj, 3+1 ve 7+1 uygulamalarina yonelik diizenleme ve tanimlamalarin
yapilarak uygulanmaya baglanmasi 6nemli bir iyilesme adimi1 olarak goriilmiistiir.

Ogrencilere oryantasyon calismalarinin yapilmasi, 6grencilerin kendileri ile ilgili konularda
kurullarda bulunmasi, Universite Senatosu’nda bir temsilci 6grencinin bulunmasi, dgrencilere
yonelik kariyer planlama ve rehberlik hizmetlerinin sunulmasi, mezunlara yonelik etkinliklerin
yapilmaya ¢alisilmasi memnuniyet vericidir.

Kurum tarafindan, Egitim Revizyon Kilavuzu’nun hazirlanmasi ve tiim birimlerde ¢alismalarin ortak
ylriitiilmesine iliskin ilkelerin sunulmus olmas1 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

Egitim ve ogretimle ilgili istatistiki gostergelerin (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari
durumlar1, geri bildirim, ders gesitliligi, lab. uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, ilisik kesme
saylari/nedenleri vb.) periyodik olarak UNIKYS, EBS ve EOPD aracilifiyla izlenme calismalarina
baslanmis olmas1 olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Kurum genelinde ara ve final sinavlar1 disinda siire¢ degerlendirmesi, akran degerlendirmesi ve
performans degerlendirmesi gibi 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme
uygulamalarinin izlenmesine ve ilgili paydaslarin katilimiyla iyilestirilmesine olan ihtiya¢ devam
etmektedir.

Akredite olmayan programlarda ders 6grenme ¢iktilarinin 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme
ve degerlendirme yontemleri ile iliskilendirilmemesi iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Akademik danismanlik izleme sonuglarinin kontrol edilerek iyilestirme siireglerine yansitilmasi
gerekliligi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin tamimli program ciktilarina, yeterliliklere ulasmasina yonelik izleme calismalarinin
degerlendirilmesine ve bu ¢ercevede iyilestirilmeler yapilmasina yonelik ihtiya¢ devam etmektedir.

Mezunlarla iletisimin OMU Mezunlar Koordinatorliigii tarafindan saglanmasina ragmen, verilerin
sistematik olarak toplanmasi ve izlenmesine yonelik ¢alismalarin heniiz istenilen diizeye ulasmamasi
iyilesmeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

Kurumun; 6grenci kabullerine yonelik agik kriterler belirlemis olmasi gii¢lii bir yan olarak
degerlendirilmistir.

Onceki Ogrenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesine iliskin siireclerin iyilestirilmesine ve
giincellemeler yapilarak ilan edilmesine yonelik yeterli kanitlara rastlanilmamustir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirlmasi ve diploma

Kurumun; diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik
kriterler belirlemis ve uyguluyor olmasi giiclii bir yan olarak degerlendirilmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri taniml
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.



Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Merkez yerleskedeki kiitiiphanenin basili ve dijital kaynaklar agisindan yeterli, yetkin ve giivenli olma
durumu giiclii yan olarak degerlendirilmistir.

Kurum genelinde iicretsiz kablosuz internet hizmetinin sunulmaya devam edilmesi gii¢lii yan olarak
degerlendirilmistir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Kurumun Egitim ve Ogretim Politikasi'nda da yer verdigi akademik destek hizmetlerine iliskin
olarak; AVYS olusturulmus ve bu sistem araciligryla iiniversite paydaslarinin basta ders materyalleri
olmak tizere ¢esitli akademik kaynaklara, tiniversite igerisinde gerceklestirilmis projelere ait
bilgilere, yonetilen tezlere ve benzeri iceriklere tek merkezden ulasmasinin saglanmis olmasi 6nemli
bir iyilestirme adimi olarak degerlendirilmistir.

Kariyer merkezinin tiim birimlere, dgrencilere ve mezunlara yonelik etkin bir hizmet destegi
saglamasina yonelik ¢caligmalara olan ihtiyag iyilestirmeye ag¢ik yan olarak devam etmektedir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Kurumda Merkez Kampiis disindaki yerleskelerin sosyal imkanlarinin ve 6zellikle ulagim sorununun
¢Oziimiine yonelik kuruma 06zgii calismalarin istenilen diizeyde olmamasi iyilestirmeye agik yan
olarak devam etmektedir.

Tesis ve alt yapiya yonelik sistematik bir geri bildirim mekanizmasinin kurulmamasi, geri
bildirimlerin degerlendirilerek iyilestirme siire¢lerinde kullanilmamasi iyilestirmeye agik yan olarak
devam etmektedir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Kurumda, mekanda, egitimde ve sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlige yonelik ¢alismalara
devam edilmesi memnuniyet vericidir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklarina, etkin olarak faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in kurum tarafindan destek



saglanmasi gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.
Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimia yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda, bir¢ok boliimde giiclii ve nitelikli bir egitim-6gretim kadrosunun bulunmasi gii¢lii yan
olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, 6gretim elemaninin performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi icin EOPD sisteminde
yer alan 6grenci anketleri, 6gretme portfolyosu ve birim amiri degerlendirmelerinin bir biitiin olarak
donemlik olarak izlenmesine yonelik ¢alismalara baslanilmistir.

Kadrolu olmayan, disaridan gorevlendirilen ogretim elemanlarinin seg¢imine yonelik stire¢
tanimlamalarinin yapilmis olmasi 6nemli bir iyilestirme adimi olarak degerlendirilmistir.

Atama, ylikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin izlem sonuclarinin degerlendirilmesi bir
tyilestirme adimi1 olarak goriilmiistiir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Egiticilerin egitimine baglanilmasi 6nemli bir iyilestirme adimi olarak goriilmekle birlikte; ihtiyag¢
analizine dayal1 ve 6gretici yetkinliginin gelistirilmesine, izlenmesine, degerlendirilmesine, 6gretim
eleman1 performansinin iyilestirilmesine yonelik calismalarin yapilmasina olan ihtiyag devam
etmektedir.

Kurumda kadrolu olmayan, disaridan gorevlendirilen Ogretim elemanlarinin dénem sonu
degerlendirilmelerine  yonelik ¢alismalara olan ihtiya¢ iyilestirmeye ac¢ik yan olarak



degerlendirilmistir.

Egitici kalitesi ve yeterliligini saglamaya doniik olarak 6gretim elemanlarinin uluslararas1 deneyim
kazanmalarin1 destekleme ¢aligsmalarina olan ihtiyag iyilestirmeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlarinin egitsel faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve odiillendirilmesiyle ilgili olarak
yonetmeligin revize edilmesi bir iyilestirme adimi olarak goriilmiistiir.

Egitsel faaliyetlerin tesvik ve ddiillendirmesiyle ilgili uygulamalarin izlenmesi, izlem sonuglarinin
degerlendirilmesi ve siirecin iyilestirilmesine yonelik adimlar atilmasina yonelik ihtiyag devam
etmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonugclar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bicimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

. ARASTIRMA VE GELISTIRME
. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Ondokuz Mayis Universitesi, Arastirma Siireclerini Arastirma Politikasina uyumlu bir “Arastirma-
Gelistirme ve Bilgi Transferi” ana siireci altinda; “Bilgi Uretim Siireci”, “Bilgi Transferi Siireci” ve
“Proje Yonetimi Siireci” olarak {i¢ ayr siire¢ ile planlamakta, uygulamakta ve izlemekte oldugunu
belirtmistir.

Kurum aragtirma alanindaki stratejik amacim 2019-2023 Stratejik Planinda “Arastirma Gelistirme
Alanim Giiglendirmek ve Bilgi Transferini Hizlandirmak™ seklinde belirlemis, amaca yonelik hedef
ve performans gostergelerini tanimlayarak bu hedeflerine Stratejik Plan’da yer vermistir.

Bu ana amag¢ dogrultusunda hedefleri gergeklestirmek {izere 2022 yili Biitiinlesik Eylem Planinda
aragtirma gelistirme performansini artirmak {izere 10 adet eylem tanimlamis oldugunu ve 31 adet
uygulama adimini faaliyete gegirdigini bildirmistir.

Kurum iyilestirme faaliyetlerine basladigini ve bunu UNIKYS “Raporlama” modiiliinden izledigini
beyan etmistir.

Yine arastirma performansini daha etkin ve verimli bir sekilde izlemek amaciyla 2021 yilinda
baglatilan ve 2023 wilinda giincellenen Ar-Ge Revizyon Kilavuzunu uygulamaya koymay
planladigini ifade etmistir.



OMU niin , Samsun’da diizenlenen TEKNOFEST 2022’ye hazirlik siirecinde kurum biinyesindeki
takimlarin ¢alisma {issii olan TEKNOMU Teknoloji Atdlyesini kurmus olmasi onemli bir
toplumsal katki 6rnegidir.

Universitenin , OMU-TTO araciligi ile Ar-Ge c¢iktilarmin topluma katki saglamasi yoniinde
calismalar vyiiriittiigti, 2022 yilinda OMU akademisyenlerinin gelistirdigi, Tiirk Patent ve Marka
Kurumuna bagvurusu yapilan 21 patentin tescillendigi, farkli tiniversitelerle isbirligini stirdirdagi
ve patent tecriibesini paylastigi bilgilendirme faaliyetleri diizenlemis olmasi da kurumun gii¢li
yanlar1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumda arastirma siireclerinin yonetiminin; Arastrma ve Uygulama Merkezleri Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAPKOB),0MU Teknoloji Transfer Ofisi (OMU-
TTO),Samsun TEKNOPARKDbasta olmak iizere ilgili birimlerin is birligi ile saglandig ifade
edilmistir. Ancak bu koordinasyon ve isbirliginin nasil bir hiyerarsik yap1 veya orgiitsel sema ile
yapildigina iliskin kanita rastlanilmamistir.

Universite arastirma faaliyetlerinin yonetim siireci ile ilgili olan tiim rolleri tammladigim, UNIKY'S
yaziliminda yayimlamis oldugunu ve gorev tanimlari araciligy ile teblig ettigini belirtmekte ise de
koordinasyonun nasil saglandigi, makro planlarin kimin tarafindan hazirlandig1 anlagilamamustir.

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin 2021 yilinda tek ¢at1 altinda birlestirildigi anlagilmistir.

OMU’niin paydaslarim kurum i¢i ve kurum disi proje basvurulari konusunda diizenli olarak
bilgilendirmekte oldugu 6nemli bir hizmet olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, dis kaynakli projeler hakkinda arastirmacilarin bilgilendirilmesini OMU-TTO araciligt
ile, projelerin yiiriitiilmesini ise BAPKOB biinyesinde bulunanDis Kaynakh Projeler Ofisive Dis
Kaynakh Projeler Mali Islemler Ofisi araciligr ile desteklemekte oldugu anlagilmustir.

Universitede bilimsel arastirma ve gelistirme siireglerinin yonetimi ve basarisimn UNIKYS
sisteminde izlendigi belirtilmistir. Ancak izleme sonrasi alinacak 6nlem ve iyilestirmelerin nasil bir
stireg ve sorumlular ile yapildig: bilgisine ulasilamamustir.

Kurumsal verilerin, “Raporlar” modiiliinde gerceklesme degerleri ve birim hedefe ulasma yiizdeleri
mevcut iken iyilestirme gereken yerlerin belirlenmesi ve onlem alinmasi ile ilgili adimlarin nasil
atildig1 konusu gelismeye a¢ik bir yan olarak degerlendirilmistir.

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar
Ondokuz Mayis Universitesinde birgok farkli alanda altyap: projesinin desteklendigi goriilmektedir.

OMU'de BAP Komisyonunun 6nerisi ile Universite Senatosunun 2022 yilinda “Ondokuz Mayis
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve Bilimsel Arastirma Projeleri
Uygulama Yonergesi’nde degisiklik yapildigi ve “Arastirma ve Uygulama Merkezleri
Arastirmalarini Destekleme Programi Projeleri” adli yeni bir proje tiirii olusturuldugu bildirilmistir.

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin proje caligmalarini birlikte yiirtitmesi ve ortak bir sinerji
olusturmalar1 i¢in Arastirma ve Uygulama Merkezleri Koordinatorliiginiin kurulmasit 6nemli bir
adim olarak degerlendirilmistir.

Kurumda Cagrili Projeler kapsaminda 2021 yilinda 22 olan proje sayisinin 2022 yilinda 157’ye
¢ikarilmig olmasi 6nemli bir iyilestirme olarak degerlendirilmistir.

Yurtdist Bilimsel Ziyaretleri Destekleme Programi, Bilimsel Etkinlik Diizenlemeyi Destekleme
Programi, Fikri Miilkiyet Haklar1 ve Patent Destegi Programi gibi programlara ek olarak “Ondokuz



Mayis Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve Bilimsel Arastirma
Projeleri Uygulama Y 6nergesinde yapilan degisiklik ile patent kapsaminda gelistirilecek prototip ile

ilgili stireglerde kullanilmak iizere de destek verilmeye baslanmis olmasi da ©nemli bir iyilestirme

olarak degerlendirilmistir.

OMU’niin arastirma kapasitesini artirmak amaciyla 2022 yilinda yaptig1 cesitli protokoller ile
kendisine onemli dis kaynaklar yarattig1 gériilmektedir.

HAVELSAN ve Samsun TEKNOPARK arasinda imzalanan is birligi protokolii, OMU-TTO ve Tiirk
Ucak Sanayii Anonim Ortakligt A.S. (TUSAS) arasinda imzalanan isbirligi protokolleri ile
gerceklesen calismalar vasitasiyla onemli arastirmalar yapilmis olmasi kurumun giiclii bir yani olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun, T.C. Cumhurbagkanligr On Birinci Kalkinma Plani’nda (2019-2023) kenevir basta olmak
tizere lifli bitkilerin endiistriyel kullanimini yayginlastirmak amaciyla konulan hedeflere destek
olacak sekilde yiiriittiigii ¢abalar sonucu, Dogu Karadeniz Projesi Bolge Kalkinma Idaresi
Baskanligi’'nin (DOKAP) actig1 hibelerden almaya hak kazandigr ve yiiriitiiciiliiglinii yapacagi
(toplam 17.862.007,70 TL biitgeli) kenevir ve lifli bitkiler konusundaki iki proje ile Samsun ve
cevresindeki cifteilerin {iretiminin endiistriyel bir boyut kazanmasi konusunda onemli katki
saglamakta olmas1 da kurumun takdir edilecek bir basarisidir.

Yine iilkenin savunma sanayi ve otomotiv sanayinin gelisimine katki saglayacak iki 6nemli proje i¢in
TUBITAK-1505 destegini Miihendislik Fakiiltesi Makine Miihendisligi ve Metalurji-Malzeme
Miihendisligi yiriitiiciiliigiinde almaya hak kazanmalar1 da olduk¢a 6nemli bir basaridir ( toplam
1.509.376,00 TL bitgeli).

Sanayi ile Is Birligi Arastirmalarim Destekleme Programi Projeleri, Kamu ile Is Birligi
Aragtirmalarim  Destekleme Programu Projeleri ve Uluslararasi Ikili Is Birligi Arastirmalarini
Destekleme Programi Projeleri bagvuru siiresinin y1l boyunca siirmesi de gii¢lii bir yan olarak
goriilmiistiir.

Kurumdaki arastirma kaynaklarinin g¢esitliligi ve yeterliligini Proje Yonetim Ofisi (PYO) ve BAP
Komisyonunun takip ettigi ve gerek duyulan alanlarda iyilestirmeler yapildigi belirtilmis olmakla
birlikte iyilestirmelerin nasil ve hangi tanimli siireglerle yapildigi tespit edilememistir.

C.1.3. Doktora Programlan ve Doktora Sonrasi imkénlar

Ondokuz Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nde doktora diizeyinde2022 yil1 itibari ile
102 farkli program olmasi, bu programlara 1388 6grenci kayitlt olmasi , disiplinler aras1 on iki
programin aktif durumda olmasi1 kurumun gii¢lii bir yanidir.

Ondokuz Mayis Universitesi ile TUSAS arasinda belirlenen konularda ortak arastirma ve gelistirme
projeleri baslatma, ortak konferans, seminer, sempozyum, calistay, panel gibi bilimsel aktiviteler
organize etme gibi isbirligi faaliyetlerine yonelik protokol imzalanmasi, TUBITAK 2219 Aziz
Sancar Yurtdisi Doktora Sonrasi Arastirma Burs Programi kapsaminda burs alan 2 &grenci
bulunmas;, OMU’de YOK’iin 100/2000 Doktora burslar1 kapsaminda burs alan 56 doktora
ogrencisi bulunmasi , 2022 yilinda kurum biinyesinde Ziraat Fakiiltesinde ve Miihendislik
Fakiiltesinde birer doktora sonrasi arastirmaci bulunmasi, Tip Fakiiltesi biinyesinde uzmanlik sonrasi
40 arastirmactya yan dal uzmanlik egitimi veriliyor olmasi kurumun gii¢lii yanlar1 olarak
degerlendirilmistir.

Kurum genelinde doktora ve doktora sonrasi siireglerine ait kurumsal gostergelerin UNIKYS
Raporlar1 ve Mezunlar Koordinatorliigi tarafindan takip edilmekte oldugu, Devlet Yiiksekogretim
Kurumlarinda Doktora Sonrasi Sozlesmeli Arastirmaci Calistirilmasia Iliskin Usul ve Esaslarina
gore 2023 yilinda hazirlanacak yonerge ile siirecin iyilestirilmesinin planlandig1 belirtilmistir.



Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi
OMU, 2019-2023 Stratejik Plan’inda Arastirma Universitesi olma niyetini beyan etmistir.

Buna uygun olarak nitelikli insan kaynaklarini artirmak i¢in “Ondokuz Mayis Universitesi Akademik
Yiikseltme ve Atanmalarda Uygulanacak Esaslar Yonergesi’nin degistirilmis oldugu, 6gretim
uyelerinin atama ve mesleki gelisim sureglerini iyilestirmek amaci ile yeni diizenlemeler
olusturuldugu belirtilmistir.

Kurumda birgok proje desteklenmektedir. OMU Uygulama ve Arastirma Merkezleri’nin proje
sayisinin artirilmasina yonelik ¢alismalar konusunda tesvik edici mekanizmalar1 hayata gegirmistir.

Kurumda 2022 yilinda uygulama arastirma merkezleri tarafindan 6nerilen 18 proje BAP tarafindan
desteklenmeye deger bulunmasi, Karadeniz Ileri Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi
(KITAM), K6k Hiicre Arastirma ve Uygulama Merkezi (KOKMER), Deney Hayvanlar Arastirma ve
Uygulama Merkezi (DEHAM) gibi basarili arastirmalar yapan merkezlerin bulunmasit kurumun
giiclii yanlar1 olarak degerlendirilmistir.

Mevcut arastirma altyapilarinin etkin kullanimi ve multidisipliner ¢alismalara zemin olusturacak alt
yapilar ve Ogretim {iyeleri arasinda is birligi protokolleri yapilmasi, yeni birimlerin kurulmasi
memnuniyetle karsilanmistir.

KITAM, test ve analiz hizmetlerinin 2022 yilinda TURKAK laboratuvar akreditasyonunu 4 yilligia
almis olmas1 kurumun giiglii bir yan1 olarak degerlendirilmistir.

KIiTAM tarafindan 2022 yilinda verilen hizmetlerin dagilimi incelendiginde %74’iiniin OMU
personeli, %14’linlin 6zel sektor ve kisiler, %12’sinin diger tiniversitelerden olustugu ve tiim
paydaslara etkin bir sekilde hizmet verildigi goriilmektedir. Bolgenin 6nde gelen 6zel  sanayi
kuruluslarina hizmet veriliyor olmasi da kurumun gii¢lii bir yanidir.

Kurumda aragtirmaci insan kaynaginin gelisimi ve arastirma yetkinliginin artirilmasi amaciyla ulusal
ve uluslararasi arastirma kaynaklari, proje yazma, bagvuru, degerlendirme ve yiiritme siiregleri,
universite-sanayi is birlikleri, fikri ve sinai haklar, cihaz kullanimi, laboratuvar akreditasyonu gibi
bir¢ok konuda egitim verildigi anlagilmaktadir.

OMU KITAM 1n farkli projelerle sanayiye hizmet vererek arastirma yetkinliginin gelismesine katki
saglamis olmas1 kurumun gii¢lii bir yan1 olarak degerlendirilmistir.



Toplanan verilerin hedeflerle uyumu 1ilgili yila ait birim faaliyet raporlar1 ve idare faaliyet
raporlarinda yer aldig1, Ondokuz Mayis Universitesi’nde 6gretim elemanlarinin yillik proje, patent,
yayin ve atif sayilarinin izlenmekte ve Sayilarla OMU sayfasinda ¢evrimici olarak paylasiimakta
oldugu goriilmekte ise de kontrol ve iyilestirme siireglerinin tanimli bir sistem dahilinde yapildigina
dair bir belge bulunamamustir.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Kurumun Saglik Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik Boliimii European Cooperation in
Science and Technology-COST c¢aligmalar1 kapsaminda yiiriitiilen The Core Outcome Measures for
Food Allergy-COMFA (Besin Alerjileri icin Temel Sonug Olgiitleri) adl1 proje ¢aligma grubunda yer
almis olmas1 6nemli olmakla birlikte, arastirma {iniversitesi olma misyonu edinen bir {iniversite i¢in

ulusal ve uluslararasi ortak program gelistirme ve ortak arastirma birimleri kurma konusu kurumun

kendisini gelistirmesi gereken bir yan olarak tespit edilmistir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarinin  arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

OMU arastirma performansini degerlendirmede “Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Idare Faaliyet
Raporu, Yenilik¢i ve Girisimci Universite Endeksi Siralamasi, Akademik Tesvik Puani Siralamasi ve
cesitli uluslararasi siralama kurumlarinin 6l¢iitlerini kullanmaktadir.

Kurumun “Arastirma Politikasi”nda belirledigi oncelikli alanlar baglaminda yapilan g¢aligsmalarin
kantite olarak onemli 6l¢iide arttigi ( 2021 de 121 olan say1 2022 de 166 ya ¢ikmistir) bir iyilestirme
ornegidir.

Ondokuz Mayis Universitesi hak sahipliginde 1 patentin 3 farkli firmaya lisanslanmis olmasi, yine
OMU niin bagvuru sahibi oldugu 21 adet ulusal, 10 adet uluslararas1 patent basvurusu yapmis
olmasi, daha 6nceki yillarda basvurusu yapilan 21 patent ve 2 faydali modelin olumlu sonug¢lanmis
olmasi, Girisimcilik faaliyetleri kapsaminda 82 adet is fikri hizlandiric1 programa alinmis olmasi, 7
girisimci sirket kurulmus olmasi, Teknopark biinyesinde 2021 yilinda akademik firma sayis1 26 iken
2022 wyilinda 38 akademik firma sayisina ulasilmis olmasi, 2022 wyili patent bagvurularinda
{iniversiteler arasinda Ondokuz Mayis Universitesinin 10. Sirada yer almis olmasi memnuniyetle
karsilanmis ve kurumun arastirma performansi agisindan oldukga giiclii yanlar olarak goriilmiistiir.

Tiirkiye’de ilk yerli ve milli kenevir gesitlerini iirettigi anlasilan Ondokuz Mayis Universitesi’nin

“Narl1” kenevir ¢esidine ait tohum ihalesini yapmasi ve bunu ticarilestirmis olmasi, Ondokuz Mayis

Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ve Kalite Koordinatorliigii isbirligi ile tasarlanan UNIKY'S
(Universite Kalite Yonetim Sistemi) Yazilimimin Bursa Uludag Universitesi icin lisanslanarak

ticarilestirilmis olmas1 kurumun arastirma performans: bakimindan diger giiclii yanlar olarak

degerlendirilmistir.

Yine Avrupa patent ofisi merkezlerinden biri olmayr basarmis olan OMU niin, PATLIB 2.0 projesi
kapsaminda Avrupa Patent Ofisi’ne sundugu rapor sonucu “2. Seviye” degerlendirilmis olmasi



memnuniyetle karsilanmistir.

Samsun Teknopark Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda 2022 yilinda toplam 240 basvuru yapildigi ve
toplam aktif firma sayisinin 106 oldugu, toplam Ar-Ge firma sayisinin 47, aktif ¢alisan sayisinin ise

547 oldugu, akademisyenler tarafindan kurulan sirket sayisinin 38, kulugka bagvuru sayisinin 59,
tamamlanan proje sayisinin 248 oldugu, halen devam eden 119 aktif proje oldugu ( oranlarina gore
yazilim, makine ve teghizat imalati, medikal sektér ve tarim agirlikli) anlasilmis ve bu gelismeler
memnuniyetle karsilanmistir. Kurumun arastirma performansi agisindan oldukea giiclii bir yan olarak
degerlendirilmistir.

Kurum Arastirma Politikasi”nin ‘4~ maddesinde “Bu degerlendirmeler 1s18inda ulusal ve
uluslararasi standartlara ulasabilmek i¢in gerekli kurumsal diizenlemeleri/iyilestirmeleri yapar”
seklinde bir ifade yer almis olsa da kurumda bu konu ile ilgili tanimh iyilestirme siireglerinin
olmadigr izlenimi edinilmistir.

2021 yilinda Kalite Komisyonu iiyelerinden “Ar-Ge ve Indeks izleme Grubu” olusturuldugu,
kurumun veri toplama ve izleme konusunda giiclii oldugu ancak bu gayretli calismalarin kontrol ve
tyilestirme siireglerine yeterince yansitilamadigi gézlemlenmistir.

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Universitede aragtirmacilarin arastirma performansimi  desteklemek iizere BAP Yonergesinde
degisiklik yapilarak proje basvurularinda Ar-Ge performans kriterleri tamimlanmasi ve bu
kriterlerden en az birini saglayan arastirmacilarin BAP’tan iki kati 6denek alarak tesvik edilmesi
memnuniyet ile karsilanmistir. Bu sayede BAPKOB destekli proje sayis1 2021 yilinda 238 iken bu
sayinin 2022 yilinda 422’ye ¢iktigr 6nemli bir iyilesme olarak degerlendirilmistir.

Universitede tescillenmis patent sayisinin, SCI-E, SSCI ve AHCI indeksli dergilerdeki makale
sayisinin, 6gretim liyesi basina yayin oraninin, SCI-E-SSCI-AHCI indeksli dergilerdeki atif sayisinin
2021 den 2022 yilina 6nemli artis géstermis oldugu anlagilmistir.

Kurumda arastirmacilarin arastirma performansinin izlenmesinin tanimli siireglere dayali olarak,
birim bazinda proje, patent, makale sayilar1 ile idare faaliyet raporundan izlenmekte oldugu
goriilmektedir.

Ondokuz Mayis Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve Bilimsel
Arastirma Projeleri Uygulama Y 6nergesi’nde “Ar-Ge Performans Olgiitleri”nin belirlenmis oldugu
ve bu sayede performans temelinde tesvik mekanizmasi olusturuldugu anlasilmistir.

Kurumun iistiin basar1 gosteren akademisyenlerine Rektor tarafindan verilen “’Tesekkiir Belgesi” ile
takdir ediliyor olmasi da memnuniyet verici bir uygulama olarak degerlendirilmistir.

Ogretim elemanlarinin performanslarmin kurum dis1 odiiller ile de tesvik ediliyor olmasi, bu
kapsamda 2022 yilinda 6gretim elemanlarina Yilin Akademisyeni, Bulus Fuar1 Odiilleri , En Iyi
Bildiri, Jiri Ozel Odiilii ve En Iyi Doktora Tezi 6diilleri verilmis olmasi iyi uygulama ornekleri
olarak degerlendirilmistir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansmm degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde dgretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Kurumun topluma katki politikasinin bulunmasi gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmistir. Benzer
sekilde kurumun Toplumsal Yasama Katki Koordinatorligii kurmus olmasi ve faaliyetleri web
sitesinden duyuruyor olmast memnuniyetle karsilanmistir.

29

OMU’niin Stratejik planinda yer alan “topluma hizmette niteligi artirmak” stratejik amaci ve
hedeflerine iliskin olusturdugu 15 performans gostergesini UNIKY'S yazilimu ile birimler bazinda ve
{iniversite genelinde izledigi, performans programinda ilan edilen hedeflere ulasma durumunu “idare
Faaliyet Raporlari1™yla takip ettigi ve i¢ ve dis paydaslarla paylasmakta oldugu goriilmektedir.

Kurum; toplumsal katki faaliyetlerinin ¢iktilar1 anlaminda basarili calismalar yapiyor olmakla
beraber, bu faaliyetler i¢cin uygun makro bir plan hazirlamamis olmasi nedeniyle kurumda saha
ziyareti sirasinda bir¢ok toplumsal katki faaliyetinin yapilmis oldugu gozlemlenmis olmasina
ragmen, 2022 KIDR'de bu faaliyetlerin hicbirinden bahsedilmemis olmasi kurumun bu konuda
taniml1 stireclere ihtiyact oldugunun gostergesi olarak degerlendirilmistir.

Ornegin; Kurumun Arama Kurtarma Takiminin faaliyetleri, benzer sekilde Konservatuar 6gretim
eleman1 ve Ogrencilerinin depremzedelere, giivenlik giiclerine, hastalara yonelik moral konserleri,
OMU niin , Samsun’da diizenlenen TEKNOFEST 2022’ye hazirlik siirecinde OMU biinyesindeki
takimlarm ¢alisma iissii olan TEKNOMU Teknoloji Atolyesini kurmus olmasi, Diinya Cocuk
Haklar1 Giinii Minik Dostlar Yardim Konseri yapilmis olmasi, ilkokul 6grencileriyle fidan dikme
etkinligi yapmis olmasi 6nemli birer toplumsal katki 6rnegidir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Kurumun; saglik, egitim, arastirma gibi alanlarda bir¢cok toplumsal katki faaliyeti yapiyor olmasi
giiclii bir yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun; uygulama arastirma merkezlerinde, akademik birimlerinde, saglik kuruluslarinda
toplumsal katki anlaminda yerel ve ulusal kalkinmaya katki saglayacak faaliyetler yapiyor olmasi
giiclii bir yan olarak degerlendirilmistir. Ancak bu faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve
iyilestirme  stratejilerinin  olusturulmas:  konularinin  1iyilestirilmeye ag¢ik yanm1 oldugu
degerlendirilmistir.

Toplumsal Katki performansinin kurumun genelinde koordineli ve biitiinciil bir anlayisla izlenmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirmelerin gerceklestirilmesi yoniindeki eksiklik iyilestirilmeye agik yan
olarak degerlendirilmistir.

Toplumsal katki performansmnin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansin1 izlenmek ve



degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum 2017 yilinda Dis Degerlendirmeye tabi tutulmus ve KGBR Dis Degerlendirme Takimi
tarafindan kuruma ve YOKAK'a sunulmustur. Siire¢ sonunda Ondokuz Mayis Universitesi 2020
yilinda Kurum Akreditasyon Programi ¢ergevesinde yeniden degerlendirmeye alinmis ve bu
degerlendirme sonucunda iki yillik Kosullu Akreditasyon almaya hak kazanmistir.

Kurumun Liderlik, Y énetisim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki
basliklarinda siirdiirmekte oldugu gii¢lii yanlari, gelismeye agik yanlart Sonu¢ ve Degerlendirme alt
basliklarinda detayl1 bir sekilde sunulmustur.

Kurumun gii¢lii yanlarini siirdiirmekte oldugu, baz1 alanlarda iyilestirmeler yapmak icin biiyiik ¢aba
sarf ettigi ancak hala iyilestirmeye acik alanlar1 oldugu degerlendirilmistir.

2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

Akademik ve idari yapilanmanin OMU’niin giiglii tarihsel deneyimi ve kurum kiiltiirii ile
sekillenmis olmas1 kurumun gii¢lii bir yan1 olarak degerlendirilmistir.

OMU Rektoriiniin kalite giivence siiregleri, egitim-6gretim, arastirma toplumsal katki ve hizmet
alanlarinda kuruma gii¢lii bir liderlik 6rnegi gosterdigi, ilgili, 6zverili, esitlik¢i, kurumsal ¢ikarlar
Onceleyen bir yaklasimla yonetsel alani ele aldigi/sekillendirdigi gériilmiistiir.

Akademik ve idari birim yoOneticilerinin alanlarinda uzman, kalite giivence, egitim-6gretim,
arastirma toplumsal katki ve hizmet alanlarinda liderlik yapan, OMU’ niin kurum kiiltiiriini,
stratejilerini benimsemis, yonetsel kapasiteleri gii¢lii kisilerden olusturuldugu memnuniyetle
gozlenmistir.

OMU ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini izlemek, kurumun gelecege hazir olmasini saglamak amaciyla belirli periyodlarda
OMU Rektériiniin de baskanlik ettigi “Ar-Ge ve Endeks Izleme Grubunu” olusturmus, 6zellikle
kiyaslama ¢alismalar1 ve gelecek yoneliminde bu komisyonun olumlu c¢alismalarindan
faydalanmistir.

Kalite Komisyonunun i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol
almasi ve program akreditasyonu siireclerine destek vermesi giiclii bir yan olarak goriilmiistiir.

OMU niin kendi imkanlariyla gelistirdigi UNIKYS yazilimimin i¢ kalite giivence siireclerinde etkili
bir ara¢ olarak kullanilmasi, 6zellikle temel dokiimantasyon (Siiregler, Gérev Tanimlari, Formlar

vb.), kurum i¢i veri izleme, diizeltici faaliyetler, i¢ geri bildirim verme, yillik is takvimleri gibi

alanlarda etkin kullaniomimin  kurum geneline yayillmis olmas1 giiglii bir yan olarak

degerlendirilmistir.

OMU’niin TSE ISO EN 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve TSE 10002 Musteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi Belgesi’ne de sahip olmasi, bu sistemlerin uygulamalarinin
yiiksek6gretim standartlarina uyumlastirilmis olmasi ve etkin kullamimi giiglii bir yan olarak
degerlendirilmistir.

OMU kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla birgok platform ve yapr kullanmaktadir. Universite web
sayfast kurumun ana bilgilendirme kanalidir. Resmi sosyal medya hesaplarina sahip olmasi, farkli
platformlarda bir¢ok bilgi paylasmasi ve ilgili tiim bilisim sistemlerine (UNIKYS, AVYS, EBS



vb.) erisimin agik olmas1 kurumun gii¢lii yanlar1 olarak degerlendirilmistir.

OMU Kalite Politikasi, Arastirma Politikas;, Egitim-Ogretim Politikasi, Mali Politikast,
Uluslararasilasma Politikasi, Toplumsal Yasama Katki Politikas;, OMU Yaymnlar1 ve Arastirma
Verileri A¢ik Erisim Politikasi, Paydas Geri Bildirim Politikas1, Insan Kaynaklar1 Politikas1 gibi
politikalarinin tanimlanmis ve UNIKYS sistemi iizerinden paydaslarin kullammina acilmis da
olmasi kurumun giiclii bir yan olarak goriilmiistiir.

OMU’niin gegmisten bugiine Stratejik Planlama, izleme, degerlendirme kiiltiirii ve gelenegi oldugu
1zlenimi edinilmistir.

Stratejik Planin UNIKYS {izerinden izlenebildigi, hedef ve performans gostergelerinin ug
kullanicilarin girdigi verilerle raporlanabildigi ve kurum genelinde degerlendiriliyor olmasi gii¢lii
bir yan olarak goriilmiistiir.

Performans Yonetimine ait tiim kurumsal gostergeler (Stratejik Plan, YOK izleme Kriterleri,
YOKAK Kurumsal Gostergeleri vb.) UNIKYS “Veri-Gosterge ve Hedef Yonetimi” modiilii ile
toplanmakta, izlenmekte ve raporlanmasi, Stratejik Plan baglaminda yapilan yillik faaliyet raporlar
ve 6 aylik periyodlarda yapilan izlemelerle kurumsal performansin degerlendiriliyor olmasi
kurumun giiclii bir yan1 olarak degerlendirilmistir.

OMU bilgi yonetimi siireglerinde ihtiyaglara yonelik farkli programlar kullanmaktadir (OBS,
EBYS, AVESIS vb.). OMU’niin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere kendi
kaynaklariyla gelistirdigi, 6nemli bir basar1 ornegi olarak ticarilestirdigi UNIKYS yazilimim
kullanmasi giiclii bir yan olarak degerlendirilmistir.

OMU’niin kisitli kaynaklarina (insan Kaynagi vb.) karsin ihtiya¢ duydugu alanlarda Bilgi Islem
Daire Bagkanligi biinyesinde yiriittigli kuruma 06zgii yazilim projeleri gelistirmis olmasi
memnuniyetle karsilanmistir.

OMU niin akademik ve idari insan kaynaginin, alanlarinda yetkin, aidiyeti yiiksek, kurum kiiltiiriinii
igsellestirmis kisilerden olustugu, 6zveriyle gorevlerini (pandemi, uzaktan egitim siiregleri vb.
dahil) yiirtttiikleri gozlenmistir.

OMU niin akademik ve idari tiim faaliyetlerine ait siirecler ve ilgili alt siirecler UNIKY'S iizerinde
tanimlanmis ve erisime agiktir. Stireclerdeki sorumlular, stirecin amaglari, is akislari, kullanilan
ilgili dokiiman, izleme kriterleri, riskler ve firsatlar, ilgili gorevliler ve gorev tanimlarinin yapilmis
olmasi giiclii bir yon olarak degerlendirilmistir.

OMU’de siireclerin etkin igletilmesine, gerekli hallerde iyilestirilmesine katki sunan UNIKYS
tizerinden calisan Duzeltici lyilestirici Faaliyet (DIF) sistemi kurum geneline yayilmistir ve etkin
isletilmektedir. Kurumun gii¢lii bir yani olarak degerlendirilmistir.

Sture¢ yonetimine iliskin birimlerin durumunu incelemek, mevcut uygulamalarin mevzuata
uygunlugunun tespiti ve siire¢ yonetimin surekliligini saglamak amaciyla her yil Ekim-Aralik aylar
icinde tiim idari ve akademik birimleri kapsayan I¢ Tetkikler, Ocak ayinda da YGG toplantilar:

yapilmaktadir. I¢ tetkik ve YGG faaliyetlerinin heniiz yeni olmasina karsin baslatilmis ve
sahiplenilmis olmas1 memnuniyetle karsilanmistir.

Paydas iliskileri yonetimi, kurumun 2019 yilindan itibaren sahip oldugu TS ISO 10.002 Miisteri
Memnuniyeti Yo6netim Sistemi Standardi geregince “OMU Paydas Geri Bildirim Politikas1”,
“Paydas Geri Bildirim Yonetimi Prosediirii” ve ‘“Paydas Iliskileri Siire¢ Plani” kapsaminda
yiiriitiilmektedir. OMU’de geri bildirimlerin UNIKYS iizerinden alinmas: ve degerlendirilmesine
yonelik giiclii bir altyap:r mevcuttur ve kullanimi yaygindir.

OMU’de 6grencilerden geri bildirimler; geri bildirim kutulari, yiiz yiize goriismeler, toplantilar,



yliz yiize anketler, telefon bildirim kayitlari, elektronik posta, sosyal medya hesaplari, mobil
uygulama, ¢evrim i¢i anketler gibi c¢esitli araglarla alinmaktadir. Gelen iletiler (sikayet-Oneri)
UNIKYS Geri Bildirim Modiiliine kaydedilmekte ve Geri Bildirim Prosediiriine uygun sekilde
siireg isletilmektedir. OMU’de &grencilerin sikayet ve 6nerilerinin sistematik yontemlerle alindig
ve degerlendirildigi gii¢lii bir altyap1 olusturulmustur.

Birim kalite komisyonlarinda 6grenci temsilcileri ve bu temsilcilerden olusan Kalite Ogrenci
Komisyonu bulunmaktadir. Ilgili komisyonlar ve 6grenci topluluklar1 gibi yapilar araciligiyla
ogrencilerin paydas katilimi saglanmasi giiglii bir yon olarak degerlendirilmistir.

Ondokuz Mayis Universitesi Mezunlar Koordinatorliigii, mezunlarla iletisimi artirmak, kendi
aralarinda ve tiniversite ile iletisimini saglamak amaciyla 2013 yilinda kurulmus ve faaliyetlerine
devam etmektedir. OMU Mezunlar Koordinatorliigii biinyesinde kendi kaynaklariyla gelistirilen
Mezun Bilgi Sistemi araciligiyla yiiriitiilen faaliyetler neticesinde sisteme kayitlt 37.098 mezuna
ulasilmasi 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda ilk defa OMU tarafindan sanal mezun kimlik kart: uygulamasi
hayata gecirilmis ve 114 adet mezuna sanal mezun kimlik kart1 verilmistir. Mezun kimlik kart1 ile
mezunlara; kampiise giris-¢cikis imkani, sosyal tesis olanaklarindan personele uygulanan indirim
oraninda faydalanabilme (konuk evi, sahil tesisleri, olimpik havuz, spor salonlari, yemekhaneler),
Merkez Kiitiiphaneyi kullanabilme gibi imkanlarin taninmas1 mezunlarla iliskilerin ~ gelistirilmesi
adina olumlu uygulamalar olarak degerlendirilmistir.

OMU niin stratejik plam ve ulusal politika iist belgeleriyle uyumlu bir sekilde hazirlanmis olan
“Uluslararasilasma Politikasi”nda suregler ile 1ilgili amag, strateji ve temel faaliyetler
belirlenmistir. S6z konusu amag ve stratejilere yonelik faaliyetler OMU Uluslararas: Iliskiler
Birimi tarafindan; Erasmus+, Mevlana, Uluslararas: Isbirlikleri, Uluslararasi (")grenci ve OMU-
YOS (Yabanc1 Ogrenci Smavi) Ofisleri araciligiyla yiiriitiildiigii ve bunun giiclii bir yan oldugu
goriilmiistiir.

OMU’niin yiiriittiigii Avrupa Birligi (AB) destekli Erasmus Degisim Progranmi deneyimi ile
Avrupa Birligi tarafindan tam puan ile degerlendirilerek Yiiksekogretim i¢in Erasmus Beyannamesi
(ECHE) 2021-2027 Kalite Sertifikasimm almaya hak kazanmasi gilicli bir yan olarak
degerlendirilmistir. Ayrica OMU 27 farkli programda “Europass Sertifika Eklerine” sahip sertifika
vermektedir.

Kurumun yaklasik 5000 uluslararasi 6grencisinin olmasi ve ¢ok sayida uluslararasi anlasmasinin
olmasi da giiclii bir yon olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
Gelismeye Acik Yanlar

Giincel gelismeler 1s18inda ihtiyag duyulan alanlarda olusturulan ve 6nemli bir kismi yeni
sayilabilecek c¢evrimlere sahip kurul, komisyon, koordinatorliik, birim gibi yapilarin aralarindaki
entegrasyonun netlestirilmesine, i¢ iletisim, karar alma, raporlama siire¢lerinin biitiinsel bir
yaklagimla yonetilmesine, kurum tarafindan icsellestirilmesine ve kurumsal olgunluk seviyesinin
artirilmasina ihtiya¢ duyuldugu, gelismeye acik bir yan oldugu degerlendirilmistir.

Kurumda liderlik yaklasimlarinin gelistirilmesine, liderlik davraniglarinin etkililiginin 6l¢iilmesine,
tyilestirilmesine, katilimci, sistematik-bilimsel  yontemlerle ele alinmasina ihtiya¢ oldugu
gozlenmis ve iyilesmeye agik bir yan oldugu kanaatine varilmistir.

UNIKYS yazilimi uygulamalarinin, yapilan giincellemelerle birlikte (KALEM’den — UNIKY S’ye
gecis) kullaniminin heniiz yeni oldugu (6zellikle yeni eklenen modiillerinde) olgunlagsmaya ihtiyag



duydugu gozlenmistir.

Arastirma Odakli Universite olma hedefi degisim yonetiminin merkezinde olmasina karsin, bu
hedefe nasil ulasilacag: ile ilgili yol haritasinin belirginlesmeye, diger alanlar1 da kapsayacak
sekilde (Kurumsal Gelisim, Bolgede Teknoloji/Bilgi Transferi Hub’1 olma vb.) “Degisim Planina”,
“Yol Haritalarina” ihtiyact oldugu goézlenmis ve bunun iyilesmeye agik bir yan oldugu tespit
edilmistir.

Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin izlenmesi ve paydas
gortisleri dogrultusunda iyilestirmesine yonelik kanitlara ulasilamamustir.

Arastirma Politikasi, Egitim-Ogretim Politikasi, Mali Politikasi, Uluslararasilasma Politikas,
Toplumsal Yasama Katki Politikasi, OMU Yayinlar1 ve Arastirma Verileri A¢ik Erisim Politikast,
Insan Kaynaklar1 Politikas1 gibi iyi tasarlanmis politika belgeleri olmasina karsin; kurum igi
bilinirliginin artirilmas1 ve uygulamaya yansimalarinin degerlendirilmesinin istenilen diizeyde
olmamasi 1yilesmeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Stratejik Planlarda yer alan Performans Gostergelerinin kurumun temel stratejileriyle tam olarak
ortismedigi gozlemlenmis ve bunun gelismeye agik yan oldugu tespit edilmistir.

Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte
ise de, izlem sonuglarmma gore kurum genelinde katilimc1 anlayisla iyilestirmelerin
gergeklestirilmemesi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Bilgi Giivenligine yonelik ¢alismalarin yeni baglatilmis olmasi gelismeye agik bir yan olarak
degerlendirilmistir.

Hizmet i¢i egitim siirecleri de dahil tiim kademelerdeki c¢alisanlara, yoneticilere yonelik
giiclendirme programlarinin gelistirilmesinin faydali olacagi 6ngoriilmiistiir.

OMU calisan memnuniyet anketleri ve diger calisan geri bildirimleri 1s181nda yapilan iyilestirmelere
rastlanilmamis olmasi gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir.

Stireg yonetimi araglarinin etkili kullammmina karsilik “stire¢ sahipligi-liderligi” kavrami ve
yaklagimlarinin heniiz kurum genelinde yayginlasmadigi goriilmiistiir. Siire¢ iyilestirmelerine
paydaslarin katilimina dair kisith kanit mevcuttur.

OMU’de paydaslarin geri bildirimlerine yonelik kurulan sistemin 6nemli bir boliimiiniin yapilan
bildirimler iizerinden yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Calisan, 68renci, toplum memnuniyet anketleri,
odak grup goriismeleri, hizmet sunumunun O6zellestii noktalarda hizmet alanlarin sesinin
duyulmasi ihtiyact olan alanlarda yapilan Ozellesmis anket uygulamalari gibi yontemlerin
kullaniminin gelistirilmesine, karar alma siireclerine yansitilmasina kurumda ihtiya¢ duyuldugu
gbozlenmistir.

Universite siireglerine yonelik (egitim-ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
stirecleri) dis paydas katiliminin kisith kaldigi gozlenmistir.

Ogrenci memnuniyet anket sonuglarinin degerlendirildigi, iyilestirmelere yansitildigina dair
oldukea kisitli kanit goriilmiistiir.

Mezun iliskileri yonetiminde yasanilan olumlu gelismelere karsin mezunlarin geri bildirimlerinin
(6grenme deneyimi, kampus imkan ve olanaklari, programa/miifredata iligskin geri bildirimleri vb.)
etkin kullanimina yonelik oldukca kisitli kanita rastlanmistir. Benzer sekilde mezunlarin sahip
oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet diizeyinin
Olglilmedigi goriilmiistiir.



Uluslararsilagsma siireclerinin etkililiginin ve siireglerin paydaslarla degerlendirildigine dair kisitl
kanita rastlanmustir.

Kurumun uluslararasi bir tiniversite olma vizyonuna uygun bir sekilde yabanci dilde egitim verecek
program sayisinin az olmasi gelismeye agik bir yan olarak degerlendirilmistir.

Oneriler

Hizli karar alma ve proaktif yaklagimlarin kurumdaki yonetim tarzinin bir pargasi oldugu, olumlu
bazi sonuclarinin kuruma yansidigi goriilmiistiir. Ancak kurumun biitiinciil, metodolojisi,
uygulama setleri tanimlanmis, “Cevik Bir Yonetisim Modeli" tasarlamasi 6nerilir (¢evik yonetim
araglarinin kullanildig).

Olabildigince yalin, yonetsel karar alma, uygulama, izleme, raporlamanin etkin yiiriitiilebildigi,
netligi ve yonetisim olgunlugu yiiksek bir organizasyon yapisinin ele alinmasi onerilir.

OMU’niin Stratejik planina paralel “Degisim Planlarinin” netlestirilmesi (6ncelikli kaynak
aktarilacak alanlar, degisim takimlarinin yonetimi, izlenmesi vb.) 6nerilir.

Kalite Komisyonu {iiye yapisinin igerisinde idari birim temsilcilerinin de yer almasiin kalite
kiiltiiriinin kurum genelinde yayginlastirilmas: ve igsellestirilmesi acisindan faydali olacag
Ongoriilmiis ve 6nerilmistir.

EOPD sistemi rekabetci bir kiiltiirii pekistirecek, izleme giicii yiiksek bir yapida tasarlanmis olsa
bile, pek ¢ok performans degerlendirme sistemi gibi 6zenle tasarlanip, 6nciil-pilot ¢alismalarinin
yapilarak, paydaslarin goriisleri 1s18inda ve objektif kanitlarla faydasindan emin olunarak
uygulamaya gecirilmesi onerilir.

Kalite Giivence Sisteminin kurum genelinde, tiim paydaslar tarafindan igsellestirilebilmesi i¢in
katilimci, kapsayici yaklasimlarla, birlikte basarma duygusunun pekistirildigi, makul bir kaygi
diizeyinde ¢alismalarin yiirtitiilmesi 6nerilir.

Vizyonun stratejik hedef (arastirma odaklilik) dogrultusunda gézden gecirilmesi, uyumlastirilmasi
onerilir (Bilim ve teknolojide yeniligin, egitim ve 6gretimde niteligin, hizmette giivenin ve paydas
memnuniyetinin saglandig1 girisimci ve uluslararasi bir {iniversite olmaktir.).

Stratejik Plan hazirlik ve giincelleme ¢alismalarinda dis paydas goriislerinin daha etkin yontemlerle
alinmasi, performans izleme ve iyilestirmesinin paydas katilimiyla yiirtitiilmesi 6nerilir.

UNIKYS gibi kurumun kendi imkanlariyla gelistirdigi yazilimlarin = siirdiiriilebilirliginin
saglanmasma (Nitelikli Insan Kaynagi, finansal kaynak, donamim vb.) yonelik planlamanin
yapilmasi Onerilir.

Hizmet i¢i egitim programi disinda dinamik gelisen ihtiyaglar1 da karsilayabilecek esnek bir hizmet
i¢i egitim programi onerilir.

Idari ve Akademik personelin performanslarinin degerlendirildigi siireglerin (idari Personel
Performans Degerlendirme YoOnergesi, akademik personel Egitim-Ogretim Performansinin
Degerlendirilmesine Ait Usul ve Esaslar vb.) dikkatle ele alinmasi, etki ¢alismalarinin ¢ok boyutlu
yapilmasi 6nerilir.

Mali kaynaklarin ¢esitlendirilmesine yonelik siirdiiriilebilir modeller gelistirilmesi 6nerilir.
Siire¢ yonetimi yaklasimlarinin, iyilestirmelerin planlanmasi ve UNIKYS kullaniminmn kurum

genelinde yayilimi, etkin isletilmesi i¢in faaliyet (egitim, ¢alistay vb. Onerilir) planlamas1 yapilmasi
onerilir.



Uluslararas1 6grencilerin 6grenim deneyimleri, iilke ve kampus uyumlar1 gibi alanlarda geri
bildirimlerinin alinarak 6zel yaklasimlar gelistirilmesi, yabanci uyruklu akademisyen, arastirmaci,
uluslararasi ortak program uygulamalarinin kurum genelinde yayginlastirilmasi 6nerilir.

Kurumun, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmesi,
organizasyonel yapilanmasini  olusturmasi ve sonuglarimt periyodik olarak izleyerek
degerlendirmesi onerilir.

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmal, liderlik
yaklasimlann uygulamaly, i¢ kalite giivence mekanizmalarim olusturmah ve Kkalite giivence
kiiltiiriinii icsellestirmelidir.

Olabildigince yalin, yonetsel karar alma, uygulama, izleme, raporlamanin etkin yiiriitiilebildigi,
netligi ve yonetisim olgunlugu yiiksek bir organizasyon yapisinin ele alinmasi onerilir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacm gerc¢eklestirmek iizere politikalan dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaclarim ve hedeflerini planlayarak uygulamah, performans yonetimi
kapsaminda sonuclanm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdur.

Oneri

Vizyonun stratejik hedef (arastirma odaklilik) dogrultusunda gézden gecirilmesi, uyumlastirilmasi
Onerilir (Bilim ve teknolojide yeniligin, egitim ve 6 gretimde niteligin, hizmette giivenin ve paydas
memnuniyetinin saglandig1 girisimci ve uluslararasi bir tiniversite olmaktir.)

Kurum, i¢ ve dis paydaslannin stratejik kararlara ve siireclere katihmim saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yamitlamak ve kararlannda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmah
ve yonetmelidir.

OMU’de paydaslarin geri bildirimlerine yonelik kurulan sistemin 6nemli bir boliimiiniin yapilan
bildirimler tizerinden yiirttildigi gorilmistiir. Calisan, 6grenci, toplum memnuniyet anketleri,
odak grup gorlismeleri, hizmet sunumunun o6zellestigi noktalarda hizmet alanlarin sesinin
duyulmasi ihtiyaci olan alanlarda yapilan Gzellesmis anket uygulamalari gibi yontemlerin
kullanimimin  gelistirilmesine, karar alma siireglerine yansitilmasina ihtiyag duyuldugu
gozlenmistir.

Bu gozleme dayali olarak Universite siireglerine yonelik (egitim-6gretim, arastirma gelistirme,
toplumsal katki, yonetim stirecleri) dis paydas katiliminin (6grenme deneyimi, kampus imkan ve
olanaklari, programa/miifredata iliskin geri bildirimleri vb.) etkin kullanimina yonelik model
tasarlanmasi Onerilir.

Mezun iligkileri yonetiminde yasanilan olumlu gelismelere karsin Mezunlarin sahip oldugu
yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet diizeyinin
Ol¢tilmesi onerilir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasim olusturmah ve sonuclarnm periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

Uluslararas1 ogrencilerin 6grenim deneyimleri, lilke ve kampus uyumlar1 gibi alanlarda geri
bildirimlerinin alinarak 6zel yaklagimlar gelistirilmesi onerilir.

Kurumun, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini  yonetmesi,
organizasyonel yapilanmasini  olusturmast ve sonucglarim1i periyodik olarak izleyerek
degerlendirmesi onerilir.



Kurumun, yabanct uyruklu akademisyen, arastirmaci, uluslararasi ortak program uygulamalarini
kurum genelinde yayginlastirilmasi 6nerilir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

Kurumun; 6gretim programlarimi, Tirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYYC),
O0gretim amagclarina ve program ¢iktilarina uygun olarak tasarlamis olmasi,

Ders bilgi paketlerinin, internet ortaminda kamuoyuyla paylasilmasi,

Yurt i¢i ve yurt disinda gerceklesen uygulama ve stajlarin, birimlerde Y 6nergeye gore yiiriitiilmeye
ve 1s yiikiine dahil edilmeye devam edilmesi,

Kurumun, 6grenci merkezli bir egitim- 6gretim politikasinin olmast,

Kurumda, mekanda, egitimde ve sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde erisilebilirlige yonelik calismalara
devam edilmesi,

Merkez yerleskedeki kiitiiphanenin basili ve dijital kaynaklar agisindan yeterli, yetkin ve gilivenli
olma durumu,

Yerleskelerde {icretsiz kablosuz internet hizmeti sunulmaya devam edilmesi,

Ogrenci topluluklarina, etkin olarak faaliyetlerini siirdiirebilmeleri icin kurum tarafindan destek
saglanmasi,

Kurumda, bir¢ok boliimde giiclii ve nitelikli bir egitim-6gretim kadrosunun bulunmasi
giiclii yan olarak degerlendirilmistir.
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Akredite programlarda yeterli olmakla birlikte, Kurum genelinde Ders Bilgi Paketi’nde TYYC,
program ciktis1 iliskilendirmeleri, ders tanimlamalari, AKTS hesabi, 6lgme ve degerlendirme
caligmalar1, haftalik planlamalar gibi alanlarda eksiklikler oldugu tespit edilmis ve iyilestirmeye
acik yan degerlendirmesi yapilmistir.

Akredite programlarda 6grenci merkezli egitim politikasina uygun calismalar olmakla birlikte;
o0grenci merkezli egitime uygun egiticilerin egitimi, izleme, degerlendirme ve 1iyilestirme
calismalarinin Kurum genelinde yayginlastirilmasina olan ihtiya¢ devam etmektedir.

Ogretim {iyesi / ders degerlendirme, i¢c ve dis paydas, mezun izleme vb. bilgi toplama araclar
yoluyla elde edilen verilerin, program giincelleme c¢alismalarina yeterince yansitilmamasi
tyilestirmeye agik yan olarak devam etmektedir.

Kurumda 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri kullanilmakla
birlikte, Kurum genelinde yayginlastirilmasina, uygulama sonuclarinin izlenmesine ve iyilestirme
stireclerine yansitilmasina olan ihtiya¢c devam etmektedir.

Kurum genelinde program tasarimi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine yonelik paydas
goriislerinin alinarak iyilestirmelerin sistematik ve periyodik olarak yapilmasina olan ihtiya¢c devam
etmektedir.

Kurum genelinde siire¢ degerlendirmesi, akran degerlendirmesi ve performans degerlendirmesi gibi



o0grenci merkezli ve c¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin kullanilmasi ve
yayginlastirilmasi onerilir.

Akademik danismanlik hizmetinin degerlendirilmesi ve iyilestirme siireglerine yansitilmasi onerilir.

Kurumun, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli
uygulamalar yapmasi, bu uygulamalar1 degerlendirmesi ve iyilestirme siireclerine yansitmasi
Onerilir.

Tesis ve alt yapiya yonelik sistematik bir geri bildirim mekanizmasinin kurulmasi, geri bildirimlerin
degerlendirilerek iyilestirme siireglerine yansitilmasi 6nerilir.

Kariyer merkezinin tim birimlere, dgrencilere ve mezunlara yonelik etkin bir hizmet destegi
saglamasi, sitireci degerlendirmesi ve stirekli iyilestirme yapmasi 6nerilir.

Ogretim eleman: performansimn izlenmesi, degerlendirilmesi ve 1iyilestirilmesine yonelik
calismalarin yapilmasi dnerilir.

Egiticilerin Egitimine yonelik ihtiyac analizi ve 6gretici yetkinliginin gelistirilmesine, izlenmesine
ve 0gretim elemani performansinin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi 6nerilir.

Ogretim elemanlarinin egitsel faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve odiillendirilmesiyle ilgili
yonetmeligin uygulanmasi ve iyilestirme tedbirlerinin alinmasi 6nerilir.

Kurum, 68retim programlarim Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu;
O0gretim amaclanna ve 68renme ciktilarma uygun olarak tasarlamal, 6grencilerin ve
toplumun ihtiya¢lanna cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli
ve giincellemelidir.

Kurum genelinde program tasarimi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine yonelik paydas
gorlislerinin alinarak iyilestirmelerin sistematik ve periyodik olarak yapilmasi onerilir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yontemlerini uygulamahdiz Kurum,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasmna
yonelik acik kriterler belirlemeli; 6nceden tammlanms ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde
uygulamahdir

Kurum genelinde siire¢ degerlendirmesi, akran degerlendirmesi ve performans degerlendirmesi gibi
ogrenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme yontemlerinin uygulanmasi, izlenmesi
ve tyilestirme siireglerinde izlem sonuglarinin kullanilmasi onerilir.

Akademik danmismanlik hizmetinin degerlendirilmesi ve degerlendirme sonuglarinin iyilestirme
stireclerine yansitilmasi onerilir.

Kurumun, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli
uygulamalar1 Kurum genelinde yapmasi, bu uygulamalar1 degerlendirmesi ve iyilestirme
stireglerine yansitmasi onerilir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek icin uygun altyaprya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmah ve 6grenme
olanaklarnmin tiim o6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almahdir
Kurum 6g8rencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma yonelik destek hizmetleri
saglamahdir.



Kurumda, tesis ve alt yapiya yonelik sistematik bir geri bildirim mekanizmasinin kurulmasi, geri
bildirimlerin degerlendirilerek iyilestirme siireglerine yansitilmasi onerilir.

Kariyer merkezinin tiim birimlere, dgrencilere ve mezunlara yonelik etkin bir hizmet destegi
saglamasi, siireci degerlendirmesi ve stirekli iyilestirme yapmasi 6nerilir.

Kurum, 6gretim elemanlannm ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi
ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine
ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlannmn egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek
icin olanaklar sunmahdir.

Ogretim eleman: performansimn izlenmesi, degerlendirilmesi ve 1iyilestirilmesine yonelik
calismalarin yapilmasi onerilir.

Egiticilerin Egitimine yonelik ihtiya¢ analizi ve 6gretici yetkinliginin gelistirilmesine, izlenmesine
ve 0gretim elemani performansinin iyilestirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi 6nerilir.

Ogretim elemanlarinin  egitsel faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve &diillendirilmesiyle ilgili
yonetmeligin uygulanmasi ve iyilestirme tedbirlerinin alinmasi 6nerilir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Ondokuz Mayis Universitesi, Arastirma Siireglerini Arastirma Politikasina uyumlu bir “Arastirma-
Gelistirme ve Bilgi Transferi” ana siireci altinda; “Bilgi Uretim Stireci”, “Bilgi Transferi Siireci” ve
“Proje Yonetimi Siireci” olarak {i¢ ayr1 siireg ile planlamakta, uygulamakta ve izlemekte olmast,

Kurumun faaliyetlerini UNIKYS “Raporlama” modiilii {izerinde izlemesi ve 2023 yilinda
giincellenen Ar-Ge Revizyon Kilavuzunu uygulamaya koymay1 planlamast,

Universitenin , OMU-TTO aracihig1 ile Ar-Ge ¢iktilarinin topluma katki saglamasi yoniinde
calismalar yiirtttiigii, 2022 yilinda 21 patentin tescillendigi, farkli patent tecriibesini paylastigi
bilgilendirme faaliyetleri diizenlemis olmasi,

Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin proje ¢alismalarini birlikte yiirlitmesi ve ortak bir sinerji
olusturmalar1 i¢in Arastirma ve Uygulama Merkezleri Koordinatorliigiiniin kurulmast,

Kurumda Cagrili Projeler kapsaminda 2021 yilinda 22 olan proje sayisinin 2022 yilinda 157’ye
cikarilmis olmast,

“Ondokuz Mayis Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve Bilimsel
Arastirma Projeleri Uygulama Y 6nergesinde yapilan degisiklik ile patent kapsaminda gelistirilecek
prototip ile ilgili stire¢lerde kullanilmak tizere de destek verilmeye baslanmis olmasi,

Kurumun, kenevir basta olmak tizere lifli bitkilerin endiistriyel kullanimim yayginlastirmak
amactyla konulan hedeflere destek olacak sekilde yiiriittiigii cabalar sonucu, Dogu Karadeniz
Projesi Bolge Kalkinma idaresi Baskanligi’nin (DOKAP) actig1 hibelerden almaya hak kazanmasi
ve Samsun ve cevresindeki ciftcilerin tiretiminin endiistriyel bir boyut kazanmasi konusundaki
destegi,

Sanayi ile Is Birligi Arastirmalarim Destekleme Programi Projeleri, Kamu ile Is Birligi
Aragtirmalarim1 Destekleme Programi Projeleri ve Uluslararas: ikili Is Birligi Arastirmalarim
Destekleme Programi Projeleri bagvuru siiresinin y1l boyunca stirmesi,



Ondokuz Mayis Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisti’nde doktora diizeyinde 2023/2022 yili
itibari ile 102 (90/98) farkli program olmasi, bu programlara 1388 (1452/1365) 6grenci kayitli
olmasi , disiplinler aras1 on iki programin aktif durumda olmasi,

YOK’iin 100/2000 Doktora burslari, kurumun programlarinda ¢ok sayida doktora ve uzmanlik
Ogrencisinin bulunmasi,

OMU Uygulama ve Arastirma Merkezleri’nin proje sayisiin artirilmasina yonelik calismalar
konusunda tesvik edici mekanizmalarin hayata gegirilmis olmasi,

Kurumda 2022 yilinda uygulama arastirma merkezleri tarafindan 6nerilen 18 proje BAP tarafindan
desteklenmeye deger bulunmasi, Karadeniz Ileri Teknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi
(KITAM), Kok Hiicre Arastirma ve Uygulama Merkezi (KOKMER), Deney Hayvanlar1 Arastirma
ve Uygulama Merkezi (DEHAM) gibi basaril1 aragtirmalar yapan merkezlerin bulunmasi,

Mevcut arastirma altyapilarinin etkin kullanimi ve multidisipliner ¢alismalara zemin olusturacak
alt yapilar ve 6gretim {iyeleri arasinda is birligi protokolleri yapilmasi,

KITAM, test ve analiz hizmetlerinin 2022 yilinda TURKAK laboratuvar akreditasyonunu 4
yilligina almis olmas1 kurumun gii¢lii bir yan1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumun “Aragtirma Politikasi”nda belirledigi dncelikli alanlar baglaminda yapilan c¢alismalarin
kantite olarak 6nemli 6l¢tide artmis olmasi

Ondokuz Mayis Universitesi hak sahipliginde 1 patentin 3 farkli firmaya lisanslanmis olmasi, yine
OMU’niin bagvuru sahibi oldugu 21 adet ulusal, 10 adet uluslararas1 patent bagvurusu yapmis
olmasi, daha 6nceki yillarda basvurusu yapilan 21 patent ve 2 faydali modelin olumlu sonug¢lanmis
olmasi, Girisimcilik faaliyetleri kapsaminda 82 adet is fikri hizlandirict programa alinmis olmasi, 7
girisimci sirket kurulmus olmasi, Teknopark biinyesinde 2021 yilinda akademik firma sayist 26
iken 2022 yilinda 38 akademik firma sayisina ulasilmis olmasi, 2022 yili patent basvurularinda
tiniversiteler arasinda Ondokuz Mayis Universitesinin 10. Sirada yer almis olmast,

Tiirkiye’de ilk yerli ve milli kenevir gesitlerini {irettigi anlasilan Ondokuz Mayis Universitesi’nin
“Narl1” kenevir ¢esidine ait tohum ihalesini yapmasi ve bunu ticarilestirmis olmasi,

UNIKYS (Universite Kalite Yonetim Sistemi) lisanslanarak ticarilestirilmis olmast,

Samsun Teknopark Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda 2022 yilinda toplam 240 basvuru yapilarak
toplam aktif firma sayisinin 106 olmasi, toplam Ar-Ge firma sayisinin 47, aktif calisan sayisinin
ise 547 oldugu, akademisyenler tarafindan kurulan sirket sayisinin 38, kulugka bagvuru sayisinin
59, tamamlanan proje sayisinin 248, halen devam eden 119 aktif proje olmasi

BAP Yonergesinde degisiklik yapilarak proje basvurularinda Ar-Ge performans kriterleri
tanimlanmasi ve bu kriterleri saglayan arastirmacilarin tesvik edilmesi,

Universitede tescillenmis patent sayisimin, SCI-E, SSCI ve AHCI indeksli dergilerdeki makale
sayisinin, Ogretim {iyesi basina yaym oraninin, SCI-E-SSCI-AHCI indeksli dergilerdeki atif
sayisinin 2021 den 2022 yilina 6nemli artis géstermis olmast,

Kurumun ustiin basar1 gosteren akademisyenlerine Rektor tarafindan verilen “’Tesekkiir Belgesi”
ile takdir ediliyor olmas1

Ogretim elemanlarinin performanslarinin kurum dis1 édiiller ile de tesvik ediliyor olmast,

Gliglti yan olarak degerlendirilmistir.



Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda arastirma siireglerinin yonetiminin; Arastirma ve Uygulama Merkezleri Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAPKOB)OMU Teknoloji Transfer Ofisi (OMU-
TTO),Samsun TEKNOPARK gibi farkli birimlerin is birligi ile saglandigi belirtilse de bu
koordinasyon ve isbirliginin nasil bir hiyerarsik yap1 veya orgiitsel sema ile yapildigina iliskin
kanita rastlanilmamustir.

Kurumsal verilerin, “Raporlar” modiiliinde ger¢eklesme degerleri ve birim hedefe ulagsma yiizdeleri
mevcut iken iyilestirme gereken yerlerin belirlenmesi ve 6nlem alinmasi ile ilgili adimlarin nasil
atildig1 konusu gelismeye acik bir yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumdaki aragtirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliligini Proje Y 6netim Ofisi (PYO) ve BAP
Komisyonunun takip ettigi ve gerek duyulan alanlarda iyilestirmeler yapildig: belirtilmis olmakla
birlikte iyilestirmelerin nasil ve hangi taniml siireglerle yapildig tespit edilememistir.

Toplanan verilerin hedeflerle uyumu ilgili yila ait birim faaliyet raporlar1 ve idare faaliyet
raporlarinda yer aldigi, Ondokuz Mayis Universitesi’nde 6gretim elemanlarmin yillik proje, patent,
yayin ve atif sayilarinin izlenmekte ve Sayilarla OMU sayfasinda ¢evrimici olarak paylasilmakta
oldugu goriilmekte ise de kontrol ve iyilestirme siireglerinin tanimli bir sistem dahilinde
yapildigina dair bir belge bulunamamustir.

Aragtirma tniversitesi olma misyonu edinen bir tiniversite icin ulusal ve uluslararasi ortak
program gelistirme ve ortak arastirma birimleri kurma konusu kurumun kendisini gelistirmesi
gereken bir yan olarak tespit edilmistir.

2021 yilinda Kalite Komisyonu iiyelerinden “Ar-Ge ve Indeks Izleme Grubu” olusturuldugu,
kurumun veri toplama ve izleme konusunda gii¢lii oldugu ancak bu ¢alismalarin kontrol ve
tyilestirme siire¢lerine yeterince yansitilamamasi

gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir
Kurumun kontrol ve iyilestirme siire¢lerinin tanimli sistemler tizerinden yapmasi onerilir.
Kurumun ¢iktilarin sistematik bir sekilde takip etmesi ve iyilestirmelerde bulunmasi 6nerilir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belirlenen akademik dncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali
kaynaklar olusturmah ve bunlarn etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

Kurumda arastirma siireclerinin biitiinlesik bir yap1 altinda yonetimini saglamak amaciyla orgiitsel
sema olusturularak koordinasyonun ve etkin igbirliginin saglanmasi 6nerilir.

Kurumda aragtirma gelistirme hedeflerine yonelik gosterge verilerinin saglikli bir sekilde degisik
programlar vasitasiyla toplanarak izlendigi ancak izlemeler sonucunda verilerin degerlendirilmesi
ve iyilestirme onlemlerinin alinmasi ve uygulanmasi 6nerilir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastumacilann bilimsel arastima ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmahdir.

Kurumun aragtirma yetkinligi, destekler ve isbirliklerine yonelik kontrol ve iyilestirme siireglerinin
taniml1 sistemler {izerinden yapilmasi 6nerilir.

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak él¢meli, degerlendirmeli ve



sonuclarmm yaymmlamahdiz Elde edilen bulgular, kurumun arastima ve gelistirme
performansimin  periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
kullaniimahdar.

Kurumun, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢mesine ragmen; bu
verilerin ~ degerlendirilmesi, sonuglarinin yayimlanmasi, elde edilen bulgulara dayali olarak
kurumun arastirma ve gelistirme performansini periyodik olarak gozden gecirmesi ve siirekli
tyilestirme i¢in kullanilmasi 6nerilir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Kurumun topluma katki politikasinin bulunmasi gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmistir. Benzer
sekilde kurumun Toplumsal Yasama Katki Koordinatorliigii kurmus olmasi ve faaliyetleri web
sitesinden duyuruyor olmas1 memnuniyetle karsilanmistir.

2

OMU’niin Stratejik planinda yer alan “topluma hizmette niteligi artirmak™ stratejik amaci ve
hedeflerine iliskin olusturdugu 15 performans gostergesini UNIKYS yazilimi ile birimler bazinda
ve universite genelinde izledigi, performans programinda ilan edilen hedeflere ulasma durumunu

“Idare Faaliyet Raporlari™yla takip ettigi ve i¢ ve dis paydaslarla paylasmakta oldugu
goriilmektedir.

Kurum; toplumsal katki faaliyetlerinin ¢iktilar1 anlaminda basarili c¢alismalar yapiyor olmakla
beraber, bu faaliyetler i¢in uygun makro bir plan hazirlamamis olmasi nedeniyle kurumda saha
ziyareti sirasinda bir¢cok toplumsal katki faaliyetinin yapilmis oldugu gozlemlenmis olmasina
ragmen, 2022 KIDR'de bu faaliyetlerin hi¢birinden bahsedilmemis olmasi kurumun bu konuda
tanimli siireglere ihtiyaci oldugunun gostergesi olarak degerlendirilmistir.

Ornegin; Kurumun Arama Kurtarma Takiminin faaliyetleri, benzer sekilde Konservatuar 6gretim
eleman1 ve 6grencilerinin depremzedelere, giivenlik gliclerine, hastalara yonelik moral konserleri,
OMU’niin , Samsun’da diizenlenen TEKNOFEST 2022’ye hazrlik siirecinde OMU biinyesindeki
takimlarin calisma iissii olan TEKNOMU Teknoloji Atolyesinikurmus olmasi, Diinya Cocuk
Haklar1 Giinii Minik Dostlar Yardim Konseri yapilmis olmasi, ilkokul 6grencileriyle fidan dikme
etkinligi yapmis olmast 6nemli birer toplumsal katki 6rnegidir.

Kurumun; saglik, egitim, arastirma gibi alanlarda bir¢ok toplumsal katki faaliyeti yapiyor olmasi

giiclii bir yan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun; uygulama arastirma merkezlerinde, akademik birimlerinde, saglik kuruluslarinda
toplumsal katki anlaminda yerel ve ulusal kalkinmaya katki saglayacak faaliyetler yapiyor olmasi
giiclii bir yan olarak degerlendirilmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun toplumsal katki politikasina uygun calismalarini, biitiinctil makro bir plan ile yonetmesi
onerilir.

Ayrica, Kurumun toplumsal katki ve sosyal sorumluluk projeleri i¢in tamimli siireglere dayali



olarak fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturma ve bu kaynaklar1 belirledigi Toplumsal Katki
Politikasi ve Stratejik Planin ilgili amaglarina ulasmak i¢in daha etkin kullanmasi 6nerilir.

SEM'in faaliyetlerinin yerel, ulusal ve uluslararasi kalkinma ve stratejik plan amaglarina uygun bir
sekilde planlanmasi ve aktif hale getirilmesi 6nerilir.

Toplumsal katki kaynaklarina iliskin ayr1 bir biit¢e planlanmasi onerilir.

Toplumsal Katki Faaliyetlerinin "Birlesmis Milletler Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1"
dogrultusunda sistematik bir plan cergevesinde gergeklestirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesi
Onerilir.

Universitenin sosyal sorumluluk alanindaki proje sayisini arttirmasi onerilir.

Toplumsal Katki performansinin kurumun genelinde koordineli ve biitiinciil bir anlayisla
izlenmesi, degerlendirilmesi ve 1yilestirmelerin  gerceklestirilmesi yoniindeki eksikligin
tanimlanacak etkin siireclerle giderilmesi 6nerilir.

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesi sonrasinda ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmesi onerilir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin daha tanimli ve sistematik hale getirilmesi i¢in kurumun toplumsal
katki politikast ile uyumlu hiyerarsik baglantilar1 tanimlanmis, toplumsal katki faaliyetlerini
koordine eden bir yapinin olusturulmasi 6nerilir.

Kurumda yiiriitiilen toplumsal katki siireglerinin yonetiminin kurumun tamaminda benimsenmesi
icin ¢aligmalarin yiiriitiilmesi ve giivence altina alinmasi onerilir.

Kurumsal amaglar dogrultusunda tiim birimlerin toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarin kurumun tamaminda
benimsenmesi ve giivence altina alinmasi 6nerilir.

Olgunlagmis uygulamalarin paydaslarca benimsenmesinin saglanmasi yoniinde ¢alismalarin
yapilmasi 6nerilir.

Kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i uygulamalarinin yayginlastirmasi 6nerilir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmah ve bunlarn
etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

Kurumun toplumsal katki politikasina uygun ¢alismalarini, biitiinciil makro bir plan ile yonetmesi
onerilir.

Ayrica, Kurumun toplumsal katki ve sosyal sorumluluk projeleri i¢in tanimli siire¢lere dayali
olarak fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturma ve bu kaynaklar1 belirledigi Toplumsal Katki
Politikas1 ve Stratejik Planin ilgili amaglarina ulagsmak i¢in daha etkin kullanmasi onerilir.

SEM'in faaliyetlerinin yerel, ulusal ve uluslararasi kalkinma ve stratejik plan amaglarina uygun bir
sekilde planlanmasi ve aktif hale getirilmesi 6nerilir.

Toplumsal katki kaynaklarina iligskin ayr1 bir biit¢e planlanmas1 onerilir.

Toplumsal Katki Faaliyetlerinin "Birlesmis Milletler Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1"
dogrultusunda sistematik bir plan cergevesinde gergeklestirilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesi
Onerilir.



Universitenin sosyal sorumluluk alanindaki proje sayisin1 arttirmasi dnerilir.

Kurum, toplumsal katk stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Toplumsal Katki performansinin kurumun genelinde koordineli ve biitiinciil bir anlayisla
izlenmesi, degerlendirilmesi ve 1iyilestirmelerin  gerceklestirilmesi  yoniindeki eksikligin
tanimlanacak etkin siireglerle giderilmesi 6nerilir.

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesi sonrasinda ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmesi onerilir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin daha tanimli ve sistematik hale getirilmesi i¢in kurumun toplumsal
katki politikast ile uyumlu hiyerarsik baglantilar1 tamimlanmis, toplumsal katki faaliyetlerini
koordine eden bir yapinin olusturulmasi 6nerilir.

Kurumda yiiriitiilen toplumsal katki siireglerinin yonetiminin kurumun tamaminda benimsenmesi
icin ¢aligmalarin yiiriitiilmesi ve giivence altina alinmasi 6nerilir.

Kurumsal amaglar dogrultusunda tiim birimlerin toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarin kurumun tamaminda
benimsenmesi ve giivence altina alinmasi onerilir.

Olgunlasmis uygulamalarin paydaslarca benimsenmesinin saglanmasi yoniinde c¢aligsmalarin
yapilmasi Onerilir.

Kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i uygulamalarinin yayginlastirmasi onerilir.
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