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OZET
1. Ozet

1. Ozet

Kilis 7 Aralik Universitesi (KIYU) Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Raporu,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan vyiiriitilen Kurumsal Akreditasyon Programi
kapsaminda gorevlendirilen takim baskani Prof. Dr. Asaf VAROL, akademik degerlendiriciler; Prof.
Dr. Tevfik KUCUKOMEROGLU, Prof. Dr. Giiven OZDEM, Prof. Dr. Mehmet Tolga DINCER
Prof. Dr. Efkan UZUN, idari degerlendirici Fakiilte Sekreteri Nezihe ER ve 6grenci degerlendirici
Yusuf POLAT’tan olusan degerlendirme takimi tarafindan YOKAK Dereceli Degerlendirme
Anahtarinda (Rubrik Degerlendirme Formu) tanimlanmis olan; Liderlik, Y onetisim ve Kalite, Egitim
ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar1 altinda toplam 4 ana 6lciit, 14
olciit ve 46 alt 6lciit cercevesinde hazirlanmistir. KIY U, bundan sonraki kisimlarda “Kurum” veya
“Universite” olarak ifade edilmistir. Tiim degerlendirme siiresince Harun Kaplan ise YOKAK
Gozlemcisi olarak tiim siire¢ boyunca bizlerle birlikte olmustur.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Raporu, Kilis 7 Aralik Universitesinin 2022 Kurum ¢
Degerlendirme Raporu (KIDR), 2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR), 2022 YOKAK
Izleme Raporu, Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu, Performans Programi, Kurumsal Mali
Beklentiler Raporu, 2018-2022 ve 2023-2027 Stratejik Planlari, 2022 Idare Faaliyet Raporu, Kilis
7 Aralik Universitesi Gosterge Raporu, Kurumdan istenen ek bilgi ve belgeler ile Kurumun internet
sayfasindaki (resmi sosyal medya hesaplar1 dahil) bilgi ve belgelerin incelenmesi ve analiz
edilmesinin yani sira; 15 Kasim 2023 tarihinde ¢evrimigi yapilan 6n goriisme, 10-13 Aralik 2023
tarihleri arasinda sahada yapilan ziyaretler kapsaminda; Kurumun ortak mekanlarinin ziyaretinde
yapilan gozlemler ile Rektor, Rektor Yardimcilari, Kalite Komisyonu iiyeleri, Senato ve Y onetim
Kurulu iiyeleri, Lisansiistii Egitim Enstitiisii yoneticileri, arastirma birimlerinin yoneticileri, Idari
Birimlerin yoneticileri, idari personel, kurumun dis paydaslar1 ve asagidaki birimlerin yoneticileri,
calisanlart  ve/veya Ogrencileriyle yapilan goriismelerden edinilen geri  bildirimlerin
degerlendirilmesini yansitmaktadir.

Degerlendirme takimi tiyeleri dort gruba ayrilarak sahada ziyaretler yapmuistir.
Sahada yapilan ziyaretler

Fen Fakiiltesi

Iktisadi ve idari Bil. Fakiiltesi

[lahiyat Fakiiltesi

Insani ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

Kilisli Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi

Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi

Yusuf Serefoglu Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Karatas Kampiisii)
Ziraat Fakiiltesi (Mercidabik Kampiisii)

Lisansiistli Egitim Enstitiisti

Beden Egitimi ve Spor YO

Teknik Bilimler MY O ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Merkezi Kiitiiphane, Derslikler,
Laboratuvarlar, Kongre Merkezi ziyaret edilmistir.
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Ziyaretler siiresince yaptigimiz toplant1 ve incelemelerde, Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP)
degerlendirme takimimiza destek olan ve 6zenli yaklagimlariyla samimi paylagimlarda bulunan, igten
misafirperverlik gosteren basta degerli Rektér Prof. Dr. Mustafa Dogan KARACOSKUN olmak
tizere, Rektor Yardimcilar1 Prof. Dr. Halil ALDEMIR, Prof. Dr. M. Ruhat YASAR, Prof. Dr.
Mehmet Ali YILDIRIM’a, Genel Sekreter Necdet BOZGEY 1K e, Kalite Koordinatorii Dog. Dr. Al



KESTANEye, Kalite Komisyonu Uyelerine, Senato ve Yonetim Kurulu Uyelerine, akademik ve
idari birim yoneticilerine, akademik ve idari personeline, Ogrencilerine ve dis paydaslarina
Degerlendirme Takimu {iyelerimiz olarak tesekkiirlerimizi sunuyoruz.

Degerlendirme sonuglarinin, Universitenin gelisimine, stratejik vizyonuna ve kalite ¢alismalarina
katki vermesini umuyor, tiim tiniversite yoneticilerine, akademik, idari personeline ve dgrencilerine
calismalarinda basarilar diliyoruz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Kilis 7 Aralik Universitesi (KIYU), 29.05.2007 tarihli ve 26536 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak ylirtrliige giren 5662 sayili kanunla kurulmustur. Merkez Kampiis, Karatas Kampiisii
ve Mercidabik Kampiisii olmak tizere 3 kampiiste egitim-6gretim faaliyetlerine devam etmektedir.
Universite biinyesinde toplam 11 Fakiilte, 1 Enstitii, 2 Yiiksekokul, 4 Meslek Yiiksekokulu ve 13
Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Giizel Sanatlar ve Tasarim ile iletisim Fakiilteleri
heniiz egitim-6gretime baslamamistir. Universitede;

e 1987 yilinda Meslek Yiiksekokulu

e 1997 yilinda Yusuf Serefoglu Saglik Yiiksekokulu

e 1998 yilinda Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi, Gaziantep Universitesi’ne bagli iken adi ve
baglantis1 degistirilerek olusturulan Fakiilte’nin ismi “Kilisli Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi”
olarak degistirilmistir.

e 2003 yilinda Fen-Edebiyat Fakiiltesi (Gaziantep Universitesi’ne bagl iken)

2007 yilinda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Fen

Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiisii

2010 yilinda Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

2012 yilinda ilahiyat Fakiiltesi ve Saglik Bilimleri Enstitiisii

2013 yilinda Ziraat Fakiiltesi

2017 yilinda Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

ve Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu (Kilis Meslek Yiiksek Okulunun adi degistirilerek)

e 2018 yilinda Yusuf Serefoglu Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Yusuf Serefoglu Saglik Yiiksekokulu
bahsi gecen fakiilteye doniistiirilmiistiir),

e 2018 yilinda Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ve Yabanci Diller Yiiksekokulu

e 2019 yilinda Lisansiistii Egitim Enstitiisii (Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri Enstitiilerinin
kapatilmasindan sonra)

e 2022 yilinda Fen-Edebiyat Fakiiltesi ikiye boliinmiis, Fen Fakiiltesi ile Insan ve Toplum
Bilimleri fakiilteleri kurulmustur.

Universitenin verilerine gore, halen 466 akademik ve 361 idari personel gorev yapmakta olup kayitl
13.490 6grencisi vardir. Universite, 2019 yilinda Kurumsal D1s Degerlendirme Programina ve 2022
yilinda ise izleme Programina dahil olmustur.

Universitenin vizyonu kapsaminda gerceklestirmek icin belirledigi stratejik amagclar ise kurumun
2023-2027 Stratejik Plani’nda;

Amac¢ 1: Egitim-Ogretim Faaliyetlerinin Akreditasyon Odakli Cagdas Uygulamalar ile
Desteklenerek Niteliginin ve Kalitesinin Yiikseltilmesi

Amag 2: Paydaglarla Is birligi Yapilmasi Dogrultusunda Toplumsal ve Ekonomik Katma Deger
Yaratabilen Arastirma ve Gelistirme Calismalarinin Yapilmasi

Amag 3: Universitemizin Misyonundan Hareketle Egitim Ogretim Ortanminda Yenilik¢i ve
Girigimci Kiiltiiriiniin Olusturulmasi ve Yayginlastirilmasi

Amag 4: Bolge/Sehir/Sanayi ve Sektor Temsilcileri ile Universite Is Birliginin Giiclendirilerek



Toplumsal Katma Deger Yaratabilecek Faaliyetlerin Hayata Gegirilmesi

Amag¢ 5: Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve kurumsal siirvdiiriilebilirligin etkinliginin
saglanmasti

olarak vurgulanmaktadir.
A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Al.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yapi

Kilis 7 Aralik Universitesi (KIYU), 2018-2022 Stratejik Planinda Hedef 3.1.i“Akademik/idari
personelin nitelik yoniinden gelisimini ve kurumsal yonetigimi saglamak” olarak belirlemis ve bu
hedef altindaki stratejilerinden birisini de “Stiire¢ yonetim sisteminin kurulmasi:” olarak nitelemistir.

2022 KIiDR’de de “Yeterliligi Saglayan ve lyilestirilme Siirecindeki Alanlar” kisminda “Siireg
yonetimi” ni belirlemis olan Kurumun, stratejik yonetim yaklasimiyla siire¢ yonetimine gecis
calismalarina devam ettigi gorilmiistir. Kurumun, “Yo6netisim Sistemleri Politikasi”nda yer alan
“Cagn gereklerine uygun bir yonetim anlayist ile hareket eder” ilkesi, Politikadaki diger ilkelerle
de uyumludur.

Universite, stratejik hedefleri dogrultusunda yonetim ve idari yapisim, 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu ile 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari
Teskilatt Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ve ilgili mevzuat kapsaminda olusturmustur.
Kurum, ihtiyaglar ve gelisen sartlar dogrultusunda; siiregleri kolaylastirmak, paydas temsilini
artirmak ve farkli konularda calismalar1 koordine etmek iizere koordinatorliikler, Universite
kurullar1 disinda kurullar ve komisyonlar gibi ara yapilanmalar kurarak akademik ve idari
organizasyon semasini kurumsal internet sayfasi araciligiyla kamuoyu ile paylasmistir. Kurumun bu
yapilanmalar1 tiim birim ve alanlarin1 kapsayacak ve faaliyet gosterecek sekilde olusturma cabalar
memnuniyetle karsilanmis olup, Kurumun organizasyon semasinda kurullar ve komisyonlara da yer
verilmesi beklenmektedir.

Kurumun yonetim modeli, yasal mevzuatta tanimlanan yetki, gérev ve sorumluluklar temelinde
hiyerarsik bir anlayisa dayanmaktadir. Karar alma siireglerinde senato, {iniversite yonetim kurulu,
birim kurullar1, komisyonlar ve birim yoneticileri etkin rol tistlenmektedir.

Temel Degerler’inden birisi “Katilimcilik” olan Kilis 7 Aralik Universitesi’nde katilime1 bir
yonetim yaklagimi ile yonetim siirecinde gorev almak tizere ilgili tiim birimlerdeki akademik, idari
personel, 6grenci temsilcisi ve dis paydaslardan olusan; komisyonlar, kurullar ve koordinatorliikler
olusturulmustur. Tiim akademik ve idari birimler, yiiriitiilen is ve islemleri mevzuata uygun ve
denetlenebilir bir sekilde yapmaktadir. 2023-2027 willarim1  kapsayan stratejik plandaki
kurumsallagsma hedefi ile kurumda; “iist yonetim katilimci kiiltiivii desteklemekte olup, orta diizeyde
katilim kiiltiirii oldugunu belirtmekte yarar goriilmektedir. Nitel ve nicel veri analizleri biitiinlesik
olarak degerlendirildiginde; iiniversitemiz yonetiminin gerek kurumsal gerek birimsel gerekse de
bireysel diizeyde kurumsal kiiltiiriin yayginlastirtimasini desteklemektedir” vurgusunun olmasi,
kurumun stratejik agidan giiclii ama kendisinin de beyan ettigi gibi Kurumdaki orta diizeyde katilim
kiiltiriiniin - gelismeye agik bir yon oldugunu da ifade etmektedir.

Kurumun katilimcilik kiiltiirtinii gelistirmek adina; ¢esitli alanlardaki isbirligini artirmak amacryla,
2022 yilinda baz1 6zel sektor ve kamu kurum ve kuruluslari ile;

e Sakarya Universitesi ile Cevrimici Ders Igerigi Sunma ve Uzaktan Egitim Destegi Isbirligi
Protokolii



e Ondokuz Mayis Universitesi ile YOS Simnavi ve Uluslararast Ogrenci Yetistirme Is Birligi
Protokolii

e Sakarya Universitesi ile Uzaktan Egitim Platformu Saglama Protokolii

e Istanbul Universitesi ile Go¢ Arastirmalar1 ve Kentsel Politikalar Ortak Uygulama ve Arastirma
Merkezi Kurulmasi ile ilgili Ortaklik Protokolii

e Kilis Milli Egitim Miidiirliigii, Kilis Bilim ve Sanat Merkezi ile TUBITAK 4005 Yenilikci
Egitim Uygulamalar1 Destekleme Programina Iliskin Isbirligi Protokolii

e Danimarka Miilteci Konseyi Danish Refugee Council (DRC) Tiirkiye Temsilcigi ile Is Birligi
“Kilis’teki Kamu Kurumlarina Yonelik Kapasite Gelistirme Egitimi” protokolii

vb. gibi protokollerin imzalandig1 belirlenmistir. Ayrica, Kilis’in son yillarda 6zellikle Suriye’den
aldig1 go¢ sonucu, demografik yapidaki degisime atifta bulunan “Panik Yok Ben Miilteciyim” adl
kitap calismasi degerli bulunmustur.

Kurumda, Kalite Giivence Sistemi ve Performans Y 6netimi uygulamalarina baslanmasiyla beraber
I¢c Kontrol Sistemi ve Kalite Yonetim Sisteminin es giidiimlii olarak yiiriitiilmesi, hazirlanan 2018-
2022 Stratejik Plaminda da; “I¢ kontrol sisteminin ve kiiltiiriiniin kurumun tamaminda yerlesmesine
yvonelik ¢calismalar yapilmast”, “Kalite yonetim sisteminin gii¢lendirilmesi’ ve “Gorev ve is
tamimlarimin tamamlanmasi/giincellenmesi” hedef olarak belirlenmistir. Bu cercevede, Universite
Senatosunun 04.01.2022 tarihli ve 01 no’lu toplantisinda Kalite Giivence Y Onergesinin
giincellenmesine karar verilmis ve Kalite Koordinatorliigli internet sayfasi olusturulmustur.
“KALITE” meniisii kurumun ana sayfasinda yer almakta olup, bu menii altinda Kalite Giivence
Semas1 verilerek, tiniversitede kalite ¢alismalar siiregleri net bir bicimde agiklanmistir. Bu netligin
birimlere biitiiniiyle yansitilamamasi ise gelismeye ac¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

I¢ Kontrol Sistemi, Kalite Ynetim Sistemi uygulamalar1 ve mevzuat kapsaminda, iist yonetim gorev
dagilimlar1 yapilmistir. Idari personel is akis sema ve siirecleri kismen hazirlanmistir. Akademik,
idari, sosyal ve teknik is ve islemlerin yerine getirilmesi adina  standart uygulamalarin
gelistirilmesine yonelik calismalara 2018-2022 Stratejik Planda (SP) da belirtildigi tizere devam
edildigi, kamtlardan goriilmiistiir. Senato, Universite Yonetim Kurulu, Birim Yonetim Kurulu,
Kalite Komisyonu, Birim Kalite Komiteleri gibi olusumlara i¢ ve dis paydaslardan tyelerin
belirlenmis olmast ve komisyon tutanaklarimin kayit altina alinmasi, tutanaklarda belirtilen
hususlarin kismen izlenmesi ve 6nlemler alinmaya ¢alismast memnuniyet verici olmakla birlikte
iyilestirme ¢alismalarinin yeterli diizeyde olmamasi, gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi “Calisma Prensipleri” olusturulmus ve yiiriirlige konulmustur.
Kurumda, ilgili yonetici ve/veya yardimcilari, harcama yetkilileri ve/veya yardimcilarindan olusan;
“I¢ Kontrol Izleme ve Y&nlendirme Kurulu” ve “Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam
Hazirlama Grubu” olusturuldugu ve “I¢ Kontrol Eylem Planlarinin” Universite I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu tarafindan hazirlandig goriilmiistiir.

Universitenin tiim akademik ve idari birimlerinde yiiriitiilen is ve islemlerin mevzuata uygunlugunun
denetimi Sayistay Baskanligi tarafindan yapilmaktadir. Kurumda, 2019 Kurumsal Geri Bildirim
Raporu’nda (KGBR) ve 2022 izleme Raporunda gelismeye acik yon olarak belirnenen hususlarda
kisitl sayida iyilestirme oldugu goriilmistiir. Kurumda, iist yonetimin (Rektor yardimeilari, genel
sekreter ve daire bagkanlari) birimlerin isleyisi ve planlamalara yonelik toplantilarin sistematik hale
getirilmesi 6nerilmektedir.

A.1.2. Liderik

Kurumda ikinci defa géreve atanan Rektortin ve siire¢ liderlerinin, yiiksekdgretim ekosistemindeki
onemini dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda motivasyonlarinin
oldugu gorilmektedir. Kurumda, Kalite Yonetim Sistemi kurularak kurum genelinde kalite
giivencesi kiiltliriniin yaygin hale getirilmesi ve igsellestirilmesine yonelik planlamalar ve kismi
calismalar yapilmis ve yapilmaya devam edilmektedir. =~ Kurumda, kalite giivencesi kiiltiiriinii



olusturma caligsmalari i¢in kalite politikas1 ve kalite hedefleri belirlenerek kamuoyu ile paylasilmistir.
Ayrica Kurum, bu konudaki kararliligini ve istegini 2023-2027 Stratejik Plan Hedef 5.2°de ‘Kalite
kiiltiiriiniin ~ tam  olarak  yerlestirilememesiv e Universite genelinde kalite kiiltiiriinii
yvayginlastirmak” seklinde beyan etmistir.

2023-2027 Stratejik Plan hazirlama ¢alismalarinda Strateji Gelistirme Kurulu Baskani olarak gérev
alan Universite rektorii basta olmak iizere, rektor yardimeilar: ve akademik birim yoneticileri kurul,
komisyon vb. olusumlarda da yer almaktadirlar. Kurum yoneticilerinin yerinde ziyaretler yaparak

cesitli etkinlik, kurul toplantilar1 ve konferanslara katilarak, kurumdaki kalite gilivencesi
stireclerinde aktif olarak rol oynamaya gayret ettikleri goriilmiistiir.

Bu faaliyetler, takim calismasini tegvik eden bir liderlik anlayisinin bulunmasi ve kurumda kalite

kiiltirtiniin gelistirilmesi ¢abalarinin somut 6rnekleri olup, rektoriin ve siire¢ liderlerinin yonetim
stireglerinde, kalite glivencesi sistemini ve kiiltiirlinii olusturma c¢abalari memnuniyetle
karsilanmaistir.

Kurumda {ist yoneticilerinin kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik yonleri, yoneticilerle olan iliski, iletisim, sorun ve onerilere kars1 duyarliliklart i¢ ve dis
paydas anketleri ile Ol¢iilmekte ve izlenmektedir. Anket sonuglarinin, Kalite Koordinatorliigi
tarafindan resmi yazi ile birimlere bildirildigi goriilmiistiir.

Stirec takibi, degisim yonetimi ve verimlilik calismalar1 amaciyla degerlendirmeler yapilmaktadir.
Birim yoneticilerinin motivasyonu i¢in toplantilar yapildigi ve KIY U niin geneli ve ist yonetimi i¢in
yapilan memnuniyet anketlerinde {ist yonetime ulasilabilirlik oraninin %75 civarinda oldugu
gorilmiistiir.

Kurumda kalite ¢alismalarin1 ve kalite kiiltlirtiniin gelisimini 6l¢gmek ve izlemek amaciyla “Kalite
Calisma Gruplar” ve “Kalite izleme ve Degerlendirme Komitesi” olusturulmus olup, faaliyetlere
iliskin izlemelerin de sistematik ve periyodik olmayan birim faaliyet raporlari, anketler, geri bildirim
toplantilari ile yapildig1 belirlenmistir. Ancak, anket sonuglarina gore gerceklestirilen iyilestirmelerle
ilgili mekanizmaya rastlanmamistir. Kurumun, kismi olarak yaptig1 izleme ve iyilestirme
calismalarim Kalite Koordinatorliigii internet sayfasinda “Toplanti ve Karar Tutanaklar” isimli
meniiniin altinda paylastigr goriilmiis olmakla birlikte, birimlerin kalite komiteleri calismalarina
iliskin bilgi ve belgenin paylasima sunulmadig belirlenmistir.

Kurumun, 2019 yilinda gergeklestirilen dis degerlendirme sonuglar1 ve 2022 Kurumsal izleme
Raporu’nda gelistirilmesi Onerilen alanlar1 dikkate alarak, 2022 yilinda kismi olarak iyilestirme
calismalar1 yaptig1 belirlenmistir. Ancak, izleme g¢alismalarinin kisitli olarak yapilmasi ve izleme
toplantilarinda saptanan konularla ilgili iyilestirme ¢alismalarinin sinirli sayida olmasi, gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda kalite kiiltiiriinlin igsellestirilmesi amaciyla kalite internet sayfasinin goriiniirliigiiniin
saglanmasi ve kalite ¢aligsmalarinin i¢ ve dis paydaslarla paylasiminin saglanmasit olumlu olarak
degerlendirilmistir. Ancak, internet sayfasinin bilgiye kolay ulasilabilir ve kullanict dostu bir sayfa
olmasi i¢in diizenlemelerin gerekliligi s6z konusudur. Kurumda internet igerik Y 6netim Sistemi’nin
mevcut oldugu belirtilmis, fakat uygulamalarla ilgili 6rneklere ulagilamamaistir.

Bunun yani sira, kurumda kalite kiiltiiriinii gelistirmek {tizere faaliyetlerin ¢esitlendirilmesinin ve
daha c¢ok yayginlastirilmasinin, paydas katilimlarmin sistemli mekanizmalarla siireglere dahil
edilmesinin gerekliligi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir. Kurum bu konuda 6z elestiri
yaparak 2023-2027 Stratejik Plan Hedef 5.2°de : “Kalite kiiltiiriiniin tam olarak yerlestirilememesi’
seklinde ifade etmistir. Kurumda kalite komisyonu ve akademik — idari birimlerde kalite
temsilcilerinden olusan bir yonetisim ag1 bulunmakta ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi
icin kismi ¢alismalar yapilmaktadir.



PUKO ¢evrimlerinin saglikli bir sekilde kapatildiginin garanti edilmesi ve geribildirim
mekanizmasinin giiclendirilmesi ihtiyac1 gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Universite
birimlerinde kalite ile ilgili yapilanmalar bulunuyor olsa da siire¢ sahiplerinin i¢sellestirdigi i¢ kalite
giivencesi mekanizmasinin tiim kurum genelinde kurulamamis oldugu gézlenmistir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universitenin “Kurumsal Doniisiim Kapasitesi” iizerinde olumlu etkiler yaratacak kalite giivence
sisteminin olusturulmasi ve kalite kiiltiirliniin yayginlastirilarak igsellestirilmesi siireglerinde tist
yonetimin liderlik 6zelligi takdirle karsilannmistir. Doniisiim ¢alismalar1 kapsaminda; 2022 KIDR da,
Rektor ve birim yoneticilerinin; siire¢ takibi, degisim yonetimi ve verimlilik ¢alismalar1 baglaminda
belirli araliklarla yan yana gelerek degerlendirme yaptiklari ifade edilmistir.

Kurumda dontisiim siireglerini olusturma cabalar1 {iniversitenin Temel Degerlerinden birisi olan
“Yenilik¢ilik” ile de desteklenmektedir. Bu dogrultuda, Kurum logosunun 2022 yilinda
degistirilmesi ve Kalite Komisyonunda Ogrenci temsilcisinin yer almasi, degisim yonetimi ve
yenilik¢i yonetim anlayisinin hayata gecirilmesi siireci olarak degerlendirilebilir. Doniisiim adina,
2023-2027 Stratejik Planda onceki planlardan farkli olarak her hedef i¢in hedef kartlari
olusturulmus hedef kartlarinda yer alan performans gostergeleri ile ama¢ ve hedeflere ait riskler
belirlenmis olup, “Kalite Kiltiirii” kavramini da ilk defa kullanmistir. Kurumda degisim ile ilgili
planlamalar, yol haritalar1 ve gelecek senaryolarini belirlemeye yardimer olacak Degisim (Y 6netimi)
Politikasi, Degisim Yonetimi Rehberi, Degisim Yonetimi Prosediirii’niin ve Degisim Y 6netimi
Ekibi gibi olusumlarin bulunmamasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum, 2022 KiDR’da; KALITE DEGER YARATIMI MODELI, “Yeterliligi Saglayan vi
Iyilestirilme Siirecindeki Alanlar kisminda; “Kurumsal doniisiim kapasitesi’ni iyilestirme siirecinde
seklinde ifade etmistir. Mevcut stratejik planda da Kurumda, kurumsal doniistimii tetikleyecek amag
ve hedeflerin belirlenmesi, olumlu bulunmustur. Bu cercevede, Universitenin 2018-2022 SP ve
degisim yonetiminin vurgulandifr yeni stratejik plami (2023-2027) incelendiginde, yeni planda
degisim olarak “Kalite Odakli Biiyiime, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Kalite odakli
kurumsal kapasiteyi gelistirmek™ amag ve hedeflerinin yer aldig1 goriilmektedir.

Kurumun, kurumsal doniisiim adina yonetim siireclerini etkin kilmak amaciyla, 2018-2022 SP
Hedef 3.4.’te ifade edilen; I¢ kontrol sisteminin ve kiiltiiriiniin kurumun tamaminda yerlesmesine
yonelik calismalar yapilmasi, silire¢ yonetim sisteminin kurulmasi, Kalite yonetim sisteminin
giiclendirilmesi ve gorev ve is tammlarinin tamamlanmasi/giincellenmesi gibi stratejilerini
gerceklestirme g¢alismalart memnuniyetle karsilanmistir. Bunlarin yami sira, Kurumun birgok
tiniversite, kurum, kurulus ve STK ile yaptig1 protokollerin de degisim yonetimi uygulamalari igin
onemli bir katki sagladig1 muhakkaktir.

Universitenin, Yiiksek Ogretim Kurulu'na zeytincilik alamnda; “Bolgesel Kalkinma Odakli
Universite” olmak iizere basvuru siirecini baslatmasi da siiphesiz kurumsal doniisiime katki
saglayacaktir. Kurumun, heniiz hazirlanmis ve paylasima sunulmus bir Cevre Politikasi ve Cevre
Analiz Raporunun bulunmamasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmis ve ¢evreci bir {iniversite
olma misyonundan dolayi, 2017 yilinda diinya tiniversitelerini ¢evreye duyarlilik, enerji, atik, ulasim
yonetimi ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda degerlendiren Green Metric tarafindan “En Cevreci” ve
“Yesil Kampiis™te Tiirkiye’nin 18’inci Universitesi olarak secildigi goriilmiistiir. 2022 KiDR’da
kanitlar A.1.3.’de de goriildiigu tizere, yapilan anketlerde bu ¢aligsmalarin disg paydaslar tarafindan da
“Yenilige ve degisime agik bir kurum” olarak degerlendirildigi saptanmuistir.

Universitenin her ne kadar 6zel olarak bir kiyaslama raporu olusturulmamigsa da, Universite
yonetimi TUBITAK, YOK, YOKAK vb. gibi ulusal kurumlar ile uluslararasi siralama kuruluslarinin
uyguladigr temel prensipler ile kendisini siirekli olarak rakipleri ile kiyaslayacak bir durumdadir.
Ozetle, degisim yonetimi ve yenilik¢i yonetim anlayisinin hayata gegirilmesi ¢abalar1 kapsaminda
Universite ve Birim Kalite Komisyonlarinda égrenci temsilcisine yer verilmesi degerli bulunmus



olup, kurumun kalite giivence sisteminin olusturulmast gerekliligi ve kalite kiiltliriiniin
igsellestirilmesi esasindaki iist yoneticinin liderlik 6zelligi, s6z konusu sahiplenmenin kurumsal
doniisiim kapasitesi tizerinde olumlu etkiler yarattigi goriilmiistiir.

Kurumsal doniisim c¢aligsmalarina; yiiksekogretim ekosistemindeki dinamik degisimlere adaptasyon
ve paydas beklentilerinin doniisiime sistematik bir sekilde dahil edilmesi ve Kurumun stirekli
iyilesme ve gelecege yonelik gelisme agisindan bir degisim yonetimi/yenilik yonetimi sistemini
kurmasi, kiyaslama gibi yaklasimlarin siirece entegre edilmesi ihtiyac1 da gelismeye agik bir yon
olarak degerlendirilmistir.

A.1.4. I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

KIYU’niin i¢ kalite giivence sisteminin esasini olusturan yaklasimlar; stratejik yonetim, siire¢
yonetimi ve risk yonetimi yaklagimlaridir. 2015 yili KIDR da bahsedildigi gibi; Kurum, yaptig i¢ ve
dis cevre analizleri dogrultusunda kalite glivence sistemini kurmak i¢in etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurulmasim hedeflemis ve tam olmamakla birlikte biiylik oradan uygulamistir. 18.01.2019 tarihli
Rektorliik oluru ile “I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu”, “I¢ Kontrol Komisyonu” ve “ I¢
Kontrol idare Calisma Grubu” olusturulmus ve 2021°de de “I¢ Kontrol Sistemi Yonergesi”

hazirlanarak yiiriirlige konulmustur. Akademik ve idari birimlerde; I¢ Kontrol Komisyonlar:
kurulmus, hassas gorevler ve gorev tanimlari kismi ve ayrintili olmamakla beraber belirlenmis, bazi
birimlerce risk eylem planlar1 ve performans degerlendirme formlar1 olusturulmus ve genel kabul
gbérmiis tanimlar1 olan sekillerin ¢ok az sayida kulllanildig is akis semalar1 hazirlanmustir.

Kurumda I¢ Kontrol Sisteminin biitiin idari ve akademik birimlerde olusturuldugu, ancak stratejik
plandaki amag¢ ve hedeflere ulagsmak igin gerceklestirilecek eylem adlarimi ve eylem tarihlerini
kapsayan i¢ kontrol eylem planlarinin (takvim) kismen hazirlandigr goriilmiistiir.

PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye
gireceginin planlanmast ve bu eylemlerin bir sistem igerisinde izlenmemesi, sonuglarinin
degerlendirilerek iyilestirme siireclerine dahil edilmemesi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Bunun yami sira, kurumda, i¢ kontrol sistemine uygun olarak; i¢ kontrol
komisyonlarinin, sorumlularin, gérev tanimlarinin ve is akis semalarinin kismen belirlenmis olmasi
ve universite genelinde diizenli olmamakla beraber Birim Faaliyet Rapor’larinin hazirlanmis olmasi
memnuniyet vericidir.

Kurumda, kalite siireglerini yiirtitmek ve yonetmek tizere 2019 yilinda Kalite Giivence Ofisi
kurulmus ve bu ofis 2021°de Kalite Koordinatorliigi’'ne dontistiirtilmiistiir. Kurum Kalite
Komisyonu ve akdemik/idari birim kalite komiteleri olusturulmus, Kurum Kalite Politikasi
belirlenerek Koordinat6rliigiin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilmistir. Kurumda, “Kalite
Hedefleri”nin belirlendigi, “Kalite Gilivencesi YOnergesi’nin hazirlandigi ve Kurum Kalite
Komisyonunun gérev taniminin yapildigi gériilmiistiir.

KiYU’de i¢ kalite giivencesi faaliyetleri Kalite Koordinatorliigii biinyesinde yer alan ve kalite
giivencesi calismalarinin énemli bilesenlerini olusturan Kurum Kalite Komisyonu, Kalite Calisma
Gruplart (Alt gruplar: Liderlik, Yonetisim ve Kalite; Egitim ve Ogretim; Arastirma ve Gelistirme;
Uluslararasilagsma), Kalite Kurulu (I¢ Paydas), Kalite Izleme ve Degerlendirme Komitesi ve Birim
Kalite Komiteleri tarafindan Universite genelinde olusturulan “ I¢ Kontrol Sistemi” vasitasiyla
ylriitiilmektedir.

Kurumda, “Kilis 7 Aralik Universitesi Damisma Kurullar1 Yonergesi” dogrultusunda, Universite
danisma kurulu ve birim damsma kurullarinin olusturulmasi degerli bulunmustur. Kalite
glivencesinin tiim akademik ve idari birimlerde yayginlastirilmas1 amaciyla kalite komisyonu tiyeleri
tiim tniversite birimlerinden secilmis ve akademik ve idari her birimde olusturulan Birim Kalite
Komitelerinde, kurum kalite komisyonu ile etkilesim halinde olan kalite temsilcilerine, birim
sekreterlerine ve 6grenci temsilcilerine yer verilmistir.



Universitenin bazi birimleri EGITIMLE ILGILI ISO 9001:2008 Standard: Kalite Belgesine sahiptir
Disaridan yetkili kuruluslarca degerlendirilerek belgelere hak kazanilmasi, belge alinan tematik
alanlarda iyilestirmelere katki saglamaktadir. Baz1 birimlerde bu belgelere hak kazanilmis olmasi ve
Universite i¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan hazirlanan 2022 1. 6 aylik I¢
Kontrol Eylem Planindan “TS EN ISO 9001-2015 Kalite Y6netim Sistemi Sertifikasinin alinmasina
yonelik hazirlik ¢alismalar1 yapmast memnuniyetle karsilanmistir.

2022 KIDR’da  “biitiin akademik ve idari birimlerde i¢ kontrol komisyonlar: ve birim kalite
komisyonlar: bulunmakta olup ¢alismalar biitiinlesik bir diizen icerisinde yerine getirilmektedir”
denilmekle birlikte, Kurumda kalite faaliyetlerinin siireglerini yonetmek iizere “Kalite Y onetim
Sistemi” veya “Biitlinlesik Kalite Yonetim Sistemi’nin ve Kalite El Kitabi/Kalite Rehberi’nin
bulunmamasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, yapilan c¢aligmalarla ilgili geri bildirimler memnuniyet anketleri araciligiyla saglanmakta
ve bu anketlerin analizleri yapilarak kamuoyu ile internet sayfasinda paylasilmaktadir. Anketler
uygulansa da anket sonuglarina gore iyilestirmelerin yapildigina dair raporlara rastlanamamustir.

KiYU i¢ ve dis paydas anket sorularina Kalite Koordinatorliigii internet sayfasinda Raporlama ve
Mevzuat sekmesi altinda yer verilmis, anket sonuclarinin alinmasi ve yapilan goriismelerde izleme

noktasinda elde edilen geri bildirim sonug¢lartyla iyilestirmeler yapildig: belirtilmis olmakla birlikte,

iyilestirme calismalarinin sistematik olarak bir plan ¢er¢evesinde yapilip raporlandirilmasi gerekliligi

YOKAK 2022 Izleme Raporu’nda da ifade edildigi gibi gelismeye agik yon olarak varligim
korumaktadir. Ayrica, Kalite Koordiatorliigii’niin sistematik ve periyodik olarak yillik birim faaliyet

raporunu hazirlayarak paydaslarin bilgisine sunmasinin faydali olacag: diistiniilmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Hesap verebilirlik ve seffafligi temel degerleri olarak benimseyen ve mevzuata bagli bir kamu
kurumu olan KIYU’da ayrica belirlenmis ve ilan edilmis bir “Hesap Verebilirlik ve Seffaflik
Politikas1” bulunmamakla birlikte; kamuoyunun bilgilendirilmesi ve hesap verebilirlik sistemini
giivence altina almak ve daha etkin hale getirebilmek amaciyla “Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii”
niin kuruldugu ve 04/01/2022 tarih ve 2022/04 sayili Senato karari ile “Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigii Y 6nergesi’nin olusturuldugu goriilmiistiir. Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve
paylasimlarim 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve I¢ Kontrol Standartlari
gereklilikleri dogrultusunda seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerini benimseyerek yaptigi
gbzlenmistir.

Kurum, mevzuattaki hesap verebilirlik ve saydamlik geregi; aylik ve yillik mali tablolari, Yatirim

Izleme ve Degerlendirme Raporu, Performans Programi, Kurumsal Mali Beklentiler Raporu, idare
Faaliyet Raporu, Stratejik Planin Degerlendmlmem ile ilgili tablolar temel paydaslarln erisimine agik
olarak sunmakta ve kamuoyu ile paylasmaktadir. Universite ayrica, Senato ve Universite Yonetim

Kurulu kararlarini da internet sayfasinda yayimlayarak kamuoyunun bilgisine sunmaktadir. KIYU,

kamuoyunu bilgilendirme yiikiimliiliigtinii ise 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunundan

kaynaklanan aydinlatma yiikimliiliigi kapsaminda ‘“Aydinlatma Metni”ni internet sayfasinda

kamuoyu ile paylasmistir. Bunlarin yam sira, kurum; “bilim, saglik, kiiltiir-sanat, egitim, kampiis,

ekonomi, yasam, spor” gibi alanlarda gergeklestirdigi/gerceklestirecegi biitiin etkinlikleri de internet

sayfas1 ve diger iletisim kanallar1 araciligi ile paylagsmaktadir.

2022 KIDR’da da ayrintili olarak belirtildigi tizere; Kurumda, kamuoyu bilgilendirmelerinin;
kurumsal internet sayfalari, KIYU resmi youtube kanali, resmi sosyal medya hesaplari, basin
biiltenleri, basin toplantilari, tanitim vb. etkinlikleri, yazili ve gorsel medya araglar1 ve Kurumsal
Iletisim Koordinatorliigii vasitasiyla yapilmaktadir.

Kurumun benimsedigi seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayist1 dogrultusunda yuriittiigi
faaliyetlerle ilgili bilgi ve belgeleri kamuoyu ile paylasmasi memnuniyetle karsilanmis olmakla



birlikte, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin uygulamalarin var
oldugu, ancak gelen taleplerin nasil ve ne 6l¢iide degerlendirildigi, karar mekanizmalarina nasil
iletildigine iliskin izleme ve iyilestirmelere dair kanitlarin yetersiz oldugu tespit edilmistir. Kurumda,
ice ve disa hesap verme kavramlarinin denetim mekanizmalar1 dogrultusunda desteklendigi ancak,
alinan geri bildirimlerin degerlendirildigi ve paydas goriisleri alinarak iyilestirilmelerin yapildigina
dair sistematik bir yapinin bulunmamasi, gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Yonetisim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
Ic Kkalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universite misyonunu; “Insan odakli egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleriyle sorgulayici,
yasam boyu O6grenmeyi ilke edinmis, bilimsel diisiinmeyi 6grenmis nitelikli bireyler yetistirerek,
bolgenin ve iilkenin kalkinmasina katki saglamak”, vizyonunu; “ Evrensel diizeyde egitim-6gretim
veren, ulusal ve uluslararasi ortamlarda gurur duyulan bir tiniversite olmak™ ve temel degerlerini;
“Yenilik¢ilik, Seffaflik, Katilimcilik, Sosyal Sorumluluk, Bilimsel Ozgiirliik, Hesap verilebilirlik,
Adillik, Diiriistliik, insan Odaklilik, Uretkenlik, Onciilliik” olarak tammlamustir.

Bu igerik ¢ogu ag¢idan kuruma 6zel, sade ve gercekei olup, calisanlar tarafindan bilinmekte ve
kurumun gelecegine yon verecek niteliktedir. Birimler, Kurum misyon, vizyon, politikalar1 ve temel
degerleriyle  uyumlu olarak kendi misyon, vizyonlarim belirleyerek birim internet sayfalarinda
yayimlamistir.

Kurum, misyon ve vizyonu dogrultusunda katilimc1 bir yaklasimla, Rektor baskanligindaki Strateji
Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibi tarafindan stratejik amac ve hedeflerini belirleyerek
2023-2027 Stratejik Planint olusturmus ve kurum internet sayfasinda yayimlamistir. Misyon ve
vizyonun kurumun gelecegine yon verecek nitelikte olmast ve kurumun Stratejik Plani ile uyumlu
cesitli uygulama ve arastirma merkezlerinin bulunmasi, memnuniyet vericidir.

Stratejik planda ve internet sayfasinda da sunulan “Kalite Giivencesi Politikas1” surdurilebilir kalite
giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmekle birlikte, bu alana ait kanitlar igerisinde agiklamalarin



bulunmadig1 ve sadece birimlerle yapilan toplanti fotograflarinin konulmasi yeterli bilgilendirme
yapilamadiginin bir gostergesi olarak degerlendirilmistir. Buna ek olarak uygulamalara yansiyan
etkilerde veya pratikte yapilan iyilestirmelerde Universite tabanina yayilmis kamtlarin varhig diisiik
olgunluktadir. Alinan 6nlemlerin ne oldugu, hangi etkileri olusturdugu veya somut sonuglarin hangi
ozellikleri tasidigimin belirgin  bir sekilde gozlemlenmemesi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Universite’de Kurum Kalite Komisyonu'nu ve liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve Ogretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemleri ve uluslararasilagsma alt ¢alisma gruplari
olusturulmustur. Kurum, vizyonu dogrultusunda olusturulan kalite giivence politikasim
Universite’nin ve Kalite Komisyonu’nun kurumsal internet sayfasinda yayrmlanustir. Politika belgesi
yalin, somut, gercekci olup, kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
giivencesinin yonetim sekli ve kalite hedefleri belirlenmistir. Kurum, kalite politikas1 ve birbirleriyle
biitiinciil iligkiyi gosteren ifadelerin yer aldigi; arastirma ve gelistirme, egitim ve 6gretim, yonetisim
sistemleri, toplumsal katki ve Is Sagligi ve Giivenligi (ISG) politikalarimi da katilimer yaklasimla
olusturmus ve internet sayfasinda kamuoyunun bilgisine sunmustur.

Politikalarin, iiniversitenin stratejik amaglarina yon veren, siire¢ yaklasimi ve faaliyetlerin ve
planlariin yiriitiilmesinde yol gosterici referans kaynagi niteliginde oldugu degerlendirilmistir.
Politikalarin hayata gecmesi, siire¢ performansi ve yillik eylem sonuglarinin kismen diizenli olarak
hazirlanan faaliyet raporlart ile izlendigi ve degerlendirildigi gozlenmistir. Ancak izleme sonug¢larina
ait iyilestirme ¢aligmalarini kapsayan bilgi ve belgeye ulasilamamustir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

29 Mayis 2007 tarihinde kurulan KIYU, 2013-2017 yillarim kapsayan ilk stratejik plaminin hazirlik
calismalarina 2010 yilinda baslamis ve Rektorliik oluruyla da Stratejik Planlama Ekibi’ni, Stratejik
Planlama Ust Calisma Kurulu ve Stratejik Planlama Alt Calisma Kurulu’nu olusturmustur.
Kuruldugu giinden beri {i¢ adet stratejik plan hazirlayan KIY U’niin, planlar: ilgili mevzuat ve iist
politika belgeleri ¢ercevesinde paydas katilimlariyla hazirladig gozlenmistir.

Universitede stratejik plan hazirlama konusunda bir birikim, kiiltiir ve gelenek oldugu izlenmisv ve
bu gelenegin kurum geneline yayllmasi yoniinde ¢aba gosterildigi dikkati ¢ekmistir. Ayn1 gelenegin
2023-2027 Stratejik Plan hazirliklarinda da devam ettirildigi memnuniyetle karsilanmstir.

Universitenin tigiincii stratejik plan1 olan “2023-2027 Stratejik Plani”nin planlanmasi ve
calismalarinin i¢ paydas temsiliyetinin hakim oldugu Strateji Gelistirme Kurulu Uyeleri, Stratejik
Plan Hazirlama Ekibi Uyeleri ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi (SGDB) tarafindan yapildig
goriilmiistiir. Planin hazirlik ¢alismalari: Stratejik Plan Hazirlama Rehberi, Kurum Stratejik Plan
Genelgeleri, Stratejik Plan Strateji Gelistirme Kurulu Listesi, Stratejik Planlama Ekibi Listesi,
Stratejik Plan Is Akis Takvimi ve Stratejik Plan Hazirlik Programi gibi islem basamaklarindan
olustugu gozlenmistir.

Stratejileri egitim ve arastirma odakli olarak belirlenen ve 2023-2027 yillarin1 kapsayan Stratejik
Planda; 5 temel amag, 22 hedef ve 81 performans gostergesi mevcuttur. Stratejik planlamanin
“Durum Analizi” asamasi; 2018-2022 Stratejik Planin Degerlendirilmesi, Mevzuat Analizi, Ust
Politika Belgeleri Analizi, Program — Alt Program Analizi, Faaliyet Alanlar1 ile Uriin ve
Hizmetlerin Belirlenmesi, Paydas Analizi, Kurulus i¢i Analiz, Akademik Faaliyetler Analizi,
Yiiksekogretim Sektorii Analizi, GZFT Analizi, Tespitler ve Ihtiyaclarin Belirlenmesi basliklart
altinda alt islem basamaklarindan olusmaktadir.

Planda; amag¢ ve hedefler ile performans gostergelerini, gosterge degerlerini, gostergelerin hedefe
etkisini, sorumlu ve is birligi yapilacak birimleri, riskleri, stratejileri, maliyetleri, tespitler ve
ihtiyaglari igeren hedef kartlar1 olusturulmustur. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6nceki planin
ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir. Mevcut planin takvimlendirilmis bir yapida



sorumlulari, mali kaynaklari, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler 6zelinde izleme ve
degerlendirmesinin kalite yonetim sistemi araciligi ile yapildigi kanitlari ile sunulmustur.

Kurum tarafindan bugiine kadar hazirlanan 2013-2017, 2018-2022 ve 2023-2027 stratejik planlar1
kurum internet sayfasinda goriiniir durumda ve paylasima agiktir. Stratejik planin performans
gostergelerinin izleme faaliyetlerinin, diizenlenen stratejik plan degerlendirme tablosu ile yerine
getirildigi ve izleme ile raporlama sikliginin 6 ay olarak belirlendigi goriilmiis ve yillik
gerceklesmelerin takip edilerek ilgili kurullarda tartisildigr gézlemlenmistir. Ancak, iyilestirmelere
yonelik faaliyetlerin sistematik olarak yapildigina dair kanitlara rastlanmamis olunmasi, gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

A.2.3. Performans yonetimi

Kurumun 2023 yil1 Performans Programindan; yapilan analizler ve degerlendirmeler sonucu 2023-
2027 donemi stratejik planin; Yenilikc¢ilik, Seffaflik, Katilimcilik, Sosyal Sorumluluk, Bilimsel
Ozgiirliik, Hesap Verebilirlik, Adillik, Diiriistliik, Insan Odaklilik, Uretkenlik, Onciilliik olmak iizere
11 tema {izerine oturtulmasinin kararlastirildigr goriilmiistiir. Programda belirlenen bu temalardan
hareketle stratejik amag¢ ve hedefler ile bu amag¢ ve hedeflere ulagsmay1 saglayacak stratejilerin tespit
edildigi ve performans gostergelerinin gelistirildigi belirlenmistir. Kurumda performans yonetiminin
stratejik planinda agikladigi performans gostergeleriyle gerceklestigi ve temel olarak Stratejik Plan,
Performans Programi, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlari ve Faaliyet raporlari ekseninde
saglandig1 gozlenmistir.

Stratejik plan performans gostergeleri, “anahtar performans gostergeleri” olarak tanimlanmustir.
Universitenin 2023-2027 Stratejik Planinin temel amag ve hedeflerine iliskin ve yukaridaki 11 tema
tizerine oturtulan 14 adet Temel Performans Gostergesinin belirlendigi ve Plan Dénemi Baslangic
Degeri (2023) Temel Performans Gostergeleri ile Plan Donemi Sonu Hedeflenen Degerin de (2027)
tanimlanip, paylasildig: belirlenmistir.

Stratejik Plan ve Performans Programi kapsaminda yer alan performans gostergeleri belirli
periyotlarla izlenmekte ve raporlanmaktadir. Ancak, bu izleme sonuglarinin degerlendirilerek Kurum
genelinde yaygin olarak iyilestirme faaliyetlerine doniistiigiine dair yeterli bulguya ulagilamamasi ve
izlemelere yonelik iyilestirmelere ait tanimli siirecler ile uygulamalarin gériilememesi, gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar: vardir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

2020 YOKAK izleme Raporunda da dikkat cekildigi iizere ve yapilan incelemeler sonucunda



KiYU’de, verilerin kayit altina alinmasini, bilgiye doniistiiriilmesini, bilgilerin yonetilerek yonetim
stireglerinde kullanilmasini ve 6zet raporlar olusturulmasini saglayan bir “Biitiinlesik Bilgi Sistemi
(BBS)”, “Bitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi” gibi olusumlarin heniiz gercgeklestirilmedigi
goriilmiistir. Kurum bu durumu 2022 KIiDR’da;“Universitemizin her tiirlii faaliyetlerine ve
siireclerine iliskin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasit birimler bazinda
elektronik/basilt ortamda saglanmakta olup tamamint kapsayan entegre bilgi yonetim sistemi
bulunmamaktadir. Universitemiz entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmayr amag¢ edinmis
bu konuda calismalar devam etmektedir.” seklinde beyan etmistir. Ayrica, 2023-2027 Stratejik
Planda 3.4. Program — Alt Program Analizi, Tespitler baslig1 altinda “Bilgi Teknolojilerine Y 6nelik
Faaliyetler” bashig ile “Universitenin sahip oldugu bilgi teknolojilerinin kurumsal kaynak
planlamast uygulamalari dahilinde kurumsal bilgi yonetimi sisteminin kurulmas:” seklinde
ihtiya¢ olarak belirlemistir.

Kurum'da, akademik, idari, yonetsel ve operasyonel siireclerin etkin ve giivenli bir sekilde
ylriitiilmesini saglamak {izere verileri toplamak, analiz etmek, raporlamak ve elektronik ortamda
saklayarak arsivlemek iizere kullanilan:

-Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)

-Akademisyen Bilgi Sistemi (ABS)

‘Bologna Bilgi Sistemi (BBS)

-Uzaktan Egitim Platformu (UZEP)

-Elektronik Belge ve Yonetim Sistemi (EBYS)

-KIYU Internet icerik Yonetim Sistemi

-Yabanci1 Ogrenci Smav Yo6netim Sistemi-KIYUYOS
-Kurumsal Iletisim Portali — KIP

-Yemekhane ve Turnike Gegis Sistemi- SOLIPAY

-Hal1 Saha Rezervasyon Sistemi

‘Etkinlik Talep Sistemi

-IMID Malzeme Talep Sistemi

‘Netiket Akademik ve idari Personel Ozliik Sistemi-KINHR
-Yap Isleri Daire Baskanligi Teknik Hizmet Talep Sistemi
‘Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu- EKAP vb. bilgi yonetimi mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Kullanilmakta olan bu uygulamalarin internet servisleri araciligiyla birbirleriyle entegre hale
getirilerek ihtiya¢ duyulan verilere kaynagindan erisilmesine imkan saglayacak Biitiinlesik Bilgi
Y onetim Sisteminin olusturulamamasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Universite, bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve
paylasilmasina iligkin i¢ kontrol sistemi kapsaminda tanimli siirecler olusturmus ve gérev tanimlarini
ve sorumlularin1 belirleyerek internet sayfalarinda paylasmistir. Ayrica, stratejik planda
“Universitenin sahip oldugu bilgi teknolojilerinin kurumsal kaynak planlamasi uygulamalar
dahilinde kurumsal bilgi yonetimi sisteminin kurulmast” amag ve hedefini belirlemistir.



Kurumun, bilgi giivenligi risklerini yonetmek ve korumak amaciyla ISO 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi Belgesi’ne sahip olmasi ve mevcut stratejik planin 1.2. Amaglar ve Hedefler
bashig1 altinda “Hedef 5.4 ’iin: Cagdas bilgi islem teknolojilerinin kullanimint artirmak ve bilgi
giivenliginin ~ saglanmasina  yonelik  “Siber  Giivenlik  Uygulama ve  Arastirma
Merkezi”’nin kurulmasini hedef olarak belirlemesi, gii¢lii bir yonii olarak goriilmektedir. Ayrica,
bilgi gilivenligini saglamak {izere 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu (“KVKK”)
kapsaminda: Cerez, Kisisel Verilerin Korunmasi, Saklama ve Imha ve Ozel Nitelikli Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikalarim belirleyerek internet sayfasinda yayimlamis ve
Eduroam ( Education Roaming- Egitim Gezintisi) kablosuz ag kullanimi i¢in “Bilgisayar Agi
Kullanim Politikas1” olusturmustur.

Bilgi Yonetim Sistemi ¢alismalarimin Bilgi Islem Daire Baskaligi ve Strateji Gelistirme Daire
Bagkaligi maarifetiyle yiiriitildigi bilgisi edinilmis olmakla birlikte, izleme ve iyilestirme
caligmalarinin yapildigina dair uygulamalara (kurumun internet sayfasi dahil) ait kanitlara
rastlanilmamasi, gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

A.3.2. insan kaynaklan yonetimi

Universite’de insan kaynaklar1 yonetimi, ilgili mevzuat gercevesinde Personel Daire Bagskanlig
tarafindan ytriitilmektedir. Bagkanlik, birim olarak misyonunu ve vizyonunu ozetle; “insan odakl
bir anlayigsla mutlu ¢alisanlarla mutlu bir topluma ulasmak ve dnce insan anlayisindan yola
¢tkmak” seklinde belirlemis; teskilat semasimi olusturmus; gorev, yetki ve sorumluluklarini
tanimlamis; akademik ve idari personelin is ve islemleri i¢in gerekli belge ile formlar1 hazirlamistir.
Birim, i¢ kontrol sistemi kapsaminda; personel gérev dagilimini yapmis, is akis semalar1 olusturmus,
2018-2022 yillar1 dahil Birim Faaliyet Raporlarini hazirlayarak birim internet sayfasinda paylasima
acmistir. Kurum, personelin yeterliligi ve performans degerlendirmesi i¢in “Performans
Degerlendirme Formu” nu olusturmus ve kismi olarak uygulamaktadir.

Kurumda Insan Kaynaklari Politikasi, insan Kaynaklari Koordinatorliigii ve Insan Kaynaklari
Yonetimi Yazilimi gibi mekanizmalar bulunmamaktadir. Universitedeki akademik ve idari insan

kaynaklarina yonelik personel istihdami, yer degistirme, gérevde yiikselme, unvan degisikligi, egitim,

ozlik, tesvik, odiillendirme ve disiplin vb. siiregler 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayili

Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu, 4857 sayili is Kanunu ve
bagh yonetmelikler esas alinarak gerceklestirilmektedir. Akademik personel istihdamu ilgili mevzuat

yaninda “Kilis 7 Aralik Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y onergesi” ile
saglanmaktadir.

2023-2027 SP’deki Insan kaynaklar1 yetkinlik analizi baslig1 altinda yer alan {iniversite personeline
iligkin nitel ve nicel verilerin analiz sonuglart incelendiginde; 2018 yilinda 352 olan akademik
personel sayisinin 2021°de 466’ya ve idari personel sayisinin da 323’°ten 361°e yiikseldigi
goriilmiistiir. Mevcut planda insan kaynaklar1 hakkinda 2018-2022 SP’nin Kurum tarafindan yapilan
degerlendirme sonucuna gore; Erasmus’a katilan 6gretim elemam1 ve idari personelin %21
seviyesinde oldugu, konferans, sempozyum, calistay, bilimsel ¢aligmalara katilimin 1.7 kat artidi,
Diizenlenen hizmeti¢i egitimin ise 2.22 kat arttigir belirtilmistir. Personelin sosyal imkanlardan
memnuniyetinin %94 seviyelerinde oldugu ve lojmanlardan yararlanan personel oraninin ise %83
seviyesinde oldugu goriilmiistiir. 2023-2027 SP’de Sekil 3.6.3 ve Sekil 3.6.4’te Univesitenin giiglii
yonleri ve gelismeye agik olan alanlar1 hakkinda akademik ve idari personelin goriisleri belirlenmis
ve bu goriisler dogrultusunda Tablo: 3.6.2°de de : Paydaslarin Universiteden Beklentileri baslig
altinda akademik ve idari personelin Kurumdan beklentileri tespit edilmis ve bu beklentilere yonelik
hedefler olusturuldugu goriilmiistiir.

Kurumda, akademik ve idari personel igin; “Odiil Yénergesi” mevcuttur. S6z konusu yonergenin
icerigi; Akademik personele; “Akademik Odiil”, “Akademik Hizmet Odiilleri”, “Kurumun Isleyis
ve Faaliyetlerine Katki Odiilii” verilebilir; idari personele de gérevli olduklart "kurumlarda
olaganiistii gayret ve ¢alismalari ile emsallerine gore basarili gorev yapmak suretiyle; kurum



amirlerinin onerisi, Komisyon karari ve Rektoriin onayi ile “Tesekkiir” veya “Takdir Belgesi”
verilebilir” seklindedir.

Mevcut planda degerlendirmesi yapilan 2018-2022 Stratejik Planda; diizenlenen hizmet igi
egitimlerin basaris1 2.2 kat olarak beyan edilmistir. Akademik personel i¢in Kariyer Merkezi
tarafindan sistematik ve periyodik olmamakla birlikte; “"Iskur Akademik Calisma Tesvik Programi"
Bilgilendirme Toplantis1t”, "Avrupa Gonilliiliik Hizmeti Projeleri”, "Zihinsel Modellerimize Dair
Doniisiimsel Bir Arayis: Liderlik" vb. egitimler ve seminerler diizenlendigi goriilmiistiir. Idari
personele de kisith sayida kisisel gelisim, agirlikli olarak mesleki gelisim baglaminda hizmet igi
egitimler verildigi gozlenmistir. Personel Daire Baskanligi’nin internet sayfasinda Hizmet I¢i Egitim
Islemleri sekmesinde kisa bir agiklama mevcut olup, kurumda yil bazinda verilen egitimlere ait
istatistiki bilgiler bulunmamakta olup, 2022 Birim Faaliyet raporunda da herhangi bilgiye
ulasilamamustir.

Kurumda, insan kaynaklar1 yonetimi siire¢leri kapsaminda; Personel Bilgi Sistemi (PBS),
Akademisyen Bilgi Sistemi (ABS), Netiket Akademik ve Idari Personel Ozliik Sistemi-KiNHR,
Akademik CV Giris Sistemi vb. sistemler kullanilmaktadir. Kullanilan sistemler kanaliyla; egitim
programlar1 duyurulmakta, anketler uygulanmakta ve anketlerin analiz sonuglar1 paylasilmaktadir.
Bunlarin yaninda tiim bu uygulamalarin Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi
(IKG OP) yaklasim ile degerlendirildigini gosteren sisteme rastlanmamgtir. Ornegin hizmet igi
egitimlerin etkililigi ve verimliligine dair sayisal veri disinda, degerlendirmelere ve iyilestirmelere
ulagilamamustir.

Kurumda, paydaslarin memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla yapilan
anket sonuglarimin degerlendirilerek raporlanmasi ve sonuclarin iyilestirme siireglerinde
kullanildigina dair sistematik olarak belgelerin olusturulmasi gerekliligi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

A.3.3. Finansal yonetim

Bir devlet iiniversitesi olan KIYU 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu-2 sayili
cetveline gore 6zel biitgeli kurulus olup, gelir kaynagi oncelikle Merkezi Yonetim Biitge Kanunu
dogrultusunda tahsis edilen 6denekler ve doner sermaye gelirleridir. Ayrica, Kurumun diger gelir

kaynaklar1 ise “Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri”, “Alman Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler” ve
“Diger Gelirler’dir. Finansal kaynaklarin yonetiminde, biitce mevzuati kapsaminda ilgili mevzuat
hiikimleri  ¢ercevesinde merkezi yonetim yaklasiminin benimsendigi  gézlemlenmis ve

uygulamalardan elde edilen sonug¢larin stratejik plan hazirlik ¢alismalarinda maliyet analizi yapilarak

kullanildigr goriilmistiir. Kurumun,  finansal kaynaklarini stratejik plami ile uyumlu olarak

arastirma, saglik hizmetleri, egitim-6gretim, kiiltiirel ve sportif faaliyetler, kampiis i¢i yasam ve

engelli erisilebilirligi gibi cesitli alanlarda niteligi artirmaya yonelik calismalarda kullandigim

sonucuna varilmistir.

Finans yonetimi ile ilgili tim islemler 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
kapsaminda gergeklestirilmekte olup, bu faaliyetlerin etkili bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla:
Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi (KBS), Mali Yo6netim Sistemi (MYS), Kurumsal Yonetim Sistemi
(KYS), Taginir Kayit ve IMID Malzeme Talep Sistemi ve Yapi Isleri Daire Baskanligi Teknik Hizmet
Talep Sistemi gibi otomasyon sistemleri, e-biit¢ce ve bazi yazilimlar kullanilmaktadir.

Kurumda, harcama islemleri agisindan uygulama biitiinliigi saglamak amaciyla, 2019 yilinda
“Harcama Islemleri Genelgesi” yayimlanmistir. Ayrica, Kurumun stratejik amag ve hedeflerinin
gerceklestirmesini ve hedeflere iliskin faaliyetlerin siirdiiriilmesini engelleyebilecek tiim risklerin;
tanimlanmasi, belirlenmesi, analiz edilmesi ve yonetilmesi amaciyla “Kurumsal Risk Yonetimi
Strateji Belgesi” hazirlanarak uygulamaya konulmustur.

Kurumda finansal kaynaklarin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi, raporlanmasi ve iyilestirme



calismalari; 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanuna gore hazirlanan Stratejik Plan,
Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi, Kurumsal Mali Beklentiler Raporu, Yatirim Izleme ve
Degerlendirme Raporu, Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar1 gibi araglarla yapilmakta olup, finans
yonetimi ile ilgili raporlar, Universite’nin seffaf ve hesap verilebilir yonetim anlayis1 geregince

kurumsal internet sayfas1 tizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir.

KIYU’niin 2022 Idare Faaliyet raporu incelendiginde, 2022 yilinda biitge geliri 136.748.000,00 TL
beklenirken, gelirlerin 209.202.914 TL oldugu (Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri, Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel Gelirler ve Diger Gelirler dahil), giderlerinin 211.348.34202 TL. ve
kullanilmayan 6denegin ise 5.131.242,54 TL oldugu goriilmiistiir. Toplamda gelirlerin giderlerden
clizi de olsa fazla oldugu ve Kurumun finansal yonetimini mevzuat ¢ercevesinde yliriittiigii 2022
Idare Faaliyet raporunda goriilmekle beraber, kaynaklarin etkin ve verimli kullanmilmas1 konusunda
izleme ve tyilestirme uygulamalarinin gerceklestirilmesi ve 2021 yili biitgesiyle birlikte hayata
gecirilen performans esasli program biitce sisteminin paydaslardan alinan geri doniisler
dogrultusunda gelistirilmesi, ¢ikti ve sonu¢ odakli biitgeleme yaklasimlarinin yayginlagsmasinin
saglanmasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Kurum, 2018-2022 SP’de Hedef 1.1: Stratejik yonetimi etkinlestirerek; kurumsallagmayi, idari ve
mali siirdiiriilebilirligi saglamak {izere; I¢ kontrol sisteminin ve kiiltiiriiniin kurumun tamaminda
yerlesmesine yonelik calismalar yapilmasi, Sture¢ yonetim sisteminin kurulmasi, Kalite yonetim
sisteminin guglendirilmesi ile gorev ve is tanmimlarinin tamamlanmasi/giincellenmesi stratejilerini
belirlemistir.

2022 KIiDR’da sunulan “A.3.4.2 Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim
mekanizmalar1” isimli kanittan; 2019 yili igerisinde i¢ kontrol uyum eylem planinin gincellenmesi
calismalarimn 18.01.2019 tarihinde Ust Yonetici onay ile bagladig bilgisi edinilmistir. I¢ kontrol
uyum eylem planinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi igin “I¢ Kontrol Izleme Yonlendirme
Kurulu” ile I¢ Kontrol Standartlarmna Uyum Eylem Plam Hazirlama Grubu”nun olusturuldugu,
mevcut durumu ortaya koyan bir rapor hazirlandigi; daha sonra uyum eylem plani taslaginin
olusturuldugu anlagilmistir. Eylem Plaminin uygulanmasi agisindan “I¢ kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu” nun yil igerisinde belirli periyotlarla toplandigi, i¢ kontrol is ve islemleri, i¢
kontrol internet sitesi diizenlenmesi / guincellenmesi konularinda personele bilgilendirme toplantilar
yapildig1 ve eylem planinda on goriilen faaliyet ve duzenlemelerin gerceklesme sonuglarinin Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan izlenip degerlendirildigi bilgileri edinilmistir.

Siire¢ yonetim sisteminin kurulmasim hedef olarak belirleyen Universitede, yonetim sistemi; siirec
temelli bir anlayisa dayanmakta ve Kurumun siire¢ yapisi; Egitim-Ogretim siireci, Ar-ge siireci,
destek hizmetleri siireci ve stratejik yonetim siirecinden olusmaktadir. Kurum, akademik ve idari

islem siireglerini ilgili mevzuat hiikiimlerine gore siirdiirmekte, bu siiregler; Kalite
Koordinatorliigii, Strateji Gelistirme Daire Baskanhign ve I¢ Kontrol Sistemi igbirligi ve
koordinasyonu ile yiiriitiilmektedir. Tim kurum genelinde uzaktan egitim dahil, yOnetim

faaliyetlerine iliskin ana siire¢ ve alt siiregler kismen de olsa hazirlanarak kamuoyu ile paylagilmistir.

Stiregleri yiirtitmek tizere alanlarina gore farkli yazilim ve otomasyon sistemleri bulunmakla beraber
tiim bu istemlerin kolay ve etkin yonetilebilir, elde edilen bulgulara PUKO ¢evrimini uygulama
imkan1 verecek biitiinlesik (entegre) bir yapr olusturulmas: gerekliligi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda, ayrintili olmamakla beraber “Siire¢ Yonetimi El Kitab1” bulunmakta ve Operasyonel
(Temel) Suregler, Destek Siirecleri, Yonetim Siireglerinden olusan ana siire¢ ve alt siirecler i¢
kontrol sistemi ile yiirtitilmektedir. Gorev tanimlart ve is akis semalart kismi olarak yapilmustir.
Kurumda i¢ denetim baskanligi bulunmamakta ve akademik ile idari siire¢lerin; kurum performans
programu, idare faaliyet raporu, birim faaliyet raporlar1, Sayistay denetimleri ve YOK Universite
Izleme ve Degerlendirme raporu vb. ile izlendigi gozlenmis, ancak tiim siireglerle ilgili izleme



sonuglarinin degerlendirilerek sistemli olarak iyilestirme calismalarinin yapildigina dair bilgi ve
belgeye ulasilamamasi, siire¢ yonetimi otomasyonunun bulunmamasi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda siire¢ yonetimlerine kisitli olarak i¢ paydas katiliminin oldugu goriilmiis, ancak dis paydas
katilimina dair somut bulgulara rastlanmamistir. 2023-2027 SP’de paydaslarin belirlendigi, paydas
analizlerinin yapildig bilgisi yer almakla birlikte, siire¢ yonetimlerine paydas katilimi olarak sunulan
Kanit A.3.4.2°de ve kuruma ait diger bilgi ve belgelerin incelenmesi sonucunda, siire¢ yonetimlerine
diizenli ve bir sistem kapsaminda i¢ ve dis paydaslarin genis katilimlarina dair somut, net bir bilgiye
ve kanita ulagilamamasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

nsan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar taniml
stireclere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

A4.1. I¢ ve dis paydas katinu

KIYU’niin i¢ paydaslari; 6grenciler, akademik ve idari personel, dis paydaslar1 da; YOK, Yiiksek
Ogretim Kalite Kurulu (YOKAK), UAK, OSYM (Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi),
Denetleme Kurulu, Milli Egitim Bakanhg-Kilis Milli Egitim Miidiirligi, TUBITAK-TUBA
(Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu-Tiirkiye Bilimler Akademisi), Mezunlar,
Kalkinma Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Maliye Bakanhg, Kilis Valiligi, Ipekyolu
Kalkinma Ajansi, Kredi ve Yurtlar Kurumu Kilis 11 Miidiirliigi, Go¢ Idaresi Genel Miidiirlagi,
Kilis i1 Miidiirligi, Kilis Ticaret Odas1, Kilis Sanayi Odasi, KOSGEB (Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi, Kilis Organize Sanayi Miidiirliigii , Kilis
Belediyesi, ISKUR Kilis Il Miidiirliigii, Yurt ici ve Yurt disi Is Birligi Yapilan Universiteler
(Erasmus, Farabi, Mevlana), STK ’ler, Ortak Proje Yiiriitiilen Universiteler, Fon Saglanan Kuruluslar
ve Yerel Basin Kuruluglar1 gibi tiniversitenin iliskide oldugu, ortak caligsmalar/projeler yiirtittigi
kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektdr uzmanlik orgiitleridir.

Kurum, 6zellikle 2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporu’ndan (KGBR) gelen geri bildirimleri de ele
alarak i¢ ve dis paydas katilimlar1 hakkinda bazi iyilestirmeler yapmis, mezunlar Universite’nin
paydaslar1 igerisinde tamimlamistir. Kurumda, i¢ ve dis paydaslarin tespitinin, paydaslarin
onceliklendirilmesinin ve paydaslarin iiniversiteden beklentilerini kapsayan paydas analizinin
yapildigi ve 2023-2027 Stratejik Planda; 3.6. Paydas Analizi bagligr altinda paylasildigi gotilmistiir.
Paydaslarin onceliklendirilmesini, 07 Subat 2022 tarihinde diizenlenen calistayda yapilan etki-6nem
derecesi ¢alismasindan elde edilen verilerin analizi ile tespit ettigi ve elde edilen bulgulari;; Onem
Derecesi, Etki Derecesi, Onceliklendirme Onem derecesi x Etki derecesi ve Onceligi



parametrelerinde degerlendirildigi belirlenmistir.

Kurumun ve akademik birimlerin dis paydaslarin da yer aldigi damisma kurullar1 bulundugu, i¢
paydaslarin ¢esitli operasyonel siireclere ve/veya ilgili akademik birim kurullarina katilim sagladig
ve dis paydaslardan olusan danmisma kurullarina zaman zaman yapilan toplantilarla Universitenin
kalite ve akreditasyon g¢alismalarini, akademik faaliyetlerini, sosyal sorumluluk projelerini ve s6z
konusu bu calismalarin Universiteye ve sehre yansimalarini igeren bilgilendirmelerin yapildig
goriilmiistiir.

Kurum, 2018-2022 SP’de “Ulusal ve yerel paydaslarla is birligi i¢inde iilkenin kalkinmasina yonelik
calismalar yapilmasi ve bolgesel/kentsel gelismeyi saglayici arastirma gelistirme ¢alismalart yaparak
bilimsel yayinlar ile buna katkida bulunulmas1” 6zellikle dis paydaslarla ilgili bir hedef belirlemistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi i¢ ve dis paydas anket sorularina internet sayfasi ilgili sekmede yer vermis
olmakla birlikte, anket sonuclarinin degerlendirildigi ve karar alma mekanizmalarina yansitildigina
dair veri akis1 gézlemlenememistir. 2023-2027 SP’de Tablo 3.6.3: Dis Paydas Goriisleri; Yeterli
Kabul Edilen Boyutlar ve Gelistirilmeli bagliklar1 altinda verilmis olmakla birlikte, paydas
gorilislerinden anketler disinda sistematik olarak yararlanma ve goriislerin siireclere yansitildigina
dair yeterli bilgi ve belgenin mevcut olmamasi, gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

D1s paydaslarinin ilgili stireglere dahil edilmesi yoniinde sistematik uygulamalarla giivence altina
alinmasi ve stirekliliginin saglanmasi amaciyla Kurum ve Birim danisma Kurullarinin olusturulmasi
memnuniyetle karsilanmistir. Kurumda, mezunlar dahil paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine
iliskin izleme ve iyilestirme c¢alismalarina ait somut ve net bulgularin saptanamamis olmasi
gelismeye agik yon olarak tespit edilmistir. Kurumun dis paydaslarinin ilgili siireclere dahil edilmesi
yoniinde sistematik uygulamalarla glivence altina alinmasi ve siirekliliginin saglanmasi gerekliligi
olarak ifade edilen gelismeye agik yon konusunda, danisma kurullar1 yonergesi olusturularak
iyilesme yoniinde atilan adimla birlikte, siirecin tamamlanarak PUKO ¢evriminin kapatilmasi
kapatilmasi i¢in eksikliklerin tamamlanmasi gerekliligi gézlenmistir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

2022 KIDR’da da ifade edildigi iizere Kurum genelinde dgrenci geri bildirimlerinin genel olarak
memnuniyet anketleri ile alindigr gézlenmistir. Ayrica, dgrenciler Kurum Kalite Komisyonu ve
Birim kalite komitelerinde yer almakta olup, ilgili toplantilarina katilarak geri bildirimlerde
bulunabilmektedirler. Raporda da ifade edildigi gibi Universitede 6grenci geri bildirimleri igin en
etkin kullanilan yontem anketlerdir. Bu kapsamda onlisans, lisans ve lisansiistii Ogrencilere:
Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar, Saglanan Hizmetler, Egitim Programlari ve
Ogretim, Olgme ve Degerlendirme ve Akademik Danismanlik ve Rehberlik vb. konularda anketler
uyguladigr goriilmistiir. Kurumda, 6grenci geri bildirimleri, sikayetleri ve/veya onerileri i¢in: Dilek
ve Sikayet Kutusu, Bize Ulasin Sayfasi, Acik Kap1 Uygulamasi, Ogrenci Isleri ve Birim Iletisim
Kanallar1 gibi muhtelif kanallar bulunmakta ancak, oOgrenci goriislerinin sistematik olarak alinmasi,
geri bildirimlerin iyilestirme ¢alismalarinda etkin kullanilmasi ve sonuglarin paylasilmasinin yeterli
diizeyde goriilmemesi, gelismeye a¢ik yon olarak belirlenmistir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

2022 KIDR’da; ‘Universitemizde mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi,
isveren/mezun  memnuniyeti gibi  bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi,
degerlendirilmesi ve kurumsal gelisim stratejilerinde kullanilmasina yonelik Mezun Bilgi Portali
bulunmaktadir. Fakat mezunlara iliskin siireclerin takibi konusunda giincelleme calismalari
devam etmektedir.” bilgisi verilmistir. Altinda mezun is ilanlar1i, mezun kariyer ve firma islemleri
sekmeleri bulunan portalin/ Mezun Takip Sistemi’nin (OBS giincellendigi ve kurum internet sayfasi
ve Ogrenci isleri daire baskanlig1 internet sayfasinda yer aldig1 gézlenmistir.



Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin internet sayfasinda da “Mezunlarimiz” ismiyle
kurulus asamasinda olan bir sekme bulunmaktadir. Kurumun geneline 6zgii bir mezuniyet dernegi de
bulunmaktadir. Kurum ayrica, mezunlarla etkili bir iletisim ag1 kurmak, is birligi olanaklarim
gelistirmek, mezunlar1 duyuru, etkinlik ve ¢alismalardan haberdar etmek, mezunlarin is hayatindaki
kariyer gelisimlerini izlemek ve ilgili verileri arsivlemek adina “KIYU Mezun Bilgi Sistemi” ni
henliz yeni olusturmustur ve uygulamalara yeni baslamistir. Kurumun, sistem bilgilerini
giincellemek adina; akademik birimlere; “...ilisigi kesilecek ogrencilerin Mezunlar Portalina giris
vapip kendileri ile ilgili bilgileri giincellediklerini kontrol ettikten sonra ilisik kesme belgelerini
onaylamalar: hususunda geregi” resmi yazi ile talimat vererek, mezunlarla ilgili calismalar
konusunda gayret gostedigi gozlenmistir.

Kurumda, mezunlarla iliskileri devam ettirmek ve mezunlarin Universite faaliyetlerinden haberdar
olmalarimi ve aidiyet bilincinin artirilmasi amaciyla komisyon, kurul ve komitelerde yer verildigi
goriilmiis ve mezunlarla iletisimi giiclendirme gayretleri degerli bulunmustur. Ancak, mezunlara
sahip olduklar1 yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet
diizeyini belirleme geri bildirim anketleri vb. uygulamalarin bulunmamasi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Ic ve dis paydas katihnu

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin ama¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi
amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin planlama bulunmaktadir.

5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Kurumda, tiniversitenin degisim programlarini, uluslararasi iligkilerinin ikili anlagsma, program ve
projeler cercevesinde baslatilmasina zemin hazirlamak, bu iligkileri baslatmak, yiiriitmek ve
gelistirmek tizere Kilis 7 Aralik Universitesi biinyesinde 16.02.2009 tarihinde Rektorliige bagl
olarak Uluslararas: iliskiler Ofisi kurulmustur.

Uluslararasilasma sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisini kurumsallastirmak adina Kurum
ana internet sayfasinda ana meniide idari birimler adi altinda * Uluslararas: Iliskiler Ofisi” ne yer
vermistir. “Uluslararasi Iliskiler Ofisi Kurulus, Isleyis ve Gorev Yonergesi hazirlannms ve Ofis
internet sayfasinda kamuoyu ile paylagilmistir.

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetsel yapisina katkida bulunmak amaciyla Erasmus Komisyonu,

Uluslararas1 Ogrenci Kabulii Daimi Komisyonu ve Yabanct Uyruklu Sézlesmeli Ogretim Elemanlari
ve Sozlesmeli Sanatg1 Ogretim Eleman:i Inceleme ve Degerlendirme Komisyonu’nu olusturmustur.

Uluslararast Iliskiler Ofisi internet sayfas1 hazirlanarak Ofisin “misyon” ve “vizyon™u belirlenmistir.
Ofisin internet sayfasinda organizasyon semasi basligi bulunmakla birlikte; sema mevcut olmayip
sadece semay1 agiklayan bir metin bulunmaktadir. Ofis organizasyon semasi; Y 6nerge”nin tiglincii
boliimiinde ve Ofis internet sayfas1 “I¢ Kontrol” meniisii icinde “Teskilat Yapis1” baslhig: altinda yer
almistir. Kurumun Uluslararasilasma Politikas1 ve Uluslararasilagsma Strateji Belgesi mevcuttur.



Kurum Uluslararasilagma Stratejisi dogrultusunda ilgili yasal ve kurumsal ¢ercevenin olusturulmasi
kapsaminda, Uluslararasi Iliskiler Ofisi biinyesinde Erasmus, Mevlana ve Uluslararasi Is Birlikleri ve
Ortaklik Programlar1 koordinatorliikleri olmak {izere ti¢ farkli miistakil program koordinatorliigii
olusturmustur. Bu ii¢ koordinatorliik; kendi mevzuati dogrultusunda Uluslararas: iliskiler Ofisi
Koordinatoriine bagli olarak gorev yapmaktadir ve gorev tanimlar1 Uluslararasi iliskiler Ofisi Isleyis
ve Gorev Yonergesi'nde acik bir sekilde belirlenmistir. Uluslararas: iliskiler Ofisinin yonetim
organlar: Kilis 7 Aralik Universitesi Rektorii, Uluslararas: iliskiler Ofisinden Sorumlu Rektor
Yardimcisi, Uluslararas liskiler Ofisi Koordinatorii seklinde olusturulmus ve internet sayfasinda
paylasilmistir.

Koordinatorliiklerin personel gorev tanimlari yapilmis, is akis semalart olusturulmus, hassas
gorevler kismen belirlenmis, risk belirleme ve degerlendirme formu, kurum risk haritasi, risk puan
tablosu, risk eylem plani tablosu, risk profili tablosu, risk eylem plani ¢alisma grubu, hizmet
envanteri ve hizmet standartlar1 olusturularak Ofisin I¢ Kontrol meniisii altinda yer verilmistir.

Kurumun uluslararasilagsma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin planlamasi ve
uygulamas1; 2023-2027 Stratejik Plam, Uluslararasilasma Strateji Belgesi, Uluslararas: iliskiler
Ofisi Kurulus, Isleyis ve Goérev Yonergesi, Uluslararast Ogrenci Kabul Yonergesi, Is Birligi
Protokolleri, Erasmus Personel ve Ogrenci Degisimi Yonergesi, Uluslararas1 Ogrenciler
Degerlendirme Kurulunun Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik vb. gibi belge ve mevzuat
dogrultusunda yapilmaktadir.

Kurumda, uluslararasilagsma faaliyetleri dogrultusundaki uygulamalarin kontrol edilmesi ve

izlenmesi: 2018-2022 ve 2023-2027 Stratejik Planlar, 2021 Y1l Idare Faaliyet Raporu, Dis
Miskiler Koordinatorliigii 2021 Yili Birim Faaliyet Raporu, YOK Kurum Gésterge Raporu,
YOKAK Izleme Raporu ve kismen yapilan 2021 Y1li Akademik Personel, idari Personel, Ogrenci ve
D1s Paydas Memnuniyet Anketleri araciligiyla yapilmaktadir. Ofisin birim eylem plan1 mevcut olup,

hedefler belirlemistir. Yilda iki kez toplant1 yapan Ofisin merkezi projeler mutabakat metninin de

bulundugu belirlenmistir. Ancak, Ofisin Eylem Planinin belirli bir periyotla (6rnegi 6 aylik ve yillik

olarak) izlenip degerlendirildigine dair bilgiye ulasilamamustir. Bu veriler dogrultusunda PUKO

(Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al ve Kontrol Et) dongiisiinin PUK kismimin kismen
tamamlandig1, ancak O kisminin gerceklestigine dair kanitlara rastlanmamustir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklan

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis ve

kurumsallasmistir. Universitede, uluslararasilasma calismalari;  Uluslararas: Iliskiler Ofisi
tarafindan “Uluslararas1 Iliskiler Ofisi Kurulus, Isleyis ve Gorev Yonergesi” dogrultusunda
ylriitiilmektedir. Ofis, kendisi i¢in belirlenen c¢alisma usul ve esaslari ¢ercevesinde, c¢alismalarin
fiziki, teknik ve mali yonlerini yonetmektedir. Koordinatorliigiin organizasyon semasi bu kapsamda
ayrilan 15 gilici kaynagina da isaret etmektedir. Ofisin organizasyon semas: mevcut olup,
personelinin goérev tamimlar1 yapilmis, is akis semalar1 hazirlanarak internet sayfasinda ilan
edilmistir.

Uluslararasilasma calismalarinin mali kaynak yonetimi s6z konusu yonergede belirtilen esaslar
dogrultusunda yapilmaktadir. Kurumda, uluslarasilasma stireglerine ayrilan mali kaynagin biiyiik bir
bolimiiniin Erasmus+ programindan olustugu gorilmiis, KA131-HED degisim programi biitgesi
kapsaminda 6grenci, akademik ve idari personel degisim programlarim etkili bir sekilde kullandig
gozlenmistir. Mali kaynaklarin temelini KA131, KA171 Projesi ve KA131-HED Erasmus Degisim
Hareketliligi (Program iilkeleri) ile KA171-HED Erasmus+ Degisim Hareketliligi (Ortak Ulkeler)
fonlar1 olusturmaktadir. Bu kaynaklarin uluslararasilasma faaliyetlerini destekleyecek ve tiim
birimleri kapsayacak sekilde yonetildigi ve birimlere adil olarak dagitildigt; kurumun sunmus oldugu
“A.5.2.4 Uluslararas1 Degisim Programlar1 Kaynaklarim1 Akademik Birimlere Dagilimi” kanitinin
incelenmesinden, verilen bilgilerden ve internet sayfasindaki paylasimlardan anlasilmistir.



Ofis biinyesinde faaliyette bulunan Erasmus+ Degisim Programina ait ve hibelerin en yiiksek oldugu
2020 yilinda KA131 Projesi hibesinin 58.300,00 Avro oldugu ve bunun 54.350,00 Avro’sunun
neredeyse tamaminin kullandigir goriilmistiir. 2022°de 2021 KA131 Projesi hibesinin 57.000,00
Avro ve kullanilan hibenin 53.150,00 Avro ve yine 2022’de KA171 Projesinin 2.560,00 Avro,
kullanilan miktarin ise 940,00 Avro oldugu bilgisi edinilmistir. 2021 yili igerisinde Pandemi
kisitlamalar1 devam etmis oldugundan faaliyetlerin ancak 2021 Eyliil ayindan itibaren yapilabildigi
ve 2021 ve 2022 projelerinin hala devam bilgisi verilmistir. 2022°nin 37.640,00 Avro olan
biitcesine Ulusal Ajans tarafindan 9.410,00 Avro daha gonderilecegi ve 2022 KA171 Projesinin
hala devam ettigi ve kullanim oraninin degisiklik gosterdigi belirlenmistir. Hibelerdeki diisiis
karsisinda, 2023-2027 SP’de Universite disindan uluslararasi destek saglama olanaklarmin kisith
olmasi, Kurumun gelismeye agik yonii olarak belirlenmistir.

Kurumda, Erasmus kapsaminda gerceklesen tiim hareketlilik ve harcama bilgileri Avrupa
Komisyonu tarafindan saglanan Mobility Tool+ uygulamasina iizerinde kaydedilerek izlemektedir.
Farabi ve Mevlana kapsaminda gerceklesen hareketlilikler ve harcamalar da YOKSIS {izerinden
sisteme kaydedilmektedir. Bununla birlikte kurumda uluslararasilagsma siireglerinin biitiinsel bir
sekilde izlenememesi nedeniyle biitgenin uluslararasilasmaya ayrilan oranimin  Oncelikli
uluslararasilagma alanlarina ayrimi, fiziki alan tahsisi ve uluslararasilagma kaynaklarinin yillar
icindeki  degisimleri gibi unsurlarin  raporlastirilarak  iyilestirmelere  doniistiirtilemedigi
diistiniilmektedir.

2022 KIDR’da ‘Universitenin uluslararasilasma siireclerinde fiziksel, mali ve insan giicii
kaynaklar: kurumun yénetsel ve organizasyonel yapisi icerisinde diizenli olarak izlenmekte,
degerlendirilmekte ve etkinliginin artirtimasi igin ¢calismalar yiiriitiilmektedir”’ denilmistir. Tim bu
edinilen bilgilerden ve gozlemlerden hareketle “Uluslararasilasma Kaynaklar1” alt 6l¢titii kapsaminda
kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagiliminin biitiinsel bir sekilde izlenmesine, yillar i¢indeki
degisimlerin kiyaslanarak iyilestirilmesine iliskin kisitli kanita ulasilmis, ofis ve alt birimlerinin
yillik planlar yapmasi ve periyodik olarak yillik faaliyet raporu hazirlamasi gerekliligi ve mali
kaynaklar disinda diger kaynaklarin izlenmesi ile iyilestirilmesi siireclerinde PUKO dongiisiiniin
planlama (P) ve uygulama (U) asamalarinda kalmis olmasinin, gelismeye ac¢ik yon oldugu
degerlendirilmistir. Bu baglamda kurumun belirledigi olgunluk diizeyi ile drtiisme saglanamamustir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

KIYU’niin uluslararasilasma amac¢ ve hedeflerini, Stratejik Plan iizerinden 6 aylik ve yillik
donemlerde izledigi ve raporladigr goriilmiistiir. Kurum, 2023-2027 SP’de; “uluslararasi destekli
proje sayisinin artirilmasi, uluslararas1 degisim programlarindan yararlanan 6gretim {iyesi sayisi ve
uluslararast 6grenci sayisinin artirilmasi” ve “iniversitenin Ogretim programlarinin, faaliyet
alanlarinin duyurulmasi ve tanmitilmasinin saglanmasi” hedefleri ile ilgili performans gostergeleri
belirlemistir. 2023-2027 Stratejik Plan ve Uluslararas1 Strateji Belgesi’nde uluslararasilagsma
hedefleri net olarak belirlenmis ve paylasilmistir. Kurum, uluslararasilagsma performansini izlemek
lizere stratejik planda belirledigi uluslararasilagsma gostergelerini kullanmaktadir.

KiYU’de, KA131-HED ve KA171-HED Projeleri Degisim Programlar1, 6grenci staj hareketliligi,
uluslararasi arastirma ve uluslararasi egitim gibi faaliyetler yiiritiilmektedir. Bu faaliyetlere iliskin
uluslararasilasma performansinin 2022 yili sonu itibariyle icinde Polonya, Ispanya, Almanya,
Italya, Litvanya, Romanya, Portekiz, Macaristan, Yunanistan, Isve¢, Makedonya ve Urdiin gibi
tilkelerin bulundugu anlagsma yapilan {iniversite sayisinin 79, 6grenci degisim programlari (Erasmus,
Farabi, Mevlana) ile giden 6grenci sayisinin 22, uluslararasit degisim programlarindan yararlanan
Ogretim tiyesi diizeyinin % 2.6 ve uluslararast 6grenci sayisinin 1235 ve Erasmus’a katilan 6gretim
elemanm1 ve idari personel (%21) oranlarina ulastifi gozlenmistir. Kurumun, yurtdisindaki
tiniversitelerle iliskileri gelistirme ve ikili isbirliklerini artirma hedefleri cercevesinde Urdiin Al-
Zaytoon ah Universitesi ile Protokol Imzalandigi, bir 6gretim {iyesinin gittigi, bir 6gretim iiyesinin
de geldigi belirlenmistir.



Universitede 900’e yakin Suriyeli 6grenci bulunmakta olup, Suriyelilere dil 6gretme konusunda
onemli mesafe alindig1 gozlenmistir. Uluslararasilasma konusunda Suriyeli 6grenciler yaninda baska
tilkelerlerden gelen 6grenciler de bulunmaktadir. Ancak, Tip fakiiltesi olmadigi ve sinir sehri olmasi
nedeniyle giivenlik c¢ekinceleri olmasindan dolayi, uluslararasi 6grenci ¢ekmekte zorlandiklari
gorliilmistiir. Orta Dogu Arastirmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (KODAM) gé¢men
gelisleriyle ¢cok aktiflestigi, Merkezde sadece semirler vb. degil bu konuda yiikseklisans programi
ac1ldig1 ve doktora programi agmak icin YOK’ e basvuruda bulunulmustur.

Kurumda, uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek tizere uluslararasilagsma
izleme ve yonlendirme komisyonu gibi bir yapilanma ve Uluslararas: iliskiler Ofisi yonetiminde
sistemli bir mekanizma bulunmadig1 gozlenmistir. Izlemelerin; Dis Iliskiler Koordinatérliigii birim
faaliyet raporu, Kurum idare faaliyet raporlari, YOKAK Kurum Gosterge Raporu ve yillik
hazirlanan performans programlari ile yapildigi goriilmiistiir.

Uluslararasilagsma stireglerine iliskin Ofis tarafindan hazirlanan yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve

iyilestirme g¢aligsmalarinin ayrintili ve kurumun biitiinii kapsayacak nitelikte olmas1 beklenmektedir.
Sonug itibariyle, yapilan dokiiman incelemeleri ve alinan bilgiler géz 6niinde bulunduruldugunda,
Kurumda uluslararasilasma konusunda izleme ve iyilestirilme diizeyindeki ¢alismalar konusunda
sistematik, ayrintili, raporlanabilir ve stirdiiriilebilir bir mekanizmanin olusturulmas: gerekliligi,
gelismeye agik yon olarak degerlendirmistir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

Kurumda programlarin tasarimi ve onayinda YOK mevzuati cercevesinde tanimli siirecler
bulunmaktadir. Programlar i¢in ders bilgi paketleri hazirlanmasina ve kolayca ulagsilabilir sekilde
internet sayfasinda yayimlanmasina ragmen, tiniversitede sadece bazi birimlerde Program Ciktilar1 ve
ders ciktilar1 iligki matrisleri dolduruldugu goriilmiistiir. Ttim akademik birimlerde bilgi paketlerinin
TYYC ve Bologna siireci ile uyumunun saglanmasi gerekliligi ve Universiteye ait program tasarimi
ve onay! i¢in kullanilan bir kilavuz bulunmamasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
Program amag¢ ve c¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren sistem olmasina karsin sistemin
kullanilmadig1 gozlenmis ve iliskiyi belirten kanitin bulunmamasi, gelismeye acik diger bir yon
olarak belirlenmistir.

Yeni programlarin agilmasi, agik programlara ders eklemelerinin yapilmasi konulari akademik
kurullarda goriistilmekte ve gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Programlarin tasarimi ve onayi igin
paydas gorislerinin bulunduguna dair kanitlarin sunulmadigi, gelismeye acgik yon olarak



degerlendirilmistir. YOKAK 2022 yili izleme program raporunda da ifade edildigi {izere, program
tasarimi basta olmak {izere, programlarin giincellenmesi ve izlenmesinde kurumda etkin bir
mekanizmanin olmadigi, program tasarimi ve miifredat glincellemelerinin birimlerin i¢ ve dis paydas
gorlisleri dogrultusunda sistemli bir yaklasimla yapilmadigi, dolayisiyla paydas goriisi
dogrultusunda program igerik giincellemesinin gelismeye acik yon olmaya devam ettigi
gozlemlenmistir. Kurumda program tasariminda planlama ve uygulama calismalarinin basariyla
tamamlandigi, ancak sonuglarinin izlenerek onlem alma safhalarinin tam olarak isletilemedigi
degerlendirilmistir.

B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilerek ders dagilimi
yapildigina dair bir kanitin olmamasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Universitede
ortak ders havuzunun bulunmasi 6grencilerin kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkam
vermektedir. Fakat ders dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine dair kanit gozlemlenmemistir.

2019 KGBR’de programlarin siirekli izlenmesine iliskin etkin bir mekanizmanin olmamasi, program
giincellemelerinin sistematik sekilde yapilmamasi, gozden gecirme faaliyetlerinde basta dgrenci ve
mezunlar olmak iizere tiim i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin yeterince alinmamasina deginilmesine
karsin, gegen siire zarfinda bir iyilesmenin yapildigina dair kanit sunulmamustir.

B.1.3. Ders kazammlannmn program ¢iktilaryla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilari
ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Fakat 6grenme kazanimlar1 ve
program c¢iktilar1 iligki matrislerinin tiim birimlerce doldurulmamis olmasi, gelismeye agik yon
olarak belirlenmistir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Egitim-6gretim programlarinda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi degeri olan ders AKTS’leri
belirlenmesine ragmen, Bologna siireci tiniversite genelinde 2019 KGBR'de belirtilmesine karsin
tiim Universitede igsellestirilip ders miifredat planlarinin tamamlanmadigi gorilmiistiir. Ozellikle
lisans programlarinda genel diizenlemelerin goriilmesine karsin 6n lisans ve lisans iistii programlarda
bilgi paketi igeriklerinin tamamlanmadigi dikkat ¢ekmistir. AKTS belirlemesinin 6grencinin gergek is
ylikiine gore belirlenmedigi, ¢cogunlukla ders saati ve sinavlara gore hesaplamalarin yapildig
gozlenmistir. Bazi programlar altindaki derslerde 6grencinin okul disi is yiiklerinin de hesaplamaya
alindig1 goriilmiistiir.

AKTS kredilerinin belirlenmesinde 6grenci geri bildirimlerinin alinmamasi, gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir. Ogrencilerin kurum disinda yaptig: stajlarin is yiikiine dayali AKTS’lerin
belirlenmesi ve programin is yiikiine dahil edilmesi olumlu yon olarak degerlendirilmistir.
Programlarda 6grenc is yiikiiniin belirlenmesinde dgrenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler ve
mekanizmalara dair kanitlarin eksik oldugu tespit edilmistir.

B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin etkin bir mekanizmanin kanitlarina rastlanmamustir.
Sistematik bir giincelleme mekanizmasinin bulunmadigi gereklilik durumunda i¢ paydas olan
ogretim elemanlarimin goriisii dogrultusunda giincellemelerin yapildign KIDR 2022 raporunda
belirtilmistir. 2022 yili izleme raporunda program tasarimi basta olmak tizere, programlarin
giincellenmesi ve izlenmesinde kurumda etkin bir mekanizmanin olmadigi, program tasarimi ve
miifredat gilincellemelerinin birimlerin i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda sistemli bir
yaklagimla yapilmadigi, dolayisiyla paydas goriisii dogrultusunda program igerik giincellemesinin,
gelismeye ag¢ik yon olmaya devam ettigi gézlemlenmistir.



Kurumda program tasariminda planlama ve uygulama sathalarinin basariyla tamamlandigi ancak
sonuglarinin izlenerek onlem alma safhalarinin tam olarak heniiz isletilemedigi degerlendirilmistir.
Egitim Ogretim politika belgesinin 4. maddesi dogrultusunda paydas isbirliginin benimsenmesine ve
Danisma kurulunun bulunmasina karsin Universitede periyodik araliklarla bir takvim dogrultusunda
toplanan bir Danisma kurulunun olmamasi, program giincellemelerinde 6grenci goriislerinin ve dis
paydaslarin etkisinin az olmasi, gelismeye agik bir yon olarak belirlenmistir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(tiniversite egitim ve Ogretim daimi komisyonu, kalite komisyonu) ve uzman insan kaynagina
sahiptir. Egitim ve 6gretim siiregleri {ist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte ve bu siireclere
iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmustir.

Egitim ve ogretim ile 6lgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimi ytiriirlitkteki mevzuat, ilke ve
belirlenmis bir takvim dogrultusunda yonetildigi goriilmektedir. Biitiinsel bir bilgi yonetim
sisteminin olmamasi, ayn1 gostergeye iliskin kimi verilerin bazi rapor ve belgelerde farkli olmasina
neden olmakta, veri giivenirligi glivence altina alinamamaktadir. 2019 KGBR'de veri toplanmasi,
analiz edilmesi ve raporlamalarin daha saglikli yapilmasi i¢in biitlinlesik, entegre bir bilgi yonetim
sisteminin olmayis1 kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir. Entegre Bilgi Y onetim
Sistemi c¢aligmalarinin devam ettigi sistemin heniiz tamamlanmadigi anlasilmaktadir, bu husus
gelismeye ag¢ik yon olmaya devam etmektedir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYYC ile
uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina,
alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢gmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma,
farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli
stirecler bulunmaktadir.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ciktilariyla uyumlu hale
getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmu

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutlar1 igeren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siiregler® bulunmaktadir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.



2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

2022 YOKAK Izleme raporuna gére 2019 KGBR’de, kurumda 6grenci merkezli 6grenme ve
ogretme ile ilgili baz1 uygulamalar olmakla birlikte, paydas goriislerinin yansitildigi uygulama usul

ve esaslarinin belirlenmemis olmasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte

2019 KGBR’de gelismeye agik yon olarak belirlenen Bologna siirecine iliskin yetersizlikler lisans
diizeyinde bazi programlarda tamamlanmistir. Ancak yliksek lisans ve doktora diizeyinde mevcut olan

eksikliklere izleme programi ziyareti esnasinda dikkat ¢ekilmis ve Kurum sistem {izerinden teknik
olarak ortaya cikan aksakligi giderecegini belirtmesine ragmen, yapilan incelemede Bologna
sisteminde lisans dahil bir ¢ok eksiklik bulundugu goriilmiistiir. izleme raporunda belirtildigi sekilde

On lisans ve lisans iistii programlardaki eksikler dikkat ¢ekmeye devam etmektedir. Ayrica kanit

listeleri incelendiginde "Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligini

ispatlayan net bir kanita rastlanmamis ve saha ziyaretinde de 6grenci merkezli egitime dair kanit

eksikligi, gelismeye acik yon olarak belirlenmistir.

Miihendislik bilimleri egitimlerinin sistematik bir yaklasimla olmamakla birlikte teknik geziler gibi
desteklerle uygulamali olarak yapildigi gozlemlenmistir. Diger yandan Kurumun kiiltiirler arasi
iletisim ve projelendirme konusunda sinirli kalarak farkli disiplinleri tanima firsati veren se¢meli
ders havuzunun yeterli biiyiikliige erismemis olmasi, gelismeye agik yon olma niteligini muhafaza
etmektedir. Kurumun bu yonde cabalarimin oldugu 2019 KGBR ve 2022 Izleme raporlart
kiyaslandiginda agikca goriilmektedir. Kurum genelinde staj-alan uygulamasi programlar diizeyinde
staj yonergeleri ile tammmlanmistir. Y onerge kapsaminda belirlenen esaslara ve siirelere gore stajlarin
yapilandirildigi ve AKTS is yiikiine dahil edildigi goriilmektedir.

Ogrenci odakl1 6grenme siirecinin uygulamaya gecirilmesine yonelik belirli araliklar ile Birim Kalite
Komiteleri araciligi ile toplantilarin yapildigi KIDR 2022 raporunda belirtilmistir. Komisyonun ve
alt grup baskanlar1 ile yapilan toplanti gorsellerinin olmasina ragmen izleme ve iyilestirme
kapsaminda yapilan raporlama ve kamtlarin KIDR kapsaminda sunulmadign goriilmektedir.
Universitede Egitim Ogretim Daimi Komisyonu ve Kalite Komisyonunun {ist yonetime goriis
verdigi sistemin kurulu ve isler durumda oldugu goriilmektedir. Bazi programlarda 6grencilerin
uygulama dersleri kapsaminda teknik geziler altinda sektor ve isletmeleri ziyaret ettigi yapilan kanit
incelemelerinde goriilmektedir.

Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve Ogretim yontemlerine iliskin ilkeleri ve
mekanizmalart  Kilis 7 Aralik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
koordinasyonunda yiiriitiilmekte ve tiim siiregleri yonerge ile tanimlanmaktadir. Ogrenci merkezli
Ogretimin kurumun her programinda yayginlastirilmasi igin strateji gelistirmesi, Onemli bir
gerekliliktir. Programlarda danismanlik sisteminin bulunmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.
Fakat kurul ve komisyonlarda 6grenci temsiliyetinin yayginlastirilmasi, gelismeye agik yon olarak
belirlenmistir. Ogrenci merkezli egitime katki amaciyla her hafta diizenlenen etkinliklerin (seminer,
panel, kitap okuma giinleri vb.) kurumun tiim programinda uygulamaya ge¢mesi ve bu hususun
icsellestirilmesi onerilmektedir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Kurumdaki programlarda 6lgme ve degerlendirme ¢esitliligine iligkin uygulama 6rnekleri
bulunmaktadir. Bologna bilgi paketinde tanimlanmais siiregler ders 6zelinde bulunmakla birlikte s6z
konusu bulgu genel anlamda lisans programlarinda biitiinsellik gostermektedir. On lisans ve lisans
istli programlara ait bilgi paketi doluluk oranin arttirilmasi ve tiim 6l¢me degerlendirme alanlarinin
ve grencinin is yiikii tabanli olmasi ve AKTS hesaplamalarinin kontrol edilmesi faydali olacaktir.

Kurumda 6zellikle uzaktan egitim programlarinda farkli 6l¢me degerlendirme teknikleri ilgili senato



karar1 dogrultusunda kullanilabilmektedir. Siiregler ilgili yonergeler dogrultusunda uygulanmakta ve

tamml1 siirecleri bulunmaktadir. Siireglerin yonetiminde Egitim Ogretim Daimi Komisyonu, Kalite
Komisyonu ve Birim Kalite komiteleri aktif rol almaktadir. Fakiilte/MYO Birim Kalite
Komitelerinde 6grenci temsilinin olmas1 giiclii bir yon olarak goriilmesine karsin siireglere daha

fazla 6grenci goriislerinin dahil edilmesi 6nerilmektedir. Ozellikle dezavantajli gruplarmn temsiliyeti

son derece dnem tagimaktadir. Nitekim kurumun dezavantajli 6grenciler i¢in uzaktan sinav ve 6lgme

degerlendirme kapsaminda yonergesinin olmadig1 da gozlemlenmistir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda 6grencilerin ilk kabuliiniin gecerli mevzuat kapsaminda ve YOK'iin belirlemis oldugu
kriterler c¢ercevesinde, yatay gecis, yabanci uyruklu, ¢ift anadal ve yandal ile ilgili ¢ikartilan
mevzuatta belirlenen kriterlere gore yapildigir belirlenmistir. Kurumun programlara yeni kayit
yaptiran 6grenciler ile yatay veya dikey gecis yoluyla gelen Ogrencilerin islemlerinin daha 6nce
yliksekdgretim kurumunda alip basarili oldugu derslerden muaf tutulmalarina iliskin esaslar “Kilis 7
Aralik Universitesi On lisans ve Lisans Programlarina Gegis Yonergesi” ve "Ders Muafiyeti ve
Intibak Islemleri Yonergesi " ile diizenledigi goriilmiistiir. Ancak serbest ogrenme (mikro
yeterlilikler) yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasi ve kredilendirilmesinin yapilmamasi,
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

B.2.4. Yeteiliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Kilis 7 Aralik Universitesi Diploma, Diploma Eki ile Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin
Yonerge ile 6grencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayr ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin tanimli stireclere sahiptir. 2019 KGBR’de, {iniversitede yabanci dil
egitiminin daha etkin yapilmasi gerekliligi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Saha
ziyareti stirecinde bu kapsamda bir ilerlemenin saglanmadig tespit edilmistir.

2022 yili izleme programi ziyaretinde Kurumun yabanct 6grencilere dil kursu vermekte oldugunun
degerlendirilmesi memnuniyet verici oldugu ve TOMER araciligiyla sunulan hizmetlerin Kurumun
giiclii yonii olma yoniinde belirginlesmeye basladigi ifade edilmistir. Ayrica Tiirkge ve Yabanci
Diller Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (KiLIS TOMER) Yonergesi ile siireglerin
tanimlanmis olmasi da diger gii¢lii bir yon olarak nitelenebilir. Kurumda 6grencilerin ilk kabulii
Y OK'iin belirlemis oldugu kriterler cercevesinde, yatay gecis, yabanci uyruklu, ¢ift anadal ve yandal
ile ilgili ¢ikartilan mevzuatta belirlenen kriterlere gore yapildig: belirlenmistir.

Sadece YKS ile gelen o6grenciler igin degil Yabanci o6grenciler i¢in de Ondokuz Mayis
Universitesinin OMU-YOS sinavi, isbirligi kapsaminda protokol ile siiregler tammlanarak
kamuoyuna ilan edilmisgtir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki O0grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.



Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kilis 7 Aralik Universitesinde, 6grenme ortam ve kaynaklarmin gelistirilmesine yonelik usul ve
esaslar1 tanimlayan; “Kilis 7 Aralik Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanli
Yonergesi”, "A¢ik Erisim ve Kurumsal Arsiv Politikast" ve “Ag¢ik Erisim ve Kurumsal Arsiv
Y 6nergesi” bulunmaktadir.

Kurumun kiitiiphanesi 2020 yilinda hizmete acilmistir. Merkez kiitiiphanenin, 420 kisi kapasiteli 2
adet kitap salonu, 160 kisi kapasiteli ¢calisma salonu, 108 kisi kapasiteli 7/24 ¢alisma salonu, 10 kisi
kapasiteli akademik personel calisma odasi, 40 kisi kapasiteli sesli grup calisma odasi, 14 kisi
kapasiteli internet erisim odasi, son say1 siireli yaymlar salonu, eski say: siireli yaymlar odasi, Kilis
kitaplig1, nadir eserler odasi, toplant1 odasi, evrak arsivi ve kitap deposu, B blokunda 4 adet seminer
odasi, 773 kisi kapasiteli 3 adet ¢ok amagh salon ve 160 kisi kapasiteli cep sinemasi, C blokunda ise
1.020 kisi kapasiteli bir oditoryum, kulis ve 4 adet simultane terciiman odasina sahip oldugu
belirlenmistir.

Raporda, Kurumun kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen kitap sayisi, e-yayin sayist ve kullanim
alanina (metrekare) iliskin veriler belirtilmemistir. 2021 faaliyet raporunda kitap sayis1 50.996 ve
elektronik kitap sayis1 512.384 olarak belirtilmis olmakla birlikte Daire Bagkanliginin 2022 faaliyet
raporu site de bulunamamuistir. Faaliyet raporlarinin kamuoyu ile paylasilmasi 6nerilmektedir.

Kiitiiphane kullanim olanaklarinin artirilmasinin yanm sira mevcut fiziki yerleskede 6grenci ¢alisma
alanlarinin olusturulmasi, kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte 6grenci
merkezli aktif Ogrenme konusunda gerekli kaynaklarin gelistirilmesi ve uygulamalarin
yayginlastirilmasi, gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci memnuniyet diizeylerini belirleyen anketler yapilmis olmakla birlikte anket sonuglarinin tam
olarak degerlendirilememis ve izleme iyilestirme ¢alismalarin yapilamamis olmasi, gelismeye agik
yon olarak belirlenmistir.

Ogrenme ortam ve kaynaklarinin birlesik bir sistem igersinde &grencilere sunumuyla ilgili olarak
Akademisyenlerin bilimsel ¢alismalarina https://akademikarsiv.kilis.edu.tr/Axiss Akademik ve Agik
Erisim Bilgi Sisteminden ulasilabilmektedir. Ayrica 6grenciler elektronik kaynaklara
https://yordam.kilis.edu.tr/vetisbt/ internet sayfasi {izerinden ulasabilmektedir. Bu siire¢ler Kurumun

giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.
B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Kilis 7 Aralik Universitesinde damismanlik atanmasi ve danismamn gorevlerine iliskin tanimli
siirecler; onlisans ve lisans asamasinda “On Lisans ve Lisans Ogrenci Damismanligi Uygulama
Y 6nergesi’nde, lisansiistii asamasinda “Kilis 7 Aralik Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Siav Y 6netmeligi’nde bulunmaktadir. Y 6netmelik geregi kayit yaptiran her 6grenciye bir akademik
danisman atanmaktadir. Danigsmanlik islemleri i¢in is akis siirecleri tanimlanmigtir. Egitim ve
Ogretime yeni baslayan 6grenciler igin oryantasyon programi ile bilgilendirme yapilmaktadir. Bu
uygulamalar kurumun giiclii yonii olarak goriilmektedir.

Birimlerde danisman basina diisen 6grenci sayilarina iliskin kanitlara ulagitlamamustir. Ogrencinin
danismanlara erisimine (yliz yiize ve ¢evrimigi) iliskin mekanizmalara ve kanitlara rastlanmamustur.


https://akademikarsiv.kilis.edu.tr/

Damsmanlik listeleri bazi birimlerde (Kilisli Muallim Rifat Egitim ve Ilahiyat Fakiiltelerinde)
listelenmis ancak Iktisadi ve Idari Bilimler, Fen ve Miihendislik Fakiiltelerinde belirlenmemis veya
yayimlanmamistir. 2022 yilinda 6grenci danismant memnuniyet diizeyi anketleri yapilmis, gerekli
bulgular tespit edilmis geri bildirimlere ait iyilestirme 6rneklerinin olmamasi, gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir. Ogrenci danisman1 memnuniyet anketinin ka¢ 6grenciye yapildigi ve birim
bazli degerlendirmenin nasil yapildigina yonelik bilgilere ulagilamamastir.

Kurum egitim-6gretime iliskin gergeklestirilen faaliyetlerle ilgili geri bildirimlerin alinmasi1 ve
1zleme noktasinda elde edilen geri bildirim sonuglariyla iyilestirmeler yapildigini belirtmekle birlikte,
stireclere ve bu siireglerden elde edilen sonuglara (anket degerlendirme sonuglar1 gibi) iliskin somut
kanitlara ulagilamamis, bu konuda 6grenci memnuniyeti, 6grenci ve mezunlarin basari durumlarinin
1zlenmesi siireclerinin, gelismeye acgik yon olarak mevcudiyetini korudugu degerlendirilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesinde psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri “Kariyer Planlama
Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi” ile merkezin amaclar1 ve faaliyet alanlar1 olarak
tanimlanmistir. 2022 yilinda merkezin yapmis oldugu Ogrencilerin kisisel, sosyal, akademik ve
mesleki gelisimlerini desteklemeye yonelik etkinlikler KARMER internet sayfasinda yer almakta ve
kurumun gi¢li yonii olarak gozitkmektedir. Merkezin mezuniyet sonrasina iligkin izleme
caligmalarina iligkin verilerin bulunmamasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Kilis 7 Aralik Universitesi Merkez Kampiis, Karatas Kampiisii ve Mercidabik Kampiisii olmak tizere
3 kampiiste egitim-6gretim faaliyetlerine siirdiirmekte, on lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde

11.070 6grenci 6grenim gormektedir. Universitede beslenme ihtiyaclar1 2 adet 1.500 kapasiteli

ogrenci ve 3 adet 170 kapasiteli personel toplamda 5 adet yemekhane birimiyle karsilanmaktadir.

Barinma yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim

altyapis1 seklindeki tesis ve alt yapilara iliskin mevcut durumun izlenmesi ve degerlendirmesine

yonelik bulgulara ulagilamamistir. Kurumun Merkez Kampiiste yer alan aile hekimligi, bir doktor ve
bir hemsire ile hizmet vermektedir.

6 Subat 2023 tarihinde bolgede vuku bulan ve 11 ili etkileyen elim deprem felaketi sonrasinda
yapilan incelemeler sonucunda, uygulama otelinin, sosyal tesisinin ve yemekhanesinin hasarli ve
kullanima kapal1 oldugu tespit edilmistir. Universite yonetimi gerekli onlemleri alarak yemekhane
hizmetini O6grencilere spor salonunda sunmaktadir. Rektorliigiin kriz yonetimini basariyla
sonuglandirmasi, etkin bir liderlik 6rnegi olarak degerlendirilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesinde uzaktan egitim-6gretim yontemine iliskin tammli siiregler “Kilis 7
Aralik Universitesi Orgiin Egitim Ogrencilerine Y6nelik Uzaktan Egitim Yo6nergesi” ve Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin amaglarina, faaliyet alanlarina iliskin tamimli siiregler
“Kilis 7 Aralik Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi” ile
yirtitiilmektedir. Sistem igerisinde erisebilirlik agisindan, 6grenci rehberi, 6gretim elemani rehberi ve
Big-Blue-Button kilavuzlar1 hazirlanmstir.

Uzaktan egitim sistemi merkezinden hizmet alan 6grencilere yonelik geri doniislere yonelik bulgulara
ulasilamamasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Kilis 7 Aralik Universitesinde, dezavantajli gruplarm egitim olanaklaria erigimine iliskin
uygulamalardan olan Engelsiz Universite Birimi “Engelsiz Universite Birimi Calisma Y 6nergesi”
cergevesinde faaliyet gostermektedir. Engelli 6grencileri tespit etmek ve engel durumlarin1 gésteren
saglik raporunu istemek, engel 6zelliklerine gore Ogrencilerin ihtiyaglarini belirlemek ve gerekli
desteklerin saglanmasi icin tniversitenin ilgili birimleri ile is birligi yapmaktadir. Ayrica
kiitiiphanenin herkes icin erisilebilir olmast ve her bireyin esit sartlarda yararlanabilmesi sebebiyle



“Erisilebilirlik Belgesi” II. Erisilebilir Kiitliphane Calistayinda almistir. Ayrica {iniversite 2020
yilinda tiim akademik birimleri icin YOK Engelsiz Universite 6diiliine bagvurmus ve Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Mekanda Erisim ddiiliine layik goriilmiistiir.

Universitenin Engelsiz tiniversite birim sayfasinda
(http://engelsiz kilis.edu.tr/sayfa/423022/etkinliklerimiz)

2017-2019 willar1 arasinda 9 adet etkinlik bulunmaktadir. 2019 yilindan bugiine kadar yapilan
etkinliklere iliskin kanitlar goriilmemektedir. Universitenin Engelsiz Universite Birimi Calisma
Yonergesi 6. maddesi ¢ bendinde “Universite internet sayfasinda yer alan Engelsiz Universite
Linki icerisinde, Universite’de egitim gormekte olan engelli 6grencilerin sorunlarini ve isteklerini
dile getirmelerine imkdn saglayan, bir alt link olusturmak ve Engelsiz Universite Linkinde yer
alan bilgilerin diizenli araliklarla giincellenmesini saglamak “ifadesi yer almaktadir. Ancak
“Engelsiz Universite Linki’ne iliskin bir kamt bulunmamaktadur.

Universitenin Engelsiz Universite Birimi Calisma Yonergesi 6. maddesi f bendinde “Ogrenim

gormekte olan diger ogrencilerle esit sartlarda, onlarla aralarindaki firsat esitligini bozmadan

engelli ogrencilerin sinavla ilgili stire, mekan, materyal, refakat¢i ve engelin dogasindan

kaynaklanan farkliliklar konusunda gerekli tedbirleri alip, diizenlemeleri yapmak” ifadesi yer

almaktadir. Dezavantajli gruba yonelik sinavlarin ilke ve kurallara iligskin ve alinan tedbirlere (Kilis 7

Aralik Universitesi On Lisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile birimlerin sinav
uygulama ilkeleri) yonelik kanitlara rastlanmamis olup, dezavantajli 6grencilerin durumlarini takip

etmek amaciyla sistematik ve periyodik olarak paydas goriislerinin alinmamasi, gelismeye agik yon

olarak belirlenmistir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kilis 7 Aralik Universitesinde kayitli bulunan 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
etkinliklerde bulunmak tizere olusturduklar1 ve/veya olusturacaklari topluluklarin kuruluslarina,

isleyislerine iliskin usul ve esaslar1 belirlemek iizere “Kilis 7 Aralik Universitesi Ogrenci
Topluluklar1 Yonergesi” hazirlanmistir. Universitenin biinyesinde 140 adet 6grenci toplulugu

bulunmakta, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 (SKSDB), biit¢ce imkanlar1 dahilinde topluluk
faaliyetlerini desteklendigi ifade edilmektedir. Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 2021 faaliyet
raporunda Ogrenci topluluklarimin etkinlik sayist 75 olarak goriilmektedir. SKSDB tarafindan
Kiilttirel (karakalem, ahsap yakma, isaret dili, gitar, robotik ve insansiz hava araglar1 kursu) ve

Sportif (masa tenisi, tenis, bilek giiresi, geleneksel okculuk ve tekvando) kurs bagvurularin daire

baskanlig1 internet sayfasindan alinarak sosyal faaliyetlerin katilimci bir anlayisla planlanmast,

kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.

KiYU'de “Kilis 7 Aralik Universitesi Sosyal Tesisler Isletme Yonergesi” ile “Kilis 7 Aralik
Universitesi Spor Tesisleri Isletme Y&nergesi” bulunmaktadir. 2022 Faaliyet Raporunda Kurumun
yiizme havuzu, kosu sahasi, tenis kortlar1 gibi cesitli spor tesisleri bulunmaktadir. Universitenin spor

alani 1 yiizme havuzu, 2 hali sahalar (A¢ik ve Kapali), 3 Basketbol-Voleybol sahasi ve 1 Tenis Kortu

toplamda 7 adet spor alanlar1 7030 metre kare alanda yer almaktadir.

Kurumda, y1l i¢erisinde ger¢eklesen sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi, konusu ve katilimci
sayllarina iliskin herhangi bir veriye SKSDB internet sayfasinda ve raporlarda rastlanmamustir.
Ogrenci sayilarina iliskin veriler ise SKSDB faaliyet raporunda (2021) bos birakilmistir. Bagkanligin
2022 wyilina ait faaliyet raporu internet sayfasinda yer almamaktadir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerin izlenmesi, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirildigine yonelik kanitlara rastlanmamustir.
Ogrenci topluluklart iist kuruluna iliskin kamtlara yer verilmemistir. SKSDB internet sayfasinda
etkinlik talep sayfas1 agilmamaktadir.

Universite'de ikinci veya iiglincii simf &grencilerine zorunlu ders kapsaminda “Sosyal Duyarlilik


http://engelsiz.kilis.edu.tr/sayfa/423022/etkinliklerimiz

Dersi” eklenmistir. 2020-2021 Egitim Ogretim yil1 bahar donemine kadar projelere iliskin kanitlar
internet sayfasinda yer almasina ragmen sonraki yillara i¢in kanitlara rastlanmamastir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar
yurttiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universite'de,, 6gretim iiyeligine alma, atama ve yiikselme kriterleri “Kilis 7 Aralik Universitesi
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma” yonergesi kapsaminda vyiiriitiilmektedir. Atama
yiikseltme kriterlerinin farkli alanlara 6zgii ayrimlar igcermekte oldugu ve kriterlerin belirlenerek
kamuoyuna agik oldugu goriilmektedir.

Kilis 7 Aralik Universitesi Personel Daire Baskanlig1 2022 Faaliyet Raporuna gore 28 Profesor, 48
Dogent, 126 Dr. Ogr. Uyesi, 117 Ogretim Gorevlisi, 125 Arastirma Gorevlisi ve 6 Sozlesmeli
Yabanci Uyruklu olmak tizere 450 akademik personel bulunmaktadir. Akademik personelin yiizde
66°s1 40 yas ve altinda bulundugu goriilmektedir.

Kurumda, ders gorevlendirmelerine iliskin usul ve esaslar “Ogretim Elemanlarinin Onlisans ve
Lisans Ders Yiikii Tespiti ve Ek Ders Ucreti Odemelerinde Uyulacak Esaslar” ve “Universitemiz
Ogretim Elemanlarimin Lisansiistii Ders Yiikii Tespiti ve Ek Ders Ucreti Odemelerinde Uyulacak
Esaslar” senato karari ile belirlenmistir. Personel Dairesi Bagkanligi internet sayfasi igerisinde
personele iliskin geri bildirim formlar1 bulunmaktadir. Ogretim elemanlarimn ders yiikii dagilimlar
ilgili bilgiler birimlerin internet sayfalarinda paylasilmaktadir.

Universite'de, Kuruma disaridan ders verme ile ilgili tanimli siire¢ olarak ilgili usul ve esaslarda
“Akademik olmayan personele zorunlu olmadik¢a ders verilmemelidir. Akademik olmayan bir
personeli ({iniversite i¢inden ya da disindan) ders vermek iizere gorevlendirmeden dnce her yariyil
icin ayr1 ayr1 olmak {lizere rektorliikten 6n izin alinmalidir.” seklinde belirtilmistir. Kuruma disaridan
ders verme ile ilgili tamimli siire¢ bulunmamakta ve ilgili birim ydneticisinin talebi ile verilmekte
oldugu belirtilmistir. (Universite Disindan Ogretim Elemani1 Gérevlendirme Universite disindan ders



vermek {izere gorevlendirmelerde, her yariyil i¢cin ayr1 ayr1 olmak {izere Rektorliikten 6n izin
almmalidir- Kilis 7 Aralik Universitesi Calisma Prensiplerihttps:/www kilis.edu.tr/dosyalar).
Birimlerin internet sayfalarinda da slirec tamimi ile ilgili usul ve esaslara iliskin O6rnek
bulunmamaktadir. Birimlerin internet sayfalarinda stire¢ tanimu ile ilgili usul ve esaslara iliskin
orneklerin olmamasi, kurumun gelismeye acik yontii olarak degerlendirilmistir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

KUYU'de, Siirekli Egitim Merkezinin yonetimi ile calisma usul ve esaslar1 “Kilis 7 Aralik
Universitesi Siirekli Egitim Merkezi Yo6netmeligi” ile belirtilmistir. Uzaktan Egitim Ogrenme
Yonetim Sistemine iligkin 6gretim iiyesi kullanma rehberi hazirlandigi ve Arastirma Destek
Programlar1 Baskanligi (ARDEB) ve Teknoloji ve Yenilik Destek Programlar1 Bagkanligi
(TEYDEB) Projeleri Hakkinda Egitim, Bologna Bilgilendirme Egitimi ve Sistem Yaklasimi ve
PUKO Déngiisii egitimlerinin verildigi KIDR kamtlarinda yer almaktadir. Bologna Bilgilendirme
Egitimi ve Sistem Yaklagimi ile PUKO Dongiisii egitimlerinin {iniversite geneline yansitildigina
iligkin kanitlara rastlanmamastir.

Siirekli Egitim Merkezin amac1 “Universitenin egitim verdigi ve arastirma yaptig tiim alanlarda,
akademik programlar disinda verilecek egitim programlarini diizenleyerek bu programlar araciligiyla
Universitenin kamu, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslar ile olan is birliginin gelismesine katkida
bulunmas1” olarak tanimlanmistir. Merkezin amacina yonelik faaliyetlere rastlanmamistir. Merkez
Midiiriiniin her faaliyet donemi sonunda hazirlayacagi faaliyet raporunun diizenlenmesine iligkin
esaslar1 tespit etmek, sunulan raporu degerlendirmek ve bir sonraki doneme ait ¢alisma programini
diizenlemek, siirekli egitim merkezi yonetim kurulunun gorevleri arasinda siralanmis, ancak faaliyet
raporuna iligkin bir kanita rastlanilmamastir.

KIDR’de belirtildigi iizere, 6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterliliklerinin
arttirilmasina yonelik egiticilerin egitimi yapilmamistir.

Stirekli Egitim Merkezinin faaliyetlerine (http://kusem.kilis.edu.tr/duyuru/10876) internet sayfasinda
ulasilamamaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Kurumda, akademik tesvik odenegi ile ilgili siire¢ mekanizmasi bulunmakta (basvuru takvimi,
akademik tesvik odenegi yonetmelik, akademik tesvik sistemi yardim dokiimani ve 2022 yih
akademik tesvik basvuru dosyasi kontrol listesi) kanitlar arasinda yer almaktadir.

Universite'de fakiilte ve yiiksekokullarda gérev yapan ve son bir yil igerisinde profesor, dogent ve
doktor unvam alan ogretim iiyelerin Akademik Ciibbe Giyme ve Odiil Téreni gerceklestirildigi
kanitlar arasinda yer almaktadir.

KIiYU'de, gorevli akademik ve idari personelin, dgrencilerin, Universite disindaki kisi, kurum ve
kuruluslarin ¢aligsmalarinda gostermis olduklar1 basari/iistiin basar1 ve hizmetlerin degerlendirilmesi,
performanslarinin artirilmasi1 ve caligsmalarinin desteklenmesi amaciyla ddiillendirilmeleri esaslar
“Kilis 7 Aralik Universitesi Odiil Yonergesi” ile diizenlenmistir.

Kurumda, gorev yapan 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin uluslararasi/ulusal diizeyde yayin
yapmaya ve bilimsel etkinliklere katilimlarin 6zendirilmesi i¢in bilimsel etkinliklerin desteklenmesi
amacina iliskin esaslar1 “Kilis 7 Aralik Universitesi Bilimsel Etkinlikleri Destekleme Y 6nergesi” ile
belirlenmistir. Belirtilen yonerge kapsaminda ddiile bagvurmak isteyen 6gretim elemanlar1 dilekge ve
yayinin tam metni ile Bilimsel Etkinlikler Tesvik Komisyonu (BETEK)’e bagvurmasi gerekitgi,
Komisyon en az yilda 2 kez toplanarak bir onceki donemin basvurularini degerlendirerek karar
verdigi ve her yilin basinda BETEK tarafindan belirlenen miktarlarin rektorlitk onayina sunuldugu
belirtilmektedir.
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Odiil Yonerge icerisinde Odiill Komisyonu olusturulmasi planlanmis, ancak ilgili komisyonun
organizasyon Yyapisina ve uygulamasma yonelik kanitlara internet sayfasinda ve kanitlarda
rastlanilmamustir.

Bilimsel Etkinlikleri Destekleme Yonergesi igerisinde Bilimsel Etkinlikler Tesvik Komisyonu
olusturulmasi planlanmis, ancak ilgili komisyonun organizasyon yapisina ve uygulamasina yonelik
kamtlara internet sayfasinda ve kamtlarda rastlamlmamustir. Ozellikle Egitim faaliyetlerine yonelik
spesifik tesvik ve ddiillendirme kapsaminda uygulamanin eksikligi, gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim,
O0lcme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligskin planlar bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.
. ARASTIRMA VE GELISTIRME
. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Kilis 7 Aralik Universitesi; 2007 tarihinde kurulmus 16 yillik bir kurum olup, stratejik amag ve
hedeflerini kurumun misyon ve vizyonu ile uyumlu olarak belirleyip, arastirma siireclerinin yonetimi
ve organizasyon yapisini tanimlamistir.

Kurumun, hazirladig1 2023- 2027 Stratejik Planda, bolgenin dinamiklerine uygun olarak degisim ve
kiiresel egilimlere yonelmek iizere ama¢ ve hedefler olusturularak, egitim ve arastirma odakh
iiniversite olma misyonunu benimsemis olmasi memnuniyet vericidir. Kurumun G&gretim
elemanlarindan beklenen arastirma performansini stratejik amag¢ ve hedefleri dogrultusunda
hazirlamis olmasi, takdirle karsilanmistir.

Kurumun, arastirma odakli iiniversite olma hedefini tniversite geneline yayarak, igsellestirilip,
sahiplenmesi degerli bulunmustur. [lin ve bolgenin ihtiyaclar1 goz oniinde bulundurularak,
Universite biinyesinde kurulan 14 uygulama ve aragtirma merkezi, Universitenin arastirma
siireclerinin yonetimine katki saglamaktadir. Universite biinyesinde Bilimsel Arastirmalar Birimi
kurularak, arastirma siireclerinin sevk ve organizasyonu takip edilmektedir. Universitede Bilimsel
Arastirmalar Birimi koordinatorliigiince yonetilen siiregler kapsaminda miinferit arastirma projeleri,
lisansiistii tez projeleri, arastirma alt yap: projeleri ve ipek Yolu Kalkinma Ajanst projeleri, yillar
itibariyle 2023 Y1l Performans Programi kitapgiginda tablo halinde verilmistir.

Aragtirma siire¢lerinin yonetiminde verilen bilgiler igerisinde arastirma silireclerinin yonetimi ve
organizasyon yapisi, yonetisim modeli ve uygulamalari, arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin
islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine dair kanitlara agirlik verilmemesi, gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.



Ileri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi internet sayfasinda {iriinlerin tamtilmasi ve
pazarlanmas1t baglaminda yeterli bilgilerin verildigi belirlenmistir. Bu merkezde yapilan
arastirmalarin sonucunda elde edilen bilimsel bulgularin yer aldigi c¢alismalarin dergilerde
yayinlanmasi, bazi konferanslarda sunulmasi ve is akis siireglerinin semalarinin internet sayfasinda
yayinlanmasi, takdirle karsilanmistir.

Universite biinyesinde yer alan bazi uygulama ve arastirma merkezlerinin kurulduklar: tarihten beri
higbir faaliyetle bulunmadigi goriilmiistiir. Ornegin Tarimsal Uygulama ve Arastirma Merkezi
internet sayfasinda “Alt Yap1 Olanaklar1”, “Projelerimiz” meniilerinin igerigi bos birakilmistir. Tiim
uygulama ve arastirma merkezlerinin internet sayfalar1 giincellenmeli ve faaliyetleri toplumsal katki
baglaminda kamuoyuna duyurulmalidir.

Kurumda, arastirma kaynaklarinin zenginlestirilip, gelistirmesi i¢in ulusal ve uluslararas1 destekli
proje sayilarinin artirilmasinin ve Kilis merkezli yerli tiretimin tesvik edilip, zeytincilikte ihtisaslasip,
zeytinyaginda markalagsarak bolge ciftgilerini  katma degeri yiiksek {iretim yontemlerine
yonlendirmenin planlanmis olmasi ve 19 adet tarimsal gidanin degerlendirilmis olmasit memnuniyet
vericidir.

Kurumun, bilimsel ve AR-GE c¢alismalarinin etik agidan degerlendirilmesi i¢in intihal yazilimi
kullantyor olmasi ile insan ve hayvan etik kurulunu olusturulmasi degerli bulunmustur.

Kurumda bilimsel arastirma siireclerinin yonetim ve etkinliklerini izlemek ve degerlendirmek icin
etkin izleme programlarmin olusturulup, etkinliklerinin artirilmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Belirtilen bu ama¢ dogrultusunda gergeklestirilen AR-GE faaliyetlerden elde
edilen kazanimlarin etkin degerlendirilmesi beklenilmektedir.

Kurumda belirlenmis ve etkin kullanilan bir arastirma yonetisim modelinin bulunmamasi, gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

Universite biinyesinde gerceklestirilen arastirmalara ait performanslarin sadece faaliyet raporlari ile
degerlendirilmesi, gelismeye acik yon olarak goriilmiistiir.

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar

Universitede fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari, stratejik plan ile uyumlu olarak cesitli i¢ ve
dis kaynaklardan saglanmaktadir. Kurumun bu kapsamda farkli dis kaynaklarla protokol imzalayarak
yirirliige koymus olmasi, stratejik hedeflerine erisebilmek adina memnuniyet verici bir gelisme
olarak degerlendirilmistir. I¢ kaynaklar ve kullammina iliskin tanimli siirecler, drnegin BAP
Yonergesi, KIYU Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi, 2023 Yili Performans Programi Raporu,
2022 Y1l idare Faaliyet Raporu vb. dokiimanlar yayinlanmistir.

Universitenin i¢ ve dis kaynaklari, 2023 Yili Performans Programi kitapgiginda belirlenmis ve
Universitenin Stratejik Planinda arastirma kaynaklari ile ilgili ama¢ ve hedeflerinin yeterince
aciklandigr goriilmistiir.

Kurumda arastirma potansiyelini gelistirmek adina (simirli oranda olmakla birlikte) desteklerin
bulunmasi olumlu bulunmustur. Universite biinyesindeki simrli arastirma kaynaklarmin kurum
icerisinde firsat esitligini gozeten sekilde dagitiliyor olmasi, memnuniyet verici olarak
degerlendirilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesinin AR-GE ¢alismalar1 i¢in 2023-2027 Yili Stratejik Plam1 kapsaminda
sektore Ozgii liniversite-sanayi is birligi sistem ve modeli gelistirme, dis fonlar1 kullanmaya yonelik
stratejiler belirlemis olmasi takdir edilmektedir. Ancak dis kaynaklarin kullanimini desteklemek
tizere olusturulmus yontemler ve birimler ile dis kaynaklarin dagilimi ve dagitimi, gelismeye agik bir
yon olarak degerlendirilmistir.



D1s fonlarin ilgili mevzuata uygun olarak paydaslarla karsilikli sézlesmeler yapilarak olusturulmasi
ve mevzuat hitkiimlerine uygun degerlendirilmekte olmasi degerli bulunmustur.

Kurumda arastirma amagli olusturulan mali kaynaklarin genel olarak kurum ve kismi olarak da kamu
kaynaklarindan olusturuldugu, dis kaynakli fonlarin ise olduk¢a simirli kullanilabildigi
anlasilmaktadir.

Kurumun arastirmacilarini, misyonu ve stratejik plani dogrultusunda dis kaynaklara yeterince
yonlendirememesi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Universitenin sahip oldugu siirli arastirma kaynaklarimi arzu edilen diizeyde biiyiitememesi,
gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Kurum biinyesinde arastirma kiiltiirtiniin tiim birimlerde yayginlastirilma ihtiyaci, gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi'nde Ar-Ge kaynaklari ile ilgili verilerin toplanma sekli, toplanan verilerin
hangi taniml1 siireclerle izlendigi ve nasil iyilestirilmeye calisildigi gozlemlenememistir.

Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigine dair somut
kanitlarin bulunmamasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda 3 adet enstitii ile yiiriitiilmekte olan lisansiistii programlar, 2019 yilinda “Lisansiistii
Egitim Enstitiisii” adi altinda birlestirilmistir. Internet sayfasinda Enstitii bashiginda doktora
yapilabilecek Anabilim Dallar1 Temel Islam Bilimleri, Bahge Bitkileri, Tarla, Isletme, iktisat,
Matematik, Felsefe ve Din Bilimleri olmak {izere toplam 7 ABD programi yer almaktadir.

2023 Yihi Performans Programi raporunda doktora programlarinda orgiin 6gretimde toplam 18
ogrenci goziikkmektedir. Doktora egitimini tamamlayanlarin sayis1 2022 yilinda sifir olarak
verilmistir.

Doktora programlarina kayitli 6grenci sayilarinin artirilmasi i¢in gayret gosterilmesi onerilmektedir.
YOK tarafindan oncelikli alanlarda saglanan burslardan yararlanan doktora ogrenci sayist 2020
yilinda 3 kisi olarak bildirilmektedir. 2021 ve 2022 yilinda bu rakam degismemistir. Bu sayilarin
gelistirilme gerekliligi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Universitede arastirma merkezleri ve Enstitii biinyesinde yer alan ¢ok disiplinli ana bilim dallari
altinda Universitenin arastirma stratejisi paralelinde disiplinler arasi c¢alismalarin gelistirilip,
desteklenmesi degerli bulunmustur.

Kurumda doktora sonrasi (post-doc) arastirmaci istihdami faaliyetlerinin etkin sekilde kontrol
edilmesi ve desteklenmesi, gelismeye acik yonolarak belirlenmistir.

Universitedeki 6gretim iiyesi alimlarinda, kendi mezunlarina (inbreeding) karsi uyguladiklari
politikayr agiklayan bir yonergenin bulunmamasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda doktora calismalarinin mali finansmaninda iiniversite i¢i ve iiniversite dis1 kaynaklarin
gelistirilme ihtiyaci, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Doktora programlar1 baglaminda kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalara rastlanilmamasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarina ait siiregleri yonetip, etkinligini
izleyip, degerlendirmek i¢in olusturdugu altyapilarin etkinliklerini artirmasi, etkin bir arastirma



yonetisim modeli olusturmasi, arastirma kaynaklarimi gelistirmesi ve bu kaynaklar1 izleyip,
iyilestirilmesini  gozleyen siiregleri olusturarak, arastirma kiltiriini  tim  birimlerde
yayginlastiramamasi, gelismeye acik yon olarak belirlenmistir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Arastirma kadrosunun atanmasi ve yiikseltilmesi siireglerinde, kurumun arastirma-gelistirme
hedefleri ile uyumlu adil ve agik yaklagimlar Kurumun arastirma-gelistirme hedefleri ve egitim-
Ogretim ihtiyaclar1 dogrultusunda arastirma kadrolart i¢in Tiirkiye genelinde ilanlar yapilmakta ve
basvurular YOK mevzuati ve Kilis 7 Aralik Universitesi Ogretim Uyeligine Y iikseltilme ve Atanma
Y onergesi'ne uygun olarak yiriitiilmektedir. Kurumdaki arastirmacilarin sahip olduklar1 doktora
derecelerinin alindigr kurumlarin farkliligi, kurumdaki arastirma kiltiirii ¢esitliliginin artmasina
katki saglayan olumlu yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun biinyesindeki arastirmacilarin nicelik ve nitelik agisindan arastirma performanslarini
artirmak amacli farkli tiniversiteler ile yapmis oldugu isbirligi protokolleri ve ¢alismalar1 takdirle
karsilanmustir.

Kurumun, biinyesindeki arastirmacilarin Ar-Ge yetkinliklerini gelistirmek amacli ¢cok sayida faaliyet
gerceklestirmekte olmasi degerli bulunmustur.

Kurumda bazi arastirma merkezlerinin yerel-bolgesel 6zelliklerini dikkate alan ¢alismalarinin
bulunmasi takdirle karsilanmustir.

Yasanan Suriye i¢ savasi ve bu savasin Kilis iline ve 6zellikle Universite’ye yansimalari, arastirma
kadrosunun siirdiiriilebilirligini 6nemli 6l¢tide etkilemekte oldugu asikardir. Bu kosullar altinda
kurumda, arastirma biitgesinin yillar i¢inde degisimi ve dagilimina iliskin izleme ve degerlendirmeler
yapilmaktadir. Ancak, bu tamimli siireglere yonelik etkin uygulamalarin gozlenememis olmasi,
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi adma Kilis 7 Aralik Universitesi olarak,
aragtirmacilarin kongre, seminer, sempozyum, egitim programlarina katilimlarina mali destek
saglayamamasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Bu durumun, arastirmacilarin, nicelik
ve nitelik acisindan arastirma performanslarini, atama ve yiikselmelerini etkileyecektir.

Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi ile ilgili 6gretim elemanlarinin geri bildirimleri ile ilgili bir kanita
rastlanilmamistir. Bu husus gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.



Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini artirmak tizere ne tiir hizmet i¢i egitimlerin
verildigi, ne tiir ¢alistaylarin yapildigi ve ne tiir proje pazarlarinin olusturuldugu vb. sistematik
faaliyetlerin raporda yer almamasi, gelismeye acgik yon olarak degerlendirilmistir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumun biinyesinde olusturdugu uygulama ve arastirma merkezleri araciligi ile ulusal ve
uluslararas1 arastirma birimleriyle is birligi kurarak 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligini
gelistirme cabasi takdirle karsilanmistir.

Kurumun arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen seviyeleri
“Kilis 7 Aralik Universitesi Odiil Y&6nergesi” kapsamanda “Akademik Degerlendirme Tablosu” ile
arastirmacilarin yetkinlik seviyeleri belirlenerek ¢diillendirilmekte olmalar1 takdirle karsilanmustir.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik
mekanizmalar kurmak amaciyla bir dizi protokollerin imzalandigi goriilmiistiir. Bu baglamda
ozellikle ulusal diizeyde bazi iiniversiteler (Istanbul Universitesi), kamu ve 6zel kurum ve
kuruluslarla protokollerin imzalanmasi olumlu yonolarak degerlendirilmistir.

Kurumun i¢ ve dis paydas goriislerine 6nem vermekte oldugu belirlenmis ve paydas goriisleri
anketler ve paydas toplantilar1 yoluyla alinmakta oldugu goriilmiistiir. Toplanan paydaslarin tim
alanlar1 kapsayacak sekilde olusturuldugu ve bolge sanayicilerinin tatminkar oranda temsil edilmekte
oldugunun goriilmesi taktirle karsilanmistir.

Kurumun uluslararasi ortak programlar i¢inde Universite ile Ispanya Alicante Universitesi arasinda is
birligi goriismelerinin gergeklestirmis olmasi takdirle karsilanirken is birligi s6zlesmesinin heniiz
imzalanamamis olmasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun sinirh sayidaki ulusal AR-GE projelerine ek uluslararasi is birligi proje beklentileri,
gelismeye agik yonolarak degerlendirilmistir.

Kurumun arastirma yetkinligi, kapasitesi ve dncelikleri dogrultusunda; ulusal ve uluslararasi ortak
programlar ile ortak arastirma birimlerinin olusturulmasina yonelik mekanizmalar1 paydaslariyla
birlikte belirleyip, uygulamaya gegirmesi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastrma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum, arastirma performansini, Enstitii ve BAP aracilig1 ile faaliyet raporlari, akademik tesvik
belgelerini  kullanarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Akademik personelin birimlere,
unvanlara, yillara gére dagilimlar1 bu kamusal kaynaklar kullanilarak sistemli ve diizenli olarak



izlenip gorsel olarak raporlanip, kamuya duyurulmasi olumlu gelisme olarak degerlendirilmistir.

Universite, Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yonergesi hazirlayarak, bu tiir hizmetlerin
ylritiilmesi, izlenmesi, sonuglarimin degerlendirilmesi ve kamuoyuna duyurulmasi olumlu
yonolarak degerlendirilmistir.

Kilis 7 Aralik Universitesi Personel Odiilleri Usul ve Esaslarina gore arastirma kadrosunun
yetkinlikleri degerlendirilerek akademik tesvik ddiillerinin verilmesi takdirle karsilanmistir.

Kurumda, arastirmacilarin memnuniyetlerini degerlendirmek amagli etkin anketlerin bulunmamasi,
gelismeye agik yonolarak degerlendirilmistir.

Kurumun arastirma performansini degerlendirmek ve stratejik hedeflerle karsilastirip irdelemek i¢in
olusturdugu uygulamalar, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, akademik performans amacgli yeterli seviyede tesvik ve takdir mekanizmalarinin
bulunmamasi, gelismeye agik yonolarak degerlendirilmistir.

Kurumda, YOK tarafindan tamimlanmis olan standart uygulamalar ve mevzuatin disinda, kurum
ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirmesi beklenilen 6zgiin uygulamalarin bulunmamasi, gelismeye agik
yonolarak degerlendirilmistir.

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastrmaci Performans Degerlendirmesi

Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini artirmak amacli yonetmeliklerle belirlenmis
geleneksel prosediirler uygulamaktadir. Ayrica arastirma gorevlilerinin siire uzatilmasi i¢in anabilim
dali bagkan1 ve bolim baskani tarafindan kisi hakkinda alinan goriislerin dogrultusunda gorev
uzatimlarinin mevzuat kapsaminda yapildigi belirlenmistir. Bu uygulamalar Yiiksekogretim
Kurumlarinda goriilen genel uygulamalardir.

Kurumda AR-GE kiltiiriinii gelistirmek i¢in 6gretim elemanlarinin BAP birimi tarafindan tesvik
edilmesi olumlu bulunmustur.

Universitenin AR-GE faaliyetlerinin gostergelerini siirekli olarak izlemek i¢in kurumsal geleneksel
stirecler tanimlanmis ve kullanilmaktadir.

Kurumun, 6gretim elemani ve arastirmacilarinin performans degerlendirme ¢alismalart tist yonetim,
Kurumsal lletisim Koordinatorliigii ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir.

Kurumda Stratejik Plan cerg¢evesinde hedef ve performans gostergelerinin sistematik bir bi¢cimde
izlenmesi, analiz edilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla olusturulmus etkin bir sistemin olmamasi,
gelismeye agik yonolarak degerlendirilmistir.

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri, 6gretim elemanlarimin arastirma performansina yonelik
analiz raporlarina ait kanitlarin eksikligi, gelismeye agik yonolarak degerlendirilmistir.

Kurumda, 6gretim elemanlarinin goriislerini yansitacak geri bildirim igin etkin kullanilabilen
yontemlerin heniiz olusturulmamasi, gelismeye agik yonolarak degerlendirilmistir.

Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma performansi ¢iktilarinin seffaf olarak goriiniir kilinmasi
ile 1lgili stireclerin heniiz olusturulmamasi, gelismeye agik yonolarak degerlendirilmistir.

Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlarinin verilmemesi, gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi



Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansmim degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi

‘“

Kilis 7 Aralik Universitesi, belirledigi toplumsal katki politikalarinin bazilar1 asagidaki gibidir.
Toplumsal katki politikasini, stratejilerini ve yillik eylem planlarint toplumun ihtiyaglarini
dikkate alarak iyilestiriv.”, “Yiiriittiigii faaliyetlerin toplumsal etkilerini analiz ederek,; enstitii,
fakiilte, yiiksekokul, arastirma ve uygulama merkezleri, 6grenci topluluklar: ve diger birimleri ile
toplumsal huzur ve refahin yaninda insanlarin kaynagmasini saglar.”

Yukarida bahsedilen politikalar1 igerisinde de bahsettigi izleme ve iyilestirme calismalarim siireg
icerisinde yapilmadigi gozlemlenmistir. Kurumun Toplumsal Katki Politikasina uygun izleme ve
iyilestirme mekanizmalarim1 kullanmamasi, gelismeye agik yon olarak belirlenmistir. Bahsi gecen
aragtirma ve uygulama merkezleri kurumun politikasina uyumludur, bu husus gii¢lii yon olarak
degerlendirilmistir, fakat bazi uygulama arastirma merkezlerinin ¢alismalarimi sistematik sekilde
yapmasi beklenmektedir.

Toplumsal katki siireclerinin hangi idari birim tarafindan yonetildigine, yapilan faaliyetlerin
sonucglarinin  nasil izlendigine ve gerekli Onlemlerin nasil alindigima iliskin bir kanita
rastlanilmamustir.

Kurum, Sosyal Duyarlilik ve Goniillitkk Caligsmasi dersleri kapsaminda dersi veren 6gretim elemanlari
ve dersleri alan 6grenciler tarafindan topluma katki sunacak projeler gelistirilmekte ve belirlenen
projeler Topluma Hizmet Uygulamasi birimine bildirilmektedir. Ayrica bu projelerden dereceye
girenler odillendirilmektedir. Yapilan incelemeler sonucunda Topluma Hizmet Uygulamasi
Biriminin uzun zamandir faaliyet yapmadigi, projelerin en son 2020-2021 yillar1 arasinda yapildigi
ve Odiil alan herhangi bir projeye rastlanilmadigi belirlenmistir.

KIiYU toplumsal katki anlaminda faaliyetler gergeklestirmis olmakla birlikte bu faaliyetlerin
yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlamasinin bulunmadigr tespit edilmistir. Kalite
Komisyonu biinyesinde olusturulan Toplumsal Katki Calisma Grubu ile giiglii iletisime ve baga
sahip bir organizasyon/birim marifetiyle toplumsal katki faaliyetlerinin takibinin, izlenmesinin ve

raporlamasinin yapilmasi gerekliligi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.
D.1.2. Kaynaklar

Universite biinyesinde kurulmus UYGAR’larm (Uygulama ve Arastirma Merkezi) faaliyetlerinin
sunulmasinin toplumsal katki faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir. Toplumsal katki siirecleri bu

merkezler blinyesinde yapilan ¢alismalarla yiiriitiilmektedir. Ek olarak, bu merkezlerin hangi araclar

vasitastyla toplumsal katki yarattiginin somut olarak ve verilere dayali bir sekilde gosterilmesi

beklenmektedir.

Kurumda topluma hizmet faaliyetleri akademik birimler, arastirma ve uygulama merkezleri basta
olmak {iizere Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Engelli Ogrenci Birimi araciligiyla
saglanmaktadir. Akademik birimlerin gerceklestirdigi egitim-6gretim faaliyetleriyle, ihtiya¢c duyulan



insan kaynagi yetistirmektedir. Ek olarak Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ve
ISKUR ortakligi ile ¢esitli mesleki bilgilerin verildigi, seminer ve etkinlikler diizenlendigi
belirtilmektedir. Kurum, toplumsal katki amaciyla katilimcilara {icretsiz olarak sundugu hizmetler
icin tiniversite biitgesinden kaynak ayirmakta bu hizmetlerden bazilarim paydaslariyla ortak proje
olarak gerceklestirdigi belirtmektedir. Toplumsal katki faaliyetleri i¢in tahsis edilen kaynaklar;
tiniversite biinyesinde iiretilen, lisanslanan patent, faydali model ve endiistriyel tasarimlara iliskin
calismalardir. Bu calismalar toplumsal katki ¢ercevesinde yapilan somut katkiyr ifade etmektedir.
Dolayisiyla toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve toplumsal katki kaynaklarinin ne olduguna
iliskin somut verilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kilis 7 Aralik Universitesinde 2022 yil1 itibari ile 140 Ogrenci Toplulugu bulunmakla birlikte bu
topluluklarin etkinlikleri ve etkinliklerini yapabilecekleri kaynaklarin nereden saglandigina yonelik
bilgilere ulasgilamamistir. Ayrica Kurumda Kalite Toplulugunun varligi bilinmektedir. Kalite
Toplulugu, 6grencilerin Kalite Giivencesi Calismalarina katilimi tesvik etmekte, Kalite Kiiltiirtini
ogrenciler arasinda yaymada 6nemli bir rol almaktadir. Kurumda Kalite Toplulugunun varligi, Kalite
Kiilturiinii 6grencilere sunma agisindan biiyiik rol oynamaktadir. Bununla birlikte yapilan topluluk
faaliyetlerinin de paydaslara yayilmasi agisindan ilgili mecralardan kamuoyuna duyrulmasinda yarar
vardir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iligkin planlamalar1 bulunmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda ¢esitli birimlerin ve merkezlerin katkilariyla kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki
faaliyetleri  gerceklestirilmistir. Kurum, bazi yerel sorunlar1 baz alarak faaliyetlerini
gerceklestirmektedir. Go¢ sorunu buna Ornek verilebilir. Ayn1 zamanda kadina siddet hususunda
toplumdaki bireylerin bilinglenmesini saglamak tizere ¢alismalar yiirtitmektedir. Fakat faaliyetlerin
performansini ve hedeflerine ulasip ulagsmadigini izlemek iizere herhangi bir mekanizmaya veyahut
izleme caligsmalarina rastlanilmamuistir. Yapilan faaliyetler sonucunda ¢esitli mekanizmalar yoluyla i¢
ve dis paydaslardan geri bildirimler alinmamasi, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica Kurumun toplumsal katki politikas1 kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetleri ve hayata gecen
faaliyetlerin yaygin kurumsal etkisini kurumsal seviyede analiz edecek “Toplumsal Katki Calisma
Grubu” kurulmustur. Ancak bu grubun izleme ve iyilestirme girisimlerine rastlanilamamustir.

Kilis 7 Aralik Universitesinin toplumsal katki anlaminda gerceklestirmis oldugu bircok faaliyeti
bulunmaktadir. Kurumda YOKAK olgiitlerine gére bu faaliyetlerin yonetimine iliskin bir
organizasyonel yapinin kurulmasi, gercgeklestirilen faaliyetlerin izlenmesi ve sonuglarin objektif
basar1  Olgiitlerine gore degerlendirilmesinin  gerekliligi, gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir. Yine farkli birimler tarafindan yapilmis faaliyetlerin sonuglarina iliskin verilerin
tek bir merkez/koordinatorliik/birim tarafindan islenmesi ve degerlendirilmesi onerilmektedir. Bu
faaliyetler icin ayrilan kaynaklarin, faaliyetlerin sonuglarinin, topluma nasil bir katki yapildiginin bir
rapor haline getirilmesi ve bu raporda sunulan kanitlar ile yapilan faaliyetlerin toplumsal katki
faaliyeti oldugunun gosterilmesi onerilmektedir.



Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

YOKAK Degerlendirme Takimi olarak, Kilis 7 Aralik Universitesinde Kurumsal Akreditasyon
Programi (KAP) kapsaminda, Kurum tarafindan sisteme yiiklenen KIDR raporu ve kanitlar ile 15
Kasim 2023 tarihinde ¢evrimigi ziyarette yapilan goriismeler ve 10-13 Aralik 2023 tarihleri arasinda

ise saha ziyaretinde elde ettigimiz bilgi ve belgeler ile daha sonradan Kurumdan istemis oldugumuz

ek kanitlar takim tiyeleri tarafindan degerlendirilmis, kurumun giicli ve gelismeye agik yonlerinin

asagidaki sekilde belirlenmesinin uygun olacagina karar verilmistir.

Bu raporun, Kurumun gii¢lii yonlerini daha da iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilir kilmasi, hatta bazi
stireclerde olgunluk diizeyini miikemmel seviyelere ¢ikartmasina yardimci olmasi ve gelismeye acik
yonlerinde ise PUKO ¢evrimi tamamlayacak tedbirleri almalarinda yol gosterici olmasi
hedeflemektedir.

2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

A.l.

A2,

A3.

AA4.

Liderik, Yonetim ve Kalite

Universite Rektorii ve {ist yonetimin; yenilik¢i, degisime acik, oncii, seffaf ve katilimci bir
yonetim anlayisina sahip olmasi

Kurumun, Y6netisim Sistemleri Politikasini1 belirlemis olmasi

Kilis’in son yillarda 6zellikle Suriye’den aldigi gogiin yarattigi demografik yapt degisiminin
ortaya konulmasi, bu alanda bilimsel ¢alismalarin yapilmasi

Kurum genelinde gorev tanimlarinin ve is akis semalarinin belirlenmis olmasi

Kurumda Rektoriin Universitedeki Kalite Giivencesi Sistemi ve kiiltiiriiniin gelisiminde cevik
lider davranis1 géstermesi

Kriz donemlerinde Rektoriin risk yonetimini etkin bigimde tistlenmesi

Universitenin misyon ve vizyonu dogrultusunda politikalarin belirlenmesinde Rektoriin, dis
paydas dinamiklerini etkin bir sekilde siirece dahil etme becerisi

Universitede kalite geregi iyilestirme, akreditasyon ve degisim ¢abalariin bulunmasi
Universitenin kurumsal kimlik ve marka degerinin artirilmasi

Kurumda i¢ kontrol sisteminin kurulmus olmasi

Kurumsal Iletisim Koordinatorliigiiniin ve yonergesinin olusturulmasi

Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar, stratejik amag ve hedeflerin hayata gecirilmesi

Kurumun misyon, vizyon ve hedeflerinin tanimlanmasi, kurumun belirledigi oncelik ve
tercihlerin kurumsal stratejilerle iliskili olmasi

Stratejik Plandaki stratejik amagclar, hedefler, hedef kartlari, maliyetlendirme baglaminda
performans gostergelerinin tanimlanmasi

Yonetim Sistemleri
Kurumun Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesi’ne sahip olmasi

Paydas Katihm



AS.

Kurum ve Birim Danigma Kurullarinin olusturulmasi ve yonergelerinin mevcudiyeti
Uluslararasilasma

Uluslararasi Iliskiler Ofisi’nin kurulmus olmasi ve isleyis gorev yonergesinin hazirlanmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

A.l.

A2,

A3.

A.S.

Liderlik, Yonetim ve Kalite

Kurumdaki stireglerle ilgili caligsmalara katilim kiiltiiriiniin genisletilmesi

Izleme ve iyilestirme calismalari cercevesindeki toplantilarin sistematik ve periyodik olarak
yapilmasi

Komisyon toplantilarinin kayit altina alinmasi, tutanaklarda belirtilen hususlarin kismen
1zlenmesi

[zleme ve iyilestirme ¢alismalariin tiim alanlar1 kapsayacak sekilde, sistematik ve periyodik
hale getirilmesi

Kuruma kalite kiiltiiriiniin yayilmasi ve igsellestirilmesi i¢in paydas katilimlarinin sistemli
mekanizmalarla siireclere dahil edilmesi

PUKO ¢evrimlerinin saglikli bir sekilde kapatildiginin garanti edilmesi ve geribildirim
mekanizmasinin gii¢lendirilmesi

Kurumda, yeterli Degisim Politikasinin ve ekibinin olusturulmasi

Cevre Politikasinin belirlenmesi ve siireclerin devreye alinmasi

I¢ kontrol eylem planlarinin etkin bir sekilde uygulanmasi

Kalite El Kitab1 ve kalite faaliyetlerinin siire¢lerini yonetmek tizere “Kalite Y onetim Sistemi’
veya “Biitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi’nin olusturulmasi

Siireglerin diizenli izlenmesi ve izleme sonuglarina gore iyilestirme ¢aligsmalarinin yapilmasi
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin izlenmesi, alinan geri
bildirimlerin degerlendirilmesi ve paydas goriisleri alinarak iyilestirilmesi

b

Misyon ve Stratejik Amaclar

Siireclerle ilgili yapilan iyilestirmelerin Universite tabanina yayginlastirilmasi
Stratejik planin performans gostergelerinin izlenmesi sonuglarina dair iyilestirmelerin
sistematik olarak yapilmasi

Yonetim Sistemleri

Biitiinlesik Bilgi Yo6netim Sisteminin olusturulmasi

Anket sonug¢larinin sistematik olarak raporlastirilmasi

Hizmet i¢i egitim takviminin ilan edilmesi

Kaynak dagilimi ve kaynaklarin verimli kullanilmasi konusunda izleme ve iyilestirme
uygulamalarinin bulunmasi

Stireglerle ilgili izleme sonuclarinin degerlendirilerek sistemli olarak 1yilestirme
calismalarinin yapilmasini saglayacak izleme ve iyilestirmeye sistematiginin olusturulmasi ve
slire¢ yonetim otomasyonunun kurulmasi

Paydaglarin siire¢ yonetimine etkin bir sekilde dahil edilmesi

. Paydas Katihm

Anketler disinda paydas goriislerinin sistematik olarak siireglere yansitilmasi
Geri bildirimlerde PUKO ¢evriminin isletilmesi
Mezunlarin etkin bir sekilde takip edilmesi

Uluslararasilasma



Mali kaynagin Erasmus+ programi ile sinirli olmasi ve kaynaklarin ¢esitlendirilmesi
Koordinatorliikk ve igerisindeki alt koordinatorliiklerin yillik faaliyet planlari ve faaliyet
raporlarint hazirlamasi

Uluslararasilasma performansinin  takibi konularinda tanimli mekanizmalarla siiregler
stirdiirtilebilir, izlenebilir ve iyilestirilebilir bir yapiya doniistiiriilmesi

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

B.1.

B.2.

B.3.

Program Tasanmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Programlarda danigmanlik sisteminin bulunmasi
KILIS TOMER’in etkin bir sekilde calistiriimasi

Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Kiitiphane kullanim olanaklarinin artirilmasinin yani sira mevcut fiziki yerleskede 6grenci
farkli ¢alisma alanlarinin olusturulmasi

Kurumun gii¢lii kiitiiphane alt yapisina sahip olmast

Ogrenciler i¢in oryantasyon programu ile bilgilendirme yapilmasi

Deprem nedeniyle kullanilmaz hale gelen yemekhane yerine, bu hizmeti kesintiye ugratmadan
Ogrencilere spor salonunda yemek sunmasinda Rektorliigiin kriz yonetiminde sergiledigi
basarisi

Alt yapiin dezavantajli gruplar i¢inde uygun olmasi

Kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in kamuya agik dijital bagvuru formunun bulunmasi

. Ogretim Kadrosu

Universitede Atama ve Yiikseltme Y6nergesinin mevcudiyeti

Ogretim elemanlariin ders yiikii dagilimlar1 ile ilgili bilgilerin, birimlerin internet
sayfalarinda paylasilmasi

Kilis 7 Aralik Universitesi Odiil Y6nergesinin bulunmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

B.1.

=
)

Program Tasanmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Universiteye ait Program tasarini ve onayi i¢in kilavuz olusturulmasi

TYYC ile uyumlu program tasarimlarinin olusturulmasi

Programlarin tasarimi ve onay i¢in paydas goriislerinin alinmasi

Ders dagiliminda dgretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiiklerinin gdzetilmesi
Ogrenme kazammlar1 ve program ciktilari iliski matrislerinin tiim birimlerce tamamlanmasi
AKTS kredilerinin belirlenmesinde dgrenci geri bildirimlerinin alinmasi

Paydas goriisii dogrultusunda program igeriklerinin periyodik olarak irdelenmesi
Universitede Danisma Kurulunun periyodik araliklarla toplanmasi

Entegre Bilgi Yonetim Sistemine ge¢ilmesi

. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ders Bilgi Paketlerinin tiim birimlerde tamamlanmasi



Ogretim yontem ve tekniklerinin belirlenmesinde 6grenci goriislerinin alinmasi

Birim kurul ve komisyonlarinda 6grenci temsiliyetinin yayginlastirilmasi

Onceki 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasi ve kredilendirilmesi

TOMER sertifikasyon siirecinde yazili sinava ek olarak konusma becerilerinin de dikkate
alinmasti

. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenci memnuniyeti, 6grenci ve mezunlarin basar1 durumlarimin izleme siireglerinin
tamamlanmasi

Uzaktan egitim sistemi merkezinden hizmet alan dgrencilere yonelik sistematik sekilde geri
dontislerinin alinmast

Dezavantajli 6grencilerin durumlarimi takip etmek amaciyla sistematik ve periyodik olarak
paydas goriislerinin alinmast

Ogrenci kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik ¢esitliligin ve destegin artirilmasi

. Ogretim Kadrosu

Bologna Bilgilendirme Egitimi ve Sistem Yaklasimi ile PUKO Déngiisii egitimlerinin
tiniversite geneline yansitilmasi

Siirekli Egitim Merkezinin etkin bir sekilde kullanilmasi

Egitim faaliyetlerine yonelik spesifik tesvik ve odiillendirme kapsaminda uygulanmasi

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

C.1.

Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Kurumun o6gretim elemanlarindan beklenen arastirma performansini stratejik amag¢ ve
hedefleri dogrultusunda hazirlanmis olmasi

Bilimsel ¢alismalar ve is akis semalarinin internet sayfasinda yayimlanmasi

Bolgesel oOnceligi olan zeytinyaginda markalasmak ve 19 adet tarimsal gidanin
degerlendirilmesi

AR-GE c¢alismalarinda intihal yazilimi kullanilmasi

Universite arastirma kaynaklari ile ilgili amag ve hedeflerin belirlenmesi

Universite biinyesindeki simrli arastirma kaynaklarinin kurum igerisinde firsat esitligi
gozetilerek dagitilmasi

Kurumda dis kaynakli fonlarin olusturulmasi

Kurumda disiplinler arasi lisansiistii programlarin bulunmasi

. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y &nergesinin etkin sekilde kullanilmasi
Aragtirmacilarin nicelik ve nitelik agisindan performanslarini artirmak amagli protokollerinin
bulunmasi

Kurumdaki baz1 aragtirma merkezlerinin yerel-bolgesel oncelikleri dikkate alan caligsmalarinin
bulunmasi

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik tesvikler

Odiil Yonergesi dogrultusunda arastirma performansinin takdir edilmesi

Ulusal/uluslararas1 kamu ve 6zel sektér kuruluslari ile arasgtirma temelli protokollerin
bulunmasi

Paydas goriislerinin danisma kurulunda sanayi kuruluslarinin gériis ve Onerilerinin dnem
diizeyinin yiiksek olmasi



C.3. Arastirma Performansi

¢ Arastirma performanslarinin kamuoyu ile paylasilmasi

¢ Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Y 6nergesinin mevcudiyeti

e Kilis 7 Aralik Universitesi Personel Odiilleri Usul ve Esaslarina gore arastirma kadrosunun
yetkinlikleri degerlendirilerek akademik tesvik odiillerinin verilmesi

e Kurumda AR-GE kiiltiirtinii gelistirmek icin 6gretim elemanlarinin BAP birimi tarafindan
tesvik edilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

e Arastirma siireclerinin yonetiminde organizasyon yapisi ve yonetisim modeli uygulamalarinin

gelistirilmesi

Kurumda bilimsel arastirma siireclerinin etkin bir sekilde izlenip degerlendirilmesi

Universitede arastirma performanslarinin sadece faaliyet raporlari ile degerlendirilmesi

D1s kaynakli fonlarin bir sistem ¢ergevesinde dagiliminin saglanmasi

Aragtirma kiiltiiriiniin tiim birimlerde yayginlastirilmasi

Aragtirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetilmesi

Kurumda doktora sonrasi (post-doc) arastirmaci istthdaminin etkin sekilde kontrol edilip

desteklenmesi

e Kurumda doktora ¢alismalarinin mali finansmaninda {iniversite i¢i ve dis1 kaynak ¢esitliliginin
gelistirilmesi

e Etkin bir arastirma yonetisim modelinin olusturulmasi, arastirma kaynaklarinin gelistirilmesi,
bu kaynaklar1 izleyip, iyilestirilmesini gozleyen siireclerin olusturulmasi

C.2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

e Arastirma biitgesinin yillar icinde degisimi ve dagilimina iliskin tanimli siireglere yonelik etkin
uygulamalarin bulunmasi

Aragtirmacilara bilimsel faaliyetler i¢in mali destek saglanmasi

Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi ile ilgili geri bildirimlerinin alinmasi

Etkin hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi

AR-GE projelerinde ek uluslararasi is birligi proje beklentileri

Ulusal ve uluslararas1 ortak arastirma programlarina yonelik mekanizmalarin paydaslarla
planlanmasi

C.3. Arastirma Performansi

e Kurumda, arastirmacilarin memnuniyetlerini degerlendirmek amaghi Olgiilebilir ve

degerlendirebilir anketlerin bulunmasi

Kurumun arastirma performanslarinin stratejik hedeflere uyarlanmasi

Aragtirma amagli tesvik ve takdir mekanizmalarinin bulunmasi

Kurumda, 6zgilin uygulamalarin olusturulmasi

Kurumda Stratejik Plan g¢ergevesinde hedef ve performans gostergelerinin sistematik olarak

izlenip degerlendirilmesi amagli mekanizmalarin olusturulmasi

Aragtirma performansina yonelik analiz raporlarinin hazirlanmasi

e Kurumda, 6gretim elemanlarinin goriislerini yansitacak geri bildirim i¢in etkin kullanilabilen
yontemlerin olusturulmasi

e AR-GE veri ve performans bilgilerinin sistematik ve giivenilir sekilde toplanmasi

5. Toplumsal Katka



Giiclii Yonler

D.1.

Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

¢ Arastirma ve uygulama merkezlerinin kurumun politikasina uyumlu olmasi

D.2.

Toplumsal Katki Performansi

e Kilis 7 Aralik Universitesinin toplumsal katk1 anlaminda yerel ihtiyaglara ve sorunlara yonelik

faaliyetlerinin bulunmasi
Son yillarda yogun bir sekilde go¢ alan sehrin ¢esitli problemlerinin ¢6ziilmesi i¢in sosyal

projeler ve egitim aktiviteleri ger¢eklestirmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

D.1.

D.2.

Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katk: faaliyetlerinin ilgili birimlerce izlenmesi ve kayit altina alinmasi

Bazi uygulama ve arastirma merkezlerinin aktif hale getirilmesi

Ogrenci topluluklar1 faaliyetlerinin gerceklestirilmesi siirecinde kaynak cesitliliginin
artirilmasi

Toplumsal Katki Performansi

Kurumda YOKAK 6lgiitlerine gére bu faaliyetlerin yonetimine iliskin bir organizasyonel
yapinin kurulmasi, gergeklestirilen faaliyetlerin izlenmesi ve sonuglarin objektif basari
Olciitlerine gore degerlendirilmesi
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