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OZET

23.1.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Y dnetmeligi
Madde 3'de diizenlenen Ara Degerlendirme Programi, "Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda tam veya kosullu akredite edilen yiiksekogretim
kurumlarinin akreditasyon tarihini izleyen ikinci yilin sonunda Kurul tarafindan degerlendirildigi siire¢" olarak tamimlanmistir. Bu kapsamda Kurumsal
Akreditasyon Programi kapsamina alinarak degerlendirmesi tamamlanan ve degerlendirme sonucunda tam veya kosullu akreditasyon karar1 verilen yiiksekogretim
kurumlari, akreditasyon kararini izleyen ikinci yilda Ara Degerlendirme Programina dahil olur. Ara degerlendirmenin amaci, tam veya kosullu akreditasyon karar1
verilen yiitksekogretim kurumlarinda kalite siireglerinin gelisimini degerlendirmektir. Ara degerlendirme neticesinde tam akreditasyonun sartlarini saglayan
kurumlara tam akreditasyon karari verilir. Aksi durumda kurumun akreditasyonu sonlandirilir. Akreditasyonu sonlandirilan kurumlar, bu karari izleyen ikinci

yilda Kurumsal Akreditasyon Programina dahil edilir.

YONTEM

24.01.2025 tarihli Yiksekogretim Kalite Kurulu karari ile glincellenen siirtim 3.2 (2025) Yiiksekogretim Kalite Kurulu Degerlendirme Programlari Kilavuzu
uyarinca; D1g degerlendirme programlarinin objektif ve kuruma en Ust diizeyde katki saglayacak sekilde gerceklestirilebilmesi,

1) ziyaret oncesi hazirliklarin tam ve zamaninda yapilmasini,

ii) ziyaret sirasinda kurumla iyi iletisim kurulmasimi,

iii) gézlem ve kanita dayali degerlendirmelerin 6z ve etkili bir dille s6zlii ve yazili olarak kuruma iletilmesini,

gerektirmektedir. Bu baglamda, izmir Ekonomi Universitesi Ara Degerlendirme Program siirecinde Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan
ara degerlendirme takimi tarafindan ilgili dokiimanlar (Kurumsal Akreditasyon Programi sonrasinda diizenlenen Kurum Ig¢ Degerlendirme Raporlari, Kurumsal
Akreditasyon Raporu, Akreditasyon Karar Mektubu, Kurumun hazirlamis oldugu en giincelinden baslamak tizere stratejik planlar1 6ncelikle olmak tizere ilgili
diger dokiimanlarin tamami) degerlendirilmis ve gerekli goriilmesi halinde Kurumdan ek bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. Akabinde, kosullu
akreditasyona sahip olan ve ara degerlendirme programina déhil edilen Kuruma online 6n ziyaret ve kurumsal akreditasyon programi saha ziyaret planina uygun
olarak ara degerlendirme takimi tarafindan saha ziyareti gergeklestirilmistir.
Kosullu akreditasyona sahip ve ara degerlendirme programina dahil olan Kuruma iliskin, takim tarafindan Kurumsal Akreditasyon Raporu ve akreditasyon karar
mektubunda belirtilen iyilestirmeye agik alanlara iliskin olacak sekilde Kurumsal Akreditasyon Raporu formati esas alinarak rapor hazirlanmistir. Kurumsal
Akreditasyon Raporu formatinin dikkate alinmasi ile iyilestirmeye agik alanlarla birlikte, gii¢lii alanlarin siirdiirtilebilirligi ve bu siirecte tespiti yapilan Kurumsal
gelismelerde rapora yansitilacak sekilde detayli ve kanita dayal1 bir ara degerlendirme raporu hazirlanmustir.
Degerlendirme takimi, YOKAK’a degerlendirme sonuglarim igeren taslak raporuKalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS) araciligiyla saha ziyareti
stirecinden sonra 15 giin igerisinde iletmek tizere hazirliklarin1 tamamlamak amaciyla yogun bir ¢alisma temposu ile gayret etmistir. Kurban Bayramu siireci ve
ara degerlendirme takiminin bu siirecte bir araya gelerek raporun genel degerlendirme siiregleri ile birlikte rapor nihai formatini almistir. Boylece, takim baskan
tarafindan degerlendirme takimindaki degerlendiriciler ile de mutabik kalinarak raporun KGYBS iizerinden YOKAK'a gonderilmek iizere Ara Degerlendirme
Programi tamamlanmustir.
SUREC YONETIMI
Izmir Ekonomi Universitesi Ara Degerlendirme Programu siirecinde biitiinciil bir bakis agistyla; Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme ve Toplumsal Katki bagliklari altinda toplam 14 §lgiit ve 46 alt 6lgiit ile degerlendirme siireglerinde kullanilan temel arag¢ olan; 24.01.2025 tarihli
Kurul karari ile giincellenen siiriim 3.2 (2025) Yiiksekogretim Kalite Kurulu Degerlendirme Programlari Kilavuzu dikkate alinmustir. ilgili kilavuz igerisinde
diizenlenen YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari yiiksekdgretim kurumlarinin i¢ degerlendirme galismalari ve kurum i¢ degerlendirme raporu yaziminda ve
ayn1 zamanda dis degerlendirme siireglerinde de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir 6l¢gme araci olup; dis degerlendirme ya da karar verme siireglerinde
agiklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve seffafligi arttirmak amaciyla gelistirilmigtir.
Izmir Ekonomi Universitesi Ara Degerlendirme Programu kapsaminda 2025 yili iginde Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan gorevlendirilen
Degerlendirme Takimi (Prof. Dr. Esra SIVEREKLIProf. Dr. Birkan TAPAN, Prof. Dr. Nigar YARPUZ BOZDOGAN, Prof. Dr. Osman UZUN, Prof. Dr. Sevil
OZGER ILHAN, Prof. Dr. Sebnem SARVAN CENGIZ, Fakiilte Sekreteri Hact OKSUZ, Doktora Ogrencisi Hilal ERSAN YAMARéndi arasinda onceden
planlanan bes toplantiyr (05 Mayis 2025, 06 Mayis 2025, 11 Mayis 2025, 3 Haziran 2025, 09 Haziran 2025) YOKAK tarafindan tanimlanan toplant: linki ile
saha ziyareti 6ncesi ve sonrasinda gergeklestirmis ve web/internet araciligtyla ¢ok sayida yazigma/mail ve kisa mesajlagsmalar gergeklestirmistir.
[zmir Ekonomi Universitesi Ara Degerlendirme Programina YOKAK adia gozlemci tinvani/sifat1 ile Merve SOZEN KGYBS iizerinden yapilan tanimlama ile
Yiiksekogretim Kalite Kurulu "Degerlendirme Programlarinda Goézlemcilerin Gorev ve Sorumluluklaria iliskin Usul ve Esaslar" dogrultusunda katilim
saglamigtir.
Izmir Ekonomi Universitesi Ara Degerlendirme Programi degerlendirme takimi tarafindan Kurum ile mutabik kalmarak ve3.2 (2025) Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Degerlendirme Programlari Kilavuzu'nda da belirtildigi tizere 12.05.2025 tarihinde gevrim i¢i 6n ziyaret gerceklestirilmistir. On ziyaret éncesinde ziyaret
programi Izmir Ekonomi Universitesi Kaliteden Sorumlu Rektor Danismani Prof. Dr. Filiz BASKAN iletisimi ve desteginde katilimer isim ve iletisim bilgileri
de dahil olmak tizere hazir hale getirilmis ve takim tyeleri ile paylagilmistir. 19 Mayis 2025 ile 22 Mayis 2025 tarihleri arasinda gergeklestirilen Saha Ziyareti
kapsaminda; yerleske plani, birim 6grenci sayilari, akademik alan dagilimi, akredite program 6zelligine sahip olma durumu ve takim iiyelerinin de uzmanlik
alanlar1 dikkate alinarak Izmir Ekonomi Universitesi Kaliteden Sorumlu Rektér Damigmani Prof. Dr. Filiz BASKAN'm koordinatorligiinde, Izmir Ekonomi
Universitesi Kalite Giivencesi Ofisi Y6neticisi Ceren KOYUNCUOGLU YILMAZ iletisimi ve desteginde hazirlanan ziyaret programu etkin, basarili ve zamam
verimli kullanacak sekilde basariyla tamamlanmustir. Hazirlanan ziyaret programimin zamaninda ve verimli bir sekilde uygulanmas: ile birlikte; programda yer
almayan Ogretme ve Ogrenme Merkezi, Cocuk Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ogrenci Yemekhanesi, Kampiis Sergi Fuaye Alani, Psikolojik
Gelisim ve Danigma Merkezi ve kampus i¢i fiziksel donat1 ziyaretleri de saha ziyaret programini etkilemeyecek sekilde 6glen yemeklerisonrasinda ve ziyaret
programi sonrasinda konaklama alanina doniis oncesinde planlanmis ve boylece gerek igerik, gerekse isleyis bakimindan Kurumsal degerlendirme siireci
etkinlikle tamamlanmigtir.

19-22 Mayis 2025 tarihleri arasinda yapilan Saha Ziyaretinde Degerlendirme Takimu tiyeleri ikiserli gruplar halinde, dort fakiilte, iki MY O, bir yiiksekokul, bir
enstitii (Fen Edebiyat Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Isletme Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri MY O, izmir Ekonomi Universitesi Meslek
Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Lisansiistii Egitim Enstitiisii) yoneticileri, akademisyenleri ve 6grencileri ile goriismiislerdir. Universitede bulunan
idari birimlerin tamammn (Bilgi Teknolojileri Daire Bagkanligi, idari Isler Miidurliigii, Insan Kaynaklar1 Daire Bagkanligi, Kurumsal Iletisim Miidiirlagi,
Kiitiiphane Midiirliigi, Mali Isler Midirliigi, Ogrenci Isleri Miidiirligi, Saghik Kiiltir ve Spor Miidirliigii, Yap: Isleri ve Teknik Hizmetler Miidiirliigi,
Uluslararas1 ligkiler Miidiirliigii, Tanitim Daire Baskanlig, Rektorlik Ofisi, Yurt Miidiirligii, Yazilm ve Otomasyon Miidiirliigii, i¢ Denetim Ofisi)
yoneticileriyle, idari birimlerde bulunan idari personelle, Universitede bulunan arastirma birimlerinin tamamiyla grubun ikiye boliinmesi ile (ilk grupta; Ogrenme
ve Ogretme Merkezi, Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Caligmalar1 Uygulama ve Aragtirma Merkezi,Siirekli Egitim Merkezi, Psikoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Liderlik ve Yonetisim Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Cocuk Universitesi Uygulama ve Aragtirma
Merkezi, Siirdiiriilebilir Enerji ve iklim Politikalar1 Arastirma Merkezi,Afet Yonetimi ve Risk Azaltma Uygulama ve Arastirma Merkezi, ikinci grupta; Proje
Gelistirme ve Teknoloji Transfer Ofisi, Izmir Bilimpark, Avrupa Birligi Arastirma ve Uygulama Merkezi, Yaratict Ekonomi Aragtirmalari Merkezi, Bolgesel
Kalkinma Kent ve Cevre Arastirma ve Uygulama Merkezi,Ogrenci Dekanligi, Yaratic1 Girisimeilik Arastirma ve Uygulama Merkezi, Tasarim Arastirma ve
Uygulama Merkezi, Psikolojik Gelisim ve Damigma Merkezi,Engelli Destek Birimi,Kariyer Yonlendirme Merkezi yoneticileriyle/temsilcileriyle ayri ayri
goriismeler yapilmistir. Ayrica, Kurumun fiziksel alt yapisina ait ¢esitli mekanlar ve kampiis ziyaretinde bulunulmustur.

Degerlendirme Takimu 21.05.2025 tarihi aksanu kendi arasinda yaptig1 toplantida Cikis Bildirimini hazirlamis ve Izmir Ekonomi Universitesi Rektorliigii ile
mutabik kalinan 22.05.2025 giinii de Ust Yoneticiye/Rektore, Rektor Yardimeilari, Rektor Damgsmanlari, Kaliteden Sorumlu Rektér Danigmanm veGenel
Sekreterden olusan iist yonetime ve Kurum tarafindan belirlenen Senato iiyelerine Cikis Bildirimini sunmustur. Toplant1 ¢ikis bildirimi sonrasinda planlandig:
sekliyle sona ermistir.

Cikis bildirimi oncesinde Kurum tist yoneticisine Ara Degerlendirme Programu siireci ile ilgili bilgi aktarimi saglanmus ve siirecin takip edilmesinde gerekli usul
ve esaslar takim bagkani de degerlendirme takim tiyeleri tarafindan aktarilmistir.

Degerlendirme Takimu ara Degerlendirme Programi kapsaminda, 05.05.2025 tarihi itibariyle izmir Ekonomi Universitesini web/online ortamdae-belgeleriyle
tanimaya baslamis, daha sonra internet yazigmalari ve kisa haberlesmelerle birlikte ok sayida cevrim igi ve yiiz yiize ortamlarda Ust Y6netim, Kalite Komisyonu
ve Kurum paydaslariyla bir araya gelinmistir. Tiim siire¢ boyunca gosterilen ilgi, nazik tavir ve paylasimei yaklagimlarindan dolayr basta degerli Rektor Prof. Dr.
Yusuf Hakan ABACIOGLU ve Kaliteden Sorumlu Rektér Damsmani Prof. Dr. Filiz BASKAN olmak iizere, Kalif@iivencesi Ofisi Yoneticisi Ceren



KOYUNCUOGLU YILMAZ'a Kalite Komisyonu Uyelerine, izmir Ekonomi Universitesinin tiim akademik ve idaripersoneline, 6grencilerine ve dis paydaslarina
Degerlendirme Takimi tiyeleri olarak tesekkiirlerimizi borg biliriz.

Raporun Kurum i¢in hayirli ve hayirlara vesile olmasi temennisi ile birlikte, Kuruma yol gosterici olmasi anlaminda basarili bir rehber olmasin dileriz...

[zmir Ekonomi Universitesi Ara Degerlendirme Programi Takimi



KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Izmir Ekonomi Universitesi, izmir Ticaret Odasi'min (ITO) girisimi ile ITO Egitim ve Saglik Vakfi tarafindan 4633 sayili kanunla, kamu tiizel kisiligini haiz
olarak 14 Nisan 2001 tarihinde kurulmustur. 2001-2002 akademik yilinda lisans diizeyinde 6grenci alimi yaparak 6gretime agilan Kurum, 4 Mart 2002
tarihinden itibaren yiiksek lisans programlari acarak egitim-6gretim faaliyetlerine lisansiistii diizeyi de eklemistir. Kurulus Kanunu’nda 3 fakiilte, 4 yiiksekokul,
1 meslek yiiksekokulu ve 2 enstitii bulunan Universitede 2024-2025 akademik yilinda 8 fakiilte (Fen Edebiyat Fakiiltesi, Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi,
Hukuk Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Isletme Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi), 2 yiiksekokul (Uygulamali Y &netim
Bilimleri Yiiksekokulu, Yabanci Diller Yiiksekokulu), 3 meslek yiiksekokulu (izmir Ekonomi Universitesi Meslek Yiiksekokulu, Adalet Meslek Yiiksekokulu,
Saglik Bilimleri Meslek Yiiksekokulu) ve 1 Lisansiistii Egitim Enstitiisii ile egitim - 6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetleri devam etmektedir

(https://www.ieu.edu.tr/tr).

Izmir Ekonomi Universitesi'nde akademik birimlerde 2024 yil1 Aralik ay1 itibariyle 609 tam zamanli, 343 yar1 zamanli olmak tizere toplam 952 6gretim eleman
gorev yapmaktadir. Kurumda 2024-2025 akademik yilinda 1755 6n lisans, 9592 lisans 6grencisi ve 612 lisansiistii grencisi olmak tizere 11959 6grenci egitim-
dgretim hayatina devam etmektedir. Kurum fiziksel sartlar/ortam bakimindan 2024-2025 6gretim yilinda 9579 m2 alana sahip 190 adet derslik ve amfiler ile
96.419,28 m2 kapali alana ve 30.092 m2 nitelikli agik alana sahiptir. Ayrica, Kurumda 11.279,46 m2 alana sahip 122 adet laboratuvar ve atélyede egitim ve
arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir. izmir Ekonomi Universitesi biinyesinde, kamu, 6zel sektér ve uluslararasi kuruluslarla isbirliginin gelismesine katkida
bulunmak amaciyla 24.03.2002 tarihinde kurulan Siirekli Egitim Merkezi (EKOSEM), ISO Kalite Belgesine sahip ilk egitim merkezi olarak faaliyetlerini
basariyla siirdiirmektedir. EKOSEM ile baglayan Arastirma, Uygulama ve Siirekli Egitim Merkezleri sayisi, 2021 yilinda kurulan Cocuk Universitesi Uygulama
ve Arastirma Merkezi ile 12'ye yiikselmis olup, ilgili merkezler Kurumda ayni zamanda gerek &grenciler igin bir saha imkani saglamakta, gerekse de dis
paydaslara ilgili faaliyet alaninda katki sunmaktadir (https://www.ieu.edu.tr/tr/arastirma-merkezleri).

[zmir Ekonomi Universitesi Bologna Sireci ile uyumlu akademik programlari ve bu programlar kapsaminda yapmis oldugu calismalarla, 2011 yilinda Avrupa
Komisyonu’nun verdigi mitkemmellik 6diilii olan AKTS Etiketi almaya hak kazanmistir. Kurum boylece, 6gretim programlarint Avrupa ve Ulusal Yeterlikler
cercevesinde Bologna Siireci kapsaminda yeniden yapilandirarak AKTS sistemine uyumlu 6gretim programlarini 2010-2011 &gretim yilindan itibaren
uygulamaya baglamis ve 2010 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan verilen ve yiiksekdgretim kurumlarina uluslararasi giivenilirlik saglayan, tiniversitelerdeki
egitim kalitesinin bir 6l¢iitii olarak kabul edilen Diploma Eki Etiketi'ni almistir.

Kurum stratejik planlama anlayigint benimsemis ve ilk stratejik planini 2007-2009 donemi i¢in hazirlamistir. Plan kapsaminda Kurum misyonu "Liderlik
vasiflartyla donanmus, girisimci ve elestirel diisiinebilen nitelikli mezunlar yetistirmek ve 6zgiin arastirmalarla bilime katkida bulunmak”, Kurum vizyonu ise
"Evrensel diizeyde kaliteli egitim - 6gretim ve bilimsel arastirmalarla topluma 6nciiliik eden segkin bir yiiksek 6gretim kurumu olmak" seklinde belirlenmistir.
Kurumun temel degerleri; katilimeilik, yenilikgilik, toplumsal sorumluluk, miikemmelliyetcilik ilkeleri ile donemin stratejik planinda yer almugtir. Izmir
Ekonomi Universitesi ilk stratejik plamindan sonra, 2010-2014 dénemi stratejik plani, 2013-2023 dénemi stratejik plani hazirhik caligmalarinda bulunmustur.
Kurumun yiiriirliikte bulunan giincel stratejik plan1 2025-2028 donemi stratejik plani olarak uygulanmaya devam edilmektedir. 2023-2025 yillar1 arasinda
Kurumdaki iist yonetici degisim siirecinde stratejik planlama anlayis1 yerini "izmir Ekonomi Universitesi 2023-2026 Gelecek igin Bir Yol Haritas1 Onerisi"ne
birakmig ve 2025-2028 yil1 Stratejik Plan1 donemine kadar Senato Karari ile uygulanmustir.

[zmir Ekonomi Universitesi geng bir vakif yiiksekogretim kurumu olmakla birlikte, yiiksekégretim vizyonuna sahip miitevelli heyeti bagkani, donanimli akademik
kadrosu ve basaril1 6grenci profili ile stratejik hedeflerini belirlemis ve ulagmak istedigi amaglar1 konusunda farkindaligi olan bir Universitedir. Organizasyon
yapisint da bu minvalde olusturmus ve Kurumsal ve giincel ihtiyaglara yonelik yaptig1 giincellemelerle organizasyon yapisini temel iyilestirme alanlarindan biri
olarak benimsemistir. Kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasinda gerek i¢ paydaslari, gerekse dis paydaslari ile birlikte uygulamalarda bulunan Kurum, dijital sistemlere
dost yaklasimi ile bu konuda bagarili adimlarla ilerlemektedir. Kurumun kalite giivence sistemleri konusundaki yaklagiminin orta ve uzun donemli periyodlarda
stirekliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi halinde, ana basliklarda izleme siire¢lerinin goriiniirligii de daha miimkiin hale gelebilecektir.


https://www.ieu.edu.tr/tr
https://www.ieu.edu.tr/tr/arastirma-merkezleri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
Yonetisim modeli ve idari yapr

izmir Ekonomi Universitesi’nin yonetim yapisi, akademik ve idari organlannin gorev, yetki ve sorumluluklan 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu,
31.12.2005 tarih ve 26040 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Vakif Yiiksekégretim Kurumlan Yénetmeligi ve Universitenin ilgili mevzuat
diizenlemeleri (yonetmelik ve yonergeleri) ¢ercevesinde tammlanmis ve uygulanmaktadir. Miitevelli Heyet, Rektor, Rektor Yardimcilan ve Rektor

Damsmanlarindan olusan iist yonetim icinde is tammlan olusturulmus ve organizasyon semasmndaki yerleri ve gorev ve yetkileri belirlenmistir

Universite Miitevelli Heyeti Universitenin konumlandinldig: kent olan izmir sehrinde énemli bir hizmet alanma sahip olan izmir Ticaret Odasi ile giiclii
iliskilerinin olmasi ve Miitevelli Heyet ile Universite Ust Yonetiminin es giidiim icinde cahsiyor olmasi bu alanda giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Bir Valaf Universitesi olan izmir Ekonomi Universitesi'nde, Senato ve Universite Yénetim Kurulu’nun biitce, varhklann yonetimi, akademik birimlerin
kurulmasi ve kapatilmasi, terfi ve atama gibi konularda onay mercii Miitevelli Heyet’tir. Rektor ise Universitenin Stratejik Plamm i¢ ve dis paydaslann
katihm ile olusturulmasma liderik ederek, egitim 6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi, ¢ahsmalann koordinasyonu, yiiriitiilmesi ve iyilestirilmesi
konulannda Miitevelli Heyetine karsi sorumlu ve isbirligi icerisinde sorumluluklarnm yiiriitmektedir.

Kurumda Rektor ile birlikte hali hazirda 3 rektor yardimcisi gorev yapmaktadiz Rektér Yardimcilanndan biri egitim-6gretimden sorumlu, biri
arastirma siireclerinden, bir digeri ise toplumsal katki ve kampiis yasamindan sorumlu olacak sekilde tematik olarak belirlenmisti. Rektor
Yardimcilan disinda, 3 adet rektér damsmam bulunmakta olup, rektér damsmanlanndan biri 68renci dekanh@: faaliyetlerinden, biri Kkalite
siireclerinden, bir digeri ise mesleki egitim ve sektorle iliskilerden sorumlu olarak gérev yapmaktadir.

Kurumda teskilatlanan idari birimler 124 sayih Yiiksekogretim Ust Kuruluslan ile Yiiksekogretim Kurumlannm idari Teskilatn Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname kapsaminda Genel Sekreter’e bagh olarak gorev yetki ve sorumluluklanm ilgili mevzuat diizenlemesinde belirtildigi sekilde
c¢ahsmalanm siirdiirmektedir. Bakiniz: https://www.ieu.edu.tr/tr/idari-birimler.

Kurumun yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikas1 6zellikle Kurum cahsanlanndan olusan i¢ paydaslar aguwhkh olmak iizere Kurum paydas
goriisleriyle 2023 yiinda atanan Kurum iist yoneticisi tarafindan hazirlanan yol haritasi niteligindeki kilavuz ile 2023 ve 2024 yillanm esas alinacak
sekilde olusturulmustur. 2010-2023 Dénemi Stratejik Planmmna iliskin durum analizi ve 2024 yih verileri esas alinarak temel amaglar ilgili performans
gostergeleri iizerinden degerlendirilmis ve '""Adim Adim Zirveye' bashg ile hazirdanan ""2025-2028 Stratejik Plan' da degerlendirmelere yer verilmistir
(Bakimz: Kamt 1).

Kurumda 2022-2025 Dénemi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Plam hazirlanmis ve Kurumda karar alma siireclerinde mevcut plana gore hareket edildigi
belirtilmistic Bu baglamda, saha c¢ahsmalan sirasmda da bu konuda uygulamaya yonelik olumlu geri bildirimlerde bulunulmustur Kurum
cahsanlannin cinsiyet esitligini icerecek sekilde belirlenmis dagiimi 6nemli bir gosterge olarak gézlemlenmistir.

Kurumda egitim-6gretim, arastrma gelistirme ve toplumsal katki bashklan yonetsel siireclerinde yararlamlan mevzuat diizenlemeleri Kurum
ihtiyaclarna gore planlanmis ve web sayfasindan goriiniir killnnustir . Bakiniz: https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/all. Kurumda akademik ve idari
yapiya iligkin is akus siireclerinin erisilebilirliginin sinirh oldugu géze ¢carpmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Liderlik

Kurumda kalite ve akreditasyon ¢alismalarimin Kurum genelinde benimsenmesi ve tavandan tabana yayilmasi iist yonetimin sergilemis oldugu liderlik anlayisi
ile yakindan iliskilidir. Ayrica saha ziyaretinde yapilan gozlemler ile her kademe calisanin ve/veya birim yoneticisinin kendi siirecinin lideri oldugunun
gozlemlenmis olmasi, bu durumun Kurumda kalite kiiltiiriiniin 6ziimsenmesine biiyiik katki sagladigimi ortaya koymustur. Bu agidan degerlendirildiginde, st
yonetimin siireci giiglii sekilde sahiplenmesi ve boylece giiglii bir liderlik sergilemesi kurumun giiglii yonii olarak degerlendirilmistir. Ust yonetim teknolojik ve
bilimsel geligsmeleri takip etmek agisindan "adaptif liderlik" ilkesini benimsemektedir.

Kurumda "Universite Egitim Komitesi", "Arastirma Inovasyon Komitesi", "Toplumsal Katki Komitesi", "Uluslararasilasma Komitesi", "Yonetsel Kalite
Giivencesi Komitesi", "Rektorliik Ofisi" kurulmasi ve stratejik plan caligmalari kapsaminda paydaslardan almman geri bildirimler dogrultusunda
"Surdiirtilebilirlik Ofisi" ve "Toplumsal Katki Ofisi"nin benimsenilen liderlik anlayisi ile olusturulmus olmasi, Kurumda yonetsel alanlarda kurumsallagmanin
saglanmasi bakimindan da olumlu gelismeler olarak degerlendirilmistir.

Kurumun iist yonetimin siireci sahiplenmesi ve gii¢lii liderliginin yaninda her kademedeki yoneticilerin liderlik dzelliklerinin ve yetkinliklerinin 6l¢tilmesi ve
izlenmesi ile ilgili Kurum geneline yayilmis uygulamalarin olmamasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumun bilim ve teknoloji alamindaki gelismeleri izlemesi, degerlendirmesi, ¢evresinde iginde bulundugu bolge ve itilkenin dinamiklerini, ihtiyaglarini
degerlendirmesi, diinyadaki gelismeleri izlemesi ve bu degisim ve gelismelere hizlica cevap verebilmesi Kurumsal Doniisiim kapasitesinin etkinligini gosteren
temel 6zellikleridir. Kurum bu ger¢evede izleme ve degerlendirmeleri sonucunda Yonetimsel Doniisiim, Dijital Déniisiim, Yesil Doniisiim ve Mekansal
doniisiim baghklari etrafinda gelecek stratejilerini belirlemistir. Ozellikle Single Point of Truth, EKOEGITIM ve EKOSEM platformlar1 ve 2026 yilinda
tamamlanmasi planlanan Giizelbahge kampiisii Universitenin calismalari arasinda one ¢ikan bagsliklardir. Kurumun paydas goriislerini dikkate alarak
Yo6netimsel Doniistim, Dijital Doniistim, Yesil Doniisiim ve Mekansal doniisiim konularim1 Kurumsal Doniisiim bagliginda 6n plana ¢ikarmasi, bu ilkeleri
benimsemis olmas: kurumun giiglii yonii olarak degerlendirilmistir.

Universite ig paydaglarmin yararlanilan/kurgulanan uygulamalara tek yerden ulasmalari, mevcut platformlardan geri bildirimde bulunabilmeleri, taleplerini ilgili

birimlere iletebilmeleri ve haberlesme amaciyla kurulan "My IEU" plafformu, akademik caligmalarin/yaymlarin takip edilmesinde yararlanilan GCRIS
platformu dijital doniisiim kapsaminda, Kurumun karbon ayak izinin Miihendislik Fakiiltesi tarafindan 6l¢iilmiis ve emisyonlar1 azaltmak igin stratejiler
gelistirilmis olmas1 yesil doniisiim kapsamindaki dikkat ¢eken ¢alismalar arasinda sahada gozlemlenmistir. Ilgili dijital platformlarin saha ziyareti sirasinda

isleyis seklinin gozlemlenerek, kullanici dostu platformlar oldugunun belirlenmis olmasi ayni zamanda Kurum paydaslar tarafindan sézkonusu platformlarin
benimsenmesini saglayan temel 6zellik olarak degerlendirilmistir.

Kurum tarafindan "Bilimle Anla Bilgiyle Yonet" slogam ile hazirlanan 2025-2028 Stratejik Planinda kurumsal doniisiim kapasitesi "Universitenin
Y 6netisimsel Déniisiimii" bashg altinda planlanmustir. Tlgili baslik altinda yonetisimsel doniistimiin ana hatlari; "Seffaf, hesap verebilir ve katilimei bir yonetim
modelinin benimsenerek, kurumsal siireclerin yalinlastirilacagl, insan kaynaklari yonetiminin yetkinlik bazli bir yaklagimla yapilandirilarak tiniversite ici

iletisim mekanizmalarinin paydas yaklasimi esas alinarak gii¢lendirilecegi" bir yapida belirlenmistir (Bakiniz: Kamt 1). Kurumda 500-2023/14 sayili Senato
toplantisi karari ile kabul edilen 25 Mayis 2023 tarihli "{zmir Ekonomi Universitesi 2023-2026 Gelecek i¢in Bir Yol Haritas1 Onerisi" "Kapsam" kisminda "1.
Universitenin varlik nedeni ve degisimin temel dinamikleri belirlenmis ve sunumu yapilmistir (Bakiniz: Kamt 8). Kurumda degisim yonetimi kapsaminda
benimsenilen ilkeler Universite Arastirma ve inovasyon Komitesi, Egitim ve Ogrenci Destek Komitesi, Uluslararasilasma Komitesi ve Toplumsal Katki
Komitesi tarafindan izlenmekte ve gerekli iyilestirme 6nlemleri alinmaktadir. Kurumun kendisine 6zgii bir yapida belirleyerek kullanmis oldugu bilgi yonetim

sistemlerinde Kuruma 6zgti degisimin izlendigi raporlar saha ziyareti sirasinda gozlemlenmis olup, raporun ilgili kistmlarinda kanit olarak yer verilmistir.


https://www.ieu.edu.tr/tr/idari-birimler
https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/all

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
i¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

izmir Ekonomi Universitesi’nin I¢ Kalite Giivence mekanizmalarinin olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesinden sorumlu birimler; Rektorliik, Kalite
Komisyonu ve Kalite Giivence Ofisidir. Kurum temel kalite giivence alanlar1 olarak, 6grenci ve destek hizmetleri, arastirma ve inovasyon, toplumsal katki ve
idari hizmetlerini belirlemistir. Bu alanlardaki siire¢ yonetimi tanimli prosediir, politika ve yonergeler, i¢c ve dis degerlendirmeler, 6grenci geri bildirimleri,

anketler, anahtar performans gostergeleri, sektor toplantilart ve paydas geri bildirim mekanizmalar ile yonetilmektedir. Kurum, i¢ kalite giivence

mekanizmalarimn olusturulmasi ve izlenmesini 6nemli ol¢iide 25.12.2019 tarih ve 379 A/8 sayili Senato karari ve 15.01.2020 tarih ve 31 sayili Miitevelli
Heyet karariyla yiiriirlige girmis ve farkl1 dsnemlerde giincellendigi gézlemlenen izmir Ekonomi Universitesi Kalite Komisyonu Y énergesi ile saglamaktadir.
Ilgili yonergede tanimlanan kalite komisyonu temel gorevlerini ayni zamanda yine ilgili yonergede tanimlanan akademik birim kalite komisyonu ve idari

birimler kalite komisyonu araciliiyla yerine getirmektedir https:/kalite.ieu.edu.tr/tr/toplam-kalite-yapilanmasi. Bununla birlikte, mevzuat diizenlemesinde

tamimlanmis olmakla birlikte, saha gézlemleri esnasinda birim kalite komisyonlarinin islerligine iligkin kanitlara rastlanilamamustir.

Yukarida ifade edilen Kurum ilgili yonergesi MADDE 5/B- (5) kismindadiizenlenen "Kalite Komisyonun biiro ve personel destek hizmetleri Rektorliik
Ofisi tarafindan yiiriitiiliir." ifadesinin sahada Kalite Giivence Ofisi kurulmasi nedeniyle bu ofis tarafindan tistlenildiginden, ilgili mevzuat metninde yer alan
diizenleme ile saha isleyisinin birbirine paralellik gostermedigi izlenmistir. Bu durum gegis siirecinden kaynaklanan bir durum olup, sahadaki isleyisi dogrudan
dogruya etkileyen bir durum olmadigi gdzlemlenmistir. Bir diger ifadeyle Rektorliik ofisinin gorevleri uygulamada isim degisikligi ile Kalite Giivence Sistemi
Ofisine aktarilmig ve bu ofis tarafindan yiiriitiillmeye devam edilmektedir.

PUKO cevrimleri gergevesinde takvim yili boyunca devreye girecek islem, siireg ve mekanizmalar1 belirlemenin yam sira akis semalari ve sorumluluklar da
tamimlayan "Kalite E1 Kitab1"nin varligi s6z konusu olmakla birlikte, ilgili dokiimanin agirlikli olarak "International Organization For Standardization-ISO"
yapisinda hazirlanarak Kurum kalite giivence sistemine iliskin temel ilkelerle harmanlandigi ve 2025 yili Subat ayinda giincellendigi géze ¢arpmaktadir.
Kurumda Izmir Ekonomi Universitesi Kalite Giivence Cergevesi, Egitimde Kalite Giivence Cergevesi, Aragtirma Ve Inovasyonda Kalite Giivence Cergevesi,
Toplumsal Katki Kalite Giivence Cergevesinin olusturulmus olmasi olumlu yon olarak degerlendirilmistir (Bakiniz: Kamt 2).

Kurumda ¢ Kalite Giivence Mekanizmalarinin tamimlanmis ve uygulaniyor olmasinin yaninda mevcut uygulamalarin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin
kurum geneline yayilmamis olmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Kurum tarafindan izleme siirecinin otomasyon sistemi tizerinden yapilmasini
saglayacak bir sistem kurgulanarak yazilimi yapilmis olmakla birlikte "SPOT (Single Point of Truth)", sistemin heniiz tiim ana basliklarda ve yeterli zaman
dilimini igerecek sekilde izleme siireglerini ger¢eklestirmeye baslamadigi gézlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurum, kalite giivence sistemine yonelik Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlarimi (KIDR), Kurumsal Dis Degerlendirme Raporlarii ve diger raporlar baglig:
altinda 6grenci geri bildirim raporlarimi da igerecek sekilde diger raporlarimi resmi web sitesinde yayimlamaktadir https:/kalite.ieu.edu.tr/tr/kalite-komisyonu-
raporlari. Kurumsal fletisim Miidiirligii Universitenin iletisim calismalarii siirdiirmektedir. Kurumsal Iletisim Miidiirliiginiin biinyesinde 4 birim
bulunmaktadir. Bu birimler Basin ve Medya Iliskiler Ofisi, Gorsel Iletisim Tasarim Ofisi, Sosyal Medya Ofisi ve Etkinlik Ofisidir. Ayrica MylEU portall
akademik ve idari personel ile &grencilerin iletisim portali olarak Gnemli bir yer tutmaktadir. Ote yandan web sayfasinin kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik,
hesap verebilirlik mekanizmalarim dikkate alan ve dis paydaslarin kullammini kolaylastirarak bilgilendirmesini saglayan kullanict dostu ve yaygin igeriklere
erigebilir igerige sahip olmamasi ve web sayfasinda temel g¢erceve verilerine erisilebilirligin siirli olmast kurumun gelismeye agik yoni olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda, temel ana bagliklarda kurumsal is ve islemler basariyla planlanan mekanizmalarla gergeklestirilmesine ragmen, yapilan uygulama ve uygulama
sonuglarimin  tamaminin web sayfalarindan izlenememesi Kurumun yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki isleyisine iligkin temel mekanizmalarimin
goriintrliigini kisitlamaktadir. Di1s paydaglara yonelik bilgilendirme mekanizmalariin gelistirilebilirligine iliskin tasarlanan Kurumsal goriintrliigiin, i¢
paydaslara yonelik basariyla planlanan ve uygulanan is ve islemlere iliskin gelistirilerek Kurumsal web sayfasina entegre edilmesi izleme mekanizmalarinin
goriinirliigl bakimindan Kuruma katki saglayabilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurum vakif iiniversitesi niteliginde olmasina ragmen planlama anlayisim bagartyla benimsemis ve Universitenin misyonu, vizyonu ve temel degerleri dsnemsel
stratejik planlar ile belirlenmistir https:/kalite.ieu.edu.tr/tr/stratejik-planlar. ~ Nitekim, Universite 2013-2023 Stratejik Plam'nda misyonunu; "liderlik
vasiflartyla donanmis, girisimci ve elestirel distinebilen, 6grendigiyle yetinmeyip stirekli sorgulayan, yenilik¢i ve nitelikli bireyler yetistirmek, 6zgiin
arasgtirmalarla bilime katkida bulunmak" olarak belirlemis iken, vizyonunu ise "evrensel diizeyde, kaliteli egitim-6gretim ve bilimsel arastirmalarla topluma
onciiliik eden, segkin bir yiikseko gretim kurumu olmak" seklinde belirlemistir. flgili dsnemde belirlenen temel degerler ise; "katilimeilik, yenilikgilik, toplumsal
sorumluluk ve miikemmeliyetgilik" ilkelerinden olusmustur. Gegmis donem stratejik plani niteligindeki 2013-2023 Stratejik Planinin ilgili planda
gergeklestirilen arama konferansi ile katilimer bir anlayisla hazirlanmis olmakla birlikte, plan igerisinde stratejik amaglar tizerinde durularak, misyon, vizyon ve
temel degerlere plan igerisinde dolayli anlatimlarla yer verilmistir.

Kurumda 2025-2028 Stratejik Plani hazirlik siirecinin paydas katilimlariyla gerceklestirildigi ve boylece ilgili giincellemelerin yapildigi degerlendirilmistir.
Kurumun misyon, vizyon ve politika belgeleri web sayfasinda paylasilmistir https://www.ieu.edu.tr/tr/misyon-ve-vizyon. Kuruma ait misyon, vizyon, kurumsal
degerler, onceliklendirilen politikalar ve stratejik amaglarin stratejik planiyla uyumlu i¢ ve dis paydas goriisleri cergevesinde giincellenmis olmas1 Kurumun
glicli alam olarak degerlendirilmistir https://www.ieu.edu.tr/tr/ilke-ve-politikalarimiz. Diger yandan Kurumun mevcut stratejik planmin web sayfasindan
goriiniirliigiiniin saglanmasi gerekliligi yoniinde Kurum ile mutabik kalinmistir.

Kurumda ilgili dénem stratejik planinin katilimer bir anlayisla hazirlanmasina yonelik; 16 Temmuz 2024 tarihinde "Egitim" bashiginda, 17 Temmuz 2024
tarihinde "Lisansiistii Egitim" baghiginda, 18 Temmuz 2024 tarihinde "Aragtirma" basliginda, 19 Temmuz 2024 tarihinde "Toplumsal Katki" bagliginda stratejik
plan ¢alistaylari gergeklestirilmistir. Ayrica ilgili ¢alistaylar kapsaminda 1 Agustos 2024 tarihinde "Uluslararasilagsma" basliginda, 28 Agustos 2024 tarihinde
"Yaratict Universite" bashiginda ve 29 Agustos 2024 tarihinde "Yapay Zeka ve Dijital Doniisiim" bashiginda calistaylarin gergeklestirilmis olmasi Kurumun
tematik onceliklerine duyarlilik gosterdigini ortaya koymasi bakimindan énemli bulunmustur. Basliklar1 kalite giivence sistemi ve kurumsal 6ncelikler esas
alinarak belirlenen ¢alistaylar etkinligi ile birlikte, "Siirdiiriilebilirlik", "Mesleki Egitim" ve "Mikroyeterlilikler" bagsliklarinda "Stratejik Plan Calisma
Gruplari"nin olusturularak alanlarinda yapmis olduklart ¢alismalar 6nemli bulunmustur. Mesleki Yeterlilikler Kurumu ile birlikte organize edilen
"Mikroyeterlilikler-Dijital Cagin Kimlik Kartlar1" baglikli ve 1 Mart 2024 ve 14 Ocak 2025 tarihlerinde gergeklestirilen ¢alistay iilkemiz yiiksekogretim
ekosistemine katki saglayacak nitelikte onemli bir igerik ve etkinlik olarak degerlendirilmistir.

Kurum on yillik dénem i¢in hazirlanmis olan 2013-2023 Doénemi Stratejik Planimi izlemis, 2025-2028 Donemi Stratejik Planini ve bdylece politikalarini
katilimer bir anlayisla hazirlamig/giincellemis olmakla birlikte, katilim ilkesini esas alan paydas toplantilarimin 2024 yilinin ikinci yarisinda yapilmis olmast,
yapilmas1 gereken planlama caligmalarimin donemsel olarak gecikmeli bir periyod igerisinde gerceklestirilmis oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum
Kurumdaki rektor degisikligi donemi ile agiklanmug ve ara siiregte ortaya ¢ikan donemsel boslugun yol haritas niteligindeki rehber ¢aligmasi ile yonetildigi
ifade edilmistir. Izmir Ekonomi Universitesi 2023-2026 "Gelecek igin Bir Yol Haritast Onerisi" Kurumun misyon, vizyon ve politikalar1 dogrultusunda
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gergeklestirdigi uygulamalarini izlemesinde ve iyilestirilmesinde de énemli bir arag olarak degerlendirilmistir (Bakimz Kanit 8). {lgili yol haritasinda belirtilen
iyilestirme onerilerinin 6nemli bir bolimiiniin (Egitim yonetim sistemi/proliz sistemine gegis, 6grenci odakli iiniversite uygulamalari, akademik yetkinliklerin
iyilestirilmesini saglayan uygulamalar ve bu basliktaki performans yonetimi, egitimde ve yonetsel is ve islemlerde dijitallesme vb.) saha ziyareti sirasinda
gerceklestirilmis oldugu gozlemlenmis Raporda ilgili alt 6l¢giitlerde kanitlarina yer verilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler
alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Kurum 2025-2028 Stratejik Plani hazirlik galigmalar siirecinde stratejik amag ve hedeflerini genis katilimli, i¢ ve dis paydas goriislerinden yararlanarak
katilimer bir anlayisla belirlemistir. Bu baglamda, Kurumda ilgili ddnem stratejik planinin katilimer bir anlayisla hazirlanmasina yonelik i¢ paydaslara yonelik
sekiz adet ¢alistay diizenlenmis ve; 16 Temmuz 2024 tarihinde "Egitim" bagliginda, 17 Temmuz 2024 tarihinde "Lisansiistii Egitim" baslhiginda, 18 Temmuz
2024 tarihinde "Arastirma" basliginda, 19 Temmuz 2024 tarihinde "Toplumsal Katki" basliginda stratejik plan ¢alistaylar1 gergeklestirilmistir. Ayrica ilgili
caligtaylar kapsaminda 1 Agustos 2024 tarihinde "Uluslararasilasma" bashiginda, 28 Agustos 2024 tarihinde "Yaratici Universite" bashiginda ve 29 Agustos
2024 tarihinde "Yapay Zeka ve Dijital Dontisim" bagliginda ¢alistaylarin gergeklestirilmis olmast Kurumun tematik onceliklerine duyarlilik gosterdigini ortaya
koymas1 bakimindan énemli bulunmustur. Basliklar1 kalite giivence sistemi ve kurumsal dncelikler esas alinarak belirlenen galistaylar etkinligi ile birlikte,
"Surdiirilebilirlik", "Mesleki Egitim" ve "Mikroyeterlilikler" basliklarinda "Stratejik Plan Calisma Gruplari"nin olusturularak alanlarinda yapmis olduklari
caligmalar ilgili Stratejik Planin katilimer bir anlayisla ve tematik amag ve hedeflerin de bu yontemle belirlenmesi bakimindan 6nemli bulunmustur. Ayrica dis
¢evre analizi ile gergeklestirilen SWOT analizleri Stratejik Plan Cekirdek Ekibi ile degerlendirilmis ve ortaya ¢ikan politika belgesi Rektor tarafindan Senato ve
Miitevelli Heyete sunularak onaylatilmistir. Stratejik Amag ve Hedeflerin i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak giincellenmis olmasi Kurumun giiglii alanlarindan
biri olarak degerlendirilmistir.

Kurumsal amag¢ ve alt hedeflerinin belirlenmesinde en 6nemli Kurumsal araglardan biri stratejik planlardir. Planlama araci olarak stratejik planlarin
hazirlanmasi siirecinin planin her agamasimin biitiinciil bir bakis agisiyla degerlendirilerek gegerli olacagi donemi kapsayacak sekilde tamamlanmig olarak
uygulamaya girmesi kendisinden beklenilen basarinin saglanmasi bakimindan son derece onemlidir. izmir Ekonomi Universitesi mevcut stratejik planmin
katilimer bir anlayisla ve tematik 6nceliklerini belirleyecek sekilde basarili bir siire¢ yonetimi ile hazirlik ¢aligmalarim yiirtitmiis olmakla birlikte, stratejik amag
ve hedefler kapsaminda Kurumun geneline yayilmis, her birime ait hedef kartlarinin heniiz (siireg itibariyle) tamamlanmamis olmas1 Kurumun gelismeye agik
alanlarindan biri olarak degerlendirilmistir. Kurumda ilgili birimler stratejik plan kapsamindaki uygulamalarini faaliyetler itibariyle stratejik amag ve hedeflere
uyumlu olacak sekilde yiiriitmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planmiyla uyumlu uygulamalari
vardir.

Performans yonetimi

Kurum politika belgelerinde kurumsal performansin izlenmesine biiyiik 6nem verdigini ifade etmektedir. Universitenin o6zellikle ulusal ve uluslararasi
siralamalardaki yeri Kalite Giivence Ofisi tarafindan izlenmektedir. izmir Ekonomi Universitesi 2023 Yili Stratejik Plan izleme Raporunda "Egitimde
Miikemmellik", "Arastirmada Miikemmellik" ve "Yenilik¢ilik ve Girisimcilik" Stratejik Hedefleri ile ilgili olarak belirlenen performans gostergelerinin 2023
yilindaki hedeflere ulagsma durumu incelenmis ve Kiiresel Goriintrliik Stratejik Hedefi i¢in kullanilan Performans Gostergeleri izleme sonuglarmna ilgili
raporda yer verilmistir. Basarili bir izleme raporu olarak degerlendirilen s6z konusu raporda, performans gostergeleri iizerinden hedeflere ulagilabilirlik
diizeyi/durumu da degerlendirilmis ve bdylece gegmis stratejik plan izleme siireci bagariyla tamamlanmistir (Bakimz: Kanit 3).

Performans yonetiminin 6nemli unsurlarindan birini olusturan performans gostergelerinin yer almasi gereken hedef kartlarinin Kurumda hentiz hazirlanmamus
olmast, performans yonetiminin de tam anlamiyla saglanamamasina yol agmistir. Bu durum performans gostergeleri ile birlikte hedef kartlar igerisinde yer alan
maliyet bilgilerinin de eksikligini beraberinde getirmistir.

Izmir Ekonomi Universitesi tarafindan 2025-2028 Stratejik Plan1 kapsaminda 5 stratejik amag, 29 alt amag, 160 performans gostergesi ve 39 anahtar
performans gdstergesinin belirlenmis olmasi memnuniyet verici bir gelisme olmakla birlikte, 6zellikle performans ve anahtar performans gostergelerinin
izlenmesi amaciyla tasarlanan otomasyon sisteminin heniiz uygulamada olmamasi izleme siirecinin benimsenilen yontemle ve biitiinsel bir bakis agisiyla
baglatilamadigim ortaya koymaktadir.

Kurumda GCRIS ve SciVal gibi veri kaynaklarindan toplanan verilerle Universite geneli igin, fakiilteler ve boliimler igin ayri ayri aragtirma performanst
raporlar1 hazirlanabilmektedir. Universitenin, Times Higher Education (THE), Quacquarelli Symonds (QS), SCIMAGO Diinya Genel Siralamasi’nda belirli bir
yer edinmeye basladig1 gozlemlenmektedir. Kurumun 6zellikle yabanct diller yiiksekokulunda 360 derecelik bir performans degerlendirmesinin yapiliyor olmasi
ve donem sonunda ilgili §gretim elemanina yazili olarak deklare ediliyor olmasi dikkate degerdir.

Kurumda mevcut stratejik plan 2025-2028 donemini kapsamasina ragmen doneme iliskin birim hedef kartlarimin kurum genelinde tamamlanmamis olmasi
yukarida da ifade edildigi tizere gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir. Ayrica anahtar performans gostergeleri belirlenmis olmakla birlikte, bilisim
sistemleri ile desteklenmis biitiinsel performans yonetim sistemlerinin heniiz olusturulmamus olmasi gelismeye agik bir diger alan olarak saha ziyaretinde de
gbzlemlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.
3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurum bilgi yonetim sistemlerini basta i¢ paydaslari olmak tizere (6grenci, personel) paydas ihtiyaglari dogrultusunda olusturmus oldugu sistemlerle

yiirtitmekle birlikte, kendi kurumsal mali ve beseri kaynaklarim kullanarak yonetimsel, egitim ogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki

siireclerinin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirmis oldugu bilgi yonetim sistemlerinden de yararlanmaktadir. Kurum gerek kendi olanaklar ile gelistirmis

oldugu bilgi yonetim sistemlerinin, gerekse tedarik ettigi sistemlerin bir kismum (MylEU) altinda toplamis ve kismen birbiri ile entegrasyonunu

saglamistir. Kurum kurmus oldugu biitiinlesik bilgi yonetim sistemi ile onemli etkinliklerini ve siireglerine iligkin verileri toplamakta, analiz etmekte,

raporlamakta ve elde ettigi sonuglar1 yonetim siiregleri igin kullanmaktadir. MylEU platformunun saha ziyareti sirasinda yapilan gozlemlerde ig

paydaslarin Kurumsal etkinlik, idari siiregler, egitim-6gretime iliskin siiregleri izleme konusunda kullanict dostu nitelikli, basarili bir sistem oldugu

gbzlemlenmistir.

[zmir Ekonomi Universitesi ISO/IEC 27001:2013 Bilgi Giivenligi Y&énetim Sistemi kapsaminda olusturdugu ve ilan ettigi politika ile tim bilgi
sistemlerine destek olmakta ve "Kabul Edilebilir Kullamm Politikasi" ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu gereklerini uygulayarak bilgi
sistemlerinin ve verilerin gizliligini, giivenirligi ve giivenligini saglamaktadir (Bakimz: Kamt 4). Bilgi giivenligi yonetim sistemi, politikast geregi yilda
en az bir kez gdzden gegirilmektedir https://www.ieu.edu.tr/tr/ilke-ve-politikalarimiz. Kurum bilgi yonetim sistemlerinin giivenligi i¢in ¢esitli sizma

testleri yaparak kontrol faaliyetleri yiiriitmekte ve onlemler gelistirerek gizliligi ve gilivenirligi saglamaktadir. Ayrica olusturmus oldugu FKM (Felaket

Kurtarma Merkezi) ile fiziksel veya teknik bir ariza durumunda sistemlerin yedeklenmesini saglayarak veri kaybinin 6nlenmesi amaciyla verileri koruma

altina almakta ve boylece hizmetlerin devamliliginin saglanmasint hedeflemektedir.

2022 yilinda diizenlenen izmir Ekonomi Universitesi Kurumsal Akreditasyon raporundan(KAR-2022) sonra Kurumda &6zellikle 6grenci bilgi sistemine


https://www.ieu.edu.tr/tr/ilke-ve-politikalarimiz

yonelik yeni yazilim tedarik edildigi (Ogrenci Bilgi Sistemi) ve Kurumun yeni olusturdugu sistemleri paydas geri bildirimleri dogrultusunda gelistirdigi
ve genislettigi bu yoniiyle meveut gii¢lii yanlarimi koruyarak iyilestirmeler yaptigi saha ziyaretinde gozlemlenmistir. Kurumda basta egitim-6gretim
baslig1 olmak tizere ana basliklardaki is ve islemlerin 6nemli bir boliimiiniin bilgi yonetim sistemleri araciligryla yiirtitiiliiyor olmasi 6nemli bir gelisme
olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte Kurumun ihtiya¢ ve beklentilerine uygunluk gosterecek sekilde gelistirdigi bilgi yonetim sistemlerinin
birbirleri ile entegrasyonu Kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda tesis edilmistir. Boylece bazi1 bilgi yonetim sistemleri ilgili oldugu sistemler ile ihtiyag ve
kurumsal tercihler dogrultusunda entegre edilmis ve Kurumda ana basliklarinin tiim bilesenleriyle birbiriyle entegrasyonunu saglayan bilgi yonetim
sistemleri olusturulmamustir. Bir diger ifadeyle entegrasyon ihtiyaglar dogrultusunda ilgili oldugu kadariyla yapilmis ve bu durum Kurumsal tercih
olarak agiklanabilecek bir gelisme olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siirecleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi
yonetim sistemi isletilmektedir.

insan kaynaklan yonetimi

Kurumda "insan odakl1" bir yaklasimla akademik ve idari personelin yetkinliklerini, is tatminini, motivasyonunu ve kuruma bagliligini artirmak tizere
insan kaynaklar1 politikas1 olusturulmustur https://www.ieu.edu.tr/tr/ilke-ve-politikalarimiz. Olusturulan politikaya uygun olarak insan kaynaklarina
iligkin atama, yiikseltme ve 6diillendirme, tesvik gibi siiregler diizenlenmistir. Uygulanan bu siiregler akademik ve idari personel tarafindan bilinmektedir.
Kurumun olusturdugu politika ve siiregler egitim dgretim, aragtirma gelistirme, toplumsal katk siireclerini de desteklemektedir.

Kurumda akademik personel destegi ile kurulmus ve faaliyetlerini basariyla siirdiiren Ogretme ve Ogrenme Merkezi (EKOEGITIM), Siirekli Egitim
Merkezi (EKOSEM), is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 ile akademik personelin gelisimine, yeni teknolojik ve farkli/alternatif imkanlardan
yararlanmasina ve hizmet igi egitim ve egiticilerin egitimi ile insan kaynaklarini desteklemesine katki saglamaktadir. Kurum gelistirmis oldugu
oryantasyon sistemi ile de personelin siire¢lere adaptasyonunu saglamakta ve geri bildirim ile oryantasyon siireglerini iyilestirmektedir.

Kurum kurmus oldugu sistemlerle, personelin performansim o&lgerek belli donemlerde, atama ve yiikseltme ve yeniden atama kriterlerini de
kullanmaktadir.

Kurumda yapilan saha ziyaretlerinde Kurum personellerinin uzun siireli Kurumda bulunmasi/gorev yapiyor olmast personel devir hizimin diisiik oldugu
gosteren bir gosterge olarak degerlendirilmis ve bu durumun Kurumun giiglii alan1 olarak ortaya ¢iktigi gozlemlenmistir. Ayrica Kurumun akademik ve
idari personeline sagladig sosyal, kiiltiirel ve yurtdis: tecriibesi ile sagladig: lisansiistii ve doktora imkanlar1 agisindan da Kurumda insan kaynaklari
yonetiminin basarili oldugu degerlendirilmistir. Kurumda saha ziyareti sirasinda edinilen en temel tespitlerden biri akademik ve idari personelin yiiksek
memnuniyet diizeyi olmustur. Kurumun idari pozisyonlara yapilacak tayin ve terfiler miitevelli heyetinin gorev, yetki ve sorumluluklari arasinda "Ana
Yonetmelik" Madde 6'da sayilmistir https://www.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/5.

Kurumda idari ve akademik personel memnuniyet anketleri yapilmakta ve degerlendirme sonuglar1 analiz edilerek iyilestirmelerde kullanilmaktadir.
Ancak akademik personelin performansi izlenirken idari personele iligkin performans izlemesi yapilmamasimin gelismeye agik alan olarak devam ettigi
goriilmektedir. Kurumda "Idari ve Teknik Personel Y 6nergesi" diizenlenmis ve Madde 17'de "Performans Degerlendirmesi" bagligi yer almasina ragmen,
gostergeler  tizerinden  performans izleme ve  degerlemenin  yapildigim = gosteren  gozlem ve  kamtl(a)ra  rastlamilamamustir

https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/3 1.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tammli siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Finansal yonetim

izmir Ekonomi Universitesi'nin gelirleri; 03.11.2001 tarih ve 24572 sayih Resmi Gazetede yaymmlanan izmir Ekonomi Universitesi Ana
Yonetmeligi Mali Hiikiimler bashklh Madde 22'de tammlanmis olup, Kurumun gelir ve giderlerine iligkin biitcesi tammlanmus is akis siiregleri ile
Birimlerin talepleri de dikkate almarak Rektoriik tarafindan hazianarak Universite Yonetim Kurulu onaymndan sonra miitevelli heyetine
sunulmakta ve onaylandiktan sonra uygulanmaktadir. Kurum gelir kalemlerini boylece kendisi i¢in temel mevzuat metni niteliginde olan izmir
Ekonomi Universitesi Ana Yonetmeligi'nde tammlamisti. flgili yonetmelikte Kurumsal yilik biitce hazidama siireci tammlanmis ve
isletiimektedir. Kurum tabi oldugu Vakif Yiiksekogretim Kurumlan Yonetmeligi Madde 24 " Vakif yiiksekogretim kurumunun miitevelli heyeti

tarafindan onaylanan ayrintili biitcesinin bir ornegi ile biitcenin uygulanmasina iliskin esaslar ve harcamaya iliskin yetkileri gosterir miitevelli
heyet kararlart Yiiksekogretim Kuruluna gonderilir' diizenlemesi cercevesinde ayrnntih biitcesine iliskin miitevelli heyet kararlarm
Yiiksekogretim Kuruluna gondermektedir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira tam zamanh olarak gorevli tiim 6gretim iiyeleri ve arastrma gorevlilerinin yurt ici ve yurt disinda
bilimsel icerikli etkinlik veya toplantilara sunum yapmak amaciyla gerceklestirecegi seyahatlerde uygulanacak esaslar ile 6denecek avanslan ve

harcama kriterlerini diizenleyen ""Akademik Amach Seyahat Yonergesi'', 6gretim iiyeleri ve doktora, tipta uzmanhk ya da sanatta yeterlik
egitimini tamamlams arastrmacilar tarafindan yonetilen, bilimsel/sanatsal/tasanm projeleri tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii,

desteklenmesi, bunlara iliskin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi, sonu¢lanmmn degerlendirilmesi, duyurulmasi ve bu siirece ve gorevlere iliskin
olarak izmir Ekonomi Universitesi Bilimsel Arastima Projeleri Komisyonuw’nun kurulmas: ve isleyisi ile ilgili usul ve esaslan diizenleyen
"Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi'", giderlerin ve 6demelerin tespit, tasnif ve takip islemlerini yapmak amaciyla diizenlenen "Gider Onayl
Takip Yonergesi", Vakif Yiiksekogretim Kurumlan fhale Yonetmeligine uygun olarak, mal ve hizmet ahm-satimlan, yapim, tasmmaz ahm-

satim, kiralama, kiraya verme, trampa, simirh ayni hak tesisi gibi islemlerinin ihaleleri ile kamu kurum ve kuruluslan ile uluslararasi kuruluslarn
arastirma ve gelistirme projeleri icin sagladiklan fonlar ¢ercevesinde yapilacak mal/hizmet ahmlannda uygulanacak usul ve esaslan belirtmek
amaciyla hazirlanan "ihale Yonetmeligi", tam zamanh akademik ve idari personelin etki degeri yiiksek bilimsel ¢ahsmalar yapmaya tesvik
edilmesine iliskin usul ve ilkeleri belirlemeye yonelik yapilacak islemleri kapsayan " Bilimsel Calismalar Tesvik Usul ve Esaslan" ve tam zamanh
kadrolu olarak gérev yapan ve uzun siireli yurt disi tecriibesi bulunmayan akademik personelin Universite tarafindan yurt disia gonderilmeleri
icin olusturulan " Yurt Dis1 Deneyim Programi'na iliskin esaslan belirlemek amaciyla diizenlenen " Yurtdisi Deneyim Program Yonergesi" gibi
iiniversitenin ihtiyaclann dogrultusunda yonetmelik ve yonerge olarak diizenlenen mevzuat diizenlemeleri de bulunmaktadir
https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/all.

Kurum saha ziyareti sirasinda gozlemlenen, miitevelli heyetinin Kurumsal gelisimin saglanmasma yonelik giiclii finansal destegi finansal
yonetim a¢isindan da Kurumun giiclii alanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

Kurumun saha ziyaretlerinde Birim bazh biitceleme anlayisim uygulamaya koyacaklarnm ifade etmeleri olumlu karsilanmakla birlikte, Kurum
gelir ve giderlerinin; Egitim Ogretim, Arastima Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yénetim bashklannda ve kurumun profili ve tematik
yapillanmasi ile iliskilendirilerek aynca izlenmesi, yillar itibari ile seyrinin takibinin yapilmasi Kuruma yoénelik oneriler arasinda
degerlendirilmistic Bununla birlikte, Kurumda finansal bakimindan giiclii bir izleme siirecinin oldugu o6zellikle Miitevelli Heyet Baskam ile
yapilan goriisme esnasinda gézlemlenmistir. Nitekim, Kurumun egitim-6gretim altyapisim oldukga giiclii ve yenilik¢i bir anlayisla planladig: ve
tamamlanma asamasinda olan yeni kampus projesi Kurumun bu alandaki basansim ortaya koymaktadi. Kurumun finansal kaynaklarnm
yonetim siireclerinin bagh bulundugu izmir Ticaret Odasi desteginde gerceklestiriliyor olmasi ve Kurumun éncelikli hedefinin egitim-6gretim
bashg1 olmasi Kurumun giiclii yonlerinden birini olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Siire¢ yonetimi

Kurumda Egitim Ogretim, Arastirma, Gelistirme, Toplumsal Katki ve Liderlik-Y 6netisim-Kalite siireclerine iliskin siiregler uzaktan egitim de dahil
olmak iizere Kalite El Kitabi, Adim Adim Zirveye, Bilgi Y6netim Sistemleri, Prosediirler, Is Akislari gibi yontemlerle tanimlanmis ve Paydas geri
bildirimleri ile birlikte iyilestirmeler yapilmaktadir. Bununla birlikte, Yabanci Diller Yiiksekokulu gibi is akis siireglerini basartyla ve tammli siirecler
tizerinden yiiriiten Birimlerin yanisira, is akis siireglerinin Kurumun geneline kismen yayilmis olmasi nedeniyle, ana faaliyetlere iliskin siireglerin altinda
yer alan tiim faaliyetlere iligkin ig akis sema ve siireclerinin de olusturulmasi ve ana basliklardaki is akis siirecleri ile birlikte bazi akademik birimlerde


https://www.ieu.edu.tr/tr/ilke-ve-politikalarimiz
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oldugu tizere alt faaliyetlere iliskin is akis sema ve siireclerinin de Kurum geneline yayilmasi 6nerilmektedir. Siire¢ yonetiminin ana ve alt basliklarda ve
tiim Birimlerde basariyla yiiriitilmesinin saglanmasi ayni zamanda bu mekanizmalarin izlemesini de kolaylastirarak iyilestirilmesini saglayabilecektir.

Ayrica, Kurumun bilgi yonetim sistemleri tizerinden basariyla yiirtittigii siiregleri yazili olarak tanimli hale getirmesi, sistemler {izerinden saglanan siire¢

yonetimlerinin tammli siiregleri tizerinden basarisinin artmasim saglayabilecektir.

Kurumda, uygulamasi sahada gozlemlenen ve Kuruma 6zgii tasarlanan siire¢ yonetimleri, genel/ana basliklar: ile PUKO dongitileri olarak hazirlanmis ve
Kurum web sayfasindan ilan edilmistir (chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://phoenix.ieu.edu.tr/betanix/uploads/cms/kalite.ieu.edu.tr/9960_1742306086.pdf).

Ayrica Kurumda birimlerin siire¢ dokiimanlarina ve gorev tamimlarina Kurumun ig iletisim platformu olan MylEU tizerinden erisim saglanmaktadir.
Bununla birlikte, izmir Ekonomi Universitesi'nde saha ziyaretinde de gozlemlendigi iizere, 6zellikle idari birimlerin is akis siireglerinin giincelleme
¢aligmalarinin devam ettigi ve heniiz tamamlanmamis oldugu gézlemlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve §gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireg ve alt siiregleri tanimlanmistir.
4. Paydas Katihmm
i¢ ve dis paydas katilhnm

Izmir Ekonomi Universitesi, siireglerine iliskin paydas analizi yaparak olusturmus oldugu paydas listesi ile tim paydaslariyla yakin iletisim igerisindedir.
Faaliyet tiiriine gore olusturmus oldugu 6grenci geri bildirim sistemi, mezun bilgi sistemi, elektronik posta ve zoom, danigma kurullar gibi gibi paydas
iletisim mekanizmalar1 Kurumda kullamlmaktadir. Kurumda dig paydaslar ile etkilesimi artirmak ve siire¢lere katilimlarini desteklemek amaciyla
Damigma Kurularimin  Calisma Esaslar1  hazirlanarak Akademik birimlerde olusturulan danigma kurullart web sayfasinda ilan edilmistir
https://www.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/95. Kurumda akademik birimler danigma kurulunu olustururken; paydaslarin ilgili sektor, sivil toplum
kuruluslari ile kamu kurumlarindan temsiliyet saglamasina 6zen gostermesi giiglii isbirliklerine sahip olan Kurum agisindan giiglii bir alan olarak tespit
edilmistir. Kurum ayrica galistaylar, toplantilar vb faaliyetlerle geri bildirim almaktadir.

Kurum olusturmus oldugu tiim bu mekanizmalarla siiregleri izlemekte ve geribildirimlerinden yararlandigi paydas istek ve taleplerini kararlarina
yansitmaktadir. 2023-2024 Ogrenci Geri Bildirim Raporu alinan geri bildirimlerin karar alma mekanizmalarina yansitilma yontemine iliskin bir rehber
niteligindedir (Bakiniz: Kanit 5).

Ayrica Kurumun mezun kayit sistemi ile mezunlarinin tamamina yakinini kayda almasi ve ayni zamanda bu sistemde igverenleri de kayit altina almasi
mezunlarin kolay is bulmalari agisindan giiglii alan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda i¢ paydaglar olan 6grencilerden geri bildirimler alinmakla birlikte, 6zellikle grencilerin kendileri ile ilgili karar alma mekanizmalarinda bazi
akademik birimlerde sadece danigma kurullarinda yer almast, birim kurullarinda bulunmamasi Kurumun gelismeye agik alani olarak degerlendirilmistir.
Ayrica Kurumda paydaslardan goriis alinmasi uygulamalart yer yer basarili 6rneklerle yiiriitiilmekteyse de, tiim programlarda tammli, 6lgiilebilir,
dokiimante edilmis bir paydas katilim siireci bulunmamaktadir. Bu durum, paydas katiliminin kurumsal diizeyde daha giiglii bir yapiya kavusturulmasi,
standart bir paydas goriis alma protokolii/diizeni olusturulmasi gerektigini ortaya koymasi bakimindan énemlidir. Bununla birlikte danigma kurullarimin
olusumuna ve erisimine iligkin Kurumda giiglendirilmesi gereken alanlar bulunmaktadir. Danigma Kurullart 6zellikle bazi birimlerde basariyla
yiriitiilmekle birlikte (Bakiniz: Kanit 10, Kamit 11), goriintirligi ve erisilebilirligi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak tizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Ogrenci geri bildirimleri

Kurum 6grenci geri bildirimlerini, kalite politikas1 ve Kurumsal anket ve geri bildirim politikas1 ger¢evesinde, Akademik hizmetler (6gretim, miifredat,
ders sunumu), Idari hizmetler (6grenci isleri, kayit, finansal destek), Kiitiiphane ve BT hizmetleri, Kampiis olanaklari, Ogrenci destek hizmetleri
(psikolojik danigmanlik, kariyer hizmetleri, barinma, saglik hizmetleri) seklinde tamimlamustir. Bu siireclere iliskin geri bildirimlerini Anketler ve Anket
Formlari, Odak Grup Gériismeleri, Cikis Miilakatlari ile almakta ve analiz ederek raporlamaktadir. Ogrenci dilek sikayet ve onerilerini de Cevrimigi
Geri Bildirim Portallar1 ve QR Kod Sistemi ile almakta ve sonuglarim §grenciler ile paylagmaktadir.

Kurumun, Dénem igi Ogrenci Toplantilari, Ders ve 6gretim elemani degerlendirme anketi, Bologna Esgiidim Komisyonu 6grenme ¢iktilar1 anketi,
Ogrenci Dekanlig1 geri bildirim alma mekanizmalari, Rektor-Ogrenci Toplantilari ile 6grenci geri bildirim mekanizmalarim destekledigi goriilmiistiir.
So6z konusu geri bildirimler 6grenciler tarafindan saha ziyareti esnasinda dile getirilmis ve memnuniyet diizeyi yiiksek bir sekilde paylagimlarda
bulunulmustur. Ogrencilere her donem sonunda bir gevrim igi anket uygulanmakta ve anket dgrenciler tarafindan aktif olarak kullamlan Ogrenme
Yonetim Sistemi (Blackboard) tizerinden gergeklestirilmektedir. Bununla birlikte, bilgi yonetim sistemleri tizerinden basariyla yonetilen bu siireglerin
periyodik ve sistematik olarak goriiniirliigiiniin saglanmasi ve ilgili raporlara tiim paydaslarin erisiminin gii¢lendirilmesi onerilmektedir. ~ Kurum KAR
raporunda belirtilen dgrencilerin karar alma siireglerine katilim yoniindeki iyilestirmeye agik alan, kurumun senato ve iiniversite kalite komisyonunda
dgrenci temsilcisi yer alirken bazi akademik birimlerde karar mekanizmalarina katilimi danigma kurullari ve boliim kurulu diizeyinde kaldigi bu nedenle
ogrenci temsilcilerinin, 6grencileri ilgilendiren kararlarda; birim kurulu ve kalite komisyonlarinda yer almamasinin iyilestirmeye agik alan olarak devam
ettigi degerlendirilmistir. Ogrencilerin tiim programlarda geri bildirimleri alinarak, katilima dayal1 geri bildirim mekanizmalari gesitlendirilerek sonuglari
izlenmekle birlikte, temsiliyetin farkli alanlarda da yapilmasi onerilmektedir. Kurumda Universitenin Universite Egitim Komitesi, Aragtirma ve
Inovasyon Komitesi, Toplumsal Katki Komitesi ve Uluslararasilasma Komitesinde &grenci temsilcilerinin yer almasi ve boylece 6grenci temsiliyetinin
artirilmis olmas1 memnuniyet verici bir gelisme olarak degerlendirilmistir (Bakiniz: Kamt 12).

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve ogrenci katilimina dayali bigimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurum mezunlarinin sosyo kiiltiirel yasamlarina katkida bulunmak ve mezunlar arasi dayamismanin artirilmasi, heniiz mezun olmadan is sektor ile
bulugmasim saglamak, mezun sonrasinda da iletisimde kalmak igin gelistirmis oldugu Mezunlarla iliskiler ofisi (MIO) web sayfasindan kayit altina
almakta, mezun bilgilerini giincellemekte, anket ve analiz yaparak giincellemeler yapmaktadir. Kurum mezunlar ve 6grencileri; usta-girak projesi,
mentorliik projesi, sohbet ve etkinliklerle bir aya getirerek mezunlarla iletisimde stirekliligi ve stirdiiriilebilirligi saglamaktadir.

Kurumun 24.420 mezun dgrencisinden 6.118 6grencisini mezun kayit sistemine dahil ettigi web sayfasindan anlasilmaktadir https://mezun.ieu.edu.tr/tr/.
Saha ziyaretleri sirasinda bu sayinin daha fazla oldugu ifade edilmistir. Bununla birlikte mezunlara yonelik diizenlemelerin yapildig ilgili web sayfasinda
yer alan bilgilerin giincellenmesi, sayfanin zengin igerikli bagliklarinin dinamik yapisinin da muhafaza edilmesini saglamasi bakimindan 6nemli olarak
degerlendirilmistir https://mezun.ieu.edu.tr/tr/mezuniyet-torenleri. Kurumun mezun sistemine firmalarin da kayit olmasi ve izmir Ekonomi Universitesi
mezunlarina yonelik is ilanlarmin verilmesi gii¢lii yon olarak degerlendirilmektedir (Bakimiz: Kamt 14). Bununla birlikte mezun iliskileri yonetimi
baslhiginda, Kuruma 6zgii gelistirilen uygulamalarin giincelliginin takip edilmesi ve iyilestirmeye iligkin raporlamalarinin goriiniir olmasi dnerilmektedir.

Kurum ayrica kariyer fuarlari ile mezunlar ile sektorii bulusturmakta ve 6grencilerinin is bulma imkanlarim da artirmakta, yapmis oldugu igveren anketi
ile mezunlarimn yeterliliklerini ve kazammlarini degerlendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi

Izmir Ekonomi Universitesi, 2025-2028 Stratejik Planinda 4 ana temadan birisini “Universite Egitiminde Uluslarasilagma Diizeyini yiikseltmek" seklinde
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belirleyerek bu alam oncelikli bir stratejik amag olarak tanimlamustir. Egitimle ilgili uluslararasilasma faaliyetleri Rektor Yardimcisina bagli Uluslararasi
Mliskiler Miidiirliigii, AR-GE kismina yonelik uluslararasilagma faaliyetleri ise Proje Gelistirme ve Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan yiiriitiilmektedir. Kurum
2025 yili  Subat ayinda Uluslararasilasma Komitesi YoOnergesini yiiriirliige sokarak, bu bashikta Kurumsal bir adim daha atmistir
https:/www.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/128. Izmir Ekonomi Universitesi'nde uluslararasilagma siireglerinin yonetilmesine iliskin uygulanan siiregler
olmakla birlikte, siirecin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanita rastlanilamamigtir.

Kurum, Uluslararas1 grencilerin adaptasyonu konusuna onem vermektedir. Bu anlamda Uluslararas: iliskiler Miidiirliigii tarafindan yabanci 6grencilere
yonelik gergeklestirilen oryantasyon programinin varligi Kurumda gii¢lii alan olarak degerlendirilmistir. Ayrica Rektor — Uluslararast 6grenci yiiz yiize
bulugmalari bu alanda giiglii alan olarak degerlendirilmistir. Kurumun Swiss European Mobility programina katiliyor olmasi ve Vize siireglerindeki uzamalara
kars1 Kosova, Arnavutluk, Azerbaycan gibi vize zorunlulugu olmayan iilkeler ile yapilan anlagmalar gii¢lii alan olarak degerlendirilmistir (Bakimz: Kamt 15,
Kanit 16, Kanit 17). Kurum uluslararasilagma siire¢ yonetimi baglaminda yabanci uyruklu 6gretim elemant istihdami da saglamaktadir (Bakiniz: Kanit 13).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer
bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Uluslarasilagsmaya ayrilan kaynaklarin, dengeli bir sekilde yonetilmesi, dagilimin izlenmesi, ve iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar politika belgelerinde dzellikle
vurgulanmaktadir. Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel ve insan giicii) stratejik hedefler ve faaliyetler ile desteklenmektedir. Erasmus programi
ile ilgili kaynaklar nitelik ve nicelik baglaminda sistematik olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Kurumda yapilan Erasmus anlagmalar1 ve kontenjanlari
web sayfasi araciligiyla duyurulmaktadir https://www.ieu.edu.tr/international/en/erasmus-anlasmalari-ve-kontenjanlar. Kurumunun yapmis oldugu uluslararasi
akademik protokoller ve uluslararasi tyelikler ilgili web sayfasi tizerinden paylasilmaktadir

https://www.ieu.edu.tr/international/en/genel akademik protokoller, https://www.ieu.edu.tr/international/en/uyelikler. Bununla birlikte Erasmus kaynaklar
disindaki uluslararasilagma kaynaklarinin iyilestirilmesine yonelik yeterli kanitlar saha ziyareti esnasinda gézlemlenememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Universitenin uluslararasilasma diizeyinin biitiinciil bir bakis agisiyla analiz edilmesi amactyla 2024 izmir Ekonomi Universitesi Uluslarasilasma Raporu
hazirlanmistir. Rapora gére tam zamanli uluslararasi 6grenci sayist 319°dan 355°¢ yiikselmistir. Ancak uluslararas: 6gretim elaman: sayisinda diisiis oldugu
tespit edilmistir. Ozellikle Teknoloji Transfer Ofisinin ¢alismalar1 neticesinde Uluslararasi is birligi projelerinde ve biitgedeki artis giiglii alan olarak
degerlendirilmistir. Ayrica Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Komisyonunun kurulmas: ile uluslararas: patent bagvuru ve tescil sayisinda artis gergeklesmesi
Kurumun gii¢lii alanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.


https://www.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/128
https://www.ieu.edu.tr/international/en/erasmus-anlasmalari-ve-kontenjanlar
https://www.ieu.edu.tr/international/en/genel_akademik_protokoller,
https://www.ieu.edu.tr/international/en/uyelikler

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarm ve onayl

izmir Ekonomi Universitesi egitim-ogretim faaliyetleri, Kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu yiiriitiilmektedir Yeni

programlann tasannminda i¢ ve dis paydas goriislerinden; birim kurullan, rektérliik kurullan ve dis paydas toplantilan araciigiyla yararlamlmaktadir.

Siire¢ yonetimi Egitim Komitesi tarafindan yiiriitiilmekte olup, "Akademik Birim Ac¢ilmasi ve Ogrenci Alnmasi Prosediirii" ile tanmlanmstir
(Bakimiz: Kanit 9).

izmir Ekonomi Universitesi'nde Kurum diizeyinde akreditasyon stratejisi tammlanmis, bazi programlar bu strateji dogrultusunda akredite olmus ve
elde edilen ¢iktilar kurum geneline yaygmlastinimaya cabsilmaktadi: Akreditasyon siireci sayesinde elde edilen kazanimlar ve bu siirecin kurumsal i¢
Kalite giivence sistemine katkilan degerlendirilmekte, programlann siirekli gelisimi desteklenmektedir. Ozellikle dis degerlendirme sonuglan, program
icerigi ve ciktilannin yeniden yapilandinlmasinda 6nemli bir girdi olarak kullamlmaktadi: Kurumda program akreditasyon stratejisinin belirlenmis
olmasi akreditasyonun i¢ kalite giivence sistemi olarak benimsendigini gostermekle birlikte, degerlendirme sonu¢lannmn siirekli iyilestirme icin
kullamlmasi bakimindan 6nemini ortaya koymaktadr.

Tiim programlar i¢in amaclar ve 6grenme ¢iktilann AKTS bilgi paketlerinde tanimlanmis ve TYYC ile iliskilendirilmistithttps://ects.ieu.edu.tr/new/. Bu
ogrenme ciktilan Ders izlencelerinde ve ders-program yeterlilik matrislerinde yer almakta, Ogrenci basan durumlan, ders degerlendirmeleri, mezun
anketleri vb. araciiiyla izlenmekte, her akademik yil sonunda degerlendirilerek gerekmesi halinde giincellenmektedir. (Bakimz: Kamt 5). Aynca,
ilgili web sayfasinda TY CC-program yeterilikleri iliskisi 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlar icin ""temel alan yeterliligi", "program yetediligi" ve
"ulusal yeterlilik ¢cercevesi' bakimindan matris iliskisi seklinde yer almaktadir https://ects.ieu.edu.tr/new/tyye.php.

Program ve boliim tasarimi ve degerlendirmelerinde i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alinmasi Rektérliik tist yonetimince benimsenilmistir (Bakimz: Kamit 6).
Bu siireg ayrica damigma diizeyinde kalmamakta, egitim-6gretim siireglerine dis paydaslarin aktif katilimlar1 saglanarak degerlendirme sonuglarina yon
verilmektedir. S6z konusu ydntem katilimei bir kalite giivence sisteminin benimsendigini ortaya koymaktadir. Kurumda mezunlar, igverenler, sektor
temsilcileri gibi dis paydaslardan alinan gériislerle program tasarimi ve iyilesme siirecine; Isletme Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi birimleri 6rnek birimler olarak
gozlemlenmistir. Paydas katkisinin daha sistematik bir hale getirilmesi amaciyla isbirligi protokolleri tizerinde 6nem ve hassasiyetle durulmaktadir.

Ogrenci basarilari, segmeli ders dagilimlarim da igerecek sekilde ders dagilimlarinin planlanmasi, geri bildirim sonuglar1 gibi ¢ok sayida veri diizenli olarak
toplanmakta, analiz edilmekte ve program iyilestirmelerinde kullamlmaktadir (Bakimz: Kamt 7). Bu veriler ilgili kurullar ve Egitim Komitesi tarafindan
degerlendirilmekte ve gerekli goriilen alanlarda nitelikli egitim-6gretimin kalite glivence sistemleri ile stirdurtlebilirligi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tamiml: siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1 gergeklesen programlar, programlarin amag ve §grenme ¢iktilarina
uygun olarak yiiriitilmektedir.

Programin ders dagihim dengesi

Kurumda, ders dagilimina iligskin ilke ve yontemler, ders dagilim dengesi ilgili mevzuatlar, Senato ve egitim komitesi kararlari ile belirlenmistir ve
uygulanmaktadir. Ders dagilimi dengesine iliskin tammli siireclere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar bulunmaktadir. izmir Ekonomi Universitesi’nin
egitim politikas1 dogrultusunda tiim programlarda zorunlu/se¢meli/genel egitim/yabanci dil dersleri arasinda ilgili programin temel igerigi ve 6zelliklerine gore
dengeli bir dagilim 6ngoriilmustiir. Bu dagilim tim programlar i¢cin AKTS kataloglarinda agik sekilde ilan edilmistirhttps://ects.ieu.edu.tr/new/tyyc.php. Genel
egitim dersleri Kuruma 6zgii bir uygulama olup, 6grencilerin memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu bir alandir. Programlarda yalmzca zorunlu/se¢meli degil,
ayni zamanda teorik ve uygulamali dersler arasinda da denge kurulmasina dikkat edilmektedir (Bakimz: Kanit 18).

Kurumda ders dagilim dengesi birim kurullar: tarafindan degerlendirilerek, giincel gelismelere uygun olarak program miifredatlarina dis paydas goriislerinden
de yararlanmilarak programa uygun se¢meli dersler eklenmektedir. Bununla birlikte akreditasyon siirecinde olan programlar ilgili akreditasyon siirecinin
gerektirdigi sekilde temel ilkelerle miifredatlarimi giincellemektedir. Kurum diizeyinde akreditasyon stratejisinin tamimlanmisg olmasi programlarin siirekli
gelisimini desteklemekle birlikte, degerlendirme sonuglarinin program igerigi ve ¢iktilarinin yeniden yapilandirilmasinda 6nemli bir girdi olarak kullanilmasi
programlarin ders dagilim dengesini de etkilemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi1 dengesine iliskin taniml1 siirelere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar bulunmaktadir.
Ders kazanimlannn program ¢iktilanyla uyumu

Kurumda, tiim 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarin program ¢iktilar1 ve derslerin program yeterlilikleri iliskisi AKTS Katalogunda ilan edilmektedir
https://ects.ieu.edu.tr/new/tyye.php. ilgili katalogda TYCC - Program Yeterlilikleri iligkisi temel alan-program yeterlilikleri-ulusal yeterlilik gergevesinde
matrislerle iligkilendirilmistir. Ders - Program Yeterlilikleri matrisinde ise dersin kodu, adi ve program yeterlilikleri iligkisine yer verilmistir. Ders kodu
segmesinden ilgili derse iligkin ders tamitim bilgilerine erisilebilmekte ve dersin 6grenme ¢iktilar ve dersin iliskili oldugu siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina
iligkin bilgiye ulasilabilmektedir https://ects.ieu.edu.tr/new/syllabus.php?section=uoolp.hr.ieu.edu.tr&course_code=VHR%20203&cer=0. Kurumun ilgili
katalog caligmasi basarili ve Kuruma 6zgiin yapida degerlendirilmistir. Boylece Kurumda programlarda yer alan derslerin 6grenme kazammlar: tanimlanmis ve
program ¢iktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturularak web sayfasindan ilan edilmistir.

Kurumda tanimli programlarda yiiriitiilen derslere iliskin Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan is yiikii anketi, 6grenme ¢iktilar1 anketi diizenlenmekte
olup; s6z konusu ankette ders tamitim bilgileri, AKTS/Is Yiikii Tablosu, dersin 63renme ciktilarimin program yeterlilikleri ile iliskisineyer verilmektedir
(Bakimz: Kamt 19). Boylece ders kazanimlarinin program g¢iktilartyla uyumu ilgili bilgi yonetim sistemi tizerinden alinan 6grenci geri bildirimleri ile de
desteklenerek uyumlu hale getirilmis ve bilgi paketleri araciliryla da ilan edilmistir. Kurum bilgi yonetim sistemlerinden 6zellikle egitim-6gretim basgliginda
geri bildirim mekanizmalarini da bu siireg {izerinden isleterek basarili bir sekilde yararlanmaktadir.

Kurum ders kazanimlarmin program ¢iktilariyla eslestirmesini yaparak Kamt 19'da yer aldigi lizere oasis Ogrenci bilgi sistemi iizerinden izlendigi ve
giincellendigi bilgisini ve kanitim1 paylagsmakla birlikte, bu siirecin sistematik olarak yiiriitiildiigiine ve hangi siklikta yapildigina, elde edilen bulgularin nasil
kullanildigina iliskin agik, Kurum geneline yayil1 bilgi ve kanitlarin sinirli kalmasi Kurumun gelismeye agik alani olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Kurumda, 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarin program ¢iktilar1 ve derslerin program yeterlilikleri iliskisinin yer aldigit AKTS Katalogunda diizenlenen
Ders - Program Yeterlilikleri matrisinde belirtilen dersin kodu segmesinden ilgili derse iliskin ders tanitim bilgilerine erisilebilmekte ve dersin 6grenme ¢iktilart
ve dersin iligkili oldugu = siirdiiriilebilir  kalkinma  amaglarina  iliskin  bilgiye  ulagilabilmektedir https:/ects.ieu.edu.tr/new/syllabus.php?
section=uoolp.hr.ieu.edu.tr&course_code=VHR%20203&cer=0. ilgili ders tamitim bilgileri formunda AKTS/Is Yiikii tablosuna yer verilmistir. Is yiikii
tablosunun hesaplanmasinda teorik ders saati ile birlikte; sunum/jiiri 6niinde sunum ve proje yariyil aktiviteleri de degerlendirmeye dahil edilerek uygulamali
grenme yontemleri de siirece dahil edilmistir. Bu durum Kurumun geneline yayili olup, saha ziyareti sirasinda net olarak basta dgrenciler olmak iizere tiim i¢
paydaslarin geri bildirimlerinden gézlemlenmistir.

Kurumda dgrenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimmin saglandigina iliskin 6grenci geri bildirimi Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan
gergeklestirilen ve Kanit 19'da yer verilen "Ders ve Ogretim Elemam Degerlendirme Sonuglar1” basligr altinda yapilan geri bildirim anketindeki is yiikii anketi
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araciligtyla saglanmaktadir. Is yiikii anketi sonuglari Birim kurullarinda degerlendirilmekte ve elde edilen sonuglar uyarinca gerekli giincellemelerde
bulunulmaktadir (Bakiniz: Kamt 25). Kurum genelinde egitim-dgretim siireclerinin izlenmesi ve giincellenmesinden sorumlu olan Egitim Komitesi, 6grenci is
yiikiine dayal1 ders tasarimi konusunu kalite giivence dongiisii i¢inde degerlendirmektedir. Bu durum, sistematik bir yaklagimin gelistirilmeye ¢alisildigim
gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligskin mekanizmalar isletilmektedir. Program ¢iktilarinin izlenmesine
yonelik tanimli bir siireg mevcuttur. Her akademik yilsonunda ders kazanimlar1 ve program c¢iktilart matrisi giincellenmekte; bu siire¢, ders bazinda
kazanimlarin degerlendirilmesi ve miifredat giincellemeleriyle sonuglanmaktadir. Szkonusu giincellemelerde Bologna Esgiidiim Komisyonu is yiikii
anketlerinden yararlanilmakta ve saha ziyaretinde de gézlemlenen ilgili anket sonuglarinin igerisinde yer aldigr ilgili 6gretim elemaninin gériislerine yer verilen
Bologna Dosyasi (Bologna Raporu) hazirlanmaktadir (Bakimiz: Kanit 20).

Kurumda programlarin izlenmesi ve giincellenmesi iliskin ¢aligmalarin ders degerlendirme boyutunda yiiriitiildiigii yontem "ders dosyas: degerlendirme formu"
araciligryla gergeklestirilmektedir. Ayn1 zamanda "gretim elemani 6z degerlendirme" amacim ve bagligini da tasiyan bu mekanizma ile dersin 6grenme ve
program ¢iktilari ve is ylikiine iliskin Ggretim elemant geri bildirimleri alinmaktadir chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://kalite.ieu.edu.tr/uploads/docs/dersdosyalaridegerlendirmeformu.pdf.

Ders degerlendirme formlari ve grenci anketleri, 6gretim elemanlarinin anket sonuglart esas alinarak yapilan analizler sonucunda; 6grenme ¢iktilarindaki yillik
degisimin ve yeni 6nerilen 6grenme ¢iktilarinin ortaya konuldugu bir izleme raporu niteliginde olan "Bologna Raporu" 6rnek uygulama niteligindedir. Her bir
derse iliskin Bologna Raporunun kisa dzetlerinin gériiniirliigii ve erisilebilirliginin giiglendirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumda Universite geneline hakim olan uygulamalar disinda bazi akademik birimlerin kendilerine 6zgii olarak gelistirdikleri spesifik uygulamalar da goze
carpmaktadir. Tip Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu gibi bazi fakiiltelerde program g¢iktilarinin
izlenmesine yonelik sistematik ve tanimli uygulamalar gelistirilmistir. Ozellikle akredite programlarda, i¢ kalite giivence sistemine entegre bigimde yiiriitiilen
izleme ve degerlendirme faaliyetleri ornek teskil etmektedir. Bu birimlerde; 6grenci basari diizeyleri, anket sonuglar1 ve dgretim iiyesi gozlemleri gibi
gostergeler kullanilarak giktilara erisim degerlendirilmektedir. ilgili iyi uygulama ornekleri basarili bir sekilde yiiriitiilmekle birlikte, iyi uygulama drnekleri
olarak Kurum geneline yayginlastirilmast ve Egitim Komitesi dnciiliigiinde, tim akademik birimlerde g¢iktilarin izlenmesi mekanizmasinin tammli hale
getirilmesi ve ortak bir yillik program izleme takvimi ile slire¢ yonetiminin saglanmasi Kurumsal basarinin bu baslikta artmasina destek saglayabilecektir.
Ayrica, program ¢iktilarinin takibi ve karsilastirmali analizinde yararlanilabilecek biitiinlesik izleme altyapisimin olusturulmasi, ve/veya kurumsal bilgi yonetim
sistemine program c¢iktilar1 izleme modiiliiniin entegre edilmesi Kurumun basarili izleme siirecinin hizli ve etkin olmasini saglayabilecektir. Kurumda
programlarin izlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili stireglerin varlig1 gerek saha ziyareti esnasinda gerekse de bilgi yonetim sistemleri tizerinden degerlendirilen
kanitlarla net olarak gozlemlenmis olup, yukarida ifade edilen husus Kurumun bu anlamdaki sézkonusu basarisinin daha da iyilestirilmesine yonelik tavsiye
niteliginde degerlendirilerek belirlenen olgunluk diizeyini etkileyen bir durum olarak degerlendirilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar isletilmektedir.
Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi

Izmir Ekonomi Universitesi’nde egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil sekilde yonetecek organizasyonel bir yapilanma bulunmaktadir. Universite Senatosu,
Egitim- Ogretimden Sorumlu Rekt6r Yardimeisi, Egitim Komitesi, Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Aragtirma Merkezi (EKOEGITIM) bu siireci
yonlendirmektedir. Universitenin on lisans, lisans ve lisansiistii programlar1, On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y 6netmeligi ile Lisansiistii Egitim-
Ogretim Y 6netmeligi esas alinarak yiiriitiilmektedir. Kurumda ders planlama derse hazirlik temel ilkelerinin belirlendigi siire¢ bagarili bir anlatimla hazirlanmig
stire¢ yonetimi ornegi olarak degerlendirilmistir (Bakiniz: Kanit 21). Bununla birlikte tiim paydaglarca goriintirliigii ve erisilebilirligi degerlendirilmelidir.

Egitim Komitesi Y6nergesi, Kurumda egitim-6gretim ve dgrenci destek hizmetleri siireglerini izlemek, degerlendirmek ve kalite giivencesini saglamak iizere
kurulan "Izmir Ekonomi Universitesi Egitim Komitesi"nin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirlemis ve web sayfasindan ilan edilmistir

https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/125.

Kurumda Egitim-6gretimle ilgili tiim siiregler, zaman bakimindan akademik takvim ile yapilandirilmistir. Bu takvimde ders agma, sinav tarihleri, 6lgme-
degerlendirme faaliyetleri ve miifredat degisikliklerine iliskin siire¢ler yer almakta ve her yil revize edilmekte olup, web sayfasindan erisilebilmektedir
https://www.ieu.edu.tr/tr/akademik-takvim. Kurumda egitim-6gretim siireglerinin planlanmasi ve izlenmesinde SmartCampus bilgi yonetim sistemi aktif
olarak kullanilmakta ve sistem ders kayitlarindan degerlendirme siireglerine kadar &gretim elemam, 6grenci ve idari personel arasinda bilgi akigim
saglamaktadir. Siire¢ yonetimlerinde Kuruma 6zgii bilgi yonetim sistemlerinden yararlanma Kurumun giiglii alanlarindan birini olusturmaktadir.

Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetiminde kurulan ve oldukga etkin ve verimli galigtig1 saha ziyaretinde gézlemlenen izmir Ekonomi Universitesi Ogretme ve
Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi (EKOEGITIM) Kalite Komisyonu ve ilgili birimler esgiidiimiinde, 6gretim tiyelerinin 6gretme yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik atolye galigmalarini basariyla diizenlemektedir. Kurumda Ogrenci Isleri Miidirliigii, 6grencilerin egitim-6gretim ile ilgili her tiirli
islemlerini yiiriitmekte ve sorunlarina ¢6ziim bulmaktadir. Ogrenci Dekanlig1 ise dgrencilerin akademik, sosyal ve kisisel gelisimlerine katki saglamamn yant
sira, kampiis yagamina uyumlarini kolaylastirmak i¢in destek sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurum, programlarin yiriitilmesinde 6gretim yontemi olarak 6grenci merkezli ve interaktif 6grenme siirecini destekleyici bir yaklasim benimsemis, “Akilll
Kampiis” ve EKOEGITIM-TLC kapsaminda sunulan Blackboard ve Panopto Lecture Capture mekanizmalari ile tiim egitim programlarinda etkilesimli bir
ogrenme ortami sunmaktadir. Blackboard platformu {izerinden 6grencilerin, zaman/mekan sinirlamast olmaksizin tiim ders kayitlarim izleyebilir olmasi, ders
materyallerine erisim saglayarak 6dev/projeler ile ilgili detayli bilgilere ulagmalari ve bu sistemlerin kullanimiyla 6grencilerin derslere yonelik motivasyonunun
yiiksek olmast kurumun gii¢lii alan1 olarak one ¢ikmaktadir. Kurum 6grenci merkezli bir yaklasimla 6grenci is ve islemlerinde hiz, giivenilirlik ve etkin
kullanimi saglamak amaciyla OASIS Ogrenci Bilgi Sisteminden Proliz Ogrenci Bilgi Sistemine gecis yaptigi beyaninda bulunmus ve saha ziyaretinde
ogrencilerden edinilen geri bildirimler bu durumu olumlu yonde destekleyici bulunmustur. Bununla birlikte bilgi yonetim sistemlerinin 6grencilerin
kullanimina esas kisimlarinda giincellemelere (61n ses ve goriintii kayitlarinda iyilestirmeler yapilmasi gibi) ihtiyag duyuldugu saha ziyareti esnasinda §grenciler
tarafindan belirtilen bir geribildirim olarak ifade edilmistir.

Kurum 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin yetkinliklerini artirmak amaciyla EKOEGITIM-TLC iizerinden ¢esitli egitimler diizenlemektedir. Ogrenci odakli
ve aktif 6gretim yontemi yeterliliklerinin gelistirilmesini hedefleyen egitici egitimi faaliyetlerinin doktorasini tamamlayan ve kuruma yeni baslayan her 6gretim
elemani i¢in diizenleniyor olmasi Kurumun gii¢lii alanlarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Kurumda, 6gretim yontem ve tekniklerine ait siireglerle ilgili izlemenin, 6grencilerle yapilan toplantilar ve her akademik donem sonunda uygulanan ders ve
ogretim eleman: degerlendirme anketi, Bologna Esgiidiim Komisyonu §grenme ¢iktilar1 anketi ve Bologna Esgiidiim Komisyonu is yiikii anketi araciliiyla
izlenmekte oldugu goriilmektedir (Bakiniz: Kanit 22). Bu siiregler sistematik olarak uygulanmakla birlikte, kontrol edilerek gereken énlemlerin alinmasina


https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/125
https://www.ieu.edu.tr/tr/akademik-takvim

yonelik yapilandirilmis bir degerlendirme mekanizmasinin tanimlanmasi siire¢ bagarisinin artmasinda 6nemli bir rol oynayabilecektir. Program ¢iktilarina
ulagilma durumu ve iyilestirmelere iliskin basta akredite olmus birimler izleme ve iyilesme siireclerini gergeklestirmekle birlikte, siireclerin izlenmesi ve bu
izleme sonuglarina dayanarak iyilestirme ¢aligmalarinin yiirtitiildiigtinii ifade eden tanmimli bir mekanizmanin ve/veya raporlamanin gériniirliigii onerilmektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri arasinda, staj uygulamalari, dev ve proje uygulamalari gibi ders bilgi formlarinda da yer verilmis yontemlerin yer almasi 6grenci
merkezli 6gretim yontem ve tekniklerinden yararlanildigini gostermektedir. S6z konusu yontemlerle dgrenciler bir yandan teknolojik imkanlardan yararlanarak
bu siiregleri hizli ve etkin bir sekilde yiiriitebilmekte, diger yandan proje temelli bir yaklagimla edinmis olduklar: bilgileri pekistirerek kalici hale doniistiirme
imkani bulmaktadir. Bu yontemlerle edinilen/ortaya ¢ikan 6grenci performans degerlendirmeleri ilgili bilgi yonetim sistemleri tizerinden yapilmakta ve 6grenci
ile konusan kullanici dostu yazilimlarla siire¢ desteklenmektedir (Bakiniz: Kamt 23).

Iyi uygulama 6rnegi olarak, 6grencilerden gelen geri bildirimler ile Acil Tip Teknisyenligi Programi'nda saglik hukuku ve ilag kullanimina yonelik mikro
yeterlilik kurslar1 diizenlenmis olmasi, yine YDYO Hazirlik Programi’nda, elestirel diigiinme ve yapay zeka gibi konular1 igeren mikro yeterlilik kurslari ile
ogrencilere farkli beceriler kazandirilarak dijital rozetler verilmis olmasi, Hukuk Fakiiltesi'nde ogrenci merkezli hukuk klinikleri projesinin basariyla
tamamlanmig olmas1 Kurumun bu alandaki oldukea giiglii ve 6rnek olusturan bir yoniidiir. Yapilan 6grenci merkezli uygulamalarin dis paydaslarin katilimiyla
gergeklestirilmis olmasi Kurumun giiglii alanlarindan biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kurumda 2024 yilindan itibaren EKOEGITIM-TLC tarafindan 6z farkindalik, 6grenmeyi 6grenme, siber giivenlik ve az-kodlu yazilim gelistirme gibi konularda
hem 6gretim tyelerinin hem de 6grencilerin katilimina agik dijital mikro yeterlilik kurslari ile verilen dijital rozetlerle 6grencilerin kariyer gelisimlerinin
desteklenmesi 6nemli bulunmustur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Olcme ve degerlendirme

Bologna Esgiidiim Komisyonunun, her yariyil sonunda, tiim dersler i¢in dgretim elemanlar: tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme formlar ile 6lgme ve
degerlendirme olgitlerinin dersin hangi 6grenme ¢iktisini kazandirmayr amagladigim degerlendirmesi kurumun giiglii alanlarindan birini olusturmaktadir.
Ayrica, ozellikle Tip Fakiiltesi ve Mithendislik Fakiiltesi gibi akredite olmus fakiiltelerde, sinav sorularmmin dersin 6grenme ¢iktilarina katkis sayisal olarak
degerlendirilmekte ve elde edilen sonuglara gore dgretim elemaninca 6lgme degerlendirme siireci iyilestirilmektedir. Genele yayili akademik birimlerde ise
dersin 6lgme degerlendirme yontemleri, zengin ve uygulama igerikli &gretim ve yontem teknikleri ile paralellik gosterecek sekilde; derse katilim,
labaratuvar/uygulama, jiiri 6niinde sunum, proje, seminer, ¢alistay vb. yontemlerden olusmus ve ders tamtim ve uygulama bilgilerinin yer aldig1 “ders oneri
formu” adi altinda giivence altina almmustir (Bakimz: Kamit 24). Dénem sonu Bologna anket sonuglari ile belirlenen is yiikiiniin Birim kurullarinda
degerlendirilerek sonuglarla uyumlu 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin uygulamaya gegirilmek tizere planlanmasi bu baslikta olusturulan kalite giivence
sistemine drnek olusturmaktadir (Bakiniz: Kanit 25).

Ders ve Ogretim Elemamn degerlendirme anketi, Bologna Esgiidiim Komisyonu 6grenme giktilari anketi ve Bologna Esglidiim Komisyonu is yiikii anketi ile de
bir dersin her bir 6grenme ¢iktisina ne dl¢tide ulasildig ve uygulanan 6lgme ve degerlendirme faaliyetlerinin toplam is yiikiine katkilarinin 6grenciler tarafindan
degerlendirilmekte oldugu ve dersin basar1 durumlar ile iligkilerinin raporlandigi saha ziyareti sirasinda yapilan gozlemlerde ve yapilan goriismelerde
izlenmistir. Ogrencilerin 6grenme ¢iktisi/ders kazanimlar1 ve ngoriilen is yiikii degerlendirmelerine yonelik sistematik izleme ve iyilestirme faaliyetlerine
iligkin taniml1 stirecler bilgi yonetim sistemleri izerinden basarili bir sekilde yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda 8grenci kabulii, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu gergevesinde gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda, siiregleri diizenleyen temel mevzuatlar
arasinda On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y onetmeligi ile Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi bulunmaktadir. Kurum &grenci kabulii ve énceki
6grenmenin taninmast konusunda yonetmeliklerle birlikte Kuruma 6zgii ilgili yonergelerle siire¢ yonetimini saglamaktadir.

Yurtdisindan kabul ile ilgili siireglerde, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi’nin “Yurtdisindan Ogrenci Kabuliine Iligkin Esaslar” gercevesinde, lisansiistii
programlara dgrenci kabuliine iliskin Izmir Ekonomi Universitesi'ne bagl onlisans ve lisans seviyesinde 6grenim gérmek iizere yurt dis1 kontenjan kapsaminda
kabul edilecek 6grencilerin basvuru kosullari, segimi ve kayit-kabullerinde uygulanacak esaslari kapsayan "Onlisans ve Lisans Programlarma Yurdisindan
Kabul Edilecek Ogrenci Kayit Kabul Isleri Yonerge" diizenlemesi bulunmaktadir.

Kurumun tanimli mevzuat diizenlemeleri arasinda {zmir Ekonomi Universitesi tarafindan verilecek "Sertifika Programlarina" 6grenci kabulii ve programin
uygulanmasinda dikkate alinacak ilkeleri kapsayan "Sertifika Programlari Ag¢ilmasi ve Yiriitilmesi Esaslar1" yer almaktadir. Yatay ve dikey gegis intibak
islemleri boliim/program bazinda olusturulan komisyonlar tarafindan yiiriitilmekle birlikte Kurum tarafindan "Dikey Gegis Intibak Esaslarn" ve
Universitelerarast Kurul tarafindan ¢ikarilan “Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi” ile izmir Ekonomi Universitesi “Lisansiisti Egitim Ogretim
Y netmeligi” kapsaminda izmir Ekonomi Universitesi’nin lisansiistii programlarina kurum digindan ve kurum iginden yapilacak yatay gegis islemlerinin
belirtilen esaslar dahilinde yiiriitiilmesi amaciyla "Lisanstistii Programlari Yatay Gegis Esaslari” diizenlenmistir. Yapilan diizenlemelerin goriiniirligi
saglanmistir (https:/gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/all).

izmir Ekonomi Universitesi'nde 6grenciler, tiniversite biinyesinde ¢ift anadal ve yandal yapabilme imkanina sahip olup, bu siirecler, “Yiiksekogretim
Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina
iliskin Y 6netmelik” ile birlikte Kuruma 6zgii "Cift Anadal Y&nergesi" ve "Yandal Yonergesi" ile tammli mekanizmalar tizerinden yiiriitiilmektedir. Kurumda
dgrenci kabulii ve onceki dgrenmelerin taninmasina yonelik gerceklestirilen mevzuat diizenlemelerinin metinleri degerlendirildiginde donemsel ihtiyaca dayali
giincellemelerin yapildig: dikkati cekmektedir.

Kurumda "2020-2021 Ogretim Yilindan itibaren ik Kez Birinci Simfa Baslayacak Ingilizce Miitercim ve Terciimanlik Boliimii ve Miitercim Terctimanlik
(Ingilizce) Boliimii'nde Uygulanacak Zorunlu fkinci Yabanci Dil Dersleri Egitim Ogretim ve Degerlendirme Esaslari"'nda A2 / B1 / B2 ve iistii seviyesinde
11g111 dilde sertifika sahibi olan dgrenciler igin belirlenen kosullarda zorunlu ikinci yabanci dil derslerinden muafiyet diizenlenmistir. Ingilizce egitim yapan

Izmir Ekonomi Universitesi'nde Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiilen ortak zorunlu ders olarak okutulan Inglllzce derslerinin kayit, egitim-

Ggretim, sinavlar ve not sistemlerinde uygulanacak usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla olusturulan yonergede ise Zorunlu ingilizce Hazirlik Egitimi ve
zorunlu Ingilizce derslerine iliskin muafiyet kosullar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/all).

Kurumda kurumsal doniigiim kapasitesi kapsaminda mikro yeterlilik ekosisteminden yararlaniliyor olmasi Kurumun gii¢lii alant olup, Kurum dijital rozet
sisteminden aktif olarak yararlanarak bu siiregleri tanimli mekanizmalar tizerinden sertifikalandirmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmast ve kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda yeterliliklerin sertifikalandirilmasi, mezuniyet kosullar1 ve sertifika diizenleme sartlarina ilgili mevzuat diizenlemeleri igerisinde yer verilmis ve web
sayfas1 araciligryla mevzuat diizenlemeleri kisminda kamuoyu ile paylasiimistir. On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi'nde ortalamasi
belirli bir puanin tizerinde olan 6grencilerin seref dgrencisi olarak taninirliklarinin esaslar1 diizenlenmistir. Ayrica Kurumun Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi
logosuna sahip programlarinin bulunmasi1 Kurumun giiglii alanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Kurumda bazi programlarda grencilerin alanlardaki
yetkinliklerini hizl1, esnek ve etkin bir sekilde gelistirmelerine destek olmak amaciyla, YDYO Hazrlik Programi ve EKOEGITIM tarafindan sunulan mikro
yeterlilik kurslarinda kazandiklar1 becerileri belgelemeleri amaciyla dijital rozetler verilmesi Kurumun 6zgiin ve gii¢lii alanlarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Bakimiz: Kanit 26, Kanit 29, Kanit 30).
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Iizmir Ekonomi Universitesi tiim mezunlarma Ingilizce hazirlanan diploma eki vermektedir. Universite, tiim mezunlarina vermekte oldugu Ingilizce Diploma
Eki (Diploma Supplement) belgesi ile Avrupa Komisyonu tarafindan Universitelerde verilen egitimin kalitesinin bir 6lgiitii olarak gosterilen“Diploma Eki
Etiketini (Diploma Supplement Label)” 2010 yilinda almaya hak kazanmustir (Bakimz: https://ects.ieu.edu.tr/new/idari.php?main=1&id=1&lang=tr).
Kurumda ogrenci isyiikii kredisi degisim programlarinda tamnmakta ve degisim programindan yararlanan §grenciler i¢in Erasmus Es Degerligi Formu
diizenlenmektedir (Bakimiz: Kamt 27). Yatay gecisler her bir akademik birim i¢in Senato karar1 ile belirlenen Komisyonlarca yiiriitiilmektedir (Bakiniz: Kamt

28).
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Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.



3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Izmir Ekonomi Universitesi egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek ve Ogrenci yeterliliklerini desteklemek amaciyla giiglii bir dijital ve fiziksel altyapt
olusturmustur. Blackboard Learn 6grenme yonetim sistemi, Panopto ders kayit yazilimi ve akilli simif uygulamalari tiim birimlerde aktif olarak
kullanilmaktadir. Blackboard Learn §grenme yonetim sistemi, 6gretim elemanlar1 ve §grenciler i¢in es zamanli ve eszamansiz 6grenme firsatlar1 sunmaktadir.

Otomasyon sistemleri tizerinden kullanici ve yararlanicilara saglanan imkanlar Kabul Edilebilir Kullamm Politikas: ile giivence altina alinmistir (Bakiniz:
Kanit 32). Kurumda kiitiiphane kaynaklarina uzaktan erisim imkani, kullanict dostu platformlar ve dijital igeriklerin §grenciye sunulmasi olumlu uygulamalar

arasinda yer almakta ve Ogrenme kaynaklarma yonelik diizenli altyapr giincellemeleri ve materyal cesitliligi, 6grenme siirecinin stirekliligine katki

saglamaktadir. Kurumda Onlisans ve Lisans Programlan Uygulamah Egitimler Usul ve Esaslan ile ogrencilere isletmede mesleki egitim, staj ve
uygulamah ders imkam saglanmaktadir (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/110). Kurumun saha ziyaretinde de gozlemlenen giiclii
alanlanndan biri olarak uygulamal egitim imkam 68rencilerin akademik gelisimini 6nemli 6l¢iide desteklemektedir.

Izmir Ekonomi Universitesi Ogretme ve Ogrenme Merkezi (EKOEGITIM) 6grencilere egitim-6gretim siireglerini destekleyici ve gelistirici cesitli imkanlar
sunmaktadir (Bakimz: Kamt 33). Ekoegitim tarafindan 6grencilerin yiizyiize ¢evrimi¢i egitim uygulamasi ile goriislerini almak ve gelecek donemlere iligkin
planlama yapmak amaciyla dénem sonu anketleri uygulanmaktadir (Bakimz: Kamt 34). Bununla birlikte diizenlenen anket raporlarinin ve karar alma
mekanizmalarina yansitilma diizeyinin gorintrligii simrlidir.

Kurumda 6zel gereksinimli 6grenciler igin erisilebilir 6grenme ortamlari olusturmak amaciyla fiziksel ve dijital pek ¢ok iyilestirme gergeklestirilmis olup,
Kurumda bazi akademik Birimler Engelsiz Bayrak odiiliine sahip (Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Mithendislik Fakiiltesi), bir
kisim akademik birimler ise (Meslek Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri Fakiiltesi-Yesil Bayrak-) basvuru asamasindadir. Engelli Destek Birimi tarafindan ilgili
Ogrencilere  ve topluma yonelik egitimler, seminerler ve bireysel destekler sunulmakta ve proje ¢aligmalart  yiriitiilmektedir
(https://engelsiz.ieu.edu.tr/category/etkinlikelerprojeler/). Kurumda &zel gereksinimli dgrencilere yonelik bazi 6nemli galigmalar yapilmis (Tesla Binast) ve
yapiltyor olmakla birlikte, kampiis yapisinin 6zellikle ¢ok katli kisimlarinin 6zel gereksinimli 6grencilere uyumlu olmadigi gozlemlenmistir.

Kurumda saha ziyareti sirasinda da gozlemlenen Blackboard iizerinden dgretim elemanlarina yonelik bilgilendirme yapilmaktadir. Kampiis genelinde asansor,
portatif rampa, hissedilebilir yiizey, isitme destek sistemleri gibi fiziksel diizenlemeler yapilmustir. Cevrimici egitimde ise altyazi, ek siire, dikkat azaltict
Onlemler gibi uyarlamalar uygulanmistir. Ayrica web sitesi AA erisilebilirlik standardina uygun sekilde giincellenerek bilgilendirme ve basvuru islemleri dijital
olarak erisilebilir hale getirilmektedir. Ancak kampiis ziyareti siirecinde bazi Ogrenciler, kampiis igerisindeki bazi fiziki alanlarda erisimi zorlastiran
eksikliklerin hdlen mevcut oldugunu ve bu durumun giinliik yasamlarini zaman zaman gii¢lestirdigini belirtmistir. Bu geri bildirimler, mevcut iyilestirme
caligmalarinin siirekli giincellenmesi ve gelistirilmesi gerekliligini gostermektedir.

Ters-yliz 6grenme, grup galigmalari, simiilasyon gibi &grenci merkezli yaklagimlarin derslerde kullanildigi saha ziyareti sirasinda gozlemlenmistir. Ozellikle
Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin laboratuvar uygulamalarini da gergeklestirdikleri TESLA binasinda yer alan 13 farkli laboratuvar ile farkli fakiiltelere
6zgii uygulama alanlarinin gesitliligi, dgrencilerin mesleki gelisimlerini desteklemektedir. Ancak, laboratuvarlarin bazi sarf malzeme eksikligine veya fiziki alan
yetersizligine bagl olarak 6grencilerin kullammini siirlandiriyor olmast kurumun gelismeye agik alani olarak belirginlesmektedir. Ogrencilerden 6grenme
ortamlara iliskin y1l sonunda gesitli memnuniyet anketleri alinmakta, anketler analiz edilmekte, analiz edilen bazi veriler senato toplantilarinda giindeme
alinarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Ornegin; Miihendislik Fakiiltesi’nde sarf malzeme temininde yasanan aksakliklarin giderilmesi igin 6gretim
elemanlari ile grencilerden yeni akademik yil baglamadan taleplerin toplandig: ve satin alimlarin yapildig: belirtilmistir. Ancak, bu geri bildirimlerin 6grenme
kaynaklarinin gelistirilmesine nasil yansidigi, bu dogrultuda gergeklestirilen iyilestirme uygulamalarinin nasil takip edildigi ve kalite giivence dongiisiiniin hangi
asamalarla tamamlandigina iliskin siirelerin agik ve izlenebilir bigimde tanimlanmadigi goriilmiistiir. Kurumda 6grenme kaynaklarinin diizenli olarak
izlenmesi, kiitiiphane hizmetlerine uzaktan erisim saglanmasi ve kullanici dostu platformlarin yayginlastirilmasina yonelik iyi uygulama ornekleri niteliginde
girisimler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana ozgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gergeklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda, akademik damsmanlik siirecinin "Akademik Danismanlik Yo6nergesi" ile tanimlandigi ve 6grencilerin donemsel kayit siireglerinde danisman
onaylarina dayali yapilandirilmis bir sistemle yiiriitiildigii gozlemlenmistir. Yabanct Diller Yiiksekokulu gibi bazi akademik birimlerde uygulanan “danigan
tamima formu” ile 6grencinin akademik, sosyal ve bireysel 6zelliklerine dair verilerin danigsmanlik siirecine déhil edildigi belirtilmektedir (Bakiniz: Kanit 35).
Ogrenci Dekanligi biinyesinde kurulan Ogrenci Destek ve Rehberlik Birimi, riskli 6grenci gruplarini tanimlamaya yonelik galigmalar ve onlara yonelik destek
planlamaya yonelik analizler yapmakta, 6grencilerin okulu birakma nedenlerine dair veri toplamakta ve bu verileri yonetimle paylasarak iyilestirme siirecine
katki saglamaktadir. Kariyer Y6nlendirme Merkezi tarafindan yiiriitiilen garantili staj, miilakat simiilasyonu ve IUE Power-Path Mikro Yeterlilik Program: gibi
uygulamalar, dgrencilerin kariyer gelisimini desteklemeye yonelik g¢esitli hizmetlerin sunuldugunu gostermektedir (Bakiniz: Kanit 36). Ayrica, Psikolojik
Gelisim ve Danigsma Merkezi (PGDM) tarafindan bireysel gériigmelerin yant sira onleyici ruh sagligi hizmetlerinin de verildigi, 2024 yili itibartyla grup
caligmalar1 ve kampiis ¢apinda farkindalik etkinlikleri yiirtitiildigii 2025 yilinda ise merkezin kapsayici uygulamalarini arttirdigr saha ziyareti esnasinda da
gdzlemlenmistir. {lgili Birim bireysel randevu sistemi ile birebir calismaktadir (https://pgdm.ieu.edu.tr/tr/basvuru).

Danmigmanlik siirecine iliskin “damisan tanima formu” uygulamasimn tiim akademik birimlerde sistematik ve zorunlu olarak kullanilmadigi, damsmanlik
hizmetlerinin birimler arasi farklilik gésterdigi ve bu durumun destek hizmetlerinde farklilik yaratabilecegi gozlemlenmistir. Ayrica, PGDM’ye y6nelik artan
basvuru sayisi karsisinda bir 6grencinin bir akademik yil i¢inde alabilecegi bireysel danismanlik seans sayisinin 12 ile simirlandirildig: belirtilmekle birlikte, bu
smirlamamn hizmet erigimini nasil etkiledigi, kapasite planlamalarinin nasil yapildigi ve uzman sayisinin yeterliligine iligkin verilerin goériiniir olmadig:
degerlendirilmistir. Bununla birlikte, saha ziyareti sirasinda Kurumun tip fakiiltesi egitim-6gretiminin desteklendigi hastane ile bu konuda ilgili anlagmalarin
yapilmakta oldugu bilgisi paylasilmistir. Kurumda lisans ve lisansiistii 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerle birlikte 6nemli bir destek tiirii olan
psikolojik destek hizmetlerine erisebilir olmast ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanabiliyor olmasi Kurumun giiglii alam olarak
degerlendirilmistir (Bakiniz: Kanit 38). Ogrenci Rehberlik ve Destek Biriminin Akademik Akran Destegi Programi Kurumun iyi uygulama 6rnegi niteligindeki
siireklilik gosteren uygulamalari arasinda degerlendirilmistir (Bakinmiz: Kamt 39). Nitekim, Universite genelinde yiiriitiilen Mentérliik Projesi kapsaminda lisans
3. ve 4. sinuf, 6n lisans 2. siuf 6grencilerinden goniillii olanlar yeni kayit yaptiran grencilere mentorlitk yapmakta olup, saha ziyareti sirasinda konuyla ilgili
olumlu doniisler alinmigtir.

Kurumda Ogrenci Dekanligi tarafindan yiiriitiilen staj bagvuru siirecine iliskin PUKO déngiisii tanimlanmis ve staj uygulamasi dijital ortama tagmmustir
(Bakimiz: Kanit 37). Saha ziyareti 6grencilerin bu konudaki (staj) is ve islemlerinden olan memnuniyetini ortaya koymustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda o6grencilerin akademik geligsimi ve kariyer planlamasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve &grencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Kurum sehir merkezinde sinirli bir fiziki alana sahip olmakla birlikte, sahip oldugu fiziki ve dijital altyapinin egitim-6gretim faaliyetlerinin yiirtitiilmesini
destekleyecek nitelikte yapilandirildigi gozlemlenmistir. Nitekim, 2024-2025 gretim yili itibartyla 9579 m? alan sahip 190 adet derslik ve amfide yiiriitiillen
faaliyetlere ek olarak, 11.279 m? alanda yer alan 122 laboratuvar ve atlyenin egitim ve arastirma amaglh kullanildigi, bilisim altyapisinin da bu siireglere
entegre edildigi KIDR raporu ile birlikte saha ziyareti sirasinda da gozlemlenmistir. TESLA binasinda yer alan gok amagl laboratuvarlarin yeniden diizenlenerek
arastirma projelerine ag¢ilmasi, kurumun arastirma-ogretim entegrasyonuna verdigi onemi gostermektedir. Yeni bilgisayar laboratuvarlarinin agilmasi, akilli
laboratuvar sistemlerinin kurulmasi ve ders kayit altyapisinin laboratuvarlara da yayginlastirilmasi dijital doniisiim siirecinin olumlu ¢iktilart arasinda yer
almaktadir. Kurum ihtiyaglar 6lglisiinde yazilim sistemlerini de giincelleme girisimlerini stirdirmekte ve degisime gidilen 6grenci bilgi sistemi (proliz)
entegrasyon galismalarini basariyla yiiriitmektedir. Kurumun Ogrenci Isleri Biriminin aktif, dinamik ve akademik birim temali/ayirimli siirdiiriilebilir yapis1 ve
cevik liderlik 6zelligi saha ziyareti sirasinda gozlemlenmistir.

Kurumda fiziki mekanlara iligkin planlamalarin belirli bir sistematik ¢er¢evede yiriitiildiigii; Bilgi Teknolojileri Direktorligi ve ilgili birimlerin her bahar
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doneminde gelecek yila iliskin altyap: taleplerini toplayarak iist yonetime sundugu bir siirecin isletildigi goriilmektedir. Kurumda, kiitiiphane dis1 alanlarin gece
ve hafta sonu ¢aligma alam olarak tahsis edilmesi, alan kullanim verimliligini artiric1 bir uygulama olarak degerlendirilmistir. Spor ve rekreasyon alanlarimin
belediye protokolleriyle genisletilmis olmasi, 6grenci yasamim destekleyen bir baska giiclii alan olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica, kurumun mevcut kapasiteyi
uzun vadede asacagim 6ngorerek baslattigi Giizelbahge Yerleskesi projesinin, disiplinler arasi paydaslarla birlikte planlanmig olmasi ve ulusal ¢apta diizenlenen
bir mimari yarisma sonucunda belirlenmis olmasi, yenilik¢i ve gevre odakli yaklagimlarla kurgulanmas ileriye yonelik bir iyilestirme planinin uygulandigini
gostermektedir. Yeni kampiisiin kademeli olarak hizmete alinmasi planlanmakta olup, ilgili proje siiregleri, statik ve giivenlik analizleri, yap1 ruhsatlar1 ve etap
planlari ile desteklenmektedir (Bakimiz: Kanit 40).

Kurumun fiziki alanlarinda (derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane, yemekhane, spor alanlari vb.) bilisim altyapis1 ve donanim giincellemeleri imkanlar
Slgiisiinde periyodik olarak yapilmakla birlikte, mevcut kampiiste bazi fiziki alanlarin (6rnegin kiitiiphane, yemekhane, yurt) 6grenci kapasitesini kargilamakta
zorlandigna iliskin 6grenci geri bildirimlerinin oldugu ve bu durumun kisa vadeli ¢ziimlerle nasil ele alindigina dair somut izleme kanitlarimin sinirl oldugu
gozlemlenmistir. Ogrencilerden alian geri bildirimlerin (6rnegin QR kod formlari, MylEU) degerlendirildigi belirtilmis olsa da, bu verilerin tesis planlamasi
ve kisa vadeli iyilestirmelere nasil yansitildigina dair sistematik PUKO ¢iktilari sinirli diizeyde sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.
Dezavantajh gruplar

Kurumun, dezavantajli gruplarin yiiksekdgretim siireclerine tam ve etkin katilimim desteklemeye yonelik gesitli politika ve uygulamalari taniml hale getirdigi
gozlemlenmistir. Engelli 6grencilerin bireysel ihtiyaglart Engelli Destek Birimi tarafindan tespit edilmekte; akademik, fiziksel ve sosyal erisim siireglerine
yonelik diizenlemeler yapilmaktadir. Siav uygulamalar1, mekéansal uyarlamalar, akademik damismanlik siireglerine dahil olma gibi uygulamalar ilgili belgelerle
desteklenmis ve siirdiiriilebilirligine iliskin sistematik belgeler sunulmustur. Bu kapsamda, bazi fakiiltelerin YOK Engelsiz Universite Bayrak Odiilii almaya
hak kazanmis olmasi bir kisminin ise bagvuru asamasinda bulunmasi, kurumun fiziksel erisilebilirlik alanindaki ¢abalarinin ulusal 6lgekte tanindigini
gostermektedir. Bu yoniiyle, bireysellestirilmis erisim planlarinin hayata gegirilmesi ve fiziksel altyapimin gelistirilmesi gii¢lii alanlardan biri olarak
degerlendirilmektedir.

Uluslararas1 grencilerin tiniversite yasamina uyumu amaciyla yapilandirilmig mentorluk sisteminin varligi, Tiirkge dil destegi, 6grenci temsilciligi ve sosyal
uyum etkinliklerinin yiiriitiilmesi, kurumsal kapsayiciligin desteklendigine isaret etmektedir. Uluslararast 6grenciler igin memnuniyet anketlerinin Ingilizce
olarak hazirlanmasi, rektorlitk diizeyinde yapilan gériismelerin raporlanmasi ve sosyal etkilesimi artirmaya yonelik kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi, bu
ogrenci grubuna yonelik biitiinciil bir yaklagima isaret etmektedir. Ancak, bu geri bildirimlerin kalite glivence sistemine nasil entegre edildigi, somut iyilestirme
kararlarina nasil doniistiigii ve sonuglarimin nasil izlendigine dair sistematik belge Uluslararasi iliskiler Miidiirliigii tarafindan izlemeyi/analizi saglayacak
sekilde diizenlenmis olmakla birlikte goriintirltigt sinirhidir (Bakiniz: Kamt 41).

Ekonomik olarak dezavantajli 6grenciler igin burs indirimi, yemek destegi ve kismi zamanli ¢aligma gibi sosyal desteklerin basvuru, degerlendirme ve onay
stiregleri yapilandirilmistir. Ogrenci Konseyi’nin siirece katilimi ve ihtiyag sahibi ancak bagvuru yapmamis dgrencilerin desteklenmesine yonelik girigimleri,
ogrenci merkezli yaklasimi giiglendirmektedir. Kurumda yukarida bir kismu ifade edildigi tizere uluslararasi 6grenciler igin oryantasyon programi uygulamasi,
mentorliik uygulamasi, Tirkee dersleri, kiiltiirel etkinlikler, 6grenci temsilciligi ve yonetsel iletisim kanallarimin tanimlanmast uygulamalart ve ekonomik
olarak dezavantajli dgrenciler igin burs, yemek ve kismi zamanli ¢alisma desteklerinin basvuru, degerlendirme ve onay siireglerinin yapilandirilmis olmasi
Kurumun bu bagliktaki gii¢lii alanlar1 arasindaki yerini korumaktadir.

Bununla birlikte, engelli 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere erigimlerinin yalmzca fiziksel uyumluluk ¢ergevesinde degil, katilim diizeyinin de izlenmesi
agisindan degerlendirilip degerlendirilmedigi net olarak sunulmamistir. Ozellikle bu gruplarin sosyal yasama ne 6lgiide dahil olabildiklerine dair diizenli izleme
ve etki analizleri goriiniir degildir. Aym sekilde, ekonomik ve uluslararasi 6grenci gruplarina yonelik destek hizmetlerinin basarisi ve hizmetten yararlananlarin
akademik/sosyal gelisim ¢iktilari gibi gostergelerle izlenmesine dair kalite giivence mekanizmalarinin daha sistematik hale getirilmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iligkin uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Izmir Ekonomi Universitesi’nin 6grencilerin akademik gelisiminin yani sira sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimlerini desteklemeye yonelik kurumsal bir yap1 ve
strateji benimsedigi ve "Ogrenci Kuliipleri Y&nergesi", "Sergi Komisyonu Calisma Esaslarn" ve diger ilgili mevzuatlar ile diizenledigi goriilmektedir. Saglik,
Kiltir ve Spor Miidiirliigii (SKSM) biinyesinde organize edilen faaliyetler, 6grenci kuliipleri, sanat-sanat¢1 destek mekanizmalari, spor organizasyonlari ve
sosyal sorumluluk etkinlikleri gibi farkli boyutlari kapsamaktadir. Kurumda toplam 80 &grenci kuliibii bulunmakta ve kuliiplerin kendi tamitimlarin

yapabilecekleri olanaklar yazili olarak tanimlanmaktadir. Y1l boyunca gerceklestirilen faaliyetlerin sayisi, kapsami ve katilimei diizeyi diizenli bigimde

izlenmekte ve raporlanmaktadir.

Ogrenci temsiliyeti ve katilimi kurumsal ydnetisim siirecine entegre edilmis; 6grenci temsilcileri ile rektorliik arasinda gergeklestirilen bulusmalar ve bu
toplantilara ygnelik yapilan memnuniyet anketleri ile §grenci geri bildirimlerinin alinmasi ve degerlendirilmesi saglanmaktadir (Bakiniz: Kanit 42). Web portal
giincellemeleri, kuliip faaliyetlerinin duyurulmasi ve yayginlastirilmasi, giincel temalarla uyumlu hale getirilmesi, ulasima dair lojistik desteklerin saglanmasi,

ogrenci katiliminin fiziksel ve dijital altyapiyla desteklenmesi toplanti geri bildirimlerinin ¢iktilarim gostermektedir.

SKSM’nin sanatsal ve sportif faaliyetlere yonelik egitmen destegi, ekipman temini ve etkinlik ¢esitliligi de kurumun bu alandaki kapsamli yaklagimini ortaya
koymaktadir. Ancak, gergeklestirilen faaliyetlerin erisilebilirliginin (engelli 6grenciler, uzaktan gelenler, ¢alisan 6grenciler vb. gruplar igin) diizenli olarak

izlendigine dair siireglerin ve faaliyet sonuglariin kalite giivence sistemi kapsaminda PUKO déngiisiine entegre edildigine dair dogrudan izleme-belgeleme
¢iktilarinin meveut olmasi ile birlikte goriiniirliigiiniin saglanmasi da 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

[zmir Ekonomi Universitesi'nde gorevlendirilecek akademik personelin atanmasinda, akademik unvan ile gorev ve sorumluluklarinin belirlenmesinde, terfiinde,
6zIiik haklarimin ve Universite ile olan tiim iliskilerinin diizenlenmesinde uygulanacak esaslar1 belirlemek amaciyla diizenlenen ve goriiniirliigii saglanarak ilan
edilen "Akademik Personel Yonergesi" tizerinden atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri tanimlanmustir. Ayrica Kurumda tam zamanli akademik ve idari
personelin etki degeri yiiksek bilimsel ¢aligmalar yapmaya tesvik edilmesine iliskin usul ve ilkeleri belirlemeye yonelik bu amag gercevesinde yapilacak
islemleri kapsayan "Bilimsel Caligmalar Tesvik Usul ve Esaslar" akademik personel i¢in performans degerlemesine dayali diizenlemeleri igermektedir
(https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/42). Kurumun bdylece 6gretim iiyelerinden olan beklentileri bu paydaslar tarafindan bilinmekte ve goriiniirliigii
saglanmistir. Bununla ara degerlendirme ¢aligmalar1 sirasinda kanit olarak sunulan atama ve yiikseltme is akis slirecinin gortiniirligiiniin saglanmasi
onerilmektedir (Bakiniz: Kanit 43).

Kurum tarafindan yar1 zamanli §gretim eleman ¢alisma ilkeleri de belirlenmis olup, ara degerlendirme siirecinde kanit olarak sunulmustur (Bakimz: Kanit 44).
Kurumda atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarimin ve/veya performans degerleme sonuglarimin raporlanarak izlenmesi, paydaslarla birlikte

degerlendirilmesi, degerlendirme sonuglarina bagli 6nlemlerin alinarak iyilesme siireglerinin tanimli mekanizmalar tizerinden strdiiriilmesi Kurumun gelismeye
agik alani olarak onemini korumaktadir.


https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/42

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Izmir Ekonomi Universitesi'nde Kurum biinyesinde 2015 yilindan itibaren yapilandirilmis olan Ogretme ve Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan §gretim elemanlarimin  mesleki gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla kisisel egitim programlarinin basarili bir sekilde siirdiiriildagii
gozlemlenmistir. Ozellikle 6grenci merkezli yaklagimi esas alan konularda yiiriitiilen egitimlere iliskin sahada 6gretim elemanlarindan alinan geri bildirimler
Kurumun bu alandaki basarisimin devamliligim gostermesi bakimindan 6nemli bulunmustur. Merkez 6gretim elemanlarina yonelik atdlye ¢aligmalari ve
duyurulmus seminerler diizenleyerek 6gretim yetkinliklerinin artirilmasina katki saglamaktadir. Merkezin "Etkili Egitim Sertifika Programi"ni géreve yeni
baslayan tiim 6gretim elemanlari i¢in uygulamaya devam ediyor olmas iyi uygulama 6rneginin siirdiiriilebilirligi bakimindan memnuniyet verici bulunmustur.

Kurumda ilgili merkez tarafindan 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik verilen ok yonlii egitimlerin yamsira, Izmir Ekonomi
Universitesi'nde tam zamanl kadrolu olarak gorev yapan ve uzun siireli yurt dis1 tecriibesi bulunmayan akademik personelin Universite tarafindan yurt disina
gonderilmelerine iligkin esaslar1 belirlemek amaciyla olusturulan "Yurt Dis1 Deneyim Programi Yonergesi" ogretim elemanlarinin akademik yetkinliklerinin
artirtlmast ve uluslararasilagma hedeflerine ulagilmasini saglamak amactyla diizenlenmis ve uygulanmaktadir

(https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/80).

Izmir Ekonomi Universitesi'nde tam zamanli olarak gorevli tiim 6gretim iiyeleri ve arastirma gorevlilerinin yurt igi ve yurt disinda bilimsel igerikli etkinlik veya
toplantilara sunum yapmak amaciyla gerceklestirecegi seyahatlerde uygulanacak esaslar ile 6denecek avanslari ve harcama kriterlerini diizenlemek amaciyla
olusturulan "Akademik Amagli Seyahat Yonergesi" akademik personelin performans degerlendirmesinde géz oniinde bulundurulan ilkeler esas alinmak
suretiyle akademik tesvik mevzuatina destekleyici mahiyette diizenlenmistir (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/45).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlart ile birlikte
irdelenerek onlemler alinmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

izmir Ekonomi Universitesi'nde gérevlendirilecek akademik personelin atanmasinda, akademik unvan ile gorev ve sorumluluklarinin belirlenmesinde, terfiinde,
6zliik haklarmin ve Universite ile olan tiim iligkilerinin diizenlenmesinde uygulanacak esaslar1 belirlemek amactyla diizenlenen ve goriiniirliigii saglanarak ilan
edilen "Akademik Personel Yonergesi" ile birlikte, Kurumda tam zamanli akademik ve idari personelin etki degeri yiiksek bilimsel ¢aligmalar yapmaya tesvik
edilmesine iliskin usul ve ilkeleri belirlemeye yonelik yapilacak islemleri kapsayan "Bilimsel Caligmalar Tesvik Usul ve Esaslar" diizenlenmistir
(https:/gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/42). Boylece Kurumda tam zamanli olarak gorevli tiim §gretim elemanlarimin uluslararas: diizeyde yaym
yapmaya tesvik edilmesi amaciyla hazirlanan bilimsel yaymnlar tegvik esaslari” kapsaminda WOS veri tabanlarinca taranan dergilerde bilimsel yaymn yapan
o gretim elemanlar §diillendirilmektedir.

Izmir Ekonomi Universitesi'nde tam zamanli kadrolu olarak gérev yapan ve uzun siireli yurt disi tecriibesi bulunmayan akademik personelin Universite
tarafindan yurt digina gonderilmelerine iliskin esaslari belirlemek amaciyla olusturulan "Yurt Dis1 Deneyim Programi Yoénergesi" ile yurtdis1 yetkinliklerinin
desteklenmesi de Kurumun tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 arasinda degerlendirilmistir. Ayrica, "Akademik Amagh Seyahat Yonergesi" ile akademik
personelin akademik amagli seyahat sartlarinin diizenlenerek finanse edilmesi de bir tiir tesvik olarak dikkate degerdir.

Kurumda 6gretim {iyelerinin egitim faaliyetlerinin tesvik edilmesi amaciyla izmir Ekonomi Universitesi “Egitimde Yenilik” odiilleri gergevesi hazirlanmustir.
Boylece bilimsel yaymlar tesvigi, akademik amagli seyahat destegi ile birlikte egitimde yenilik ddiilleri Kurum genelinde uygulanan tesvik mekanizmalari
icerisinde yer almistir (Bakiniz Kanit 45 ve Kanit 46).

Tesvik ve 6diil uygulama sonuglar1 rakamsal olarak izlenmekle birlikte (Bakiniz: Kanit 45), izlemenin igerik itibariyle de yapilarak raporlanmasi ve boylece
gerekli Onerilerin uygulamaya dahil edilerek iyilestirmelerin yapilmasi, mevcut tesvik ve 6diil kriterlerinin, 6gretim elemanlarimin ihtiyag ve beklentileri

dogrultusunda diizenli olarak gozden gegirilmesi gerekliligi gelismeye agik alan olarak 6nemini korumaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmstir.


https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/80
https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/45
https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/42

C. ARASTIRMA VE GELISTiRME
1. Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Izmir Ekonomi Universitesi'nde Kuruma ait Arastirma Gelistirme Politikasinin ig ve dis paydas goriisleri dogrultusunda giincellenerek yayrmlanmis olmast
arastirma siireclerinin yonetimi bakimindan énemli bulunmus ve Kurumun giiglii alanlarindan biri olarak degerlendirilmistir. Ancak Arastirma Gelistirme
Politikasiin, 2025-2028 Kurum Stratejik planinda belirtilen Ar Ge oncelikli alanlarla ilgili hususlara daha fazla vurgu yapmasi gerekliligi degerlendirilmistir.
Stratejik planda belirtilen oncelikli alanlar paydas gortisleri dogrultusunda boélgenin ihtiyag analizleri ve kurumun altyapist goz oniinde bulundurularak
belirlenmis oldugundan Arastirma ve Gelistirme Politikasinin 6ncelikli ve tematik alanlara gore revize edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Kurumun Aragtirma
Yonetim Yapisinin organizasyon semast bulunmakla beraber web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmamis olmas gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda Arastirmact Egitimi Koordinatorliigii kurulmug olup Koordinator atamasi yapilmis ve web sayfasinda koordinatorliigiin gorevleri siralanmustir.
Ayrica Aralik 2024 ile Haziran 2025 tarihleri arasinda yapilan ve yapilacak olan egitimler Kurum web sayfasindan ilan edilmistir
(https://www.ieu.edu.tr/tr/arastirmaci-egitimleri-koordinatorlugu). 2024 yilinda kurulan bir diger Birim olan Arastirma Isbirlikleri ve Inovasyon
Koordinatorliigii'niin ise 20.11.2024 tarihinde koordinator atamasi yapilmistir (Bakiniz Kamt 51). Web sayfasinda koordinatorliigiin gorevi olarak “iyilestirme
alanlarim belirlemek amaciyla akademik birimler ile diizenli olarak toplantilarin gergeklestirilmesi ve bu toplantilardan elde edilen ¢iktilarin sistematik bigimde
raporlanmas1” ifade edilmis olmasina ragmen birim toplantilar1 ve elde edilen raporlara kamuoyuna agik bir sekilde web sayfasindan ulagilamamis olmasi
gelismeye acik alan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda Uluslararasi projeler siire¢ yonetiminde "Harcama Talep Formu'"ndan Rektdr imzasinin kaldirilarak siirece hiz kazandirtlmasi olumlu bir gelisme
olarak degerlendirilmistir. Ancak Kurumun WEB sayfasinda Rektor imzasina ihtiyag duyulan eski forma ulagilmaktadir (Bakimz: Kanit 52).

Kurumda Arastirma ve Inovasyon Komitesi yonergesi 26.02.2025 tarih ve 549 sayili Senato karari ile yiiriirlige girmistir (Bakimz: Kanit 53). Y6nergede
aragtirma ve inovasyondan sorumlu Rektdr Yardimceist Baskanliginda yilda en az 4 defa Arastirma ve inovasyon Komitesinin toplanacagi ifade edilmis ancak ilk
toplantiya ait dokiimanlara ulasilamamas1 ve yonergenin heniiz planlama asamasinda olmasi gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir. “Arastirma Is
Birlikleri ve Inovasyon Koordinatorliigii” ile ““Arastirmact Egitim Koordinatorliigii”ne ait misyon, vizyon, yiiritme kurulu gibi sistematik bilgilerin, ilgili
birimler kurulmus olmasina ragmen tamamlanmamis olmas1 Kurumun gelismeye agik alanidir. Proje yonetimi bagvuru siireci, proje yonetimi takip siireci ve
proje yonetimi sonlandirma siireglerine ait is akislarinin bulunmasi ve kamuoyu ile web sayfast araciligiyla paylasilmas: olumlu gelismelerden biri olarak
degerlendirilmistir (Bakimz: Kanit 54). Ancak Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) bagvuru siirecinin otomasyon sistemi araciligiyla yapilmamas: ve BAP
basvuru formunun web sayfasinda yer almamasi gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda patent, buluslar ve miilkiyet gelirleri ile ilgili stireglerin isletilmesinde tanimli siireglerden yararlanilmaktadir. Kurumun Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklar1 Y6nergesi diizenlenmistir (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/97). Kurumda ydnetsel siireglerin organizasyonu amagli Birim yapilanmalari
onemli olmakla birlikte, Birim yapilanmalarimin kurulus asamasinda tamamlanmas1 Birimlerin benimsenilen hedefler dogrultusunda etkin ve verimli isleyisini
saglayacagindan 6nem/hassasiyet gosterilmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
i¢ ve dis kaynaklar

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan 2024 yilinda yayimlanan “Universite izleme ve Degerlendirme Genel Raporu”nda tiim Yiiksekogretim Kurumlar
iginde Ar-Ge’ye harcanan yatirnm biitcesi oram ile Kurumun 5. sirada yer aldign agiklanmigtir (Bakimz: Kamit 55). Nitekim,Kurumdaki
arastirmacilarin arastirma potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahatlerin desteklenmesi ve yurtdisi deneyimlerinin artirilmasina yonelik
tanimli stiregler diizenlenmis ve ilan edilmistir (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/45), (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/39).

Kurumda Ar-Ge'ye yonelik rakamsal/istatistiki rakamlar tiim i¢ ve dis paydaslar ve arastirmacilara agik ve saha ziyareti sirasinda gézlemlenmis olan (GCRIS)
sistemi {izerinden izlenebilmektedir. Bununla birlikte, ilgili rakamsal sonuglardan yararlanilarak ilgili sistem tizerinden hedeflere yonelik raporlama sisteminin
gelistirilmesi Kurumun bu alandaki basarisinin artmasina katki saglayabilecektir. Kurumun 2018 yili itibariyla yillara gére proje sayisinda ve proje yiiriiten
akademisyen sayisinda artig oldugu ifade edilmis (Bakiniz: Kanit 56). Bununla birlikte, konuya iliskin Kurumsal rakamlar uluslararasi biit¢e agisindan
incelendiginde 2022, 2023 ve 2024 yillarina ait en yiiksek biitgenin 2022 yilinda oldugu 2024 yilinda ise proje sayisit aym1 olmasina ragmen biitgede azalma
oldugu belirlenmistir. TUBITAK, Kamu-Universite-Sanayi Isbirligi, Bilimsel Arastirma, Uluslararas1 ve diger Ulusal projelerin biitgeleri ile Kuruma kaynak
aktarimi saglanmaktadir (Bakiniz: Kamit 57).

2024 yili Kurum ¢ Degerlendirme Raporunda Proje Gelistirme ve Teknoloji Transfer ofisi kapsaminda *“Akademik personelin aragtirma- gelistirme yetkinligini
gelistirmek tizere akademik birimlerden egitim isteklerini diizenli araliklarla talep ederek gerek ihtiya¢ dogrultusunda; gerekse giincel bilimsel gelismelere
paralel olarak egitimler diizenlemekte; bu egitimler ile ilgili memnuniyet anketi yiiriiterek egitimlerin verimliligini degerlendirmekte ve tiim bilgileri kurum i¢i
iletisim kanallar1 ile tim paydaslarla paylasmaktadir” ifadesi yer almakla birlikte, kamuoyuna agik olarak web sayfasindan ilan edilmis Memnuniyet Anket
sonug raporuna ve etki analizlerine ulagilamamistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarim arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda Lisanstistii Egitim Enstitiisii biinyesinde tezsiz yiiksek lisans, tezli yiiksek lisans ve doktora programlarina ait kullanilan tiim formlar ve mezuniyet ile
ilgili is akislari kamuoyu ile agik bir sekilde web sayfasindan paylasilmis ve ilan edilmistir (Bakimz: Kanit 58). Kuruma ait lisansiistii programlar1 burs ve
indirim yonergesi 05.02.2025 tarihinde glincellenmistir. Kuruma 6zgii bir uygulama olan “Kapsamli Doktora Bursu” uygulama esaslarinin tanimli siire¢lerinin
bulunmast  ve bu  kapsamda  Ogrencilere  saglanan  imkanlar ~ Kurumun  gii¢li  alanlarindan  biri  olarak  degerlendirilmistir
(https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/76).

Doktora sonrast mezun Ogrencilerin takibi Kurumun Mezunlar Ofisi tarafindan yapilmakta ve mezun istihdamina olanak saglanmaktadir
(https://mezun.ieu.edu.tr/tr). Ofis ayn1 zamanda, lisansiistii 6grenci mezun basarisim izlemek ve mezunlar ag1 olusturmak amaciyla kullanilmaktadir. Kamuoyu
ile agik olarak web sayfasindan mezunlara yonelik anket (https://mezun.ieu.edu.tr/tr/lisansustu-mezun-anketi) bulunmakla birlikte, lisansiistii 6grenci
mezunlarin anket sonuglari ile ilgili rapor ve etki analizine rastlanilmamistir. Ayrica mezunlarla olan iletisimde otomasyon iizerinden saglanan sistematik bir
siirecin bulunmamasi1 Kurumun bu basliktaki izleme siireci ile ilgili gelismeye agik alanlarindan biri olarak degerlendirilmistir. Kurum, ilk paragrafta belirtilen
ve stratejik planda belirtilen hedefler ile uyumlu doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlar sunmaktadir

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
yiriitilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetKinlikleri ve gelisimi

Kurum 2025-2028 Stratejik Plan1 hazirlanirken, i¢ ve dis paydaslarla yapilan ¢alistaylar sonucunda dncelikli alanlar, hedefler, gii¢lii yanlar, zayif yanlar, firsat
ve tehditler belirlenmis olup, stratejik planda yer verilmistir. Ancak her bir birimin Arastirma performansinin izlenmesi amaglh tamimli siireglerin bulunmamast
Kurumun gelismeye agik alani olarak degerlendirilmistir. Kurumun son t¢ yila ait proje tiirleri, sayilar1 ve biitgeleri web sayfasinda paylasiimis olmasina
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(https://ieutto.izmirekonomi.edu.tr/performans-gostergesi/) ragmen bu projelerin ¢alisma alanlar1 ve sonuglarinin paylasildig: bilgilere rastlanilmamis ve kanit
sunulamamuigtir.

Kurumda Ar-Ge ile ilgili siire¢ler hiyerarsik olarak tammlanmamustir. Ar-Ge hiyerarsik yapisimin Ar-Ge bashiginda ana catiyr olusturacak sekilde
organizasyonel yapisinin olusturulmasi ve taniml siiregler ile iligkilendirilmesi 6nerilmektedir. Bu yapilanma Kurumun Ar-Ge’deki basarisinin artmasini
saglayarak, yapay zeka gibi tanimlanmamis dncelikli aragtirma alanlarinin tanmimlanarak ¢iktilarinin artmasini olanakli kilacaktir.

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar bulunmakla beraber izleme ve iyilestirme
caligmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Kurumda dis paydaslarla (kamu/6zel sektor/STK'lar) desteklenen lisansiistii ¢alismalarin bulunmasi Kurumun giiglii
alanlarindan biri olarak géze ¢arpmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirttiilmektedir.
Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumun dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlar1 ve arastirma birimleri, ortak arasgtirmalardan iiretilen ¢aligmalar bulunmakta ve dgretim
elemanlarinin kigisel isbirlikleri bu siirece yansitilmaktadir. Ancak Kurum tarafindan yapilan arastirma projeleri ile ilgili dis paydas geri bildirimlerinin
kamuoyu ile paylagilmamasi gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir. Ozellikle Enerji ve Tasarim Programlarinin Uluslararasi is birliklerinin giiglii
oldugu gozlemlenmistir. Kurumun giiglii bir ulusal isbirligi kapasitesi ve farkindaligima sahip olmast Kurumun giiglii alanidir. Ozellikle lisansiistii egitim alan
sektorde c¢alisan Ogrencilerin tez calismalarimin calistiklar: alanla ilgili olmasi olumlu bir gelisme ve Kurumun giiclii alanlarindan biri olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.
3. Aragtirma Performansi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun Teknoloji Transfer Ofisinde gorevli kisilerin gorev tammlar1 yapilmistir. AR-GE performans parametrelerinin objektif ve daha kompleks metrik
verilerle degerlendirmesini saglayacak bir yazilim programinin varligi olumlu alan olarak degerlendirilmistir. 2013-2023 Stratejik Planda bulunan hedef
kartlarindaki Arastirma ve Gelistirme Performans Gostergeleri ile ilgili yillik gerceklesme oranlari ve raporlari kamuoyu ile agik bir sekilde web sayfasinda
paylasilmistir. Ilgili izleme raporunda yer almamakla birlikte, hedefin altinda kalan gostergeler ile ilgili iyilestirme onerilerine izleme raporunun hemen
akabinde hazirlanan Izmir Ekonomi Universitesi 2023-2026 "Gelecek Igin Bir Yol Haritast Onerisi" nde yer verilmistir. (Bakiniz: Kamt 3 ve Kanit 8). ilgili
iyilestirme onerilerinden arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin; Yol Haritasinda yer alan "Arastirma performans siirekli izlenebilir
olmali" ¢nerisi "IYTE GCRIS Veri Tabani" ile uygulamaya gegirilmis ve aragtirma performansi "yayinlar, birimler, arastirmacilar ve projeler" basliklarinda
izlemeye alinmustir.

TTO tarafindan proje sayis1 ve proje biitgeleri son ii¢ yila ait sayisal verilerle paylasilmistir (Bakiniz: Kanit 57). Kurumun arastirma ile ilgili tiim verilerinin
kamuoyu ile paylasildig1 ve arastirmacilarla iligkilendirerek farkli metriklerle ileri diizey raporlama sunabilen ve kurumsal stratejik kararlara destek veren bir
aragtirma ve performans degerlendirme bilgi sistemi olan IEU GCRIS Veritabanina sahip olmasi giiglii yan olarak kabul edilmektedir (https:/gcris.ieu.edu.tr/).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Ogretim elemanv/arastrmaci performansmin degerlendirilmesi

Kurumun Aragtirma ve Gelistirme alaninda her arastiricinin kendini gelistirmesi adina Yurtdisi Deneyim Programi Y 6nergesinin bulunmas: giiglii yon olarak

degerlendirilmektedir. Uluslararasilasma Komitesi yonergesi arastirmacilarin kiiresel 6lgekte akademik basarisini desteklemek tizere 26.02.2025 tarih ve 549

sayll1 Senato karart ile yuriirliige girmistir (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/128).

Uluslararas1 Ogretim Uyesi sayisimin artirilmast ve Post Doc pozisyonunun gelistirilmesine yonelik galigmalarin basladigi ve Misafir Ogretim Elemani ve
Aragtirmact Usul ve Esaslar 05.05.2021 tarih ve 434-A/16 sayili Senato karar1 07.06.2021 tarihli 453 sayili Miitevelli Heyet karariyla yiiriirliige girmistir
(https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/107). izmir Ekonomi Universitesi’nin arastirma ve inovasyon faaliyetlerini stratejik olarak planlamak, izlemek
ve degerlendirmek amaciyla kurulan Arastirma ve inovasyon Komitesi'nin gorevleri arasinda; Universitenin arastirma stratejisini izlemek sayilmistir. {lgili

yonergede "Desteklenmek tizere Universite iginden bagvuran arastirma projelerinin, Komite’nin bir alt komitesi olan Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Alt
Komitesi tarafindan degerlendirilerek karara baglanacag1" diizenlemesi yer almakla birlikte, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) ile ilgili yonergede giincelleme
caligmalarinin baglatildig: belirtilmistir. Tiim 6gretim elemanlari / arastirmacilarin lisansiistii tezlerinin kabul edilmesi i¢in yayin sartinin bulunmasindan dolay1

tiim tezlerin yayina doniistiiriilme oram1 %100 olup Kurumun gii¢lii alanlarindan biri olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte ¢alisan kisilerin lisansiistii

egitime devam etmesinde kolaylik saglamak adina derslerin 18.00 itibariyle yiiz yiize olarak yapilmasi olumlu yan olarak degerlendirilmistir. Ogretim

elemanlarinin arastirma-gelistirme performans: aragtirmacilara agik (GCRIS) sistemi {izerinden basarili bir sekilde izlenmekte ve sistem tizerinde ortaya ¢ikan
gelismelere gore iyilestirmelere gidilmektedir. Sistemin saha ziyareti esnasinda Ar-Ge basliginin bagh oldugu ilgili Rektor Yardimeist tarafindan sunumu ve

tanitimi gergeklestirilmis olup, basarili bir sistem olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Izmir Ekonomi Universite'sinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi farkli basliklardaki uygulamalardan olusmustur. Bu durum Kurumun bu baghktaki
stireglerini izleyerek siire¢ yonetimini iyilestirme ve netlestirerek stirdiiriilebilir kilma cabalarindan kaynaklanmistir. Buna gore; tim lisans programi

ogrencilerine segmeli ders olarak alinmak tizere agilacak "IUE 301 Toplumsal ve Cevresel Duyarlilik Projeleri I" ve "IUE 302 Toplumsal ve Cevresel
Duyarlilik Projeleri II" derslerinin yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesine iliskin bu derslerin koordinasyonu ve yiiriitiilmesi amactyla Rektorliik tarafindan
"Danigma Kurulu", "Degerlendirme Kurulu" ve "Toplumsal ve Cevresel Duyarlilik Projeleri Koordinatorliigii"niin 2012 yilinda olusturulmasi ve miitevelli
heyet karar1 ile 2013 yilinda yiiriirliige girmesi ilk adim olarak degerlendirilmistir. Kurumda 2023 yili Haziran ayinda Toplumsal Katki bagliginda planlanan ve

uygulanan faaliyetlerin koordinesi amaciyla toplumsal katki faaliyetlerinden sorumlu bir Rektor Yardimcisinin atanmasi ve “Izmir Ekonomi Universitesi ve

Toplumsal Katki Raporu”nun 2023-2024 akademik yilinda hazirlanmasi atilan bir diger adimi olusturmustur. Boylece 2018 yilindan giiniimiize akademik

birimler, aragtirma merkezleri ve 6grenci kuliiplerinin yiirtitmiis oldugu toplumsal katki faaliyet sayilarina bu raporda yer verilmistir.

2023-2025 Kurum Yol Haritasi'nda "Toplumsal Sorumluluklar" baslig: altinda Universitenin etki alanlar1 egitim, arastirma ve topluma yonelik etkinlikler ile
sosyal ve ekonomik gelismeye katki baglaminda organizasyonel etkiler (isgiicti ve ¢evre), bilissel etkiler (arastirma, epistemoloji), sosyal etkiler (dayanigsma,
aktarim, paydas isbirlikleri) ve egitsel etkiler (akademik egitim) olarak agiklanmigtir. Toplumsal katkinin gii¢lendirilmesi ve kampus yagami benimsenilen
oneriler arasinda yer alarak alt bagliklart belirlenmistir (Bakiniz: Kanit 8).

Izmir Ekonomi Universitesi’nin toplumsal katk: faaliyetlerini planlamak, koordine etmek ve degerlendirmek amaciyla kurulan izmir Ekonomi Universitesi
Toplumsal Katki Komitesi’nin gorev, yetki ve g¢alisma esaslarini belirlemek amaciyla ise 2025 Subat ayinda "Toplumsal Katki Komitesi Yonergesi"
diizenlenerek, Toplumsal Katki Ofisi kurulmustur (https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/127). Kurumun toplumsal katki PUKO dongiisii
tanimlanmis ve web sayfasinda ilan edilmistir (Bakimz: Kamt 2). "izmir Ekonomi Universitesi Toplumsal Katki Giivence Cercevesi 2025-2028" diizenlenmis
ve kalite giivence mekanizmalari, politika ve prosediirler ve raporlama ve gézden gegirme basliklarina yer verilmistir (Bakinmiz: Kanit 47).

Aragtirma ve uygulama merkezlerinde iiretilen bilgi birikiminin ¢esitli egitim programlari ve tasarlanan sosyal etkinliklerle faaliyet gosteren merkezler olarak
(Toplumsal Cinsiyet Sorunlar1 ve Kadin Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (EKOKAM), Siirekli Egitim Merkezi (EKOSEM) Bélgesel Kalkinma,
Kent ve Cevre Arastirma ve Uygulama Merkezi (EKOKENT), Ekonomi Arastirma ve Uygulama Merkezi (IEU-KREA), Tasarim Arastirma ve Uygulama
Merkezi (EKOTAM) , Yaratict Girisimcilik Arastirma ve Uygulama Merkezi (EKOGIRISIM) , Liderlik ve Yonetisim Arastirma ve Uygulama Merkezi
(EKOLIDER), Siirdiiriilebilir Enerji ve Iklim Politikalar1 Arastirma Merkezi (SENLAB) gibi) topluma katki sagliyor olmasi Kurumun giiglii alan olarak goze
carpmaktadir.

Cocuk Universitesi Arastirma ve Uygulama Merkezi ile Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (PUAM) o6grencilere ve 6gretim elemanlarina
uygulamali egitim 6gretim imkani sunmasi ve topluma dogrudan katki saglamas1 Kurumun gii¢lii alanlarindan bir digerini olusturmaktadir.

“Gonillilik Calismalari, Kollektif Hareket, Toplumsal Sorunlar” dersleri gibi kurum genelinde toplumsal katki igerikli ortak derslerin yiiriitiilmekte olmasi ve
Ogrenci Dekanligi tarafindan koordine edilen gesitli 6grenci kuliipleri tarafindan toplumsal katki faaliyetlerinin diizenlenmesi toplumsal katki siireglerinin
yonetiminde dikkate alinmasi gereken uygulamalar olarak degerlendirilmistir. Ogrenci kuliipleri tarafindan gerceklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin
¢iktilar1 arasinda iyi uygulama orneklerine dontismesini olanakl etkinlikler gozlemlenmistir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi (‘Dobidob’ adlt mobil egitim otobiisii
vb.), Yabanci Diller Yiiksekokulu (mikroyeterlilikler vb.) birimi ve Meslek Yiiksekokulunun toplumsal katki siireglerinde aktif katilimi ile iyi uygulama
orneklerinin bulunmasi memnuniyet verici olup, iyi uygulama 6rneklerinin Kurum genelinde artirilmasi/gelistirilmesi Kurumun igsellestirilmis ve ornek
gosterilebilir uygulama sayisini artirabilecektir.

2023-2024 akademik yilinda hazirlanan “izmir Ekonomi Universitesi ve Toplumsal Katki Raporu”nda;Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari
ile paralel bir raporlama sisteminin benimsenmis olmasi 6nemli bulunmustur. Raporda "Yoksulluga Son, Saglik ve Kaliteli Yasam, Nitelikli Egitim,
Esitsizliklerin Azaltilmast, Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar" bagliklarinda yapilan ¢aligmalar 6zetlenmistir (Bakiniz: Kanit 49). Birlesmis Milletler
Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi Katilim Beyaninin (2022-2023) diizenlenmis olmast bu konuya bir diger 6rnek calismay1 ortaya koymaktadir (Bakiniz: Kanit 48).

Kurumda her ne kadar toplumsal katki siiregleri tanimli hale getirilmis olmakla birlikte, izleme ve iyilesmenin ortaya ¢ikmasi igin gerekli zaman dilimi heniiz
olusmamis oldugundan, bu durum Kurumun gelismeye agik alani olarak degerlendirilmistir. Bu baglamda, ti¢ ayda bir yapilmasi planlanan Toplumsal Katki
Komitesi (TKK) toplantilarinin sonuglarinin, toplumsal katki raporlarinin sistematik hale getirilmesinin, 26.02.2025” de yayinlanan Toplumsal Katki Komitesi
Yonergesi kapsaminda Toplumsal sorumluluk projeleri destek programimin kurulmasimin siire¢ yonetimi basliklarinin takip edilmesi gerekliligi
degerlendirilmistir. Boylece etki 6lgiimii ve raporlama ile ilgili siireclerin toplumsal katki siire¢ yonetimi ve PUKO dongiisii esas alinarak giincellenmesi ve
gelistirilmesi beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler
alinmaktadir.

Kaynaklar

Kurumda toplumsal katki projelerine kaynak saglamak amaciyla TUBITAK, Kalkinma Ajans1 ve Avrupa Birligi fonlar1 gibi dis finansman kaynaklari
kullamlmaktadir. Toplumsal sorumluluk bilinciyle sanayi diinyasiyla ortaklasa yiiriitiilen aragtirmalar ve uygulamalara iligkin biit¢eler s6z konusudur. TTO
araciligr ile ulusal ve uluslararasi ikili anlagmalar ve bilimsel arastirma projeleri ile iliskili s§zlesmeler yapilmakta, bunlarin bir bolimii ilgili projeler
kapsaminda topluma katki yoniinde kullanilmaktadir.

Ogrenci Dekanlig1 tarafindan koordine edilen gesitli 6grenci kuliipleri toplumsal katki faaliyetlerini diizenlemekte ve bu faaliyetlerin biitgeleri Rektorliik
tarafindan karsilanmaktadir. Kurum toplumsal katki faaliyetlerini agirlikli olarak &grenci kuliipleri tarafindan gergeklestirilen faaliyetler olarak bagarili bir
sekilde gerceklestirmektedir.

Kurumda Toplumsal Katki Komitesi (TKK) ve Toplumsal Katki Ofisi (TKO)’nin izleme ve iyilestirme konusundaki ¢alismalariin kaynaklar bakimindan da
planlanmis olmasi, uygulamaya gegmesi beklenmektedir. Bu baglamda da izleme ve degerlendirme siireglerinin gelistirilmesi toplumsal katki projelerinde

kullanilacak kaynaklarm biitiinciil bir izleme sistematigine ihtiyag bulunmaktadir. Kaynaklarin kullamm siirecinde PUKO dongiisiiniin son iki asamasina
iliskin kamitlara Izmir Ekonomi Universitesi ve Toplumsal Katki Raporu’nda yer verilmesi siireglerin izlenmesi ve iyilestirilmesinde katki saglayacaktir. Bu
sayede Toplumsal katki ¢alismalarina ayrilan biitge ve yillar i¢inde degisiminin izlenmesi kolaylasacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Kurumun Toplumsal Katki Komitesi Yonergesinde Toplumsal Katki Komitesinin Kurulugsu ve Calisma Esaslari, Gérev ve Sorumluluklari tanimlanmistir.
Komitenin gorev ve sorumluluklart arasinda toplumsal katk: alanindaki kilit performans gostergelerini tanimlamak, toplumsal etkiyi degerlendirmeye yonelik

metrikler gelistirmek, toplumsal katki ¢alismalarina dair yillik raporlar hazirlamak ve Rektérliige sunmak bulunmaktadir.

“Izmir Ekonomi Universitesi ve Toplumsal Katki Raporu’nda Yoksulluga Son, Saglik ve Kaliteli Yasam, Nitelikli Egitim, Esitsizliklerin Azaltilmast,


https://gensek.ieu.edu.tr/tr/bylaws/type/read/id/127

Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar bagliklarinda yapilan galismalar dzetlenmistir (Bakiniz: Kamt 49). Toplumsal katki odakli merkezlerden biri olan Cocuk
Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezi 2021-2025 yillarini kapsayacak sekilde diizenlenen Faaliyet Raporu alandaki performansin izlenmesi bakimindan
basaril1 bulunmustur ((Bakiniz: Kanit 50).

Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigim degerlendirmek ve izlemek iizere stratejik plan tizerinden belirlenen amaglar ve alt amaglar ¢ergevesinde bir
sistem (SPOT) kurulumuna baglanmis olup siiregler devam etmektedir. Siirekli iyilesme kapsaminda diizenlenmesi beklenilen Y1llik Toplumsal Katki Raporu
(2023-2024 raporu) bulunmakla birlikte, toplumsal katki ile ilgili olarak Paydas Geri Bildirim Mekanizmalari raporu, Periyodik Toplumsal Katki Denetimleri
raporu, Toplumsal Katki Faaliyetlerinde Yenilikgilik raporlarin rastlanilamamistir. Kurumda toplumsal katki faaliyetleri ile ilgili paydas goriislerinden
yararlanilarak konuyla ilgili yapilan ¢aligmalarin performanslarinin degerlendirilmesi beklenilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Ulkemizde vakif yiiksekégretim kurumu niteliginde kurulan yiiksekogretim kurumlarindan biri olan izmir Ekonomi Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu

(YOKAK) 26.04.2023 tarihli toplantisinda, Liderlik, Y énetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki siireglerinin YOKAK -
Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri (Siiriim 3.0) ile uyumlu oldugu sonucuna varilarak 2 (iki) yil siireyle kosullu akredite edilmistir. Bu

siire¢ sonrasinda YOKAK tarafindan Kurum ile 05.05.2023 tarihli Karar Mektubu paylasilarak, en fazla iizerinde durulmasi gereken hususlar hakkinda Kurum
bilgilendirilmistir.

Karar Mektubunda YOKAK Kurumsal D1 Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri Liderlik, Yonetim ve Kalite bagliginda ifade edilen, Kurumda degisim
ihtiyaglar belirlenerek, kalite giivencesi, liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirleri; akreditasyon siireci sonrasinda katilimei bir anlayigla hazirlanan yol haritasi
ve politika belgeleri ile giivence altina alinmus olup, saha ziyareti esnasinda i¢ paydaslarca bu kiiltiiriin benimsenildigi gézlemlenmistir. I¢ kalite giivence
sistemleri, ana basliklarda hazirlanan "I¢ Kalite Giivence Cergeveleri" ve alt metinlerle yazili hale getirilmis olmakla birlikte, kamuoyu ile paylasim kismi
beklenilen yeterlilikte gozlemlenememistir. Kurumda uygulamaya girdigi bilgisi paylasilan ve i¢ paydaslarin bilgi sahibi oldugu 2025-2028 Donemi Stratejik
Plam da Kurum web sayfasinda goriiniir kilimmamustir. Kurum katilimer bir anlayisla belirledigi rehber niteligindeki yol haritast uygulamalarinin énemli bir
kismint kalite giivence sistemleri ile hayata gegirmis olmakla birlikte, ¢iktilarin kamuoyu ile paylasimi sinirl diizeyde kalmistir. Bu durumda, Kurumun yogun
bir sekilde otomasyon sistemlerinden yararlanmasinin 6nemli bir payr oldugu diisiiniilmektedir. Kurumda siire¢ yonetimine ve performans yonetimine iliskin ana
bagliklarda atilan bir kisim adimlar olmakla birlikte, biitiinlesik bir yapida ve goriiniir kilinmis siire¢ yonetimine ve performans yonetimine iliskin ¢alismalarin
devam ettigi Kurum i¢ paydaslar tarafindan ifade edilmis ve gézlemlenmistir. Kurumda iist diizey gorev tanimlarinin kalite giivence sistemi ana bagliklarda
tematik olarak ve yazili/tanimli bir formatta yapilmis olmasi1 gozlemlenen bir diger olumlu gelisme olarak degerlendirilmistir.

Karar Mektubunda YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri Egitim ve Ogretim baslhiginda ifade edilen program tasarimu siireglerine dis
paydas katilimi ve Kurum geneline yayillimi Damigma Kurullart araciligiyla kismi olarak saglanmis olmakla birlikte, uygulamanin Kurum geneline yayilmasi
beklenilmektedir. Ders kazanimlarimin program ¢iktilariyla uyumunun saglanmasi Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan otomasyon sistemleri tizerinden
6nemli 6lglide saglanmustir. Kurumdaki akredite program oranimin yaklasik %56 olmasi 6z degerlendirmenin bu birimlerde tamamlandigini gostermesi
bakimindan 6nemli bulunmustur. Akredite olmayan diger birimlerde ise 2025-2028 Stratejik Plan1 kapsaminda diizenlenmesi gereken hedef kartlarinin belirlenen
ana performans gostergeleri de dikkate alinarak Birim diizeyinde hazirlanmas: talep edilmistir. Kurumda hedef kartlarimin hazirlik ¢alismalarinin devam ettigi
bilgisi akademik birimlerin 6nemli bir kismi tarafindan ifade edilmistir. Bu durum konuya iligkin farkindaligin yiiksek oldugunu gostermekle birlikte, hedef
kartlarina iliskin tamamlanmasi gereken ¢alismalarin heniiz tamamlanmamis olmas: bakimindan tizerinde durulmas: gereken bir sonug olarak degerlendirilmistir.
Kurumda 6grenci merkezli 6gretim yontem ve teknikleri konusunda énemli ¢alismalarda bulunulmus olmakla birlikte, 6grencilerin karar alma siireclerine
katilimlari ana bagliklardaki komitelere yapilan 6grenci temsiliyetleri ve Rektor Ogrenci bulusmalari (Bakiniz: Kanit 42) ile saglanmistir. Kurumda grencilerin
de dahil oldugu geri bildirim mekanizmalar1 otomasyon sistemleri araciligiyla gi¢lendirilmistir (Bakimz: Kanit 59, Kanit 60). Geri bildirimlerin 6zet
sonuglarinin ve karar alma mekanizmalarina yansitilma diizeylerinin goriiniirliigiiniin saglanmas: onerilmektedir. Kurumda akademik danigmanlik hizmetleri,
akademik yetkinlikler ve akademik tesvik mekanizmalar1 konularinda tamimli mekanizmalar tizerinden ilerleme kaydedilmistir.

Karar Mektubunda YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri Aragtirma ve Gelistirme bashginda biitiinsel bir organizasyon yapisina
iligkin 6nemli adimlar atilmis ve temel politika belirlenmis olmakla birlikte, biitiinsel yapinin isleyise yansimasi tam anlamiyla ortaya ¢ikmamustir. Paydaglarla

iligkiler konusunda Ar-Ge bagliginda yapilan galistay 6rnek uygulamayr olusturmakla birlikte, alinan geri bildirimlerin goriiniirligiiniin kisith oldugu

gozlemlenmistir. Bazi Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin paydas iliskileri giliclii ve tammli mekanizmalar tizerinden gergeklestiriliyor olmakla birlikte,

Kurum geneline yayilimi siirli kalmistir. Akademik kadronun arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik Kurumda onemli ilerlemeler kaydedilmistir

(Bakimz: Kanit 61).

Karar Mektubunda YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri Toplumsal Katki bashiginda organizasyonel yapiya iliskin énemli adimlar
atilmistir. Performans gostergeleri ilgili donem stratejik planinda ve yol haritasinda belirlenmis ve ilgili baslikta ve tematik basliklarda politika belirlemeye
yonelik paydas katilimli ¢alistaylar yapilmis toplumsal katki stratejisi belirlenmistir (Bakimz: Kanit 1, Kanit 47). Toplumsal katki performansinin izlenmesi
stirecine iligkin ¢aligmalar baslatilmis olmakla birlikte (Bakimz: Kanit 49) yeterli zamanin saglanmasi ile PUKO ¢evriminin kapanmasi beklenilmektedir.

Kurumda kalite giivence sistemlerinin olusturulmasinda bagta 2023-2025 (2026) yol haritas: ve katilimci anlayisla hazirlanan 2025-2028 Stratejik Planinda
olmak iizere ana basliklarda kalite stratejilerinin belirlenmis olmasi, kalite glivence ger¢evelerinin olusturulmus olmast, kalite giivence ofisinin nispeten tabana
yayili ¢aligmalart ve tanimli mekanizmalarin olusturulmus olmasi Kurumun diinden bugiine gelismeye agik yanlarinda ilerleme kaydedilen kisimlari arasinda
ifade edilebilir. Kurum kalite giivence sistemlerinin olugturulmasinda tammli mekanizmalarin belirlenmesi konusunda 6nemli adimlar atmis olmakla birlikte, s6z
konusu mekanizmalarin 6zellikle bazi bagliklarda izlenmesi ve iyilestirilmesinde siire¢ yonetimlerine devam edilmesi gerekliligi gézlemlenmektedir. Diger
yandan, kalite glivence sistemlerinin olusturulmasinda ilk ve baslangici olusturmast itibariyle en dnemli adimi olusturan "tamimli mekanizmalarin belirlenmesi ve
uygulanmast, Egitim ve Ogretim ana bashiginda kismen izlemeye gegmesi" Kurum agisindan 6nemli bir bagari olarak ifade edilebilir.

Kurum tarafindan kalite giivence sistemlerinin olusturulmasi amaciyla yapilan c¢aligmalar tamimli mekanizmalar tzerinden gergeklestirilmis ve kanitlari

b uraporda sunulmus olmakla birlikte, yapilan ¢aligmalarin gerek nicelik gerekse igerik itibariyle ¢ok sayida olmasi uygulamalarin birbiriyle baglanti

kurmasint gii¢lestirmektedir. Bu durum aym zamanda birimler agisindan da bir takim giigliikleri beraberinde getirmekte ve birimler arasinda veri akisim ve

raporlamayi giiglestirmektedir. Yapilan planlamalarin sistemli, birbiriyle entegre ve veri akigim saglayarak raporlama yoluyla sonuglarin elde edildigi ve boylece

izlenerek iyilestirildigi bir yapimin olusturulmasi Kurumsal basarimin artirilmasinda 6nemli katkilar saglayabilecek ve aym zamanda isleyisin de daha sade,

anlasilir ve uygulanabilir olmasina imkan taniyabilecektir. Diger yandan Kurumda ¢ok sayida siire¢lerin olusturulmasi ve/veya goriiniirliigiiniin saglanmast

gerekliligi de goze carpmaktadir. Kurumda akademik birimlerin 6z degerlendirmelerinin belirlenmis olan performans gostergeleri tizerinden takip edilmesi

amactyla kurulmus olan SPOT'un (Stratejik Plan izleme Sistemi) hayata gecirilmis olmas1 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmis olmakla birlikte, sistemin
hizli bir sekilde aktif edilerek 6z degerlendirme amagli raporlama ve izlemeye gegmesi beklenilmektedir.

Kurum tanimli mekanizmalar tizerinden olusturdugu kalite giivence sistemi ile tiim birimlerde ve alt basliklarda kalite kiiltiiriiniin olusmasini ve
yayginlasmasini saglamis ve boylece kalite giivence g¢evrimlerini PUKO ¢evrimini dikkate alacak sekilde uygulamaya baslamistir. Ancak bazi dlgiitlere iliskin
cevrimlerin uygulamasinda PUKO gevrimini kapatacak sekilde izleme ve iyilestirme ortaya ¢ikmadigi gozlenmistir (Ornegin;arastirma merkezlerinin faaliyetleri,
toplumsal katki faaliyetleri vb). Ozellikle alt basliklarda elde edilen sonuglarin degerlendirilerek izleme siirecinin saglanmasi ve béylece PUKO gevriminin
kapatilarak bunun sistematik entegre bir bakis agisiyla gergeklestirilmesi gerekliligi Kurumda goze ¢arpmaktadir.

Kurumsal web sitesinin i¢ ve dis paydaslarin gereksinimlerini kargilayacak nitelikte homojen ve erisilebilir ve yapilan basarili ¢alismalarin 6zellikle dig paydaslar
tarafindan goriiniirliigiinii saglayacak sekilde bir yapiya kavusturulmas gerekliligi 6nemini korumaktadir. Onemini koruyan bir diger baslik ise, politika belirleme
ve dis paydas katilimli tematik caligtaylarla birlikte, Kurumda dis paydas goriislerinin alindigi/alinacagi ve geri bildirimlerinin degerlendirilecegi en az yilda bir
kez olmak iizere diizenlenmesi gereken dig paydas toplantilarinin gergeklestirilme gerekliligi olarak goze ¢arpmaktadir. Kurumda Birim danigsma kurullarinin tim
birimlerde etkinliginin saglanmasi ve tammli siiregler iizerinden PUKO ¢evrimini kapatacaksekilde yiiriitiilmesi, arastirma ve gelistirme siireglerinin biitiinsel bir
yaklagimla yonetilmesi 6nemini koruyan bagliklar arasinda yer almaktadir.

Kurumun bazi ¢aligmalara iliskin sunmus oldugu bazi kamtlarin giincel siiregte yani saha ziyaretine yakin bir siirecte ortaya ¢ikmis oldugu belirlenmistir.

Bununla birlikte soz konusu saha ziyareti sirasinda ve hemen 6ncesinde olusturulan yakin tarihli kanitlar da degerlendirme takimi tarafindan dikkate alinarak her
bir kanut titizlikle degerlendirilmistir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

o Universite Miitevelli Heyeti ile Universite Ust Yonetiminin es giidiim iginde galigtyor olmast Kurumun giiglii alanidir.



2025-2028  stratejik plani hazirlik siireci de dahil olmak tizere izmir Ekonomi Universitesinin bir yonetisim modeline sahip olmasi ve organizasyonel
yapilanmasimn varligi Kurumun giiglii alanidur.

Stratejik planda yonetim politikasinin stratejik amaglarla eslestirilmis olup izleme mekanizmasinin tanimlanmis olmast Kurumun giiglii alanidir.

Kalite giivencesi ¢alismalar1 konusunda Kurum tist yonetiminin adaptif liderlik yaklagimina sahip olmas1 Kurumun giiglii alanidir.

Ust yonetimin gorev dagilimlarmim liderlik yonetisim kalite, egitim-6gretim, aragtirma gelistirme, toplumsal katki ana bagliklarina uygun olarak
belirlenmis olmas1 Kurumun giiglii alamdir.

Kurumsal doniistim siirecinde paydas goriislerinden de yararlamlarak yonetisim, dijital doniistim, yesil doniisiim ve mekansal doniisiim ilkelerinin esas
alinmas1 Kurumun gii¢lii alanidr.

Kurumda egitim-6gretim, Ar-Ge, toplumsal katki politikalarinin uygulanmasinda “Kalite Gilivence Cergeve”lerinin hazirlanmis olmasi ve
uygulanmasi1 Kurumun giiglii alamdir.

Kuruma ait misyon, vizyon, kurumsal degerler, 6nceliklendirilen politikalar ve stratejik amaglarin Kurum stratejik Planiyla uyumlu i¢ ve dis paydas
gorisleri gergevesinde giincellenmis olmast Kurumun giiglii alamdir.

Kurumun ihtiya¢ ve beklentilerine uygunluk gosterecek sekilde i¢ ve dis paydas katilimiyla kurumsal mali ve beseri kaynaklarindan yararlanilarak
olusturmus oldugu ve basta §grenciler olmak tizere tiim i¢ paydaslarin i¢sellestirmis oldugu bilgi yonetim sistemlerinin varligi Kurumun gii¢lii alanidur.
Akademik ve idari personelin kurumsal aidiyetinin yiiksek olmasina bagl olarak personel devir hizinin diisiik olmas1 Kurumun giiglii alanidir.

Kurumda i¢ ve dis paydaslarla iletisim kanallarimin etkin bir sekilde kullaniliyor olmas1 Kurumun gii¢lii alanidur.

Kurum genelinde 6grenci memnuniyet geri bildirimlerin “Kurumsal Anket ve Geri Bildirim Politikas1” ¢ergevesinde alinmasi Kurumun gii¢lii alanidir.
Uluslararasilasma siireg yonetiminin gergeklestirildigi Rektor Yardimcisina bagli olarak faaliyet gosteren Uluslararasi liskiler Midiirliigii tarafindan
yabanci uyruklu dgrencilere yonelik oryantasyon programi uygulanmasi Kurumun gii¢lii alanidir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum yéneticilerinin liderlik 6zelliklerinin ve yetkinliklerinin 6lgtilmesi ve izlenmesi ile ilgili uygulamalarin kurum geneline yayilmamis olmasi
Kurumun geligmeye agik alamdir.

Kurumsal doniigsiim kapasitesinde “degisim yonetimi” yaklagimi i¢ ve dis paydas katilimlariyla basarili bir sekilde benimsenmis ve PUKO ¢evrimini
kapatacak sekilde yonetiliyor olmakla birlikte, degisim yonetimine iliskin ana basliklardaki uygulamalarin tiim paydaslarca gériiniir kilinmasi gerekliligi
degerlendirilmistir

I¢ kalite giivencesi kapsamindaki mevcut uygulamalarin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin kurum geneline yayilmamis olmasi Kurumun gelismeye
acik alanidir.

Kurum web sayfasinin kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik, hesap verebilirlik mekanizmalarim dikkate alan ve dis paydaslarin kullanimint kolaylastirarak
bilgilendirilmesini saglayan kullanici dostu ve yaygin igeriklere erisilebilir igerige sahip olamamas1 Kurumun gelismeye agik alanidir.

o Temel gergeve verilerine mevcut olmakla birlikte erisilebilirligin/goriiniirliigiin sinirli olmasi Kurumun gelismeye agik alanidir.

Kurumda mevcut stratejik plan 2025-2028 donemini kapsamasina ragmen doneme iligkin birim hedef kartlarinin Kurum genelinde tamamlanmamis
olmast Kurumun gelismeye agik alamdir.

Kurumda anahtar performans gostergeleri belirlenmis olmakla birlikte bilisim sistemleriyle desteklenmis biitiinsel performans yonetim sistemlerinin
bulunmamas1 Kurumun gelismeye agik alanidir.

Kurumun ihtiyag ve beklentilerine uygunluk gosterecek sekilde gelistirdikleri bilgi yonetim sistemlerinin Kurumsal tercihe bagli olmakla birlikte birbirleri
ile entegre olmasi ve boylece biitiinlesik bilgi yonetim sisteminin tesis edilmis olmasi Kurumsal basariy1 artirabilecektir.

flgili siireg yonetimi Miitevelli heyet tarafindan ana yonetmelikte belirtildigi sekliyle gergeklestiriliyor olmakla birlikte; idari personelin atama, yiikseltme
kriterlerinin ve 6diillendirme/tesvik mekanizmalarinin detayli/ayrintili tanimli siire¢lerinin bulunmasi Kurumun bu alandaki bagarisini artiracaktir.
Kurumda siire¢ yonetiminin Kurum geneline yayginlasmamis olmasi Kurumun gelismeye agik alanidir.

I¢ ve dis paydas geri bildirimlerinin ilgili hedef kitlelerin tamamiyla, tamimli siiregler {izerinden paylasilmamasi ve boylece kismi olarak karar alma
mekanizmalarina yansitilmasi Kurumun gelismeye agik alamdir.

Erasmus+ Programi ve BAP Birimi tarafindan saglanan destekler disinda Kurumun uluslararasilasmaya yonelik ¢esitlendirilmis kaynaklarinin sinirlt
olmast Kurumun gelismeye agik alamdir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurumda program tasariminin, dis paydas goriisleri alinarak Bologna Siireci'ne uyumlu sekilde yiirtitiilmesi Kurumun gii¢lii alanidir. Ders kazanimlarinin
program ¢iktilartyla uyumu  Bologna Esgiidiim Komisyonu tarafindan takip edilmekte,paydas katilimiyla analiz edilmekte ve sistem iizerinden
goruniirliigu saglanmaktadir.

Akialli kampiis uygulamasi i¢inde yer alan farkli e-6grenme platformlarinin 6grencilerin hizmetine sunulmus olmasi1 Kurumun giiglii alanidir.

e Kurumda program akreditasyon kiiltiiriiniin yayginlasmis olmast Kurumun giiglii alanidir.

Kurumda istihdam garantili staj uygulamalarinin gelistirilmis olmasi ve uygulamadan yararlanan 6grencilerin ve isverenlerin yiiksek memnuniyeti ve etkili
Kurum-sveren iligkisi Kurumun giiglii alanidir.

Universite genelinde kullanilan ders izlencelerine ek olarak Yabanci Diller Yiiksek Okulunda “Ogrenci Modiiler Ders Yiikii Cizelgesi’nin iyi uygulama
ornegi niteliginde olmast memnuniyet verici olup, bu tarz iyi uygulama 6rneklerinin arttirtlmasi 6nerilir.

Kurumda akademik birimlerin egitim-6gretim ortamlarinin gii¢lii bir altyapiya sahip olmasi (6zellikle giizel sanatlar birimi gibi uygulama materyallerine
dayal1 birimlerin egitim-6gretimin niteligini olumlu etkileyecek sekilde) ve 6grenme kaynaklarinin yonetimi Kurumun gii¢lii alanidir.

Kurumda kurumsal doniisiim kapasitesi kapsaminda mikro yeterlilik ekosisteminden yararlamliyor olmasi Kurumun giiglii alanidir. Kurumda 6nceki
dgrenmelerin taninirligr ve kredilendirilmesine yonelik mekanizmalarinin olusturulmamis olmas1 memnuniyet vericidir.

Kurumda bulunan EKOEGITIM ve TLC (Ogretme ve Ogrenme Arastirma ve Uygulama Merkezi) merkezlerinin, yenilikgi egitim teknolojileriyle 6gretim
tiyeleri ile 6grencilerin aktif 6grenme ve 6gretme faaliyetlerini desteklenmesi Kurumun giiglii alanidir.

Kurumda lisans ve lisansiistii 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ve psikolojik destek hizmetlerine erisebilir olmasi ve bunlardan firsat
esitligine dayal1 olarak yararlanabiliyor olmas1 Kurumun giiglii alanidir.

Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetlerinin basta Kariyer Merkezi 6zelinde olmak tizere ilgili birimlerle
tammlanmus, erigilebilir, firsat esitligine dayali olmasi ve akademik gelisimin Model Fabrika, Usta-Cirak, Hukuk Klinikleri, Oryantasyon Dersi gibi
yenilik¢i yaklagimlarla desteklenmesi Kurumun giiglii alanidir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin siireglerde paydas goriisleri alinarak Kurum geneline
yayginlastirilmisg olmakla birlikte, 6zellikle dis paydaglarin siirece Kurum genelinde katilimi §nerilmektedir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme mekanizmasimin verimli ¢aligmast igin ilgili yonergede kriterlerin belirlenmesinde, paydas goriisleri
alinarak gerekli iyilestirmelerin yapilmasi gerekliligi Kurumun gelismeye agik alamdir.

Kurum dijital platformlardaki e-6grenme olanaklarindan biiyiik oranda yararlanmakla birlikte, Panapton basta olmak iizere ilgili 6grenme araglarinin
teknik aksakliklarinin 6grenci memnuniyetini saglayacak sekilde giderilmesi ve gerekli giincellemelerin yapilmasi 6nerilir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Aragtirma politikasinin i¢ ve dig paydas goriisleri ile giincellenerek yayimlanmis olmasi Kurumun gii¢lii alamdur.
Tiim Yiiksekogretim Kurumlari iginde Ar-Ge’ye harcanan yatirim biitgesi orani ile Kurumun 5. sirada yer almasi Kurumun giiglii alanidir.
Kuruma 6zgii bir uygulama olan “Kapsamli Doktora Bursu” kapsaminda dgrencilere saglanan imkanlar Kurumun gii¢lii alamdir.



Aragtirma potansiyelini gelistirmek {lizere proje, konferans katilimi, seyahatlerin desteklenmesi ile ilgili tanimli siire¢lerin bulunmasi Kurumun giiglii
alanidir.

Kurumun gii¢lii bir ulusal isbirligi kapasitesi ve farkindaligina sahip olmas1 Kurumun giiglii alanidir.

Arastirma performansinin izlenmesi amagli giincel stratejik planda belirlenmis performans gostergeleri olmakla ve arastirma performanst "Yayinlar,
Birimler, Aragtirmacilar, Projeler" olmak iizere dort bashikta "IYTE GCRIS Veri Tabaninda" izleniyor birlikte, belirlenen performans gostergelerinin
izlenmesine yonelik yeni sistemin heniiz uygulamaya gegmemis olmasi (SPOT) Kurumda géze ¢arpmaktadir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Aragtirma Yonetim Yapisinin organizasyon semasinin Kurum web sayfasinda kamuoyu ile paylagiimamis olmasi Kurumun gelismeye agik alanidur.
Ar-Ge'ye yonelik rakamsal/istatistiki rakamlar tiim i¢ ve dis paydaslar ve arastirmacilara agik (GCRIS) sistemi tizerinden izlenebilmekle birlikte; Kurumsal
tercihe bagli olarak tematik raporlamalarin gelistirilmesi Kurumun bu alandaki bagarisini artirabilecektir.

o Ar-Ge ile ilgili siireglerin hiyerarsik olarak tamimli olmamasi Kurumun gelismeye agik alanidir. Ar-Ge hiyerarsik yapisinin Ar-Ge basliginda ana gatiyt
olusturacak sekilde organizasyonel yapisimin olusturulmasi ve tanimli siiregler ile iliskilendirilmesi Onerilir. Bu yapilanma Kurumun Ar-Ge’deki
basarisinin artmasim saglayarak, yapay zeka gibi tanimlanmamis dncelikli arastirma alanlarinin tanimlanarak ¢iktilarinin artmasini olanakli kilacaktir.

o “Arastirma s Birlikleri ve Inovasyon Koordinatorliigii” ile “Arastirmact Egitim Koordinatorliigii”ne ait misyon, vizyon, yiiriitme kurulu gibi sistematik
bilgilerin, ilgili birimler kurulmus olmasina ragmen tamamlanmamis olmas1 Kurumun gelismeye agik alanidir. Birim yapilanmalarinin kurulus asamasinda
tamamlanmasi birimlerin benimsenilen hedefler dogrultusunda etkin ve verimli isleyisini saglayacagindan 6nem/hassasiyet gosterilmesi 6nerilir.

o Ar-Ge’ye yonelik biitiinlesik yapinin olusturulmamis olmasi Kurumun gelismeye agik alamdir. Bu durum ilgili baglikta izlemeyi ve buna bagli olarak

iyilesmeyi gii¢lestiren bir sonug yaratacagindan, biitiinlesik yapinin uygulamaya dahil edilmesi Arastirma Gelistirme siireglerinin yonetimi ve boylece elde

edilen giktilarin da artmasim olanakli kilacaktir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

o Arastirma ve uygulama merkezlerinde iiretilen bilgi birikiminin gesitli egitim programlar1 ve tasarlanan sosyal etkinliklerle faaliyet gosteren merkezler
olarak topluma katki sagliyor olmas1 Kurumun gii¢lii alamdir.
(Toplumsal Cinsiyet Sorunlart ve Kadin Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi (EKOKAM), Cocuk Universitesi Arastirma ve Uygulama Merkezi
(OD4), Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (PUAM) (OD4), Siirekli Egitim Merkezi (EKOSEM) Bdélgesel Kalkinma, Kent ve Cevre Arastirma ve
Uygulama Merkezi (EKOKENT), Ekonomi Arastirma ve Uygulama Merkezi (IEU-KREA) (OD4), Tasarim Arastirma ve Uygulama Merkezi (EKOTAM) ,
Yaratict Girigsimcilik Arastirma ve Uygulama Merkezi (EKOGIRISIM) , Liderlik ve Yonetisim Arastirma ve Uygulama Merkezi (EKOLIDER), Siirdiiriilebilir
Enerji ve Iklim Politikalar: Arastirma Merkezi (SENLAB) gibi)

o Cocuk Universitesi Aragtirma ve Uygulama Merkezi (OD4) ile Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (PUAM) (OD4) Sgrencilere ve 6gretim
elemanlarina uygulamali egitim-6gretim imkani sunmasi ve topluma dogrudan katki saglamasi Kurumun giiglii alanidir.

» Gonilliliik ¢alismalari, kollektif hareket, toplumsal sorunlar dersleri gibi Kurum genelinde ortak derslerin yiiriitiilmekte olmast ve dgrenci dekanlig
tarafindan koordine edilen gesitli 6grenci kuliipleri tarafindan toplumsal katk: faaliyetlerinin diizenlenmesi Kurumun giiglii alamidir. Ogrenci kuliipleri
tarafindan gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin ¢iktilarmin izlenerek (performansinin) dnlemler alinmasini ve boylece iyi uygulama 6rneklerine
doniigsmesini olanakli kilacaktir.

» Giizel sanatlar fakiiltesi, yabanci diller birimi ve meslek yiiksekokulunun toplumsal katki siireclerinde aktif katilimi ile iyi uygulama &rneklerinin
bulunmas1 memnuniyet verici olup, iyi uygulama érneklerinin Kurum genelinde artirilmasi/gelistirilmesi onerilir.

e Kurumun toplumsal katki raporunda Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglari ile paralel bir raporlama sisteminin benimsenmesiKurumun
giiglii alanidir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

o Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi basarili bir sekilde saglaniyor olmakla birlikte, toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliliginin
izlenmesi ve iyilestirilmesini saglayacak toplumsal katki kaynaklar1 yonetim sisteminin ve/veya mekanizmalarinin olusturulmamis olmasi Kurumun
gelismeye agik alanidir.

e Kurumda toplumsal katk: siireglerinin yonetimi kapsaminda genel olarak ortaya ¢ikan ¢iktilarin/faydalarin ilgili raporda (toplumsal katki raporu) izlemesi
ve iyilestirici yonde uygulamalara yer verilmis olmakla birlikte, Kurumun genelinde toplumsal katki performansini stratejik planda belirlenmis performans
gostergeleri tizerinden izlemek ve degerlendirmek tizere mekanizmalarin olusturulmamis olmast Kurumun gelismeye agik alamdir.
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