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OZET

Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Programinin temel hedefi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
(YOKAK) tarafindan Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) na gore tam veya kosullu akreditasyon
karar1 verilen yliksekogretim kurumlarindaki kalite stireglerinin gelisimini degerlendirmektir.
Degerlendirme programi kapsaminda, ilgili kurumun Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR) ve
Akreditasyon Karar Mektubu'nda belirtilen "gelismeye agik alanlar” ile ilgili iyilestirmelerin yapilip
yaptlamadigi, gii¢lii alanlarin stirdiiriiliip stirdiiriilemedigi  degerlendirilir. Ara degerlendirme
neticesinde tam akreditasyonun sartlarini saglayan kurumlara tam akreditasyon karari verilir. Aksi
durumda kurumun akreditasyonu sonlandirilir.

YOKAK’1n 26/04/2023 tarihli Kurul toplantisinda 2 yil siireyle kosullu akreditasyon karar1 verilen
Trakya Universitesi’nin KAP Ara Degerlendirme Programi YOKAK tarafindan olusturulan 8 kisiden
olusan Takimimiz tarafindan yiirttiilmistiir. Bu degerlendirme siireci sonucunda olusturulan Trakya
Universitesi KAP Ara Degerlendirme Raporu Takimimiz tarafindan, takim baskaninin énciiliigiinde
saha ziyareti Oncesi yapilan cevrimigi toplantilar ile baslayan ve saha ziyareti ile sonuglanan
degerlendirme faaliyetleri sonucunda hazirlanmistir. Bu kapsamda saha ziyareti dncesinde, kurumun
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR), Akreditasyon Karar Mektubu, Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlar1 (KIDR), web sayfalar1, diger rapor ve dokiimanlar ile Takim tarafindan ihtiya¢ duyulan ek
bilgi ve belgeler kurumdan talep edilerek ayrintili olarak incelenmistir. Program kapsaminda 15
Mayis 2025 tarihinde kuruma g¢evrimigi olarak 6n ziyaret gergeklestirilmis olup, bu toplantida
Kurumun kalite calismalari hakkinda Takimimiz bilgilendirilerek, yapilacak saha ziyareti planina
Rektor ve Takim Baskani son seklini vermistir.

25-28 Mayis 2025 tarihlerinde gerceklestirilen saha ziyareti kapsaminda, ziyaretin birinci giintiniin
ogleden 6nceki programinda, Takimimiz kurumun Rektorii, kurumun Kalite Komisyonu ile Senato
ve Yonetim Kurulu lyeleri ile goriismeler gerceklestirilmistir. Ayni giiniin 6gleden sonraki

programinda, Takim dort gruba ayrilmis olup, Takimin ikiser {iyesi Devlet Konservatuvari, , Iktisadi

Idari Bilimler Fakiiltesi, Kirkpinar Spor Bilimleri Fakiiltesi ve Miihendislik Fakiiltesi yoneticileri,
akademisyenleri ve 6grencileri ile goriismelerde bulunmustur. Ayn1 giin kurumun dis paydaslari ile

toplanti yapilarak, paydaslarin tiniversite hakkinda goriisleri alinmistir.

Degerlendirme siirecinin ikinci giliniinde, takimin ikiser {iyesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi, Edirne Teknik Bilimleri Meslek Yiiksekokulu ve Uzunkoprii Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulunun yoneticileri, akademisyenleri ve Ogrencileri ile goriismeler
gerceklestirmistir.  Akabinde Takimin tim {yeleri Daire Baskanliklari, Mezun Isleri
Koordinatorliigii, Uluslararas1 iliskiler Ofisi, Engelsiz Universite Birimi, Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigii, uygulama arastirma merkezleri, diger koordinatorliikler, UNESCO Chair of
Quality Education and Digital Transformations ve Trakya Teknopark yoneticileri toplant1 yaparak,
kalite calismalarinin bu birimlerdeki yayilimi ile ilgili goriismeler yapilmistir. Bu toplantilari

miiteakip tiim idari birimleden temsilen takim tarafindan se¢ilen idari personel ile idari personelin
yonetim ile iligkileri, kalite giivence sistemindeki rolleri, mesleki gelisimi ve motivasyonu, kurum i¢i

iletisim gibi hususlarin ele alindig1 bir toplant1 gerceklesitirilmistir. Ayni giin kurumda goérev yapan

yabanci uyruklu ogretim elemanlar1 ile 6gretim elemanlarinin iist yonetim ile iligkileri, kalite

giivence sisteminin 6gretim elemanlarinin faaliyetlerindeki rolii gibi konularinin ele alindig: bir

toplant1 gergeklestirilmistir. Bu toplantinin ardindan Takim iki gruba ayrilarak Bilimsel Arastirma

Projeleri Koordinatorliigii, Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi, Teknoloji
Arastirma ve Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Teknoloji Transferi Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Trakya Teknopark ve Kalite Koordinatorliigii ziyaret edilmistir.

Kurumun Rektorii ile Takimimiz arasinda saha ziyaretinin {iglincii ve son giinlinde, Cikis
Bildiriminde yer alacak hususlarla ilgili kisa bir toplatt yapilmistir. Toplantinin ardindan Cikis



Bildirimi, Takim Bagkani tarafindan Rektor ve Rektoriin davet ettigi kurum yetkililerinin de yer
aldig1 bir toplantida sézlii olarak sunulmus, soru-yanit boliimiinden sonra toplanti, Rektér ve Takim
Baskani tarafindan sonlandirilarak Saha Ziyareti sona ermistir.

Kurumda kalite giivence sisteminin, egitim-0gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki
alanlarinda kurumun geneline yayginlastirma kararliligi oldugu gozlemlenmistir. Onceki KAP
degerlendirmesinden sonraa iiniversite yonetiminin degistigi ve yeni yonetimle birlikte 6nceki KAP
raporunda belirtilen gelismeye agik alanlarin 1yilestirilmesi 1lgili olarak ¢alismalar yapildig: ancak bu
tyilestirmelerin ¢ogunlukla siireglerin tanimli hale getirilmesi ile sinirli oldugu, tanimhi siireglerin
uygulama sonuclarinin kismen izlendigi ancak kurum genelinde izleme ve 1yilestirme asamalarina
heniiz tam olarak gecilemedigi tespit edilmistir.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) Ara Degerlendirme siirecinin baslamasindan itibaren
Takimimiza biiyiik bir misafirperverlik gosteren basta Rektor Prof. Dr. Mustafa Hatipler olmak iizere
kaliteden sorumlu rektér yardimcisi Prof. Dr. Ahmet Muzaffer Demir’e, Rektér Yardimceilar: Prof.
Dr. Mustafa Tan, Prof. Dr. Eylem Bayir ve Prof. Dr. Sedat Ustiindag’a, Kurumsal Kalite
Koordinatorii Prof. Dr. Giiney Cetin Giirkan, Koordinatér Yardimcis1 Dog. Dr. Ozgiir Kayapinar’a,
Kalite Komisyonu Uyelerine, Senato ve Yonetim Kurulu Uyelerine, tiim akademik ve idari birim
yoneticilerine, akademik ve idari personele, 6grencilere ve kurumun dis paydaslarina Degerlendirme
Takimi {iyeleri olarak tesekkiir ederiz. Trakya Universitesi 2025 yili KAP Ara Degerlendirme
raporumuzda yapilan tespitlerin kurumun kalite glivence sistemi calismalarina katki vermesini
dileriz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Trakya Universitesi 41 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Edirne, Kirklareli, Tekirdag ve
Canakkale olmak {izere dort ilde bolge tiniversitesi olarak 3 fakiilte, 1 akademi ve 4 yiiksekokul ile
20 Temmuz 1982 tarihinde kurulmustur. Ancak, Edirne’de yiiksekdgretimin temelleri Istanbul
Universitesi biinyesinde 1974 yilinda kurulan Edirne Tip Fakiiltesi dayanmaktadir. Edirne Tip
Fakiiltesi Trakya Universitesine baglanmustir.

Bolge tniversitesi olarak kurulan Universite, Canakkale, Tekirdag, Kirklareli’nde miistakil
tiniversiteler kurulmasiyla birlikte baz1 birimleri bu illerdeki tiniversitelere devretmistir. 3837 Sayili

Kanun ile 11 Temmuz 1992 tarihinde Trakya Universitesi biinyesindeki Canakkale Egitim
Yiksekokulunun fakiilteye doniistiirtilmesiyle olusturulan Canakkale Egitim Fakiiltesi, Canakkale
Meslek Yiiksekokulu ve Biga Meslek Yiiksekokulu, yeni kurulan Canakkale Onsekiz Mart
Universitesine aktarilmistir. 17.03.2006 tarihli ve 26111 sayil1 Resmi Gazete *de yayimlanan 5467

sayllt Kanun ile 2809 sayil1 “Yiiksekogretim Kurumlart Teskilati Kanunu’na eklenen ek madde 62

geregi Trakya Universitesi Rektorliigiine bagli iken baglantis1 degistirilen; Tekirdag Ziraat Fakiiltesi,
Corlu Miihendislik Fakiiltesi, Tekirdag Saglik Yiiksekokulu, Tekirdag Meslek Yiiksekokulu, Corlu
Meslek Yiksekokulu, Cerkezkdy Meslek Yiiksekokulu, Hayrabolu Meslek Yiiksekokulu, Malkara
Meslek Yiiksekokulu, Marmara Ereglisi Meslek Yiiksekokulu, Murathi Meslek Yiiksekokulu, Saray
Meslek Yiiksekokulu ve Sarkdy Meslek Yiiksekokulu yeni kurulan Namik Kemal Universitesine
aktarilmistir. Son olarak, 29.05.2007 tarihli ve 26536 sayil1 Resmi Gazete ’de yayimlanan 5662

sayll1 Kanun ile 2809 sayil1 “Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanunu’na eklenen ek madde 83

geregi Trakya Universitesi Rektorliigii’ne bagl iken baglantis1 degistirilen; Teknik Egitim Fakiiltesi,
Kirklareli Saglik Yiiksekokulu, Kirklareli Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Kirklareli Teknik
Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Babaeski Meslek Yiiksekokulu, Liileburgaz Kepirtepe Meslek
Yiksekokulu, Pinarhisar Meslek Yiiksekokulu, Vize Meslek Yiiksekokulu, Kirklareli Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu yeni kurulan Kirklareli Universitesine aktarilmistir.

Trakya Universitesi; Edirne Merkez, Ipsala, Uzunkoprii, Kesan ve Havsa olmak iizere 12 yerleskede
egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve topluma katki faaliyetlerini siirdiirmektedir. Universite bu

yerleskelerinde 14 fakiilte, 5 enstitii, 4 yiiksekokul, 1 konservatuvar, 10 meslek yiiksekokulu ve 38

uygulama ve arastirma merkezi faaliyet gostermektedir. 2023-2024 egitim-6gretim yili itibartyla

kurumda 3.755 yabanci uyruklu olmak tizere toplam 41.428 6grenci 6grenim gérmekte olup, 1.727

ogretim eleman1 ve 2.955 idari personel ¢alismaktadir.

Kurum 26.04.2023 yilinda YOKAK tarafindan Kosullu Akreditasyon Belgesi almaya hak kazanmis
olup, bu Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme raporunda kurumun akreditasyon
stirecinden sonra akreditasyon dlgiitlerindeki gelismeler degerlendirilmistir.

Misyon

Koklii bir kurum kilturine sahip ve surekli gelisimi benimsemis bir universite olarak uluslararasi
bilimsel ve sanatsal degerleri Oziimseyen, dijital gelisime agik, mesleki agidan yetkin bireyler
yetistirmek ve gelistirmek; bilimsel arastirmalar, saglik hizmetleri, kiiltirel, sanatsal ve sportif
faaliyetlerle toplumsal fayda saglamak.

Vizyon

“Gelecege Kopri” anlayisiyla Turkiye ve Balkanlar’da egitim, arastirma ve hizmet kalitesi ile
taninirligr yuksek, saygin, bilim ve sanatin merkezi konumunda, topluma kaliteli sagilik hizmeti
sunan, Universite miizeciliginde onct, dijitallesme ile gelisen ve doniisen yesil bir tiniversite olmak.

Kurumun Temel Degerleri



* Bilimsellik

* Yenilikgilik

* Katilimeilik

* Sosyal Sorumluluk

» Etik Degerlere Baglilik

* Hesap Verebilirlik

« Kulturel ve Sanatsal Duyarlik
* Cevre ve Dogaya Duyarlik

» Kalite Odaklilik

* Degisime Agiklik



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumun akademik teskilat yapis1 2809 sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Tegkilat Kanunu’na idari
teskilat yapisi ise 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’na gore yapilandirilmistir. Kurumun 6rgiit
semas1 bulunmaktadir ve kurumsal web sayfasindan paylasilmaktadir. Kurum 2020 yilinda Senato
tarafindan kabul edilen "Yonetim Sistemi Politikasi"na sahip olup, bu politikanin temelinde
kurumun yonetim ve idari alanlarda gergeklestirilen faaliyetlerinin nitelik ve nicelik bakimindan
hedef ve stratejelerine uygun gerceklestirmek, liyakata dayali bir yonetim ilkesi ile hareket etmek ve
sahip oldugu insan giicliniin gelisimini ve verimliligini artirmak” bulunmaktadir. Kurumun,
yonetim sistemi politikasini stratejik planinda belirlemis oldugu “kurumsal aidiyeti artirmak” ve
“idari hizmetlerin verimliligini saglamak” amaglarina uygun belirlemis oldugu performans
gostergeleri ile takip ettigi anlasilmaktadir. Ancak yeni hazirlanan 2023-2027 Donemine ait gegerli
Stratejik Plan'da bu politikanin hangi amag, hedef ve gostergelerle takip edildigine dair bilgiye
ulasilamamustir.

Kurumun organizasyon yapisinin, web sayfasinda ilan edildigi ve her yil yeni eklenen birimlere
gore revize edildigi ifade edilmesine karsin, kurumsal akreditasyon siirecinden sonra olusturulan
koordinatorliikler gibi idari yapilanmalara bu semada yer verilmemistir. Ayrica, Kurum 2024 yil
icinde yonetim degisikligi nedeniyle idari yapisinda revizyona gitmis bu kapsamda daha onceden
yonergeyle olusturulmus Ogrenci Dekanligi, Egitim Ogretim Dekanligi ve Arastirma Dekanlig
gibi idari yapilarin, adlandirma, gérev alami tanimlar1 ve faaliyetlerin kapsami bakimindan diger
idar1 yapilarla cakismasi nedeniyle aynm islevi gormek tizere daha uygun bir kavramsal ¢ergevede
koordinatorliikk olarak yeniden adlandirilmis, benzer faaliyetler yiiriiten birden fazla merkezin
olmas1 ve bu merkezlerin aktif olmamalar1 gerekcesiyle “Trakya Arastirmalari Merkezi” ve
“Bilgisayar Uygulama ve Arastirma Merkezi” kapatilmistir. Kurum buna karsin, misyon ve
hedefleri dogrultusunda ise Is Saghg ve Giivenligi Koordinatorliigi, Bilimsel, Kiiltiirel ve
Sanatsal Aktiviteler Koordinatorliigii, Miizeler Koordinatorliigi, Bagimlilik ve Bagimlilikla
Miicadele Koordinatérliigii, Dijital Doniisiim ve Yapay Zekd Koordinatorliigii, Mezun Isleri
Koordinatorliigii ile Bilgelik Akademisi Koordinatorliigiinti olusturmustur. Kurumun ydnetim ve
idari yapilanmasinda bu gibi revizyonlar degerli bulunurken, onceki KAP Raporunda da
belirtlildigi gibi bu revizyonlarin siirdiiriilebilirligi ve sonuc¢larinin izlenmesine ve iyilestirilmesine
yonelik ¢oklu karar alma mekanizmalarin isletilemedigi belirlenmistir. Bu revizyonlarin hangi
tamimli  siirecin sonucunda karar alinarak yapildigt kurumun gelismeye agik alanim
olusturmaktadir.

Onceki KAP Raporunda belirtilen "Yonetim modeli ve idari yapimin gozden gegirilmesi ve
tyilestirmeye yonelik girdilerin saglanmasina yonelik olarak diizenli olarak (yillik) Y 6netimin
Go6zden Gecirme Raporlarinin diizenlenmesi ve degerlendirme toplantisinin yapilmasi" onerisi ile
ilgili herhangi bir siire¢ planlanmadigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderik

Kurum, yoneticilerin kalite siireclerinin igsellestirilmesi ve yayginlastirilmast adina Rektor ve
Rektér Yardimcilarinin  akademik ve idari personel tarafindan liderlik yetkinliklerini
degerlendirmek tizere 2022 yilinda Lider Davranis1 Degerlendirme Anketi uygulanmis ve sonuglari
web sayfasindan yayinlanmistir. KAP raporunda uygulanan anketin verileri incelendiginde, bu
anketin sadece Rektor ve Rektor Yardimcilariyla stirli kaldigi goriilmiis, bu anketin uygulama



alanin1 tiim birim yoneticilerini kapsayacak sekilde genisletilmesi, sonuglarin degerlendirilmesi ve

alinan sonuglara bagli olarak iyilestirmelerin yapilmasi igin yonerge, prosediir, talimat vb.

olusturulmasi ve uygulanmasi, sonuglara yonelik iyilestirmelerin yapilmasi onerilmistir. Kurumun

2024 KIDR raporunda, kurumun bu anketi birimlere yayginlastirilmas: kapsaminda sadece Dis
Hekimligi Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi ile Fen Fakiiltesine bagli Biyoloji ve Matemetik
boliimlerinde uygulandigi goriilmektedir. Kurumdan saha ziyareti 6ncesinden talep edilen ek bilgi

ve kanitlardan elde edilen bilgilere gore, 2025 yilinda kurumda tiim yoneticileri kapsayan Lider
Davranis1 Anketi yapilmis ve sonuclar1 raporlanmistir. Buna ek olarak, KIDR 2024’te bu baslik
altinda birim yoOneticilerinin dekan-6grenci, dekan-akademisyen ve dekan-6grenci toplantilart ile

akademisyen, idari personel ve Ogrencilerin talepleri alinarak rapor halide sunuldugu

goriilmektedir. Ayrica, yine bu kapsamda birim kalite komisyon baskanligina birim yoneticilerinin

getirilmesi ile kalite stireglerinin daha da etkin bir hale getirilmesi amaglandig ifade edilmektedir.

Kurumda birimlerin kalite siireclerinin degerlendirilmesi amaciyla, Birim I¢ Degerlendirme
Raporlar1 hazirlanmakta oldugu, bu raporlara istinaden kurumda olusturulan degerlendirme
takimlar1 tarafindan bu raporlara istinaden birimler degerlendirildigi ve Birim Geri Bildirim
Raporlar1 olusturuldugu goriilmektedir. Ancak, bu uygulamalara ait kanitlar 2022 yilina ait olup,

takip eden yillarda sadece 2024 wyilina ait Kalite Giivence Sistemi web sayfasinda Akran
Degerlendirme Caligmalar1 sekmesi altinda "Akran Degerlendirmeleri Devam Ediyor" seklinde bir
duyuru yer almaktadir. Lider Davranisi Degerlendirme Sisteminde (anket) zamanla bir
tyilestirmenin yapildigr gézlemlenmistir. En son 2025 yilinda tiim yoneticileri kapsayan Lider
Davranis1 Anketi bir rapor ile degerlendirilmistir. Ancak, sonuglara gore gerekli iyilestirmelerin
yapilmadig1 goriilmektedir. Kurumda, kurum yoneticilerinin kalite kiiltiiriiniin olusturulmasina
yonelik yapmis olduklar1 tiim bu faaliyetlerin 6nemli oldugu, ancak kurum liderlerinin kalite

stireclerinin icsellestirmesi ve yayginlastirmast ile ilgili liderlik 6zelliklerine yonelik yapilan anket

sonuglariin degerlendirilmesi ve iyilestirmede kullanimu ile ilgili bir mekanizmanin olusturulmasi

ve bunun stirekliliginin saglanmasi kurumun gelismeye acik alan1 olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurum, kurumsal dontistimiini, stratejik planinda belirlemis oldugu misyon, vizyon ve hedefleri
ile uyumlu olarak gergeklestirdigi faaliyetlerle sagladigini ifade etmektedir. Kurum, akredite olan
birim/boliim/programlarin sayisim1 artirilmasini, kurumsal doniisim i¢in en onemli uygulama
olarak gormektedir. Kurumda, 2'si lisans, 6 's1 onlisans boliim/program 2024 yilinda akredite
olmak tizere, toplamda 25 lisans, 6 6n lisans programi ve tipta uzmanlik egitiminde ise 10
anadal/yandal programi akredite olmasi onemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Ayrica,
kurumda degisim doniisim icin "Trakya Universitesi'nin Yapay Zekd Alaninda Stratejik
Hedeflerinin Belirlenmesi Calistayi"nin diizenlenmesi, sonuglarinin raporlanmasi ve paydaslarla
paylasilmasi; bu rapora istinaden “Dijital Doniisiim ve Yapay Zeka Koordinatorlagi niin kurulmus
olmasi 6nemli bulunmustur. Kurumun degisim modeli bulunmaktadir. Ancak, bu modelin, tam
anlamiyla paydaslarin beklentilerini dikkate alarak, kurumun yiliksekdgretim alanindaki degisimlere
yon vererek gelecege hazir olmasini ve bu degisimlere uyumun hizli olmasini saglayacak sekilde
olusturulamadig1 ve uygulamaya koyamadigr goriilmektedir. Kurumun doniisiim modeli, paydas
katkis1 olmadan sadece Kalite Komisyonu altinda yeni olusturulan Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Calisma Grubu’nun 16.12.2024 tarihli toplantisinda hazirlanmistir. Ancak sunulan ek kanitlarda,
bu modelin uygulanmasi ile ilgili kanitlara rastlanilamamistir. Bu modelin, kurumun degisim
planlari, yol haritalari, gelecek senaryolari, yiiksekogretimin 6ziinde meydana gelen degisime
yonelik analiz ve kiyaslama raporlarin1 kapsayan, benimsenmis bir degisim, doniistim planlama ve
uygulamalar1 icermesi ve bu degisimleri yOnetecek degisim ekiplerinin olusturulmasi
beklenmektedir. Bu husus kurumun gelismeye acik alanini olusturmaktadir. Ancak, Kurumda
Dijital Dontiisiim ve Yapay Zeka Koordinatorliigiintin kurulmasi ve Kampiis 4.0 uygulamasi her
ne kadar doniisiim modelinin bir uygulama tirtinleri olmamasina karsin, bu uygulamalar kurumun



doniistim kapasitesine yonelik kurumun geneline yayillmis faaliyetler olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak ytriitiilmektedir.

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Kurumun kalite siireglerinin, Rektoriin bagkan1 oldugu Kalite Komisyonu onderliginde, kaliteden
sorumlu rektér yardimcisina bagli olarak yiiriitiildiigti ifade edilmektedir. Kurumda her birimin
kalite komisyonlar1 bulunmaktadir. Kurumda, 2024 yilinda Senato karariyla "Kalite Giivencesi
Yonergesi"nin adi  “Kalite Giivencesi Sistemi Yonergesi” olarak degistirilmig, Kalite
Koordinatorliigii yapilandirilmis ve bu koordinatorliige bagl Liderlik, Y onetisim ve Kalite, Egitim
ve Opgretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki, Akreditasyon Destek, Ol¢me
Degerlendirme ve Geri Bildirim, Veri Izleme, Degerlendirme ve Gelistirme gibi alt ¢alisma
gruplart olusturularak, bu gruplarin ¢alisma usul ve gorevleri tammlanmustir. Ayrica, birimlerin
"Birim I¢ Degerlendirme Raporlarina" istinaden yapilan Akran Degerlendirme programiin
stirdiiriilmesi ve bununla ilgili usul ve esaslarin yonergeye eklenerek siirecin giivence altina
alinmas1 6nemli bulunmustur. Ek olarak, Birim I¢ Degerlendirme siireglerinin gelistirilmesi adina
yapilan faaliyeler (bilgilendirme calismalari, kanitlarin kalite glinencesi otomasyon sistemine
eklenmesi, her birimin yararlanabilecegi PUKO formlarmin olusturulmasi, akran degerlendirme
usul ve esaslari, degerlendirme anket formlarinin gézden gegirilmesi) kalite kiiltiirliniin birimlere
yayginlastirilmas1 adina énemli bulunmustur. Ancak, PUKO déngiisii formunun kullaniminin
Kurum genelinde yayginlastirilmas1 Kurumun gelismeye agik alanini olusturmaktadir.

2022 ve 2023 wyillarinda 34 birimden, 22 sine akran degerlendirmesi yapilmis olmakla birlikte,
akran degerlendirme siiregleri sonrasi yapilan revizyonlara ve programlarin akreditasyonuna daha
fazla agirlik verilmesi nedeniyle akran degerlendirme siirecinin 2024 yilinda uygulanmadigi
belirlenmistir. Ancak, kurumsal akreditasyon ara degerlendirme saha ziyaretinden Once akran
degerlendirme faaliyetlerine tekrar baslanmildigt ve bu kapsamda 7 birimin akran
degerlendirmelerinin yapildigi ve degerlendirme raporlarinin hazirlandigi gériilmiistiir.  Akran
Degerlendirme siirecinin siirekliliginin saglanmasi onerilmektedir.

"Trakya Universitesi Kalite Giivence Sistemi Terimler Sozliigiiniin" olusturulmast Kurumun
genelinde kalite gilivencesi sisteminin igsellestirilmesine ve sahiplenmesine katki yapacagi
degerlendirilmektedir. Biitiin bunlar ve bazi birimlerde kalite kiiltiirtiniin i¢sellestirilmesi ve 6rnek
uygulamalarin olmas1 Kurumun gii¢lii yanin1 olusturmasina karsin, kalite kiiltiirtiniin Kurum
genelinde igsellestirilmesi i¢in  kullanilan yontemler ile elde edilen sonuglara yonelik
tyilestirmelerin yayginlastirilmasi Kurumun gelismeye agik alam olarak degerlendirilmektedir. Zira
Ozellikle idari birimlerde kalite kiiltiiriiniin tam anlamiyla benimsenmedigi ve yayginlastiralamadigi
gozlemlenmis olup, bu husus Kurumun gelismeye acgik alanimi olusurmaktadir. Ayrica, kalite
giivencesi yonetim sisteminde yapilan idari revizyonlarin paydaslarla goriismeler sonucunda ortaya
cikan ihtiyaclara binaen yapildigina dair kanitlara ulasilamamistir. Kalite giivencesi yonetim
sistemini icinde Universite Kalite Komisyonunun islevi ve gérevi tam olarak anlagilamamistir.
Kalite Komisyonun kalite siireclerindeki katkisinin sadece KIDR hazirlik siireciyle simirli oldugu
gozlemlenmistir. Ayrica, kalite giivencesi sistemi kapsaminda Kalite Komisyonu tarafindan PUKO
cevrimlerini temel alan ve gerektiginde hangi islem, siire¢ ve mekanizmalarin devreye girecegine
ilskin yillik takvimlere ve planlara ulagilamamistir. Kurumda tanimlanmis is akis ve siiregleri
bulunmakla birlikte, bu is akis siire¢leri Kurumun tiim faaliyetlerini kapsamadig1 goriilmektedir.
Kurumda PUKO formlarmin olusturulmus olmasi 6nemli olmakla birlikte, Kurumun biitiinciil
olarak PUKO cevrimleri kapsaminda Kalite Komisyonunca belirlenen calisma takvimin olmasi
Kurumun gelismeye ag¢ik alanimi olusturmaktadir. Kisacasi, KAP raporunda ifade edilen
"revizyonlar ile ilgili degerlendirme sonuglarina yonelik yapilan iyilestirmeler sistematik bir
yaklagimla yapilmamakta oldugu, Kurumun i¢ kalite giivence sisteminin tiim siire¢lerinde paydas
katilimina yonelik, paydas listeleri, paydas katilimlarina iliskin belgeler, alinan paydas doniitleri
dogrultusunda yapilan iyilestirmeler, yazisma ve kararlara vb. ulasilamadigi ve bu nedenlerle



paydas katilim1 ve geri bildirim sisteminin beklenilen diizeyde olmadig belirlenmistir" goriisiiniin
halen gegerli oldugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak ytriitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurum kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik siireclerini "Trakya Universitesi Hesap
Verilebilirlik Politikas1" c¢ergevesinde yiiriitiildiigiinti ifade edilmektedir. Kurumda, kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verilebilirlik siiregleri (Rektoriin basin mensuplar1 ile yapmis oldugu
toplantilar, sosyal medya hesaplari, dilek, oneri ve sikayet formlari, Radyo Giinebakan, Trakya
Kampiis Gazetesi, yillik izleme ve degerlendirme raporlar1 (Stratejik Plan Yillik Izleme ve
Degerlendirme Raporu, Faaliyet Raporu, Performans Programi, Yatirm Programi izleme ve
Degerlendirme Raporu, i¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plam, i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme
Raporu, Stratejik Risk izleme ve Degerlendirme Raporu, mali tablolar ile Birim Faaliyet Raporlari
ve ilgili diger kaynaklar vb.) mekanizmalar ile sistematik olarak isletildigi bildirilmektedir. Ayrca,
Kalite ve Strateji Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan ¢ikarilan Kalite ve Strateji
Yonetimi  Dergisi ile tiniversitedeki kalite ¢alismalar1 bilimsel zemin iizerinden de
paylasilabilmektedir. 2024 yilinda kurum, Basin ve Halkla Iletisim Birimi'ni yeniden
yapilandirarak, Kurumsal Iletisim Koordinatorliigiine doniistiiriilmiistiir. Bu koordinatorliik
altinda, Halkla iliskiler ve Tanitim Birimi, Medya Iliskileri ve Dezenformasyon Birimi, Sosyal
Medya ve Web Birimi, Gorsel Iletisim Tasarimi Birimi, Icerik Uretimi ve Yonetimi Birimi,
Protokol ve Yazi Isleri Birimi ile Rektorliik Iletisim Ofisi gibi birimler olusturuldugu, akademik
ve idari birimleri arasindaki iletisimde esgiidiimii saglamak amaciyla Koordinatorliik biinyesinde
akademik ve idari birimlerin temsilcilerinden olusan Koordinasyon Kurulu olusturuldugu ve
koordinatorliik tarafindan paydaslarla toplantilar yapildig: ifade edlimektedir. Hesap verilebilirlik
politikasinin olusturulmas: 6nemli olmakla birlikte, bu politikalara uygun yapilan faaliyetlerin
eslestirilmesini (politika-faaliyet) gosteren kanitlara ulasgilamamstir. Basin ve Halkla Iliskiler
Biriminin, kapsami genisletilerek kurumda bulunmas1 gereken birimlerin bu koordinatorliik altinda
olusturulmasinin, kurum adina 6nemli bir asama oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica, bu
koordinatorliigiin altinda Koordinasyon Kurulunun olusturulmasi ve zaman zaman toplantilarla
koordinatorliige destek vermesi olumlu bulunmustur. Tim bu yapilanmalar 6nemli olmakla
birlikte, Basin Yaymn ve Halka ilisikler Biriminin Kurumsal Iletisim Koordinatorliigiine
donustiiriilmesi stirecinde paydaslarda alinan geri doniitlere gore yapilip yapilmadigini gosteren
kanitlara ulasilamamstir. Dolayisiyla 6nceki KAP Raporunda belirtilen "Universitenin kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin izlenmesi ve paydas goriisleri dogrultusunda
tyilestirilmelere yonelik bir uygulama bulunmamaktadir" goristiniin halen devam ettigi
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurumda, 2024 yilinda yeni Rektdr atanmasi nedeniyle mevzuat geregi 2023-2027 yillarim
kapsayan stratejik planinda 2025 yilinda giincelleme yapilmistir. Kurumun giincellenen Stratejik
Planinda 2023-2024 wyillarinda gerceklesen degerler dikkate alinarak bazi performans
gostergelerinde 2025-2027 willar1 i¢in degisiklikler gerceklestirmistir. 2023-2027 Stratejik
Planinin Giincellenmis Versiyonu (2025) {iniversitenin web sayfasi yolu ile paylasilmistir.

Kurum, 2028 yilinda yaymlanacak yeni stratejik plan i¢in 4 Aralik 2025 tarihinde “Degerler



Calistayr” diizenlemis ve genis bir katilim ile yapilan ¢alistayda misyon, vizyon ve temel degerler
i¢in Oneriler olusturulmustur. Kurumda yeni hazirlanacak stratejik plan i¢in ¢alismalarin bagladigi
gbzlemlenmistir.

Kurumun Kalite, Egitim, Uzaktan Egitim, Arastirma, Toplumsal Katki, Yonetim Sistemi,
Uluslararasilagsma, Insan Kaynaklari, Hesap Verebilitlik Politikalarimn tanimlanmis oldugu
goriilmektedir. Ancak, kurumun kalite giivence sistemini belirleyen temel politika belgelerinin
2020 yilina ait oldugu goriilmektedir. Liderlik, Y 6netisim ve Kalite Calisma Grubu tarafindan
ilgili belgelerin giincelleme calismalarinin 20 Ocak 2025 tarihinde alinan toplant1 karariyla
baslatildig1 ifade edilmistir.

Kurumun tanimlanmis ve kendine 6zgii misyonu, vizyonu ile mevcut Stratejik Plan doneminden
once hazirlanmis yazili politikalari bulunmaktadir. Bu politikalarin mevcut Stratejik Plan’in amag
ve hedefleriyle uyumlu hale getirilmesi, gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir

Stratejik amac ve hedefler

Kurumun paydas katilimi ile giincellenen 2023-2027 Donemi Stratejik Planm1 Giincellenmis
versiyonunun 01 Ocak 2025 tarihinde yiiriirliige girdigi goriilmektedir. 2023-2027 donemi
Stratejik Planinda 5 amacg ve 17 hedef kart1 olusturulmustur. Kurumun 2023-2027 stratejik plan
donemi amag ve hedeflerinde Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Girisimcilik, Toplumsal
Katki ve Kurum Kiiltiiri olmak {izere bes ana baslik bulunmaktadir. Plan hazirlanirken amaglar iist
politika belgelerine uygun sekilde belirlenmis ve hedefler de bu amaclar1 gerceklestirecek sekilde
hazirlanmistir. Stratejik planda yer alan stratejik amaclarin ana basliklar1 soyledir:

Amag (Al): Arastirma ve gelistirme potansiyelini artirmak
Amag (A2): Egitim ve 6gretimde kalite ve verimliligi gelistirmek
Amag (A3): Universitenin girisimci ve yenilik¢i yoniinii gelistirmek

Amag (A4): I¢ ve dis paydaslarin sorunlarina ve ihtiyaglarina duyarli olmak ve toplumsal iliskileri
giiclendirmek

Amag (AS): Kurum kiiltiirtinti, kurum kimligini ve kurumsal bilinci gelistirip stirdiirmek

Kurum Kalite ile ilgili hedeflerini, "Kalite Giivencesi Sistemi Y onergesi", Kalite Koordinatorliigii
ve alt ¢alisma gruplar1 araciligiyla operasyonel hale getirmistir. Gergeklestirilen saha ziyaretinde

baz1 birimlerde kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirildigi ve 6rnek uygulamalarin oldugu gézlemlenmistir.

Ancak, kurum genelinde kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Kurum,

Akreditasyon Destek Calisma Grubu tarafindan hazirlanan 'Akredite Program/Birimlerin Deneyim
Paylasimi1 Anketi' sonuglarina gore iyilestirme c¢alismalar1 planladigini, heniiz akredite olmayan ve

akreditasyon siireglerine yeni baslayan programlara yonelik egitimler saglayarak kalite kiiltiirtini

yayginlastirma ¢aligsmalarini siirdiirdiigtinii ifade etmistir.

Kurum stratejik amag¢ ve hedeflerin izlemelerini, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
Stratejik Plan Izleme, Performans Programi, Idare ve Birim Faaliyet Raporlar1 ile yilda bir kez
gergeklestirmektedir.

Kurumun ilan edilmis ve Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir 11. Kalkinma Amaglarina uyumlu
2023-2027 willarim kapsayan 2025 yilinda gilincellenmis bir Stratejik Plani bulunmaktadir.
Kurumun Stratejik Plam ile ilgili uygulamalarinin oldugu goriilmekle birlikte, kontrol etme ve
onlem alma asamalarinda i¢ ve dis paydaslarin katiliminin saglanmasi ve kurumda izleme ve



tyilestirme siireglerinin biitiinciil bir yaklasimla isletilmesi Onerilmektedir. Kurumun stratejik
amag, hedef ve performans gostergelerinin yillik gerceklesme raporlarimin  ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirerek gelecek planlarina uygulanmasi gelismeye agik bir alan olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

Kurumun performans gostergeleri 2023-2027 Donemi Stratejik Planinda tanimlanmistir. Kurum
belirlenen performans gostergeleri takibini 2024 yilinin sonuna kadar Stratejik Yonetim Bilgi
Sistemi araciligiyla yapmakta oldugunu ancak bu yazilimin yetersiz olmasi nedeniyle yeni bir
yazilima gecilmesi kararimi almistir. Stratejik planda yer alan arastirma, egitim, girisimeilik,
toplumsal katki ve kurum kiltiirii boyutlarin1 kapsayan 5 temel amag¢ 17 temel hedef ve bu
hedeflere bagli 67 performans gostergesi bulunmaktadir. Kurumsal gostergelerin takibi ve
degerlendirmesi yilda bir kez Idare Faaliyet Raporu, Stratejik Plan Izleme Raporu ve Performans
Programi araciliftyla yapilmaktadir. Kurumda tanimlanmis performans gostergeleri ve
uygulamalar1 bulunmaktadir. Ancak, performans yodnetimi prosediirlerinin tanimlanmasi ve
mekanizmalarinin izlenmesi, sonuglara gore tyilestirmelerin biitiinciil bir yaklasimla ve paydas
katilimiyla gergeklestirildigini gosterecek iyi bir belgelendirme sisteminin olusturulmasi, gelismeye
acik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurum bilgi yonetim sistemi ve bilgi giivenligini ISO 27001:2022 standardina uygun olarak

belirlenen “Trakya Universitesi Bilgi Giivenligi Politikas1” gercevesinde siirdiirmektedir. Kurum

calisanlarinin, sistemlerinin, bilgi ve varliklarinin; gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirlik bakimindan

yapilmasi, uyulmasi gereken is kurallarin1 hedeflemek ve bu hedefler kapsaminda is siirekliligini

saglamak amaciyla Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Politikalarini tammlamustir. Bilgi
Yonetim Sistemini olusturmak amaciyla kurum, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS),
Ogrenci Bilgi sistemi (OBS), Tip Egitimi Yonetim Sistemi, YOKSIS, Web Mail, Sosyal
Sorumluluk Proje Basvurusu, Personel Dil ve Uzmanlik Alam Arama, i¢ Kontrol Sistemi, Uzaktan
egitim yonetim sistemi (ALMS), ders bilgi paketleri/ders kataloglar1 (Bologna), Akademik Veri

Yonetimi ve Performans Analiz Sistemi (UNIS), Akademik Etkinlik Takvimi, Kalite Giivence
Sistemi, Toplumsal Katki1 Etkinlik Bildirimi, Veri Tabam Uzaktan Erisim (VETIM) sistemlerine
“Tek Noktadan Erisim” sayfasini kullanmaktadir.

Kurumun kalite siireglerini biitlinctil bir sekilde yiiriitmek amaciyla “Tek Noktadan Erisim”
sayfasinda yer alan Kalite Giivencesi Otomasyon Sistemini gelistirmislerdir. 2023 yilindan itibaren
tim birimler tarafindan hazirlanan “Birim i¢ degerlendirme raporlari”n1 bu sisteme yiikleyerek
Kalite Koordinatorligii araciligr ile Kalite Komisyonuna sunmakta ve dongiilerini takip ettikleri
PUKO siireglerine ait formlar1 yiikleyerek 6zellikle BIDR’larin hazirlik ve geribildirimlerinde
manuel yonteme nazaran daha giivenilir ve sistematik bir siire¢ isletilmektedir. Ancak, Kalite
Giivence Otomasyon Sisteminin tiim birimlerde etkin sekilde kullanilmasinin saglanmasi,
gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, stratejik yonetim anlayisinin
tim birimlerde islevselligini artirmak amaciyla; bilginin edinilmesi, saklanmasi, kullanilmast,
islenmesi ve degerlendirilmesi siireclerini destekleyecek entegre bir bilgi yonetim sisteminin
gelistirilmesine ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir.



Benzer sekilde, 2024-2025 Bahar doneminde kullanilmaya baslanan Egitimde Dijital Dontistim-
Kampiis 4.0 uygulamasinin; dgrencilerin Kampiis’te planlanan etkinlikleri, ders programlarini,
sinav programlarini takip etmelerine ve ders yoklamalarinin elektronik olarak alinmasina imkan
tantyan Ornek bir uygulama oldugu gozlemlenmistir. Ancak, uygulamanin son kullanicilar
tarafindan benimsenmesi ve kullaniminda yasanan eksikliklerin iyilestirilmesi ihtiyaci oldugu
goriilmektedir.

Kurumda, kullamlmakta olan “Ogrenci Bilgi Sistemi” yaziliminda yasanan sorunlar nedeniyle,
akademik ve idari personel goriisleri de alinarak yiiriitiilen siire¢ sonunda yeni dgrenci bilgi sistemi
10 Ocak 2025 te aktif kullamma baslanmistir. Ust yonetimin, Entegre Bilgi Y 6netim Sistemlerinin
olusturulmast konusundaki kararlilig1, gii¢lii bir alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

Kurumun insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregleri 24 Eyliil 2020 tarihli “Trakya
Universitesi Insan Kaynaklar1 Politikas1” gercevesinde yiiriitmekte oldugu goriilmektedir. Ancak,
bu politikanin, 2023-2027 Donemi Stratejik Plan ile uyumlu olacak sekilde giincellenmesi
gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun giincellenen 6gretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri 30.01.2025 tarihinde
Yiiksekogretim Genel Kurulunca onaylanmis ve web sayfasinda duyurulmustur.

Personel Daire Baskanlig1 sayfasinda yil bazinda faaliyet raporlarina ulasilabilmektedir. Ancak,
faaliyet raporlarinda onceki yillar ile karsilastirma calismasina rastlanilmamistir. Bu husus
gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Personel Daire Baskanligi biinyesinde
calisanlarin gérev tanimlarina faaliyet raporunda yer verilmistir. Verilen hizmet i¢i egitim listesine
yine faaliyet raporundan ulasilabilmis ancak egitim memnuniyet oranlar1 ve katilan personel sayisi
bilgisine ulagilamamistir. 2024 yilinda hastanede calisacak personeller i¢in oryantasyon egitim
tablosuna yer verilmistir. Kurum Hizmet I¢i Egitim Kurulu tarafindan idari personele yonelik
olarak 11.06.2024 tarihinde “Resmi Yazigsma Egitimi” verdigi ve egitime 301 personelin katildigi
goriilmektedir.

Kurumda gorev alan biiro personeli, saglik teknikeri ve hemsirelere hizmet i¢i egitim programi
kapsaminda Cevre Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Midirligiince 5 Haziran 2024
tarthinde “Sifir Atik Yonetimi” konulu egitim verildigi goériilmektedir. Kurum, Cumhurbagkanlig
Insan Kaynaklar1 Ofisi Egitim Portali iizerinden hazirlanan Tasarruf Tedbirleri Egitim Programini,
28.08.2024 tarihli yaziyla Universite personeline duyurmus ve Eyliil-Ekim aylar1 i¢inde belirlenen
tarihler arasinda kamu personelinin egitimlere katilimlar1 saglanmstir.

Kurumda hizmet i¢i egitimlere iliskin ihtiya¢ analizleri yapilmakta ve buna istinaden egitim
planlamalar1 gergeklestirilmektedir. 2024 yili Idari Personel Memnuniyet Anketi sonuglari
degerlendirildiginde, kurum idari personelinin %57,8’inin hizmet i¢i egitim programlarim yeterli
buldugu goriilmektedir. Bu oranin ortalamanin iizerinde olmasina karsin, sistematik olarak
izlenmesi ve 1iyilestirilmesine yonelik tedbirlerin alinmasi, gelismeye ag¢ik bir alan olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumda akademik ve idari personelin c¢aligmalarinin tesvik ve odillendirilmesine yonelik
mekanizmalarin isletildigi goriilmektedir. Kurum, 22.12.2023 tarih ve 23 numarali Senato Karari
ile kabul edilen Trakya Universitesi Odiil Y®6nergesi kapsaminda 2024 yilinda gérevde 40 yilim
tamamlayan 3 idari ve 1 akademik personele hizmet belgesi vermistir. Bununla birlikte
Yonerge'nin 8. maddesi ile 2024 yilinda kalite ¢alismalarinda gorev alan akademik ve idari
personele Kalite Yonetimi Sistemi Yiiksek Hizmet Odiilii verildigi goriilmektedir. Kurumun kalite
yonetim sistemine akademik ve idari personeli tesvik etmek agisindan 6nemli bir adim olarak



goriilmektedir.

Kurum, idari personele yonelik olarak 23 Mayis 2024 tarihinde i¢ ve dis paydaslarinda katilimiyla
“Kalite Gelistirme Idari Personel Calistayr” diizenlenmistir. idari personelin ¢alisma kosullarim
iyilestirmek ve kuruma aidiyetini artirmak amaciyla neler yapilabilecegi hususunda fikir aligverisi
yapmak amaciyla gerceklestirdikleri Calistayda idari personelin sorunlari 12 baslik altinda
gruplandirilarak tartisilmis ve Calistay kapsaminda sorun analiz formlar1 hazirlanarak Calistay
Raporu’nun olusturulmus oldugu goriilmektedir. Bir bagka calisma ise 6 Kasim 2024 tarihinde
Trakya Universitesi ev sahipliginde Trakya Universiteler Birligine iiye iiniversitelerin daire
baskanlari ile tecriibe paylasiminda bulunmak ve karsilastiklar1 sorunlar1 paylasarak birlikte ¢6ziim
yollar1 gelistirmek amaciyla bir araya gelmislerdir. Daire bagskanliklari, 2025 yilina ait yol
haritalarini belirlemek amaciyla grup c¢alismasinda bulunduklari kanitlardan gériilmektedir. Ancak
grup calismasi sonucunda elde edilen raporlar ve bu raporlara istinaden yapilan iyilestirmelere
iligkin  kanmitlarin  ulasilamamistir. Bu durum kurumun gelismeye agik alami olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun, akademik ve idari personel memnuniyetini 6lgmek, sikdyet ve Onerilerini belirlemek
amaciyla her yil diizenli olarak memnuniyet anketleri yaptig1 gozlemlenmistir. Ancak, personelin
anketlere katiliminin arttirilmasina yonelik tedbirlerin alinmasi gelismeye ag¢ik alanlarindan biri
olarak degerlendirilmistir.

Gergeklestirilen saha ziyaretinde, kurumda birim yoneticilerinin pek ¢ok farkli yonetim gorevi
tistlendigi gozlemlenmistir. Verimli bir calisma sisteminin olusturulabilmesi amaciyla birim
yoneticilerinin gorev dagilimlarinin is yiikiinii dengeleyecek sekilde olusturulmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireclere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

“Ozel Biitceli Idare” olarak tanimlanan kurum, Merkezi Y 6netim Biitce Kanunu ile verilen hazine
yardimi ve 6z gelirleri ile finanse edilmektedir. Kurum finansal yonetimine iliskin kurallar yasal
mevzuatlara gore yapilmakta olup, kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini,
Merkezi Y 6netimin uygulamaya koymus oldugu program “Biit¢e ve Performans Programi” yazilim
sistemi ile izlemektedir.

Trakya Universitesi mali kaynaklari hazine yardimi ve 6z gelirlerden (68renci harclari, doner

sermaye gelirleri, tasinmaz mal kira gelirleri, alinan bagis ve yardimlar, diger gelirler), doner

sermaye ve biitce dis1 kaynak (TUBITAK, SAN-TEZ, AB)’dan olusmaktadir. Mali verilerin, y1llik
olarak Mali Y1l Idare Faaliyet Raporu’nda biitge gelir ve giderlerinin belirli basliklar altinda
raporlanmasi; yillara gore degisimlerinin izlenmesi ve kamuoyu ile paylasilmasi, finansal

yonetimde seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasina katkida bulunmaktadir. Yillik olarak

Yatirrm Programi Izleme ve Degerlendirme raporunun yaymlanmakta oldugu goriilmektedir.

Bununla birlikte aylik bazda mali tablolar diizenlenmektedir.

Kurumun 2024 yil1 6deneklerinin en yiiksek harcama oranina sahip kalemlerinin egitim ile ilgili
calismalar ve bilimsel arastirma projeleri oldugu goriilmektedir. Stratejik Planda yer alan stratejik
amaclar, hedefler ve performans gostergelerine yonelik finansal kaynaklarin planlanmasi,
kullanilmas: ve izlenmesi saglanmaktadir. Ancak, gelecege yonelik planlarla finansal kaynak
yonetim siireclerinin izlenmesi ve iyilestirilmesinin gelistirilmesini giivence altina alacak tanimhi
mekanizmalarin olusturulmasi, kurumun gelismeye agik alani olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli
stireclere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.



Siire¢ yonetimi

Kurum, siirec iyilestirme dongiisiinii; her yil diizenli olarak gerceklestirilen I¢ Kontrol Sistemi

Uyum Eylem Plani, I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu ve Stratejik Risk Izleme ve
Degerlendirme Raporu ile siirdiirmektedir. Birimlerde uygulanan i¢ kontrol sistemi ¢ergevesinde,

birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmis ve personel ile paylasilmistir. Bu

kapsamda, I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu olusturulmus ve kurumun
mevcut durumu analiz edilerek eylemler, sorumlu birimler ve eylemlerin tamamlanma siireleri

belirlenmistir. Eylem planinda yer alan calismalar ise Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
tarafindan izlenmekte ve rapor halinde iist yonetime sunulmaktadir. Izleme ve takip siiregleri,

Trakya Universitesi I¢ Kontrol Sistemi izleme, G6zden Gegirme ve Degerlendirme Y 6nergesi’nde
belirlenen kriterlere gore yuriitiilmektedir.

Kurum, Sosyal Bilimler Enstitiisiinde program sayisi, ¢esitliligi ve 68renci sayisinin fazla olmasi
nedeniyle, enstitiiye iligskin 15 akis siireclerini genis katilimli toplant1 ve egitimlerle personel ve
Ogrencilere duyurmustur. Enstitliniin uyguladifi 6grenci memnuniyet anketleri ile is akis
stireclerine iliskin memnuniyet diizeyleri 6l¢iilmiistiir. Siire¢ akis semalarini faydali bulan katilime1
oran1 %87,71 olarak elde edilmistir. ilgili enstitiide ayrica kayitli uluslararas1 6grenci sayisimin
yiiksek olmasi durumunu géz oniinde bulundurularak Tiirkge hazirlanan is akis siiregleri ingilizce
ve Balkan dillerine de cevirilerek yaymlanmistir. Bu 6rnek uygulamanin kurum genelinde
yayginlastirilmasini saglayacak tanimli siire¢ iyilestirme mekanizmasinin olusturulmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Kurumun, sitire¢ yonetim sistemini gelistirmek amaciyla, i¢ kontrol mekanizmalar1 disinda,
akademik ve idari siireglerin entegrasyonunu saglamak icin is akis yonetim sistemi temin etmeye
yonelik olarak ilgili firmalarla goriismeler yaptigi ve bu konudaki calismalarin siirdiigi
goriilmiistiir. Ust yonetimin entegre bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasindaki kararli tutumu
giiclii bir alan olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte, Kurumun taniml1 siireclerini bir modele
dayali olarak yonetip izlemesi, bu siireglerin 1ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
gelistirilmesi ve iyilestirilmesi, ayrica siireclerin iyilestirilmesinde bilgi yonetim sisteminden alinan
verilerin kullanilmasina iliskin uygulamalar gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katilinm

ic ve dis paydas katihm

Kurum genelinde i¢ ve dis paydaslarin goriis ve geri bildirimlerini almaya yonelik cesitli
mekanizmalar (Danmigma Kurullari, Calistaylar, Calisma Gruplar1 ve Anketler) kullanilmaktadir.

Kurumda, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinin etkin bir sekilde
sirdiriilmesi amaciyla paydaslar ile is birligi ve tecriibe paylasimim ger¢eklestirmek amaciyla
“Trakya Universitesi Damisma Kurullar1 Yonergesi” hazirlanmis ve Universite Danisma Kurulu ve
Birim Danmisma Kurullar1 olusturulmustur. Danigsma Kurullarinin olusturulmasi ¢alismalar i¢ ve
dis paydaslarinin kararlara ve siireglere katiliminin saglamasinda ve paydas geri bildirimlerinin
alinmasinda olumlu olarak degerlendirilmektedir. Ancak, Danisma Kurullarinin yeni olusturulmasi
nedeniyle paydas goriislerinin karar alma siireglerine dahil edilmesi calismalarinin planlama
asamasinda oldugu goriilmiistiir.

Kurumun i¢ ve dis paydaslar ile idari personellerini bir araya getirerek belirlenen temel alanlara
iliskin personellerin yasadig1 sorunlar tespit etmek, talep ve beklentilerini 6grenmek, caligma
kosullarini iyilestirmek ve kurum aidiyetini artirmak amaciyla 2024 yilinda “1. Kalite Gelistirme
Trakya Universitesi Idari Calistayr” diizenlenmis ve yapilan galistayin sonug raporu yayimlanmustir.



Yine, 2024 yilinda Trakya Universitesi biinyesindeki Ogrenci Topluluklarinin mevcut sorunlarin
kapsamli bir sekilde ele alinmasi ve ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi amaciyla “Ogrenci
Topluluklar1 Calistayr” diizenlenmis ve yapilan ¢alistayin sonug raporu yayimlanmustir. Universite
tarafindan yapilan calistaylar ve hazirlanan c¢alistay sonug¢ raporlarinin yayimlanmasi, paydas
katilimin saglanmasinda olumlu olarak degerlendirilmektedir. Ancak, calistay sonu¢ raporlarinda
ortaya konulan ¢6ziim Onerilerine iliskin iyilestirme ¢aligmalarinin planlama asamasinda oldugu
gorilmistiir.

Kurum i¢ paydaslarina yonelik her yil sistematik olarak memnuniyet anketi yapmakta ve anket
sonuglarin1 yayimlamaktadir. Ayrica, paydaslarin dilek-oneri ve sikayetlerini iletebildikleri bir
form, her birimin web sayfasinda yer almaktadir. Bu form aracilifiyla paydas geri bildirimleri
sistematik olarak alinmaktadir. Paydas goriislerinin kalite siireglerine katilmasina yonelik
mekanizmalarin varligi olumlu olarak degerlendirilmektedir. Ancak anket sonuglart ve geri
bildirimlere iligkin iyilestirme ¢alismalarinin planlama asamasinda oldugu goriilmiistiir.

Kurum geneline yayilmis olan paydas katilim mekanizmalarindan alinan geri bildirim sonuglarina
dayal1 olarak siirekli iyilestirme ¢alismalarinin sistematik hale getirilmesi gelismeye agik alan
olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci geri bildirimleri her yil anketlerle sistematik olarak alinmakta ve anket sonuclari
yayimlanmaktadir. Ayrica Dekan/Miidiir-Ogrenci bulusmalar1 ve anketlerin her yil sistematik
olarak yapilmasi ve sonuglarin yayimlanmast olumlu olarak degerlendirilmektedir. Ayrica
Ogrencilerin dilek-Oneri ve sikayetlerini iletebildikleri bir form, her birimin web sayfasinda yer
almakta olup bu form ile 6grenci geri bildirimleri alinmaktadir.

Birimler diizeyinde 6grenci temsiliyetinin saglanmasina yonelik birim kalite komisyonlarinda
ogrenci temsilcisi iiye bulundurulmaktadir. Ogrencilerin kalite calismalar1  konusunda
farkindaliklariin  artirilmast  ve kalite kiltiirliniin  yayginlastirilmas1 amaciyla birimlerde
bilgilendirme toplantilari, seminerler ve galistaylar yapilmaktadir. Trakya Universitesinin dgrenci
geri bildirimlerinin alinmasinda 6nemli bir rol saglayan “Ogrenci Konseyi ve Ogrenci Senatosu”
yapilanmasi bulunmakta olup Universitenin web sayfasinda bu yapilanmaya yer verilmektedir.

Kurumun 6grencilerden almis oldugu geri bildirim sonuglarina gore, iyilestirme c¢alismalarini
yapmasli, yapilan iyilestirmelerin sonuglarin1 degerlendirmesi ve raporlamasi gelismeye agik alan
olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda mezunlar ile iligkileri daha etkin kilmak amaciyla kurulan Mezun Bilgi Sistemi
kullanilmaktadir. Ayrica Kurumun 2023-2027 Do6nemi Stratejik Planinda mezunlara yonelik
olarak “Mezunlar ile iligkilerin gelistirilmesi” seklinde hedef belirlemis olmasi olumlu olarak
degerlendirilmektedir. Bu hedefin izlenmesi amaciyla “Mezunlar giinii organize eden boliim sayist”
ve “Mezun takip sistemindeki mezunlarin toplam mezunlara oram (%)” performans gostergeleri
belirlenmistir. Bu performans gostergelerine iliskin sonuglar, her yil diizenli olarak Idare Faaliyet
Raporlar1 ve Stratejik Plan Izleme Raporlar ile izlenmektedir. Ancak, bu izleme raporlarinda
belirtilen hususlarla ilgili iyilestirmeye yonelik yapilan faaliyetlerle ilgili herhangi bir kanita
ulagilamamistir. Bu durum kurumun gelismeye acik alanini olusturmaktadir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Kurumun 2024-2025 egitim-6gretim donemi itibariyle 3.937 kayitli uluslararasi 6grencisi
bulunmaktadir. 2024 yilinda uluslararas1 6grencilerin sayisi, toplam 6grenci sayisinin %9,15’ini
olusturmaktadir. Kurumda uluslararasilasma siirecleri “Trakya Universitesi Uluslararasilasma
Politikas1” ¢ergevesinde Dis Iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir.
Merkezin organizasyon yapisi Erasmus, Mevlana ve Farabi ofislerinin yam sira Uluslararasi
Ogrenci Ofisinden olusmaktadir. Kurum tarafindan 2020 yilinda uluslarararasilasma politikasi
olusturulmus olup uluslararasilasma siireglerinin  yonetimi bu politika dogrultusunda
yirtutilmektedir. Kurum tarafindan uluslararasilasma politikasinin giincellenmesine yonelik
calismalar devam etmektedir.

Dis iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan uluslararasilasma alamnda yapilan
faaliyetlere yonelik bilgiler, her y1l birim faaliyet raporlar1 araciligiyla izlenmekte ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir.

Uluslararas1 &grencilerin bagvuru ve kayit islemleri Yabanci Ogrenci Bilgi Sistemi (YOBS)
tizerinden c¢evrimig¢i olarak yapilmakta olup 6grencilerin bagvurularimi kolaylastirmak tizere

sistemde giincellemeler yapilmaktadir. Ayrica uluslararasi 6grencilerin ikamet basvurularinin

Uluslararas1 Ogrenci Ofisi tarafindan alinarak Edirne il Go¢ Idaresi Midiirliigiine teslim edilerek
ogrencilerin tiniversiteden ¢tkmadan basvuru yapmalar1 saglanmaktadir. Universitenin 2023-2027

Donemi Stratejik Planinda “Akademik personel ve 6grenci hareketliliginin yiizde 10 artirilmasina”
iliskin bir hedef belirlenmis olmasi1 da olumlu olarak degerlendirilmistir. Bu hedefe yonelik izleme

calismalar1 her yil Idare Faaliyet Raporlar1 ve Stratejik Plan Izleme Raporlari ile yiiriitiilmektedir.
Izleme sonuglar1 dikkate alinarak uluslarasilasma siireglerinin yonetimine iliskin iyilestirme

calismalarinin yapilmasi gelismeye acik alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimcer bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Universitelerin uluslararasilasmadaki en 6nemli kaynag uluslararas1 dgrencilerdir. Universite bu
yoniiyle Balkanlardaki gereksinimi karsilamasi agisindan onemli bir misyona sahiptir. Bu,
Tiirksoylu uluslararas1 6grenciler daha sonra bolgeye dagilarak, bilim, kiiltiir, sosyal ve mesleki
alanda uluslararasilasma kaynagi olusturacaklari ve bu genis yayilimin bagka higcbir sekilde
kazanilamayacag1 degerlendirilmistir.

Kurumun uluslararasilasma kaynaklari, Erasmus Degisim Programi kapsaminda Ogrencilere
taninan O6grenim ve staj hareketliligi ile personele taninan egitim alma ve ders verme
hareketliliginden olusmaktadir. Dis iliskiler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan aylik hibe
miktarlar ve iilke gruplarina iliskin bilgiler yayimlanmaktadir.

Kurumun 2023-2027 Donemi Stratejik Planinda “Ar-Ge nitelikli proje ve yenilik projesi sayisinin
ylizde 20 arttirilmas1” hedefi altinda “Uluslararas1 destekli veya ortakli AR-GE proje sayisina”
iliskin bir performans gostergesi belirlenmis olmasi olumlu olarak degerlendirilmektedir. Bu
performans gostergesine yonelik izleme ¢alismalar1 her yil Idare Faaliyet Raporlar1 ve Stratejik
Plan Izleme Raporlar1 ile yiiriitilmektedir. Kurumun uluslarasilasma kaynaklarinin
cestilendirilmesi 6nerilmektedir.

Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde, kurumda farkli birimlerde gorev yapan ve alaninda yetkin,



yabanci uyruklu 6gretim elemanlar1 bulundugu goriilmiis ve bu kisilerle de goriisme saglanmistir.
Ancak kurumun uluslararasilagsma adina yaptigi etkinlikler ve politikalarina gelistirilmesine yonelik
calismalarinda bu Ogretim elemanlarinin aktif katilimlarinin saglanamadigi ve goriislerinden
yararlanilamadigi belirlenmistir. Kurumun calisan elemanlarinin uluslararasilasma siirecinde aktif
gorev almasinin saglanmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Kurumun 2024-2025 egitim-6gretim donemi itibariyle 3.937 kayitli uluslararasi 6grencisi
bulunmaktadir. 2024 yilinda uluslararas1 dgrencilerin sayisi, toplam 6grenci sayisinin %9,15’ini
olusturmaktadir.

Kurumun uluslararasilasma performans izlenme mekanizma ve siiregleri bulunmaktadir. Kurum,
uluslararasilasma performansini izlemek tizere 2023-2027 Donemi Stratejik Planinda belirlenen
hedef ve bu hedeflere iliskin performans gostergeleri belirlenmistir. Universitenin 2023-2027
Donemi Stratejik Planinda “Ar-Ge nitelikli proje ve yenilik projesi sayisinin yiizde 20 arttirilmas1”
ile “Akademik personel ve Ogrenci hareketliliginin yiizde 10 artirilmasma” iligkin hedefler
belirlenmistir.

Kurumun Stratejik Planinda belirlenen hedeflerin 6l¢iilmesi amaciyla, “Uluslararas1 destekli veya
ortaklit AR-GE proje sayis1”, “Yurtdisindaki tiniversitelerle imzalanan protokol sayis1”, “Egitim ve
bilimsel arastirmalar kapsaminda yurt disina giden 6gretim elemani sayisi”, “Yabanci uyruklu
Ogretim elemani sayis1”, “Uluslararast degisim programlart kapsaminda yurtdisina giden dgrenci
sayis1”, “Yabanci dilde egitim veren program sayisi” olmak iizere toplam 6 performans gostergesi
belirlenmistir. Bu performans gostergesine yonelik izleme caligmalar: her yil diizenli olarak Idare
Faaliyet Raporlar1 ve Stratejik Plan Izleme Raporlart ile vyiiriitiilmekte olup bu raporlarmn her yil
yayimlanmast olumlu olarak degerlendirilmistir. Ayrica, Dis Iliskiler Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan uluslararasilasma alaninda yapilan faaliyetlere yonelik bilgiler her y1l diizenli
olarak hazirlanan birim faaliyet raporlar1 araciligiyla izlenmekte ve birim web sayfasinda kamuoyu
ile paylasilmaktadir.

Universitenin uluslararasilasma performansi, 2023-2027 Donemi Stratejik Planinda belirlenen
performans gostergeleri ile her yil diizenli olarak izlenmekte ve sonuglar iyilestirme amacl takip
edilmektedir. 2024 yili Idare Faaliyet Raporundaki Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme
tablosunda belirlenen hedeflere iliskin sapma nedenleri ve alinacak Onlemler tespit edilerek
tyilestirme faaliyetleri planlanmistir. Kurum, 2025 yilinda iyilestirme amagli olarak, uluslararasi
ogrencilere yonelik bilgilendirme toplantisi, etkinlikler, kongreler, iilkeler aras1 ziyaretler ve is
birligi anlagsmalar1 ile uluslararasilasma faaliyetlerini izleyerek c¢esitli iyilestirmeler yaptigi
goriilmiistiir.

Bir bolge tiniversitesi olarak, yaygin yerleske sistemi ile egitim ve ¢gretim faaliyetlerine devam
etmekte olan ve yiiksek sayida uluslararasi 6grencisi bulunan Trakya Universitesi’nin tim bu
izleme ve gelistirme faaliyetlerine ek olarak, uluslararasilasma performansinin arttirilmasina,
o0grenci ve 6gretim elemani diizeyinde degisim hareketlerinden yararlanici sayisinin arttirilmasina
yonelik olarak belirlenen takvim g¢ercevesinde ve tanimli siiregler dahilinde sistemi isletmesinin,
tiniversitenin bu alandaki glicini artmasi adina Onemli olacagr Onerilmistir. Kurumda,
uluslararasilagsma performansinin arttirilmasina yonelik mekanizmalarinin  stirdiiriilebilirligin
saglanmasi gelismeye acgik alan olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Kurumda, egitim 6gretimde Bologna esglidiimiinii saglamak ve takip etmek {lizere Ders Bilgi
Paketleri olusturulmustur. Bilgi Paketinde egitim-6gretim siirecine dair genel bilgilendirmeler
yapilmis, birim ve programlar bazinda ders igeriklerinin girisi ve erisilebilirligi saglanmistir. Bilgi
Paketinde 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinin amaglari/yeterlikleri ve 6grenme ¢iktilar
(kazanimlar1) olusturulmus ve kamuoyuna duyurulmustur. Bununla birlikte ayn1 yaklasim Tirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile uyum konusunda da gozetilmistir. Kurumda,
TYC logosu alan pek ¢ok program mevcuttur. Bahsedilen siiregler, kurumun tim egitim-6gretim
ekosistemi i¢in planli ve taniml1 bigimde duyurulmustur.

Kurumda program tasarimi, onayi, degerlendirmesi ve giincellenmesi siiregleri ilgili kurullarda
kabul edilip duyurulmus olan yonerge c¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Programlarin ama¢ ve
yeterlikleri belirlenmis, TYC ile eslestirmeler ¢ogunlukla saglanmis ve kamuoyuyla paylasilmistir.
Bununla birlikte ders bazinda Bilgi Paketinde c¢esitli eksiklikler oldugu da goézlenmektedir.
Kurumda program tasarimi ve onayina iliskin sair mevzuatin yaninda ¢esitli yonergeler ile tanimli
stiregler olusturulmustur. Bilgi Paketinde programlara iliskin kazanimlarin biligsel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi karsilayabilecek taksonomik bir dagilima sahip oldugu goriilmiistiir. Bununla
birlikte kurum genelinde bilgi paketinde takip ve giincellemelere ihtiya¢ oldugu da belirlenmistir.

Programlarinin yiiriitiilmesine dair duyuru ve bilgilendirmeler web sayfalarinda genel olarak yer
almaktadir. Kurumda 6n lisans ve lisans diizeyinde se¢cmeli derslerde ¢esitlilik ve zenginlik
bulunmaktadir. Ancak segmeli derslerin belirlenmesi ve miifredata eklenmesinde kurumun misyon,
vizyon ve hedeflerinin ne oranda 6nemsendigi net degildir.

Program ve ders agma siireclerine paydas katilimini saglayabilmek igin 2022 yilinda Egitim-
Ogretim Komisyonu Yonergesinde degisiklige gidilmistir. 2024 KIDR’da program ve ders agma
stirecinde paydas geri bildirimi alindigina dair kanitlar da mevcuttur. Yine 2023 yilinda “Egitim
Programlarinin izlenmesi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesine iliskin Y&nerge” uygulamaya
konulmustur. Yonerge kapsaminda program 6z degerlendirme komisyonlari, 6z degerlendirme
raporlari, programlara yonelik iyilestirmeler ile Ogretim elemanlarinin yetkinligine iliskin
tyilestirmeleri konu alan ¢alismalar i¢in tanimli siiregler olusturulmustur. Bahsedilen yonerge ile
program tasarimi ve onay siireclerinin standart hale getirilmesi hedeflenmistir.

Kurumda hazirlik, 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde egitim veren tiim birimlerde dgretim
faaliyetlerinin isleyisle ilgili mekanizmalar1 g6zden gegcirerek, siirekli 6grenmeyi saglayacak usul ve
esaslar1 belirlemek, uygulanmasini saglamak ve izleyerek gelistirmek amaciyla Egitim Ogretim
Dekanligi kurulmustur. Dekanligin Trakya Universitesi Egitim-Ogretim Dekanlig1 Y 6nergesinin 6.
maddesi uyarinca, egitim-6gretim programlarinin agilmasi, giincellenmesi ve kapatilmasina dair
belirlenmis ilke ve esaslar dogrultusunda inceleme yaparak goriislerini bildirecegi aciklanmaktadr.
Ancak “Ogrenci Dekanligi” kapatilmis, bunun yerine “Ogrenci Senatosu” seklinde faaliyetlerini
stirdiirdiigiine dair bilgilere ulagilmistir.

Kurumda staj ve uygulamali egitim ile ilgili de tanimli siiregcler mevcuttur. Saglik alanindaki
birimlerde 2023 yilinda klinik uygulamalar, meslek yiiksekokullarinda 3+1, Iktisadi, Idari Bilimler
Fakiiltesi’nde 7+1 egitim modelleri uygulanmaktadir. Bahsedilen uygulamalardan 7+1 egitim
sistemi 2022 yilinda yapilan IIBF Ogrenci Calistayr’'ndan alman geri bildirim ile baslatilmstir.
Stajlarin kredilendirilmesi saglanmistir.

Kurumda akreditasyon konusunda bir farkindalik ve motivasyonun oldugu gézlenmektedir.



Programlarin tasarimi, onayi, degerlendirmesi ve giincellenmesine dair siireglerin takibi ve
standartlastirilmasi i¢in is akis semasi hazirlanmistir. Uygulamaya konulan akis siire¢lerinin kurum
genelinde nasil takip edildigi, bu siirecte PUKO cevrimlerinin kapatilmasina dair sistematik bir
stirecin var olup olmadig1 anlasilamamaktadir. Program tasarimi ve onayina dair siireclerde paydas
geri bildirimlerine yer verildigi ve bunun tanimli siireglerle gerceklestirildigi goriilmektedir. Paydas
geri bildirim araglarina dair kurum genelinde standart uygulamalar ile birimlere 6zgii kanallar da
kullanilmaktadir.

Kurumun ¢esitli 6n lisans ve lisans programlarinda akreditasyon siire¢leri gegirilmis ve halihazirda
baz1 programlarda akreditasyon degerlendirme siirecleri devam etmektedir. Bu kapsamda kurumda,
program tasarimi ve ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda da akreditasyon olgiitlerine uygun
donilisiim yasanmaktadir. Ayn1 zamanda paydas geri bildirimlerinin programlarin tasarimi ve onay
siireclerine yansitilmasina dair kurum genelinde yayginlasmis uygulamalar oldugu
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumda tiim 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarda yiiriitiilen derslere dair tanimlama ve
uygulama ilkeleri Ders Bilgi Paketi araciligiyla duyurulmustur. Programlarda yiriitiilecek derslerin
dagilimina dair Kurumda birtakim ilkeler ve mevzuat ile tanimlanmus siiregler bulunmaktadir.

Kurumda ders dagilimina iliskin tanimli siire¢ler dogrultusunda 6gretim elemaninin uzmanlik
alani, zorunlu-se¢meli ders dengesi, alan ve meslek dis1 ders dengesi gozetilmektedir. Ders Bilgi
Paketinde akademik birim ve program hakkinda genel bilgi, programa ait hedefler, kabul kosullari,
mezuniyet kosullart; programin 6grenme ¢iktilari, program yeterlilikleri, miifredat dersleri; dersin
amaci, igerigi, degerlendirme sistemi, program egitim amagclarina katkilarimi gosteren 6grenci is
yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS), dersin kategorisi, dersin kaynaklari, dersin yetkilileri, ders
akisi, dersin program ¢iktisina katkisi olusturulmus ve duyurulmustur.

Ders dagilim dengesi ile ilgili is akis siireci olusturulmustur. Bahsedilen siire¢ akisi mekanizmasi
ile PUKO ¢evrimlerinin kapatilmas1 hedeflenmektedir.

Birim yoneticileri tarafindan, 6gretim elemanlarinin ders dagilimlarini takip edip siirecin sorunsuz
islemesini saglayabilmek i¢in ders dagilimlarinin ayrintili olarak yer aldigi bir web sayfasi
olusturulmustur. S6z konusu mekanizma, ders dagilim dengesinin planlamasinda objektiflik ve
birlikteligi saglamak i¢in 6zgiin bir yaklasim sunmaktadir. Ancak bu mekanizmanin nicel
istatistikleri igermesi uzmanlik alani, farklilasma ve kiiltiirel derinlik agisindan yeterli bir izleme
imkan1 sunamayacagi degerlendirilmektedir.

Ders dagilim dengesini saglamak igin paydas geri bildirimleri de siirece dahil edilmekte ve PUKO
cevrimlerinin kapatildig: belirtilmektedir. Nitekim 2024 KiDR’da Kurumda programlarin ders
dagilim  dengesinin  olusturulmasina iliskin PUKO Déngiisiiniin  hazirlandigi, &gretim
programlarinin tasarimi, onayl, giincellenmesi siireclerinde i¢ ve dis paydaslarin goériislerinin
alindigy belirlenmistir. Staj ve uygulamali egitimlerin izlenmesi ve giincellenmesine dair IIBF
Ogrenci Calistayindan alinan geri bildirimlerin dikkate alinmasi1 énemli bir drnektir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazanimlarnn program ¢iktilaryla uyumu

Kurumda genel olarak derslerin 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) tanimlanmis ve program
yeterlikleri ile iligkilendirilmistir. Bununla birlikte kurum genelinde bilgi paketlerinde eksikliklerle



de karsilagilmaktadir. Bunun i¢in ders bilgi paketleri siirekli izleme ve iyilestirme mekanizmalari
olusturularak kontrol edilmelidir. Program yeterlikleri ve derslerin kazanimlar1 ders bilgi paketleri
araciligyla ilgililere duyurulmustur.

Ders 6grenme c¢iktilarinin (kazanimlarinin) ¢ogunda kullanilan ifade sekli 6ngoriilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi tanimlayacak niteliktedir.

Kurumda ders kazanimlarinin program c¢iktilartyla uyumunun takip edilebilmesi i¢in is akis semasi
olusturulmustur. Bu mekanizma ile izleme ve iyilestirmelerin sistematik hale getirilmesi
hedeflenmektedir.

Kurum Ders Bilgi Paketinde ders kazanimlariyla program ¢iktilar1 matrisi bulunmaktadir. Bu
matrislere gore ders sorumlulari, ders kazanimlar1 ile program c¢iktilar1 uyumunu belirleyip,
sisteme girigini gerceklestirmektedir. Bu kazamimlarin program c¢iktilarina etkisi, kazandirilip
kazandirilmadiginin birim bazinda izlenmesi ve degerlendirmesinin yapilmasi i¢in Egitim
Programlarimin izlenmesi, Degerlendirilmesi, Giincellenmesi ve Siirekli lyilestirilmesine Iliskin
Yonerge hazirlanmis ve anilan yonerge ile her 6gretim elemanmnin verdigi ders icin Ders
Performans Olgegi Raporu hazirlamasi saglanmistir.

Kurum genelinde, ders bilgi paketlerinde ders kazanimlar1 ile program c¢iktilar1 uyumuna dair
eslestirmelerde benzer puanlamalarin bulunmamasi, ¢ikt1 ve kazanim uyum matrislerinde nitelik
olarak yeterli farkindaligin olusmamis olmas1 gelismeye agik alandir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Kurum, Ders Bilgi Paketinde AKTS siirecini bir katalog ile tamimlamakta ve tim ilgililere
duyurmaktadir. Bu tanimli siirece bagh olarak kurumda, tiim egitim-6gretim ekosistemine yonelik
ders bazinda AKTS is yiikii tanimlanmalar1 yapilmis ve web tizerinden duyurulmustur. Derslerin
teori ve uygulama kredileri de bu yollarla 6 grenilebilmektedir.

Kurumda ders, staj ve uygulamalarin AKTS degeri belirlenmis olup web sayfasi iizerinden
paylasilmaktadir. Universitede 6grenci is yiikiiniin hesaplanmasi, bu hesaplamada izlenecek yol ve
yontemler ile izleme, geri bildirim ve giincellemelerin yapilmasina yonelik siiregler icin is akis
semasi hazirlanmistir. Bu kapsamda 6grenci is yiikiiniin dogru ve 6lgiilebilir hesaplanabilmesi i¢in
dikkat edilmesi gereken hususlar ile AKTS is yiikii tablosu paylasilmistir.

Kurumda derslerin is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglanmasi amaciyla geri
bildirim (goriis alma) mekanizmalar1 isletilmeye baglanmistir.

Kurumda 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimina yonelik Ders Bilgi Paketindeki durumun
kontrolii, planlamalarinin etkililigi ve 1iyilestirilmesine dair kontrol mekanizmalar1 kismen
olusturulabilmistir. Dolayisiyla Kurum 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimi siirecine dair
planlama, uygulama ve kismen kontrol mekanizmalarin1 kurmustur. Ancak alt 6l¢iite iliskin geri
bildirimlerin nasil degerlendirildigi anlagilamamistir. Diger taraftan kurum genelinde 68renci is
yiikiine dayali AKTS hesaplamasinda, 6grenci merkezli yaklasim ve uygulamalar -disiplinlere gore
farklilik arz etse de- sinirlidir. Genel olarak AKTS hesaplamasinda benzer (ders, sinav, ders dist
calisma siiresi gibi) etkinlikler tercih edilmistir. Diger taraftan 6grenci is yiikiine dayali AKTS
degerlerinin kontrolii ve gerekli 6nlem /iyilestirmelerin nasil yapilacagina dair siiregler belirli
degildir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.



Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda programlarin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik calismalar tanimli siiregler
dogrultusunda ilgili kurul ve komisyonlar tarafindan yiiriitiilmektedir. Programlarin izlenmesi
“Trakya Universitesi Egitim Programlarinin Izlenmesi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesine
Iliskin Yonerge” kapsaminda gerceklesmektedir. Bu c¢ercevede birimlerin her bir programu igin
hazirlanan 6z degerlendirme raporlari, 6z degerlendirme komisyonlar1 araciligiyla incelenmektedir.

Her program ve ders i¢in program yeterlikleri ve ders 0grenme ciktilarinin izlenmesine dair
planlanmis siirecler bulunmaktadir. Kurumda programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin is
akis semast hazirlanmis ve paydas geri bildirimine sunulmustur. I¢ ve dis paydas anketleri
uygulanmaktadir. Ornegin Mimarlik Fakiiltesi biinyesinde dénem sonu ders degerlendirme raporu
ile 6grenci basarisi, 6gretim eleman1 basarisi, program ve dgrenme ¢iktist uyumu vb. agisindan
miifredatlar izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica lisansiistii programlarin genelinde
1zleme ve giincelleme icin paydas katilimi ile diizenlemelerin yapildig1 da belirlenmistir.

Kurumda program akreditasyonu {iist yonetimce desteklenmekte ve tesvik edilmektedir.
Akreditasyon konusunda farkindaligin var oldugu ve biitiinctil bir yonetim anlayist izlendigi
goriilmektedir. Nitekim 25 lisans, 6 6n lisans programi ve tipta uzmanlik egitiminde 10
anadal/yandal programi akreditedir. 2024 wyilinda 11 program TYC logosu almis olup
Universitemizde toplamda 27 program bu logoyu kullanmaktadir. Bu dogrultuda Bilimsel
Aragtirma Projeleri kapsaminda proje tiirleri icinde akreditasyon destegi bulunmaktadir. Akredite
olmayan ve hazirlik yapilan programlara destek vermek icin “Akreditasyon Destek Calisma Grubu
“olusturulmustur. Kurum genelinde program akreditasyon konusunda bir farkindalik so6z
konusudur.

Kalite Koordinatorligli biinyesinde ¢esitli calisma gruplart olusturulmustur. Bunlar arasinda yer
alan “Ol¢me Degerlendirme ve Geri Bildirim Calisma Grubu”, “Veri Izleme, Degerlendirme ve
Gelistirme Calisma Grubu” Kurum genelinde program izlenme ve giincellenmesine yonelik takip
ve 1yilestirme siire¢lerinde etkili olabilecegi degerlendirilmektedir.

Programlarin izlenmesi ve ¢iktilarin gilincellenmesinde paydas katilimina yer verilmektedir. Bu
kapsamda toplantilar, anketler, c¢alistaylar vb. faaliyetler yapilarak program ¢iktilarinin
giincellenmesi ve degerlendirilmesinde ilgili paydaslarin goriislerinin alinmasi saglanmaktadir.
Ancak Kurumda, programlarin giincellenmesinde paydas katiliminin belirli bir standart ve takvime
bagli olarak gergeklestirilmesi, geri bildirim araclarimin gesitlendirilmesi, anket sonuglarinin
sistematik bigimde takip edilmesinin saglanmasi gelismeye agik alan olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurumda, egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin gosterge/siiregler tanimlanmistir. S6z konusu
tanimli siireglerin takibi i¢in birimlerde farklilasan planlamalar mevcuttur (Kalite EI Kitabi, eylem
plan1 vb.). Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri ile kalite politikalar1 icerisinde egitim 6gretim
stireglerinin iyilestirilmesi yer almaktadir. Ayrica kurum, 2025 giincellenmis Stratejik Planinda
“A2-Egitim ve 6gretimde kalite ve verimliligi gelistirmek™ seklinde amag¢ ve bu amaca bagli 4 alt
hedef ortaya koymustur. 2024 Stratejik Plan Izleme Raporunda ise bu alt hedeflerden bir¢ogunun
gerceklestigi ancak bazilarinda performansin oldukea diisiik kaldig1 gozlenmektedir.

Kurumda egitim ve 6gretim siirecleri {ist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Egitim-
Ogretim Komisyonu ve Bologna Esgiidiim Komisyonu ile kurulan alt grup/komisyonlar
marifetiyle egitim-6gretim siiregleri yonetilmektedir. Ayrica egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil
olarak yonetmek iizere Kalite Koordinatorliigii biinyesinde Egitim ve Ogretim Calisma Grubu



olusturulmustur. Buna dair cesitli tamml siiregler de KIDRda yer almaktadir.

Ogrenci bilgi sistemi paydas goriisii dogrultusunda degistirilmistir. Yeni yaziliminin izlenmesi
amaciyla “Bilgi Sistemi Siire¢ Izleme ve Degerlendirme Komisyonu” olusturulmustur.

Ogrenci devam durumunu takip etmek amaciyla “Egitimde Dijital Doniisim Kampiis 4.0
Uygulamas1” hazirlanmis pilot uygulamast yapilmis ve bu donem tim kurumda uygulama
gecirilmistir.

Kurumda web sayfalarinda standart igerik ve akis s6z konusu degildir. Bu durum hem kalite hem
diger bilgilendirme basliklar1 acisindan gecerlidir. Web iizerinden erisilebilirlik konusunda
eksiklikler gdzlenmistir. Kalite konusunda dokiimantasyon agisindan kurumda farkli uygulamalar
One ¢ikmaktadir.

Egitim 6gretim siireglerinin yiiriitiilmesine iliskin olarak is akis semasi1 olusturulmustur. Is akis
stireci ile izleme ve iyilestirme c¢alismalarinin  belirlenen takvim  gergevesinde
gergeklestirilmektedir. Bunlarin yaninda programlarin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi
ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin ilke ve esaslar ile takvimin “Egitim Programlarinin
Izlenmesi, Degerlendirilmesi, Giincellenmesi ve Siirekli lyilestirilmesine Iliskin Yonerge”
dogrultusunda belirlendigi agiklanmistir.

Egitim ve Ogretim siireclerini yonetmek konusunda, uygulama birligini saglamak i¢in tanimli
stireclerin olusturulmasi ile planlama ve uygulamalarin kontrolii hedeflenmektedir. Yine Bilgi
Y 6netim Sistemi (BY S) {izerinden siirecin dokiimantasyonunun ve takibinin yapilmasi da yonetim
acisindan kurum adina faydali bir Ozelliktir. Ancak, bu uygulamalarin kurum genelinde
igsellestirilmesi ve sistematik bir mekanizmaya doniistiiriilmesi gelismeye agik alan olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda, programlara iligkin yeterlik ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari), 6gretim programi ve ders
izlenceleri, 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu
tist yonetim tarafindan ¢esitli ilke ve kurallarla izlenmektedir. Bununla birlikte hazirlanan ve
uygulamaya konulan ilke ve kurallara dair tammli siireglerin yayginlik kazanmasi bir diger
gelismeye agik alandir.

Kurumda egitim Ogretim faaliyetlerinin biitiinciil bir yOnetisim modeli ile planlanip ve
uygulandigint degerlendirilmektedir. Bunlara ek olarak kurumda egitim ve 6gretim programlarinin
tasarimi, yiriitiilmesi, giincellenmesi faaliyetlerine iliskin 6zgiin uygulamalar yaninda sair
mevzuat, biitiinclil organizasyonu saglayan ilke, esas, takvim ve iyilestirme planlamalarina da
rastlanilmamistir. Ayrica kurumun genelinde egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi konusunda
taniml1 siirecler bulunmasina karsin, biitiinciil bir yonetim anlayisla izleme ve izlem sonuglarim
degerlendirme konusunda bir mekanizma heniiz yayginlastirilamamaistir.

Diger taraftan kurumda egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimine dair ¢esitli planlama ve
uygulamalarmn yapildigi, Ust Y onetimin kalite giivence sisteminin islerligini artirmak adina taniml
stirecleri iyilestirme, insan kaynagini sisteme déahil etme ve akreditasyon siireclerini i¢sellestirme
konusunda adimlar attig1 goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumda, 6grenci merkezli Ogretim yontem ve tekniklerine iliskin birimlere 6zgii farkl



uygulamalar yiiriitiilmektedir. Ornegin meslek yiiksekokullarinda 3+1 Isyeri Uygulamali Egitim
Sistemi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde 7+1 Egitim Sistemi, Tip Fakiiltesinde probleme
dayali 6grenim ve olgu temelli 6grenim uygulamalari, bilim senligi seklinde diizenlenen poster

calismalar1 ile diger proje, seminer, staj 6gretmenlik uygulamasi, topluma hizmet uygulamalari,

klinik uygulama, laboratuvar uygulamalari, hasta basi egitim, saha calismalar1 gibi yontemler

kullanilmaktadir. Buna karsin bilgi paketinden hareketle ders bazinda da 6grenciyi aktif kilacak

yontemlere sinirli oranda yer verildigi goriilmektedir.

Ogretim elemanlarinin yetkinliklerini artirmak igin dgrenci merkezli 6grenme yaklasimim igeren
egiticilerin egitimi faaliyetleri planlanmaktadir. Kurumda egiticilerin egitimine dair is akis semasi,
yonerge ve takvim dogrultusunda tanimli siiregler olusturulmustur. Etkinliklere dair 6gretim
elemanlarindan bilgi toplanarak planlamalarin yapilmasi olumlu karsilanmaktadir.

Kurumda programlarda kullanilan 6grenci merkezli 6gretim yontem ve tekniklerinin belirlenmesi
ve izlenmesine yonelik is akis semasi olusturulmustur. Kurumda 6grenci merkezli uygulamalara
dair birim bazinda iyi Orneklere rastlanabilmektedir.  Ornegin &gretim uygulamalar1 ve
etkinliklerine dair Ogretim elemanlarindan bilgi toplanarak planlamalarin yapilmast olumlu
karsilanmaktadir. Bunun yaninda birimlerin niteligine gore farklilasan formel ve informel 6gretim
uygulamalarinin yapildiginda dair 6rneklere de rastlanilmistir.

Kurumun bazi birimlerince (Tip Fakiiltesi ve Hemsirelik Boliimii) kullanillan MEDU sisteminin
egitim ogretim teknikleri, geri bildirim alma ve miifredat gelistirme acisindan 6nemli bir kaynak

olarak goriilmektedir. Bunun gibi yararli sistemlerin kurumun akademik birimlerine

yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

Kurumda 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayan teknolojik araclar, aktif 6grenme ve
proje temelli yaklasimlara ne oranda yer verildigi net degildir. Bu konuda uygulamalarin kurum
geneline yayillmasi gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Olcme ve degerlendirme

Kurumda, programlarin yiiriitiilmesi siirecinde Olgme ve degerlendirme uygulamalari
birimlere/alanlara gore farklilasan sinav yonetmelikleri ile giivence altina alinmistir. Ayrica 6lgme
ve degerlendirme faaliyetlerine dair ilgili tanimli siirecler olusturulan “Egitim Ogretim Komisyonu
Yonergesi” ile isletilmektedir. Ogretim elemanlarinin farkli degerlendirme araglar1 kullanmalarina
iligkin ilke ve kurallar belirlenmis ve siire¢ akisi ilgili yonergenin 8/C maddesinde hiikiim altina
almmustir. Bahsi gecen hiikim dogrultusunda 6gretim elemanlarinin testler (kisa cevapli, dogru
yanlis tipi, ¢oktan seg¢meli, eslestirmeli), sozlii sinav, kisa smav, O6devler gibi iirlin odakl
degerlendirmeler yaninda; atdlye c¢alismasi, arazi c¢alismasi, laboratuvar uygulamalari, seminer,
sunum, proje gibi araclarla siirec odakli degerlendirmeler yapmalari planlanmistir. Olgme ve
degerlendirme siire¢lerinin izlenmesi i¢in is akis semalar1 hazirlanmstir.

PUKO dongiisiine uygun bicimde her yil ders degerlendirme anketlerine dayali olarak derslerin
etkililiginin incelenmesi ve 6lgme degerlendirme yontemleri ile ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi
yoniinde planlamalar yapilmaktadir.

Birimlerde uygulandig1 tespit edilen Kalite El Kitabi’nda da 6lgme ve degerlendirme ilke ve
kurallar1 agiklanmaktadir. Ogretim elemanlarinin 6lgme ve degerlendirme konusundaki yetkinligini
artirmak i¢in egiticilerin egitimi faaliyetlerinden yararlamlmaktadir.

Ders Bilgi Paketinde planlanan 6l¢gme ve degerlendirme ara¢ ve yontemlerinin uygunlugunun nasil
izlendigi, buna diizenli bir gilincelleme siirecinin yapilip yapilmadigr belirlenememistir. Ayrica



kurum genelinde yiiriitiilen sinavlarda ders 6grenme ¢iktilarina uygun 6grenci merkezli 6lgme
araclarinin kullanilma durumu ve tutarliliginin izlenmesine dair sistematik bir uygulamaya
rastlanilamamistir. Kurum genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme
uygulamalarinin yayginlastirilmasi, 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders 6grenme
kazanimlar1 dogrultusunda siirdiiriilmesine iliskin sistematik bir siirecin izlenmesi ve 6lgme ve
degerlendirme uygulamalarinin i¢ ve dis paydaslarin geri bildirimlerine dayali olarak iyilestirilmesi
kurumun gelismeye acik yonlerini olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda 6grenci kabuliine, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve
kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Alt 6l¢iite iliskin yaygin mevzuatin yaninda kuruma 6zgi
yonerge ve is akis semalart mevcuttur. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar
seffaftir.

Kurumda bu alt 6lgiitle ilgili olarak olusturulan “On Lisans ve Lisans Programlarinda Ders
Muafiyeti, Intibak ve Onceki Ogrenimlerin Tannmasina Iliskin Yonerge” uygulamaya
konulmustur. S6z konusu Yonerge ile Onceki 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimli siirecler
olusturulmustur. Bu diizenlemeler ile dgrencilerin dnceden kazanilan bilgi, beceri ve yetkinlikleri
ile is yeri deneyimlerinin taninmasi saglannustir. Onceki Ogrenmenin tanimnmasi ve
kredilendirilmesine iliskin bir is akis semasi da hazirlanmistir. Boylece siirecin kurum genelinde
ilke ve kurallar1 ortaya konulmustur. Onceki 6grenmelerin taminmas1 icin muafiyet ve intibak
yonergeleri de bulunmaktadir. Lisansiistii 6grencilerin muafiyet ve intibak siirecleri i¢in ayr1 bir
yonerge de uygulanmaktadir.

Kurumun vizyonu, temel degerleri ve kalite politikas1 ile tutarli bigimde uluslararasilasma
hedefinin bulundugu goériilmektedir. Kuruma kaydolacak uluslararasi 6grencilerin ve degisim
programlarina  katilacak  6grencilerin  kabulii, o6nceki Ogrenmelerinin  taninmasi  ve
kredilendirilmesine dair tanimli siireclerin, izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin yeterli oldugu
ve ilan edildigi belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, 1yilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir. Kurumda diploma, derece ve
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin tanimli siiregler ¢erceve mevzuat ile
birlikte “Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge” ile
belirlenmistir. Ayrica diploma, derece ve diger yeterliliklerin onayi, sertifikalandirilmasi ve
mezuniyet kosullarina iliskin is akis semas1 hazirlanmigtir.

Stirekli Egitim Merkezi’ nin bu alt 6l¢iit dogrultusunda daha aktif kullanilmast konusunda adimlar
atildigr goriilmektedir.

Ogrenci ve akademik personelin yetkinliklerini gelistirmek adina diizenli sertifikalandirma ve
kurslarin diizenlenmesine yonelik mekanizmanin gii¢clendirilmesi kurumun gelismeye ag¢ik alanidir.



Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurumda genel olarak, programlarda, 6grencilere ve akademik personele sunulan egitim ortamlari
ve Ogrenme kaynaklarinin yenilenmesi ve iyilestirilmesi konularinda caligmalar yapilmaktadir.
Yapilan bu iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarinin sonuglari, etkinligi ve verimliligi, stirekli olarak
O0grenci memnuniyet anketleri yoluyla, dekan-6grenci bulusmalar1 ve 6grenci senatosu toplantilari
araciligiyla izlenmekte oldugu degerlendirilmistir. Ayricakurumda, egitim ortamlari ve 6grenme
kaynaklarinin iyilestirilmesine yonelik olarak yapilan planlama ve alinan aksiyonlar i¢in i¢ ve dis
paydas geri bildirimleri alindig1 ve bu goriisler dogrultusunda iyilesmelerin yapildigi izlenmistir.

Kurum biinyesinde “Kurumsal Akademik Arsiv”’ olusturulmasi, kurumda akademik hafizanin
korunmas1 ve gerektigi zaman tekrar kullanima sunulabilmesi acisindan 6nemli bir iyilestirme
olarak goriilmektedir.

Cagin onemli akademik gereksinimlerinden olan elektronik kaynaklara erisim agisindan,
tiniversitenin O6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grenciler ve akademisyenlerin kullanimina sundugu
ogrenme kaynaklarinin 2023 yilinda tiye olunan 29 veri tabani sayisindan, 2024 yilinda 32’ye
cikartilmast olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Ayrica sunulan bu hizmetteki
tyilestirmelerin, akademik ve idari personeli ile 6grencilerinin bilimsel ¢aligmalarina kaynak tegskil
etmek agisindan da degerli bulunmustur.

Kurumun o&grencilere ve akademik personele sundugu kiitiiphane hizmetlerinin gelistirildigi
goriilmektedir. Kurum o6grencileri, akademik ve idari personelin, Merkez Kiitiiphane ve Sube
Kiitiiphanelerinden 6grenme kaynaklarina ulasabilmektedir. Ogrenci, akademik personel ve idari
personel, IP erisimli olarak veri tabanlarina uzaktan erisebilmektedir. Ayrica, {iniversitenin
Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, diger {iniversitelerin Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanlklar1 ile Is Birligi Hizmetleri (ILL) kapsaminda, 6gretim
elemanlarinin 6diing kitap ve makale isteklerini diger tiniversite kiitiiphanelerinden karsilayabildigi
goriilmiistiir. Ancak, uygulanan memnuniyet anketlerinden hareketle, kiitiiphane kapasitesinin
tyilestirilmesine karsin hala calisma oda sayisinin yetersiz olmasi, sinav zamanlarinda, farkli
birimlerdeki 6grencilerin kullanimina firsat kalmayacak diizeyde doluluk bulunmasi ya da
ogrenciler tarafindan birtakim yontemlerle odalarin tutulmasi ve elektronik/ web sayfasi tizerinden
olusturulan ve kullanima sunulan bir rezervasyon sisteminin kurgulanmasi gelismeye ag¢ik alanlar
olarak degerlendirilmistir.

Kurumun, egitim ve 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in sinif, laboratuvar, atélye, amfi,
uzaktan ogretim i¢in Akademik LMS (ALMS), Moodle LMS, Perculus Sanal Simf Sistemi gibi
yeterli altyapilara sahip oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda pandemi siirecinde uzaktan egitim
altyapisint  giiclendirildigi goriilmektedir. Son KAP degerlendirmesinden bu yana, E-Ders
Platformu adli 6grenme yonetim sistemini gelistirmistir. E-Ders Platformu adli 6grenme yonetim
sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi ve Akademik Bilgi Sistemi ile entegre calisabilecek bir yapida
tasarlandig1 belirlenmistir.

Ek olarak, 6grenci devam durumunu takip etmek amaciyla “Egitimde Dijital Dontisim Kampiis
4.0 Uygulamast” hazirlanmis pilot uygulamasi yapilmis ve bu donem tim kurumda uygulama
gecirilmistir.

Kurumun genelinde 6grenme ve ortam kaynaklarinin uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir ve
ogrencilerin bilgisine ve kullanimina sunulmaktadir. Universitede genel olarak, bir 6nceki
degerlendirme siirecinden sonra, fiziki alt yapt ve mekanlarin gelistirilmesine yonelik ciddi ve



somut adimlar atildigi sunulan rapor eklerinde ve yapilan saha ziyaretinde belirlenmistir. Ancak
halen, baz1 birimlerde fiziki mekanlarin egitimin siirdiiriilmesini zorlastiracak nitelikte yetersiz
olmasinin, baz1 fakiilte ve boliimlerde 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisinin ve ders
yiikiiniin ¢ok yiiksek olmasinin egitim kaynaklarinin ve ortamlarinin verimli kullanimi agisindan
sinirliliklar yarattigi degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimia yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda, akademik danismanlik hizmetlerine iliskin siirecin standart sekilde siirdiiriilebilmesi ve
giivence altina alinabilmesine yonelik olarak, 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde yonergelerin
hazirlanmis oldugu ve iiniversite senatosu tarafindan onaylanarak yiiriirliige giren bu yonergeler ve
yonetmeliklere bagli olarak siirecin yiiriitiilmekte oldugu goriilmiistiir.

Kurumda danmigsmanlik faaliyetlerine yonelik tanimli siireglerin bulundugu ve tiim programlarda
Ogrencilerin damismanlik siireglerinden memnuniyetlerinin izlendigi ve degerlendirildigi
belirlenmistir. Ayrica, son iki yil yapilan istatistiklere gore Ogrencilerin, sunulan damigmanlik
hizmetlerinden memnuniyetlerinin arttig1 ve %53,3 olarak belirlendigi goriilmektedir. Ek olarak
yapilan saha ziyaretlerinde, 6grencilerin genel olarak {iniversiteye ve egitim aldiklar1 boliimlerine
iliskin aidiyetlerinin yiiksek oldugu, tiniversitenin yonetiminin kendileri tarafindan belirtilen geri
bildirimleri dikkate aldig1 diisiincesine sahip olduklari, danigsmanlarina her zaman ulasabilmeleri
konusunda memnuniyetlerinin yiiksek oldugu izlenmistir.

Kurum genelini kapsayacak sekilde, Psikolojik Rehberlik Danisma Merkezi’nin faaliyet
gostermekte oldugu ve buradan hizmet alan 6grenci sayilarinin, aldiklari hizmetlerin niteliklerinin
ve uygulanan tedavi ve yonlendirmelerin izlendigi belirlenmistir. Ek olarak kurumda, Kariyer
Uygulama ve Arastirma Merkezi aracilifiyla 6grenci ve mezunlarin kariyer planlarini yapmalarina
ve bu planlar1 hayata gegirmelerine destek olunmasi amaciyla kariyer danigmanligi hizmeti verildigi
goriilmiistiir. Saha ziyaretinde, Anadolu Ajans1 yetkilisi, Vakiflar Genel Miidiirliigii yetkilisi, Il
Saghik Midurligi temsilcisi, Edirne Ticaret ve Sanayi Odast Bagkani, Glmriik ve Ticaret
Bakanhig: yetkilisi, Kapikule Giimriik Miidiirii, Trakya Birlik Satis Sorumlusu, Is-Kur Miidiirii,
Edirne Mali Miisavirler Odas1 Baskani, Turizm ve Organizasyon Ozel tesebbiis temsilcisi, sektorde
oncii olan bazi mezunlar ve is verenler gibi dis paydaslar ve {iniversite danisma kuruluyla yapilan
goriismelerde, tniversitede egitim gérmekte olan 6grencilerin ve mezunlarina yonelik pek ¢ok
konuda isbirligi (derslere destek vermek, proje ortakliklari, is uyumu programlart ve istihdama
yonelik egitimler, esnaf-6grenci bulusmalari, nitelikli is giicti gelistirme programlari, genglik
programlari, staj ve uygulama destekleri, program ag¢ilmasi ve yiiriitiilmesi konularinda goriis
alinmas1 vb.) yapilarak 6grencilerin kariyer gelisimlerinin desteklendigi gortilmiistiir.

Kurumun, mezunlarin izlenmesine yonelik kurum genelinde kullanilagelen bir mezun izleme
sistemi bulunmaktadir. Ayrica tanimli siiregler dogrultusunda akademik damismanlik hizmeti
sunulmakta ve Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden takip edilebilmektedir. Kurumda Psikolojik
Rehberlik Danmisma Merkezi’nin faaliyet gostermekte oldugu ve buradan hizmet alan &grenci
sayilarinin, aldiklari hizmetlerin niteliklerinin ve uygulanan tedavi ve yonlendirmelerin izlendigi
belirlenmistir. Ek olarak kurumda, Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligiyla 6grenci ve
mezunlarin kariyer planlarin1 yapmalarina ve bu planlar1 hayata gecirmelerine destek olunmasi
amactyla kariyer danigmanligr hizmeti verildigi goriilmiistiir. Buna karsin mezun izleme siirecinin
program ve boliimler bazinda yapilmasi; PDR ve Kariyer Merkezlerine iligskin geri bildirimlerin
alimp raporlanmasi, danisma hizmeti veren birimlerin OBS ile entegre héle getirilmesi gelismeye
acik alan olarak gosterilebilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.



Tesis ve altyapilar

Kurumda alt yap1 ve tesislere (derslik, laboratuvar, atélye mekanlari, teknolojik alt yapi, yemek
kalitesi, kantin hizmetleri, sosyal tesisler vb.) yonelik olarak Ogrencilerin degerlendirme ve
goriislerinin her yil diizenli olarak yapilan Ogrenci Memnuniyeti Anketi ile alindig1 belirlenmistir.
2024 yilinda uygulanan Ogrenci Memnuniyet Anketinin  sonuglari  incelendiginde;
derslik/laboratuvar/atolye gibi mekanlarin yeterliliginin olguldiigii ifadeye ait memnuniyet orani
%35 oldugu belirlenmis; tniversitenin uzaktan egitim imkanlarimin (¢evrimigi ders, uzaktan
egitim, kiitiiphaneye uzaktan erisim vb.) yeterliliginden memnuniyet oram %40 olarak 6l¢iilmiis;
2023 wyili anket sonuglar1 ile karsilastirildiginda %35°lik bir artis goézlendigi belirlenmistir.
Universitenin  teknolojik imkanlarinin yeterliliginden memnuniyetin ise %26,9 oldugu
goriilmiistiir. Universite ydnetiminin, tesis ve alt yapt durumundan memnuniyetleri izlemesi
olumlu olarak degerlendirilmistir.

Kurum tarafindan, onceki KAP degerlendirmesinden sonra hazirlanan 2023 ve 2024 KIDR
raporlari, ekleri ve 2025 KAP Ara Degerlendirme Takimi tarafindan yapilan saha ziyaretleri dikkate
alindiginda, i¢ ve dis paydas geri bildirimleri dogrultusunda belirlenen gereksinimlerin isletildigi,
ilgili calismalarin biiyiik 6l¢iide baslatildigi ve tamamlanan ve tamamlanmak {izere olan tesis ve
altyapr gelistirme faaliyetlerinin oldugu belirlenmistir. Bu faaliyetler;

1. 2024 yilinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi binasina ilave kat yapilarak derslik/amfi sayilarinin
artirilmasi amaciyla ingaata baglanmis olmasi,

2. 2024 yilinda yapilan ¢aligmalardan bir digeri, Tiirkiye'de ilk ve tek olma ozelligi tasiyan
Radyoterapi Simiilasyon Laboratuvari’nin Tip Fakiiltesi Radyoterapi Anabilim Dalinin destegi
ve birim Ogretim elemanlarimin ¢aligmalariyla Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu
Mudirligu biinyesinde agilmast,

3. Sehit Ressam Hasan Riza Glizel Sanatlar MY O’nun Sarayi¢i Kampustniin sehir merkezinden
cok uzakta olmasi, lojistik destek hizmetlerinin yeterli olmamasi ve tarihi binalarin bakim
sorunlart nedeniyle yer degisikligi karar1 alinmasi ve birimin Balkan Yerleskesinde bulunan
Tiirkan Sabanci Kiltiir Merkezine alinmasina yonelik ¢alismalara baglanmis olmast,

4. Ahmet Karadeniz Yerleskesi Mithendislik Fakiiltesinde 2.993 m2 alanda yeni derslik/amfi
binasi, 2.630 m2 alanda yemekhane ve 1.805 m2 alanda atolye binasi yapimina baglanmis olup
s0z konusu yeni yapilar 2024 yilinda hizmete sunulmus olmasi,

5. Merkez Kutiiphanesinin ¢alisma salonu kapasitesini artirmak amaciyla 110 m2 alanda yaklasik
100 6grenci kapasiteli tadilat islemlerine baglanmasi,

6. Trakya Universitesi Hastanesine basvuran hasta, hasta yakinlar1 ve gorev yapan personelin
ihtiyaglarini karsilamak tizere hastanenin protokol girisinde bir kafeterya agilmasi,

7. -Universitenin Balkan Yerleskesi Delta Park Alisveris Merkezinde 1000 m2 alanda yeni
ogrenci yemekhanesi yapilmasi yoniinde ¢alismalara baglanmasi,

Kurumda, 2024 yilinda tesis ve alt yapilarin iyilestirilmesine yonelik faaliyetlerin sosyal alanlar1 da
kapsayacak sekilde gerceklestirildigim gozlenmis, gereksinimlerin belirlenmesi, yapilan
tyilestirmelerin sonuglarina iligkin izlemelerin yapilmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Ayrica, kurumda, yerleskeler igerisinde kiitiiphane, spor alanlar1 ve sosyal tesislerin erisilebilir
olmasi ve dijital doniisiim misyonu ile hizmetlerin kolaylastirilmasi da yapilan gelistirici faaliyetler
arasinda kullanict memnuniyetini ve izlemini arttiran faktorler arasinda degerlendirilmistir.

Genel olarak tiniversitede tesis ve alt yapilarin iyilestirilmesine yonelik olarak, gereksinim bazli
calismalar yapilmakta oldugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar



Dezavantajli gruplara yonelik akademik destek hizmetleri, 6grenme ortam ve kaynaklari ile tesis ve
altyapilarin, dezavantajli gruplarin erisimine uygun olarak duzenlenmesi siireglerinin Engelsiz
Universite Komisyonu, Engelsiz Universite Birimi catis1 altinda “Engelsiz Trakya Universitesi
Birimi Yonergesi” ¢ercevesinde tanimli siiregler cergevesinde yonetildigi belirlenmistir.

Engelsiz erisim kapsaminda dijital araglarin gelistirilmesi ve uygulanabilirliginin degerlendirilmesi
amaciyla, 2024 yilinda Engelsiz Universite Biriminin talep yazisiyla Yapi Isleri Daire Baskanligs is
birligi ile engelli bireyler igin kurumun fiziksel erisilebilirligini paylasan Trakya Universitesinin
erisilebilirlik haritas1 ¢ikarilmis ve web sayfasinda paylasilarak paydaslarin bilgisine sunuldugu
goriilmiistiir. Universite genelinde kampiiste ve binalarda engelli bireylerin akademik ve sosyal
yasamlarini kolaylastirmaya yonelik onleyici fiziksel duzenlemeler yapildigi goriilmiistiir.

Engelsiz Universite Birimi ve Saglik Kiiltir Spor Daire Baskanligi is birligi ile 6grenci
topluluklart tarafindan teslim edilen etkinlik talep formlarina, etkinligin erisilebilir olup
olmadigina dair sorular eklenmis, sorulardan olumlu yanit alinan etkinliklerin afislerine “Engelsiz
Etkinlik Etiketi” eklenmis, O0grenci etkinliklerinin daha kapsayici hale gelmesinin saglandig
belirlenmistir.

Kurumun “Tek Noktadan Erisim” sayfasinda bulunan “Toplumsal Katki Etkinlik Bildirimi
Formu”na akademik personelin ve ogrencilerin ¢alismalarinda erisilebilirlik konusundaki
dizenlemeleri tesvik etmek amaciyla erisilebilirlik maddesi eklenerek kapsayiciligin artmasi
saglanmustir.

2024 yilinda acilan, “Engelsiz Goniillii Platformu” ile Universite icinden ve disindan Sgrenci,
akademik personel ve idari personelin dahil olmasi saglanmis; her bir grup igin ayri ayr1 gonillik
formlar1 hazirlanmis ve Engelsiz Universite Biriminin web sayfasinda paylasildigi belirlenmistir.

Kurumda akademik ve idari birim temsilcileri, engelli 6grenciler ve engelli personel arasindaki
iletisimi ve erisilebilirligi kolaylastirmak, istatistiksel bilgilere ulasmak amaciyla “Tek Noktadan
Erisim” sayfasi iizerinden bir “Engelsiz Universite Bilgi Sistemi” nin olusturulmas: ve 2025
yilinda hayata ge¢irilmesi planlanmis oldugu belirlenmistir. Ayrica kurum genelinde, Engelsiz
Universite Birimi ile diger akademik ve idari birimlerin engelsiz tiniversite gercevesinde bilimsel
ve sosyal etkinlik ¢alismalar1 yaptig1 goriilmiistiir. Ancak, dezavantajli gruplarin geri bildirimleri
dogrultusunda izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin sistematik ve siirdiiriilebilir hale getirilmesi ve
kurumun  dezavantajli  gruplarin  mekanda, egitimde, sosyokiiltiirel  etkinliklerde
erisilebilirlik baglaminda “Engelsiz Kampiis” yeterliklerine sahip olmasinin saglanmasi gelismeye
acik alanlar olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar
yiriitiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumun bu alt 6l¢iit altindaki son iki yillik ¢alismalar1 degerlendirildiginde, 6grencilerin sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilimim tesvik etmek ve izlemek amaciyla tanimli siireglerin
olusturuldugu; dezavantajli gruplarin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katiliminin takip
edildigi; 6grenci memnuniyet anketleri sonuglarina gore tesislerin iyilestirilmesinin saglandigi;
kurumda ihtiyag ve talepler dogrultusunda tesislerin 1iyilestirilmesi ve faaliyetlerin
cesitlendirilmesine yonelik caligmalarin ortaya kondugu; kurumda sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin tanimli mekanizmanin kuruldugu ve isletildigi; kurulan 6grenci
topluluklart ve spor takimlarimin etkinliklerine yonelik mekéan, biitce ve rehberlik destegi
verilmesine yonelik uygulamalarin bulundugu hem sunulan KIDR raporlariyla hem de saha
1zlenimleriyle belirlenmistir.

Ancak, sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere 6grenci katiliminin kurum geneline dagiliminin takip



edilmesine yonelik sistematik ve siirdiiriilebilir bir yaklagiminin tesis edilmesi kurumun gelismeye
acik alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalart izlenmekte,
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda 6gretim elemanlarinin ise alim, atama, yiikseltme ve ders gorevlendirme siiregleri,
kurumsal yonergeler ¢ergevesinde yiriitiilmektedir. Kurumun 6gretim eleman1 atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri taniml1 ve kamuoyuna agiktir. Ogretim elemanlarinin atama ve yiikseltilme
islemleri ile ilgili mevzuati, “Trakya Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Kriterleri
Y onergesine” gore farkli akademik alanlar1 kapsayici liyakat esas alinarak objektif dlciitlere gore
gerceklestirilmektedir. 2024 yilinda Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Kriterlerinin
giincellenmesine yonelik ¢alismalar baslatilmis; alan bazli komisyonlar kurulmus ve taslak metin
tim paydaslarla paylasilmistir. Goriisler alinarak metne son sekli verilmis ve Senato’da kabul
edilerek 30.01.2025 tarihinde Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan onaylandiktan sonra
yurtrliige girmistir. Bu siirecte paydas katiliminin etkin bi¢imde saglandigi belirlenmistir. Bir
onceki atama ve yiikseltme kriterlerinin degerlendirilmesine yonelik siireg, Akademik Personel
Memnuniyet Anketi ile izlendigi belirlenmistir. 2023 yilinda uygulanan anketin sonuclari
degerlendirildiginde, onceki atama ve yiikseltme kriterlerini motive edici bulan akademik
personelin memnuniyet oraninin %63,1 oldugu gortlmiistiir. Yeni kriterler 2025 yili iginde
uygulanmaya baslanacagindan, bu kriterlere iliskin izleme ve etki analizine dayali yillik
degerlendirme siireglerinin heniiz baslamadiglr goriilmiistiir. Kurumda o6gretim elemanlarinin
uzmanlik alanlar1 ile verdikleri derslerin uyumunu izlemeye yonelik diizenli bir sistem
gelistirilmistir. Uzmanlik alanlari ile derslerin uyumunun takibi yapilmaktadir. Birimlerde egitim-
Ogretim faaliyetleri ile akademik arastirmalara etkin katki saglanabilmesi adina, 6zellikle arastirma
gorevlisi sayisinin yetersizligi dikkat ¢ekmektedir. Bu durumun, ilerleyen siiregte gretim tiyesi
temininde giicliikkler dogurabilecegi ve egitim-Ogretim siireclerinde aksamalara yol agabilecegi
degerlendirilmistir.

Kurum catis1 altindaki, birimlerde akademik kadro yapilanmasinin ihtiyaca ve ders yiikiine gore
dengeli dagilimin yapilmasi, kurum genelinde atanma kosullarimi sagladigi halde atanamama ve
kadro durumu hakkinda yeterli bir bilgi akisinin saglanmasi; kurum atama, yiikseltme ve
gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmemesi ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlem
alimmasi; kurumda atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinde paydas geri bildirimleri
dogrultusunda sistematik ve stirdiiriilebilir bir mekanizmanin kurulamasi kurumun genel olarak bu
konudaki gelismeye agik alanlar1 olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 6gretim elemanlarinin dgretim yetkinliklerinin gelistirilmesi ve kurum geneline
yayginlastiritlmas: amaciyla 2024 yilinda “Egiticilerin Egitimi YOnergesi” senato tarafindan
onaylanarak yliriirliige girmistir. Yonergeye istinaden Kurumda ogretim elemanlarinin
yetkinliklerini gelistirme siireci, programa katilmak isteyen 6gretim elemanlarinca “Egiticinin
Egitimi Bilgi Formunu” doldurarak taleplerin bildirmesiyle baslamaktadir. Ayrica, kurumda



Stirekli Egitim Merkezi tarafindan, son iki yillik siirecte diizenli isletilmemesine karsin, sonrasinda
tic modiil olarak diizenlenen egiticilerin egitimi programi diiezenlenmis olup, bu programlara
katilimcilarin egitimden memnuniyet oranlarinin izlenmesi ve oranlarin yiiksek olmasi 6nemli bir
gelisme olarak degerlendirilmistir. Kurumda, 0gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini artirmak
ve oOgrencilerin akademik gelisimine katkida bulunmak amaciyla Sosyal Bilimler Enstitiisi
tarafindan 2022 ve 2023 yillarinda diizenlenen “Trakya Universitesi-Online MAXQDA ile Yapay
Zeka Destekli Nitel Veri Analizi Egitimi”nin diizenlendigi goriilmiistiir.

Egitimlerin planlanmasi, goniilliilik esasina dayansa ve tam anlamiyla yayginlasamasa da
egitimlere katilanlarin memnuniyet oranlarinin yiiksek oldugu (%70,9) ve anketlerle sistemli bir
sekilde izlendigi belirlenmistir. Egiticilerin egitimi programinin kurum genelinde tiim 6gretim
elemanlarin1 kapsayacak sekilde yayginlastirilmasi, verilen egitimlerde 6gretim elemanlarinin
ogretim yetkinliklerinin gozetilmesi, pedagojik, dijital ve etkilesimli-aktif ders verme yetkinlikleri
dogrultusunda ihtiyaca gore bireysellestirilmis planlamalarin yapilmasi ve elde edilen verilerin
birim bazli geri bildirim sistemine biitiinlesmis edilmesi, kurumsal uygulamalarda gelistirmeye
acik yanlar olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
izere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurumda, egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme mekanizmasinin tanimli siiregler ile
giivence altina alinmas1 amaciyla, 2023 yilinda hazirlanan Trakya Universitesi Odiil Yonergesinin
5. maddesinde “Akademik Personel Odiilleri” baslig1 altinda, Egitime Katki Odiilii, Bilim ve Sanat
Odiilii, Geng Bilim- Sanat Insan1 Odiilii verilmesi yoniinde diizenleme yapildig1 belirlenmistir. Bu
kapsamda 2024 yilinda YoOnergede aciklanan kriterleri karsilayan oOgretim elemanlarinin
odullendirildigi gorulmiistir. Ayrica 2024 wyili birim ziyaretleri sirasinda, kalite otomasyon
sistemine gelen mesajlar araciligiyla paydas goriigleri alinarak yonergede giincelleme yapildigi
saptanmistir.

Kurumda, akademik ve idari personele yonelik tesvik ve 6diillendirme mekanizmalarinin yetkinlik
temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasini olumlu olarak degerlendirilmistir. Ancak, egitim
faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme uygulamalarinda birimleri kapsayan yaygin ve dengeli
bir dagilimin saglanamadigi, egitim alaninda 6diil alan 6gretim elemanlarinin simirli sayida
birimlerde yogunlastigi, Odiillendirme uygulamalarinin tiim birimlerde esglidiimlii ve yaygin
sekilde yuriitiilemedigi belirlenmistir. Tesvik ve 6diil uygulamalarinin sistematik ve siirdiirtilebilir
bi¢cimde izlenerek iyilestirmelerin yapilmasi gelismeye acik alan olarak degerlendirilmistir. Ayrica,
akademik personele yonelik akademik tesvik ve odiillendirme siireglerinin yayginlastirilmasi
gelismeye agik diger bir alandir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Kurum 2023-2027 Stratejik Plan1 kapsaminda “Arastirma ve Yenilik Politikasin1” ve AR-GE
stirecine dair amag¢ ve hedeflerini belirlemistir. Kurumun biinyesinde halen 38 adet Uygulama ve
Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Kurumda AR-GE c¢alismalari, akademik birimler ve Teknoloji
Arastirma ve Gelistirme Merkezi (TUTAGEM), Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi, Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi, Teknoloji
Transferi Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi merkez ve olusumlarla yiiritilmektedir. Bu
yapilarin, arastirma siireglerinin yonetimi ve disiplinler arasi is birliklerinin giiclenmesine de destek
olduklar1 belirlenmistir. Ayrica Kalite Koordinatorligii’ne bagli Arastirma ve Gelistirme Calisma
Grubunun 2023 yilinda kuruldugu, kalite giivencesi sistemi kapsaminda arastirma siireglerinin
izlenmesi ve gelistirilmesinde gorev aldigr goriilmustiir. Akademik iiretkenligin, arastirma
yetkinliklerinin izlenmesi ve gelisimin takibi amaciyla 2023 yili itibariyla satin alinip devreye
alman Akademik Veri Yonetim Sisteminin (UNIS), yayin, proje, atif gibi gostergelerin izlenmesine
olanak sagladig1 ve veri temelli yonetim anlayisinin kurumsal diizeyde yeni uygulanmaya baslandigi
tespit edilmistir. Ayrica, Trakya Universitesi'nde “Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi”
kapsaminda yiiriitiilen tesvik basvurularinin ve Tesvik Odenegi Siire¢ Y 6netiminin de UNIS sistemi
tizerinden gerceklestirildigi  belirlenmistir. Bu  sistemin hayata gecirilmesi, arastirma
performansinin goriiniir hale getirilmesi agisindan 6nemli bir adim olarak degerlendirilmistir.
Kurumda Bilimsel Dergiler Koordinatorligi bulunmaktadir. Koordinatorliik tarafindan, tim dergi
editorlerinin katilimiyla bir toplantilarin yapildigr goriilmiistiir. Toplantilar sonrasinda hazirlanan
eylem plan1 dogrultusunda kalite iyilestirme siire¢lerinin baslatildigi tespit edilmistir. Bu durum,
arastirma c¢iktilarinin akademik standartlara uygun big¢imde sunulmasina yonelik kurumsal bir
duyarliligin varlig1 seklinde degerlendirilmistir.

Kurum AR-GE siireclerinin yonetimine 6nem vermekte ve kendine 6zgii yonetimsel mekanizmalar
olusturmaktadir. Ancak, farkli birim, merkez ve kurullarla yonetilmeye calisilan bu siireglerin
koordinasyonu konusunda bir belirsizlik gézlemlenmistir. Ornegin, 2023 yilinda kurulan Arastirma
Dekanligi, 2024 yilinda kapatilarak yerine gegmesi planlanan Arastirma Koordinatorliigi 2025
yilinda kurulmustur. Bu gecis siireci nedeniyle arastirma ile ilgili birimler arasinda kurumsal
diizeyde siirdiiriilebilir ve isler bir koordinasyonun tam anlamiyla saglanamadig: tespit edilmistir.
UNIS tiizerinden toplanan verilerin stratejik karar siireclerine biitiinciil bicimde entegre edilmesinde
giicliiklerin yasandig1 goriilmiistiir. Ozellikle arastirma ayak izlerinin {iniversitenin ihtisaslasma
hedefleriyle ne diizeyde oOrtiistiigiine dair bir degerlendirme mekanizmasinin bulunmadig
saptanmistir. Benzer sekilde, tiniversite bilinyesindeki 38 arastirma merkezinin performansinin
hangi 6lgiitlere gore degerlendirildigi, hangi kriterlerle kuruldugu ya da kapatildigi ve bu siireclere
i¢ ve dis paydaslarin nasil dahil edildigine iligkin uygulamalarin yeterli olmadig:
degerlendirilmistir. Kurumda sanat ve sosyal bilimler alanlarindaki arastirma faaliyetlerine yonelik
0zel politika ve gostergelerin heniiz gelistirilmedigi, bu alanlardaki ¢iktilarinin kalite giiencesi
sistemine yeterince entegre edilemedigi goriilmistiir. Kurumsal yapinin islerligini stirdiiriilebilir
bicimde saglayacak AR-GE koordinasyon modellerinin tamamlanmamis olmasi, veri temelli
stratejik karar mekanizmalarinin yeni kuruldugu ve bazi alanlardaki (sanat, doktora sonrasi, merkez
yonetimi) izleme mekanizmalarinin heniiz olusturulamadigi goriilmiistiir. Bu hususlar kurumun
gelismeye agik alanlar1 olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar



Kurumda arastirma-gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi, {iniversitenin akademik gelisim
stratejisinin temel bilesenlerinden biri olarak yapilandirilmistir. Biit¢e dagilimima iliskin

kurumsallagmis bir sistem bulunmamakla birlikte, kurum i¢i arastirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve

yeterliliginin izlendigi, eldeki kaynaklarin {iniversitenin arastirma vizyonu dogrultusunda etkin ve

verimli sekilde kullanildig tespit edilmistir. Kurum i¢i kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi analiz

edilmekte, elde edilen ¢iktilar ve paydas geribildirimleri dogrultusunda stirekli iyilestirmeye

gidilmektedir. Aynm1 zamanda, dis kaynaklara yonelimi artirma hedefi dogrultusunda Bilimsel

Arastirma Projeleri (TUBAP) Yonergesi ile uyumlu bir yapt kurulmustur. 2025 yilinda
giincellenen TUBAP Kriterleri dogrultusunda; Bilimsel Arastirma, Destek ve Altyapr olmak iizere
ti¢ ana baglik altinda 20’den fazla proje tiirti tanimlanmais, arastirma destek siireglerinde akademik

basariya dayali, performans odakli ve tesvik edici bir yaklasimin benimsendigi tespit edilmistir.

Kariyer Baslangi¢, Sanayi Is birligi, Sosyal Sorumluluk ve Giidiimlii Arastirma gibi 6zel destek
mekanizmalariyla farkli akademik diizeylerde katilimin artirilmaya ¢alisildigl gézlenmistir.

Bu desteklere ragmen, dis kaynakli (TUBITAK, AB, TUSEB vb.) yiiksek biitceli proje sayisinin
sinirlt oldugu, ulusal/uluslararas: patent bagvuru ve tescil sayilarinin diisiik oldugu, ticarilesmis

patente ise rastlanmadigi belirlenmistir. Faydali model ve tasarim basvurularinin da yetersiz oldugu

goriilmiistiir. Bu nedenle, I¢ kaynak destek kapasitesinin giiclii oldugu, dis kaynak kullanim

kapasitesinin istenilen diizeyde olmadig1 ve artirilmasi gerektigi degerlendirilmistir. Bu durumun,

2025 yili TUBAP kriterlerinin heniiz uygulanmaya baslanmis olmasiyla iliskili olabilecegi

degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda 5 enstitiide yiiritiilen 54 doktora ve 2 sanatta yeterlik programiyla genis bir lisansiistii
egitim yelpazesi sunulmakta olup, bu programlar kapsaminda akademik niteligi artirmaya yonelik
cesitli diizenlemelerin hayata gegirildigi goriilmiistiir. Sosyal ve Saglik Bilimleri Enstitiilerinde tez
savunma oOncesi yayin sart1 aktif olarak uygulanmakta, 6grencilerin makale, kitap bolimii ve bildiri
tiretimleri izlenebilir hale gelmistir. Fen ve Sosyal Bilimler Enstitiilerinde lisansiistii tez ddiilleri
kurumsallagmis, Edirne Ticaret ve Sanayi Odas1 (ETSO) ile yapilan is birligi protokolii araciligiyla
yerel katkinin ve paydas katilimimin artirilmaya calisildign gézlemlenmistir. TUBITAK 2214-A,
1002 ve TUSEB gibi dis kaynakli programlardan doktora Ogrencilerine saglanan destekler,
tiniversitenin ulusal fonlara erisim kapasitesini giiclendirdigi yoniinde degerlendirilmistir. Tim bu
gelismelerin, {iniversitenin arastirma politikalariyla uyumlu oldugu ve doktora diizeyinde kalite
odakli, biitiinciil ve ¢ok boyutlu bir yapr olusturma amacini yansittigi degerlendirilmistir. Bu
dogrultuda, doktora programlarinin kurumsallasma diizeyinde belirgin bir ilerleme kaydedildigi,
stireclerin sistematik olarak gelistirildigi ve destek mekanizmalarinin giiclendirildigi tespit
edilmistir.

Kurumda, TUBAP Kariyer Baslangi¢c Projeleri’nin yalmzca dgretim iiyesi kadrosunda bulunan
akademisyenlere agik olmasi, doktorasini tamamlamis ancak heniiz Ogretim {iiyesi olarak
atanamamis arastirmacilarin bu destek mekanizmalarindan yararlanamamasina neden olmaktadir.
Bu durumun, gen¢ arastirmacilarin akademik kariyerlerine daha iyi bir baslangic yapma
olanaklarim1  sinirlayabilecegi ve potansiyellerini erken asamada gelistirme firsatlarin
kisitlayabilecegi yoniinde degerlendirilmistir. Ayrica, kurumda doktora egitimini tamamlamis
ancak tiniversite biinyesinde istihdam edilmemis mezunlarin istihdam durumu, akademik kariyer
gelisimleri ve sektorel yonelimlerine iligkin herhangi bir sistematik mezun izleme siireci
bulunmadigi gézlemlenmistir. Bu durum, doktora programlarinin ¢ikti odakli degerlendirilmesini
ve program kalitesine yonelik etkili geri bildirim mekanizmalarinin kurulmasini zorlastirdig
seklinde degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve



destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar yiirtitiilmektedir.
2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda arastirma faaliyetlerini desteklemek ve akademik personelin bilimsel yetkinliklerini
gelistirmek amaciyla Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi, Proje Koordinasyon Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Teknoloji Transferi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Siirekli Egitim Merkezi
ve Teknopark gibi birimler aktif olarak faaliyet gostermektedir. Universite gretim elemanlarinin
yurt i¢i ve yurt dis1 bilimsel etkinliklere katilimlar1 diizenli olarak desteklenmektedir. Akademik
personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini artirmak amaciyla kurumda cesitli akademik
birimlerde c¢alistaylar, arastirma egitimi programlari, proje yazma atdlyeleri gibi etkinlikler
diizenlenmektedir. Ancak, kurum genelinde yiiriitiilen arastirma yetkinligi gelistirme faaliyetlerinin
belli bir kalite giivence mekanizmasiyla sistematik olarak izlenmesi ve izlem sonuglar1 dgretim
elemanlar1 ile birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmasi gelismeye agik bir alan olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarinin  arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumda, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve arastirma is birliklerini gelistirme
yoniinde kurumsal bir yap1 olusturmustur. Kosova Pristine Universitesi ve Kuzey Makedonya
Uluslararas1 Balkan Universitesi ile ortak lisans programlarinin yiiriitiildiigii, baz: {iniversitelerle
de ortak program gelistirme calismalarinin stirdiigii gorilmistiir. Kurum, disiplinler arasi is
birliklerini tesvik etmeye yonelik akademik protokoller ve ortak etkinlikler gergeklestirmektedir.
Mimarlik Fakiiltesi ile Erciyes Universitesi arasinda imzalanan protokol ve Miihendislik ile Saglik
Bilimleri Fakiilteleri arasinda diizenlenen ortak proje calistayr bu kapsamda Ornek olarak
degerlendirilmistir. Uluslararasi diizeyde, UNESCO UNITWIN ag1 kapsaminda “Kaliteli Egitim ve
Dijital Doniisiim Kiirsiisii” aktif olarak faaliyet gostermektedir.

Kurumda uluslararasi arastirma faaliyetleri desteklenmekte ancak sistematik olarak izlenmesi ve
kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler yapilmadig: tespit edilmistir. Mevcut ortak arastirma
birimlerinin ¢iktilarinin etki analizine dayali olarak degerlendirilmedigi ve sonuglarin sistematik
bicimde paydaslarla ele alinmadig tespit edilmistir. Ayrica ortak lisansiistii program ¢esitliliginin
artirilmast ve arastirma odakli is birliklerinin stratejik hedeflerle daha uyumlu hale getirilmesi
gerektigi gelismeye acik alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri ylirttilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum bazinda arastirma performansim izlemek iizere Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme
Raporlar;, YOK Universite Izleme ve Degerlendirme Kriterleri, YOKAK gosterge raporlar1 vb,
mekanizmalar kullanilmaktadir. Arastirma performansinin sistematik bir sekilde izlenmesini ve
degerlendirilmesini saglamak amaciyla 2022 yilinda Arastirma, Izleme ve Y6nlendirme Komisyonu
kurulmustur. Ancak 2024 yilindan itibaren bu komisyon yerine kurumun arastirma performansinin
Kalite Koordinatorliigiine bagli Arastirma gelistirme Calisma Grubu ve Veri Izleme,
Degerlendirme ve Gelistirme Calisma Grubu ile izlenmeye calisildigi belirlenmistir. Ayrica



kurumda arastirma performansinin izlendigi, bilimsel yayin, proje, bilimsel faaliyet, 6dil, fikri
miilkiyet vb. istatistiklerin tutuldugu ve verilerin tek bir yerden diizenli olarak elde edildigi bir
otomasyon sistemi (UNIS) kullanilmakta olup, 2023 yilindan itibaren veriler, birimler ve 6gretim
elemani diizeyinde toplanmaya ve takip edilmeye baslanmustir.

“Kalite Koordinatorliigii Veri izleme, Degerlendirme ve Gelistirme Calisma Grubu” tarafindan
UNIS’den yararlanarak 2024 yil1 akademik performans raporu hazirlanmistir. Raporda son bes yil
(2020-2024) itibariyle Trakya Universitesi biinyesinde yaymlanan bilimsel yaymnlara iliskin
verilerin farkli @iniversitelerle karsilastirmasi yapilarak genel bir ¢ergeve sunulmustur. UNIS den
yararlanarak 2024 yil1 akademik performans raporunda ortaya konulan sonuglarin ilgili paydaslarla
degerlendirme yapilarak siireglerin iyilestirilmesine yonelik stratejik karar siireclerine aktarildigina
iliskin somut kanmitlar goriilememistir. Universitenin arastirma ciktilarimin, ihtisaslasma
hedefleriyle ne 6l¢iide uyumlu olduguna iligkin sistematik bir degerlendirme mekanizmasinin
heniiz olusturulmadigi belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

Kurumun akademik personelin arastirma-gelistirme performansi, “Trakya Universitesi Ogretim
Uyesi Atama ve Yiikseltme Kriterleri” ve 2024 yilinda giincellenen 6diil yonetmeligi ile
bilim/sanat 6diilii, bilimsel yayin 6diilii, kamu-tiniversite-sanayi is birligi 6diilii, geng bilim/sanat
insan1 6diilii olarak kapsami genisletilen 6diil mekanizmalari ile izlenmektedir. Ayrica UNIS ile
veri girisi yapan Ogretim elemanit/arastirmaci performansinin seffaf olarak goriinirliigi
saglanmistir. “Akademik Performans Degerlendirme ve Tesvik YoOnergesi” kapsaminda toplanan
bilimsel ¢alisma verileri tizerinden de bireysel performans puanlari hesaplanmaktadir. Bu puanlar,
ilgili 6gretim elemanlarinin bilimsel faaliyetlerinde kullanilmasi amaciyla TUBAP Komisyonu
tarafindan uygun biitce kalemlerine yonlendirilmektedir.

S6z konusu tesvik ve 6diil mekanizmalari, tiniversitenin arastirma kapasitesinin hem niceliksel hem
de niteliksel olarak siirdiiriilebilirligini saglamaya yonelik yapilandirilmistir. Kurumda ayni
zamanda halen kullanilmakta olan akademik performans izleme sisteminin yerine kullanilabilecek,
daha verimli bir sisteme geg¢ilmesinin kararalastirilmis oldugu ve ilgili sistem saglayicilariyla
sozlesme konularinda anlasildigi  belirlenmistir.  Ancak mevcut sistemde, 6gretim
elemani/arastirmact performansinin 6gretim elemanlarinin goriisleri alinarak iyilestirilmesine
yonelik kanitlar goriilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurumun, 2023-2027 Stratejik Planinda yer verilen “(A4) I¢ ve dis paydaslarin sorunlarina ve
ihtiyaglarina duyarli olmak ve toplumsal iliskileri gii¢lendirmek™ amaci altinda “(H4.1) Engelsiz
Universite calismalarinin gelistirilerek siirdiiriilmesi, (H4.2), Yesil Universite ¢alismalari ile
cevreye duyarliligin artirilmasi, (H4.3) Yerleskelerin fiziki ve sosyokiiltiirel imkanlarinin
gelistirilmesi, (H4.4) Toplumun ihtiyagc duydugu alanlarda egitimler verilmesi ve toplumsal
sorunlarin ¢oziimiine katki saglayacak faaliyetlerin yapilmasi ve (H4.5) Saglik hizmetlerinin
tyilestirilerek stirdiiriilmesi” hedefleri dogrultusunda performans gostergelerini belirleyerek
izledigi belirlenmistir. Kurum toplumsal katki faaliyetlerini, “Toplumsal Katki Politikas1”
cergevesinde yiirlitmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerini ¢ok yonlii yiiriiten farkli birimler
bulunmakla birlikte yonetisimin merkezinde 2023 yilinda olusturdugu “Toplumsal Katki Calisma
Grubu” bulunmaktadir.

Toplumsal Katki Calisma Grubunun olusumu, c¢alisma sekli, gorev yetki ve sorumluluklarinin
belirtildigi usul ve esaslart Subat 2025°te yiirlirliige girmistir. Ayrica gerceklestirilen tiim
toplumsal katki faaliyetlerinin izleme, belgeleme ve arsivleme sistemini iyilestirmek amaciyla
kurumun Tek Nokta Erisim Sistemi’nde Toplumsal Katki etkinliklerinin girildigi bildirim formu
olusturulmustur. Ancak heniiz bu forma girilen faaliyetlerin nasil izlendigi ve degerlendirildigine
yonelik kanitlar goriilmemistir. Kurumun toplumsal katki faaliyetlerinde sosyal sorumluluk
projeleri, saglik egitimleri ve miizecilik faaliyetleri ile son yillarda “Edirne Kirmizis1” ve “Edirne
Giili” gibi degerlerin farkina varilmasi ve bu degerlerin bolge halkina ekonomik katki saglayacak
sekilde gelisimi igin yiiriittiigii projeler, Trakya Universitesinin Kadin ve Aile Calismalar
Uygulama ve Arastirma Merkezi 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ailelerine destek, kadina yonelik
siddetin 6nlenmesi konusunda bilinglendirme, erken yasta ve zorla evliliklerle miicadele gibi
konularda yiirittiigi ¢calismalar 6ne c¢ikmaktadir. Subat 2025°te gergeklestirilen “I. Toplumsal
Katki Calismalar1 Calistayr” ile sekiz baslikta {iniversitenin topluma katki faaliyetleri i¢ ve dis
paydas ile tartisilmakla birlikte bu calistayin sonucglarinin eylem planlarina doniistiiriildiigline,
toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerliginin izlendigi ve 6nlemler
alindigina dair somut kanitlar goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

2022 ve 2023 yili KIDR ’inde {iniversite toplumsal katki kapsamindaki ¢alismalarini temel olarak
biinyesindeki 38 arastirma merkezi araciligiyla yiirtitmektedir. Bu arastirma merkezleri i¢inde 28
Subat 2021 tarihinde kurulan Sosyal Sorumluluk Arastirma ve Uygulama Merkezi Y 6netim
Kurulu sosyal sorumluluk projesi basvurularini ve c¢alismalar1 planlayarak yiiriitmektedir ve
yapilan projeler merkezin web sayfasinda duyurulmaktadir. Toplumsal katki kaynaklarinda
cesitliliginin saglanmasi amacryla TUBAP proje tipleri igerisinde sosyal sorumluluk projeleri
eklenmistir. Ancak TUBAP kapsaminda desteklenen sinirli sayida sosyal sorumluluk projesi
disinda dogrudan toplumsal katki hizmetleri i¢in ayrilmig bir biitce bulunmamaktadir.

Kurumun topluma katki faaliyetlerine yonelik kaynaklar kapsaminda degerlendirdigi, 6grencilere
yonelik yemek burslari, vakif burslari, kismi zamanli ¢alisma olanaklari, ISKUR is birlikleri gibi
uygulamalar, dogrudan tiniversite 6grencilerini hedefleyen 6grenci refah1 temelli faaliyetler olup,
sosyal duyarlilik agisindan degerli olsa da toplumun geneline yonelik dogrudan katki saglayan
etkinlikler kapsaminda degerlendirilmesi uygun degildir.



Sunulan faaliyetlerde kullamilan kaynaklarin stratejik amaglarla planlandigina, hedeflere gore
paylastirildigina ve willar icinde bu dagilimin izlenip degerlendirildigine dair o6lgiilebilir,
belgelenebilir bir sistem goriilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum, 2023-2027 Stratejik planinda topluma katki faaliyetlerine yonelik amag¢ ve hedefleri
belirledigi performans gostergeleri ile izlemektedir. Performans gostergelerinin gergeklesme
oranlar1 stratejik plan izleme raporundan izlenmektedir. 2024 yili “Toplumsal Katki Izleme ve
Degerlendirme Komisyonu” raporunda ise ¢esitli faaliyetler ile ilgili kisa agiklamalar seklinde
dokiimante bilgiler yer almaktadir. Bu faaliyetlerin etkinliginin nasil izlendigi, degerlendirildigine
yonelik kanitlar goriilememistir. Topluma katki faaliyetlerinin topluma sagladigi etki, hedef kitleye
erisim, katilim verisi, sonu¢ odakli degerlendirme gibi performans oOlgiitlerine dair kanitlar
goriilmemistir.

Kurum, 2023 yilinda Times Higher Education (THE) Etki Siralamasi’nda bazi Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amagclar1 (SKA) alanlarinda yer alarak uluslararasi diizeyde goriiniirliikk kazanmustir;
ancak bu siralama basarisi, toplumsal katki performansinin kurum icinde sistematik ve
stirdiiriilebilir sekilde izlendigine dair dogrudan bir kamit olusturmamaktadir. 2024 yilinda
“Toplumsal Katki Calisma Grubu” tarafindan olusturulan ve etkinliklerin belirli tematik bagliklar
altinda toplandigi form tabanli kayit sistemi, izleme siirecinin kurumsallagsmasina yonelik 6nemli
bir baslangic olusturmaktadir. Ik kez 2025 yilinda diizenlenen “Toplumsal Katki Calismalari
Calistayr” da paydas katilimi ile faaliyetlerin degerlendirmeye baslatildigini gostermekle birlikte,
dis paydaslarin katkilarini sistematik bigimde toplayan, degerlendirmeye entegre eden ve karar
stireclerine yansitan bir geri bildirim mekanizmasi bulunmamaktadir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Kurumun liderlik, yonetisim ve kalite basligi altinda; tanimli siireglerini olusturarak yeni birim,
komisyon ve alt ¢alisma gruplar1 olusturdugu, eskiden var olan bazi birimleri ise faal olmamasi ve
yetki karmasasina neden oldugu gerekgesi kapattigi goriilmiistiir. Idari yapmin ihitiyaca binaen
gbzden gecirilmesi olumlu olmakla birlikte, idari yapinin gézden gecirilmesi ile ilgili mekanizmanin
baska bir anlatimla tanimli siire¢lerin heniiz olusturulmadig, idari yapida yapilan bu degisikliklerin
daha ¢ok iist yonetimin uhdesinde kaldig1 tespit edilmistir. Kurumda ayrica, program akreditasyona
onem verildigi, bu kapsamda akredite olan programlarin sayimm arttirildigi ve akredite olmayan
programlarin da akredite olacakmis gibi 6z degerlendirme raporlarinin yillik diizenli olarak alinmaya
baslanildigi  gozlemlenmistir. Bu c¢alismalarin  kalite ¢alismalarinin  kurumun  tiimiine
yayginlasitirilmas1 adina 6nemli bulunmustur. Kurumda, kalite siireglerini kurumun tiimiine
yayginlastirilmasi, i¢ ve dis paydaslarca i¢sellestirilmesinin saglanmasina yonelik iist yonetimin giiclii
bir destegi bulunmaktadir. Bu anlamda, kurumun kalite siireclerinin yonetimi i¢in dijital yontemleri
kurum geneline yayginlastirma ¢abasinda oldugu gozlemlenmistir. Kurumdaki iist yonetim ve birim
yoneticilerini kapsayan liderlerin liderlik 6zelliklerini belirlenmesi amaciyla liderlik davranisi anketi
yapilmasi ve raporlanmasi 6nemli bulunmustur. Ancak, raporda belirtilen hususlarla ilgili 1yilestirme
stireglerinin heniiz baslanilmadig1 goriilmektedir. Kurum kurumsal doniistimiinii uygun olan tim
programlarini akredite ederek saglamayr hedefledigini belirtmektedir. Bu husus egitim-6gretimin
kalitesinin artitilmasina yonelik olumlu bir husus olmakla birlikte, kurum faaliyetlerinin sadece
egitim-6gretim olmadigi dolayisiyla bunun yeterli olmadigi kurumun degisen yiiksekdgretim
ekosistemi i¢inde kurumun hangi alana evrilecegi, degisim ve doniisiimden sorumlu, kurumun
yiiksekdgretim ekosistemi i¢indeki yeri ve roliiniin irdeleyen ve iist yonetime rapor sunan bir yapinin
olusturulmast Onerilmektedir. Kurum, biitiin bunlar1 iceren bir model olusturmasina karsin, bu
modelin heniiz islerlik kazanmadigi ve ilgili kurullarin onayindan heniiz gegmedigi goriilmiistiir. Bu
yapinin islerlik kazandirilarak sonuglarinin alinmasi ve iyilestirilmesi 6nerilmektedir. Ancak, her ne
kadar doniislim modelinin bir uygulama iiriinleri olmamasina karsin, Dijital Doniisiim ve Yapay
Zeka Koordinatorliigiiniin kurulmasi ve Kampiis 4.0 uygulamasi kurumun doniisiim kapasitesine
yonelik kurumun geneline yayillmis faaliyetler olarak dikkate ¢ekmektedir. Kurum, kamuoyunu
bilgilendirmek amaciyla Basin Yayin birimini Kurumsal Iletisim Koordinatérliigiine doniistiirmiis
olmasi 6nemli bulunmustur. Ancak, bu degisim i¢in nasil bir mekanizma igletildigi goriilememistir.

Kurumun, 2025 yilinda giincellenmis 2023-2027 donemi Stratejik Plan1 bulunmaktadir. Misyon,
vizyon ve temel degerler tanimlanmis olup stratejik amagclar, hedefler ve performans gostergeleri
dogrultusunda kaynaklarin etkin kullanimi ve stirekli gelisim izlenmektedir. Ancak Stratejik Planla
tam uyumlu politikalarin hentiz olusturulmadigi tespit edilmistir. Bu nedenle, planin
giincellenmesine iligkin toplanti kararinin bir an 6nce hayata gecirilmesi onerilmektedir. Stratejik
planin izlenmesi amaciyla ¢esitli raporlar hazirlanmakta ve web sayfasindan duyurulmaktadir. Ancak,
tiim birimlerin bu raporlari benimsemesi ve kurum kiiltiiriine entegre edebilmesi i¢in raporlarin daha
genis katilimli toplantilarda paylasilmasi ve {ist yonetim tarafindan OGneminin vurgulanmasi
Onerilmektedir. Kurum, kalite gilivence, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetlerini izlemek amaciyla Entegre Bilgi Yonetim Sistemini kullanmaktadir. Ust yonetimin bu
alanlardaki siirekli iyilestirme g¢abalari olumlu bulunmustur. Ancak bu sistemin tiim paydaslarla
birlikte gelistirilmesi igin tammli mekanizmalarin olusturulmasi 6nem arz etmektedir. Insan
kaynaklarinin yonetiminde ise i¢ paydaslardan cesitli yollarla geri bildirimler alinmaktadir. Bununla
birlikte, kok neden analizlerinin yapilabilmesi ve 1iyilestirme siireglerinin daha sistematik
ylriitiilebilmesi i¢in geri bildirim mekanizmasinin giliclendirilmesi 6nerilmektedir. Ayrica, is akis
stireglerinin tim kurum siireglerini kapsayacak sekilde olusturulmasi ve insan odakli yapidan
bagimsiz bir sistem kurgusu saglanmasi dnemlidir. Siire¢lerin giincelligi ve giivenilirligi saglanarak,
akademik ve idari personelin is yiikii calismalar ile personel ihtiyacinin belirlenmesi bilgi yonetim
sistemiyle entegre edilmesi 6nerilmektedir. Ozellikle akademik personele verilen idari gérevlerde is
yiikii dengelerinin gozetilmesi gerekmektedir. Ayrica, kurumun kaynaklarin1 etkin bir sekilde



kullanabilmesi i¢in diizenli izleme raporlar1 olusturuldugu anlagilmaktadir. Finansal
stirdiirtilebilirligi desteklemek amaciyla, gelecege yonelik onlemleri iceren tanimli mekanizmalarin
gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumda i¢ ve dis paydaslarin geri bildirimlerinin alinmasina iliskin mekanizmalar bulunmaktadir.
Kurum genelinde paydas goriislerinin alinmasina 6nem verildigi ve paydas geri bildirimlerinin karar
alma stireglerine dahil edilemesine yonelik c¢alismalar yapidigir goriilmiistiir. Bu durum, kalite
kiltiirliniin kurum genelinde yayginlastirilmas1 ve paydaslarin stratejik kararlara ve siireglere
katilinin saglanmasi agisindan onemli bulunmustur. Bu kapsamda kurumda her yil diizenli olarak
paydas goriislerinin alinmasina yonelik memnuniyet anketleri yapilmakta, anket sonuglari
raporlanmakta ve kamuoyu ile paylasilmaktadir. Ancak paydas geri bildirim sonuglarinin iyilestirme
amacgli takip edilmesi ve gerekli iyilestirme uygulamalarinin sistematik hale getirilmesi
onerilmektedir.

Trakya Universitesi, bulundugu cografya itibariyle uluslararasilasma hedef kitlesini Balkan
iilkelerinde yasayan gencler olarak belirlemistir. Bu kapsamda Universitenin Balkan Universiteler
Birligi’ne {iye olmasi, Balkan Arastirma Enstitiisii kurulmus olmas1 ve Balkan iilkeleri ile ikili
anlagmalarin yapilmasi uluslararasilasma alaninda giliclii yon olarak belirlenmistir. ~ Kurumda
uluslararasilagsma faaliyetleri ve uluslararasilasma performansimi izlemek {iizere performans
gostergeleri belirlenmesi ve sonuglarin iyilestirme amagli olarak her yil diizenli olarak takip edilmesi
ve paylasilmast olumlu goriilmistiir. Kurumda uluslararasilasma performansinin artirilmasini
saglayacak izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin siirdiiriilebilirligin saglanmasi 6nerilmektedir.

Egitim Ogretim

Kurumda program tasarimi ve onayina dair tanimli siirecler kamuoyuyla paylasilmistir. Programlarin
amag¢ ve yeterlikleri belirlenmis, TYC ile eslestirmeler ¢ogunlukla saglanmis ve duyurulmustur.
Kurumda akredite olmus ve TYC logosu almis bir¢ok programin bulunmasi olumlu bir 6zellik ve
giiclii bir alt yap1 gostergesidir. Bununla birlikte ders bazinda Bilgi Paketinde c¢esitli eksikliklerin
varligl; Ogrenci Dekanligy, Egitim Ogretim Dekanligi gibi 6zgiin uygulamalara gidilip etkililigi
goriilmeden kapatilmasi gibi durumlar ise program tasariminda siireklilik arz edecek giivence
mekanizmalarin heniiz olusturulmadigimi diistindiirmektedir. Kurumda ders dagiliminda &gretim
elemanlarinin uzmanlik alani, zorunlu-se¢meli, alan ve meslek dis1 ders dengesi gozetilmesi amaciyla
is akis semasmin olusturulmasi ve ders saatlerinin takibi icin ise web tabanli uygulamanin
kullanilmas1 fayda saglayacak bir gelismedir. Buna karsin kurumda ders dagilim dengesine dair
mekanizmalarin genel olarak nicel istatistikler icermesi uzmanlik alani ve kiiltiirel derinlik vb.
acisindan yeterli bir izleme ve iyilestirmenin gergeklestirilemeyecegini isaret etmektedir. Ders
ogrenme ¢iktilarinin  (kazanimlarinin) yaziminda bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
tanimlayacak taksonomik ifadelerin kullanildig1 goriilmektedir. Kurumda ders 6grenme ¢iktilart ile
program yeterliliklerinin takibi konusunda is akis semasi olusturulmasina ragmen yayginlagsmis bir
mekanizmanin heniiz olusturulamadig1 da gézlenmistir. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi ile
ilgili kurumda planlanmis siireglerin oldugu ve paydas goriisleri alinarak gilincellemelerin yapildigi
goriilmektedir. Ancak bu geri bildirim araglarinin ¢esitlendirilmesi ve geri bildirim sonuglarinin
sistemetik bir bicimde takip edilmesinin saglanmasi kurumun gelismeye agik alanmi olarak
degerlendirilmistir. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi, 6grenci merkezli 6gretim yontem ve
teknikleri, 6lgme ve degerlendirme gibi alt dl¢iitler agisindan birimler bazinda farkli uygulamalarla
karsilagilmaktadir. Egitim ve Ogretim siireclerine yonelik i¢ ve dis paydas geri bildirimlerinin
alinmasina iliskin siirecler tamimlanmistir. Kurum genelinde olmasa da bazi birimlerde paydas geri
bildirimleri dogrultusunda PUKO ¢evrimlerinin kapatildigina dair uygulamalarin bulundugu
gozlenmistir. Ancak bu anlayisin programlarin tasarimi, ders dagilim dengesi, ders kazanimlarinin
program ¢iktilartyla uyumu, 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimi, izleme ve giincelleme, yonetim,
ogretim yontem ve teknikleri, 6lgme ve degerlendirme, 6grenci kabulii, dnceki 6 grenmenin taninmasi
ve kredilendirilmesi, yeterliliklerin sertifikalandirilmasi alt 6lgiitlerinde yeterince standartlagsmadig
veya yayginlasmadigi gozlenmistir.



Kurumda genel olarak, programlarda, 6grencilere ve akademik personele sunulan egitim ortamlar1 ve
ogrenme kaynaklarinin yenilenmesi ve iyilestirilmesi konularinda ¢aligmalar yapildigi, bu iyilestirme
ve gelistirme ¢alismalarinin sonuglari, etkinligi ve verimliligi, siirekli olarak 6grenci memnuniyet
anketleri yoluyla, dekan-6grenci bulugsmalar1 ve 6grenci senatosu toplantilart aracilifiyla izlenmekte
oldugu degerlendirilmistir. Ayrica Kurumda, egitim ortamlar1 ve O6grenme kaynaklarinin
iyilestirilmesine yonelik olarak yapilan planlama ve alinan aksiyonlar i¢in i¢ ve dis paydas geri
bildirimleri alindigi ve bu goriisler dogrultusunda iyilesmelerin yapildigi izlenmistir. Kurum
biinyesinde “Kurumsal Akademik Arsiv”’ olusturulmasi, kurumda akademik hafizanin korunmasi ve
gerektigi zaman tekrar kullamima sunulabilmesi ac¢isindan ©Onemli bir iyilestirme olarak
goriilmektedir. Universitenin kullanimma sundugu 6grenme kaynaklarinin arttirmasi olumlu bir
gelisme olarak degerlendirilmistir. Kurumda 6grencilere ve akademik personele sundugu kiitiiphane
hizmetlerinin gelistirildigi goriilmektedir. Kiitiiphane kapasitesinin iyilestirilmesine karsin hala
calisma oda sayisinin yetersiz olmasi ve rezervasyon sisteminin bulunmamasi gelismeye agik yan
olarak degerlendirilmistir.

Kurumun genelinde 6grenme ve ortam kaynaklarinin uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir ve
ogrencilerin bilgisine ve kullanimina sunulmaktadir. Universitede genel olarak, bir o&nceki
degerlendirme siirecinden sonra, fiziki alt yap1 ve mekanlarin gelistirilmesine yonelik ciddi ve somut
adimlar atildig1 belirlenmistir. Ancak bazi birimlerde fiziki mekanlarin yetersiz olmasinin, bazi
fakiilte ve boliimlerde 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisinin ve ders yiikiiniin ¢ok yiiksek
olmasinin egitim kaynaklarinin ve ortamlarinin verimli kullanimi acisindan sinirliliklar yarattig
degerlendirilmistir. Kurumda, danismanlik faaliyetlerine yonelik tanimli siireclerin bulundugu ve
tim programlarda Ogrencilerin damigsmanlik siireglerinden memnuniyetlerinin izlendigi ve
degerlendirildigi belirlenmistir. Psikolojik Rehberlik Danisma Merkezi’nin faaliyet gostermekte
oldugu, ogrenci sayilarimin, aldiklar1 hizmetlerin niteliklerinin ve uygulanan tedavi ve
yonlendirmelerin izlendigi belirlenmistir. Ayrica, Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi
araciligiyla kariyer danismanligi hizmeti verildigi goriilmiistiir. Dis paydaslar ile yapilan
goriismelerde, 6grenciler ve mezunlara yonelik pek ¢ok is birligi yapilarak 6grencilerin kariyer
gelisimlerinin desteklendigi goriilmiistiir. Universitenin bir mezun izleme sisteminin bulunmasina
karsin, programlar ve boliimler bazinda izleme yapilmamasi, mezun geri bildirimlerinin alinmamasi
ve raporlanmamasi; danisman goriismelerini 6grenci bazinda takip edebilecek, tanimli ve entegre bir
mekanizmanin bulunmamasi; akademik destek hizmetlerine dair 6grenci katilimi, geri bildirimlerinin
izlenmesi ve iyilestirilmesine dair mekanizmanin yayginlasmamasi gerektigi degerlendirilmistir.

Kurumda alt yap1 ve tesislere yonelik olarak Ggrencilerin degerlendirme ve goriislerinin her il

diizenli olarak izlemesi olumlu olarak degerlendirilmistir. Trakya Universitesi tarafindan, bir énceki

KAP degerlendirmesinden sonra hazirlanan 2023 ve 2024 KIDR raporlari, ekleri ve 2025 KAP Ara
Degerlendirme Takimui tarafindan yapilan saha ziyaretleri dikkate alindiginda, i¢ ve dis paydas geri

bildirimleri dogrultusunda belirlenen gereksinimlerin isletildigi, ilgili ¢alismalarin biiyiik 6lciide

baslatildigi ve tamamlanan ve tamamlanmak {izere olan tesis ve altyap1 gelistirme faaliyetlerinin

oldugu belirlenmistir.

Dezavantajli gruplara yonelik olarak {iniversitede akademik destek hizmetleri, 6grenme ortam ve

kaynaklar ile tesis ve altyapilarin, dezavantajli gruplarin erisimine uygun olarak diizenlenmesinin

tamml1 stiregler ¢ergevesinde yonetildigi, engelli bireylerin akademik ve sosyal yasamlarin

kolaylastirmaya yonelik Onleyici fiziksel diizenlemeler yapildigi, “Engelsiz Etkinlik Etiketi”, “Tek

Noktadan Erisim”, “Engelsiz Goniillii Platformu”, “Engelsiz Universite Bilgi Sistemi” gibi
uygulamalar yiirtitildigt gorilmiistir. Ancak, kurumun dezavantajli gruplarin mekanda, egitimde,

sosyokiiltiirel etkinliklerde erisilebilirlik baglaminda “Engelsiz Kampiis” yeterliklerine sahip

olmasinin saglanmasi bir gereksinim olarak belirlenmistir.

Kurumun sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetler agisindan son iki wyillik ¢alismalari
degerlendirildiginde, 6grencilerin katilimimi tesvik etmek ve izlemek amaciyla tanimli siireglerin
olusturuldugu; dezavantajli gruplarin katilimmnin takip edildigi; 68renci memnuniyet anketleri
sonuglarina gore iyilestirilmelerin saglandigi; faaliyetlerin ¢esitlendirilmesine yonelik ¢alismalarin



bulundugu, 6grenci topluluklar1 ve spor takimlarinin etkinliklerine yonelik destek verildigi
belirlenmistir Ancak, sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere 6grenci katiliminin kurum geneline
dagiliminin takip edilmesine yonelik sistematik ve siirdiiriilebilir bir yaklagiminin tesis edilmesi
gerektigi degerlendirilmistir.

Kurumun 6gretim kadrosuna yonelik atama, yiikseltme ve ders gorevlendirme siireglerinde onemli
kurumsal gelismeler kaydedildigi degerlendirilmistir. 2024 yilinda giincellenerek paydas katilimiyla
olusturulan atama-yiikseltme kriterlerinin YOK onayiyla vyiiriirliige girmesiyle siirecin seffaflik ve
liyakat ilkeleri dogrultusunda yiiriitiildigi gézlemlenmistir. Egiticilerin egitimi alaninda yonergeye
dayali yapilandirilmis bir sistem olusturularak o6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalarin baslatildig1 degerlendirilmistir. Egitim faaliyetlerini tesvik eden 6diil mekanizmasinin
islerlik kazanmasiyla 6gretim elemanlarinin katkilarinin taninmasinin saglandigi gézlemlenmistir.
Egiticilerin egitimine katilimin smirli kalmasi ve bireysellestirilmis planlamalarin yapilamamasi
izlenmesi gereken alanlar arasinda yer aldig1 gézlemlenmistir. Egitim 6diillerinin fakiilteler arasinda
dengesiz dagilim gostermesi ve siirecin kalite glivencesi ¢ercevesinde izlenmemesi, siirdiiriilebilirligi
olumsuz etkileyen bir unsur olarak degerlendirilmistir.

Arastirma ve Gelistirme

Kurumun AR-GE siireglerine yonelik politikalarinin stratejik plan ve kurumsal hedeflerle uyumlu
bicimde yapilandirildigi, arastirma destek mekanizmalarinin ¢esitlendirilerek yayginlastirildigir ve
akademik tiretkenligi izlemeye yonelik dijital sistemlerin devreye alindigi degerlendirilmistir.
Ozellikle UNIS gibi veri temelli sistemlerle arastirma performansimin goriiniir kilinmasi ve tesvik
yapilarinin  giincellenmesi gii¢lii bir kurumsal gelisim egilimi olarak gozlemlenmistir. Ancak,
arastirma stireglerinin koordinasyonunda kurumsal butiinliik saglayacak yapisal eksikliklerin devam
ettigi, arastirma merkezleri, ortak programlar ve doktora sonrasi imkanlara yonelik stirdiiriilebilir ve
izlenebilir mekanizmalarin hentiz yeterince kurumsallagsmadigi degerlendirilmistir. Bu durumun,
kurumun arastirma potansiyelini stratejik ve biitiinciil bigimde yonetebilmesi i¢in yapisal ve siireg
temelli iyilestirmelere ihtiya¢ duydugunu ortaya koydugu gozlemlenmistir.

Trakya Universitesi, arastirma performansinin kurumsal diizeyde izlenmesini ve gériiniir kilinmasim
saglayacak mekanizmalar1 yapilandirma yoniinde 6nemli adimlar atmaktadir. Bu kapsamda, UNIS
(Akademik Veri Yonetim Sistemi) {iizerinden arastirma verilerinin diizenli toplanmast ve
birim/6gretim eleman diizeyinde takip edilmesi, kurumsal kapasitenin dijitallesmesi bakimindan
onemli bir uygulama olarak degerlendirilmistir. Ancak bu sistem araciligiyla olusturulan akademik
performans raporlarinin stratejik karar siireglerine nasil entegre edildigine dair kamitlarin sinirli
olmasi, veri temelli karar alma kiltiirliniin heniiz kurumsallasma asamasinda oldugunu
gostermektedir.

Toplumsal Katki

Trakya Universitesi, toplumsal katki siireclerini stratejik plan dogrultusunda yapilandirmis ve
yonetisim i¢in Toplumsal Katki Calisma Grubu ile Tek Nokta bildirim sistemleri gibi adimlar
atmistir. Ancak, bu sistemlerin analiz, degerlendirme ve karar siireglerine entegrasyonu heniiz yeterli
olmadig1 degerlendirilmistir. Edirne Kirmizisi, kadin ve aile ¢aligmalar1 gibi yerel projeler ¢esitlilik
sunsa da etki 6l¢iimii ve ¢ikt1 degerlendirmesi kurumsallagmamistir. Ayrica, dogrudan toplumsal
katkiya ayrilmis biitgenin olmamas1 ve 6grenci desteklerinin katki faaliyeti olarak degerlendirilmesi
kaynak planlamasini sinirlamaktadir. Genel olarak, tiniversitenin gii¢lii bir kurumsal niyet sergiledigi
ancak toplumsal katki faaliyetleri ile ilgili izleme, degerlendirme ve kaynak yonetimi konularinda
yapisal iyilestirmelere ihtiyag duydugu goriilmektedir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler



GUCLU ALANLAR

Ust yonetimin kalite kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik giiclii bir destegin olmasi,

Yeni koordinatorliiklerin kurulmasi,

Kalite yonetim sistemini etkin hale getirmek amaciyla Kalite Koordinatorliigii calisma
gruplarinin olusturulmast,

Lider Davranis1 Degerlendirme Anketinin tiim yoneticileri kapsayacak sekilde yapilmast,
Program akreditasyonuna dair kurum kiiltiiriiniin olusmasi,

Kalite Giivencesi Yonergesinin giincellenmesi,

Kurumsallasma adina pek ¢ok komisyon, kurul ve koordinatorliikler i¢in usul ve esaslarin
olusturulmus olmasi,

Kalite Giivence sistemi terimler sozliigliniin hazirlanmis olmast,

Baz1 birimlerde kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi ve 6rnek uygulamalarin olmast,

PUKO dongiisii formunun hazirlanmis olmast,

Kurumsal Iletisim Koordinatorliigiiniin kurulmus olmasi,

Universitenin, Dijital Bilgi Yonetim Sistemleri giivenligi icin ISO 27001 Bilgi Giivenligi
Yonetim Sisteminin siirekliliginin saglanmast,

Tek noktadan erisim platformunun bulunmasi,

Kampiis 4.0 Uygulamasinin kullanilmasi,

Ust yonetimin entegre bilgi yonetim sistemlerinin olusturulmasindaki kararliligs,

Hizmet i¢i egitimlerin planlanmas1 ve uygulanmasi,

Ic ve dis paydaslarin goriis ve geri bildirimlerini almaya yonelik cesitli mekanizmalarin
bulunmasi,

I¢ paydaslara yonelik her y1l memnuniyet anketlerinin yapilmast,

Her y1l diizenli ve sistematik olarak 6grenci geri bildirimlerinin alinmasi,

Stratejik Planda “Mezunlar ile iligkilerin gelistirilmesi” ne iliskin hedefin belirlenmis olmasi,
Uluslararas1 6grencilerin ikamet izni siirecinin ¢evrimigi yapilmast,

Kurumun cografik konumunu uluslararasilasmada etkin bir sekilde kullanmasi,

Stratejik Planda uluslararasilasma performansina ait hedeflerin bulunmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

GELISMEYE ACIK ALANLAR

Siire¢ yonetim sisteminin kurum genelini kapsayacak sekilde yapilmasi,

Yeni koordinatorliik ve merkezilerin kurulmasinda karar alma mekanizmalarin isletilmesi ve
paydas goriislerinin alinmast,

Koordinatorliiklerin organizasyon semasinda yer almast,

Yonetim modeli ve idari yapinin gozden gecirilmesi ve iyilestirmeye yonelik onceki KAP
raporunda belirtilen 6nerinin dikkate alinmasi,

Lider Davranis1 Degerlendirme Anketinin sonuglarina bagh olarak iyilestirmelerin yapilmasi,
Universitenin degisim yonetim modeli dongiisiiniin uygulanmast,

Akran degerlendirme programinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi,

Kalite Komisyonun kalite siireclerinde katkisinin KIDR hazirlik siireciyle sinirli olmasi,
Kalite kiilttirtintin igsellestirilmesi i¢in kullanilan yontemler ile elde edilen sonuglara yonelik
tyilestirmelerin yayginlastirilmasi,

PUKO déngiisii formunun kullaniminin kurum genelinde yayginlastiriimasi,

Idari birimlerde kalite kiiltiiriiniin benimsenmesi ve yayginlastiriimasi,

Kurumun yazili politikalarinin, yeni stratejik plan ve misyon-vizyonla uyumlu olarak
giincellenmesi ve izlenmesi,

Universitenin stratejik amag, hedef ve performans gostergelerinin yillik gergeklesme
raporlarinin ilgili kurullarda goriistilmesi ve iyilestirmeler yapilmasi,

Kalite Giivence Otomasyon Sisteminin etkin bir sekilde kullanilmast,

Kampiis 4.0 Uygulamasinin i¢ paydaslar tarafindan benimsenmesi,



Bilgi yonetimin sistemlerinden alinan verilerinin siireclerin iyilestirilmesinde kullanilmast,
Birim yoneticileri gérev dagiliminin is ylikiinii dengeleyecek sekilde yapilmasi,

Personelin anketlere katilimin artirilmasina yonelik tedbirlerin alinmasi,

Kurum genelinde paydas katiliminin siirekliliginin giivence altina alinmasi ve siireglerin
tyilestirilmesinde kullanilmasi,

Mezun iligkilerinin yonetiminin etkinliginin arttirilmasi,

Uluslarasilagma siireclerinin yonetiminin gdzden gegirilerek iyilestirilmesi,

Kurumda c¢alisan uluslararasit 6gretim elemanlarinin uluslararasilasma siirecinde aktif gorev
almasinin saglanmasi,

Uluslararasilagsma performansinin arttirilmasini saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi.

ONERILER

Kurumun finansal agidan gelisim potansiyelinin yiiksek oldugu ve bu konunun 6nemli bir
odak noktasi oldugu degerlendirilmektedir. Universite-sanayi is birliginin arttirilarak
ogrenciler ile akademik personelin yalnizca teorik degil, ayn1 zamanda uygulamali olarak da
gelisimlerine katki saglayacak calismalarin yapilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
hazirliklarinda verilerin toplanmasinda yasanan zorluklar, problemler ve eksiklikler
raporlanmali ve rapor verileri dogrultusunda siirecin iyilestirilmesi, sistematik bir hale
getirilmesi ile tiim akademik ve idari personele yiiklenen is yiikiiniin en aza indirgenmesi
onerilmektedir.

Uzunko6prii Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ve Uzunkoprii Meslek Yiiksekokulu'nda Kalite
Giivence Sistemi kapsaminda yapilan 6rnek ¢aligmalar, tiim birimlerde de 6rnek alinarak kalite
bilincinin {iniversite genelinde yayginlagsmasina katki saglanabilir.

Y 6netimin G6zden Gegirmesi (Y GG) toplantilarinin yilda en az bir kez gerceklestirilmesiyle,
Kalite Giivence Sistemi’nin {ist yonetim tarafindan diizenli araliklarla degerlendirilmesi,
etkinliginin ve uygunlugunun izlenmesi saglanabilir. Ayrica, kalite politikast ve kalite

hedeflerine ulasmadaki yeterlilik gozden gegirilerek, gerekirse sistem belirli araliklarla
giincellenebilir.

Kalite Terimler Sozliigii gilizel bir calisma olarak degerlendirilmektedir. Bu c¢alismanin
yaninda Kalite El Kitab1 ’da hazirlanmas1 6nerilmektedir.

Etkin bir arsivleme ve gilivenlik sistemi kurularak kurum hafizasi olusturulabilir. Boylece,
ilgili kisilerin verilere kolay ulasimi ve kontrolii saglanabilir.

Universite web sayfasinda tiim fakiiltelerin sayfalar1 standardize edilerek, kullamcilarin
istenilen bilgiye kolayca ulagsmasi ve tiniversitede yapilan ¢alismalar hakkinda daha net bilgiye
ulasilmasi saglanabilir.

Akademik ve idari personelin performans degerlendirme calismalar1 yapilarak, kariyer
gelisimlerine katki saglayacak bir siire¢ yonetim modeline gegilebilir.

Yonetici havuzlar olusturularak, bilgili, yoneticilik ve liderlik vasfi olanlar bu havuzda
egitime tabi tutularak bu kisiler arasindan ihtiyaglara gore atama yapilabilir.

Idari personel i¢in de etkili 6diillendirme ve takdir yontemleri gelistirilebilir.

Yeni atanan idari personel i¢in uyum egitimleri yapilmakla birlikte, tiim idari ve akademik
personel i¢in personel el kitab1 hazirlanabilir.

Egitim kalitesinin artirilmasi amaciyla yapay zekanin etkin kullanimi ve egitim siirecine
entegrasyonu konularinda calistaylar, paneller, konferanslar vb. diizenlenerek kurum oncii

calismalar gerceklestirilebilir.

Yapay zekanin gelisimiyle birlikte gelecege yonelik meslek ve uzmanlik alanlarinda ¢ok ciddi

degisimler yasanmaya baslandig1 giiniimiizde, Kurumu ve 6grencilerini gelecege hazirlamak
icin gelisim planlar1 hazirlanmasi 6nerilmektedir.

Stratejik Planin dinamik ve tiim birimlerce bilinen bir kilavuz olarak kullanilmasi saglanabilir.
Boylece kurum genelinde ortak bir anlayis ve yon birligi olusturularak, ¢alisanlarin kendi
gorev alanlarinda daha koordineli ve hedef odakli bir sekilde ¢aligmalar yiirtitmeleri miimkiin
hale gelebilir. Ayrica bu sayede karar alma siireglerinin daha seffaf, katilimci ve etkin olmasi,



kurum kiiltiiriinin gii¢clenmesi ve kurumun genel basarisinin artirilmasi da desteklenmis
olacagi degerlendirilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

GUCLU ALANLAR

Kurum genelinde program tasarimi ve onayina iliskin tanimli siireglerin bulunmast,

Program yeterlikleri ile Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYC) uyumunun
saglanmasi,

Programlarin tasarimi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine dair siireglerin takibi ve
standartlastirilmasi igin is akis diyagramlarinin hazirlanmasi,

Kurumda ortak se¢meli ders havuzunun bulunmasi ve farkli programlardan ders alma
olanaginin sunulmasi,

Kurumda ders dagilimina iligkin tanimli siiregler dogrultusunda o6gretim elemanlarinin
uzmanlik alani, zorunlu-se¢gmeli ders dengesi, alan ve meslek dis1 ders dengesinin gozetilmesi,
Kurumda ders dagilim dengesinin sistematik bi¢imde yiiriitiilmesi i¢in is akis siirecinin
olusturulmasi,

Kurumda 6gretim elemanlarinin ders yiiklerinin web uygulamasi ile izlenmesi,

Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimina iliskin standart uygulamalarin yapilmasi amaciyla is
akis stireclerinin olusturulmasi,

Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalarin bulunmast,

Kurumda programlarin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik tanimli siireglerin bulunmasi,
Bazi birimlerde 6z degerlendirme raporlarinin bir takvim dogrultusunda hazirlanmast,

Hentiz akredite olmayan ve hazirlik yapilan programlara destek olmak icin Kalite
Koordinatorliigii biinyesinde alt calisma gruplarinin olusturulmasi; akredite programlarinin bu
stiregte mentorliik yapmast,

Egitim ve 6gretim siireclerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla yeni bir Ogrenci Bilgi
Sistemine gecilmesi,

Ogrencilerin derslere katilimimin saglanmast igin dijital araglardan yararlamlmast,

Ogrenci merkezli 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin birimlere 6zgii farkli uygulamalarin
bulunmasi,

Ogrenci merkezli 6gretim yontem ve tekniklerinin belirlenmesi ve izlenmesine yonelik is
akislarinin olusturulmasi,

Ogretim elemanlariin 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme araglarim kullanmalarina
iligkin ilke ve kurallar belirlenmesi,

Lisansiistii egitime yonelik muafiyet ve intibak iglemleri i¢in yonergenin hazirlanmasi,

Kurum ile paydaglar arasinda 6grencilerin mesleki yeterliliklerini iyilestirilmesine yonelik
egitimlerin ve staj uygulamalarinin diizenli olarak yiiritiilmesi,

Kurumda, egitim ortamlarinin ve 6grenme kaynaklarinin siirekli olarak dgrenci memnuniyet
anketleri, dekan-6grenci bulusmalar1 ve 6grenci senatosu toplantilart araciligiyla izlenmesi,
Trakya Universitesi Kurumsal Akademik Arsivin olusturulmasi,

Birim yoneticilerinin ve 6gretim {iyelerinin dgrenciler i¢in kolay ulasabilir ve acik iletisim
kanallarinin olmasi,

Ic ve dis paydas geri bildirimleri dogrultusunda tesis ve altyapilarla ilgili izleme ve
tyilestirmelerin yapilmasi,

Kurumda, kiitiiphane, spor alanlar1 ve sosyal tesislerin dezavantajli gruplar i¢in erisilebilir
olmasi ve dijital doniisiim misyonu ile hizmetlerin kolaylastirilmast,

Engelsiz Goniilli Platformu ve Engelsiz Etkinlik Etiketi gibi uygulamalarla dezavantajh
Ogrencilerin egitim 6gretim siireglerine erisiminin desteklenmesi,

Ogrenci memnuniyet anketleri sonuclarina gore tesislerin iyilestirilmesi,

Kurumda sosyal, kiilttirel, sportif faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin mekanizmanin kurulmasi,



e Atama ve yiikseltme siirecinin adil ve acik bigcimde kurumsal giivence altina alinmasina iliskin
yonergenin 2024 yilinda giincellenerek paydas katilimiyla sekillendirilip Senato ve YOK
onaylyla yiiriirliige girmesi,

o Akademik kadronun uzmanlik alaninin anahtar kelimeler ile belirlenmesi ve egitim, aragtirma
ve toplumsal katki siireglerinde kullanilmak {izere dijital bir kaynak olusturulmast,

e Egiticilerin egitimi faaliyetlerine katilanlarin memnuniyet oranlarinin yiiksek olmasi,

e Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme mekanizmasinin tanimli siirecler ile
giivence altina alinmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
GELISMEYE ACIK ALANLAR

e Program tasarimi ve onayma iliskin kurum genelinde igsellestirilmis, sistematik ve
stirdiirtilebilir bir mekanizmanin yayginlastirilmasi,

e Ders dagilim dengesini saglanmasina yonelik i¢ ve dis paydas geri bildirimlerinin sistematik
bir mekanizma ile alinmasi,

e Bilgi Paketinde program yeterlikleri ile ders 6grenme ¢iktist eslestirmelerinde se¢meli, alan
dis1 vb. derslerde eksikliklerin tamamlanmasi,

e Kurumda o6grenci is yiikiine dayali ders tasarimina yonelik paydas geri bildirimlerin
degerlendirilmesine dair siireclerin sistematik ve siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilmesi,

e AKTS is yiikii hesaplamasinda benzer (ders, sinav, ders dis1 ¢alisma siiresi gibi) etkinliklerin
tercih edilmesi,

e Kurum genelinde programlarin izlenmesi ve giincellenmesinde paydas geri bildirimlerinin
alinmasi ve degerlendirilmesine dair sistematik bir stirecin bulunmasi

e Egitim ve dgretim siireglerinin izlenmesi ve izlem sonuglarina gore iyilestirilmesi, kurum
genelinde i¢sellestirilmis ve sistematik hale getirilmesi,

e Programlarin genelinde 6grenci merkezli uygulamalarin izlenmesi, paydas katilimi ile
tyilestirilmesi, igsellestirilmesi ve siirdiriilebilirligine dair sistematik bir siirecin
olusturulmasi,

e Kurum genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6l¢me, degerlendirme uygulamalarinin
yayginlastirilmasi,

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin ders 6grenme kazanimlari dogrultusunda
siirdiiriilmesine iligkin sistematik bir siirecin izlenmesi,

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin i¢ ve dis paydaslarin geri bildirimlerine dayal1 olarak
tyilestirilmesi,

e Kurumda 6grenci ve akademik personelin yetkinliklerini gelistirmek adina sertifikalandirma
ve kurslarin diizenlenmesine yonelik igsellestirilmis ve siirdiriilebilir bir mekanizmanin
olusturulmasi,

e Kurumda memnuniyet anketlerinden hareketle kiitiiphane kapasitesinin iyilestirilmesine
karsin ¢alisma oda sayisinin artirilmasi ve rezervasyon sisteminin olusturulmasi,

o Akademik destek hizmetlerine dair Ogrenci katilimi, geri bildirimlerinin izlenmesi ve
tyilestirilmesine dair mekanizmanin yayginlasmasi,

e Dezavantajli gruplarin geri bildirimleri dogrultusunda izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin
sistematik ve siirdiiriilebilir olmasi,

e Kurumda, dezavantajli gruplarin mekanda, egitimde, sosyokiiltiirel etkinliklerde
erisilebilirlik baglaminda Engelsiz Kampiis yeterliklerine sahip olmast,

e Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere 6grenci katiliminin kurum geneline dagiliminin takip
edilmesinde sistematik ve siirdiiriilebilir bir yaklasiminin bulunmasi,

¢ Birimlerde akademik kadro yapilanmasinin ihtiyaca ve ders yiikiine gore dengeli dagilmasi,

e Kurum atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmesi ve izlem
sonuglar1 degerlendirilerek 6nlem alinmasi,

e Kurumda atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinde paydas geri bildirimleri
dogrultusunda sistematik ve stirdiiriilebilir bir mekanizmanin kurulmasi,



e Egiticilerin egitimi programinin iiniversite genelinde tim 6gretim elemanlarim kapsayacak
sekilde yayginlastirilmasi,

o Egiticilerin egitimi faaliyetlerinde pedagojik, dijital ve etkilesimli-aktif ders verme
yetkinlikleri dogrultusunda ihtiyaca gore bireysellestirilmis planlamalarin yapilmasi ve elde
edilen verilerin birim bazli geri bildirim sistemine entegre edilmesi,

e Ogretim yetkinliklerinin iyilestirilmesine yonelik goniilliiliik esasina dayanan planlanmalarin
yayginlasmasi,

e Kurumda, egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odil uygulamalarinin sistematik ve
stirdiirtilebilir bi¢imde izlenerek i1yilestirmelerin yapilmasi.

ONERILER

e Bilgi paketlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine iliskin akis siireclerinin
¢evrimici takibinin yapilabilecegi sistemler kurulabilir.

e Ogrenci merkezli is yiikii hesabi yapilirken farkli ve aktif katilimi onceleyen faaliyetlerin
secilmesi i¢in egitim §gretim donemi basinda diizenli egitimler verilebilir.

e Egitim 0gretim siireclerinin yonetiminde etkililigi artirmak icin izleme verileri bir havuzda
toplanabilir ve belirli araliklarla gozden gecirilebilir.

e Ogrenci merkezli 6grenme 6gretme yontem ve yaklasimlarimin yayginlasmasi icin kilavuzlar
hazirlanabilir. Egiticilerin egitimi siirecinde paydas geri bildirimleri ve bilimsel veriler
dogrultusunda teori yaninda uygulamali egitimlere yer verilebilir.

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin program ve ders bazinda kazanmimlarla
uygunlugunun takibi i¢in kurum genelinde standart olusturacak bir yap1 kurulabilir.

e Ol¢me ve degerlendirme uygulamalarinda alternatif araglarm kullanimi konusunda egitimler
verilebilir ve tesvik edici uygulamalara gidilebilir.

e Kurum genelinde 6grenci merkezli yontem ve 6lgme uygulamalari i¢in 6zglin ve Ornek
uygulamalar goriiniir hale getirilebilir.

e Kurum i¢i ve dis1 sertifika ve kurs imkanlarinin 6grenci ve personel duyurulmasi, katilim
oranlarinin takibi ve paydas geri bildirimlerini takip edecek sistemler kurulabilir.

e Ogrencilerin kullandign ders dist ¢alisma alanlarinin  gelistirilmesine yonelik olarak
(kiitiphane, calisma odalar1 vb.) gelistirilmesine yonelik olarak 6grencilerden geri bildirim
aliarak planlamalar ve uygulamalar yapilmasi etkin kullanim ve memnuniyetin arttirilmasini
saglayabilir.

o Kiitiiphane mekanlarinin kullannmina yonelik olarak gelistirilecek bir rezervasyon sisteminin
ogrencilerin kullanimina sunulmasi kiitiiphane kullanimin1 konusunda 6grencilere firsat
esltllgl sunabilir.

e Ogrencilerin alabilecekleri akademik damismanlik hizmetlerinin icerik ve nitelikleri
konularinda bilgilendirilmesi, hizmete erisim ve etkinlik konusundaki farkindalig: arttirabilir.

e Universitede 6grencilerden alinan geri bildirimler dogrultusunda yeni yapilandirilan tesis ve
altyapilar konusunda Ogrencilerin web duyurular1 aracilifiyla belirli  araliklarla
bilgilendirilmesi 6 grenci memnuniyetini ve aidiyetini arttirabilir.

e Atama ve yiikseltme siirecleri, yillik etki analizine dayal1 olarak degerlendirilebilir.

e Egiticilerin egitimine katilimi artirmak i¢in her birimde egitim komisyonu kurulabilir. Egitim
komisyonlari, egitimi verecek kisiyi, zaman1 ve mekani belirleyerek planlarini kalite birimine
sunabilir.

¢ Geng akademisyenler i¢in egitim odakli yenilik¢i projelere 6zel 6diil kategorisi olusturulabilir.

e Tim birimlerde uygulanan 6diil programlarimin kurumsal kalite gilivencesi cergevesinde
izlenmesi ve standardize edilmesi saglanabilir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

GUCLU ALANLAR



e TUBAP destek mekanizmasinin gretim elemanlariin goriisleri alinarak iyilestirilmesi,

e Kurumun Teknopark, Teknoloji Transfer Merkezi, Girisimcilik Merkezi ve¢© TUTAGEM vb.
gibi Ar-GE faaliyetlerini destekleyen birimlere sahip olmasi,

e TUBAP arastirma destek siireglerinde akademik basariya dayali, performans odakli ve tesvik

edici bir yaklasimin benimsenmesi,

UNIS ile arastirma performansinin birim bazli izlenmesi,

Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporu ile hedeflerin yillik takibinin yapilmast,

Fen ve Sosyal Bilimler Enstitiilerinde tez 6diilleri verilmesi,

Arastirma performansinin birim bazinda izlenmesi ve sonuglarin seffaf paylagilmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
GELISMEYE ACIK ALANLAR

e AR-GE organizasyon yapisinin AR-GE faaliyetlerinde es giidiimiin saglanmasi ve sonuglarin
izlenmesine yonelik bir sistemin olusturulmasi,

e Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlara yonelik is birliklerinin sistematik
olarak izlenmesi, etki analizlerinin yapilmas1 ve kurumsal stratejik hedeflerle yeterli diizeyde
iliskilendirilmesi,

e Doktora mezunlarinin kariyer gelisimlerini ve akademik/mesleki ilerlemelerini sistematik
olarak takip eden yapilandirilmis bir izleme sisteminin kurulmasz,

e 2023’ de kurulan ve 2024’ de kapatilan Arastirma Dekanliginin yerine kurulan Arastirma
Koordinatorligii’niin yapisal olarak islerlige kavusmast,

e Arastirma siireglerinin (proje bagvuru, ret ve kabul oranlar1 gibi) sonuglarimin diizenli ve
stratejik diizeyde raporlanmast,

e Yiiriitiicii olarak yer alinan dis kaynakli (TUBITAK, AB, TUSEB vb.) yiiksek biitceli Ar-Ge
proje sayisinin artirilmast,

e Universite biinyesinde gerceklestirilen uluslararasi, ulusal patent basvuru ve tescil sayilarinin
artirilmasi ve patentlerin ticarilestirilmesi,

e Faydali model, tasarim tescili gibi diger fikri miilkiyet haklarinin artirilmasi,

e Lisansiistii tezlerden {iretilen yayinlarin niteligi, atif durumu ve etkisinin izlenmest,

e Doktorasini tamamlamis ancak heniiz 6gretim iiyesi olarak atanamamis 6gretim elemanlarina
TUBAP Kariyer Baslangic projelerine basvuru firsat1 saglanmast,

e Destekleyici egitimlerin (nitel veri analizi, proje yazma vb.) birim bazli ve sistematik bigimde
planlanmasi,

e Ulusal ve uluslararasi ortak lisans/lisansiistii program sayisinin artirilmast,

e Ortak arastirma birimlerinin ¢iktilar1 ve etki analizlerinin sistematik olarak izlenmesi,

e Arastirmact performansi ile ilgili verilerin kurumsal politika iiretimine yon verecek sekilde
kullanilmas1 ve iyilestirme siire¢lerine yansitilmas.

ONERILER

e Arastirma ¢iktilarinin stratejik plan ve ihtisaslasma hedefleriyle ne 6l¢iide ortiistiigii UNIS vb.
sistem tizerinden izlenip; bu uyum analizlerine dayali eylem planlar1 olusturulabilir.

e Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin kurulus ve kapatilisina iligkin 6lciitler netlestirilip,
paydas goriislerinin alindig1 toplantilar sistematik hale getirilebilir.

e Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin performanslar1 sistematik olarak izlenebilir.

e Sanat ve sosyal bilimler alanlarina 6zgii arastirma destek politikalar1 gelistirilebilir; dis
kaynakli proje yazma egitimleri gibi etkinliklerle disiplin temelli ¢iktilarin goriiniirliigi
artirilabilir.

e Dis kaynakli proje basvuru kapasitesinin artirilmasi amaciyla, proje yazma atdlyeleri,
danismanlik mekanizmalar1 ve mentorliikk programlart olusturulabilir. Fikri miilkiyet
egitimleri, Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezinin (TTM) saha destegi gibi
uygulamalarin yan1 sira, basarisiz proje bagvurularina teknik destek saglanmasi ve birim bazl
performans izleme mekanizmalarinin gelistirilmesi; tim bu g¢alismalarin yillik raporlarla



izlenmesi, gelisimin somut olarak ortaya konmasina katki saglayabilir.

e Patent, faydali model ve ticarilesme siiregleri i¢in Teknoloji Transfer Ofisinin daha aktif rol
almasi saglanarak akademisyenlerle birebir ¢alismasi, ofis ziyaretleri yapmasi saglanabilir.

e Basvurusu yapilan TUBITAK ve AB projeleri tesvik edilerek, basvuru siireci basarisiz bile
olsa ikinci bagvurular i¢in teknik destek sunulabilir.

e Tiim birimlerde BAP verimliligi, yayin-patent doniisiim orani1 gibi metrikler izlenip ve birim
bazl1 geri bildirim mekanizmalar1 kurulabilir.

e Yeni TUBAP (2025 yil1) tesviklerinin etkilerinin izlenebilmesi igin yillik izleme raporlari
hazirlanarak gelisim performansi objektif gostergelerle 6l¢tilebilir.

e Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarin ¢iktilarini diizenli olarak izlemeye yonelik
bir mekanizma olusturulabilir. Bu kapsamda, doktora mezunlarina yonelik izleme anketleri ve
kariyer takibi sistemleri gelistirilebilir; elde edilen veriler diizenli olarak analiz edilerek
tyilestirme siirecleri yiriitiilebilir ve bu sistemlerin kurumsallagsmasi saglanabilir.

e Doktora sonras1 arastirmacilara yonelik desteklerin kapsami genisletilerek mevcut programlar
daha kapsayici hale getirilebilir. Bu dogrultuda, biitgeli ilanlara yer verilen kisa siireli
arastirma pozisyonlar1 ile yurtdisi is birliklerini i¢eren aktif bir doktora sonrasi arastirmaci
(post-doc) modeli gelistirilebilir.

e Doktora tez teslim yayin sartina ek olarak, 6grencilerin yaynlarinin Q c¢eyreklik dilimleri, atif
durumlar1 ve dergi etki faktorleri diizenli raporlanabilir, takip edilebilir.

e Tiim enstitiilerde tez 6diil sistemi kurumsallastirilip ve kamuoyuyla paylasilabilir. Tez odili
alanlarin YOK, TUSEB vb. kurum dis1 doktora tez odiillerine de basvurmasi igin
bilgilendirme ve tesvik saglanabilir.

e Universite, arastirma yetkinliklerinin gelisimine yonelik egitimleri sistematik ve birim bazli
bir ¢ercevede planlayip uygulayabilir. Egitimlerin tiim birimlere yayginlastirilmasi i¢in gerekli
diizenlemeler yapabilir. UNIS sistemiyle toplanan akademik verilerin 6gretim elemanlarina
diizenli olarak bireysel geri bildirim olarak sunulmasi ve izleme siirecinin gelisim odakl1 bir
yaklagim benimsenerek yeniden yapilandirilmasini saglayabilir.

e Ortak yiirtitiilen ulusal/uluslararas1 program sayis1 6zellikle lisansiistii diizeyinde artirilarak;
disiplinler aras1 ve ¢ok dilli programlara 6ncelik verilebilir.

e Kurumun 6ncelikli arastirma alanlariyla uyumlu ulusal ve uluslararasi is birlikleri i¢in hedef
tilkeler, kurumlar ve alanlar belirlenerek yol haritasi hazirlanabilir.

e Ortak program ve is birliklerinde yer alan akademik personel, 6grenciler ve dis paydaslarla
yilda en az bir kez degerlendirme calistayr yapilarak; bu geri bildirimler karar siireglerine
entegre edilebilir.

e Ulusal ve uluslararasi ortak programlari izlemek, gelistirmek ve siirdiirtilebilirligini saglamak
tizere 6zel bir birim veya alt komisyon olusturulabilir, UNIS gibi sistemlere entegre veri takibi
yapilabilir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler
GUCLU ALANLAR

¢ Toplumsal katk: faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilmesi i¢in “Toplumsal Katki Calisma Grubu”
kurulmasi, ¢alisma usul ve esaslarini belirlemis olmast,

e Toplumsal katki faaliyetlerinin ¢ok yonli yiirttildiigi arastirma ve uygulama merkezlerinin
bulunmasi,

e Universitenin Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi (Trakya Universitesi Hastanesi) ‘nin il
ve bolgede etkin saglik hizmeti vermesi,

e Universitenin, kent tarihi ve kiiltiiriine sahip ¢ikilmasina yonelik miizecilik ve tarihi yapilarin
restorasyon ¢aligmalarina 6nem verilmesi,

e BAP tarafindan Sosyal Sorumluluk Proje Desteginin saglanmasi,



e I¢ ve dis paydas goriislerinin alindig: toplumsal katki calistayr ile toplumsal katki faaliyetleri
icin kurumun GZFT analizinin yapilmis olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
GELIiSMEYE ACIK ALANLAR

e Toplumsal katk: faaliyetlerinin 6nceliklendirilerek bir plan dahilinde yapilmasi,

e Toplumsal katki ile ilgili paydas geri bildirimlerinden alinan sonuglar dogrultusunda
tyilestirme caligsmalarinin yayginlastirilmasi,

e Kurumun toplumsal katkiya ayirdigi biitge, insan giicii, mekan, altyapr gibi kaynaklar ile
toplumsal katki faaliyetlerinden elde edecegi gelirlerin planlanmasi,

e Toplumsal katki ¢alisma grubunun faaliyetlerinde PUKO cevrimlerinin kapatilmast,

ONERILER

e Dogrudan toplumsal katki hizmetlerine yonelik olgiilebilir ve izlenebilir bir biitge sistemi
olusturulabilir.

e Toplumsal Katki Calisma grubunun faaliyet planlar1 net hedefler, gostergeler (6rnegin:
hedeflenen kisi sayisi, etkinlik basina maliyet, elde edilen sosyal etki), ve uygulama takvimi
icerecek sekilde yapilandirilabilir, ger¢eklesme durumu diizenli olarak izlenebilir.

e Toplumsal katki ¢alistayindan elde edilen ¢iktilarin yillik eylem planlarina aktarilmasi ve bu
planlarin izlenebilir hale getirilmesi saglanabilir.
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