Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

v/

ARA DEGERLENDIRME RAPORU

ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI

Degerlendirme Takim

PROF. DR. ALI SARIISIK (TAKIM BASKANI)
OGR. GOR. YASEMIN OZDEMIR (AKADEMIK DEGERLENDIRICI)
PROF. DR. RIFAT TURKEL (AKADEMIK DEGERLENDIRICT)
PROF. DR. SUHA ORCUN MERT (AKADEMIK DEGERLENDIRICT)
PROF. DR. BARIS TAS (AKADEMIK DEGERLENDIRICT)
GENEL SEKRETER YARDIMCISI KUDRET DOGAN (IDARI DEGERLENDIRICI)

OLCAYNAZ TEKMEN (OGRENCI DEGERLENDIRICT)

2025



OZET

YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda Zonguldak Biilent Ecevit Universitesine
Prof.Dr. Ali SARIISIK, Prof.Dr.Baris TAS, Prof.Dr. Rifat TURKEL, Prof. Dr. Suha Or¢un MERT
Ogr Gor.Yasemin OZDEMIR. idari degerlendirici Genel Sekreter Yardimcis1 Kudret DOGAN, ve
Ogrenci temsilcisi Olcaynaz TEKMEN tarafindan 3 Haziran 2025 tarihinde ¢evrimici on ziyaret
gerceklestirilmistir. On ziyaret programinda degerlendirme takiminin, Rektor Prof.Dr. Ismail Hakki
OZOLCER, Rektor Yardimeilart Prof.Dr.Senol Hakan KUTOGLU, Prof.Dr.Bekir Hakan BAKKAL
Prof.Dr. Sevet KARASU ve Genel Sekretre Prof. Dr. Zehra SAFI OZ ile tanisma ve degerlendirme
siirecine iliskin karsilikli goriis alisverisi toplantisinin ardindan, Yonetim Kurulu Uyeleri ve Senato
ile goristildi. Kalite komisyonu {iiyeleri ile bir toplant1 yapilmistir. Toplantida Kalite Komisyonu
tarafindan kalite giivencesi konusunda kurumdaki isleyis hakkindaki sunumun ardindan soru cevap
bolimii gerceklestirilmistir. Son oturumda Rektor ile saha ziyareti programi belirlenmistir. Saha
ziyareti 15 Haziran-18 Haziran 2025 tarihlerinde gerceklestirilmistir. Ziyaret programinda Liderlik
ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki basliklarinda kurumun
calismalar1 yerinde incelenmistir. On ziyaret ve saha ziyareti oncesinde bir dizi ¢evrimici takim
hazirlik toplantilar1 gerceklestirilmis olup, KIDR, ek belgeler, kurumun internet sitesindeki bilgiler
ile saha ziyareti sirasinda farkli gruplarla yapilan goriismeler 15181nda bu rapor hazirlanmistir. Ziyaret
sirasinda Kalite Komisyonu, Senato ve Yonetim Kurulu, paydaslar, idari birim yoneticileri, idari
personel, aragtirma birim yoneticileri, Ogretim elemanlar1 ve dgrencilerle goriismeler yapilmistir.
Tim stireglerde, talep edilen belgelerin saglanmasi, ziyaret siirecinde gerek konaklama, gerekse
goriismeler sirasinda olumlu bir ¢alisma ortaminin hazirlanmis olmasi ve konukseverlikleri
nedeniyle Universite Rektorliigiine ve birimlerine icten tesekkiirlerimizi sunariz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi 1992 tarihinde Zonguldak Karaelmas Universitesi adiyla
kurulmustur. Universitenin ad1 2012 yilinda Biilent Ecevit Universitesi, 2018 yilinda Zonguldak
Biilent Ecevit Universitesi olarak degistirilmistir. Karabiik kampiisiinde bulunan akademik birimler
2007 yilinda ayrilarak Karabiik Universitesi, Bartin kampiisiinde bulunan akademik birimler 2008
yilinda ayrilarak Bartin Universitesini olusturmustur. Zonguldak merkezde ve Alapli, Karadeniz
Eregli, Devrek, Caycuma, Gokgebey, Kilimli ve Kozlu’da bulunan kampiislerde (Farabi Kampiisii,
Ibn-i Sina Kampiisii, Incirharmam Kampiisii, Uziilmez Kampiis, Kilimli Kampiisii, Alapli Kampiisii,
Eregli Egitim Kampiisii, Eregli Kepez Kampiisii, Eregli Merkez kampiisii) Caycuma Kampiisii,
Devrek Kampiisii, Gokcebey Kampiisii, 15 Temmuz Sehitler Kampiisii, 13 kampiis, 16 Fakiilte
(Denizcilik, Dis Hekimligi, Eczacilik, Eregli Egitim, Fen, Insan ve Toplum Bilimleri, Eregli Turizm,
Giizel Sanatlar, Iktisadi ve Idari Bilimler, lahiyat, iletisim, Miihendislik, Mimarlik, Saglik Bilimleri,
Spor Bilimleri Fakiiltesi Tip), 3 Enstitii (Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler, Saglik Bilimleri), Devlet
Konservatuvari, 3 Yiiksekokul (Caycuma Sivil Havacilik, Uygulamali Bilimler, Yabanci Diller), 8
Meslek Yiiksekokulu (Ahmet Erdogan SHMYO, Devrek, Alapli, Caycuma, Karadeniz Eregli,
Zonguldak, Caycuma Gida ve Tarim, Gok¢ebey Mithat Mehmet Canak¢1) Ancak Resmi yazi heniiz
gelmemis olmakla birlikte Ereglide BILISIM TEKNOLOJILERI MYO kurulduguna ve sistem
eklendigine dair bilgi iletilmistir. Ereglide BILISIM SISTEMLERI MYO biinyesinde Istatistik
Boliimii, Veri Tabani, Ag tasarimi ve YoOnetimi bolimii ve Yazilim, Uygulama Gelistirme ve
Coziimleme Bolimii agilmasina karar verilmistir. 35 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
faaliyetlerini stirdiirmektedir. Teoman Durali Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmasi karar1 10
Haziran 2025 tarihli ve 2025/17-2 sayil1 Senato karar1 ile alinmistir. Dahil olmas1 durumunda say1
35 olmustur. Egitim-Ogretim faaliyetlerine 1992 yilinda baslayan Fen Edebiyat Fakiiltesi, 26
Temmuz 2022 tarihli resmi gazetede yayimlanan 5867 sayili Cumhurbagkanlifi karar1 ile Fen
Fakiiltesi ve insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi ismiyle faaliyetlerine devam etmektedir.

Kurumda bulunan Uygulama ve Arastirma Merkezleri: - Abdulkadir Geylani Arastirmalar1 Uygulama
ve Arastirma Merkezi - Aerobiyoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi - Afet Uygulama ve Arastirma
Merkezi -Agiz ve Dis Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi -Ahsap Kiltiirtinii Uygulama ve
Arastirma Merkezi -Atatiitk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi -Bilim ve
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi -Biyomedikal Kalibrasyon Uygulama Ve Arastirma
Merkezi -Cevre Sorunlart Uygulama ve Arastirma Merkezi -Deneysel Arastirmalar Uygulama ve
Arastirma Merkezi -Devrek Bastonu Uygulama ve Arastirma Merkezi -Enerji Uygulama ve
Arastirma Merkezi -Egitim Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi -Filyos Siirdiiriilebilir
Kalkinma Uygulama ve Arastirma Merkezi -Go¢ Arastirma ve Uygulama Merkezi -Is¢i Saghig ve Is
Giivenligi Uygulama ve Arastirma Merkezi -Kadin Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
‘Karadeniz Stratejik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi -Karaelmas Siber Giivenlik
Uygulama ve Arastirma Merkezi -Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi -Maden
Makinalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi -Medeniyet Arastirmalar1 ve Degerler Egitimi Uygulama
Arastirma Merkezi -Miicevher ve Geleneksel El Sanatlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi -Obezite
ve Diyabet Uygulama ve Arastirma Merkezi -Okul Oncesi Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
‘Psikolojik Danmigsma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi -Roman Kiiltiirii Uygulama ve
Arastirma Merkezi -Ozel Egitim Hizmetleri Uygulama ve Arastirma Merkezi -Sakine — Sevki
YurtbayGida Uygulama ve Arastirma Merkezi - Siirekli Egitim Merkezi - Tiirkge Ogretimi Uygulama
ve Arastirma Merkezi (Karaelmas TOMER) -Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
-Universite—Sanayi Isbirligini Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi - Yer Bilimleri Uygulama
ve Arastirma Merkezi -Yiiksekogretim Caligsmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi -Zonguldak
Biilent Ecevit Universitesi Hastanesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezidir. Teoman Durali
Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmasi karar1 10 Haziran 2025 tarihli ve 2025/17-2 sayili
Senato karari ile alinmistir.



Universite, 171 Profesér, 150 Dogent, 333 Doktor Ogretim Uyesi, 301 Ogretim Gorevlisi, 307
Arastirma Gorevlisi olmak {lizere toplam 1262 akademik personel ve 2442 idari personel (166
So6zlesmeli personel, 932 is¢i, 1344 memur) ile hizmet sunmaktadir. S6zlesmeli ve is¢i statiistindeki
toplam personel sayist 1098 dir. 2025 yili mezuniyetleri sonrasinda 01.07.2025 tarihi itibartyle
ogrenci sayilari; Onlisans 10.455, Lisans 15.145, Yiiksek Lisans 1.989 Doktora 230) toplam
27.819°dur. Universitede 1.672 uluslararas1 6grenci 6grenim gormektedir.

Universitenin misyonu; "Ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim-6gretim hizmeti vermek, bilimsel
arastirmalar yapmak, bolgesel degerlere sahip ¢ikmak, bilimi, teknolojiyi, sanati, sporu ve kiiltiirel
degerleri kalite giivencesi silireclerine bagli arastirmaci ve girisimci bir iiniversite olarak insanligin
hizmetine sunmaktir". Vizyon ise Stratejik hedeflere ulasmada kurumsal doniisiimii saglayacak bir
liderlik ve yonetim sistemini benimseyen, kalite giivencesi kiiltiirlinii yayginlastiran, bolge
ekonomisine katma deger saglayan, dogal kaynaklar ve bolgesel degerler ile ilgili firsatlardan
yararlanarak bolgenin gelisimine katkida bulunan, egitim ve 6gretim, bilim, teknoloji, inovasyon,
sanat, spor faaliyetlerinde ulusal ve uluslararas1 alanda 6ncelikli tercih edilen bir {iniversite olmaktir"
diye belirtilmistir.

Temel Degerlerinin: Siirekli Iyilestirme: Ortaya koydugu tiim faaliyetlerini en iyi sekilde yerine
getirmeyi hedefleyen, gelismeye ve ilerlemeye doniik bir yaklasima sahiptir.

Kalite Odakhhk: Egitim ve kurumsal yonetim is siireglerini, kalite standartlarina uygun bir sekilde
yiirlitmek suretiyle glivence altina alir.

Paylasimcilik: I¢ ve dis paydaslarla isbirligi igcinde bolgenin gelisimine katki sunan ve toplum
yararina ¢alismalar yapan bir tiniversitedir.

Katihmeihk: Calisanlarinin bireysel 6zellik ve idealizmlerini koruyarak her kademede yonetim
stireglerine katilmalarini saglar.

Etik Degerlere Baghhk Toplumsal degerleri goz 6niinde bulundurarak, diiriist, giivenilir ve hizmet
stireglerinde etik degerlere baglidir.

Girisimcilik ve Rekabet: Egitim, bilim-teknoloji ve topluma hizmet alanlarinda yenilik¢i girigimlere
firsat tanir.

Vizyon, misyon ve temel degerlerimiz tizerinde paydas goriis ve geribildirimleri dogrultusunda 5
yillik periyotlarda giincellemeler yapilmakta olup son giincelleme 2022 yilinda yapilmistir. Hedefler
Universitemizin 2023-2027 statejik plam1 1 Ocak 2023 itibariyla yiiriirliige girmistir. 2023-2027
stratejik planinda 5 amag, 17 hedef ve 69 performans gostergesi mevcuttur. Stratejik planin izlemesi
6 aylik periyotlarda yapilmaktadir. ilk 6 aylik donem i¢in izleme raporu hazirlanmis olup yil sonunda
da stratejik plan degerlendirme raporu yaymlanmstir. Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi 2023-
2027 Stratejik Plani’nda yer alan hedefleri:

Egitim-Ogretim Faaliyetlerindeki Hedefler
a. On lisans, lisans ve lisansiistii egitim kapasitesini plan donemi sonuna kadar artirmak

b. Kalite odakli ve Ogrenci merkezli bir yaklasimla plan donemi sonuna kadar tiim egitim
kademelerinde egitim-6gretim faaliyetlerin niteligini artirmak.

c. Uluslararasi diizeyde, nitelikli ve siirdiiriilebilir egitim sunulmasi amaciyla plan donemi sonuna
kadar uluslararasilarmis diizeyini artirmak

d. Ogretim elemanlarmin ve 6grencilerin pratige doniik bilgi ve deneyimlerini gelistirmek i¢in bilgi
kaynaklarin1 zenginlestirerek kapasitesini plan donemi sonuna kadar artirmak.



e. Ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisimini desteklemek amaciyla sunulan hizmetlerin kapasitesini
plan donemi sonuna kadar artirmak.

Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerindeki Hedefler

a. Universitemizin yetkin oldugu alanlarda nitelikli arastirma ¢iktilar1 gerceklestirerek proje sayisin
plan déonemi sonuna kadar artirmak.

b. Arastirma altyapisimi fiziki ve teknolojik bakimdan gelistirerek plan dénemi sonuna kadar
kapasitesini artirmak.

c. Ogretim elemanlarinin kisisel gelisimlerinin siirdiiriilebilir olmasini saglamak amaciyla plan
donemi sonuna kadar verilen destekleri artirmak.

Girisimcilik Faaliyetlerindeki Hedefler

a. Ulke gelisimine katki saglayacak fikri miilkiyet kapsamindaki inovasyon amagli proje sayisii plan
donemi sonuna kadar artirmak.

b. Girisimcilik konularma iliskin programli ve etkili faaliyetlerde bulunarak Universite ve
Teknoparkin bolge kalkinmasindaki etkinligini artirmak.

Toplumsal Hizmet Faaliyetlerindeki Hedefler

a. Hayat boyu Ogrenmeye katki saglayacak egitim programlari ile toplumun ihtiyaglarina yonelik
sosyal sorumluluk projelerinin sayisini plan donemi sonuna kadar artirmak.

b. Mezunlarla, dezavantajli gruplarla etkilesim, ¢evreye duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik baglaminda
gerceklestirilen faaliyetlerin sayisin1 plan donemi sonuna kadar artirmak.

c. Toplum sagliginin korunmasi ve siirdiiriilmesi amaciyla sunulan saglik hizmetlerinin kapasitesini
plan déonemi sonuna kadar artirmak

Kurumsal Kapasite ve Kurum Kiiltiiriinii Gelistirme Faaliyetlerindeki Hedefler
a. Bilgi teknolojilerine yonelik faaliyetlerin kapasitesini plan donemi sonuna kadar artirmak.
b. Insan kaynaklar1 kapasitesini plan donemi sonuna kadar artirmak.

c. Kalite giivence sistemlerini tiniversite genelinde yayginlastirarak biitiin paydaslarin memnuniyet
diizeyini plan donemi sonuna kadar artirmak.

d. Hukuki hizmetler, i¢ denetim ve uluslararasi igbirligi faaliyetlerini gelistirerek niteligini ve
kapasitesini plan donemi sonuna kadar artirmak



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurum 2023-2027 stratejik planinda arastirma {iniversitesi hedefiyle vizyon misyon ve yonetim
modelinde gilincellemeye gegmis ve bu dogrultuda politikalarini olusturmustur. Bu ¢ergevede
kurum yonetim siireglerinde bu politikalar dogrultusunda yapilanmis, komisyon ve
koordinatorliiklerle stireci takip etmektedir. Kurum genelinde yetkilendirme ve is akis siirecleri
tamamlanmistir. Kurum genelinde yaygin olarak kabul goren ve bilinen yonetim sistemi, ¢esitli
kontrol siiregleri (anketler, QR-kod, RIMER gibi geribildirim mekanizmalar1 ve paydas
toplantilar1) ile geri doniisler almakta ve bunlar ilgili komisyonlar ve kalite koordinatorliigi
vasitasiyla izlemekte ve yonetim silsilesini takip ederek iyilestirmeler yapmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ydnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderik

Kurum st yonetimi ve liderligi kurumda kalite kiiltiiriiniin gelismesi, yerlesmesi ve gerekli
motivasyonu saglama noktasinda giiclii bir etki gostermektedir. Saha ziyareti esnasinda kalite
kiltiriniin birimler genelinde yayginlasmasi konusunda liderlerin genel olarak etkin bir rol
tistlendigi izlenmistir. Ust yonetim gevik bir liderlik gostergesi olarak énceki degerlendirme siireci
sonrasinda kalite el kitabinin yayimlanmasi, kalite siire¢ takviminin yayimlanmasi, stratejik planin
yenilenmesi gibi siirecleri gergeklestirmistir. Bireysel personeller agisindan kurumda kalite
calismalari igbasi yapilmasiyla beraber diizenli olarak uygulanan oryantasyon egitimleri, egiticilerin
egitimi vb. uygulamalar ile kendisi gostermektedir. Bu egitimler sonucunda degerlendirme
anketleri ve raporlar1 da hazirlanmakta ve dikkate alinmaktadir. Liderlik, akademik personel anketi,
idari personel anketi, lider davranis1 degerlendirme anketi, QR-kod uygulamalar1 ve bazi birimlerde
bulunan manuel geri bildirim formlar1 ile geri beslemeler almakta, bu siiregler sonucu olusan
ciktilar ilgili birimlerin ilgili kurullarinda izlenmekte ve eylem kararlar1 alinmakta ve iyilestirmeler
yapilmaktadir. Strateji tist kurulunun , 6lgme degerlendirme komisyonunun, birim kurullarinda
alman buna doniik kararlarin uygulamaya dondigiine ait kanitlar saha ziyaretinde de ¢esitli
birimlerde rastlanmistir. Kurum genelinde yaygin olarak uygulanan bu siire¢ Kalite
Koordinatorliigi tarafindan takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiltiirtiniin gelisimine katkisi1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurum yayimladig: stratejik plan hedefleri dogrultusunda arastirma tiniversitesi motivasyonu ile
kalite stireclerini 6nceleyecek uygulamalar gergeklestirmektedir. Kurum c¢apinda stratejik plan,
gelisen teknolojik durumlar ve giincel gelismeler dogrultusunda, gelistirilen (Caycuma MYO’da
Acik Deniz Teknolojileri, SiberVatan Merkezi, Obezite Merkezi, Onkoloji Hastanesi vb.)
uygulamalar ile degisim ve doniisim uygulamalari gerektiren durumlara karsi planlamalarin
(Stratejik Plan Doniisim Basligl)  olusturuldugu goriilmekle birlikte degisim yOnetimi
uygulamalarinin izlendigine iliskin kanitlarin yeterli olmadig1 goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.



Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Kurum 6nceki degerlendirmede yapilan 6nerilen dogrultusunda “kurum kalite siire¢ takvimi” ve
kalite el kitabin1 hazirlamis ve yayinlamistir. Ayrica birimler bazinda kalite komisyonlar1 ve iliskili
alt kurul ve komisyonlar olusturulmus, bunlarin gorev tanimlar1 hazirlanarak kamuoyu ile
paylasilmistir. Bunlarla birlikte birim i¢ degerlendirme siiregleri ile de yukaridan asagiya planli,
stirdiirtilebilir bir kalite siireci yiriitiilmektedir. Saha ziyareti siirecinde gergeklestirilen ziyaret ve
incelemelerde bu siirecin kurum genelinde kabul gordiigii ve uygulandigr goriilmiistiir. Kendilerine
ozgli gelistirilen PUKO kontrol sistemi, veri merkezi uygulamalari ve geri bildirim
mekanizmalarimin  takibi ve iyilestirme &rnekleri bulunmaktadir. Ozellikle i¢ paydaslarin
goriislerini yansitan Rimer, Cimer benzeri geribildirim mekanizmalarindan gelen taleplerin PUKO
dongtileri hazirlanan raporlar ile izlenmekte siire¢ iyilestirilmektedir. Bunun yam sira QR-Kod
sonuglar1 ve 6grenci, Akademik ve idari personel memnuniyet anketleri, danisman mezun 6grenci
anketleri ve 6grencilerin yonetim siireclerinde kurul {iyesi olarak yer almalar1 gibi 6rneklerde ig¢
kalite giivencesi mekanizmasim gii¢lendirmektedir. Devam eden ve artan program akreditasyon
stireglerinin de varligi kaliteye verilen 6nem noktasinda dikkat ¢ekicidir

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Kurum web sitesi, sosyal medya hesaplari, resmi raporlar, 6grenci bilgi sistemi vasitasiyla ve ¢esitli
diger mekanizmalar ile kamuoyunu bilgilendirmektedir. Kurum web sayfasin1 yeniden tasarlamis
ve biitiin birimlerde ortak olacak sekilde duyuru , etkinlik ve raporlamalarin web sayfalarinda yer
almasin1 glivence altina alarak, hesap verebilirlik ve bilgilendirme adina mekanizmalarini
tyilestirmektedir. Rektorliige bagl idari birimler ile genel bilgilendirmeler Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 birim internet sayfasinda ge¢mis yillara dair raporlar ile birlikte yayinlamaktadir. Buna
ek olarak pek cok birim kendi i¢ degerlendirme raporlarini, faaliyet raporlarini, kalite kurul
kararlarin1 ve ¢esitli raporlari internet sayfalarinda yayinlanmaktadir. Kurumun hesap verebilirlik
mekanizmasi olarak QR-Kod sistemi, CIMER, RIMER v.b geri bildirim mekanizmalarim kurdugu
ve islettigi siire¢ ile takip etmektedir. Ayrica dis paydas memnuniyet anketi kurumsal olarak
uygulanmakta ve bunun raporu degerlendirilmektedir. Ilgili anketler Olgme ve Degerlendirme
Komisyonu ve diger ilgili kurullar tarafindan diizenli olarak izlenmekte ve gelistirilmeye yonelik
adimlarin atildig1 goriilmiistir. Kurum gelistirdigi raporlar1 paylasmaktadir. Kurum dis paydaslar
ile diizenli (y1lda iki defa) toplantilar yapmaktadir. i¢ ve dis paydaslardan toplant1 ve anketler ile
aldig1 goriislere 6nem vererek goriis almaktadir .

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurum misyonunu, vizyonunu ve politikalarin1 2023-2027 stratejik planinda arastirma tiniversitesi
hedefi dogrultusunda giincellemistir. Politikalar, Misyon ve Vizyon ilan edilmis, faaliyet raporlari,
performans programi raporu gibi siireglerle takip edilmektedir. Bunun haricinde {iniversitenin
stratejik hedeflerine katki yapan personel ddiillendirilmis ve bu konudaki hassasiyet {ist yonetim
tarafindan vurgulanmistir. Veri merkezi aracilifiyla anketler, cimer, rimer geribildirimleri, paydas
toplantilar1 degerlendirme raporlar1 ve performans programi degerlendirme raporu ve diger cesitli
kanallardan olusan geri bildirimler izlenmekte, raporlanmakta ve kalite koordinatorligi
kontroliinde iyilestirmeler senatoya sunulmaktadir. Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme,
Toplumsal Katki, Uluslararasilasma politikalariin uygulamalara yansimasi ve takip edilmesi



memnuniyet vericidir. I¢ ve dis paydas ile de diizenli yapilan toplantilarla da degerlendirilen
misyon, vizyon ve politikalara dair hususlar ile ilgili iyilestirmelerin yapildigi goriilmiistiir. Bu
hususlar saha ziyaretinde yapilan i¢ ve dis paydas toplantilarinda ilgililerden de sorularak
dogrulanmustir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Kurum 2023-2027 hazirlamis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Stratejik Planin hazirlanma siirecinde
i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin alinmasi, stratejik amag¢ ve hedeflerin bu goriisler gercevesinde
belirlenmesi memnuniyet vericidir. Kurum gelistirdigi 2023-2027 stratejik planinda belirledigi
ama¢ ve hedefleri takip etmektedir. Hedeflerin takibi faaliyet raporlari, performans programi
raporu, izleme siire¢ raporlart ve biitce program gostergeleri ile yillik olarak yapilmaktadir.
Stratejik plan gerceklestirmeleri Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan yillik olarak stratejik plan
izleme raporu ile hazirlamakta ve kurul bunu degerlendirilmekte ve 6nlemler kararlastirilmaktadir.
Halka ag¢ik duyurulan performans raporlar1 vb. hususlar diizenli yapilan paydas toplantilarinda da
degerlendirmeye alindigr hem yapilan incelemelerde hem de saha degerlendirmesi ve dis paydas
toplantilarinda goriilmiis ve anlasilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Kurumun stratejik plani incelendiginde performans gostergelerini belirledigi , belirledigi hedeflere
ulagma diizeylerini “Performans Programi” c¢ercevesinde Olgmekte ve degerlendirmekte oldugu
goriilmektedir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan siireg yiirtitiilmekte, takip edilmekte
ve raporlanmaktadir. Rektorliik ve birimler diizenli olarak stratejik plan gostergelerini de igerecek
sekilde faaliyet raporlar1 hazirlamakta ve internet sayfalarinda yayinlamaktadir. Faaliyet raporlar1 ve
Performans programi ¢ergevesinde hazirlanan raporlara girdi olan verilerin kurumun gelistirdigi
veri merkezi uygulamasi yoluyla alinmasi da dikkate deger bulunmustur. Birim Faaliyet raporlari
Kurumun performans raporuna girdi saglamakta ve Universite faaliyet raporu hazirlanarak,

yayimlanmaktadir. Bunun yam sira performans gostergesi verilerinin yillara gore
karsilastirmalarinin yapildigi ve degerlendirildigi saha ziyaretinde goriilmiistiir. Strateji Gelistirme
Ust kurulunca bu raporlara bagl olarak kararlar alinmakta ve uygulanmak itizere Rektorliik
makamina arz edilmektedir. Bu cercevede Ust Yonetim ve Senato eliyle alinan kararlarin
tyilestirmeye doniik yansimalar1 gozlemlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerlii ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurum, kurulan veri merkezi koordinatorliigii vasitasiyla gelistirmekte oldugu Veri Merkezi Web
uygulamast  ile cesitli veri kaynaklar1 arasindaki iletisimi ve eszamanlamayr saglamaya
calismaktadir. Veri Merkezi koordinasyonunda kurumda bulunan sistemlerin egitim ve dgretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi siiregleri destekleyecek sekilde entegre
edildigi goriilmekle birlikte baz1 uygulamalarda entegrasyon ¢alismalari ise devam etmektedir. Veri
Merkezi eliyle vyiiriitiilen calismalarda YOKSIS, Ogrenci Bilgi sistemi, Personel Bilgi Sistemi,
WOS gibi sistemler gelistirilen sisteme veri akisi saglamakta ve kurum tarafindan gelistirilen ve



kullanilan diger uygulamalar ile haberlesmektedir. Kurum bilgi yonetim sistemi izlenmekle birlikte
etkinliginin izlendigi ve degerlendirildigine doniik kanitlara ulasilamamistir. Bu c¢alismalarin
tamamlanmas1 ve PUKO ¢evrim siireciyle izleme ve iyilestirmelerin de yapilmasiyla 6rnek bir
uygulama olabilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Insan kaynaklan yonetimi

Kurum, insan kaynaklar1 yonetimini memnuniyet anketleri ve faaliyet raporlart ile izledigini
bildirmektedir. Gerekli hizmet i¢i egitimlerin, talep toplanarak olusturuldugu goriilmektedir.
Akademik personelin yiikselmesine yonelik giincellenerek hazirlanan “ZBEU Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Y onergesi”nin 1 Ocak 2026 tarihinde yiiriirliige girecegi anlasilmakta ve
bu ydnergenin hazirlanma siirecinde seffaf ve katilimer bir siire¢ izlendigi goriilmektedir. Ancak
ozellikle akademik personelin icerden yiikselmesini saglayacak siireclerin gelistirilmeye acik yon
olarak g6z Oniinde bulundurulmasi gerektigi goriilmiistiir. Ayrica goérevde yiikselme ve unvan
degisikligi kapsaminda yapilmasi gereken idari personel siirecinin 2024 yili smav siirecinde
isletilmedigi goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurumun finansal kaynaklarinin yonetimini Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ve Doner Sermaye
Isletme Miidiirliigii araciligryla gergeklestirdigi goriilmektedir. Kurumun finansal yonetimini 5018
sayllt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda var olan tanimli siireglere uygun
gerceklestirmektedir.  Finansal kaynaklarin ve tasinir taginmaz varliklarin yonetimi faaliyet
raporlari  ve yOonetim organlar1 kararlariyla takip edilmektedir. Doner sermaye gelirleri, proje
fonlari, iktisadi isletme, bagislar gibi gelir kalemleri ile proje, altyapi, yatirimlar ve arastirma
destek biitceleri gibi gider kalemleri tanimli siire¢ler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Ancak
uygulanmakta olan finansal yonetimin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine yonelik siireglerin varligin
gosteren kanitlarin yeterli diizeyde olgunlasmadigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli
stireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurum 6nceki degerlendirme sonrasinda ve stratejik plan ¢alismalar1 siirecinde siireglerini ve is
akislarin1 tanimlanmis ve yayinlamistir. Siireclerin daha saglikli tanimlanip, izlenebilmesi ig¢in
Universite tarafinda bir yazilim gelistirilmis ve yonetilmeye baslanmistir. Siire¢ iyilestirmeleri
PUKO vyaklasimi c¢ergevesinde yiiriitiilmekte olup 10.2022-01.2025 tarihleri arasinda paydaslarin
da katkilariyla 1350 PUKO formunun sisteme girildigi ve yillar iginde sayimin artis sagladi
goriilmiistii. PUKO formlar1 incelendiginde her biri ile ilgili gerekli aksiyonlarin alindigi ve
sonug¢larin raporlandigi da saha ziyaretinde goriilmiis olup bu giiclii bir yon olarak goriilmektedir.
Bunun yam sira i¢ degerlendirme siirecleri de siireg iyilestirmeye katki sunulmaktadir. Akademik
personel anketlerinin de katkisiyla Atama Yiikseltilme yonergesinin revize edilmesi ve Cift Anadal
programlarinin  6grenci geri bildirimleri neticesinde ¢esitlendirilmesi ve ders planlarindaki
tyilestirmeler 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



4. Paydas Katilinm

ic ve dis paydas katihm

Kurum kalite stire¢ takvimini 2023 yilinda devreye almis ve diizenli olarak uygulamaktadir. Bu
takvim uyarinca belirlenen zaman dilimlerinde birimler, boliim ve Rektorlitk diizeyinde diizenli
olarak yilda iki defa dis paydas toplantilar1 yapilmaktadir. Ayrica 6grenci anketleri, mezun
anketleri, Danisman anketleri, akademik personel memnuniyet, idari personel memnuniyet
anketleri, dis paydas anketleri uygulanmakta ve Olgme ve Degerlendirme Alt Komisyonu tarafindan
analizleri yapilmaktadir. Anketlerin haricinde QR-kod bildirimleri, 6grencilerin kurul ve
komisyonlara katilmalar1 da {iniversite de paydas katilimi1 konusunda verdigi 6nemi gostermektedir.
Yapilan anketlerin analizleri Kalite Koordinatorliigi ve Kalite Komisyonunca degerlendirilmekte
ve gerekli iyilestirmeler kararlastirilarak Senato’ya ve {ist yonetime sunulmaktadir. Anketler ve
doniit mekanizmalar1 yillik olarak kurum kalite koordinatorliigi tarafindan degerlendirilmekte ve
anketler gelen taleplere gore iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestiril mektedir.

Ogrenci geri bildirimleri

Kurum, ogrencilerinin geri bildirimlerini genel olarak ders degerlendirme anketleri, Ogrenci
Memnuniyet Anketleri, Rimer, Cimer, QR Kod uygulamalar, istek/Sikdyet formlari, Danisman
Degerlendirme Anketleri yollariyla almaktadir. Anketler Kalite Takvimine uygun olarak her yil
diizenlenmekte ve sonuglar1 Olgme ve Degerlendirme Alt Komisyonu tarafindan analiz edilerek
birimlere ve kalite koordinatorliigiine gonderilerek gerekli iyilestirmelerin planlanmasi ve
uygulanmasi gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira oryantasyon programlari, danismanlik
uygulamalar1 ve Rektor 6grenci bulugmalari gibi yollar ile de geri bildirimler toplanmaktadir. Saha
ziyareti slirecinde de 6grencilerin §gretim elemani ve yoneticiler ile haberlesmesinde ve talep ve
Onerilerini sunmakta kolaylikla yol alabildikleri gortilmiistiir. Bu yonleriyle 6zellikle QR Kod
uygulamasi ve genel anketlerin kapsayici, tanimli siirecle ve siirdiiriilebilir bir sekilde uygulanmasi,
giiclii ve 6rnek gosterilebilir bir yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda bir mezun izleme sistemi bulunmaktadir. Mezunkart, geleneksel mezunlar giinii
uygulamalar1 memnuniyet verici uygulamalar olarak goriilmekle birlikte, mezunlarin yeterlilikler
ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet diizeyinin belirlendigi kanitlara
ulagilamamigstir. Ayrica mezun izleme sisteminde bazi iyilestirme ¢alismalar1 yapildig ifade
edilmektedir. Ancak bu iyilestirmelerin izleme verileri 1518inda yapilmamasi1 gelismeye acik bir
alandir. Isveren anketleri goriilmekle birlikte verilere dair kanitlari goriilememistir. Ayrica
Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, mezun memnuniyeti gibi istthdam
bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi ve kurum gelisme
stratejilerinde kullanilmasi gelismeye acik bir yandir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi



Kurum uluslararasilasma siireclerinin yonetimine dair organizasyonel yapisini olusturmustur. Ust
organizasyonel yapi olarak Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii ve buna bagli olarak Erasmus+,
Farabi, Mevlana, Free Mover, Uluslararas1 Ogrenci, Uluslararas: iliskiler ve Milletleraras1 Teknik
Stajyer Ogrenci Miibadelesi Birligi (IAESTE) Koordinatorliiklerinin uluslararasilasma siireclerinin
yonetiminde yer aldigi goriilmektedir. Bu yonetim ve yapinin uluslararasilasma politikasindaki
uluslararasilasmanin tim ¢alismalarinin odagi olmasi ,uluslararasi diizeyde uygulama ve
arastirmalar gelistirme, uluslararasi nitelikli 6gretim sunma, isbirligine ac¢ik faaliyetler yapma,
Ogrencilerinin ve Ogretim elemanlarinin uluslararast platformlara katilimim tesvik etme ve
destekleme, yabanci dil egitimi agirlikli veya tamamen yabanci dilde egitim verilebilen programlar
gelistirme, kiiltiirleraras1 etkilesime olanak saglayan 6grenme ortamlari olusturma hedefleriyle
uyumlu olmasi memnuniyet vericidir. Ayrica bu yapinin seffaf bir sekilde kamuoyu ile
paylasilmasi, faaliyetlerin genelini kapsamast memnuniyet vericidir. Bununla birlikte
uluslararasilagma siireglerinin yonetimine dair organizasyonel yapinin isleyis ve etkinliginin
irdelenmesi, izleme ve iyilestirmelerin yapilmasi gelismeye agik bir alandir.

Kurumun bununla birlikte Erasmus yonergesi, Yurtdisindan Kabul Edilecek Ogrencilerin Bagvuru
Kayit Kabul Yonergesi gibi uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile alakali olarak bazi1 tanimli
stireglerini olusturmustur. Ancak Stratejik plandaki hedefler ve uluslararasilagsma stratejileri
kapsaminda isbirligi yapilan pek ¢ok kurumla ortak faaliyetler yiiriitiildiigii belirtilmekle birlikte bu
uygulamalara dair yeterli kanit bulunmamasi iyilesmeye agik bir alandir. Bunun yaninda Erasmus
kapsaminda gelen-giden Ogretim elemani, gelen-giden Ogrenci uygulamalarinin bulunmasi
memnuniyet verici olmakla birlikte KIDR’de bahsedilen uluslararasi 6grencilere yonelik kamitlara
ulagilamamastir.

2023 yil1 itibariyle uluslararasi 6grencilerin sayis1 artmasina ragmen 2024 yilinda 6grenci sayisinda
azalma dikkati ¢cekmektedir. Bu durumda gerekli izlemelerin yapilmasi, elde edilen sonuclarin
degerlendirilmesi bu ¢ercevede iyilestirmelerin yapilmasi gelismeye agik bir yan olarak
bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurumda uluslararasilagsmaya yonelik insan kaynaklarinin saglanmis olmasi memnuniyet vericidir.

2023-2027 Stratejik Plani’ndaki hedefte “Uluslararas1 diizeyde, nitelikli ve siirdiirtilebilir egitim
sunulmasi1 amaciyla plan donemi sonuna kadar uluslararasilagsma diizeyini artirmak.” 1.3 hedefinin
bes yillik mali planlamasinin yapilmasi dikkate degerdir. Bununla birlikte 2023-2024 yillarinda bu
hedeflere ulasilip ulasilamadigina dair izlemelerin yapilmamasi iyilesmeye agik bir alandir. Mali
kaynak ¢esitliliginin saglanmasi da iyilesmeye acik bir alan olarak goriilmektedir. Mali kaynak
olarak KiDR’de sadece Erasmus+ hareketliliginden faydalamldigi goriilmektedir. Bu kaynagin
yillara gore dagilimina dair kamitlar goriillememistir. 2024 yilinda Erasmus + plan kaynaginin
dagilimi incelendiginde dengeli bir dagitim dikkati ¢ekmektedir. Yine uluslararasilasma
kaynaklarinin nicelik ve nitelik baglaminda izlenmelerinin yapilmamasi ve degerlendirilmemesi
gelismeye agik bir alandir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Kurum 2023-2027 Stratejik Planinda uluslararasilasmaya yonelik iyilestirme yapmustir. Egitim
Ogretimde Kaliteyi Yiikseltmek amaci altinda hedef 1.3°te “Uluslararas1 diizeyde, nitelikli ve
stirdiirtilebilir egitim sunulmasi amaciyla plan donemi sonuna kadar uluslararasilagsma diizeyini
artirmak.” hedefini belirlemistir. Yine Kurumsal Kapasiteyi Gelistirerek Kurum Kiltiirtini



Giiglendirmek amaci altinda uluslararasi isbirligi faaliyetlerini gelistirme hedefi belirlenmistir. Bu

tyilestirmelerin yapilmasi memnuniyet vericidir. Ancak bu hedeflerin belirlenmesinde iist politika

belgeleri ile Dis Iliskiler Genel Koordinatorliigii ve Uluslararast Ogrenci Koordinatorliigiiniin
Onerilerinin dikkate alindig1 belirtilmesine ragmen bu konuda sunulan kanitlara ulagilamamustir.

Ayrica Kurumun uluslararasilasma politikasin1 belirledigi goriilmektedir. Ancak hedef 1.3°te
“Uluslararasilasma odakli bir biiyiime gergeklestirerek uluslararasi diizeyde, nitelikli ve
stirdiiriilebilir egitim sunulmasi” hedefi konulmasina ragmen bu politikalarda ifade edilen
uluslararas1 diizeyde taninan ve tercih edilen ¢ok kiiltiirlii bir yliksekogretim kurulusu olma,
uluslararas1 diizeyde yenilik¢i ve igbirligine agik faaliyetler yapma, Ggrencilerinin ve Ogretim
elemanlarinin  uluslararast platformlara katilimin1 tesvik etme ve destekleme, Ogretim
programlarinin kapsam ve igeriklerinin uluslararasi gelismelerle uyumlu olarak tasarlama, yabanci
dil egitimi agirlikli ve/veya tamamen yabanci dilde egitim verilebilen programlar gelistirme,
uluslararas1 akreditasyon caligmalarin1 tiim programlarina yayarak global standartlara uygun
mezunlar verme konularinda performans gostergelerinin belirlenmemesi gelismeye agik bir yandir.

Kurumun uluslararas1 isbirlikleri, uluslararasi 6grenciler, uluslararasi degisim programlarina
katilim, Avrupa Universiteler Birligi’nin bir hizmeti olan Kurumsal Degerlendirme Programi
(IEP) tarafindan degerlendirilmesi gibi faaliyetlerin bulunmasi memnuniyet vericidir. Ancak bu
faaliyetlere yonelik performans gostergeleri belirlenmemis, bunlarin izlemesi ve degerlendirmesi
yapilmamuistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi (ZBEU), program tasarim siireglerini Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergcevesi (TYYC) hedefleri dogrultusunda, ilgili bolim kurullari,
akademik kurullar ve Senato’nun onay: ile sistematik bi¢imde yiiriitmektedir. Kurul kararlar
dogrultusunda sekillenen ve onaylanan bu siireglerin, program g¢iktilariyla tutarli bigimde
uygulandig1r izlenmektedir. 2025 wyili itibariyle, TYYC logosuna sahip 39 yiiksekégretim
kurumundan biri olan ZBEU niin, 19 akredite programi ve 16 programina ait TYYC etiketiyle
Oonemli bir ilerleme kaydettigi goriilmektedir. Bu kapsamda, yapay zeka gibi gelecegin ihtiyaglarina
yanit veren yeni programlarin agilmasi, tniversitenin yenilik¢i vizyonunu destekleyen somut
adimlar arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte, Bologna siirecinin daha genis bir diizlemde ig¢sellestirilmesi amaciyla, ders bilgi
paketlerinde yer alan tiim ders igeriklerinin (TY'YC logosuna sahip olmayan programlar da dahil
edilerek) periyodik olarak gdzden gegirilip giincellenmesi 6nem arz etmektedir. Bu c¢alismalarin
kurumsal diizeyde yayginlastirilmasi, kalite giivencesi ve Ogrenme c¢iktilarinin izlenebilirligini
giiclendirecektir.

Ote yandan, mezunlara yonelik bazi faaliyetlerin siirdiiriildiigii goriilmekle birlikte bu faaliyetlerin
kapsami ve sistematigi bulunmamaktadir. Bu baglamda, mezunlarla etkilesim, izleme ve geri
bildirim mekanizmalarinin yapilandirilmasi son derece onemlidir. Bu kapsamda mezun izleme
anketleri, sektorel geri bildirimler ve kariyer rehberligi gibi uygulamalarin yiriitiildiigiine iliskin
bilgilerin toplanmasi ve geri bildirimler yardimiyla izleme ve iyilestirmelerin yapilmasi, kurumsal
gelisim agisindan biitiinciil bir izlenim saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

onguldak Biilent Ecevit Universitesi'nde programlarin ders dagilimma iliskin ilke, kural ve
yontemler acik bicimde tanimlanmistir. Ders dagiliminda, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar
ve mevcut is yiikleri dikkate alinmakta; dagilim siireci boliim kurullar1 basta olmak {izere katilimei
mekanizmalar yoluyla gergeklestirilmektedir. Saha ziyareti sirasinda sunulan belgeler ve
gorlismeler, 6gretim elemanlar1 arasinda dengeli bir ders yiikiiniin saglandigim1 ve bu siirecin
kurum genelinde taniml1 usuller dogrultusunda isledigini gostermektedir.

Ogretim programlar;, zorunlu/secmeli ders ve alan/alan dis1 ders dengesi gozetilerek
yapilandirilmis olup; 6grencilerin farkli disiplinlerle etkilesimini artirmakta ve kiiltiirel ¢esitlilige
katki saglamaktadir. Ayn1 zamanda ders sayilar1 ve haftalik ders saatleri, 6grencilerin akademik
olmayan sosyal, kiiltiirel ve kisisel gelisim etkinliklerine zaman ayirabilecekleri sekilde
planlanmistir. Bu baglamda gelistirilen ders bilgi paketleri, Bologna siireci ile uyumlu sekilde
seffaflig1, yatay/dikey hareketliligi ve ulusal-uluslararasi taninirlig1 destekleyecek niteliktedir.

Bir¢ok birimde anket sonuglar1 ve akademik kurul kararlar1 dogrultusunda ders planlarinin etkinligi
izlenmekte ve iyilestirme siiregleri ylirttilmektedir. Ancak bu uygulamalarin kurum genelinde
sistematik olarak yayginlastirilmasi, hem kalite giivence kiiltiirtiniin kurumsallagsmasina hem de
program iyilestirme siireclerinin siirdiiriilebilirligine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tamimli siireclere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.



Ders kazanimlarinin program ¢iktilaryla uyumu

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesinde derslerin 6grenme kazamimlari, yiiz yiize, karma ve
uzaktan Ogretim yontemlerini kapsayacak sekilde agik bigimde tanimlanmistir. Tanimlanan bu
kazanimlar, yalnizca ders diizeyinde degil, ayn1 zamanda program e¢iktilart ile iliskilendirilerek
AKTS-TYYC katalogu araciligiyla ilan edilmistir. Ders kazanimlarimin ifade bigimlerinde,
ogrenciden beklenen biligsel, duyussal ve devinimsel yeterlilik diizeyleri acik ve oOlg¢iilebilir
terimlerle belirtilmis; boylece kazanmimlarin degerlendirilebilirligine yonelik giiglii bir temel
olusturulmustur.

Cogu programda, ders kazanimlari ile program ¢iktilar1 arasindaki eslestirme 6l¢iilebilirlik ilkesine
uygun sekilde hazirlanmis olup, eslestirme tablolari, akreditasyon belgeleri ve kalite giivence
raporlar1 ile desteklenmektedir. Bu yapinin, hem 6gretim siirecinin planlanmasinda hem de
degerlendirme siireglerinin seffafliginda dnemli rol oynadig1 gézlemlenmektedir.

Buna ek olarak, ders kazamimlarimin gergeklesme diizeyinin nasil izlendigine dair sistematik
planlamalar mevcuttur. Sinavlar, 6devler, projeler, sunumlar gibi dogrudan 6l¢gme araglarinin yani
sira, 6grenci gorusleri, mezun anketleri ve paydas geri bildirimleri gibi dolayli yontemlerle de
degerlendirme siireci desteklenmektedir. Genel yeterliliklere (6rnegin: elestirel diisiinme, iletisim
becerisi, yasam boyu Ogrenme, etik sorumluluk) iligkin kazanimlarin nasil izlendigine dair
yontemler, ¢ogu programda ayr1 olarak tanimlanmakta; bu siiregler hem 6gretim elemanlari
diizeyinde hem de boliim bazli kalite komisyonlar: araciligiyla takip edilmektedir.

Ozellikle Iletisim Fakiiltesi 6rneginde oldugu gibi, sektorel is birlikleri ve uygulamali 6gretim
ortamlar1, hem alana 6zgii hem de genel becerilerin kazanim diizeylerinin izlenmesi agisindan
islevsel katkilar sunmaktadir. Yerel medya kuruluslariyla yapilan ikili anlasmalar ve 6grencilerin
saha deneyimi aracilifiyla gelistirdigi yansitma raporlari, hem kazanim izleme hem de program
gelistirme agisindan 6nemli veri kaynaklar1 olusturmaktadir.

Sonu¢ olarak, program ¢iktilar1 ile ders 6grenme kazamimlar1 arasinda akredite programlar
dahilinde giiglii bir yapisal ve islevsel uyum s6z konusudur. Ancak, bu uygulamalarin {iniversite
genelinde daha tutarli, sistematik ve biitlinciil sekilde izlenmesi, kurumsal kalite kiiltiiriiniin
gliclenmesi agisindan oncelikli bir gelisim alan1 olarak degerlendirilebilir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesinde derslerin biiyiik bir cogunlugunda AKTS (Avrupa Kredi
Transfer Sistemi) degerleri, {iniversitenin web sayfasi ve ilgili akademik birimlerin bilgi
paketlerinde seffaf bicimde yayimlanmaktadir. Ders, laboratuvar, staj ve proje gibi tim 6gretim
faaliyetlerinin 6grenci is yiikiine dayali olarak belirlenen AKTS kredileri, programlarin ¢ogunda,
O0grenci anketleri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda diizenli araliklarla izlenmekte ve 5
yillik periyotlarla glincellenmektedir. Bu stire¢, Bologna ilkelerine uygun sekilde seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri ile yiirtitiilmektedir.

Laboratuvar uygulamalar1 ve zorunlu stajlar da bu kapsamda ayr1 basliklar altinda tanimlanmakta,
AKTS degerleri ile birlikte 6grenci i1s ylikii hesaplamalarina dahil edilmektedir. Saha ziyareti
sirasinda  incelenen staj raporlari, uygulamalarin biiyik boliimiinde diizenli bigimde
stirdiiriildiigiinti ve ilgili akademik birimlerce izlendigini gostermektedir. Stajlarin yalnizca sayisal
degil, niteliksel yonleri (6grenci deneyimi, beceri kazanimi, sektor katkisi) de dikkate alinmakta;
Ogrencilerden alinan raporlar, danisman 6gretim elemanlarinin degerlendirme formlar ile birlikte
analiz edilmektedir.



Iletisim Fakiiltesi gibi bazi birimlerde, istege bagl staj uygulamalarimin da aktif bicimde
yurttildigi; bu siireglerin medya sektoriindeki is birlikleriyle desteklenerek Ogrencilere
uygulamali 6grenme firsatlar1 sunuldugu saha ziyareti sirasinda belgelerle ortaya konmustur. Bu
uygulamalarin heniiz sistematik sekilde yer almayan boliim ve programlarda da yayginlastirilmast,
0grenme kazanimlarinin sahaya aktarimi ve mesleki yeterliliklerin desteklenmesi agisindan 6nem
arz etmektedir.

Ote yandan, 6grenci is yiikiine dayal1 tasarim siirecinde, uzaktan ve karma 6gretim modellerinin
getirdigi ¢esitlilikler de dikkate alinmakta; 6zellikle ¢evrim i¢i ders materyalleri, senkron/asenkron
ders yiikleri ve 6grenci etkilesim siireleri, AKTS hesaplamalarina entegre edilmektedir. Bu sayede,
Ogrenci 1 ylikiiniin yalmzca geleneksel 6grenme ortamlarina degil, farkli 6gretim tiirlerine uygun
olarak dengeli bigimde dagitildig: goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nde, 6gretim programlarmin biiyiik cogunlugunda ve ders
tirlerinde (Orglin, uzaktan, karma, agik Ogretim) program amaglart ile 6grenme c¢iktilarinin
izlenmesi planli, sistematik ve ¢ok kaynakli bir yaklasimla yiirtitilmektedir. Bu siire¢ kapsaminda
anketler, i¢ ve dis paydas toplantilari, YOKAK Kalite Giivence Bilgi Sistemi modiilleri ve akran
degerlendirme uygulamalar1 gibi ¢esitli araclarla diizenli veri toplanmakta; bu veriler
dogrultusunda degerlendirme ve giincelleme faaliyetleri gergceklestirilmektedir.

Saha ziyareti sirasinda, ozellikle kamu ve ©zel sektor temsilcileriyle imzalanan is birligi
protokolleri araciligiyla yiiriitiilen etkilesimlerin, sadece uygulama boyutuyla degil, ayn1 zamanda
O0gretim programlarinin giincellenmesi siireclerine de somut katki sundugu belgelerle ortaya
konmustur. Bu durum, paydas temelli bir kalite kiiltiiriiniin gelismekte oldugunu gostermektedir.
Ayrica, pek ¢ok boliimde mezun takip sistemleri ve sosyal transkript gibi uygulamalarla hem
bireysel 6grenci gelisimi hem de program etkililigi boyutunda izleme yapilmakta; bu veriler
program ¢iktilarinin sektorel karsiliklarini degerlendirme stirecinde kullanilmaktadir.

Universite genelinde egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin istatistiki gostergeler (her donem agilan
ders sayisi, 6grenci basina diisen ders yiikii, basar1 diizeyleri, ders bazli geri bildirim sonuglari, ders
ve program cesitliligi, laboratuvar uygulama sikligi, lisans ve lisansiistii 6grenci dengeleri, ilisik
kesme oranlar1 ve gerekgeleri vb.) diizenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve ilgili akademik
kurullarda paydas katilimiyla tartisilmaktadir. Bu sayede, nicel ve nitel veriye dayali olarak siirekli
tyilestirme dongiisii isletilmektedir.

Bununla birlikte, program akreditasyonu tiniversitenin kurumsal kalite giivencesi stratejisinin
temel unsurlarindan biri olarak tanimlanmis ve ¢esitli diizeylerde tesvik edilmektedir. Programlarin
akreditasyon siireglerine katilimi desteklenmekte; akreditasyonlarin getirdigi ¢iktilarin ve gelistirme
Onerilerinin i¢ kalite giivence sistemine entegre edilmesi saglanmaktadir. Kurum genelinde
akreditasyonun yalnizca bir belge edinme araci degil, stirekli gelisim ve hesap verebilirlik
cercevesinde bir arag olarak benimsendigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil bir yaklasimla

yonetmek tizere kurumsal diizeyde yapilandirilmis organizasyonel yapiya, isleyen bir bilgi yonetim
sistemine ve ilgili alanlarda uzmanlasmis insan kaynagina sahiptir. Universite Egitim-Ogretim



Komisyonu, Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi birimler araciligiyla
ylriitiilen bu siirecler, {ist yonetimin koordinasyonunda, tanmimli goérev ve sorumluluklar
cercevesinde gergeklestirilmektedir.

Egitim-6gretim programlarimin tasarimi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine
iliskin kurumsal ilkeler, esaslar ve akademik takvim belirlenmis olup, siire¢lerin yiiriitiilmesinde
Ogrenci isleri otomasyon sistemleri, kurumsal yonergeler ve i¢c mevzuat esas alinmaktadir. Bu
kapsamda; Ogrenme kazanimlari, Ogretim programi yapisi, Ogretim yOntemleri, Ol¢me-
degerlendirme araclar1 ile Ogretim hizmetinin sunulma bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, acik
O0gretim) arasindaki uyum go6zetilmekte ve bu uyumun kurumsal diizeyde siirdiiriilebilirligi
saglanmaktadir.

Egitim siireclerinin kalitesinin artirilmasina yonelik olarak i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla yapilan
toplantilar, anketler ve izleme faaliyetleri, program gelistirme siireglerine veri temelli katki
saglamaktadir. Bu yontemlerle elde edilen geri bildirimler dogrultusunda programlarin neredeyse
tamaminda gilincellemeler yapilmakta ve ilgili birimlerle koordinasyon saglanmaktadir.

Ayrica, kurum genelinde engelli 6grencilerin egitime erisimini artirmak amaciyla, hem yasal hem
de teknik diizenlemeler yapilmis; bu diizenlemelerin sadece belirli birimler diizeyinde kalmayip
tiniversitenin geneline yayginlastigi saha ziyareti sirasinda sunulan belgelerle ortaya konmustur.
Erisilebilirlik standartlarina uygun ders materyalleri, fiziki diizenlemeler, dijital uyumluluklar ve
destek hizmetleri sayesinde engelli bireylerin dgretim siireclerine ve sosyal kiiltiirel faaliyetlere
katilim1 saglanmaktadir.

Sonug olarak, ZBEU’de egitim ve 6gretim faaliyetlerinin tasarimi ve uygulanmasi yalmzca bireysel
cabalara dayali degil, kurumsal koordinasyon, yonetsel sahiplenme ve kalite giivencesi ilkeleriyle
buitiinlesik sekilde yiirttiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi'nde 6gretim yontemleri, 6grenciyi merkeze alan, etkilesimli
ve derin 6grenmeyi Onceleyen yaklagimlar dogrultusunda yapilandirilmistir. Tiim egitim tiirlerinde
(6rglin, uzaktan, karma), o egitim tiirtiniin dogasina uygun bi¢imde; 6grenci ilgi ve motivasyonunu
artirmaya yonelik, yetkinlik temelli ve performans odakli 6gretim stratejileri benimsenmektedir.
Anlatim, proje/6dev, vaka analizi, uygulama, ters yiiz 6grenme ve teknoloji destekli etkilesimli
icerikler gibi yontemlerin harmanlandigr disiplinleraras1 bir 6gretim anlayisi, 6zellikle lisans ve
lisansiisti diizeylerde yaygin olarak kullanilmaktadir.

Egitim-6gretim siireglerinde bilgi aktariminin Gtesine gecilerek Ogrencilerin aktif katiliminin
saglanmas1 ve O6grenmenin anlamli hale gelmesi amaglanmakta; bu dogrultuda proje temelli
Ogrenme, vaka temelli analiz, senaryo gelistirme, uygulamali alan calismalar1 ve teknik geziler gibi
somutlagtirict etkinlikler programlara entegre edilmektedir. Saha ziyareti esnasinda sunulan
belgeler, programlarin genelinde uygulamali derslere yonelik teknik gezilerin diizenlendigini ve bu
gezilerin 6gretim siirecini destekleyici rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Ote yandan, 6gretim elemanlarinin pedagojik yeterliliklerinin artirilmasi amaciyla diizenli olarak
Egiticilerin Egitimi programlar1 uygulanmakta; bu programlar aracilifiyla 6grenme-6gretme
stireglerine iliskin giincel yaklagimlar, 6l¢me-degerlendirme yontemleri ve Ogrenci etkilesimi
konularinda yetkinlik kazandirilmaktadir. Bu uygulama, egitim kalitesinin siirdiiriilebilirligini ve
Ogretim elemanlarinin dijital okuryazarlik diizeylerini artirmada 6nemli katkilar saglamaktadir.



Ayrica, 6grencilerin arastirma siireglerine aktif katilimi tegvik edilmekte; bu katilim yalnizca ders
icerigiyle sinirli kalmayip miifredat, uygulama ve proje siiregleri araciligiyla da desteklenmektedir.
Ogrenci merkezli uygulamalarin niteligi ve etkililigi i¢ paydaslarin katilimiyla periyodik olarak
degerlendirilmekte, elde edilen geri bildirimlerle 1yilestirme dongiisii isletilmektedir.

Tim bu 6gretim siireglerinin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi kurumsal kalite giivence
sistemi ¢ergevesinde yiiriitiilmekte, gerekli onlemler {ist yonetimin koordinasyonunda alinmaktadir.
Bu durum, iiniversitenin egitimde yenilik¢i ve biitiinleyici bir yaklasimi benimsedigini ve 6grenci
bagliligini esas alan bir 6grenme ortami sundugunu géstermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢c paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Olcme ve degerlendirme

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi genelinde &lgme ve degerlendirme siirecleri, 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli ve ¢ok boyutlu bir yaklasimla yiriitilmektedir. Sinavlar, projeler,
performans gorevleri, portfolyolar ve 6devler gibi gesitli yontemlerle 6grencilerin kendini ifade
etme olanaklar1 artirilmakta; siire¢ ve sonug odakli 6lgme araglar1 birlikte kullanilarak 6 grenmenin
her asamasi izlenmektedir. Ogrenme kazanimlarina ve 6gretim tiiriine (6rgiin, uzaktan, karma)
uygun 6lgme araglar1 planlanmakta; ders bazli uygulamalarda ¢esitlilik ve denge saglanmaktadir.

Smav ve degerlendirme uygulamalari, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve UZEM platformu iizerinden
seffaf bi¢imde yiiriitiilmekte, Ogrencilere sonuclara erisim ve geri bildirim alma imkani

saglanmaktadir. Siav giivenligi 6rgiin ve c¢evrimigi ortamlarda ¢esitli denetim mekanizmalariyla

desteklenmekte; dezavantajli gruplara (engelli bireyler vb.) yonelik alternatif sinav kosullari

sunularak esit erisim ilkesi gozetilmektedir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinda zaman,

yontem ve kisiler arasi tutarlilifin saglanmasina yonelik kurumsal diizeyde izleme ve kontrol

mekanizmalar yiirtirliktedir.

Ogrenci ve ogretim elemam geri bildirimleri dogrultusunda degerlendirme ara¢ ve yontemleri
diizenli olarak giincellenmekte; bu giincellemelerin i¢ paydaslarla paylasilmasi, uygulamaya
aktarilmasi ve etkililiginin izlenmesi kalite dongiisii kapsaminda ele alinmaktadir. Ancak, s6z
konusu siireglere iliskin Orneklemelerin daha fazla birimi ve programi kapsayacak sekilde
genisletilmesi; uygulamalarin kurumsal diizeyde daha biitiinciil bir yapiya kavusturulmasi énem arz
etmektedir.

Bununla birlikte, 6l¢gme-degerlendirme uygulamalari ile baglantili olan mezun izleme siireglerine
iliskin detaylarin simirli diizeyde yer aldigr gézlemlenmektedir. Mezunlarla etkilesim, yalnizca
kurumsal goriiniirliik agisindan degil, 6grenme kazanimlarinin is giicti piyasasindaki karsiliklarinin
izlenmesi ve miifredat iyilestirmelerine veri saglanmasi agisindan da kritik 6neme sahiptir. Iletisim
Fakiiltesi gibi belirli fakiiltelerde yiriitiilen mezun takip ve sektorel is birligi uygulamalarinin,
tiniversite genelinde yayginlastirilmasi kalite kiiltiiriiniin yerlesmesine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’ne 6grenci kabulii, merkezi yerlestirme smavi (YKS), Yurt
Disindan Ogrenci Kabul Sinavi (YOS) ve 6zel yetenek siavlari gibi farkli 6l¢me ve degerlendirme
yontemleri araciligiyla gerceklestirilmektedir. Bu ¢esitlilik, kuruma farkli akademik ge¢mise ve
kiilttirel baglama sahip Ogrenci profillerinin katilimimmi miimkiin kilmakta, {iniversitenin
kapsayicilik ilkesini desteklemektedir.



Kayit kabul siiregleri sonrasinda dgrencilerin daha 6nceki 6grenim deneyimlerinin taninmasina
yonelik olarak intibak komisyonlar1 araciligiyla ders muafiyet degerlendirmeleri yapilmaktadir. Bu
stirecte, 0grencinin onceki yiiksekogretim kurumlarinda aldigr derslerin igerik, kredi ve basari
diizeyine gore degerlendirme yapilmakta ve denklik saglanmaktadir. Uygulama hem yatay ve dikey
gecislerde hem de ¢ift anadal/yan dal programlarina gegislerde aktif bigimde isletilmektedir.

Uluslararas1 6grenciler i¢in 6zel destek mekanizmalari sunulmakta olup, uyum siireglerini
kolaylastirmak amaciyla dil destek programlari, akademik damismanlik ve rehberlik hizmetleri
yiriitiilmektedir. Ayrica, egitim-6gretim siirecine entegrasyonlarin1  kolaylastiracak sekilde
oryantasyon programlari, kiiltiirel etkilesim etkinlikleri ve idari islemlere yonelik ¢ok dilli
bilgilendirme igerikleri saglanmaktadir.

Kurum genelinde onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesi siirecleri, ilgili akademik
birimlerin kurul kararlar1 dogrultusunda yiiriitiilmekte; bu kapsamda hem 6rgiin egitimde hem de
actk ve wuzaktan egitimde Ogrenme g¢iktilar1 temelinde esnek degerlendirme modelleri
uygulanmaktadir. Bu stireglerin tamimlanmas1 ve kurumsal diizeyde esgiidiim igerisinde
yiirtitiilmesi, 6 grenme hareketliligini ve yasam boyu 6 grenme perspektifini desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nde program yeterliliklerinin onaylanmasi, mezuniyet
kosullarinin belirlenmesi ve mezuniyet karar siirecleri, agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli bicimde
tanimlanmustir. Bu siirecler, ilgili akademik birimlerin kurul kararlar1 dogrultusunda yiiriitiilmekte
olup, hem 6grenci hem de idari paydaslar agisindan erisilebilir ve seffaf bir yapiya sahiptir.
Mezuniyet siireglerine iliskin usul ve esaslar, tiniversitenin web sitesi ve 6grenci bilgi sistemi
araciligilyla kamuoyu ile paylasilmakta, bdylece tiim paydaslar siirece iliskin net bilgiye
ulasabilmektedir.

Mezuniyet karar1 6ncesinde, 6grencilerin program yeterliliklerini sagladigina dair ¢ok asamali
kontroller Mezuniyet Komisyonlar1 araciligiyla yiiriitiilmekte; bu kontroller 6grenme ¢iktilari, ders
basarilari, stajlar ve diger zorunlu bilesenleri kapsayacak sekilde gerceklestirilmektedir. Siirecte,
hem akademik hem de idari agidan kalite giivence ilkeleri gozetilmek de, olas1 aksakliklarin 6niine
gecilmesi i¢in 6nleyici mekanizmalar devreye alinmaktadir.

Universitenin TYC (Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi) uyum g¢alismalar1 kapsaminda, TYC logosu
tagiyan program sayisinin artirilmasi yoniinde 6nemli ilerlemeler kaydedilmis; bu sayede mezuniyet

belgelerinin ulusal ve uluslararas: gegerliligi giiclendirilmistir. Ayrica, diploma eki, onur belgesi ve

sosyal transkript gibi 6grencinin akademik ve sosyal kazanmimlarim belgelendiren uygulamalar
yayginlastirilmis; sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siire¢lere uygun olarak
yiritiilmektedir.

Ozellikle Sosyal Transkript Uygulamasi, kurum genelinde etkin bicimde uygulanmakta;
ogrencilerin ders dis1 etkinlikleri, goniilliilik faaliyetleri, kuliip ¢alismalar1 ve projelere katilimi bu
sistem araciligiyla belgelendirilmeye baslanmistir. Saha ziyareti sirasinda sunulan kanitlar, bu
uygulamanin yalnizca yayginlastirmakla kalmadigimi, ayni zamanda izlendigini ve ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirildigini ortaya koymaktadir.

Tim bu siireglerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve siirekli gelistirilmesi, hem 06grenci
memnuniyetini artirmakta hem de kurumun kalite giivencesi sistemine katki sunmaktadir.
Mezuniyet belgelerinin bicimsel ve igeriksel biitiinliigiiniin saglanmasi, kurumsal tanimnirlik ve
akademik itibar1 destekleyen onemli unsurlar arasinda yer almaktadir.



Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, egitim-6gretim faaliyetlerini destekleyici nitelikte modern
ve erisilebilir 6grenme ortamlari ile 6grenme kaynaklar1 sunmaktadir. Akademik birimlerin biiyiik
cogunlugunda yer alan simif, laboratuvar, atolye, kiitiiphane ve stiidyo gibi fiziksel 6grenme
ortamlari; ders iceriklerine ve alan ihtiyag¢larina uygun bi¢imde donatilmistir. Bu alanlarin, 6grenci-
O0gretim elemani ve dgrenci-materyal etkilesimini destekleyecek sekilde standartlara uygun oldugu
gorilmistiir.

Kiitliphane hizmetleri, basili kaynaklarin yani1 sira zengin bir dijital igerik altyapisi ile
desteklenmektedir. Ogrencilerin ve 6gretim elemanlarimin erisimine acik olan ¢evrimici kitaplar,
akademik veri tabanlari, video igerikleri ve interaktif belgeler, {iniversitenin dijital kiitiiphane
platformu {izerinden kolayca ulasilabilir durumdadir. Ders materyalleri, kaynak kitaplar ve
destekleyici dokiimanlar hem orgiin hem de uzaktan egitim programlarina uyumlu bi¢imde
sunulmaktadir.

Kurumsal diizeyde kullanilan 6grenme yonetim sistemi (LMS), eszamanli ve eszamansiz 6gretimi
destekleyen, zenginlestirilmis icerik gelistirmeye olanak saglayan, 6lgme ve degerlendirme
modiilleri igeren, otomasyon sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem aracilifiyla 6gretim elemanlari;
video dersler, interaktif testler, forumlar, 6dev havuzlar ve gesitli iletisim araglariyla 6grencilerle
cok yonli bir etkilesim kurabilmekte; 6grencilerin 6grenme siirecine aktif katilimi tesvik
edilmektedir.

Universite genelinde 6grenme ortamlarinin ve kaynaklarinin etkinligi, dsnem sonunda uygulanan
Ogrenci anketleri ve belirli uygulamalarda kullanilan QR kodlu anlik geri bildirim mekanizmalari
ile izlenmektedir. Elde edilen geri bildirimler, birim yoneticileri ve kalite komisyonlar1 tarafindan
degerlendirilerek gerekli fiziksel, dijital ve pedagojik iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu dongi,
Ogrenci-Ogretim elemani etkilesimini artirmaya, dgrenme verimliligini yiikseltmeye ve kullanici
memnuniyetini artirmaya yonelik siirekli gelisim anlayisin1 yansitmaktadir.

Sonug olarak, ZBEU’niin 6grenme ortamlar1 ve kaynaklari hem nitelik hem de nicelik bakimindan
Ogrencilerin akademik ihtiyaglarina karsilik verebilecek diizeyde ¢esitlendirilmis, erisilebilir ve
stirdiiriilebilir bir yapiya sahiptir. Bu yapi, kurumun egitim-6gretim kalitesini destekleyen temel
unsurlar arasinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nde 6Ogrencilerin akademik gelisimlerini izlemek,
yonlendirmek ve kariyer planlamalarina katki sunmak amaciyla her 6grenciye bir danigsman 6gretim
eleman1 atanmakta ve damigmanlik sistemi isletilmektedir. Damigmanlar, 6grencilerin akademik
stireglerini (ders seg¢imleri, basar1 durumu, ders tekrari vb.) yakindan takip etmekte; ayrica akademik
sorunlarin ¢oziimiinde ve Kkariyer yonlendirmesinde aktif rol almaktadir. Ogrencilerin
danismanlarina erisimi hem yiiz yiize hem de ¢evrimig¢i platformlar araciligiyla gergeklestirilmekte;
danismanlik siireglerinin etkililigi izlenmektedir.

Ogrencilere yonelik sunulan psikolojik damgmanlik, kariyer planlama ve girisimcilik desteklert,
tiniversite bilinyesindeki cesitli birimler araciligiyla yapilandirilmistir. Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Birimi, Kariyer Merkezi, RIMER, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Kulucka Merkezi



gibi birimler, 6grencilerin akademik, kisisel ve profesyonel gelisimlerine ¢ok yonlii katki
sunmaktadir. Bu hizmetler hem erisilebilir hem de islevsel olup, 6grenci anketleri ve memnuniyet
Olctimleri ile izlenmekte; elde edilen veriler dogrultusunda hizmetlerin niteligi ve kapsami
gelistirilmektedir.

Merkez kampiiste tiim o6grencilerin katilimina agik olan ve Bati Karadeniz Kalkinma Ajansi
(BAKKA) is birligiyle kurulan “Siber Vatan” birimi, siber giivenlik alaninda 6grencilere
uygulamali egitim, proje gelistirme ve sektorel baglantilar kurma firsatlar1 sunmakta; bu yoniiyle
dijital becerilerin gelistirilmesine katki saglamaktadir. Bu birim de 6grenci destek yapilarinin bir
parcasi olarak aktif bicimde faaliyet gostermektedir.

Saha ziyareti sirasinda, destek hizmetlerinin yalnizca belirli fakiiltelerle sinirli kalmayip kurum
geneline yayilldigi ve 6grenciler tarafindan erisilebilir durumda oldugu gozlemlenmistir. Destek
birimlerinin etkililigi ve 6grenci memnuniyeti izlenmekte; ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, dgrencilerin akademik, sosyal ve kisisel ihtiyaglarin
karsilayacak nitelikte tesis ve altyapt olanaklarima sahiptir. Kampiis icerisinde yer alan spor
salonlar1, bilgisayar laboratuvarlari, kiitiiphaneler ve yemekhaneler, dgrencilerin 7/24 erisimine
acik tutulmakta; hizmetlerin stirdiiriilebilirligi, giivenligi ve konfor diizeyi izlenmektedir. Bu
alanlar, 6grenci yogunlugu ve kullanim aligskanliklarina gore niceliksel olarak beklentiler diizeyinde
planlanmakta; erisilebilirlik agisindan kapsayici bir yap1 sunmaktadir.

Universitenin bilisim altyapisi, hem 6rgiin hem de uzaktan egitim siireglerini destekleyecek sekilde
giincel tutulmakta; tiim kampiis alanlarinda yiiksek hizli internet erisimi, EDUROAM gibi
uluslararas1 standartlara sahip baglantt1 hizmetleriyle desteklenmektedir. Ayrica, teknoloji
donanimli ¢alisma alanlari, Ggrencilere bireysel veya grup bazli akademik caligsmalarini
stirdiirebilecekleri ortamlar sunmaktadir.

Kampiis yasamini destekleyen sosyal hizmetler de 6 grenci memnuniyetine katki saglayacak bicimde
cesitlendirilmistir. Saha ziyareti sirasinda elde edilen bulgulara gore, kampiis iginde dgrencilerin
faydalanabilecegi ticretsiz ¢orba dagitimi uygulamasi diizenli olarak yiiriitiilmektedir. Bununla
birlikte, Saglik Kampiisii igerisindeki 6grenci kantinlerinin, dogrudan 6grenci geri bildirimleri
dogrultusunda yenilenmis olmasi, 6grenci taleplerinin hizmet tasarim siirecine dahil edilmesi
acisindan onemlidir.

Universitenin genelinde, tesis ve altyapt hizmetlerinin kullamimi, 6grenci anketleri, memnuniyet
Olctimleri ve ilgili birim raporlar1 aracilifiyla izlenmekte; geri bildirimler dogrultusunda
stirdiiriilebilir ve ¢6ziim odakli iyilestirmeler hayata gecirilmektedir. Bu yaklasimlar, yalnizca
fiziksel olanaklarin artirilmasini degil, ayn1 zamanda O6grenci deneyiminin niteliksel olarak
giiclendirilmesini hedeflemektedir.

Sonug olarak, ZBEU'de tesis ve altyap: hizmetleri; nicel yeterlilik, nitel uygunluk, erisilebilirlik ve
kullanict memnuniyeti kriterleri ¢ercevesinde planlanmakta ve izlenmektedir. Bu siire¢, 6grenci
odakli hizmet sunumu anlayisinin kurumsal diizeyde benimsendigini ve iyilestirme ilkesiyle
desteklendigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.



Dezavantajh gruplar

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli
bireyler, ekonomik yoksunluk yasayanlar, gogmen Ogrenciler, azinlik mensuplari vb.) egitim
olanaklarina esit, hakkaniyetli ve kapsayici bigimde erisimini saglamak {izere ¢esitli politika ve
uygulamalar1 kurumsal diizeyde hayata gecirmistir. Tim hizmetlerde c¢esitlilik ve kapsayicilik
ilkeleri gozetilerek, bu gruplara 6zel destek mekanizmalar1 gelistirilmis ve erisilebilirlik diizeyi
1zlenmektedir.

Engelli 6grenciler i¢in fiziki, dijital ve pedagojik erisilebilirlik ¢er¢evesinde biitiinciil bir yaklasim
benimsenmistir. Yerleskelerde rampa, asansor, yonlendirme tabelalar1 ve erisilebilir WC gibi
fiziksel erisim unsurlar1 saglanmis; ders igerikleri, sinav uygulamalari ve danigsmanlik hizmetleri
erisilebilir formatlarda sunulmustur. Universitenin bu kapsamda elde ettigi Yesil Bayrak ve
Turuncu Bayrak odiilleri, engelsiz {iniversite politikalarinin siirdiiriilebilirligini ve goriiniirliigiinii
ortaya koymaktadir.

Yoksul, gogmen ve muhtag durumdaki 6grencilere yonelik olarak ise hem maddi destekler hem de
sosyal hizmetler giiclendirilmistir. Burslar, iicretsiz yemek hizmetleri, psikososyal destek
uygulamalar1 ve rehberlik mekanizmalar1 bu 6grenci gruplarinin kurumsal yapiya entegrasyonunu
desteklemektedir. Saha ziyareti sirasinda sunulan belgeler, bu gruplara yonelik desteklerin son
yillarda niceliksel ve niteliksel olarak artirildigin1 ve yapilan iyilestirmelerin 6grenci geri
bildirimleri dogrultusunda sekillendigini gostermektedir.

Universitenin uzaktan egitim altyapisi, farkli sosyoekonomik diizeylerden gelen &grencilerin
erisimini kolaylastiracak sekilde yapilandirilmis; 6zellikle dezavantajli gruplarin cihaz, baglant1 ve
icerik erisimi gibi temel ihtiyaclar1 dikkate alinarak destekleyici ¢oziimler uygulanmistir. Gerek
LMS (6grenme yonetim sistemi) tizerinden sunulan materyallerin erisilebilirligi gerekse ¢evrim igi
sinavlarda yapilan uyarlamalar, kapsayici dijital Ogrenme anlayisinin bir pargast olarak
degerlendirilmektedir.

Bu gruplara yonelik hizmetlerin ve uygulamalarin etkililigi; 6grenci geri bildirimleri, izleme
raporlari ve birim diizeyindeki toplantilar araciligiyla degerlendirilmekte; elde edilen veriler
dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu yaklagim, tiniversitenin sosyal sorumluluk ilkesini
yalnizca planlama diizeyde degil, uygulama diizeyinde de hayata gegirdigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, sportif ve goniilliiliik temelli
faaliyetlerde aktif rol almasim tesvik eden bir yapilanmaya sahiptir. Universite biinyesinde faaliyet
gosteren Ogrenci topluluklari, ¢esitli ilgi alanlarimi kapsayacak sekilde c¢esitlendirilmis; bu
topluluklarin gercgeklestirdigi etkinlikler hem bireysel gelisimi hem de toplumsal duyarlilig:
destekleyecek niteliktedir.

Kariyer Zirvesi, teknoloji takimlari, sosyal sorumluluk projeleri ve sosyal transkript uygulamalari,
Ogrencilerin akademik hayatin Otesinde deneyim kazanmalarini saglayan temel uygulamalar
arasinda yer almaktadir. Bu etkinlikler araciligiyla 6 grencilerin liderlik, takim ¢alismasi, iletisim ve
toplumsal farkindalik  becerileri  gelistirilmekte; katilimlar1  sosyal transkript yoluyla
belgelendirilerek goriiniirliik kazanmaktadir.

Universite, 6grenci topluluklarinin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in fiziksel mekan, biitce destegi
ve danigsmanlik hizmeti sunmakta; ilgili faaliyetler Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 basta
olmak tizere ¢esitli idari birimlerin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif



etkinlikleri planlayan ve yoneten bu idari drgiitlenme, 6grenci taleplerini esas alarak yillik etkinlik
takvimleri olusturmakta, gerekli izin, lojistik ve biitge siire¢lerini kolaylastirmaktadir.

Saha ziyareti sirasinda elde edilen bulgular, kampiis genelinde 6grencilerin tesis kullanimina ve geri
bildirim verilmesine olanak saglayan QR kod tabanli izleme mekanizmasinin kullaniminin
yayginlastirmaya c¢alisildigini gostermektedir. Bu sistem araciligiyla toplanan veriler, grenci
talepleri dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasina olanak tanimakta; kampiis yasamina dair
kararlarin katilimci bir yaklagimla alinmasini desteklemektedir.

Yriitiilen sosyal ve kiiltiirel faaliyetler, grenci memnuniyeti anketleri, etkinlik katilim verileri ve
ilgili topluluk raporlar1 araciligiyla izlenmekte; elde edilen c¢iktilar dogrultusunda faaliyetlerin
niteligi, cesitliligi ve erisilebilirligi gelistirilmektedir. Bu yaklasim, {iniversitenin 6grenciyi
yalmzca akademik degil, sosyal olarak da giliclendirmeye yonelik biitiinciil vizyonunu
yansitmaktadir

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nde Ogretim elemanlarinin atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siireclerine iligkin kriterler agik bigimde tanimlanmis olup, ilgili mevzuat ve kurum
ici yonergeler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Siire¢lerde akademik liyakat, etik ilkeler ve firsat
esitligi temel alinmakta; kriterlerin kamuoyuyla seffaf bicimde paylasilmasiyla bagvuru siirecinde
adalet ve aciklik saglanmaktadir. Kurum disindan ders vermek {izere gorevlendirilen 6gretim
elemanlarinin se¢iminde de benzer sekilde liyakat ve alan yeterliligi 6n planda tutulmakta; bu
kisilerin donem sonu performanslar1 6grenci geri bildirimleri araciligiyla degerlendirilmektedir.

Ogretim elemanlarinin ders yiikleri, damsmanlik gorevleri ve arastirma sorumluluklar1 boliim
kurullarinca belirlenmekte olup; bu dagilim programlarin genelinde dengeli ve izlenebilir bigimde
planlanmaktadir. Kurumun 6gretim elemanlarindan beklentileri, sadece ders anlatimiyla sinirh
kalmamakta; ayn1 zamanda akademik tretkenlik, danigsmanlik, toplumsal katki ve mezun iliskileri
gibi ¢cok boyutlu alanlar1 kapsamaktadir.

Bununla birlikte, mevcut uygulamalarda alana 6zgli akademik ihtiyaglarin planlama siireglerine
sistematik bicimde uygulanmasinin gelismeye agik bir alan oldugu; 6zellikle mevcut kriterleri
saglayan ve yiikselme bekleyen baz1 6gretim elemanlarinin bulundugu tespit edilmistir.

Ote yandan, mezun iliskilerine yonelik olarak vyiiriitiilen 6grenci izleme sistemleri, sosyal transkript
uygulamalar1 ve sektorel geri bildirim siiregleri, 6gretim elemanlarinin program ¢iktilarinin is giicii
piyasasindaki karsiliklarini izlemelerine katki saglamaktadir. Bu verilerin atama ve ylikseltme
stireclerine yansitilmasi, yalnizca akademik yayin sayisina degil, ayni zamanda mezun basarisi,
toplumsal katki ve paydas memnuniyeti gibi kalite gostergelerine dayali bir degerlendirme
sistemine ge¢is icin firsat sunmaktadir.

Sonug olarak, ZBEU’de &gretim elemani atama ve yiikseltme siiregleri temel diizeyde tanimli ve
isleyen bir yapiya sahiptir. Ancak, siirecin kurumsal diizlemde alana 6zgii akademik ihtiyaglari
biitiinciil bicimde igerecek sekilde yeniden ele alinmasi, kurumsal gelisim ve akademik ¢esitliligin
stirdiirtilebilirligi agisindan 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.



Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmeye
yonelik caligsmalar, kurumsal ihtiya¢ analizlerine dayali olarak planlanmakta ve belirli araliklarla
uygulanmaktadir. Tiim akademik personelin katilimina agik egiticilerin egitimi programlari, aktif
ve etkilesimli 6gretim yontemleri, uzaktan egitim siirecleri, 6l¢me-degerlendirme teknikleri ve
teknolojik 6gretim materyali kullanimi gibi alanlarda yetkinlik kazandirmayr amaglamaktadir. Bu
etkinlikler kurs, c¢alistay, seminer ve dijital mikro-sertifika programlar1 gibi farkli formatlarda
sunularak erisilebilirlik artirilmaktadir.

S6z konusu uygulamalarin kurumsal diizeyde koordinasyonunu saglamak ve siirdiiriilebilirligini
giivence altina almak amaciyla, 6grenme ve 6gretme merkezi yapilanmasi mevcuttur. Bu merkez,
egitimlerin planlanmasi, yiirtitiilmesi, etkililiginin izlenmesi siire¢lerinde rol oynamakta; 6gretim
elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterliliklerinin artirilmasina yonelik stratejik bir islev
tistlenmektedir.

Her ne kadar tiim akademik personelin bu egitimlere erisimi saglansa da iceriden yiikselme
taleplerinin yonetilmesi konusunda kurum genelinde yapisal gelisime agik alanlar oldugu saha
ziyareti sirasinda gozlemlenmistir. Bu durum, liyakat ilkesinin yani sira kariyer gelisiminde firsat
esitligini pekistirecek uygulamalarin daha tutarli ve seffaf bir bicimde tiim birimlerde isler hale
getirilmesi gerektigini gostermektedir. Egitimlere katilimin izlenmesi, elde edilen kazanimlarin
performans sistemine entegre edilmesi ve kisisel mesleki gelisim planlarina yansitilmasi yoniinde
de iyilestirme alanlar1 bulunmaktadir.

Ayrica 6gretim yetkinligi gelistirme siireglerinin yalmzca sinif i¢i uygulamalarla sinirli kalmayip,
mezun etkilesimi ve sektorel geri bildirimler ile beslenmesi 6nem arz etmektedir. Mezun takip
anketleri, isveren geri bildirimleri ve sosyal transkript uygulamalarindan elde edilen veriler,
Ogretim elemanlarinin igerik, yontem ve uygulama diizeyinde daha nitelikli katki sunmalarina
olanak tanimasimi saglayacak diizenlemelerin yapilmasi kurumun gelisimine katki saglayacaktir.

Sonug olarak, ZBEU’de 6gretim yetkinligi gelistirme faaliyetleri kurumsallagsma yoniinde 6nemli
asamalar kaydetmis olup; bu uygulamalarin biitiin birimlerde esgiidiimlii sekilde yayginlastirilmast,
Olclilmesi ve gelisime agik alanlarin kararlilikla ele alinmasi, kurumun genel egitim kalitesine ve
stirdiiriilebilir gelisim hedeflerine katki sunacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nde dgretim elemanlarina yonelik tesvik ve ddiillendirme
mekanizmalari, bilimsel aragtirmalar, tiniversite-sanayi is birlikleri, girisimcilik faaliyetleri ve proje
destekleri ¢ergevesinde yapilandirilmistir. Teknopark is birlikleri, proje destek ofisleri ve akademik
basariya dayali odiil sistemleri araciligiyla 6gretim elemanlarinin arastirma temelli ¢alismalari
desteklenmekte; bu sayede kurumsal Ar-Ge kapasitesi gliclendirilmektedir.

Ayrica, Ogretim elemanlarinin  egitim-68retim  siireglerine yonelik yenilik¢i uygulamalarini
desteklemek amaciyla baz1 akademik birimlerde "iyi egitim uygulamalar1”, "etkin 6gretim yontemi
paylasimi" ve "Ogrenci geri bildirimlerine dayali odiller" gibi pedagojik tesvik sistemleri
ylriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin kurumsal diizeyde heniiz yayginlagsmadigi, 6zellikle
egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diil mekanizmalarinin bazi birimlerde sinirlt kaldigi saha
ziyareti sirasinda tespit edilmistir. Bu durum, &gretim faaliyetlerinin tesvik ve Odiillendirme

mekanizmalarinin kurumsal diizeyde daha fazla 6nceliklendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Kurum, tesvik ve odillendirme sistemlerinin yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde



olusturulmasina yonelik planlara sahiptir. Mevcut uygulamalarin daha stirdiiriilebilir ve 6l¢tilebilir
bir yapitya kavusturulmasi amaciyla, odiil kriterlerinin netlestirilmesi, basvuru-degerlendirme
stireglerinin standartlastirilmast ve sonuglarin izlenmesine yonelik performans gostergelerinin
tanimlanmasi gerektigi gézlemlenmistir.. Bu baglamda, sadece arastirma odakli basarilarin degil,
yaraticl egitim-6gretim uygulamalarinin da atama ve yiikseltme kriterlerinde yer almasi yoniinde
calismalarin gelistirilmesi kurumsal gelisim agisindan 6nem arz etmektedir.

Kurumun gelecekteki gelisimi ag¢isindan, tesvik ve 0diill mekanizmalarinin egitim-6gretim,
arastirma ve toplumsal katki alanlarinda dengeli bi¢imde tanimlanmasi; bunlarin iiniversitenin tim
birimlerinde esgiidiimlii olarak uygulanmasi ve etkilerinin diizenli olarak izlenerek raporlanmasi,
kalite giivencesi kiiltiiriiniin yerlesmesini destekleyecektir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, arastirma odakli vizyonu dogrultusunda hedefler koymus,
kurum genelinde arastirma siireglerinin yonetimine iliskin uygulamalarin bulundugu saha ziyareti
esnasinda tespit edilmistir. Bununla birlikte benzer uygulamalarin tiim birimlerde yayginlagmasi
kurumun gelisimine katki saglayacaktir.

Universitenin, arastirma gelistirme siiregleri kalite komisyonu altinda kurulan Arastirma Gelistirme
Alt komisyonu ile BAP, TTO ve Proje Destek birimi gibi birden fazla organizasyonel yap ile
ylriitiilmektedir. Bu orginasyonel yapilarin, yonetim ekibinin gorev tanimlarimin yapildig
goriilmektedir. BAP yOnergesinde, iyilestirme yapilmis olmasi, organizasyonel yapi siireclerin
izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi acisindan dikkate deger bulunmustur.

Ulusal ve uluslararast siralamalardaki goriiniirliigii; uydu teknolojileri, madencilik teknolojileri,
komiir, petrol ve dogalgaz, makine-Imalat, yerbilimleri, meteoroloji ve uzay teknolojileri gibi
alanlarda iist siralarda yer almasi, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesinin arastirma odakli bir
tiniversite olma potansiyeline katki sagladig1 goriilmiistiir. Bu baglamda lisansiistii egitime agirlik
verilerek, akademik birimlerdeki gesitlilik ve zenginlik avantajiyla 6zellikle disiplinler aras1 ortak
calismalar yapilmas1 hedeflenmektedir.

ZBEU arastirma laboratuvari sayisinin ¢ok olmasi, Merkezi Laboratuvari ve Teknoloji
Laboratuvar1 ve BAP Koordinatorligii destegiyle, 6gretim elemanlarinin arastirma strateji ve
hedeflerine ulagmalarin1 saglanmaktadir. Universitenin laboratuvarlari ile ilgili tiim bilgiler
“Laboratuvar Bilgi Sistemi” araciligiyla i¢ ve dis paydaslara duyurulmaktadir. Desteklenen projeler
birim sayfasinda yayinlanmaktadir. Lisansiistii ve arastirma projelerinde ulusal ve uluslararasi
dergilerde yayin yapma kosulu bulunmaktadir. Boylelikle proje ¢iktilar1 kolaylikla takip edilmekte,
proje sonuglarinin duyurulmasi ve yayinlanmasi tesvik edilmektedir. Tesviklerin  sonuglar
degerlendirip, izlenlenmektir.

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi araciligiyla TUBITAK, KOSGEB,
BAKKA, AB Programlar1 Destek programlari, {iniversite - sanayi is birligi, sinai miilkiyet haklari,
girisimcilik ve Ar-Ge sonuglarinin ticarilestirilmesi konularinda programli ve etkili faaliyetlerde
bulunmakta, Universite ve Zonguldak Teknopark’in bolge kalkinmasindaki etkinligi
arttirilmaktadir. Artan talebe yanit vermek ve kapasiteyi artirmak amaciyla, 2023 yilinda Zonguldak
Teknoloji Bolgesi'nin sinirlart Cumhurbaskanlig: karariyla genisletildigi goriilmiistiir.

Universitenin, arastirma stratejilerine ve hedeflerine ulasilip ulasilmadigini yillik faaliyet raporlar
ve performans gostergeleri, tiniversitenin stratejik plan amag¢ ve hedefleri ile karsilastirarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. BAP yonergesinde yapilan iyilestirmelerle birlikte, aragtirma
stratejileri ve hedefleri dogrultusunda calisan arastirmacilara akademik agilis ve yiikselme
torenlerinde odiller verilmektedir. Boylelikle arastirma stratejilerinin — siirdiiriilebilirligi
saglanmaktadir.

Projelerin degerlendirilmesinde BAP Komisyonu, hakemlere bagvurmaktadir. Zonguldak Biilent
Ecevit Universitesi, BAP birimi 6z kaynaklari ile destekleyecegi projelerde belirli alan ve temalara
yonelik projelere oncelik verebilmektedir. Ayrica Universite, ulusal kalkinmaya verdigi onem
gostermektedir. Desteklenen projeler birim sayfasinda yayilanmaktadir. Projelerden iiretilecek
olan makale, tez, bildiriler ve diger ciktilarda proje desteginden bahsedilmesi zorunlu kilinarak
paydaslar ve toplum ile proje konusunda bilgilendirme yapilmaktadir. Lisansiistii ve arastirma



projelerinde ulusal ve uluslararasi dergilerde yayin yapma kosulu bulunmaktadir. Boylelikle proje
ciktilar1 kolaylikla takip edilmekte, proje sonuclarinin duyurulmasi ve yaymlanmasi tesvik
edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

ZBEU’de bilim insanlarinin arastirma ve bilimsel calismalarini, 6zgiirce gerceklestirilmesi igin
cesitli olanaklar sunulmakta, Bilim Teknoloji ve Uygulama Arastirma Merkezi ve tiim birimlerinde
yer alan laboratuvarlarda bilimsel ¢alismalar i¢in giincel teknolojik altyapr saglanmaktadir. Her bir
arastirmaci kendi ilgi alanlarinda bagimsiz olarak arastirmalarin1 yapabilmekte ve bu arastirmalar
gerek tiniversite kaynaklar1 gerekse dis kaynaklarla finanse edilmekte ve arastirma altyapisi
saglanmaktadir.

ZBEU, merkez ve ilge ayrimi yapmadan egitim birimi olan tiim noktalardaki laboratuvarlari
yeniden yapilandirmis olup su anda egitim veren tiim birimlerde Laboratuvar altyapisi olmayan
hi¢bir bolim ve program bulunmamaktadir. Yiiksekogretim Kurumu Yonetim Kurulu’nun
belirledigi tiniversite ve tilke bilim politikasina, bolgesel olarak, tiniversite-sanayi, ¢cevre ve saglik
isbirliginin gelistirilmesine, toplumun sorunlarina yonelik bolgenin bilim, kiiltiir ve sanat agisindan
gelisimine katkida bulunacak ¢ok ortakli/disiplinli ¢alismalara, Kurumlararasi ve/veya uluslararasi
ortakliklara, Lisansiistii caligmalara, temel bilimler icerikli ve sonuclari uygulamaya yonelik
arastirmalara ZBEU’de 6ncelik verilmektedir. Bilimsel arastirma projeleri icin ZBEUye 6zel ve
kamu kuruluslarinin bagis ve yardimda bulunabilmeleri de miimkiin olabilmektedir. Bunun
yaninda, arastirmacilar ulusal ve uluslararasi kurumlardan (TUBITAK, BAKKA, BOREN vb.)
bilimsel arastirma projelerine destek alabilmektedirler. “BEUN Yurt Dis1 Etkinliklere Katilimi
Destekleme Y 6nergesi”, kapsaminda akademisyenlerin kurum dis1 kaynakli aldig1 projeler icin ek
destek biitgesiyle yurt disi ¢ikis harcirahi alabilmektedir.

2024 yili itibarryla ZBEU Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan 91
projeye toplamda 66 milyon TL tutarinda destek saglanmistir. Ayrica Ogretim elemanlar
TUBITAK, KOSGEB, AB ve BAKKA gibi cesitli kuruluslardan da dis kaynakli fon destegi
almistir. Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi konusunda gerekli veriler
toplanmakta ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

ZBEU arastirma yapan 6gretim elemanlarimiz Universitenin sundugu olanaklar1 ve TUBITAK gibi
dis  kaynakli kurumlarin desteklerini kullanarak arastirma ve gelistirme faaliyetlerini

gerceklestirmektedir. Universite i¢i kaynaklar ve kullanimina iliskin siiregler tanimlanmis ve BAP

sayfasinda ilan edilmistir. Lisansiistii projelere 6ncelik verilerek nitelikli bilim insani yetistirmeye

onem verilmektedir. Lisansiistii projeleri i¢in her yil artan biitce ile desteklendigi goriilmiistiir.

2024 wyilinda toplam 3.951.185 TL destek saglanmistir. Bu projelerde yayin sartt bulunmaktadir.

Yeni arastirmacilara  daha fazla  destekler verilmektedir. Altyapi1 projelerine  destekler

verilmektedir. Bu konularla ilgili mevzuata, yonergelere ve uygulamalara BAP birim sayfasindan
ulasilabilmektedir. 2024 yilinda toplam 91 BAP projesine 66 Milyon TL’nin iizerinde destek
saglanmistir.

ZBEU, Teknoloji Transfer Ofisi AR-GE Biriminin hazirladizn "Know What You Breathe:
Mobilizing Communities for Air Quality in the Black Sea Basin (Soludugun Havayr Tani:
Karadeniz Havzasindaki Hava Kalitesi i¢in Topluluklar1 Harekete Gegirme)" baslikli proje Avrupa
Birligi tarafindan desteklenmeye hak kazanmistir. Yiiksekogretim Kurulu tarafindan 2024 yili
Universite Izleme ve degerlendirme Raporunda Universitenin 46,3 milyon TL ile Universiteye
kazandirilan bagis miktarinin en yiiksek oldugu {niversiteler siralamasinda 12. oldugu
gorilmistiir. Bu durum arastirma kaynaklarin  gelistirilmesi adina olumlu olarak
degerlendirilmistir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

ZBEU biinyesinde Fen, Saglik ve Sosyal Bilimler Enstitiileri altinda toplam 33 doktora programi
ylritilmekte olup, 2024 itibartyla 253 6grenci bu programlarda grenim gormektedir. 2024 yili

icerisinde 37 ogrenci doktora programlarindan mezun olmustur. Universitede, doktora sonrasi

arastirmacilar i¢in uluslararasi is birlikleri kurulmakta ve akademisyenlerin ABD, Japonya ve
Avrupa’daki 6nde gelen kurumlarla ortak projeler yiiriitmesi desteklemekte oldugu saha ziyareti

esnasinda tespit edilmistir. Ogretim iiyelerinin ve doktora {invanim almis arastirma gorevlilerinin

doktora sonrasi (post-doc) arastirma yapabilmekte ve ayn1 zamanda diinyanin ¢esitli iilkelerinden

post-doc arastirmacilar davet edilerek uluslararasi cesitlilige katkida bulunmaktadir. Universitede

arastirma stratejileri ve hedefleri dogrultusunda doktora programlarmin ag¢ilmast ve bu

programlarin ¢esitliliginin artirilmasi dnemsenmek ve bu kapsamda kurumun 6gretim eleman

nitelik ve niceligi dikkate alinarak ¢aligsmalar ylirtitmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

ZBEU, Saglik Bilimleri Enstitiisiinde mezun 2 doktora &grencisi Department of Obstetrics and
Gynecology, University of South Florida Morsani College of Medicine da doktora sonrasi
arastirmaci (research scientist) olmak iizere bagvurular1 yapildigi goriilmiis. Universitede arastirma
stratejileri ve hedefleri dogrultusunda doktora programlarinin agilmasi ve bu programlarin
cesitliliginin artirilmas1 6nem senmekte ve bu kapsamda 6gretim elemani nitelik ve niceligi dikkate
aliarak caligsmalar yapildig1 goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, akademik personelinin arastirma yetkinligini artirmak
amaciyla bir¢ok destek mekanizmasini uygulamaktadir. Hizmet i¢i egitimler, uluslararast kongre
katilim destegi, akademik yazim ve yayin destekleri ile 6gretim elemanlarinin bilimsel iiretkenligi
tesvik edilmektedir. Arastirma kadro yetkinligi, ZBEU {ist yonetimi tarafindan desteklenen hizmet
ici egitimler, ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinlikler, proje egitim seminerleri vb. ile gelistirildigi
ve iyilestirildigi goriilmiistiir. Ogretim {iyelerinin her y1l diizenlenen Egiticilerin Egitimi sertifika
programina katilmasi zorunlu tutulmaktadir. Ayrica tiniversite tarafindan 6gretim elemanlarinin
yetkinlikleri ve gelisimleri i¢in yurt disi kongre destegi, yabanci dilde makale yazimi ve basimi
destegi, lisansiistli tez ve bagimsiz arastirma projeleri destegi, alt yapi1 projeleri destegi vb.
verilmektedir. Ulkemizdeki Ar-Ge projelerine iliskin teknolojik ve finansal is birliklerinin
olusmasina ortam hazirlamak, tiniversite, arastirma ve 6zel sektor kuruluslarinin temsilcilerini bir
araya getirmek, {iiniversite-sanayi isbirligini artirmak ve teknolojik gelismelerin dinamigini
olusturan bilim insanlarini sanayide aktif hale getirmek amaciyla ZBEU her yil diizenli olarak “AR-
GE Inovasyon Proje Pazar" diizenlenmektedir. Bu sayede iiniversitenin ve dis paydaslara ait
arastirma gelistirme caligmalar1 ortak platformda sunulup paylasilmaktadir.

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan, farkindalik
egitimleri kapsaminda; 6gretim elemanlarina ziyaretlerde bulunarak teknoloji transferi konusunda
farkindalik olusturacak faaliyetler organize edilmektedir. Ayrica yine TTO tarafindan Universite
ogretim elemanlarina, TUBITAK ve diger ulusal destek programlar1 hakkinda bilgilendirmelerde
bulunmakta, ulusal ve uluslararasi proje hazirlama, yazma, yiiriitme, raporlama ile patent basvuru
destegi verilmektedir.



Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesinde bircok Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyet
gostermektedir. ZBEU biinyesinde “Zonguldak Teknopark”, “Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)”, 204
adet laboratuvar ve “Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP)” hizmet
vermektedir. Zonguldak Teknopark Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Performans Endeksi 2022

sonuglaria gore Teknopark, Bati Karadeniz Bélgesinde birinci, Tiirkiye genelinde ise 40. sirada
yer almaktadir. Teknoparka kazandirilan yeni bina neticesinde, faaliyet gOsteren firma sayisi

artinnlmistir. ZBEU, Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (ARTMER) biinyesinde
bulunan laboratuvarlarda, malzeme, enerji, ¢evre/saglik ve gida sektorlerine ve bunlarla iligkili

diger alt sektorlere hizmet saglamaktadir.

Universite-Sanayi Isbirligi kapsaminda Bolgedeki firmalari AR-GE, inovasyon calismalarina
yonlendirerek ve tiniversitedeki akademisyen ile sanayici arasinda iletisim kurularak siirdiiriilebilir
isbirligi icinde 6gretim elamanlar1 ve bolge sanayicilerinin TUBITAK Universite - Sanayi isbirligi
destek programlarina aktif katilimi saglamaktadir. Kazilan basailar ¢ercevesinde geri doniisler
dikkate almnip diizenlemeler yapilmakta, bu siiregler Universite senotusu desteklenmektedir.

ZBEU, sahip oldugu madencilik, malzeme bilimi, tip, enerji ve miihendislik alanlarindaki
uzmanliklariyla hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde onemli ortak arastirma birimlerine
sahiptir. Ornegin Cin CUMTB ile kurulan Kalin Kémiir Damar1 Madenciligi Arastirma Merkezi,
tiniversitenin uluslararast arastirma agmin stratejik bir ciktisidir. Ayrica ARTMER, TTO ve
Teknopark gibi yapilar, tiniversite-sanayi isbirligini gelistirme konusunda Onemli roller
tistlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’ndeki 6gretim kadrosu {iniversitenin arastirma hedef ve
stratejilerine uygun olarak performans gosterecek nitelik ve niceliklere sahiptir. Ogretim
elemanlarinin performans degerlendirmesi yapilmadan 6nce bu alandaki yetkinlikleri iiniversitenin
ist yonetimi tarafindan desteklenen hizmet i¢i egitimler, ulusal ve uluslararast bilimsel etkinlikler
ile yaptiklar1 projeler, egitim seminerleri gibi etkinlikler ile gelistirilmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogretim elemanlarinin bu baglamdaki performanslari 6ncelikli olarak toplam yaym sayisi, kongre
katilimlar1 ve yaptiklar1 projelere gore degerlendirilmektedir. ZBEU’de arastirma performansinin
izlenmesi, Web of Science ve Scopus gibi uluslararasi veri tabanlari, tiniversite i¢i yillik faaliyet
raporlar1 ve BAP projelerine iliskin yayin zorunluluklar tizerinden gergeklestirilmektedir. 2209-
A/B ve Teknofest projelerinde {tniversite — stirekli gelismis ve iyilestirme siireglerini
gerceklestirmistir. Kurumun aragtirma performanslar izlemekte, gerekli degerlendirmeleri ve
tyilestirmeler yapilmaktadir.

Universitenin arastirma performansimi, arastirma stratejileri ve hedefleri gibi kriterleri baz alarak
yillik periyotlar halinde diizenli olarak izlemekte ve degerlendirmektedir. Universite Arastirma
performanslar1 degerlendirmek i¢in bazi kriterler belirlemistir. Bu cer¢evede Mevcut Lisansiistii
programlarinin sayist ve ¢esitliligi, bu programlarda kayitli ve mezun olan 6grencilerin yillik
sayilari, mezuniyet sonrasi ¢aligma alanlari, Kurumsal/kurumlararasi, ¢ok disiplinli, is birligine



dayali calismalarin proje sonug¢ raporlart ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler, diger
arastirmacilar tarafindan yapilan atiflar gibi izleme ve degerlendirme kriterleri bulunmaktadir.

Universitenin ~ arastirma  performansinin  izleme mekanizmas1 olarak; Veri Merkezi

Koordinatorliigiiniin gelistirdigi Veri Merkezi yazilimim kullanmaktadir. Bu yazilimin YOKSIS,
Web of Science gibi aragtirmacilarin bilgilerinin yer aldig1 platformlarla entegre bir sekilde verileri

alabilmesi, yillara gore karsilagtirmalar yapabilmesi O6nemli bir izleme uygulamasi olarak

degerlendirilmektedir. Bu uygulamanin tiim birimler tarafindan kullanilabilmesi, birim bazli

Ozellestirilmesi Arastirmacilarin performansi izlemesini kolaylastiran bir uygulamadir. Bu durum

arastirmacilarin performansini, Rektorliik tarafindan izlenerek tesvik ve takdir mekanizmalarina

islerlik kazandirmasim kolaylastirmistir. Tesvik ve takdir mekanizmalar1 Universitenin Bilim,

Sanat ve Hizmet Odiilleri Yonergesine gore isletilmektedir. Ogretim elemanlarinin, BAP projesi
basvurulari, malzeme ve techizat talepleri izleme sonuglarina gore performans odakli bir strateji ile

karsilanmaktadir. Bazi birimler Yilsonu akademik kurul toplantilarinda SCI, SSCI ve AHCI
indeksli dergilerde yaym yapan akademisyenlere “Basar1 Belgesi” verilmesi gibi kendi tesvik ve

takdir mekanizmalarina sahiptir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

Universite Ogretim elemanlarinin Arastirma performansim izlemek ve degerlendirmek igin bazi
tamiml stiregler ve mekanizmalar olusturmustur. Buna gore, arastirmacilarin bireysel arastirma

performanslari, BAP projeleri kapsaminda iiretmis olduklar1 yaynlar, aldiklar1 tesvikler,

ylritiiciisit olduklar1 projeler ve ulusal/uluslararasi etkinliklere katilimlar1 gibi kriterlere gore

degerlendirilmektedir. ZBEU &gretim elemani arastirma performanslarinin artirilmasi kapsaminda,
her y1l BAP Projeleri tesviki verilmektedir. TUBITAK 'tan proje alan 6gretim elemanlarina ayrica
proje biitcesinin tamami kadar BAP biriminden proje destegi verilmektedir. Ogretim elemanlarinin
bilimsel projeleri Universitenin BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenmektedir. Ogretim
elemanlarina yeni bir BAP projesi destegi verilebilmesi i¢in, BAP Koordinatorliigii’nce 6gretim
elemaninin bir 6nceki BAP projesinden yayin yapma sartin1 saglamis olmasi beklenmektedir. Bu
sayede, akademisyenlerin  yayin  sayilarinin  artirllmasit  hedeflenmektedir.  Ayrica

kurumsal/kurumlararasi, ¢ok disiplinli, is birligine dayali ¢alismalarin proje sonug raporlar1 ve dis

paydaslardan aliman geri bildirimler, diger arastirmacilar tarafindan yapilan atiflar

degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Her fakiilte veya yiiksekokul oOgretim elemanlarinin
performanslarini izlemekte ve gerekli degerlendirmeleri yapmaktadir.

Universitenin  raporlar {izerinden yapmis oldugu degerlendirme sonucunda arastirma
performansinin arttirilmasi ve kaynaklarin etkin kullanimi i¢in BAP yonergesinde 2023 yilinda bazi
degisiklikler yapmasi bir iyilestirme uygulamasi olarak dikkate ¢ekmektedir. Bu kapsamda, BAP
projelerinden destek alinarak yiiriitillen yliksek lisans ve doktora projelerinde tez savunmasi
oncesinde BAP biriminden destek alindigimi yazili olarak tez igerisinde ve savunma evraklarinda
belirtme zorunlulugu getirilmesi, BAP destegi ile lisansiistii siiregte yapilan bildiri, yayin vb. tiim
akademik faaliyetlerde ¢alismanin BAP tarafindan desteklendigi ibaresinin yer almasi gerekliligi,

Mezuniyet Oncesinde proje sonug¢ raporunun verilmesi zorunlu hale getirilmesi ve Projeler
kapsaminda alinan tim makine-techizatlar Labsis’e islenmesinin istenmesi,
kurumsal/kurumlararasi, ¢ok disiplinli, is birligine dayali ¢alismalarin proje sonug raporlart ve dis
paydaslardan alinan geri bildirimler, diger arastirmacilar tarafindan yapilan atiflar degerlendirilmesi
izlemeyi ve iyilestirmeyi kolaylastiran uygulamalar olarak degerlendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
ogretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Universitenin 2023-2027 Stratejik Planmda “Toplumun Biitiin Kesimlerine Sunulan
Hizmetleri Paydaslarla isbirligi I¢erisinde Gelistirmek” olarak tammlanmus bir stratejik amac
ve bu amaci destekleyen hedefler belirlenmistic Bu hedefler toplamda 11 performans
gostergesi ile takip edilmektedir. Aynica, Stratejik Planda yer alan “Girisimcilik F aaliyetlerini
Artirarak Toplumsal Ve Ekonomik Faydaya Doniistirme Siirecini Desteklemek” amaci da
Universitenin Toplumsal Katki ¢ahsmalanna destek veren bir Stratejik Amac¢ olarak

degerlendirilmistir.

_ KAR Gelisme alam olarak belirtilen konuya istinaden, “Zonguldak Biilent Ecevit
Universitesi Toplumsal Katki Politikas1” 22.05.2023 tarihli ve 2023/12-2 sayih Senato Karan
ile kabul edilmis ve web sayfasinda yaymlanmistir.

BEUN Kalite Koordinatorliigii’'ne bagh Toplumsal Katki Alt Komisyonu Kurulmustur.
Universitedeki uygulamalar ve gerceklestirilen faaliyetlere bakildiginda, bazi birimlerde
Toplumsal Katki Komisyonlarmin kurulmus oldugu ve cesitli faaliyetlerin planlanmasi ve
hayata gecirilmesi ile ilgili ¢cahsmalann yiiriitiildiigii goriilmektedir Birim bazinda kurulan
Toplumsal Katki Komisyonlarnin tiim Dbirimlere yaygmlastinlmasy, faaliyetlerin
planlanmasindan, uygulanarak izlenmesi ve lyilestirilmesi cahsmalarnna destek verecektir.

Toplumsal katkinm kalci ve Kkiiltiirel bir deger haline gelmesi i¢in eZitim programlarmna
SSP900 Sosyal Sorumluluk Projesii GNC900 Goniillillik Cahsmalan ve Bagimhhkla
Miicadele gibi dersler entegre edilmistir. Bu derslerde 6grencilerin aktif saha uygulamalarnna
katihmmmn saglanmasmmda SSP ve Goniillilliik Cahsmalan Koordinatorliigii aktif rol
almaktadi. Sosyal Transkript Yonergesi ile og8rencilerin bu faaliyetlerdeki katihmm
belgelendirilmekte ve mezuniyet sonrasi istihdamda kullamilabilecek bir sertifika haline
getirilmektedir. Yapilan etkinlikler, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii
dogrultusunda yiiriitiilmekte; degerlendirme anketleri, etki analizleri ve iyilestirme onerileri
kaydedilmektedir. Universitenin bolgeye sundugu saghk hizmetleri, halka acik yerleske ve
burada gerceklesen sosyal, Kkiiltiirel faaliyetler, 6grencilerin ders kapsaminda gerceklestirdigi
sosyal sorumluluk projeleri ve Siirekli Egitim Merkezi tarafindan acilan egitim programlan
Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve bunlann uygulama ornekleri olarak
sayilabilir.

Universitenin Kalite Yonetim Sisteminde “Toplumsal Katki Ana Siireci” tammlanmstir.
Siire¢ yapis1 Universite tarafindan yazilan bir otomasyon iizerinden yonetilmektedir. Saha
ziyaretinde bu otomasyon incelendiginde siireclerin dagihmm ve yapilanmasinda Universitenin
Toplumsal Katk ile ilgili siireclerinin izlendigi ve onlemler almdig1 goriilmiistiiz Ancak,
iiniversite siire¢c yapisimin web sayfasinda paylasilan kisminda eksiklikler, a¢ilmayan siire¢
yapilan gibi net goriillemeyen hususlar mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kaynaklar

Universitenin yiirlittiigi toplumsal katki faaliyetleri i¢in merkezi biitceden ayrilan bir pay
bulunmamakla birlikte, bu faaliyetler i¢ paydaslarin ( Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dis
Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi,



Siirekli Egitim Merkezi, Tiitkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitim
Merkezi, Obezite ve Diyabet Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi) doner sermaye gelirleri, BAP
Sosyal Sorumluluk Projeleri kalemi ve dis paydaslarin ( BAKKA, Kdz. Eregli Bilim ve Sanat
Merkezi, TUBITAK, Zonguldak Belediyesi gibi) destekleri ile gerceklestirilmektedir.

Finansal kaynaklar yaninda, toplumsal Katki faaliyetleri icin Universiteye ait yerleske, hastaneler,
spor alanlart ve uygulama arastirma merkezleri gibi yapisal ve teknolojik kaynaklar
kullanilmaktadir. Universite personeli ve dgrencileri de insan kaynagimin karsilanmasinda énemli
bir yere sahiptir. Ayrica, birimler arasi dengenin gozetilerek kaynaklarin dagitiminin yapildigi
goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitede, hem Stratejik Planda yer alan hem de uluslararas1 siralamalarda ihtiya¢ duyulan
performans gostergeleri takip edilmektedir. Uluslararasi iiniversite siralamalarindaki performansin
1zlenmesi kapsaminda tiim toplumsal katki faaliyetleri Birlesmis Milletler (BM)’in Kalkinma
Hedefleri bazinda izlenmektedir. 2022, 2023 ve 2024  faaliyet raporu gerceklesmelerine ait
toplumsal katki ile ilgili gostergelerin takip edildigi goriilmiistiir. Birimler tarafindan hazirlanan
degerlendirme raporlar1 hedef ve ger¢eklesmeler ile ilgili konularda degerlendirilmektedir.

Universite dis paydaslarinin goriislerini almak {izere anket ve toplantilar diizenlemektedir. Bu
anketlere ait raporlar hazirlanmaktadir. Bu anket degerlendirmelerine yonelik iyilestirme
planlarinin  hazirlanarak, uygulamalarin takip edilmesi {iniversitenin toplumsal katki
performansinin gelisimine katki saglayacaktir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansim1 izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu rapor, Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun 2025 yili Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme
Programi kapsaminda Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi’nin degerlendirme siirecini yiiriitmek ve
sonug¢landirmak iizere kurulan Degerlendirme Takiminin, iiniversite tarafindan sunulan Kurum I¢
Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) ve ekleri ile 3 Haziran 2025 tarihinde uzaktan (¢evrimici) olarak
on ziyaret, 15-18 Haziran 2025 tarihlerinde ise yliz yiize olarak gergeklestirilen saha ziyaretine
dayanilarak hazirlanmistir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

1. Kurumun yonetisim modeli, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine dayali bir sekilde
uygulanmaktadir.

2. Liderlik uygulamalari, kalite giivence sistemleri ile entegre edilerek kurumsal kiiltiirtin

gelisimine katki saglamaktadir.

. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari, seffaf ve siirdiiriilebilir bir yapida yonetilmektedir.

4. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 aktif olarak isletilmekte,
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

5. Misyon, vizyon ve stratejik hedefler dogrultusunda uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilmektedir.

6. Kurumda performans yonetimi stratejik plan ¢ercevesinde yiiriitiilmekte ve takip edilmekte,
Strateji Gelistirme Ust kurulunda tedbirler alinmakta ve uygulanmak {izere iyilestirmeye
yonelik kararlar alinmaktadir.

7. Ogrenci geri bildirimleri sistematik ve ¢esitli yollarla alinmakta, iyilestirmeler yapilmaktadir.

Bilgi yonetim sistemleri, siireglerin izlenebilirligini ve verimliligini artiracak sekilde entegre

edilmis
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Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
1. Paydas katilim mekanizmalar1 gii¢lii olmakla birlikte izlenip iyilestirilmesi,

2. ¢ kalite giivencesi mekanizmasinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in kalite ekibinin
giincellenmesi,

3. Stratejik planlama siireclerine dis paydas ve 6 grencilerin daha fazla katiliminin saglanmasi,

4. Siire¢ yonetiminde dijitallesme ve otomasyon teknolojilerinin etkin kullanilmasinin
yayginlagmasi,

5. Kamuoyunu bilgilendirme siireclerinde kullanilan iletisim araglar1 ¢esitlendirilerek
taninirliginin arttirilmasi, bolgenin giiclii tiniversitesi oldugunun vurgulanmast,

6. Uluslararasilagsma siireglerinin kurum geneline yayginlastirilmas: ve bu siireglerde akademik ve
idar1 birimlerle birlikte 6 grencilerin etkin rol almasinin tesvik edilmesi.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

1. Program tasarimi ve onayl kurum genelinde taniml1 siiregler ile uyumlu olarak yiiriitiilmektedir.

2. Ogrenci kabul, formal énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirme siiregleri izlenmekte ve



giincellenmektedir.

3. Ogrencilere saglanan 6grenme ortamlari ve akademik destek hizmetleri yapilandirilmistir.
4. Dezavantajli gruplara yonelik 6zel uygulamalar ve destek mekanizmalari isletilmektedir.

5. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler 6grenci katilimini artiracak sekilde ¢esitlendirilmistir.
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1-Ders kazanimlarimin 6grenci ihtiyaglar1 ile uyumunun artirilmasi igin geri bildirim
mekanizmalarinin daha kapsamli hale getirilmesi,

2-Program giincellemelerinde sektor temsilcileri ve mezunlarla igbirliklerinin artirilmasi,

3-Ogretim elemanlarinin akademik yiikselme siireglerinin liyakat oncelikli siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi,

4- Opretim tiyelerinin mesleki gelisimini destekleyecek uygulamalarin siirdiiriilebilir hale
getirilmesi,

5- Uygulamali bilimlerde o6gretim goren Ogrencilerin staj ve uluslararasi isbirligi destek
protokollerin devreye sokulmasi,

6- Ders kazanimlar1 ve program c¢iktilar1 arasindaki uyumun diizenli olarak izlenmesi ve
tyilestirilmesi,

7- Ogretim yontemleri, 6lgme ve degerlendirme siireclerinin sistematik bir sekilde yonetilmesi

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler
1. Arastirma kaynaklar1, birimler aras1 denge gozetilerek etkili bir sekilde yonetilmektedir.
2. Ulusal diizeyde arastirma isbirlikleri bulunmaktadir.

3. Arastirma performansi, belirli ilkeler ve gostergeler dogrultusunda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

4. Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliklerinin artirilmasina yonelik destek mekanizmalar
bulunmaktadir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

1.- Doktora ve doktora sonrasi imkanlarin g¢esitlendirilmesi ve uluslararast projelerde
gorlintirliigiin artirilmast,

2.-Arastirma politikalarinin sektor temsilcileri ve dis paydaslarla etkilesim icinde gézden
gecirilmesi,

3.-Arastirma altyapisinin goriiniirliigtintin artirilmasi ve arastirma verimliliginin ylikseltilmesi,

4.- Uluslararasi isbirliklerinin kapsaminin genisletilmesi ve 6gretim elemanlarinin projelerde aktif
rol almasinin tesvik edilmesi,



5.- Arastirma sonuglarinin toplumsal katkiya doniistiiriilmesini saglayacak stratejik planlamalarin
olusturulmasi.

6.- Arastirmalarin sistematik siiregler dogrultusunda yiiriitiiliip yonlendirilmesi,

7.-Kurum genelinde patent, faydali model ve marka tescili gibi kurumun gelisimine katki
saglayacak stire¢lerin desteklenmesi.

S. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler
1. Toplumsal katki siirecleri, kurumsal stratejilerle uyumlu bir sekilde yonetilmektedir.

2. Fiziki ve finansal kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve bu alanlarda iyilestirmeler
yapilmaktadir.

3. Yerel ve ulusal diizeyde sosyal sorumluluk projeleri yiiriitiilmektedir.

4. Sosyoekonomik nitelikte yiiriitiilen projeler, toplumsal farkindalik yaratmaktadir.

7- Ogrencilerin toplumsal katki siireclerine katilimini artiracak mekanizmalar gelistirilmistir.
6-Universite etkinlikleri halka acik olarak diizenlenmekte ve kampiis halka a¢ik durumdadir
Gelistirmeye Ac¢ik Yonler ve Oneriler

1-Toplumsal katki projelerinin goriiniirliik kazanmasi i¢in iletisim stratejilerinin gelistirilmesi,

2-Toplumsal katki performans gostergelerinin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi ve sonuglarin
diizenli olarak paylasilmasi,

3-Ulusal ve uluslararas igbirliklerinin ve toplumsal projelere paydas katiliminin arttirilmast,

4- Toplumsal katki faaliyetlerinin uzun vadeli etkisini artirmak ig¢in stratejik plana entegre
edilmesi.

5-Gergeklesen Toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve bu konuda iyilestirmelerle
gelistirilmesi.
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