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OZET
1. Ozet

Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi YOKAK kurumsal Akreditasyon programina basvurmustur.
YOKAK tarafindan olusturulan degerlendirme takimi 16 Ekim 2025 tarihinde on-line 6n
degerlendirme c¢alismasini, 11-14 Kasim 2025 tarihlerinde ise saha ziyaretlerini gergeklestirerek
degerlendirmesini tamamlamistir. Degerlendirme YOKAK degerlendirme kilavuzu v3.2 kapsaminda
gerceklestirilmistir. Liderlik Yonetisim ve Kalite, Egitim Ogretim, Arastirma ve Gelistirme,
Toplumsal Katki bagliklar1 altinda 46 kriter i¢in degerlendirme yapilmistir. Kurumun hazirladig
2024 KIDR dokumani ve web sitesindeki uygulamalar incelenerek saha ziyaretinde odaklanilacak
noktalar belirlenmistir. Saha ziyaretleri sirasinda toplanan bilgi ve belgeler degerlendirilmis
tiniversitenin ilgili raporlarinda acik olmayan veya net olarak goriilemeyen bir¢ok kanit bu yolla
incelenip rapor olusturulmustur.

Universitedeki degerlendirme siireci YOKAK Standart ziyaret programina gore yiiriitiilmiis ancak
baz1 eklemeler yapilmustir. 2 Fakiilte yerine 3 Fakiilte (Fen Edebiyat Fakiiltesi, [IB Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi) ziyaret edilmistir. Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Meslek Yiiksek Okulu ve
Eleskirt Meslek Yiiksekokulunda ¢alismalar yerinde degerlendirilmistir. Ayrica Universite igerisinde
Kalite Giivence Sisteminin ana aktorlerinden sayilabilecek kisi ve gruplar ile 6zel gortismeler
yapilmistir. Bu kapsamda Universitenin Strateji Daire Baskani, bilgi Islem Daire Baskam, Mali ve
Idari isler Daire Bagkam, 6grenci temsilcileri ile Standart program disinda goriismeler yapilmustir.
Yapilan tim tespitlerde gozlem ve kanita dayali ¢calismaya 6zen gosterilmistir. Cikis bildirgesinin

okunmasinin ardindan {iniversite yonetiminin de tespitlerin ¢ok yerinde oldugu yoniinde goriisi
dikkati ¢ekmistir.

Genel olarak tniversitedeki calismalarin yeni yonetimin goreve baslamasi le hizlandigi dikkati
cekmistir. Artan bir hizla tniversitenin kalite giivence sisteminin yapisal olarak oturdugu ve
tiniversite yonetiminin sistemi iyilestirme gayreti memnuniyet verici bulunmustur. Rapor iginde her
kriter bazinda gelismeye acik ve giiclii yanlar ayr1 ayr1 agiklanmis ve sonu¢ boliimiinde 6zet liste
sunulmustur.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Agr Ibrahim Cecen Universitesi, 17 Mayis 2007 tarihinde 5662 sayili Kanun’un Ek 73. maddesi ile
Agr1 Dag Universitesi adiyla kurulmus; 28 Haziran 2008 tarihinde 5773 sayili Kanun kapsaminda
yapilan diizenleme sonucunda Agri Ibrahim Cecen Universitesi adini alarak devam etmistir.
Universitenin giincel akademik yapilanmasi; 10 fakiilte, 1 enstitii, 4 yiiksekokul, 6 meslek
yiiksekokulu, 12 wuygulama ve arastirma merkezi ile 1 Merkezi Arastirma ve Uygulama
Laboratuvarindan olusmaktadir. Ayrica egitim-6gretim ve idari siireglerin etkin bir sekilde
yiiriitiilmesi amaciyla 8 koordinatorliik hizmet vermektedir.

Universite kampiisii, akademik ve idari binalarin yam sira cesitli sosyal ve kiiltiirel mekanlar1 da
icermektedir. Bu baglamda kampiiste Engelsiz Yasam Merkezi, Ogrenci Yasam Merkezi, Recep
Tayyip Erdogan Kiiltiir ve Kongre Merkezi, Merkezi Kiitiiphane ve Konukevi yer almakta olup, bu
birimler ogrencilere, akademik personele ve tiniversiteyi ziyaret eden kisilere yonelik hizmetler
sunmaktadir. Merkezi Kiitiiphane, basili ve elektronik kaynak koleksiyonlar1 ile arastirma ve
ogrenme stireglerini desteklemektedir. Uygulama ve arastirma merkezlerinin yan sira fakiiltelere
baglt ¢esitli laboratuvarlar, ilgili alanlarda yiriitiilen akademik c¢alismalar igin altyapt
olusturmaktadir. Universitede akademik faaliyetler 590 akademik personel, idari hizmetler ise 488
idari personel tarafindan yiriitiilmektedir. Akademik personel; profesor, dogent, doktor Ggretim
tiyesi, Ogretim gorevlisi ve aragtirma gorevlisi kadrolarindan olugsmaktadir. Bu personel yapisi,
tiniversitenin farkli akademik birimlerinde yiiriitiillen lisans ve lisansiistii egitim siireglerinin
stirdiirtilmesini saglamaktadir.

Ogrenci sayilari; 14.477 6n lisans ve lisans 6grencisi ile 1.298 lisansiistii 6grenciden olusmaktadir.
Lisanstistii egitimler tek bir enstitii altinda devam etmektedir. 7 programda doktora derecesi de
verilmekte olup su ana kadar 40 adet doktora 6grencisi mezun olmustur.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Universitenin yonetim modeli 2547, 2809, 2914, 124 sayili kanun ve kanun hiikmiinde

kararnamelerin sinirlar igerisinde yliriitmektedir. Bunlara ilaveten 57 Sayili devlet memurlari

kanunu ile 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu hiikiimleri dogrultusunda da ilgili

yonetim sistemini sekillendirmistir.  Bu mevzuat kapsaminda idari organlar (Genel Sekreterlik,

Yapi sleri ve Teknik Daire Baskanligi, Personel Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi,
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Kiuitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Bilgi
Islem Daire Baskanlig1, idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi,
Hukuk Misavirligi) olusturulmustur.

Universitenin yonetim organlari; Rektor, Senato ve Universite Yonetim Kurulu, fakiiltelerin
organlari; Dekan, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kurulu, Enstitiilerin Organlari; Enstitii
Miidiirti, Enstiti Kurulu ve Enstitli Yonetim Kurulu, Yiiksekokullarin Organlari; Yiiksekokul
Mudiiri, Yiiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Yonetim Kurulu seklinde ilgili mevzuat ¢ergevesinde
taniml1 olun buna gore faaliyetler yiirtitiilmektedir.

Kurumda, atamalar ilgili mevzuat (yonetmelikler vb.) c¢ercevesinde gergeklestirilmistir.

Calismalar1 yuriitmek tizere kurullar olusturulmus ve mevzuat cergevesinde caligmalar
ylriitiilmektedir. Kurumun tiim birimleri yonetim sisteminin bir parcasi halinde ilgili mevzuat
cercevesinde sekillendirilmis, kurumun ve birimlerin organizasyon yapis1 ve semalari
olusturtulmus ve web sitesinden yaymlanmistir. Universite ve birimlerinde iist yonetim ve alt
birimler ile hiyerarsik yap1 olusturulan semalardan gériilmektedir. Rektor ve yardimcilart arasinda
da dengeli bir is yiikii dagilimin oldugu degerlendirilmektedir. Organizasyon semasi temel alinarak
ast tst iligkileri diizenlenmis, bu kapsamda hem yoneticilerin hem de birimlerde gorev alan
personelin gorev tamimlar1 ve sorumluluklari belirlenmistir. Is akis siiregleri tanimlanmis ve
gercegi yansitmakta olup kurumun web sitesinde yayimlanmaistir.

Kurumun yonetim kademelerinde {iniversitenin gen¢ ve dinamik bir kadroya sahip olmasi ve
atanmis olan yoneticilerin sorumluluklar1 ¢ergevesinde faaliyetlerini yiiriitiiyor olmast kurumun
giiclii yanlarindandir. Bununla birlikte, {iniversite yonetim kademelerinde karar verme
mekanizmalarindaki esnekligin saglanmasi, kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket
kabiliyetinin saglanmasi yoniinde bir degerlendirmenin yapilmamis olmasi yoneticilerin
gelistirmesi gereken alanlardan birisidir. Benzeri sekilde, yonetim kademelerinde 6grenciler gibi
temel paydaslara temsil imkaninin verilmemis olmasi da gelistirilmesi gereken bir durum olarak
gbdzlenmistir.

Universitenin kalite galismalarim koordine etmek iizere Kalite koordinatorliigii kurulmus ve
Koordinatoriin yan sira alt1 koordinatdr yardimcisi atanarak ¢alismalarin yiiriitiilmesi saglanmastir.
Kurumda Kalite Komisyonu da kurulmustur. Her ne kadar Kalite Koordinatorliigii ve kalite
komisyonun kurulmus olmasi {iniversitenin kalite ¢aligmalarina 6nem verdigini gosteren giiclii bir
yan olarak goriilse de bu iki birimin sorumluluk alanlarinin netlestirilmesine ihtiya¢ oldugu
degerlendirilmistir. Benzer sekilde {iniversite yonetimi bir 6nceki yonetimin hazirlayip yayinladigi
misyon, vizyon ve stratejik amaclar dogrultusunda c¢aligmalar yiiriittiiglinii beyan etmis olsa da
yonetim sistemi ve idari mali yapinin etkinligine yonelik degerlendirmeler ISO 9001 kapsaminda
gergeklestirilen Yonetimi Gozden Gegirme toplantilar ile sinirli tutulmustur. Bu kapsamda da
kayda deger iyilestirme faaliyetlerine yonelik tatmin edici kanitlarin sunulamamis olmasi, kurumun
sahip oldugu yonetisim modeli ile kurum i¢i uygulamalarin karsilastirilmasinin ve idari yapinin
stirekliligine yonelik bir degerlendirmenin yapilmamis olmasi gelismeye acik bir yon olarak tespit
edilmistir.

Her ne kadar iiniversitenin “Kalite Politikas1” dogrultusunda kaynaklarin etkin kullanimu,
stirdiiriilebilirlik ve stirekliligin ilke edinildigi, ortaya ¢ikmasi muhtemel risk unsurlarinin



degerlendirildigi ve bunlara yonelik ¢oziim yollarinin belirlendigi bir yonetim sistemi kurmayi
amaglamis olmasi olumlu anlamda dikkat ¢eken hususlardan biri olarak goézlenmis olsa da
uygulamalarin kurumun geneline yayginlastirilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve
stirecleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir

Liderlik

Universitenin {ist yonetim kademesi, basta {iniversite rektdrii olmak tizere, kurumda yiiriitiilen
yakindan takip etmekte ve kontrolleri altinda tutmaktadir. Y 6netimin kalite giivence sistemine
sahip c¢ikmasi ve Ozellikle tiniversitenin kalite giivence sistemini canli tutma yoniindeki
motivasyonlar1 dikkat ¢ekmekte olup kurumun gii¢lii yam1 olarak degerlendirilmistir. Rektor ve
yardimcilarinin kalite farkindaligina yonelik calismalarda yer almasi, akreditasyon siireclerini
desteklemesi ve birimleri bu yonde yonlendirmesi bu giiclii yan1 destekleyen hususlar olarak
gozlemlenmistir.  Bu motivasyonun kurumun genelini kapsamis olmasi memnuniyet verici
bulunmustur. Kurumun bu yonde “Liderlik, Y 6netisim ve Kalite Politikasini” belirleyerek Kalite
Giivencesi Sisteminin kurumsallasma yolunda 6nemini ortaya koymasi bu tespiti desteklemektedir.

Bununla birlikte 6zellikle birim yoneticilerinin sahip olduklar1 motivasyonu, mevcut durumdan
daha etkin bir sekilde pratige dokerek kalite giivencesine yonelik calismalarda daha aktif rol almasi
icin yonlendirilmelerine ve c¢evik liderlik uygulamalarimin tiim birimleri kapsayacak sekilde
yayginlastirilmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir. Kurumda kalite farkindaligini saglamaya
yonelik caligsmalarin kalite koordinatorliigii ve komisyonu caligsmalari ile sinirli olmasi, yonetim
kademelerinin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimine katkisini izleyip bu yonde
tyilestirmelerin gerceklestirilmesini teminat altina alan bir mekanizmanin kurulmamis olmasi,
calismalarin genel olarak ISO 9001 gereksinimleri ile smirli tutulmasi, bu degerlendirmeyi
destekleyen hususlar olarak ifade edilebilir.

Universite yoneticileri, paydaslarmn yonetime etkin katilimini saglamak icin akademik kurul
degerlendirmelerine aktif olarak katilim sagladiklarin1 beyan etmis ve bununla ilgili olarak 6rnek
kayitlar sunmuslardir. Paydas katiliminin ise genellikle anket uygulamasi ile goriis toplama {izerine
yogunlastigi goriilmiistiir. Bu nedenle yonetim kademelerinde paydaslarin (6grenciler dahil) karar
stireglerine daha etkin katilimlarinin saglamasi i¢in temsilcilerin gorevlendirilmesi yoniinde bir
yaklagimin uygulanmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin
igsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universite yonetiminin, iiniversitenin gelecekte basarili bir egitim/6gretim ve ARGE faaliyeti
gerceklestirmesi i¢in degisim ve doniisimiinii gergeklestirmesi gerektigi yoniindeki farkindaliklari
olumlu ve gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte kurumun doniisiimiinii sistematik
olarak yiiriiten ve izlemeyi saglayan bir yapinin kurulmamis olmasi dikkati ¢ekmistir. Kurumun; i¢
dinamiklerini, sahip oldugu kaynaklar1 ve dis paydas destegini, bolgesel gelisim unsurlarini vb.
dikkate alarak gelisimine yol haritas1 olacak bir doniisim modelinin kurulmamis olmasi tespit
edilmistir. Bu dogrultuda Kurumun, yiiksekdgretim alanindaki gelismelerin izlenmesi, benzeri
kurumlar ile kiyaslamalarin yapilmasi, bolgesel doniisiimiinde destegi ile gelecek senaryolarim
olusturup buna gore aksiyon almasi gibi konularda {iniversite yonetiminin aktif uygulamalarina
yonelik somut kanitlara ulasilamamistir. Universitenin kurumsal doniisiimiine yonelik ¢alismalari,
yillik stratejik plan degerlendirmeleri ve i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu calismalari ile
sinirli oldugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyac1 belirlenmistir.



Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Universitede siirdiiriilebilir bir kalite yonetim sistemi olusturmak, uygulamak ve tiim birimler
arasinda koordinasyonu saglamak amaciyla 16.06.2017 tarihinde Kalite Koordinatorliigi
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kurulmus olup, “kalite politikas1”, “liderlik, yonetisim ve kalite”, “egitim ve 6gretim”, “arastirma
ve gelistirme”, “toplumsal katki” ve “uzaktan egitim” politikalarini olusturmustur. Kurum iginde
tim birimleri kapsayan kalite giivence sisteminin kurulmus olmasi kurumun gii¢lii yanlarindan
birisidir. Bununla birlikte 6zellikle uluslararasilasma konusunda faaliyetler yiiriitiilmesine ve
izlenmesine ragmen, siirdiiriilebilir bir faaliyetler serisinin olusturulabilmesi i¢in uluslararasilasma

politikasinin ve stratejisinin belirlenmesi gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Kalite koordinatorligiiniin yan sira tiniversitenin kalite komisyonu da olusturulmus ve bunlarin
ilgili calisma usul ve esaslar1 yaymlamistir. Ancak kalite giivence ¢alismalariin biiyik bir
cogunlugu kalite koordinatorligii biinyesinde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda alti koordinator
yardimcisinin  atanmis ve ¢alismalart koordine ediyor olmasi gilicli bir yan olarak
degerlendirilmekle birlikte Kalite Komisyonu ile Kalite Koordinatorligiiniin sorumluluk ve yetki
alanlarinin ayristirilmasina ve netlestirilmesine ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmistir. Ozellikle i¢
kalite giivence sistemimin yiiriitiilmesinde ve iyilestirilerek gelistirilmesinde rollerin net olarak

ortaya belirlenmesine ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir.

Kalite calismalarinin birimlerde etkin olarak yiiriitiilmesini ve izlenmesini saglamak amaci ile
birim kalite komisyonlarinin kurulmus olmasi da olumlu bulunmustur. Kurumun Kalite Giivence
Sistemi, hazirlanmis olan Kalite El Kitabi ve Kalite Giivence YOnergesi c¢ergevesinde
ylriitiilmektedir. Kurum icinde her ne kadar bir etkinlik takip sisteminin kurulmus olmasi giiglii
bir yan olarak goriilse de Kalite Giivence sisteminin etkin olarak yiiriitiilmesi ve izlenmesine
yonelik bir takvimin olusturulmamis olmast da iyilestirilmeye agik bir alan olarak
degerlendirilmektedir. Genel olarak tiniversitenin her alanda izleme ve degerlendirme ¢aligsmalarini
gelistirmesine ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir.

Universitenin stratejik plani giincellenmis olup 2024-2028 yili plan1 yayimlannustir. Bu planda
belirlenmis olan hedefler birimlerde Siire¢ Performans izleme Karnelerine (SPIK) indirgenerek
izlenmesi yoluna gidilmesi ve performans degerlerinin 6l¢giilerek bu kartlara islenmesi gii¢lii yan
olarak goriilmekle birlikte, bu kapsamda performans hedeflerinin katilimci bir anlayisla
belirlendigine, hedeflere ulasilamamasi durumunda ne tiir iyilestirmelerin gergeklestirildigine
yonelik somut kamitlara ulasitlamanusti. Bu yonde Universitenin  PUKO  déngiisiiniin
kapatilmasina doniik farkindaliginin yiiksek olmamasi ve sistematik bir sekilde izleme tizere
tyilestirme takip sisteminin kurulmamis olmas1 dikkatleri ¢ekmis ve gelistirilmesi gereken bir alan
olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda yillik iyilestirme, izleme raporlart gibi kanitlarin
olusturulmamis olmasi da bu tespiti dogrulamaktadir.

Universite igerisinde gorev tammlarinin ve sorumluluklarin belirlenmis olmast, is akis semalarinin
olusturularak yayinlanmis olmasi ve yiiriitiillen uygulamalarin bu akislar ile uygun bir sekilde
gerceklestirilmesi tiniversitenin gii¢lii yanlarindan birisi olmakla birlikte, bu yonde yiiriitiilen
uygulamalarin iyilestirildigine yonelik yeterli oranda kanitin sunulmamis olmasi dikkat ¢ekmis ve
gelistirilmesi gereken bir konu olarak degerlendirilmistir. I¢ kontrol uyum eylem planlarimin
giincel olmamast ve i¢ denetgilerin atanmasina ihtiyag¢ duyulmasi da bu degerlendirmeyi
dogrulamaktadir.

Universitenin kalite ¢alismalarini sistematik bir yapida yiiriitmesini saglamak amaci ile ISO 9001
belgesini almis olmasi memnuniyet verici bulunmakla birlikte bu yondeki calismalarin biiyiik
oranda bu kalite standardi ile sinirli tutuldugu dikkati ¢ekmistir. YOKAK kriterlerini temel alan bir
yaklagimin uygulanmasi gelistirmeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Kurumda geri bildirimler, anketler, 6neri ve sikayet toplama sistemleri gibi yollar ile toplanmis
olsa da bunlarin neticesinde gergeklestirilen iyilestirmelerin sistematik olarak izlendigi bir takip
sisteminin bulunmamasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir. Benzer sekilde Kalite
Koordinatorliigii ve Kalite Komisyonunun kalite giivence sisteminin etkinligini izleyip bu yonde
tyilestirmeler yaptigina, almis oldugu kararlarin yonetim kademelerindeki etki diizeyine ve



dolayisiyla bu yonde bir izleme ve degerlendirme sisteminin varligina yonelik kanitlara
ulagilamamistir. Gelistirilmeye acik bir alandir. Bunlarla birlikte Kalite Koordinat6rliigiiniin
kurumsal akreditasyon siire¢lerini destekleme ve bu konuda tesvik edici bir tutum igerisinde de
bulunmasi kurumun gii¢lii yanlarindan birisidir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak ylriitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universite yonetiminin kurumsal olarak kamuoyunu bilgilendirmeye acik oldugu gézlemlenmistir.
Bu kapsamda kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik siirecin etkin uygulanmasi amaci ile Kurumsal
Iletisim Koordinatérliigiiniin kurulmus olmasi ve yapilan ¢alismalar ile ilgili olarak kamuoyunun
bilgilendirilmesi kurumun giiclii yanlarindan birisidir. Kurumsal iletisim Koordinatorliigiiniin
gorev tanim1 ve sorumluluklart net olarak belirlenmis ve ¢alismalarinin bu tanimlar ile uyumlu
oldugu gozlemlenmistir.

Universitenin kurumsal internet sayfas1 ve sosyal medya hesaplar1 aktif, giincel ve erisilebilir olup
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi icin gerekli mekanizmalar kurulmustur. Bu mekanizmalar ile
tiniversitenin kamuoyunu bilgilendirme ve iletisim siireglerini sistematik olarak giincel ve standart
bir yapida yiiriittiigii degerlendirilmistir. Kurumsal Iletisim koordinatorliigii tiniversitenin iliskili
oldugu yerel yonetimler, diger {iniversiteler, kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve
yerel halk ile iletisimi koordine etmektedir. Kurumun bu koordinatorliik {izerinden 6zellikle,
“ligili Taraf Beklenti ve Istek Formu” ile dis paydaslarin beklentilerini toplamasi, bunlar
karsilamak tizere ilgili sorumlulart atamis olmasi ve yaptigi c¢alismalar ile iyilestirmeler
gergeklestirilmesi kurumun gii¢lii yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

Kurum, sozii edilen mekanizmalara ilave olarak “AiCU Havadis” isimli elektronik ve basili bir
gazeteyle de kamuoyunu bilgilendirmektedir. Ay sekilde 5018 Sayili Kanun cergevesinde,
saydamlik ilkesi geregi, mali istatistiklerini ve raporlarini kamuoyunun bilgisine sunmaktadir.
“Kamu Idaresi Hesaplarimin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar” ile “Genel Y onetim Muhasebe Y 6netmeligi”
kapsaminda kamu idarelerince diizenlenerek kamuoyunun bilgisine sunulacak olan tablolar da
tiniversitenin web sitesinden (strateji Daire Baskanlig1 altinda) paylasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Universite misyon ve vizyonunu tamimlamistir. Son ii¢ planlama dénemi i¢in kurumun misyon ve
vizyonu giiniin kosullarina gore giincellenmistir. Kurumun stratejik planinda misyon ve vizyon,
belirleyici bir unsur olarak goriilmektedir.

Kurumun misyonu genel olarak kurumun i¢inde bulundugu bolge ve kosullarda siirdiiriilebilir bir
hizmet yiirlitmeyi saglayacak nitelikte belirlenmistir. Belirlenen stratejilerin misyon ve vizyonu ile
uyumlu oldugu degerlendirilmistir.

Universitenin kalite giivence, liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki politikalarinin belirlenmis ve yayinlanmis olmasi, politika belgelerinin net ve agik
olarak hazirlanmis olmasi kurumun giiglii yanlarindan birisidir. Ozellikle, kalite giivence politikasi
basta olmak tizere politika belgelerinin igerik olarak siirdiiriilebilir kalite giivencesini destekler
nitelikte oldugu degerlendirilmistir. Kurumun kalite giivence politikasinda paydas memnuniyetini
on planda tutmak istemesi, yenilik¢i arastirma faaliyetlerini desteklemesi, egitim Ogretim



faaliyetlerinde giiniin kosullarina uygun olarak hareket edilmesini desteklemesi vb. unsurlara yer
vermis olmasi bu degerlendirmeyi dogrulamaktadir.

Kurumun Uluslararasilasma politika ve strateji belgesi yazili olarak belirlenmemistir. Ancak,
tiniversitenin gelecek vizyonu olarak uluslararasi diizeyde taninan bir iiniversite olmayi hedeflemis
olmas1 bu yondeki ¢alismalart destekledigini gostermektedir. Kurumun uygulamanin etkinligini
artirmak i¢in uluslararasilagsma stratejisini ve politikasini belirlemesi gerekli goriilmiistiir.

Kurumda yiiriitiilen ¢alismalarin kurumun misyon ve vizyonu ile uyumunun yiiksek oldugu dikkati
cekmek ile birlikte kurum igerisinde bu yonde sistematik bir izleme ve degerlendirme sisteminin
kurulmasina ihtiya¢ oldugu gozlemlenmistir. Bu izleme sistemi igerisinde kalite giivence
sisteminin misyon ve vizyon ile uyumu ve paydas goriisleri ile birlikte degerlendirilmesi teminat
altina alinmis olacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir

Stratejik amac ve hedefler

Universite 5018 sayili kanun kapsaminda her 5 yilda bir stratejik planim giincellemektedir. Bu
kapsamda misyon ve vizyonunu gézden gecirmekte ve kurumu ileri gotiirecek stratejik amaclarim
belirlemektedir. 2024-2028 donemi Stratejik Planinda ti¢ amag¢ ve bu amaglar1 gergeklestirmek i¢in
on dort hedef belirlenmistir. Bu amaglarin basarilma durumunu izlemek iizere hedefler ve
performans gostergeleri olusturulmustur. Kurumun stratejik planinin hazirlanmasi, ilgili mevzuat
ile uyum igerisinde gergeklestirilmistir. Bununla birlikte {iniversitenin stratejik amaglarinin
belirlenmesi i¢in yapilan analizlerde birimlerin katiliminin sadece temsilci gondermekle (Stratejik
Plan Gergeklesme (Y 6nlendirme) Kurulu) sinirli oldugu goriilmiistiir. Dahas1 yonlendirme kurulu
tiyelerinin dahi diizenli olarak planlama calismasina dahil olduklarina ve periyodik toplantilara
hepsinin katildigina yonelik kanitlara rastlanilmamistir. Ayn1 sekilde, Stratejik Planin
hazirlanmasinda birimlerin katlimi ile hedeflerin ve hedef degerlerinin belirlenmesine, i¢ ve dis
paydaslarin stratejik amaglar ile 1ilgili degerlendirmelerinin alinmasina yonelik kanitlarin
sunulmamis olmas1 da gelismeye agik bir alandir.

Kurumda stratejik amag¢ ve hedefler ile birimlerde belirlenen ilgili hedefler arasinda uyumun
saglanmadig tespit edilmistir. Her ne kadar performans gostergelerinin siire¢ performans izleme
karnelerine indirgenerek izlenmesi planlanmis olsa da, hedeflerin ve 6zellikle hedef degerlerinin
neye gore belirlendigi ve birimler arasinda neye gore taksim edildigi/atandigini gosteren sistematik
bir mekanizma gelistirilmemistir. Kurumun siiregleri ve siire¢ akis diyagramlar1 arasinda stratejik
planlama siirecinin ve hedef belirleme, performans gostergeleri ve hedef degerlerini olusturma vb.
gibi konularda is akiglarinin belirlenmemis olmasi da bu degerlendirmeleri desteklemektedir.

Kurum igerisinde stratejik planin bilindigine yonelik bazi goriisler dile getirilmistir. Ancak yapilan
caligmalarin stratejik plan ve amaglar ile uyumunu kontrol eden ve bu yonde takip etmeyi saglayan
bir mekanizmanin kurulmamis olmasi kurumun gelismeye acik bir alan1 oldugunu gostermektedir.

Kurumda stratejik amaglarin ne oranda gergeklestirildigine yonelik yillik degerlendirme raporlari
hazirlanmakta ve raporlanmaktadir. Bu raporlar 1s18inda iyilestirme aligmalarina yonelik izleme
yapilmamasi, ilgili iyilestirmelerin 6rneklerinin somut kanitlar ile sunulmamis olmasi kurumun
gelismeye acgik bir yam olarak degerlendirilmektedir. Performans gostergelerinin degerlerinin
hesaplanmasinda da onemli 6l¢tide sorunlarin oldugu da gozlemlenmis ve saha ziyareti sirasinda
dile getirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
Performans yonetimi

Kurum igerisinde performans izleme ve degerlendirme sistemi kurulmustur. Kurumun performansi
stratejik amaglar dogrultusunda olusturulmus hedefler ve ilgili performans gostergeleri



belirlenmistir. Bu gostergelerin degerleri siire¢ performans izleme karnelerine eklenerek yilda bir
kere bu kapsamda ilgili veriler ve bilgiler toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Tiim birimler
performans kartlarin1 doldurmaktadir. Kurulan performans degerlendirme sisteminin tim kurumu
kapsayacak sekilde isletilmesi gii¢lii bir yan olarak degerlendirilmistir. Kurumda yiiriitiilen kalite
giivence sistemi ile performans gostergeleri, siire¢ performans izleme karnelerinde (SPIK) ilgili
gostergelerin izlenmesi yolu ile saglanmistir. Her yil performans degerlendirme raporlari
olusturulmaktadir. Performans degerlendirme raporu dogrultusunda gerekli olan iyilestirmelerin
yapilmasi yazili olarak ilgili birimlerden talep edilmektedir.

Bununla birlikte, performans degerlendirme raporlar1 kapsaminda yiiriitillen iyilestirmelerin
izlendigine yonelik kanitlarin bulunmamasit kurumun iyilestirmeye agik bir alan olarak
degerlendirilmistir. Benzeri sekilde performans gostergelerinin stratejik amaclar1 gergeklestirme
durumunu izlemek tizere agirliklandirilmasi kurumun performans yonetim sisteminin etkinligini
artiracaktir.

Kalite giivence sistemi ile performans gostergelerinin iligkilendirilmesinin SPIK ile sinirli olmasi
ve slireglerin performansinin bu sekilde izlenmesi dikkati ¢ekmistir. Stire¢ operasyonlarina 6zgi
gostergeler ile performans sisteminin genisletilmesinin faydali olacagi degerlendirilmistir.

Performans yonetim sisteminin uygulanmasina karsilik performans izleme mekanizmasinin yeterli
olmamas1 ve bu sistemin etkinliginin degerlendirildigine yonelik de net bir kamit sunulmamis
olmasi zayif yone isaret etmektedir. Performans gostergelerinin, hesaplama yontemlerinin ve 6l¢tim
periyotlarinin etkinligine yonelik bir periyodik bir izleme sisteminin olmamasi da bu goriisii
desteklemektedir.

Diger yandan Kurumun performans gostergelerini izlemek tizere bir yazilim gelistirilmesine
yonelik ¢alismalarin yiiriitiilityor olmasi olumlu bir gelisme olarak goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurum igerisinde farkli nitelikte bilgi sistemleri bulunmaktadir (Elektronik Belge yonetim Sistemi,
Ogrenci Isleri Otomasyonu, Personel Ozliik isleri otomasyonu, e-biitce sistemi, yemekhane
sistemi, havuz takip ve kayit sistemi, kiitliphane otomasyon sistemi, Tasinir kayit kontrol sistemi,
e-posta yazilimi, sanallastirma ve yedekleme yazilimlar1 vb.). Bu sistemler yiiriitiilen hizmetlerin
daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamakla birlikte birbirleri ile biitiinlesik bir
yapida olmamasi kalite giivence sistemini dogrudan desteklemesini olumsuz anlamda etkiledigi
i¢in iyilestirmeye agik bir alan oldugu degerlendirilmektedir. Diger alanlarda oldugu gibi, bilgi
yonetim sisteminin etkinligine yonelik bir degerlendirme ve bu kapsamda yapilmis olan
tyilestirmelere yonelik kanitlarin sunulmamis olmasi da gelistirilmesi gereken bir alan olarak
degerlendirilmektedir.

Kurum igerisinde kalite giivence sisteminin etkinligini artirmak {izere bilgi sistemlerinin
gelistirilmesi ¢abasi olumlu bir husus olarak degerlendirilmis olup ozellikle siire¢ yonetimi
konusunda bir yazilimin gelistirilmis ve test asamasinda olmasi gii¢li bir yan olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Insan kaynaklan yonetimi



Kurum iginde yiiriitiilen insan kaynaklar1 calismalar1 ilgili mevzuat kapsaminda yiiriitiilmektedir.
Kurum igindeki calisanlarin ve yoneticilerin gérev ve sorumluluklar1 belirlenmis ve calisanlara
duyurulmustur. Kurum bu kapsamda personelin egitilmesi amaci ile hizmet i¢i egitimleri
gerceklestirmekte, ise baslayanlara oryantasyon uygulamasi yapilmakta ve ilgili mevzuati
O0grenmesi i¢in bilgilendirme egitimler verilmekte ve destek tiretilmektedir. Bu egitimler in etkin
bir sekilde yiiriitiilerek ¢alisanlarin becerilerinin artirilmasi kurumun giiglii yanlarindan birisidir.
Kalite giivence sisteminin etkin ¢alismasi i¢cin TSE ile isbirligi halinde Kalite yonetim Sistemi
egitimin verilmesi de bu giiclii yan1 desteklemektedir. Buna ragmen idari personelin kalite ile ilgili
calismalarda aktif olabilecekleri bir yaklasimin devreye alinmasina ve bu yondeki uygulamalarin
daha etkin yiiriitilmesine ihtiyagc bulunmaktadir. Universitede hem idari hem de akademik
personelin atamalarin yonetmek iizere ilgili yonergeler hazirlanmistir. Ozellikle akademik
yiikselme ve atanma yonergesinin giincellenmesinde paydaslarin goriislerinin alinmis olmasi giicli

bir yan olarak goriilmiistiir.

Idari personelin performansim degerlendirmek iizere Yetkinlik Bazli Performans Degerlendirme
Yonergesi hazirlanmis olmakla birlikte bu yonergenin uygulandigina yonelik kanitlara
rastlanmamistir. Bu yonde idari personelin beklentisi de yonetimin daha aktif bir sekilde basariy1
tesvik etmesidir. Ote yandan Akademik performansin degerlendirilmesi icin Akademik Tesvik
Odenegi Yonetmeligi yiiriirliige girmistir. ibrahim Cecen Vakfimin da destegi ile bu kapsamda
akademisyenlerin tesvik edilmesi kurumun giiclii yanlarindandir.

Hem akademik hem de idari personelin memnuniyetlerinin periyodik olarak ol¢iilerek
degerlendirilmesi memnuniyet verici bulunmakla birlikte bu yonde sistemli olarak uygulanan bir
izleme ve iyilestirme takip sisteminin varligina yonelik yeterli kanit sunulmamistir. Benzeri sekilde
personelin sikayet ve Onerilerini toplamaya yonelik sistemlerde devreye alinmistir. Alinan sikayet
ve Onerilerde degerlendirilmektedir. Ancak bu kapsamda iyilestirmelerin yapilip yapilmadigina
yonelik etkin bir izleme ve degerlendirme sisteminin varligina yonelik yeterli kanit
olusturulmamistir. Benzeri sekilde insan kaynaklar1 yonetimine yonelik uygulamalarin etkinliginin
izlenmesi ve siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in insan kaynaklar1 politikasinin belirlenmesinin fayda
tireteceginden gelismeye bir alan olarak goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bigimde yiirtitiilmektedir.

Finansal yonetim

Universitenin mali yapis1 5018 Sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu basta olmak ilgili
mevzuat ile uyum halinde yiirtatilmektedir. Kurum merkezi yonetim biitgesi kapsamindaki kamu
idaresi statiisiinde olup, yillik biitce teklif siireclerinden biit¢e uygulamalarina, taginir ve tasinmaz
varlik yonetiminden doner sermaye faaliyetlerine kadar tiim mali islemleri mevzuata uygun sekilde
yiriitiilmekte ve Sayistay tarafindan denetime tabi tutulmaktadir. Her ne kadar kurum ig¢inde i¢
denetim fonksiyonun daha aktif olarak ¢alismasinin fayda tiretecegi degerlendirilse de kurum
icerisinde mali sistemin uygulamalarina yonelik ¢alismalar takip edilmekte ve izlenmektedir.
Kurumun kaynak olusturma gayreti de dikkati ¢ekmektedir. Dis kaynaklardan elde edilen mali
destegin kullanilmasina yonelik ilkelerin belirlenmesi ve bu yonde ilgili kaynaklarin en etkin
sekilde degerlendirilmesine yonelik ¢alismalar bu degerlendirmeyi desteklemektedir.

Mali sistemin g¢aligmasinin sorumlulugunu Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi ile Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 yerine getirilmektedir. On mali kontrol faaliyetleri harcama birimleri
ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig: tarafindan; muhasebe hizmetleri Idari ve Mali Isler Daire
Baskanlig1 tarafindan yiirtitiilmektedir.

Universitenin finans yonetimi ile ilgili olarak Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu,
Faaliyet Raporu, Performans Programi ve Stratejik Plan Degerlendirme Raporu hazirlanarak



kamuoyuna sunulmustur. Satin alma ve harcama islemleri agiklik ilkesi geregi hem Kamu ihale
platformunda hem de kurumun internet sayfasinda yayinlanmaktadir. Bu kapsamda dikkat ¢eken
tedarikei degerlendirmelerinin sistematik bir sekilde yliriitiilmesine ihtiya¢ olmasidir.

Kurumun mali kaynaklar1 sadece merkezi biitge ile smirli tutulmamistir. Doner sermaye
kapsaminda Siirekli Egitim Merkezi basta olmak tizere ilgili laboratuvarlar vb. yolu ile doner
sermaye gelirleri olusturulmaktadir. Bu kapsamda gelirlerin izlenmesi ve raporlanmasi igin
mekanizma kurulmus ve iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Universitenin mali yapisim giiclendirmek ve kaynak olusturma yoniindeki ¢alismalarinda kendisini
diger kurumlardan ayricalikli hale getiren ve Ornek sayilabilecek uygulamalar1 mevcuttur.
Universitenin bir ¢cok binas1 yonetimin gayretleri ile is adamlar1 tarafindan yapilmis ve {iniversiteye
teslim edilmistir. Bunun yam sira Ibrahim Cegen Vakfi ile ¢ok yakin calisilarak hem basarili
akademisyenler tesvik 6demesi yapilmakta hem de Tip Fakiiltesini kazanan 6grencilerin hepsine
burs verilmesi saglanmaktadir. Her ne kadar bu c¢alisma paydas katkisi olarak degerlendirilse de
Universite yonetiminin Bir paydasin maki imkanlarini kendi hizmetleri i¢in kullanmay1 basarmis ve
stirdiirtilebilir bir mali destek almis olmasi gliclii yan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yOnetim siiregleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Universite siirec yonetimini 6nemsemekte ve bu yonde calismalarin etkinligini artirmak ve
stireclerin performansini izlemek {izere bilgi sistemi gelistirme karart almistir. Bu sistem belli bir
diizeyde gelistirilmis olup prototip uygulamasi gerceklestirilmistir. Sistem test asamalarini
gectikten sonra uygulamaya alinacaktir.  Bu sistem kurumun bu alanda giiclii yOniini
olusturmaktadir.

ISO 9001 kapsaminda siire¢ yonetimine yonelik calismalar yiiriitiilmektedir. Universite igerisinde
stiregler tanitmlanmistir. Bu siiregler ile uyumlu bir sekilde tiim birimlerin organizasyon semalart,
yonetim ve idari yap1 semalar1, gorev-personel dagilim ¢izelgeleri, akis diyagramlar1 hazirlanmis ve
birim web sayfalarinda yayimlanmustir. Universitenin idari ve akademik birimleri ¢alismalarini bu
stire¢ tanimlarina uygun olarak yiiriitmektedir. Egitim 6gretim ve arastirma gelistirme siiregleri de
biyilk oranda tanimlidir. Her ne kadar stratejik planlama siireci gibi bazi siirecler heniiz
tanimlanmamis olsa da genel olarak kurum i¢indeki hizmetlerin biiyiik bir cogunlugunu igerecek
sekilde stiregler tantmlanmis ve tanimlanan siireglere yonelik Siire¢ Performans Karneleri (SPIK)
ile birlikte stirecleri izlenmeye baslamistir. Tanmimli olan siireglerin akis diyagramlarinin
hazirlanmis ve web sitesinden yaymlanmis olmasi {iniversitenin gli¢lii yanlarindan birisini
olusturmakla birlikte siire¢ performans gostergelerinin sadece stratejik hedef gostergeleri ile sinirlt
olmas1 dikkati ¢ekmektedir. SPIK’lerin operasyonel anlamda siireglerin performansini izleyecek
sekilde genisletilmesine ihtiyag olup gelistirilmesi gereken bir alan oldugu degerlendirilmistir.

Universitenin siire¢ yonetimi ile ilgili dikkati ceken en ©nemli konu siire¢ iyilestirmesi
caligmalarinin sistematik bir yapida yiirttiildigiine yonelik yeterli diizeyde somut kanitlarin
olmamasidir.  Siire¢ yonetimi yaziliminin hazirlanmasi, SEM’de egitim materyallerinin web
tizerinden egitime ag¢ilmasi gibi simirli sayida iyilestirme Ornekleri olsa da siireg iyilestirme
takimlari, iyilestirme eylem planlar1 vb. gibi uygulamalarin olmamasi bu degerlendirmeyi
dogrulamaktadir. Bu kapsamda PUKO dongiisii ile ilgili farkindaligin diisiik olmas1 ve zelikle
“Kontrol Et” ve “Onlem Al” kapsaminda ¢alismalara ait 6rneklerin yeterli diizeyde olmamasi da bu
yondeki kanaati desteklemektedir. Universitede PUKO dongiisiiniin i¢sellestirilmesi yoniindeki
calismalara ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.



4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihm

Universite Kalite giivence sistemi kapsaminda i¢ ve dis paydaslarim yonetmek iizere bazi
mekanizmalar1 devreye almistir. Bu kapsamda i¢ ve dis paydaslar ile ¢cok etkin ve karsilikli anlayisa
dayanan iletisimin saglanmis olmasi ve ¢esitli yollar ile paydas goriislerinin toplaniyor olmasi, tiim
kurumda yaygin olmasa da bu goriislerin karar siireclerine dahil edilmesi kurumun gii¢lii
yanlarindan birisidir. Ogrenci, akademisyen, idari personel, mezunlar ve diger dis paydaslarin
memnuniyet anketlerinin yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi, goriislerin toplanmasinda anketlerin
disinda farkli mekanizmalarin (sikdyet ve Oneri sisteminin kurulmus olmasi, web {izerinden
taleplerin toplanmasi, 6&renci dekan bulusmasi, danismanlik mekanizmasinin kullanilmasi, Dekana
yaz, rektore yaz uygulamalari, sosyal medya tizerinden goriislerin iletilmesi vb) gerceklestiriliyor
olmasi, bu kapsamda tiniversitenin gii¢lii yanin1 desteklemektedir. Bununla birlikte diger alanlarda
oldugu gibi memnuniyet anketlerinin (6grenci, engelli 6grenci, akademisyen ve idari personel, dis
paydas) degerlendirilmesi yapildiktan sonra ilgili iyilestirmelerin yapildigim ve ilgili paydaslara
bilgi verildigini gosteren bir mekanizmanin varligina yonelik somut kanitlara ulasilamamustir.
Paydas goriisleri dogrultusunda bazi iyilestirme 6rnekleri sunulmus olmakla birlikte hem paydas
goriisleri hem de memnuniyet anketlerinin dogrultusunda yiiriitiilen iyilestirmeler icin sistematik
bir izleme mekanizmasinin kurulmasina ihtiyag olmasi gelismeye acik bir alandir.

Dis paydaslarin {iniversiteyi sahiplenmesinin dikkati ¢eker derecede yiiksek diizeyde olmasi da
giiclii yan1 pekistirmektedir. Paydas talebi {izerine ortak dersler arasina is saghiglr ve gilivenligi
dersinin alinmasi, KOSGEB’in talep ve destegi ile girisimcilik okulunun kurulmus olmasi, Ticaret
Borsasi fizibilite raporunun hazirlanmasi, Il Saglik Miidiirliigiiniin bagimlilik ve intihal kuruluna
destek verilmesi gibi ¢ok sayida iyilestirme ve ilgili ¢alisma paydaslarin goriis ve katilimi ile
yirltilmiistir. Bu Ornekler dis paydaslarin karar siireclerine katilimlarinin oldugunu da
gostermektedir. Dis paydaslar ile ilgili olarak dikkati ¢eken bir konuda Ibrahim Cecen Vakfi ile
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu arasinda gergeklestirilen IC
Kariyer Kopriisii projesi olup bu proje ile 6grencilerin belirlenen konularda Zafer Havalimaninda
istthdam edilebilmeleri i¢in yetkin personeller tarafindan egitilmelerine yonelik bir isbirligi
gerceklestirilmistir. Bu projenin egitim gretim siireclerinin bir parcasi haline getirilmis olmasi1 da
tiniversitenin gii¢lii yanlarindan birisini olusturmaktadir.

Universitede egitim 6gretim siirecleri basta olmak iizere tiim programlarda, 6zellikle paydas
katilimlarinin saglanmasina yonelik etkin bir mekanizmanin olmamasi1 da dikkati ¢ekmektedir. Bu
yonde 6zellikle Danmigsma Kurullarinin olusturulmasina ve daha etkin bir mekanizmanin devreye
alnmasina ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmektedir. Ozellikle lisansiistii 6grencilerin tez hocalar
ile eslestirilmesinde sistematik bir mekanizmanin olmamasi ve dgrencilerin bu yonde zorluklar
yasadiklarini ifade etmis olmas1 de bu goriisii desteklemektedir.

Kurumda 6grencilerin goriis ve beklentileri toplanmakta, degerlendirilmekte ve ilgili paydaslar ile
degerlendirilerek kontrol edilmektedir. Bu yondeki uygulamalar olumlu degerlendirilmistir.
Kantin s6zlesmesinin iptal edilmesi, memnuniyetsizlik durumuna gore dersi veren 6gretim tiyesinin
degistirilmesi, bazi fakiiltelerde ¢alisma salonlarinin iyilestirilmesi gibi durumlar bunu destekleyen
ornekler olarak tespit edilmistir. Bu uygulamalar 6grencilerin goriislerinin alindigim1 gostermekle
birlikte karar mekanizmalarinda (yonetim kurullari, kalite komisyonu, tiniversite senatosu vb.)

ogrencilerin yer almamis olmasi ise gelistirmeye acgik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Benzeri sekilde iyilestirmelerde PUKO dongiisiiniin kapatilmasma yonelik kurum genelinde
yayginlasmis bir mekanizmanin kurulmasi sadece planlama diizeyinde kalmis oldugundan
gelistirmeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Bunlarin yani sira kurumda 6zellikle idari personel ile goriis ve Onerilerinin dikkate alindigina
yonelik somut kanitlarin olusturulmasina da ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmistir. Aynm1 sekilde
paydas katilimi1 kapsaminda yiriitiilen caligmalari ve uygulanan mekanizmalar1 periyodik olarak
degerlendirip bu kapsamda iyilestirmeler gerceklestirmemis olmasi da iyilestirilmesi gereken



onemli noktalardan birisidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, aragtirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma siire¢lerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Yapilan inceleme ve saha ziyareti gorlismelerinde iiniversitenin 6grenci geril bildirimlerini
onemsedigi ve farkli sekillerde o©grenci geri bildirim mekanizmalarini  devreye aldigi
gozlemlenmistir. Ogrencilerin bu kanallar: bildikleri ve gerektiginde kullandiklari belirlenmistir.
Periyodik olarak yiiriitiilen anketlere ilaveten Dekan 6grenci goriismeleri ile 6grenciler birinci
elden dinlenmekte ve goriisleri toplanmaktadir. Bunlara ilaveten fakiiltelerde "Dekana Yaz",
tiniversite genelinde ise "Rektore Yaz" QR Kod uygulamasiyla da 6grencilerin fakiilte/tiniversite
yonetimine dogrudan ulagmasi saglanmaktadir. Universiteye fiziksel olarak konuslandirilmis
dilek/oneri kutular ile sikdyet, oneri ve goriisler toplanmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden
de goriisler ve talepler toplanabilmektedir. Ayrica web {izerinden 6grenciler sikayet ve onerilerini
iletebilmektedir. Universite sosyal medya hesaplarim da diizenli olarak izleyerek 6grenci ve paydas
goriislerine ulasabilmektedir. Ogrenciler talepleri ve goriislerini damismanlarr araciligi ile de
rahatlikla iletebilmektedirler. Danisman-6grenci bulusmalar1 periyodik ve diizenli bir sekilde
yapilmaktadir. Lisansiistii egitim enstitiisiinde “sanal danisman uygulamasinin” gerceklestirilmesi
ogrenci geri bildirimlerini alabilmek icin etkin bir sistem olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle
ogrencilerin danismanlart ile iligkilerine memnun olmalar1 ve bu kapsamda goriislerini rahatlikla
iletebildiklerini soylemeleri memnuniyet verici bulunmustur.

Ogrenci Istek ve Sikdyet Komisyonunun kurularak sikayetlerin degerlendirilmesi ve ilgili birimlere
ileterek iyilestirmelerin yapilmasini talep etmesi ve izlemesi tniversitenin giiclii yanlarindan
birisidir. Yonetim diizeyinde sikayetlerin karsiliksiz kalmamasi i¢in tedbir alinmasi olumlu bir
gelisme olarak degerlendirilmistir. Ogrenci geri doniisleri kapsaminda iyilestirmelerin
gerceklestirildigine yonelik somut kamtlara da ulasilmistir. Ogrenciler kantin ile ilgili yasadiklari
sorunlar1 dile getirdiklerinde bahse konu kantinin s6zlesmesinin, dgrencilerin bir akademisyenin
ders anlatmasinda yasadiklar1 sorunu dile getirdikleri, ilgili akademisyenin degistirilmesi, ¢alisma
salonlarin 1iyilestirilmesi, lisans diizeyinde damismanlik hizmetlerinin iyilestirilmesi vb. gibi
ornekler bu goriisii desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Universite, mezunlarini izlemek iizere mezun bilgi sistemini devreye almistir. Mezun yonetim

sistemi On lisans, lisans, yliksek lisans ve doktora diizeyinde egitim almis tiim Ogrencileri

kapsayacak sekilde yiriitiilmektedir. Mezunlarinin %50°sinden fazlasinin sisteme kaydedilmis

olmas1 bu yondeki caligmanin 6nemsendigini gostermektedir. Sistemin sorumlulugunun Kariyer

Planlama ve Mezun Izleme Uygulama ve Arastirma Merkezinin (KARMER) sahiplenilmesi ve
stirdiiriilebilir bir yapinin kurulmus olmasi bu degerlendirmeyi dogrulamaktadir. Sinirli olsa da

bazi birimlerin kendi mezunlarim izleyebilecekleri sistemleri uygulamaya almis olmalar1 da bu

yondeki giiclii yan1 desteklemektedir. Bununla birlikte mezun bilgi sistemi iizerinde yapilan

incelemede bazi bilgilerin eksik oldugu goriilmiistiir.

KARMER, tarafindan mezunlara yonelik ¢evrimici toplantilar, kariyer rehberligi faaliyetleri ve
“Yetenek Kapis1” gibi platformlar iizerinden mezun-6g8renci-isveren etkilesimine yonelik
etkinlikler gergeklestirilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sayisi ve niteliginin artirilmasina ihtiyag¢
oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica mezunlarin {iniversiteyi sahiplenmesini saglamak tiizere
etkinliklerin yiiriitiilmesine, {iniversitenin mezunlarina destek olacagini  gosterecek bir



mekanizmanin kurulmasina da ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir. Universitenin mezun yonetim
sistemi ile ulagmak istedigi hedefleri (mezunlarin is yasamindaki basarilarinin izlenmesi,
tiniversiteye yonelik geri bildirimlerinin alinmasi, mezunlarin mevcut 6grencilere mentorluk
yapmalarinin saglanmasi, mezunlarla is birligi imkanlarinin artirilmasi, kurumsal bagliligin
giiclendirilmesi vb) gerceklestirebilecek sekilde bu mekanizmanin isletmesinin, 6zellikle hem
egitim programlarinin giincellenmesine hem de kariyer rehberlik stratejilerinin olusturulmasina
destek {iretmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Bu yonde somut kanitlarin

olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Kurumda diizenli olarak mezun 6grenci memnuniyet anketleri ile mezun goriisleri toplanmakta ve
degerlendirilmektedir. Diger anketlerde oldugu gibi bu anketlerden ve diger mezun iliskilerinden
elde edilen goriislere yonelik iyilestirmelerin yiiriitiildiigiine ve PUKO dongiisiiniin kapatildigina
yonelik somut kayitlara ulasilamamistir. Benzer sekilde mezun iliskileri sisteminin etkin olarak
yuratalip  yiritilmedigine yonelik bir degerlendirmenin  yapilarak  iyilestirmelerin
gergeklestirildigine yonelik somut kanita da ulasilmamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Kurumun 6zel olarak belirlenmis bir uluslarasilasma politika belgesi bulunmamakla birlikte,
tiniversite yonetiminin bu kapsamda calismalar yapilmasina yonelik farkindaligi yiiksek olup
uluslararasilasma calismalarim yiiriitmek {izere D1s Iliskiler Koordinatorliigii kurulmustur. Amlan
koordinatorliik baglaminda bir organizasyon yapisi kurulmus ve kurumun 6zellikle 6grenci kabul
ve degisimi ile ilgili olarak hem ulusal hem de uluslararasi iligkilerini siirdiirebilecek nitelikte bir
yap1 igerisinde gorevlendirmeler yapilmistir. Bu dogrultuda ¢alismalar kurumu kapsayacak sekilde
yirlitiilmekte olup faaliyetler web sitesi iizerinden duyurulmaktadir. Ayrica {iniversite COST
(European Cooperation in Science and Technology) isimli bilimsel aga katilim saglamistir.
Benzeri sekilde Bologna Esgiidiim Komisyonu ve ECTS Belirleme Komisyonlari ile ¢alismalarin
uluslararast1 uyumunu saglamak {izere gorevlendirmeler yapilmistir. Birimlerde de Erasmus
Koordinatorliikleri olusturulmustur. Ogrenci ve personel hareketliligine yonelik yonergelerin
tanimlanmis oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte ilgili stireglerin (Erasmus disinda) ve akis
semalarinin tantmlandigina ve iyilestirildigine yonelik yeterli kanit bulunmamaistir.

D1s Iliskiler Koordinatorliigiin gorev ve sorumluluklart net olarak belirlenmis olmakla birlikte
calismalarin sadece Ogrenci hareketliligi ile sirhi tutuldugu tespit edilmistir. Ayrica
gergeklestirilen calismalarda Koordinatorliiglin - daha etkin  bir rol almast gerektigi
degerlendirilmektedir. 2024 yil1 faaliyet raporuna gore 6grencilere yonelik sadece 3 adet Erasmus
tanitim etkinligi gergeklestirdigi anlasilmakta olup bu kapsamda herhangi bir biit¢e kullanmadig
anlasilmaktadir. 2024 yili stratejik plan degerlendirme raporuna gore ¢esitli tniversiteler ile
yapilan Erasmus isbirligi kapsaminda 6 6grenci Erasmus programi kapsaminda yurt disina gitmis
herhangi bir 6grenci de gelmemistir. Ayni sekilde, 2024 yil1 stratejik plan degerlendirmesinde 2
adet akademisyenin degisim programindan faydalandigi ve sadece 1 adet uluslararasi projenin
gerceklestirildigi anlagilmaktadir. Koordinatorliigiin hedefleri arasinda belirtmis olmasina ragmen
herhangi bir bilimsel etkinlik gerceklestirmedigi tespit edilmistir. Bu kapsamda g¢alismalarin
gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmis ve gelismeye agik alan olarak goriilmiistir.

Koordinatorliigiin en temel gorevi tiniversitenin ulusal ve uluslararasi iliskilerini diizenlemek, ikili
anlagsma, program ve projeler ¢ercevesinde baslatilmasina zemin hazirlamak, bu iliskileri
baslatmak, vyiiritmek ve gelistirmek {izere faaliyetler yiirlitmektedir. Koordinatorliigiin
gorevlerinden birisi de “Universite yonetimi ile esgiidim halinde uluslararasilasma stratejisini
hazirlamak, Universitenin bu stratejiye uyumu icin gerekli n ¢alismalar1 ve onerileri diizenlemek,
bu stratejiyi gerektiginde gozden gecirmek ve yetkileri dahilinde uygulamaktir”. Ancak
tiniversitenin stratejik planinda uluslararasilasma ¢alismalart sadece uluslararasi Ggrenci



hareketliligi ile simrlt kalip ilgili hedefleri igermektedir. Universiteye 6zel ve onu uluslararasi
sayginliga kavusturacak spesifik bir stratejinin (ortak projelerin gergeklestirilmesi, bilimsel
aktivitelerin ylirtitilmesi vb.) olmamasi gelismeye agik bir alan olarak goriilmektedir.
Uluslarasilagsma politika ve stratejisi 6nemli oranda gelismeye agik olmasina ve ilgili siireglerin
net olarak tiim kurumu kapsayacak sekilde belirlenmemis olmasina karsilik, basta Ilahiyat Fakiiltesi
olmak tizere baz1 birimlerde aktif olarak uluslararasilasma ¢aligsmalarinin yiiriitiilmesi tiniversitenin
bu yoniinii giiclendirme girisimi olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Uluslararasiasma kaynaklan

Universitenin uluslarasilasma ¢alismalar1 biiyilk oranda 6grenci degisimi ile ilgilidir. Bununla
birlikte Dis Iliskiler Koordinatorliigii faaliyetlerini yiiriitmektedir. 2024 yili faaliyet plaminda bu
kapsamda harcamalar sadece egitim alan1 ile smirli olup diger alanlarda bir harcama
gergeklestirilmemistir. 2025 uygulamalarin ayni sekilde devam ettigi ancak gelecek yillarda bu
yonde kaynak olusturmaya yonelik calismalarin planlandifi gézlemlenmistir. Universitedeki
uluslararasilasma konusunda az sayida akademik personelin TUBITAK ’1 ilgili programlarinda ve
COTST programu gibi uluslararasi programlardan destek alma cabasi ile sinirli goriilmiistiir.

Bununla birlikte 2025 yilinda Universite yonetimi degismistir. Yeni iiniversite yonetiminin
uluslararasilasma konusunda kaynak olusturma yoniindeki farkindaligi yiiksek olup ilgili
calismalar1 planladig1 ve neticesinin gelecek yillarda goriilebilecegi degerlendirilmektedir. Ibrahim
Cecen Vakfindan destek almmasi, TUBITAK gibi proje fonlayict kurumlardan destek alma
yoniindeki caligmalarin desteklenmesi, 6gretim tiyelerinin uluslararas1 ortak proje arayislarina
yonelik etkinliklere katilmasinin saglanmasi, COSTS gibi programlardan destek alanlarin takdir
edilmesi, kurum icinde bilgilerin paylasilmasi ve onlarin diger akademisyenlerin motivasyonun
artirmalar1 yoniinde tesvik edilmeleri bu yondeki degerlendirmeyi desteklemektedir.

Bu yondeki calismalarin etkinligini izleme ve degerlendirme ¢alismalarinin baglatilmas1 da
tyilestirilmesi gereken alanlardandir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Uluslararasilasma performansi

Universite uluslarasilasma kapsaminda belirlemis oldugu hedeflerin performans gostergelerini
olusturmus ve izlemektedir. Her ne kadar ¢alismalar biiyiik oranda 6grenci hareketliligi (6grenci
hareketliligi, yabanci uyruklu 6grenci kabulii vb.) ile sinirli olsa da performans izleme sisteminin
bu kapsamda da ¢alistig1 sdylenebilir. Ozellikle bazi birimlerde (Ilahiyat Fakiiltesi gibi) yabanci
uyruklu o6grenci ¢ekmeye yonelik calismalar dikkati ¢eker diizeydedir. Simirli sayida bilimsel
etkinlikte ise yabanci bilim insanlarinin katilimi ile {iniversitenin tanittimina katki saglanmaktadir.

Ancak personel hareketliligi ve akademik personelin ders alma ve ders vermelerine yonelik
gostergelerin belirlenmesine, hedeflenmesine ve ilgili izlemelerin sistematik olarak yiiriitiildiigiine
yonelik kanitlara rastlanmamustir.

Dolayisiyla uluslararasilasma performansinin belirlenen gostergeler cergcevesinde izlenmesine
yonelik kismi bir durum olsa da bu kapsamda iyilestirmelere yonelik yeterli kant
bulunmamaktadir. Ayrica uluslararasilasma performansini 6lcen mekanizmalarin etkinliginin
saglanmas1 amaci ile periyodik ve sistematik olarak yiiriitiilen izleme, degerlendirme ve iyilestirme
calismalarina ihtiya¢ olmasi da kurumun gelistirmeye acik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarimi ve onayi

Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (Agr1 ICU), egitim-6gretim programlarini ilgili mevzuat
cergevesinde tanimlamakta ve yiirlitmektedir. Kurumun, program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan
tanimli sitiregleri (egitim politikasiyla uyum, el kitabi, kilavuz, usul ve esas vb.) olusturmus olmasi
temel giliclii yonudiir. Bu tamiml siiregler, {iniversitenin egitim-6gretim faaliyetleri kapsaminda
programlarin nasil tasarlanacagi ve onaylanacagina iligkin bilgi akisin1 diizenlemekte; ayn1 zamanda
bu siireglerin saglikli bi¢imde yiirtitiilmesini saglamaktadir.

Program tasarimu siirecinde yapay zeka ve bagimlilik gibi 6zel alanlarda tist yonetim beklentilerinin
dikkate alinmis olmasi, bazi paydaslarin goriislerinin alinmis olmasi, kurumun giincel ihtiyaglara
duyarli bir yaklasim benimsedigini gostermektedir. Ayrica, egitim-Ogretim siireclerinin agik
bicimde tanimlanmis olmasi ve bu siireglerin diizenli olarak uygulanmasi, kurumun programlari
planlama ve yiiriitme konusunda sistematik ve isleyen bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

Kurumun akreditasyon ¢alismalarina yonelik motivasyonu siireci destekleyen giiclii bir alandir. Fen
Edebiyat Fakiiltesinde Tarih boliimii ile Tiirk Dili ve Edebiyat1 boliimii akreditasyon almus; Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesinin Isletme ve Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi boliimleri STAR
akreditasyon stirecine dahil olmus ve gerekli altyapr caligmalar1 tamamlanmistir. Merkezi
Arastirma ve Uygulama Laboratuvariin (MERLAB) Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)
akreditasyon yenileme denetimini basariyla tamamlamas1 ve akreditasyonun 2025 yili itibariyla 4
yil uzatilmis olmasi siireglerin etkinligine isaret etmektedir. Lisansiistii egitimde siire¢
tasarimlarinin dijital ortama tasinmasi, kurumun isleyisini giliclendirme yoniindeki cabasin
yansitmaktadir.

Bununla birlikte, Agr1 iICU’de TYC logosu alma c¢alismalarinin heniiz baslatilmamis olmast,
programlarin ulusal diizeyde tanimirligi agisindan gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmektedir. Programlarin ag¢ilisina iligkin resmi yazigsmalar mevcut olmakla birlikte,
program tasarim siireglerinde paydas katilimini ortaya koyan kanitlarin daha sistematik ve giiclii
bigimde sunulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle program agilis1 ve gelistirilmesi siirecinde
paydas katiliminin (ilgili oda temsilcilerinden, mezunlardan, danisma kurullarindan vb.) sistematik
hale getirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Egitim-6gretim programlarinin ve program ¢iktilarinin diizenli olarak izlenip giincellenmesine
yonelik isleyen bir mekanizmanin kurulmasi beklenmektedir. PUKO dongiisiiniin kapatilmas1 ve
kurum genelinde tutarli bigimde uygulanmasinin gelistirilmesi gereken bir alan oldugu
belirlenmistir. Paydas goriisleri dogrultusunda gergeklestirilen iyilestirme ve giincellemeler
hakkinda i¢ ve dis paydaslarin sistematik bi¢imde bilgilendirilmesi ve boylece PUKO dongiisiiniin
tutarli bir sekilde kapatilmasi, saha uygulamalarinda kismen goézlemlense de kurum genelinde
yayginlastirilmaya ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Program tasariminda hedeflenen mezun yeterliliklerine ulagsma diizeylerinin veya program
ciktilarinin yeterince dikkate alinmamasi da bu kapsamda gelistirilmesi gereken bir alan olarak
goriilmektedir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon ve vizyonu ile iligkisinin
kurum genelinde yayginlastirilmasi sistemi giiclendirecektir. Uzaktan-karma program tasariminda
boliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin kanmitlarin daha gii¢lii bicimde ortaya konmasi
beklenmektedir Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlarin belgelenmesi ve sistematik hale
getirilmesi siireci destekleyecektir.

Ders bilgi paketlerinin (DBP) hazirlanmasinda ulusal c¢ekirdek programlar ve akreditasyon
Olciitlerinin sistematik olarak dikkate alindigina yonelik kanitlarin giiclendirilmesi beklenmektedir.
Kazanimlarin ifade seklinde ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyelerin acikg¢a



belirtilmesi ve program yeterliliklerinin hangi eylemlerle kazandirildigin1 gosteren yeterlilik—ders—
Ogretim yontemi matrislerinin (haritalandirmalarinin) tiim programlar i¢in sistematik olarak
olusturulmasi ve izlenmesi beklenmektedir.

Programlarin tasarim ve onay siireglerinin sistematik olarak izlenmesi ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmesine ve giincel tutulmasina yonelik mekanizmalarin gii¢lendirilmesi
yoniinde bir gereksinim bulunmaktadir. Ayrica, i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalarin gelistirilmesi i¢in kurumsal kiiltiiriin olusturulmasi beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Universitede ders dagilim siireclerinde, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ile zorunlu ve
secmeli ders dengesini kapsayan tanimli ilke ve yontemler bulunmaktadir. Ders dagilim dengesinin
olusturulmasina yonelik yonerge hazirlanmis olmasi sistematik bir yaklasima isaret etmekte olup
giiclii bir yan olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda ders dagilimi, derslere dgretim eleman:
gorevlendirme is akislarinin belirlenmis olmasi da bu gorisii desteklemektedir. Egitim
programlarina alinmas1 zorunlu olan Tiirk Dili, Yabanci Dil ve Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi
derslerinin 6gretim ve sinavlarinda uygulanacak esaslar1 belirlemek {izere Ortak Zorunlu Dersler
Ogretim ve Sinav Yonergesinin hazirlamp uygulanmasi da bu kapsamda giiglii yam
desteklemektedir. Benzeri sekilde programlarinda okutulmasi planlanan ortak se¢gmeli derslerin
ylriitiilmesine iliskin usul ve esaslar1 iceren Ortak Se¢cmeli Dersler Koordinatorliigii Y 6nergesi,
Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarma Iliskin Y6netmelik, Cift Anadal Programi Y 6nergesi ve Yan Dal Programi Y 6nergesi
gibi diizenlemeler de goriise destek vermektedir.

Universitenin Bologna Esgiidiim Komisyonu ve Egitim Ogretim Komisyonlarinmn ders
iceriklerinin hazirlanmasi ve ders dagilim dengesinin ayarlanmasinda gorev aldiklar1 rapor
edilmistir. Ancak, ders dagilimlarini olusturulmasinda TYCC ve AKTS hesaplarinin hangi ilkelere
gore yiiriitiilecegi ilgili yonergede ve diger dokiimanlarda net olarak tanimlandigina yonelik somut
kanita ulagilamamustir.

Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiiklerinin gézetilerek katilimer bir
yaklagimla belirlendigine iliskin saha gozlemlerinde destekleyici kanitlar bulunmaktadir. Ancak, bu
uygulamanin bir prosediir veya talimata doniistiiriilmesi veya ders dagilim yonergesinin bu yonde
tyilestirilmesi kurumsal yapinin gii¢lendirilmesine katki tiretecektir. Benzeri sekilde iiniversitenin
geneli iggin belirlenmis ders dagilimina ait usul ve esaslarin program bazinda belirlenerek
uygulamaya alinmasi sistemin etkin yiirtitiilmesine ve egitim 6gretim kalitesinin artmasina katki
saglayacaktir.

Se¢meli ders oraninin en az %25 olacak sekilde diizenlenmesi konusunda tiim programlara
bilgilendirme yapilmis ve gerekli diizenleme ¢alismalart devam etmektedir. Bu siire¢, planlama
asamasindan tam uygulama asamasina ge¢is evresindedir. Bununla birlikte hali hazirda 6zellikle
akredite olmamis programlarda se¢imlik ders sayisimt ¢ok az olmasi ve se¢meli derslerin
cogunlukla zorunlu se¢meli ders niteliginde sunulmasi ve 6grencilerin ders segme imkanlarinin
kisitlanmasi dikkati ¢ekmektedir. Seg¢meli derslerin ¢ok disiplinli igerige sahip olmasi ve farklh
programlardan 6grencilerin bu dersleri segebilmesi yoniinde tesvik edilmesi beklenmekte ve
gelistirilmesi gereken bir alan olarak degerlendirilmektedir. Bu yonde se¢gmeli derslerin yeterliligi
ve uygunlugunu giivence altina alacak bir prosediir veya siirecin olusturulmasinda fayda olacag
degerlendirilmektedir.

Ogretim programi (miifredat) yapisinda zorunlu-secmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesinin
saglanmas1 ve periyodik degerlendirmeler yapilmasina yonelik sistematik bir mekanizmanin
kurulmadigi goriilmistiir. Alan ve alan dis1 dersler arasindaki dengenin kiiltiirel derinlik ve
disiplinler aras1 farkindalik agisindan izlenebilmesi i¢in mekanizmalarin gelistirilmesi siireci



destekleyecektir.

Ders dagilimlarinin diizenlenmesinde, egitim programlarinin amacina uygun ders bilgi paketlerinin
tyilestirildigine ve izlendigine iligkin kanitlarin simirli sayida kanita ulasilabilmistir. Saglik
Bilimleri Fakiiltesi bu kapsamda bir degerlendirme gergeklestirdigi anlasilmaktadir. Tiim birimleri
kapsayacak sekilde ve program bazinda ders dagilimlarina yonelik yapilan uygulamanin etkinliginin
degerlendirilmesi amaciyla donem sonlarinda diizenli degerlendirmeler yapilmasi gelistirilmeye
acik diger bir alan olarak dikkati cekmektedir.

Ders sayis1 ve haftalik ders saatlerinin belirlenmesinde, 6grencinin akademik olmayan etkinliklere
de zaman ayirmasina olanak taniyacak diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bazi birimlerde
haftalik ders programlarinin 6grencinin ders dis1 faaliyetlerini destekleyecek sekilde hazirlanmis
memnuniyet verici olarak bulunsa da bunun tiim programlara yayginlastirilmas: sistemi
giiclendirecektir.

Senato karartyla kurulan Ortak Se¢meli Dersler Koordinatorliigi, kurumda ortak calisma
kultiirtiniin gelisimine katki saglamak ac¢isindan olumlu bulunmakla birlikte, ortak yiiriitiilen
derslerin koordinasyonunun ve bu derslerde uygulanacak iyilestirme stireglerinin agik ve sistematik
bicimde tanimlanmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir. Benzeri sekilde ders dagilim
dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlarin daha gii¢lii bigimde ortaya konmast,
periyodik degerlendirme raporlarinin {retilmesi, iyilestirmeye agik alanlarin sistematik olarak
izlenerek iyilestirilmesi ve ilgili PUKO dongiisiiniin kapatilmasi yoniinde yeterli kanita
ulasilmadigindan iyilestirilmesi gereken 6nemli bir alan oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tamimli siireclere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Universitede, egitim-6gretim programlarina ait 6grenme ¢iktilar: ile ders kazanimlarmin biiyiik
Olcilide belirlenmis olmasi gliclii bir yon olarak degerlendirilmektedir. Egitim programlarinin ders

kazammlar1 ve program yeterlilikleri iliskisi Ders- Program Yeterlilikleri Iliskisi ders bilgi

paketleri icerisinde sunulmustur. Kazanmimlarin ifade sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve

devinimsel seviyeyi acike¢a belirtmekte olup TY Y C ve ders 6grenme ¢iktilari ile uyumun saglandig
degerlendirilmektedir. Ayrica, ders bilgi paketleri, kamuoyu ile internet tabanli Bologna Bilgi

Sistemi tizerinden paylasiliyor olmasi da bu yondeki gii¢lii yan1 ayrica desteklemektedir. Bununla
birlikte,  genel olarak ders bilgi paketlerinde kazanimlar usule uygun bigimde tanimlanmus,

program ¢iktilari ile sistematik olarak eslestirilmis ve katki diizeyleri matris formatinda gosterilmis

olmakla birlikte baz1 birimlerde ders bilgi paketlerinde eksik bilgilerin oldugu tespit edilmistir.

Buna yonelik olarak {tiniversitenin tiim birimlerinin Bologna/AKTS Bilgi Paketi’ne iliskin
kontrollerin yapilmast ve eksik bilgilerin tamamlanmasi amaciyla yazismalar gerceklestirilmis

olmakla birlikte hentiiz tiim dersler i¢in bu eksikliklerin giderildigi séylenemez.

OBS sisteminde ders bilgi paketlerinin giincel tutulmasina yonelik tiim akademik birimlere
bilgilendirme yapilmis olmasi ders kazanimlar1 ve program ¢iktilarina yonelik uyumun biitiinciil bir
yapida yonetilmesi yoniindeki ¢abaya isaret etmektedir.

Ayrica 6gretim elemanlarinin 6grenme-6gretim ¢iktilarinin yaziminda dersin niteligine ve dgrenci
diizeyine uygun bi¢gimde tanimlanmasina yonelik olarak belirlenmesini saglamak amaciyla cesitli
egitim faaliyetleri diizenlenmistir. Ancak bu yonde c¢alismalarin etkinligini artirmak {izere kurum
genelinde uygulanacak “6grenme ¢iktilarinin ve ders kazanimlarinin belirlenmesine” iligkin tanimli
bir stirecin olmamasi dikkati ¢ekmektedir. Program kazanimlarin, 6grencileri hedeflenen yeterlilik
diizeyine ulagtirip ulastirmadigina iliskin degerlendirmeler yapildigin1 ve bu yonde iyilestirmeler
gerceklestirildigini gosterecek somut kanitlara ulasilamamistir. Bu kapsamda dikkati ¢eken diger
bir durum ise Ders—Program Ciktilar1 matrisleri incelendiginde, baz1 Program ¢iktilarina katki
saglayan ders sayisinin oldukga az; bazilarina katki saglayan ders sayisinin ise oldukca fazla oldugu
gozlemlenmistir. Bu durumlarin akademik birimler tarafindan degerlendirilmesi ve gerekli



tyilestirmelerin yapilmasina ihtiya¢ oldugu agiktir. Benzeri sekilde, program disindan alinan
derslerin program ciktilar1 ile uyumuna iliskin kamtlarin da giliclendirilmesi gerekmektedir.
Ogrencilerin bu paketler hakkinda farkindaligimn artirilmasina yonelik tanitim ve bilgilendirme
calismalarinin yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bolim derslerinin program 6grenme ¢iktilarini karsilama oranlarinin belirlenmesinde kullanilan
yontemlerin ¢esitlendirilmesinde fayda goriilmektedir. Bu kapsamda, anket disinda farkl
yontemlerin kullanilmasinin ve bu yontemlerin bolimler nezdinde yayginlastirilmasinin,
kazanimlarin elde edilip edilmedigine iliskin degerlendirme siireclerini  giiclendirecegi
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda bilgi sunabilecek paydas goriislerinin daha sistematik bigimde
toplanmasi, 6grenci goriislerinin ise yalnizca anket yoluyla degil farkli veri toplama yontemleri
araciligiyla edinilmesi gelismeye agik bir alan olarak goriilmektedir.

Ders 6grenme c¢iktilar1 ile program c¢iktilarinin iligskilendirildigi araytizdeki veriler ile ders
matrisindeki program c¢iktilar1 arasindaki tutarliligin kontrol edilmesi, bu kontrollerin kimler
tarafindan ve hangi siire¢ kapsaminda yapildiginin tanimlanmasi ve boylece etkin bir kontrol
mekanizmasinin olusturulmasi da tiniversitenin bu kapsamda gelismeye ag¢ik alanlarindan birisini
gostermektedir. Ayrica, program ¢iktilar ile ders kazanimlar1 arasinda uyumsuzluk saptandiginda
gerceklestirilen iyilestirme orneklerine iliskin somut kanitlarin n gii¢lendirilmesine ihtiyag¢ vardir.
Iyilestirmelerin gerekcesi ile nasil ve hangi yontemle gerceklestirildigine iliskin kamitlarin
sistematik bigimde kayit altina alinmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda {iiniversite genelinde
iyilestirme siireglerinin diizenli olarak takip edilmesi ve PUKO déngiilerinin biitiinciil bir
yaklagimla kapatilmas1 6nemli bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Agn ICU’de egitim-6gretim siiregleri, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) esaslarina uygun
olarak yapilandirilmis olup, ders tasarimlar1 6grenci is yiikiine dayali olarak gerceklestirilmektedir.
Derslerin AKTS degerleri ve is yiikii dagilimlari, Bologna Bilgi Sistemi {izerinden seffaf bir sekilde
paylasilmakta ve Ogrencilerin erisimine sunulmaktadir. Universite, 6grenci is yiikiiniin
hesaplanmasinda teorik ders saatlerinin yami sira staj, mesleki uygulama, bireysel calisma ve
hareketlilik gibi boyutlar1 igeren tanimli ilke ve yontemlere sahiptir.

Ders bilgi paketleri; Bologna Sitireci Uyum Calismalari, Program Ciktilar1 ve Tirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) dogrultusunda hazirlanan kurum kilavuzlart esas
aliarak olusturulmaktadir. Hesaplanan is yiikleri, Ders Bilgi Paketi Sisteminde tanimlanarak ilgili
boliimlerin egitim kataloglarinda yayimlanmaktadir. Staj ve mesleki uygulama siiregleri, Staj
Yonergesi ve Ders/Staj Yonetimi Is Akis Semalar1 cercevesinde yiiriitiilmekte; dgrencilerin bu
stireglerdeki is ytikleri kredi bazinda degerlendirilmektedir. Staj defterleri ve uygulama raporlari
araciligiyla 6grencilerin harcadiklar siireler kayit altina alinmakta ve staj koordinatérleri tarafindan
tanimli Sl¢iitlere gore incelenmektedir.

Ogrenci is yiikii hesaplamalarinda; haftalik ders saati, ders dis1 bireysel ¢alismalar, 6dev, proje,
sunum hazirliklar1 ve sinav siirecleri gibi bilesenler biitiinciil bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu
faaliyetlere iliskin tahmini siireler, ders yiirlitiiciileri tarafindan belirlenmekte ve ilgili egitim-
O0gretim komisyonlar1 tarafindan onaylanarak miifredata yansitilmaktadir. Kalite giivencesi
kapsaminda uygulanan 6grenci memnuniyet anketleri ve ders degerlendirme formlar1 araciligiyla
egitim faaliyetlerine iliskin veriler toplanmakta ve bu veriler derslerin iyilestirilmesi siireglerinde
girdi olarak kullanilmaktadir. Ayrica yatay gecis, ¢ift anadal ve yandal gibi hareketlilik siire¢lerinde
ve diploma eklerinde AKTS kredileri esas alinarak taninma islemleri yiirtitiilmektedir.

Bununla birlikte; ders tasarimlarinda ongoriilen (planlanan) Ogrenci is yiikii ile 6grencilerin
gercekte harcadiklart siirenin (gerceklesen) tutarliligimi 6lgmeye yonelik izleme mekanizmalarinin
giiclendirilmesine ihtiya¢c duyulmaktadir. Mevcut uygulamada is ylikii hesaplamalar1 yapilmakla



birlikte, 6grenci geri bildirimlerinin AKTS giincellemelerine dogrudan veri sagladigi daha
sistematik bir dogrulama modelinin kurum geneline yayginlastiriimast énemlidir. Ozellikle dsnem
sonlarinda yapilacak odakli AKTS is yiikii anketleri ile ders bazli is yiikii ger¢ekleme analizlerinin
yapilmas1 ve elde edilen sonuglarin program komisyonlarinca PUKO dongiisii icerisinde iyilestirme
kararlarina doniistiiriilmesi, sistemin olgunluk diizeyini artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Universitede egitim-6gretim programlarmin tasarimi ve gelistirilmesine iliskin siirecler, Egitim-
Ogretim Hizmetlerinin Tasarim1 ve Gelistirilmesi Prosediirii ile tanimlanmustir. Prosediir
kapsaminda boliim/program yeterliliklerinin  belirlenmesi, ders planlar1 ve igeriklerinin
giincellenmesi ile yeni programlarin acilmasina yonelik siirecler belirli adimlar dogrultusunda
ylriitiilmesi planlanmistir. Tasarim ihtiyacinin tespiti, tasarim gelistirme planinin hazirlanmast,
girdilerin ve c¢iktilarin tanimlanmasi, gozden gecirilmesi, dogrulanmasi ve gecerliliginin test
edilmesine yonelik diizenlemeler bulunmaktadir. Bu kapsamda her yil programlarin
degerlendirilmesi ve gerekli giincellemelerin yapilmasi yoniinde yonlendirmeler bulunmaktadir.

Program giincellemelerinin boliim bagkanliklar1 tarafindan yiriitildiigi, ogrenciler, dgretim
elemanlar1 ve sektor temsilcilerinden goriislerin alindig1 ve yeni program veya ders agilmasi ya da
mevcut programlarin gelistirilmesine yonelik ihtiyaclarin belirlendigi, toplumsal ihtiya¢larin
dikkate alindig1 beyan edilmesine karsilik bu yonde somut kanitlarin olusturulmasina ihtiyag
oldugu degerlendirilmektedir.

Benzeri sekilde programlarin izlenmesi siirecinde bolim egitim-6gretim komisyonlarinin gérev
aldigi, program amagclarinin, ders kazanimlarinin ve program c¢iktilarinin uyumuna iligkin
degerlendirmelerin bu komisyonlar tarafindan yapildig1 beyan edilmistir. Bu yondeki kanitlarinda
daha belirgin hale getirilmesi gerekli goriilmektedir. Programlarin degerlendirilmesi ayn1 zamanda
BIDR raporlar1 ve Yillik Faaliyet raporlari icerisinde ele alinmaktadir. Bu érnekler kurum iginde
programlarin izlenmesine yonelik baz1 mekanizmalarin belirlendigi ve isletildigini gostermektedir.
Benzeri sekilde Eczacilik Fakiiltesi lisans programinda miifredat giincellemeleri yapilmis ve yeni
program uygulanmaya baslanmistir. Bazi fakiiltelerde akredite olmus programlarda da danigsma
kurullar1 olusturulmus ve program giincellemelerine yonelik 6rnekler sunulmustur. Bu yondeki
uygulamalarin tniversitenin diger birimlerine ve Ozellikle akredite olmamis programlara da
yayginlastirilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu kapsamda yiirtitiilen izleme ve degerlendirmeler neticesinde kurumun geneline yayginlastirilmis
tyilestirme esasli giincellemeler yapildigina yonelik sistematik mekanizmanin kurulduguna ve
biitiinlesik bir yapinin olusturulduguna yonelik somut kanitlarin simirhi  diizeyde oldugu
degerlendirilmektedir. Benzeri sekilde 6grenci memnuniyet anketler ve ¢esitli geri bildirimlerin
programlarin  gegerliliginin ~ degerlendirilmesinde  kullamildigi  belirtilmekle  birlikte  bu
degerlendirmelere dayal1 olarak gergeklestirilen iyilestirmelere yonelik yeterli diizeyde kanitlara da
sunulmamustir.

Program giincellemelerinde i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasi ve yapilan iyilestirmelerin
paydaslara geri bildirilmesi, PUKO dongiisiiniin tamamlanmas1 acisindan 6nem tasimakla birlikte,
bu uygulamalarin kurum genelinde diizenli bi¢cimde isletildigine dair yaygin bir goriintirlik hentiz
saglanamamustir. Ders agilislari, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri bildirim sonuglar1 ve ders
cesitliligi gibi gostergelerin diizenli ve sistematik olarak izlenmesine yonelik mekanizmalarin
kurum genelinde giiclendirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilarimin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi



Universitede egitim ve dgretim siireglerinin yonetimi ilgili mevzuat kapsaminda yiiriitiilmektedir.
Genel olarak egitim 6gretim politikas1 dogrultusunda faaliyetlerin yiirtitiildiigi s6ylenebilir. Bu
Siireclerin yonetilmesinde 6zellikle, On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Simav Y onetmeligi
yonlendirici olmaktadir. Bu ¢ergeve yonetmelik kapsaminda {iniversitenin egitim/dgretim birimleri
kendi 6zel durum ve kosullarina uygun olarak egitim-6gretim usul ve esaslarini belirlemislerdir.
Bu yonetmelik; 6grencilerin egitim-6gretim, kayit, sinav ve degerlendirme, izin, kayit silme,
diploma islemleri ile akademik danismanlik hizmetlerine iliskin usul ve esaslar1 kapsamaktadir.

Universitede 6grenci kayit islemleri, not girisleri ve ilgili akademik siirecler 6grenci bilgi sistemi
tizerinden yiiriitiilmektedir. Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1 6 grencilere yonelik kayit yenileme, ders
secme, not islemleri ve diploma diizenleme gibi siireglerin koordinasyonunu saglamaktadir. Ayrica
akademik danigmanlik sistemi kapsaminda 6grencilere danigmanlar atanmis ve danismanlarin gorev
ve sorumluluklar1 agik¢a tanimlanmistir. Ogrenciler ile akademisyenlerin ve yonetimin iletisiminin
giiclii olmas1 bu sistemin etkin olarak ¢alistigina isaret etmektedir. Akademik danismanligin yani
sira Universitede tim Ogrenciler i¢in kariyer danismanligi sisteminin de uygulaniyor olmast,
Ogrencilerin mesleki yonelimlerini, istihdam olanaklarini ve kariyer planlarini destekleyen 6nemli
bir gliclii yon olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu kapsamda ortak dersler arasina kariyer planlamasi ve is
giivenligi derslerinin dahil edilmesi de memnuniyet verici bulunmustur. Bu uygulamalar ile
Kariyer ve akademik rehberlik hizmetlerinin birlikte sunulmasi, 6grencilerin 6grenim siirecine
iliskin biittinciil bir destek mekanizmasi elde etmelerini saglamaktadir.

Egitim/6gretim donemi boyunca egitim-6gretim siireclerinin koordinasyon ve yiiriitiilmesinden

birim yoneticileri sorumlu olup ilgili yonetim kurullari yetkilidir. Siirecler hem birim diizeyinde

hem de kurumsal diizeyde tanimli mekanizmalarla yiirtitiilmektedir. Bu kapsamda tiniversitenin

Egitim Ogretim ve Siav Yo6netmeligine ilaveten “Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yo6netmeligi”, « Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi”, “Bagil Degerlendirme Sistemi
Yonergesi”, Devam-Devamsizlik, Mazeret, izin, Kayit Dondurma, Kayit Silme ve Sildirme
Islemlerinin Yiiriitiilmesine Dair Yonerge”, “4’liikk Sistemdeki Notlarin 100°liik Sistemdeki
Karsiliklarini Gosterir Yonerge”, “Ortak Zorunlu Dersler Ogretim ve Sinav Y&nergesi”, “Ortak
Se¢meli Dersler Koordinatorliigi Yonergesi” vb. gibi belirgin diizenlemeler ile yiriitiilmektedir.

Bazi birimlerde (IIBF gibi) ayrica akademik birimlerin egitim ve &gretime yonelik uygulama
esaslar1 da olusturulmustur. Bu uygulamanin diger birimleri de kapsayacak sekilde genisletilmesine

ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Yillik egitim-6gretim ve 6lgme-degerlendirme (ara sinav, yariyll sonu sinavi, biitiinleme sinavi)
stireglerine iligkin takvim senato tarafindan onaylanan akademik takvim ile belirlenmekte ve
tiniversitenin web sitesinden ilan edilmektedir.

Egitim ve 6gretim siire¢lerinin izlenmesinde {iniversitenin stratejik plan performans gostergeleri
kullanildig1 beyan edilmis olmakla birlikte stratejik planda daha ¢ok bolim ve program sayilarinin
1zlendigi goriilmektedir.

Bununla birlikte tiniversitede ozellikle tiniversite genelinde o6grenci merkezli uygulama ve
tyilestirmeleri teminat altina alacak bir mekanizmanin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmasi, 6grenme
ve Ogretme merkezi benzeri uygulamalarin aktif olarak yuriitiilmesine ihtiyag bulunmaktadir.
Egitim ve 6gretim siireglerine iliskin organizasyonel yapilanmanin giiclendirilmesi, siireglerde yer
alan birimlerin goérev ve sorumluluklarinin daha net tanimlanmasi ve bilgi yonetim sisteminin
gelistirilmesi gerekli goriilmektedir. Benzeri sekilde, programlardaki 6grenme kazanimlari,
O0gretim programi yapisi, egitim hizmetinin verilme bi¢imi, kullanilan 6gretim yontemleri ve
Oleme-degerlendirme uygulamalarinin sistematik olarak izlenmesi, periyodik degerlendirmeler
yapilarak iyilestirmelerin gerceklestirilmesi, ilgili PUKO déngiilerinin kapatilmasi ve bu siireclerin
koordinasyonunun iist yonetim tarafindan bitiinciil bir sekilde takip edilmesine yonelik
mekanizmalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.



2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Universitede egitim ve 6gretim siireclerinde gesitli 6gretim yontem ve teknikleri kullanilmaktadir.
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi tarafindan 6gretim elemanlarina yonelik “Ogretim Y 6ntem ve
Teknikleri” konulu bir yazi hazirlanmis ve derslerde uygulanabilecek anlatim, tartisma, 6rnek olay,
problem ¢6zme, bilgisayar destekli 6gretim, grup c¢alismasi, deney ve laboratuvar, smif dist
O0gretim, proje, bireysel c¢alisma, beyin firtinasi, rol oynama ve uygulama gibi yontemler
belirlenmistir.  Bu uygulamanin diger birimlere de yayginlastirilmasimi faydali olacag
degerlendirilmektedir.

Universite, egitimin Kkalitesini artirmak amaciyla “Egiticilerin Egitimi Programi” da
gerceklestirmistir. Ders izlencelerinde 6gretim yontem ve tekniklerinin dersin niteligine uygun
olarak belirlenmesi ve izlencede yer almasi gerektigi vurgulanmistir. Ogretim elemanlarindan ders
izlencelerini gézden gecirerek eksiklik ve yanligliklart gidermeleri istenmis ve boliim bagskanlari
tarafindan gerekli kontroller yapilmistir.

Programlarda teorik ve uygulamali dersler dengeli bir sekilde dagitilmis, laboratuvar ¢alismalarina
yer verilmistir. Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu’nda kurulan Ug¢ak Kabin Simiilasyon (Ornek
Model/Mock-Up) Sinifi, 6grencilerin mesleki uygulamalar1 gercek ortama yakin kosullar altinda
deneyimlemelerine imkéan saglamaktadir. Bu simiilasyon smifinin kullanimiyla ilgili talimatlar
hazirlanmis ve 6grencilerin kaynaklardan etkin sekilde yararlanmalar1 saglanmistir. Cesitlendirilmis
O0lcme ve degerlendirme yontemlerinin kullanilmasi, 6grencilerin farkli yetkinliklerini ortaya
koyabilmelerine olanak tanimaktadir.

Bununla birlikte, tiniversitede dgrenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimlarinin uygulanmasina
yonelik tamimli siireclerin gii¢lendirilmesine 6grenci merkezli 6gretim yontemleri konusunda
sistematik egitimlerin verilmesine ihtiyag bulunmaktadir.  Aktif ve etkilesimli G6gretme
yontemlerine iliskin uygulamalarin izlenmesi ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmesi
gelistirilmesi gereken alan olarak devam etmektedir. Ozellikle ters yiiz 6grenme, proje temelli
O0grenme ve probleme dayali 6grenme gibi modern Ogretim yaklasimlarimin programlarda
yayginlastirilmasinin 6grenci merkezli 6grenme siireglerinin etkinligini artiracagi ve bu kapsamda
yiriitiilen 1iyilestirmelere yonelik somut kanitlarin  olusturulmasinin = 6nemli  oldugu
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri taniml
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Universitede, 6lgme ve degerlendirme siireclerine iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
Universitede 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerinde ¢esitleme yapilmus, yazili, sunum, uygulamals,
proje, OSCE, porfolio, staj gibi cesitli performansa dayali 6lme yontemleri kullaniliyor olmasi
giiclii yanlardan birisidir.

Universitenin bazi birimlerinde (Meslek Yiiksek Okulu, {IBF gibi) Egitim Komisyonlari, 6lgme-
degerlendirme faaliyetlerinde uygulanacak ilkeler belirlemis ve 2025-2026 Egitim-Ogretim Giiz
Donemi itibariyle bu ilkelerin tiim boéliimlerce siireglere entegre edilmesine karar vermistir. Bu
ilkeler kapsaminda sinavlarda kullanilacak form yapisi, sinav evraklarinin hazirlanmasi, cevap
anahtarlarinin detaylandirilmasi, 6lgme yontem ve araclarinda gesitlilik saglanmasi ile sorularin
ogrenme c¢iktilar1 ve program ¢iktilariyla iligkilendirilmesi gibi hususlar tanimlanmistir. Bu
birimlerde tiniversitede 6gretim elemanlarina 6l¢me ve degerlendirme konusunda egitim verilmesi
giiclii bir yon olarak degerlendirilmektedir. Benzeri sekilde tiniversite genelinde ¢esitlendirilmis
O0lecme ve degerlendirme yontemlerinin kullaniliyor olmasi, farkli fakiilte ve yiiksekokullarda

coktan se¢meli, agik uclu, kisa cevapli, dogru-yanlis ve eslestirme tiiriindeki sorular ile seminer,



0dev, sunum ve performans temelli 6lgme faaliyetlerinin uygulanmasinin yiiriitiilmesi de 6lgme
degerlendirme siireglerini gii¢lendirmektedir.

Universitenin genelinde hazirlanan sinav sorularimin  program ¢ikti/6grenme ¢iktilarr ile
eslestirilmesine yonelik uygulamanin gergeklestirilmesi de gelistirmeye agik bir alandir. Her ne
kadar bazi birimlerde bu kapsamda formlar tasarlanmis olsa da dgretim iiyelerinin bu formlar
diizenli olarak doldurduklarina yonelik kanitlara rastlanmamistir. Benzer sekilde, sinav analiz
formu hazirlanmis olmasi kurumun gitiglii yanlarindan birisidir. Bu formlar ile ¢l.me ve
degerlendirme sonuglarina dayanan madde analizlerinin yapilmasi ve smav gilivenirligi ile
gecerliginin hesaplanmasi bu yondeki giiglii yan1 pekistirecektir.

Olgme araglarinin hazirlanmasinda dereceli puanlama anahtar1 (rubrik) kullanilmasi éngoriilmiis ve
biitlinctil ile analitik rubrik 6rnekleri ile sunum degerlendirme rubrigi gelistirilmistir. Bu rubrik
orneklerinin kurum genelinde yayginlastirilmasi ve 6gretim elemanlar tarafindan sistematik olarak
kullanilarak buna gore degerlendirilmis odev, proje veya sunum Ornekleri ile 6grenci
performanslarinin puanlanmasi ¢alismalarinin devam ettigi gozlemlenmistir.

Olgme-degerlendirme siireclerinde paydas katilimi ile izleme ve iyilestirmelerin yiiriitiilmesini
saglayacak mekanizmaya da ihtiya¢ bulunmaktadir. Olgme yontemlerinin etkinliklerinin, sinav
giivenligi dahil, degerlendirildigine ve izlendigine dair kanitlar sunulmanustir. Ozellikle
ogrencilerden geri bildirim alinarak performansa dayali degerlendirme sistemlerinin gelistirildigine
ve yayginlastirildigina iliskin kamtlara rastlanmamustir.  Ogrencilerin kendilerini ifade etme
olanaklarinin ¢esitlendirilmesi ve 6grenci katilimini saglamak amaciyla anket yonteminin 6tesinde
daha etkin uygulamalar yapilmasina dair kanitlarin olusturulmasina ihtiya¢ bulunmakta olup
gelistirilmesi gereken bir alan olarak degerlendirilmistir.

Universitede uygulanan o6lgme ve degerlendirme sistemlerinin farkli birimlerde tutarliliginin
degerlendirildigine iliskin yeterli kanitlarda bulunmamaktadir. Uygulanan yontemler, yontemlerin
etkinlikleri ve birimler arasindaki farkliliklari, farkli uygulamalarin gerekgeleri ile bu yontemlerin
o0grenme ciktilarina katkisi yoniinde periyodik degerlendirme raporlart sunulmamistir. Belirlenen
ilkelerin uygulanip uygulanmadigini gosteren izleme raporlari, degerlendirme sonuglar1 veya
iyilestirme kayitlar1 mevcut degildir. Olgme-degerlendirme uygulamalarinin zaman ve Kkisiler
arasinda tutarliligr ile giivenirliginin saglanmasina yonelik sistematik bir izleme mekanizmasi
olusturulmamistir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme sistemlerinin egitim teknolojilerindeki
gelismeler 1s18inda  degerlendirildigine, giincellendigine veya iyilestirildigine dair kanitlar
yetersizdir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tannmasi ve kredilendirilmesi

Universitede, 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler,
“Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi” ile
diizenlenmektedir. S6z konusu yonetmelikte ogrencilerin kayit islemleri, yatay ve dikey gegisler,
ders muafiyeti ve intibak islemlerine iliskin usul ve esaslar agik bigimde tanimlanmistir. Yabanci
uyruklu 6grenci kabulii ise “Yabanci Uyruklu Ogrenci Yonergesi” kapsaminda yiiriitiilmektedir.
Uluslararas1 6grenci kontenjanlar1 Senato tarafindan belirlenmekte basvurular, uluslararasi
sinavlardan alinan asgari puanlar dogrultusunda degerlendirilmektedir. Uluslararast 6grenci
kontenjan ve kayit siireglerine iliskin is akis semasi da olusturulmustur.

Onceki 6grenmenin taninmasi, “Muafiyet ve Intibak Islemleri Y 6nergesi” ile diizenlenmektedir. Bu
yonerge, yatay ve dikey gegcisler ile af kanunundan yararlanan 6grencilerin ders muafiyetleri ve
intibak islemlerini kapsar. Her bir akademik birimde “Muafiyet ve Intibak Komisyonlar1”
kurulmus, komisyonlar raporlarim Y 6netim Kuruluna sunmaktadir. “Ders Muafiyet/Intibak Is Akis
Semas1” ile siire¢ standart hale getirilmis, komisyonlar ise muafiyet talep edilen dersin kredi ve
icerik uyumunu inceleyip rapor hazirlamaktadir. Onceki 6grenmenin kabulii ile ilgili olarak,



komisyonlarin siirdiiriilebilir bir yapiya sahip olmasi siireglerin seffaf ve tutarli sekilde
yirlitiilmesini saglamaktadir. Bu tiir uygulamalar kurumun 6nceki 6grenimi tanima konusunda
stirecleri aktif olarak ylirtitmesine isaret etmekte ve ilgili komisyonlarin ¢alistirilmasi gii¢lii bir yan
olarak degerlendirilmektedir.

Benzeri sekilde Erasmus+ Programi kapsaminda 6grenci hareketliligi, “Erasmus Plus Calisma
Kurulu Yonergesi” ile diizenlenmekte; bu yonerge, egitim, staj, ders verme ve egitim alma
hareketliligine iliskin isleyisi tanimlamaktadir. Degisime katilan 6grencinin alacagi dersler,
“Ogrenim Anlagmasi (Learning Agreement)” ile her iki {iniversitenin ve ilgili koordinatorlerin
imzasiyla kesinlestirilmektedir.

Bununla birlikte, tiniversitede 6grenci kabulii, 6nceki 6 grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin stireglerin sistematik olarak izlenmesi, iyilestirilmesi ve giincellemelerin ilan edilmesine
yonelik mekanizmalarin  gii¢lendirilmesine ihtiyag bulunmaktadir. Siireclerin etkinliginin
performans gostergeleri ile Olgiilmesi, paydas geri bildirimleri dogrultusunda diizenli araliklarla
gozden gecirilmesi ve iyilestirme g¢alismalarmin belgelenmesi gerekmektedir. Orgiin, yaygin,
uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin taninmasina yonelik
uygulamalarin yaygin sekilde benimsenmesi ve 6grenci is yiikii temelli kredilendirme sisteminin
tim stireglerde etkin bicimde uygulanmasi Onemli degerlendirilmektedir. Hareketlilik
programlarinda kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalarin izlenmesi, dgrencilerin ve 6gretim
elemanlarinin  sistematik olarak bilgilendirilmesi ve tesvik edilmesi, uluslararasi degisim
programlarinin ¢esitlendirilmesi ve katilimin artirilmasina yonelik stratejilerin gelistirilmesi
gerekmektedir. Ayrica, tim bu siireglerin igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek
gosterilebilir uygulamalar haline getirilmesi icin PUKO dongiisii kapsaminda kurumsal kiiltiiriin
olusturulmas1 yoniinde kanitlarin olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda mezuniyet kosullar1 ve diploma islemleri “Diploma, Mezuniyet ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine Dair Y onerge” kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bu yonerge kapsaminda ayrica
uluslararasi taninirlik ve dolasimi artirmak amaciyla diploma eki de verilebilmesi de kurumun
giicli yanlarindan birisidir. Merkezi yerlestirme disindaki Ogrencilerin kabulleri “Yatay
Gegis Uygulama Esaslar1”, “Yandal Programi Y Onergesi”, “Cift  Anadal
Programi1  Yonergesi”  kapsaminda  yiirtitilmektedir. ~ Yabanct  uyruklu = 6grenci
kabulii ~ “Yabanci  Uyruklu  Ogrenci  Yonergesi”  ile  yapilmaktadir.  Degisim
programlar1 kapsaminda 6grenci isyiikii kredilerinin “Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS-
AKTS/ECTS) Uygulama Yonergesi” ile standartlastirilmasit yolu ile yeterlilikler ve diploma
konusunda tiim alt birimlerinde tanmimlanmis ve paydaslar tarafindan bilinen uygulamalara
dontistiriilmiis olmasi da bu gii¢lii yan1 desteklemektedir.

Tip Fakiiltesi’nde klinik beceriler ve intornliik uygulamalarinin, Eczacilik Fakiiltesi staj ve bitirme
projelerinin, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimiinde son simif égrencilerine yonelik
bir donemlik uygulamali stajin yapilmasina yonelik uygulamalarda 6grencilerin yeterliliklerinin
gelistirilmesine destek tiretmektedir.

Ote yandan, iiniversitede yeterliliklerin sertifikalandirilmast ve diploma onayma iliskin
mekanizmalarin ve siireglerin paydas katilimiyla izlenerek iyilestirilmesine yonelik  c¢aligsmalar
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri



Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurumda 6grenme ortam ve kaynaklari ve kullammina iliskin siirecler, Agr1 Ibrahim Cecen
Universitesi Kiitiiphane Y 6nergesi, Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul
ve Esaslar, Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Y 6netmeligi, Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi Acik Erisim Sistemi Y 6nergesi, Agr1 ibrahim Cecen
Universitesi Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Y 6nergesi ile yiiriitiilmektedir.

Kurum biinyesinde 6grenme ortami olarak bes farkli yerleskede yer alan toplam 360 derslik ve
laboratuvar yer almaktadir. Bu fiziksel mekanlarin koordinasyonu dénem basinda birim yoneticisi
tarafindan hazirlanan haftalik program ile takip edilmektedir. Fiziki ortam ve laboratuvarlar genel
olarak tatmin edici diizeyde bulunmustur. Uzaktan egitim siireclerinin Uzaktan Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi koordinasyonunda gergeklestigi, senkron ve asenkron uygulamalar
kapsaminda ortak zorunlu dersler, lisansiistii egitim dersleri ve 6n lisans dersleri ile Dijital Cagda
Yiiksekogretimde Ogrenme ve Ogretme dersinin yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Egitim ydnetim
sisteminin Y ETKIM isimli altyapr ile saglandig1, 6grenci ve personelin iiniversite dijital kimligi ile
sisteme erisilebildigi belirlenmistir.

Kiitiiphane fiziksel imkanlar1 7 ders calisma salonu, 1 internet salonu, 3 grup calisma odas1 ve 1
gorme engelli calisma odasi ile saglanmaktadir. Kiitiiphanenin erisim sagladigi 2 adet elektronik
veri tabani, 121.606 basil1 ve elektronik kitap, 124.187 siireli yayin ile hizmet verdigi goriilmiistiir.
Ayrica tiniversite Stratejik Planinda kiitiiphane hizmetlerinin niteligi ve niceligini artirmaya yonelik
hedefler koymustur. 2024 Degerlendirme raporunda yilinda basili kitap sayisi, elektronik kitap
sayisi, veri tabani sayisi ve yillik 6diing/iade sayis1 gibi performans gostergelerinin tamaminda
%100 performansa ulastigini anlasilmaktadir. Ogrencilerin kiitiiphaneye gelmeden, kampiis
disindan da hizmetlere erisim saglayabildigi goriilmiistiir. Bu kapsamda kiitiiphanenin akademik,
idari ve topluma hizmet noktasinda 6grenme olanaklari bakimindan yeterli ve erisilebilir oldugu
degerlendirilmektedir. Ayrica Kiitiiphanede ¢orba ¢esmesi kurmus, calisma alanlar1 olusturmus,
7/24 calismasina yonelik degerlendirme yapmis ve agilmasina karar verilmis olmast kurumun
kiitliphane imkanlarinin 1iyilestirilmesine 6rnek olarak verilebilir.

Kitiiphanede fiziki ve elektronik kaynak sayisinin ihtiyaci karsilayacak diizeyde olmas1 ve gelecek
yil i¢in kiitliphane imkanlarinin gelismesini saglamak {izere onemli miktarda kaynak ayrilmis
olmasi ayrica stratejik plan ile izleniyor olmast memnuniyet verici bulunmakla birlikte kiitiiphane
disinda 6grenme ortamlarimin  degerlendirilerek iyilestirildigini gosteren bir mekanizmanin
olusturulmasina, kiitiiphanede ise ¢alisma alanlarinin genisletilmesine ihtiya¢ bulunmasi gelismeye
acik yon olarak tespit edilmistir.  Ayrica Bilisim altyapisimin siirekliligini saglamak igin
bilgisayarlar ve diger donamimlarin yenilenmesi 6nemli bir ihtiya¢ olarak degerlendirilmistir.
Ayni sekilde, dis kampiislerde, 6grenci memnuniyetini artirmak tizere ulasim, giivenlik, bilisim
altyapis1  ve 1smmma sorunlarimin  degerlendirilerek uygun c¢oziimlerin  gelistirilmesine
ithtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer siireclerinin desteklenmesi amaciyla akademik
danmismanlik, kariyer merkezi faaliyetleri ve psikolojik damigsmanlik hizmetlerinin verildigi
goriilmiistiir. Akademik danismanlarin “Ogrenci Damsmanlik Y6nergesi” kapsaminda ilgili
bolimde tam zamanli 6gretim elemanlar1 arasindan atanmasi, grencilere egitim siirecleri ile
kurallar ve mevzuat hakkinda bilgilendirmeler yapmasi ve bu goriismelerin damismanlik saati
kapsaminda akademik danisman-6grenci goriisme tutanaklar ile kayit altina alinarak {ist yonetime
rapor edilmesi kurumun giicli yanlarindandir.  Birinci simf 6grencilerine oryantasyon
programlarinin uygulanmasi, birimlerde kurumsal isleyise, egitim ve 6gretim hizmetlerinin



kullanilmasina yonelik 6grencilerin bilgilendirilmeleri bu yondeki gii¢lii yan1 desteklemektedir.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biinyesinde yer alan Psikolojik Damsmanlik Birimi
hem 6grencilere hem de akademik ve idari personele yonelik psikolojik danismanlik, rehberlik ve
yonlendirme hizmetleri sunmaktadir. Psikolojik danmigsmanlik hizmetlerinde 6grencilerin
ithtiya¢ alanlar1 tizerinden bireysel destek saglanirken; kariyer destek hizmetlerinde CV hazirlama,
miilakat hazirligi, mezun bilgilendirme, Yetenek Kapisi tizerinden ¢evrimi¢i danismanlik, 6grenci
kultip is  birlikleri ve kariyer gelisim etkinlikleri yiiritiilmektedir. Bu kapsamda
gergeklestirilen ¢alismalarin Stratejik Plan performans gostergeleri arasina alinmis olmasi da
kurumun giiclii yanlarindan birsidir.

Kurumda 6grencilerin kariyer gelisimini desteklemek amaci ile Kariyer Planlama ve Mezunizleme
Uygulama ve Arastirma Merkezinin faaliyetlerini  yiirtitmektedir. Merkezin, kariyer
uzmanlar1 vasitasiyla kariyer planlama, oryantasyon programlari, Ogrenci haklar1 ve
sorumluluklarina yonelik faaliyetler yaptigi belirlenmistir. Ayrica ortak dersler arasinda kariyer
planlamasinin konulmasi ve birimlerde 6grenci dergisi gibi uygulamalar ile ¢esitli bilimsel ve
sosyal etkinliklerle 6grencilerin kariyer planlama ihtiyaglariin desteklenmesi de kurumun

giiclii yanlarindandir.

Ayni sekilde iiniversite dezavantajli 6grenciler i¢in burs imkanlar1 olusturmus ve engelsiz kampiis
uygulamalarina yonelik 6rnekler sunarak, engelli 6grencilere yonelik destekleyici hizmetler
verdigini kanitlar ile gostermistir.

Kurumda Lisansiisti Egitim Enstitiisii’'nde sanal damigmanlik, diger birimlerde akademik
danigsmanlik ve kariyer merkezi uygulamalar1 ile ortak dersler arasinda Kariyer
Planlamas1 derslerinin varlig1 giiclii yon olarak 6n e ¢ikmakta iken, lisansiistii danigmanlik
stireglerinde, akademisyenlerin daha aktif bir gayret i¢inde olmasimi teminat altina alacak bir
mekanizmanin gelistirilmesi, dis kampiislere Kariyer Merkezi faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve
tim bu siireglerin 6grenci katilimiyla iyilestirilmesi faaliyetleri gelismeye agik yon olarak tespit
edilmistir. Bu yon d e 6grenciler ile birlikte degerlendirmeler yapilarak iyilestirmelerin
planlanmasi ile siirecin daha etkin olarak yiiriitiilmesi acik olup bu yon gelismeye agik bir alan
olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle verilen akademik destek hizmetleri ile ilgili
olarak 6grenciden geri bildirimlerin alinmasi ve iyilestirmelerin planlanmasina yonelik somut

kanitlara ulagilamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Universite, bes farkl1 yerleskedeki toplam 2.062.564,64 m2 alanda faaliyetlerine devam etmektedir.
Bu yerleskelerde egitim amagli ¢esitli kapasitelerde 360 simif ve amfi ile 117 bilgisayar ve diger
laboratuvarlar yer almaktadir. Bu yerleskeler igerisinde personel ve 6grencinin yararlanabilecegi 5
ogrenci ve personel yemekhanesi, 16 kantin ve kafeterya ve 1 misafirhane bulunmaktadir. Merkez
kampiis icerisinde 6grenci yasam merkezinde sinema, market, kafe-restoran, saglik ocagi, berber,
kuafor, kirtasiye, KARMER, Kizilay magazas1 bulunmasi, bilimsel ve kiiltiirel organizasyonlar
yapilabilmesi amaciyla 33 adet toplant1 ve konferans salonunun hizmet veriyor olmasi tesislere
yonelik giiclii yan1 pekistirmektedir.

Universitenin kampiisii spor dostu kampiis secilmistir. Merkez yerleskede birer adet cok amagch
spor salonu, tenis kortlar1 ve hali saha, stadyum ve yari1 olimpik ylizme havuzu ile sportif
faaliyetleri i¢in imkan sunulmaktadir. Ogrencilerin sportif faaliyetlerinin desteklenmektedir. Bunun
neticesinde ulusal diizeyde basarilarin alinmis olmasi dikkati ¢ekmektedir. Bu c¢aligsmalarin diizenli
olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi tiniversitenin gii¢lii yanin1 olusturmaktadr.

Ogrenciler ve personelin saglik hizmetleri I Saglik Midiirliigii ile yapilan protokol kapsaminda
Aile Hekimligi Polikliniginde verilmektedir. Kurumun uzaktan egitim stiregleri Uzaktan Egitim



Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yiiriitiilmekte, ortak dersler ve smavlar c¢evrimigi
yiriitiilebilmektedir.

Universitenin fiziki imkanlar1 ve laboratuvarlarimn genel olarak i¢ paydaslar tatmin edici diizeyde
olmasi ve basta 6grenci olmak {izere paydas rahatligini saglayacak nitelikte olmast bu kapsamda
devam eden yatirimlar, cesitli geri bildirim mekanizmalari ile yapilan iyilestirme ¢alismalar1 (dis
kampiislerde fiber altyap1 ¢calismalari, 1sitma sistemi ¢alismalari, spor alani ingaatlari, {iniversitenin
spor dostu bir kampilise kavusmasi ig¢in yapilan iyilestirmeler) kurumun tesis ve altyapi
konusundaki gii¢lii yoniini kuvvetlendirmektedir. Tesislerin kullanilmasinin izlenmesi SKS
tarafindan gerceklestirilmektedir. Bununla birlikte bazi birimlerdeki bilgisayar donanimlarinin
yenilenme ihtiyaci, dis kampiislerde ulasim ve giivenlik talepleri gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmektedir. Universitenin kaynak arayislar1 ile bu yonlerde iyilestirme yapma cabasi
olumlu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Kurumda dezavantajli gruplar icerisinde yer alan engelli Ogrenci ile ilgili calismalar
Engelli Ogrenci Danisma ve Koordinasyon Birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Engelli Ogrenci
Birimi Y6nergesi ile bu siirecin giivence altina alindig1 goriilmektedir. Ogrencilerin engel durumu
Engelli 6grenci Basvuru Formu ile belirlenmektedir. Engelli &grenciler icinEngelli Ogrenci
Memnuniyet Anket Formu hazirlandigi goriilmiistiir. Bu kapsamda ikinci 6gretim 6grencileri i¢in
engel oran1 kadar dgretim ticreti indirimi uygulamasi olumlu bir uygulama olarak goriilmiistiir.

Engelli 6grenciler, merkez kiitiiphanesinde Kiitiiphane Rehberlik Hizmeti ile kapida karsilanarak,
arastirmalarinda ve kullanict salonlarindan yararlanmasinda, istedigi bolim veya kaynaklara
erisimde refakat hizmeti verilmektedir. Ayrica gérme engelliler i¢in Sesli Kiitiiphane ve sesli kitap
odas1 bulundugu goriilmistiir. Aym sekilde kurumun yiizme havuzunda engelliler i¢in dersler ve
yarismalar diizenlendigi, engelliler gliniine 6zel etkinlikler diizenledigi belirlenmistir.

Universiten Ibrahim Cegen vakfi araciligi ile dezavantajli 6grencilere burs imkani, yemek bursu,
staj 1mkdm ve Tip Fakiltesi Ogrencilerine kosulsuz ve karsiliksiz  burs gibi
imkanlar1 saglamaktadir. Ekonomik durumu i1yi olmayan 6grencilere Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanliginda dezavantajli Ogrenciler i¢in tcretsiz yemek kartt diizenlenmekte, kronik
hastalig1 olan 6grenciler i¢in durumuna 6zel yemek hazirlanmaktadir.

Kurumun dezavantajli 6grenciler burs imkanlarinin saglanmis olmasi, engelsiz kampiis
uygulamalarina yonelik 6rneklerin bulunmasi, kiitiiphane gibi belirli alanlarda engelli 6grencilere
yonelik destekleyici hizmetlerin veriliyor olmast kurumun gii¢lii yoniinii olustururken, yukarida
belirtilen iyilestirmelerde paydas goriislerinin alinarak iyilestirmelerin ona gore yapildigina yonelik
net ve somut kanitlarin olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Her ne kadar {iniversite
engelli 6grencilere yonelik anketler yaptigin1 beyan etse de bu yonde anket sonuglar1 ve ona
dayal1 iyilestirmelere yonelik kanitlara ulagilamamaistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yiriitiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumda 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin organizasyonunun Saglik Kiiltiir ve
Spor Daire Bagkanlig1 tarafindan yiirtitiildiigii goriilmektedir. Spor faaliyetleri kapsaminda bireysel
ve takim bazinda cesitli turnuvalara katilim saglandigi ve odiiller alindigi belirlenmistir.
Bahar senlikleri kapsaminda 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelistirilmesine yonelik
etkinliklerin diizenlendigi anlasilmistir. Merkez kampiisteki sportif tesislere ilave olarak



dis  kampiislerdeki tesislesmenin  6grenci  geri  bildirimlerine  istinaden devam  ettigi
gozlenmistir. Ogrenci kuliiplerinin olusturulmas1 ve etkinlikler gerceklestirmesi icin 1ilgili
1s akislar1 tanimlanmastir.

Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel agidan desteklenmesi siireclerinde dgrenci yasam merkezi, bahar
senlikleri ve 6grenci kuliipleri {izerinden ytriitilmektedir. Kurumda aktif durumda 80 {izerinde
ogrenci kuliibii hizmet vermektedir. Bu kuliiplerin diizenli olarak ¢alistiklar1 faaliyetlerine devam
ettikleri goriilmiistiir. Stratejik planda yer alan 6grenci kuliiplerinin etkinlikleri gostergesinde 2024
yili gerceklesmesi % 8 olarak oldukga diisiik ¢ikmistir. Gerek Saghk Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1 gerekse Ibrahim Cegen Vakfi araciligiyla kuliiplerin destek iiretilmesi ve bu sayede
ogrenci topluluklarinin aktif ¢alismasina, gii¢lii bir katilimer kiiltiirtin olusmasina yol agmaktadir.

Universitenin spor alamindaki faaliyetleri etkin bir sekilde desteklenmesi neticesinde ulusal
diizeyde onemli basarilar elde edilmis olmasi da gii¢lii yan1 olarak degerlendirilmistir. Bahar
senlikleri basta olmak tizere kuliiplerin desteklenmesine yonelik etkinlik takvimleri
olusturulmaktadir. Universitenin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerinden idari personel ve akademik
personelin de faydalandig goriilmektedir.

Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin diizenlenmesinde stratejik plan tizerinden
izlemelerin yapildig1, memnuniyet anketleri ve diger mekanizmalar1 ile alinan geri bildirimler ile
dis kampiislerde dahil olmak iizere iyilestirme siireglerinin devam etmesi kurumun gigli
yanlarindandir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda 6gretim elamanlarinin atama ve yiikselme ile ilgili siireclerinin “Ogretim Uyeligi

Kadrolarma Basvuru i¢in Gerekli Kosullar ve Uygulama Esaslar1” kapsaminda, dgretim iiyesi
disindaki kadro alimlarinin ise “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarma Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav Ile Giris Sinavlarma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmelik” kapsaminda yiiriitiilmekte ve ilgili mevzuatlar kurum web sayfasindan agik bir sekilde

yayinlanmaktadir. Halihazirda devam eden atama ve yiikseltme kriterleri giincelleme siirecine

iligkin tiim paydaslarin goriisiinii almak adina birimlere bilgi verildigi, bireysel ve toplu goriislerin

alindig1 tespit edilmistir.

Ders gorevlendirmelerinde akademisyenlerin uzmanlik alani ile ders arasindaki uyumun gozetilerek
gorevlendirme yapildigr ve ders yiikii/dagilim dengesine dikkat edildigi goriilmiistiir. Bununla
birlikte kurum disindan ders gorevlendirmelerine iliskin kriterlerin uygulandigina yonelik somut
kanitlarin sunulmamis olmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Ayn1 sekilde egitim
faaliyetlerinde gorev alan akademik personelin motivasyonunu ve basarilarini desteklemek
amaciyla bir egitim tesvik ve ddiillendirme yonergesi ve buna bagli mekanizmanin kurulmasinin
gelistirmeye agik bir alan oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik
cesitli birimler tarafindan bilgilendirme, seminer ve konferanslarin diizenlendigi goriilmiistiir.
Egitim Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi basta olmak {izere bir¢cok birimde 6gretim elemanlarina yonelik
hizmet i¢i egitimler, akademik danismanlik egitimleri ve pedagojik formasyon igerikli programlar,



Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde ise “IIBF Akademik Konusmalar” bu egitimler arasinda
sayilabilir. Egitim igeriklerinin belirlenmesinde birimlerden goriis alindigr goriilmiis, bunun
neticesinde Egiticilerin Egitimi Sertifika Programi uygulamaya konulmustur. Uzaktan egitim
faaliyetlerinde kullanilan 6grenme yonetim sistemine ait bilgilendirme egitimlerinin ve kayitli
videolar1 bulunmaktadir.

Ogretim yetkinliklerinin gelisimi amaciyla yapilan uygulamalar ve Egiticilerin Egitimi Sertifika
Programi kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Aynmi sekilde 6grenci merkezli yaklasimi

ve dgretim kalitesini desteklemek iizere Ogrenme ve Ogretme Merkezi benzeri uygulamalarin aktif
olarak yiiritmeye yonelik c¢alismalarin baglatilmasi planlanmis olmasi da bu giiglii yam

desteklemektedir.

Universitede kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin yetkinliklerini artirmaya yonelik yukarida
ornekleri verilen uygulamalara ilaveten, akademik personelin motivasyonunu ve basarilarini
desteklemek amaciyla bir egitim tesvik ve odiillendirme yonergesinin gelistirilmesi, Ogretim
kalitesine katki saglayacaktir. Lisansiistii danismanlik siireclerinin daha etkin yiiriitiilmesini
saglamak igin, akademisyenlerin daha aktif katilimin1 giivence altina alacak bir mekanizmanin da
gelistirilmesine de ihtiya¢ bulunmaktadir.

Benzeri sekilde tiniversitede 6gretim yetkinligini gelistirme uygulamalarinin izlendigi ve 6nlem
alindigina dair mekanizmalarin gelistirilmesi ile bu siiregleri takip edecek Ogretme-Ogrenme
merkezi yapilanmasi ihtiyaci kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurum biinyesinde egiticilerin egitimi ¢alismalar1 yapilmakla birlikte 6gretim elemanlarinin
arastirma performansinin tesvik ve Odiillendirilmesine yonelik mekanizmalar olmakla
birlikte egitim faaliyetlerini temel alan iyi egitim 6diilii vb. herhangi bir uygulama goriilmemistir.
Kurumun 6gretim kadrosuna yonelik egitim odakli tesvik ve 6diillendirme mekanizmasina yonelik
bir kanita ulasilamamaistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve odiillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Universitenin arastirma politikasi belirlenmis ve web sitesinden yayinlanmistir. Aymi sekilde
arastirma stratejisi, hedefleri, bu hedeflerden hangi birimlerin sorumlu olacagi ve hangi performans
kriterlerine bagli olarak etkinliginin yiirtitiilecegi belirlenmis ve kurumun stratejik planinda
yayinlanmistir. ~ Kurumun arastirma hedefleri ile arastirma politikas1 arasinda uyum oldugu
degerlendirilmistir. Bu cergcevede, iiniversitenin toplam proje sayisini ve akademisyen basina
diisen bilimsel yayin sayisini arttirmak, ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinlik yapmak ve
diizenlemek, kamu ve 6zel sektor ile tiniversite isbirligi ve etkinlik sayisimi arttirmak, tarimsal
tiretimin gelistirilmesine katki saglamak, arastirma ve uygulama merkezi sayisim arttirmak ve
teknokent kurmak gibi hedefler belirlenmis ve performans gostergeleri ile izlenmektedir.

Kurumda AR-GE faaliyetlerini yonlendiren ya da bunlara destek olan birden fazla yapi
bulunmaktadir. AR-GE faaliyetlerine iliskin arastirma merkezlerinin ve kurul/komisyonlarinin
olusturulmus olmasi, bu yapilarin kurumun organizasyon semast igerisindeki yerinin belirlenmis
olmasi1 ve yliritme kurullarinin olusturulmus olmast kurumun giiclii yonleri arasindadir.

Universite yonetiminin ARGE ¢alismalarina destek {iretme ¢abasi da takdire sayan bulunmustur.
Bu yapilarin bir kismi ofis/aragtirma merkezi (Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Bilgisayar Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Hayvancilik Arastirma Gelistirme
ve Uygulama Merkezi gibi), bir kismi ise komisyon (Akademik Tesvik Denetleme ve Itiraz
Komisyonu ve Yayin inceleme Komisyonu gibi ) seklinde yapilandirilmistir. Bu kapsamda toplam
12 uygulama ve arastirma merkezi aktif olarak ¢alismaktadir. Aragtirma merkezleri i¢in yiiriitme

kurullart olusturulmus ve faaliyetleri yonetmeliklerle stirdiiriilebilir kilinmistir. Ayrica kurum

biinyesinde faaliyet gosteren BAP Koordinatorliigii ve Proje Gelistirme Koordinasyon Ofisi de
AR-GE faaliyetlerine destek vermektedir.

Kurumsal yapilanmanin memnuniyet verici olmasina karsilik arastirma merkezlerinde danisma
kurullarinin kurulmasi veya var olan kurullarin yeniden yapilandirilarak dis paydaslarin aktif olarak
gorev aldig1 yapilara donustiirilmesi gelismeye agik bir alandir.  Benzeri sekilde arastirma
merkezlerinin fiziki, beseri ve mali kaynaklarinin arttirilmasina ihtiyag bulunmaktadir. Bu
merkezlerin etkinliklerinin ve verimliliklerinin st diizeye ¢ikarilmasi i¢in bu konu gelistirilmesi
gereken bir konudur.

Universitedeki kurul ve komisyonlarin arastirma siireglerini izlemesine iliskin simrl kanitlara
ulasilmistir. Ozellikle bu kapsamda yeterli diizeyde iyilestirme kamitlarina ulasilamamustir.
Kurumun sektor, diger akademik ve sivil toplum kuruluslariyla yiiriittiigii/yiiriitecegi faaliyetlerin
sistematik bir yaklasimla degerlendirilmesi ve iyilestirmelere yansitilmasi yoniinde aktif bir
mekanizmanin kurulmasi gelistirmeye agik bir alan olup bu kapsamda ayrica arastirma odak
noktasinin netlestirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Aragtirma slireclerinin yonetimi ile ilgili olarak dikkati ¢eken diger bir nokta ise {iniversitede
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yogun olarak yiiriitilmesine karlilik Lisansiistii Egitim
Enstitiistinde akademik c¢aligmalarin neticelerinin  yayimnlanmasina yonelik net hedeflerin
olusturulmasina yonelik ¢aligsmalarinda gelistirilmeye agik bir alan olmasidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Kurum AR-GE faaliyetlerine yonelik olarak mali arastirma kaynaklarini misyon, hedef ve



stratejileri cergevesinde yonetmektedir. AR-GE faaliyetlerine ayrilan i¢ kaynaklar faaliyet
raporlarinda ve performans gostergeleri bazinda izlenmektedir. I¢ kaynaklar ve kullamimina yonelik
BAP yonergesi kapsaminda tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Bu kapsamda kurum merkezi biitgeden
aldigit pay ve tiniversite doner sermayesinden ayrilan kaynaklarla birlikte BAP biitgesini
olusturmaktadir. Universitede aym1 zamanda AR-GE faaliyetlerine destek olabilecek cesitli fiziki
olanaklar mevcuttur. Bu kapsamda kurumda Merkez Uygulama ve Arastirma Laboratuvari
koordinesinde FT-IR Spektroskopisi Laboratuvari, NMR Spektroskopisi Laboratuvari, Molekiiler
Biyoloji Laboratuvari, Akredite Petrol ve Kat1 Yakit Laboratuvari, Biyokimya Laboratuvari, Ug
Boyutlu Tasarim ve Baski Laboratuvari, Malzeme ve Metalurji Laboratuvari, Mikroskop
Laboratuvari, iklimlendirme Laboratuvari, Yapt Malzemeleri Arastirma Laboratuvar1 ve Hiicre
Kiltiri ve Molekiiler Kanser Arastirma Laboratuvari gibi imkanlar bulunmaktadir. Kurumda
teknik bilimlerin yan1 sira sosyal bilimler odakl1 laboratuvarlar da bulunmaktadir. Bu kapsamda Is
Bankas1 ile koordineli olarak Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde bir Finans
Laboratuvar1 kurulmustur. Ayrica BIST-LAB kurulmasi yoniinde Borsa Istanbul ile koordineli
calismalar yiirtitiilmesi kurumun bu yondeki ¢abalarinin arttigini da géstermektedir.

Kurumda aragtirma potansiyelinin gelistirilmesi i¢in proje destek ofisi kurulmus ve
arastirmacilarin projelerine destek verilmeye baslanmistir. Kurum kendi biitgesindeki yetersizlik
nedeni ile konferans katilimlarii destekleyememekle birlikte AR-GE faaliyetleri kapsaminda
motivasyonun arttirilmasi igin Ibrahim Cecen (IC) Vakfi ile birlikte cesitli 6diil mekanizmalari
gelistirmektedir.

Kurumun AR-GE projelerini fonlamakta kullandig1 dis fonlarin sayist ve ¢esitliliginin ise kisith
kaldig1 tespit edilmistir. Kurumda 2023 yili itibariyla 36 TUBITAK ve 1 ERASMUS projesi
gerceklestirilmistir. 2024 yilinda 29 TUBITAK, 2 UNIDES, 1 TUSEB, 1 SERKA ve 1 HORIZO!
projesi gerceklestirilmistir. 2025 yilinda ise kurumda 8 TUBITAK ve 6 UNIDES projesi
gerceklestirilmistir. Ayrica 2023, 2024 ve 2025 willart itibariyla kurum arastirmacilarinin dahil
olduklart COST aksiyon projeleri de bulunmaktadir. Kurum bu faaliyetlerinin yam sira TUBITAK
destekli 6grenci projelerini de tesvik etmektedir. Kurumun dis kaynaklt AR-GE projelerini yillar
itibariyla takip etse de proje sayilarindaki ve biitgelerindeki artis ve/veya azalislar1 yillar itibariyla
paydaslarla analiz edebilecek ve iyilestirme Onerilerini yapabilecek mekanizmaya sahip olmadigi da
belirlenmistir.

Tiim bu tespitler dogrultusunda kurumda arastirma kaynaklarinin birimler aras1 dengeli dagitiminin
saglanmas1 ve ilgili siireglerin tanmimlanmis olmasi, proje destek ofisinin kurulmus olmasi,
kurumda proje hazirlama egitimlerinin veriliyor olmasi ve i¢ ve dis kaynakli proje c¢agrilarinin
kurum i¢inde duyurulmasi yoluyla akademik faaliyetlerin tesvik edilmesi kurumun gii¢lii yonleri
arsindadir. Bununla birlikte dis kaynak temini yontemlerinin ¢esitlendirilmesine ve sayisinin
artirtlmasina ihtiyag bulunmaktadir. Ayn1 sekilde kurumda AR-GE siireglerinin ve arastirma
kaynaklarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve buna dayal1 iyilestirmelerin yiiriitiilmesini saglayacak
mekanizmanin kurulmasina ihtiya¢ olmasi, dis kaynak temini yontemlerinin ¢esitlendirilmesine ve
sayisinin artirilmasina ithtiya¢ bulunmasi kurumun gelismeye agik yonleridir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarin1 arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Lisanstistii Egitim Enstitiisti; 7 lisansiistii programda doktora diizeyinde egitim vermektedir.
Doktora programlarimin bagvuru siirecleri, kayitl 6grenci sayilari ile gelisme egilimleri ilgili
mevzuat ve tanimh siiregler ¢ergevesinde izlenmektedir. Yabanci uyruklu 6grencilerin kabulii ve
kayit kosullar1 da tanimls siiregler ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde ytiriitiilmektedir.

Universitenin doktora programlarindan mezun olanlar, 6gretim {iyesi kadrolarina basvuru
yapabilmekte ve arastirmaci olarak istihdam edilmektedirler. Bununla birlikte kurumda doktora
sonras1 arastirma imkanlarinin saglandigina yonelik sinirli kanitlara ulasilmistir.  Ayni sekilde



Lisanstistli Egitim Enstitiisti tarafindan yayinlanan 2024 faaliyet raporunda doktora ve doktora
sonras1 programlarla ilgili kapsamli analizlere yer verilmemistir. Kurumda arastirma politikasi,
stratejileri ve hedefleriyle uyumlu ve destekleyen doktora ve doktora sonrasi programlarinin
bulunduguna dair ¢alismalar planlama diizeyinde olup somut kanitlara rastlanmamustir.

Doktora programlarimin sinirli olmasi, doktora sonrasi programlarin sadece mezun sistemi
tizerinden takip ediliyor olmasi ve bu mezunlarin gelisme egilimlerini izleyen sistematik bir
mekanizmanin kurulmasina ihtiya¢ duyulmasi kurumun gelismeye agik yonleri arasinda bulundugu
tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonras1 imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda aragtirma yetkinligini artirmak amaci ile “proje hazirlama egitimlerinin” veriliyor olmasi
onemli  degerlendirilmektedir. ~Kurumda  akademik  personelin arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine doniik olarak farkli alanlara iliskin bilimsel etkinlikler, arastirma proje tanitimlari,
kongreler, girisimcilik giinleri, proje egitimleri ve proje destek tamitim ve duyurulari
diizenlenmektedir. Ayrica kurum aragtirma yetkinliginin arttirilmas1 amaciyla proje destek ofisi
kurmustur ve bu ofis aktif olarak arastirmacilara istenilen diizeyde destek saglamaktadir. Bu
uygulamalarin arastirma yeteneklerinin gelisimine olan etkisi degerlendirilmekte ve benzeri
uygulamalarin devam ettirilmesi planlanmaktadir.

Bunula birlikte kurumun i¢inde bulundugu bélge ve konumu kurumda doktora derecesine sahip
arastirmact orani, derecenin alindigi kurum dagilimi, arastirmacilarin uzmanlik alanlar1 ile kurum
arastirma hedeflerinin Ortiisme konular1 ve hedeflerle uyumu vb. gibi konularda kapsamli bir
analiz yapma ihtiyacini zayiflattigi degerlendirilmistir.

Arastirma yetkinligini gelistirme konusunda dikkati ¢eken bir konu da kurumda arastirma
yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalarin izlendigine ve dgretim elemanlariyla birlikte
degerlendirilerek iyilestirmeler yapildigina dair herhangi bir kanita rastlanmamis olmasidir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde o6gretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurum ulusal is birligi kapsaminda Universitelerarast Isbirligi Programinda (UNIP) yer
almaktadir. Kurumda TUBITAK projeleri kapsaminda da ¢ok tarafli ulusal isbirliklerine yonelik
girisimlerde bulunulmustur. Ayrica tiniversite Tip Fakiiltesi egitim faaliyetleri kapsaminda Atatiirk
Universitesi ile isbirligi gerceklestirirken, egitim ve arastirma kapsaminda ise Saglik Bakanlig1 ile
isbirligi igerisinde bulunmaktadir. Ayrica kurum KOSGEB’le isbirligi kapsaminda “Girisimcilik
Okulu” acarak 6nemli bir ulusal isbirligi projesi de gergeklestirmektedir.

Kurum uluslararasi isbirlikleri kapsaminda Erasmus+ programina da katilim saglamaktadir. Bu
programla 2024 yili itibariyle Erasmus 6grenci 6grenim hareketliligi kapsaminda farkl: tilkelerde
16 6grenci faydalanmistir. Ayrica Ogrenci staj hareketliligi kapsaminda 2 6grenci Polonya’ya
gonderilmistir. Erasmus personel hareketliligi kapsaminda ise 5 personel Macaristan’a, 1 personel
ftalya’ya ve 1 personel de Romanya’ya génderilmistir. Bunun yaninda kurum arastirmacilarinin son
yillarda artan oranlarla COST aksiyonlar1 igerisinde yer alma gayretleri dikkati ¢ekmektedir. Buna
ragmen uluslararasi ortak arastirma program ve projelerin gelistirilmesinde iiniversitenin geneline
yayginlastirilmis bir mekanizmanin kurulmasina ihtiyag bulunmasi gelismeye acik bir yon olarak



tespit edilmistir. Ayrica ulusal ve uluslararasi programlar ve ortak arastirma g¢alismalarinin
etkinligine yonelik paydaslar ile birlikte izleme, degerlendirme ve ilgili iyilestirmeleri belirleyerek
PUKO dongiisiiniin kapatilmasina da ihtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum 2024-2028 stratejik planinda arastirma hedeflerine (Universitenin toplam proje sayisini ve
akademisyen basina diisen bilimsel yayin sayisin1 artirmak gibi) performansinin izlenmesine yonelik
hedefler ve performans gostergeleri belirlenmistir. Arastirma performansinmi stratejik diizeyde
izlenmesi kurumun gii¢lii yanidir.

Universite, yiiriitiilen arastirma faaliyetlerini yillik degerlendirme raporlar1 ile izlemekte, Stratejik
Plan ile belirlenen amag ve hedefler arasindaki uyumu denetlemekte, genel manada olas1 sapmalari
analiz etmektedir. Kurum arastirma ve gelistirme performansini, Proje ofisi ve BAP
Koordinatorliigii araciligiyla izlemekle birlikte uluslararasi siralama kuruluslarinin (Webometrics
Diinya Universite Siralamas1 - Webometrics Ranking of Universities ve GreenMetric - Yesil
Olgiim, URAP vb.) yayimladig1 raporlar araciligiyla da takip etmektedir.

Ayrica arasgtirmacilarinin - performanslarimi  da  buradaki  veriler {izerinden izledigi
degerlendirilmektedir. Kurumun YOK Akademik Tesvik Yonetmeligi ve bunun siireclerine ilave
olarak, kendisine 6zgli performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalarini kullandigi, bu
dogrultuda “Bilimsel Tesvik Odiilleri Uygulama Esaslar1” ile Ibrahim Cegen Vakifinin tesvik ve
destek mekanizmalariyla akademisyenleri arasinda bir puanlama yaparak arastirma performansini
izledigi belirlenmistir.  Yapilan saha goriismesinde kurumun arastirma performansini izleyip
degerlendirirken KIDR’inde sundugu bazi istatistiklere ilave olarak tesvik ve odiillendirme
mekanizmasi1 {izerinden arastirma performansini izledigine ve bu izlemeler neticesinde bazi
tyilestirme calismalar1 yaptigina yonelik kanitlar ve 6rnekler de goriilmiistiir.

Kurumun muhtemel rakipleriyle karsilastirmali olarak kendisini degerlendirmesi, secilmis
kurumlarla kendisini kiyaslama (benchmarking) siirecleri ve takibi ile ilgili olarak yiriittigu
calismalar yukarida zikredilen uluslararasi siralama kuruluslarinin verileri ve YOK *iin raporlarryla
sinirl kaldigr goriilmistiir.

Universitenin arastirma performansinin ilgili gostergeler belirlenerek stratejik diizeyde izlenmesi ve
degerlendirilmesi, bu kapsamda proje ofisinin kurulmus olmasi, BAP Koordinatorliigii ve ulusal
ve uluslararas1t mekanizmalarla proje ve arastirmalarin takip etmesi gii¢lii yanlarindandir. Bununla
birlikte Kurumun odak alanlarinin tiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dist bilinirligi; uluslararasi
gorliniirlitk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumunun sistematik olarak analiz
edildigine dair somut kanitlara ulagilamamistir. Benzeri sekilde kurum arastirma performansini
izleme, degerlendirme ve iyilestirme siireclerinde, i¢ paydaslarin goriislerinin yam sira Ibrahim
Cecen Vakfinin da goriislerini almakta oldugu ancak bu konuda paydas katilimini arttirmasi
gerektigi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansiim degerlendirilmesi

Universite, 6gretim elemanlarimin Arastirma-Gelistirme faaliyetlerini YOK tarafindan belirlenmis
Akademik Tesvik Kriterleri, kendisine ait olan “Bilimsel Tesvik Odiilleri Uygulama Esaslar1” ve



Ibrahim Cegen Vakfi tarafindan bilimsel tesvik odiilleri uygulama yonergesi gercevesinde takip
etmektedir. Kurum bunlar1 6gretim elemanlarina ilan etmis ve bu gercevede performanslarini
degerlendirdigini paylasmustir. Ibrahim Cegen Vakfi Bilimsel Tesvik Odiilleri, her yil iiretilen
akademik personele tesvik verilmek sureti ile akademik personel ve arastirmaci performans
degerlendirilmekte ve diizenli bir sekilde izlenmektedir.

Bununla birlikte saha ziyaretleri sirasinda tiniversitenin arastirma politikasi dogrultusunda bu
imkanlarin ne diizeyde kullanildigi, bu konuda 6gretim elemanlarindan alinan geri bildirimlerle ne
tir iyilestirmeler yapildigi, ciktilari, grubun ortalama degerleri, analizleri ve sonuglari ile ilgili
kanitlara ulasilmis olup Kurumun bu rapor ve geri bildirimlerle bazi iyilestirme ¢alismalar1 yaptigi
da tespit edilmistir. Bu dogrultuda Kurumda akademik performansin 6diillendirme
mekanizmasinin etkin olarak yiiriitiilmesi ve Ibrahim Cecen Vakifinin bu yonde tesvik edici
desteginin alinmasi giiclii bir yon olarak tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurum, toplumsal katki politika belgesini hazirlamis ve web sayfasinda erisime agmistir. Kurum,
vizyonundaki “Urettigi bilgiyle toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine katki sunan” ifadesiyle toplumsal
sorunlarin ¢6ziimiine katkida bulunacagini beyan etmis, stratejik planinda da toplumsal katki ile
ilgili hedefler, firsatlar ve riskleri belirten kartlar ve bilgiler olusturmustur. Kurumun toplumsal
katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi, bu yapidaki gérev tanimlari, bu alanda katki
faaliyetlerini yiiriiten birimlerin genel manada hangileri oldugu, ne tiir calismalar yaptigi/yapacagi
ile ilgili hususlar1 tamamen olmasa da biiyiik oranda belirlendigi goriilmiis olup kurumun giiglii
yanlarindan birisidir. Bununla birlikte tiniversitenin dis paydaslarinin tiniversiteye destek iiretme
potansiyelinin takdir edilir diizeyde yiiksek olmasi da dikkati ¢cekmektedir.

Kurumun stratejik planinda "A.3. Kamu ve Ozel Sektor Ile Isbirligi Yaparak Bolgesel Kalkinmaya
Katki Saglamak ve Toplum Yararina Sunulan Hizmetleri Artirmak" kapsaminda belirledigi amag ve
bunun altinda yer alan “H.3.1. Kamu ve &zel sektorle Universite isbirligi ve etkinlik sayisini
arttirmak”, “H.3.2. Tarimsal {iretimin gelismesine katki saglamak”, “H.3.3. Universitemiz
biinyesinde egitim arastirma ve uygulama merkezlerinin sayisim arttirmak™, H.3.4. Kadinlarin
toplumsal ve ekonomik hayata katilimlarinin arttirilmasina katki saglamak”, “H.3.5. Yerel
potansiyelin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaya doniik tesislesmeyi saglamak, fermente tirtin
sayisint arttirmak” seklinde siralanan hedeflerin yiirtitiilmesi, yonetilmesi ve degerlendirilmesine
yonelik olarak tanmimlamalar yapilmistir. Bu hedefler kapsamindaki performans kriterleri
belirlenmistir.

Topluma katki hedefleri ile ilgili olarak bazi faaliyetler (6zellikle Agr girisimcilik giinleri, kadin
arastirmalar1, saglik tarama hizmetleri, ¢ocuk konferansi vb.) de gerceklestirmistir. Ozellikle dis
paydas destegi ile “Girisimcilik Okulu” gibi uygulamalar kurumun gii¢lii yanlarindandir. Ancak bu
stratejik hedefler dogrultusunda sistematik bir uygulama, izleme ve iyilestirme faaliyeti yaptigina
dair kanitlara ulasilmamistir. Bu kapsamda ilgili siireclerin izlendigine ve iyilestirildigine dair
calismalara, bunlarin paydas katilimiyla izlendigine ve iyilestirildigine yonelik kanitlarin
olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Diger yandan Kurumda toplumsal faaliyet kapsaminda Etkinlik Takip Sisteminin (ETAS) yeni
olusturulmus olmas1 6nemli bir gelisme olarak goriilmekle birlikte, bu sistem tizerinden son iki
aya ait etkinlik takviminin yapilmis oldugu ancak sistemli bir izleme, Onleme ve iyilestirme
stirecine henliz gecilemedigi tespit edilmistir.

Kurumun toplumsal katki siiregleri baglaminda Kurumda dikkati ¢eken diizeyde toplumsal katki
farkindalik kiiltiirliniin olmas1 ve bu kapsamda yapilanmasini gerceklestirmis olmasi, kurumun
yiriittiigl etkinlikleri izlemek tizere bir “etkinlik takip sisteminin™ gelistirilmis olmasi, toplumsal
katki performansim1 degerlendirmek {izere performans gostergelerinin belirlenmesi ve izleme
mekanizmasinin kurulmus olmasi, Universitenin Agr1 girisimcilik giinleri, kadin arastirmalar,
saglik tarama hizmetleri ve cocuk konferansi gibi uygulamalar ile topluma katki {iretme gayretini
gostermesi giiclii yonleri olarak degerlendirilmektedir.

Bunlarla birlikte Kurumun topluma katki siireglerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve buna dayali
tyilestirmelerin yliriitiilmesini saglayacak mekanizmanin kurulmasina ve bu mekanizmalarla izleme
ve iyilestirme caligmalarinin yapilmasina ihtiya¢ duyuyor olmasi gelismeye agik bir yon olarak
tespit edilmistir. Benzeri sekilde, Lisansiistii tezlerde yiiriitiillen tez calismalarinin topluma
katkisin1 ortaya ¢ikartacak bir mekanizmanin kurulmasmma ve Saglik Bilimleri Fakiiltesinde
ylriitiilen topluma katki faaliyetleri benzeri uygulamalarin kurum i¢inde yayginlastirilmasinin
faydal1 olacagi degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklar ile ilgili olarak Stratejik Planda belirtilen
“Amag 3” cergevesinde bir planlama yapilmis olup bu planlamaya gére amacin ilgili oldugu
program olan arastirma gelistirme faaliyetlerine tahmini biitgeler olusturulmus ve paylasilmistir.
Ancak bu planlamada dogrudan toplumsal katki alanina ayrilmis bir kaynak gézlemlenememistir.
Dolayisiyla kurumun toplumsal katki faaliyetlerine ve tiirlerine gore ne tiir bir biitgelendirme
yaptigina yonelik net bir kanit sunulmamistir. Bu kapsamda kurumun ilgili raporlarinda toplumsal
katkiya ayrilmis olan payin izlendigine dair bilgiler de net olarak ortada degildir. Bunlara ilave
olarak kurumun toplumsal katki faaliyetlerini yiirtiten arastirma ve uygulama merkezlerinin
hangileri olduguna dair net bir bilginin olmamas1 ve bu merkezlerin kaynaklarinin hangileri ve ne
miktarda oldugu da tespit edilememistir. Dolayisiyla toplumsal katkiya ayrilan kaynaklari
izledigine, degerlendirdigine ve bu dogrultuda ne tiir iyilestirmeler yaptigina bir mekanizmanin
gelistirilmesine ihtiyag oldugu degerlendirilmektedir. Bunun i¢in Oncelikle Toplumsal katki
saglamak amaci ile gerekli olabilecek kaynaklarin netlestirilmesi ve bu kapsamda yapilan
calismalarin izlenerek degerlendirilmesini ve iyilestirmeleri saglayacak bir mekanizmanin
kurulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ote yandan, kurumun toplumsal katki igin biitce dis1 kaynaklar temin ettigi ve bu dogrultuda
Ibrahim Cecen Vakfi ve Kurumdaki diger kaynaklardan (Ogrenci Kuliipleriyle baglaminda SKS
biitcesi ve diger destekler gibi) yararlanarak dolayli kaynaklar olusturdugu da goriilmistiir.
Kurumun bu kaynak olusturma ¢abasi gii¢lii yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir.

Universitenin toplumsal katki hedeflerine ulasmak i¢in kaynak yonetimini stratejik bir yaklagimla
stirdiirdiigiine, bu baglamda performansini izledigine ve iyilestirdigine, bu siirecte paydas katilimini
olusturduguna, bunlardan hareketle yeni politikalar1 gelistirdigine ve bunlar1 kamuoyuyla
paylastigina yonelik kanitlara ulagilamamis olup gelismeye acik bir yon oldugu
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum, 2024-2028 Stratejik Plan1 dogrultusunda, belirlenen amaclar, hedefler ve performans

gostergeleri ¢ercevesinde toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Toplumsal katki

gostergeleri belirlenmis ve olciilmektedir. Universitede toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligini

artirmak amaciyla, akademik ve idari birimler tarafindan her yil Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporu, 2024 Mali Y1l Performans Programi vb. mekanizmalar ile SPIK kartlarindan
gelen 6l¢tim bilgileri degerlendirilerek izlenmektedir. Buna ilave olarak “etkinlik takip sistemi” de

toplumsal katki performansini izlemek {izere devreye alinacaktir. Bu kapsamda kurumun toplumsal

katki performansini degerlendirmek tizere performans gostergelerinin belirlenmesi ve izleme

mekanizmasinin kurulmus olmasi gii¢lii bir yani olarak ifade edilebilir.

Bununla birlikte performans izleme ve degerlendirme c¢alismalar1 kapsaminda yiiriitiilen
tyilestirmelere yonelik bir kanita rastlanmamis olmasi gelistirilmesi gereken bir alana isaret
etmektedir. Topluma katki kurumun misyonunun bir pargasi oldugundan bu kapsamda yiiriitiilen
calismalarin kurumun misyon ve vizyonu c¢ercevesinde degerlendirildigine yonelik kanitta
sunulmamistir. Ayni1 sekilde kurumun topluma katki faaliyetlerini yiiriiten ve izleyen sistemin
etkinligine yonelik bir izleme ve degerlendirmenin yapilmadig1 da goriilmiistiir.



Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansin1 izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Agr1 Ibrahim Cecen iiniversitesi ilk defa akreditasyon siirecinden gecmektedir. Kurumsal
Akreditasyon Programi kapsaminda tiniversitede yiriitiilen ¢alismalarin  YOKAK kriterleri
dogrultusunda degerlendirilmesi 11-14 Kasim 2025 tarihlerinde yiiriitillen saha ziyareti ile
tamamlanmis ve elde edilen bulgular bu raporda sunulmustur. Universitenin hazirladigit KIDR
raporu ve web sitesindeki bilgiler degerlendirilmis ve akabinde saha ziyareti ile kriter bazinda
bakilmas1 gereken g¢alismalar olas1 delilleri ile birlikte incelenmistir. Kurumda {ist yonetim yeni
degismis olup c¢alismalarin biiyilkk ¢ogunlugunun yeni yonetim doneminde gerceklemis olmasi
tiniversite yonetiminin kalite ¢alismalarina verdigi 6nemi gostermektedir. Raporun sonug¢ kisminda
ise rapordan tiiretilen giiclii yanlar ile gelismeye agik alanlarin bir 6zet listesi sunulmustur.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Yonetim, Liderlik ve Kalite Kriteri kapsaminda iiniversitenin gii¢li yanlar1 asagidaki gibi
Ozetlenebilir.

1.
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Universite yonetiminin kurum calismalarina hakimiyetinin yiiksek olmasi, kalite giivence
stirecine sahip ¢ikmasi, bu yonde kayda deger motivasyona sahip olmasi

Universite yonetiminin kurumsal déniisiim konusunda farkindalig: yiiksek olmasi

Universite yonetiminin akreditasyon siireclerine destek vermesi

Universitenin geng ve dinamik bir kadroya sahip olmasi

Stireglerin tanimlanmis olmasi ve bu kapsamda is akis semalarinin belirlenmis ve yayimlanmis
olmasi

Siirec is akislart ile uyumlu olarak gorev tanimlarinin belirlenmis olmasi

Universite yonetimi kurumsal olarak kamuoyunu bilgilendirmeye agik olmasi, kamuoyunu
bilgilendirmeye yonelik siirecin etkin uygulanmast amaci ile kurumsal iletisim
koordinatorliigiiniin kurulmasi ve calismalar ile ilgili olarak kamuoyunun bilgilendirilmesi

. Siirdiriilebilir kalite giivence sistemi kurulmus olmasi
. Kalite Giivence, yonetim, egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma

ve gelistirme, toplumsal katki politikalarinin belirlenmis ve yiiriirlitkte olmasi

Stireglerin  performansinin izlenmesi ve siire¢ yOnetiminin etkin olarak yiiriitiilmesini
saglamak icin yeni bir bilgi sisteminin gelistirilme ¢aligmalarini baglamis olmasi

I¢c ve dis paydaslar ile ¢ok etkin ve karsilikl1 anlayisa dayanan iletisimin saglanmis olmas1 ve
cesitli yollar ile paydas goriislerinin toplaniyor olmasi, Tim kurumda yaygin olmasa da karar
siire¢lerine dahil edilmesi

Ogrencilerin geri bildirimleri toplanmasi ve degerlendirilmesi

Memnuniyet anketleri disinda da geri bildirim mekanizmalarinin kurulmus olmasi

Hizmet i¢i egitimler ile ¢alisanlarin becerilerinin artirilmasi

Ibrahim Cecen vakfimin Universite icin siirdiiriilebilir destek iiretmesi ve iiniversitenin
gelistirilmesine katki saglamasi

Dekan 6grenci bulugmalarinin gergeklestirilmesi

Mezun izleme sistemi kurulmus ve %50 tizerinde mezuna ulasilabiliyor olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Y onetim, Liderlik ve Kalite Kriteri kapsaminda iiniversitenin gelistirmeye acik alanlar1 agsagidaki
gibi dzetlenebilir.

1.

2.

Cevik liderlik uygulamalarinin tiniversiten ve birimlerin iist yonetim kademelerinde/
yayginlastirilmasi
Universitenin genelini kapsayan bir “degisim dontisim modelinin” tanimlanarak hayat
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gecirilmesi

. Kalite Koordinatorliigii ile Kalite Komisyonunun sorumluluklarinin netlestirilmesi
. PUKO dongiistiniin farkindaliginin artirilmasi
. Genel olarak tiniversitenin siireglerinde izleme ve degerlendirme c¢aligmalarinin yapilmasina

karsilik bunlarin neticesinde iyilestirmelerin gerceklestirilip kontrol edilerek PUKO
dongiisiiniin kapatildigindan emin olunmasini saglayan bir mekanizmanin gelistirilmesi

. Memnuniyet anketlerinin (6grenci, engelli 6grenci, akademisyen ve idari personel, dis paydas)

degerlendirildikten sonra ilgili iyilestirmelerin yapildiginmi ve ilgili paydaslara bilgi verildigini
gosteren bir mekanizmanin kurulmasi

. Universite biinyesinde etkin ve siirdiiriilebilir bir “Iyilestirme Takip Sisteminin” gelistirilerek

uygulamaya alinmas,

. Kalite Komisyonunun degerlendirmelerinin yonetim kademelerinde kararlara etkisini

gosterecek mekanizmanin kurulmasi

. Uluslararasilasma konusunda faaliyetler yiiriitiilmesine ve izlenmesine ragmen, siirdiirtilebilir

bir faaliyetler serisinin olusturulabilmesi i¢in uluslararasilagsma politikasinin ve stratejisinin
belirlenmesi

Egitim (Erasmus) disindaki uluslararasilasma siireclerinin tanimlanmasi, performans
gostergelerinin olusturulmasi, izlenmesi ve iyilestirme mekanizmalarinin kurulmasi
Universitenin genelinde vyiiriitiilen ¢aligmalarin Universitenin misyon/vizyonu ile iligkisi ve
uyumunun izlemeyi saglayacak bir mekanizmanin kurulmasi

Universitenin stratejik amaglarmin belirlenmesinde kapsamli analizlerin yapilmasi, birimlerin
katiliminin sadece temsilci gondermekle sinirli tutulmamasi, birimlerin katlimi ile hedeflerin
ve hedef degerlerinin belirlenmesi, i¢ ve dis paydaslarin stratejik amaglar ile ilgili
degerlendirmelerinin alinmasi, bu degerlendirmeni plana yansitilmasi

Ic kontrol uyum eylem planlarinin giincel hale getirilmesi ve i¢ denetcilerin atanarak
caligsmalar yiirtitmesi

Kalite giivence sistemi ile performans gostergelerinin iliskilendirilmesini saglayacak bir
mekanizmanin gelistirilmesi

Universitede entegre bilgi sisteminin kurulmasi ve bu yondeki girisimin geciktirilmeden
devreye alinmasi

Karar mekanizmalarina 6grencilerin dahil edilmesi

Mezun bilgi sisteminde eksik bilgilerin tamamlanmasi, mezunlarin tiniversiteyi sahiplenmesini
saglamak tizere etkinliklerin yiiriitiilmesi, tiniversitenin mezunlarinin arkasinda duracagini
gosterecek bir mekanizmanin kurulmasi

Uluslararasilasma kaynaklarinin olusturulmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi

Tim programlarda paydas katilimlarinin saglanmasina yonelik Danmisma Kurullarinin
olusturulmasi

Lisansiistii Ogrencilerin tez hocalar1 ile eglestirilmesinde sistematik bir mekanizmanin
uygulanmasi

Idari personelin 6diil yonergesinin uygulanarak ilgili 6diillerin hak edenlere verilmesi

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Egitim ve Ogretim Kriteri kapsaminda {iniversitenin giiclii yanlar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir.
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Ogrenciler ile akademisyenlerin ve yonetimin iletisiminin giiclii olmasi

Ders dagilim dengesinin olusturulmasi i¢in ydonergenin hazirlanmis olmasi

Universitenin genelinde ders bilgi paketlerinin hazirlanmis ve yayinlanmis olmasi

Egitim 68retim siireglerinin tantmlanmis ve yiiriitiilityor olmasi

Cesitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme yontemlerinin kullaniliyor olmasi

Onceki 6grenmenin kabulii ile ilgili olarak komisyonlarin kurularak siirdiiriilebilir bir yapimn
saglanmis olmasi



13.
14.

15.
16.
17.
18.

19.
20.

. Universitenin fiziki imkanlar1 ve laboratuvarlarinin genel olarak i¢ paydaslar1 tatmin edici

diizeyde olmasi

. Ogrencilerin akademik gelismesine yonelik olarak “Akademik Damsmanlik ve KAMER

uygulamalarinin™ aktif olarak yiiriitiilmesi

. Ogrencilerin sportif faaliyetlerinin desteklenmesi ve ulusal diizeyde basarilarin alinmis olmasi
10.
1.
12.

Ogrenci kuliiplerine Ibrahim Cecen Vakfi araciligi ile destek saglanmasi
Merkez kampiis disinda da kiiltiirel alanlarin olusturulmasi
Universitenin akademik personeli i¢in “Atama Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterlerinin”
paydas goriisleri ile giincellenmis olmasi
Egiticilerin egitiminin yapiliyor olmasi
Kitiiphanede fiziki ve elektronik kaynak sayisinin ihtiyaci karsilayacak diizeyde olmasi ve
gelecek yil i¢in kiitiiphane imkanlarinin gelismesini saglamak iizere 6nemli miktarda kaynak
ayrilmis olmasi

Ortak dersler arasinda “kariyer planlamasi” ve “is sagligi ve giivenligi” derslerinin agilarak
Ogrencilerin hayata hazirlanmasina destek verilmesi
Lisanstistii egitim enstitiisiinde “sanal danisman uygulamasinin” gerceklestirilmesi
Ogretim elemanlarinin uzmanliklarinin verdikleri dersler ile uyum halinde olmasi
Ogrenci topluluklarinin aktif ¢alismasi igin {iniversitenin destek vermesi ve kaynak temin etme
gayreti iginde olmas1
Dezavantajli 6grenciler i¢in burs imkanlarinin saglanmasi
Engelsiz kampiis uygulamalarina yonelik orneklerin bulunmasi, Kiitiiphane gibi belirli
alanlarda engelli 6grencilere yonelik destekleyici hizmetlerin verilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Egitim ve Ogretim Kriteri kapsaminda iiniversitenin gelistirmeye agik yanlari asagidaki gibi
Ozetlenebilir.

1.

2.

10.
I1.
12.
13.

14.

Egitim 6gretim programlarinin ve program ¢iktilarinin izlenerek giincellenmesine yonelik bir
mekanizmanin olusturulmasi

Secimli derslerin genel olarak zorunlu se¢meli ders olarak sunulmasi, sayisinin yetersiz
olmast ve var olan dersleri Ogrencilerin se¢gmesinin sinirlandirilmasit uygulamasinin
tyilestirilmesi

Bazi birimlerde Ders Bilgi Paketi igeriklerinde eksikliklerin tamamlanmasi, bu paketlerinin
Ogrenciler tarafindan bilinmesinin saglanmasi ve bu yonde bir farkindalik ¢alismasi

Ogrenci ders yiiklerinin, dgrenci katilimi ile hesaplandigini gosteren bir mekanizmanin
gelistirilmesi ve devreye alinmasi

Universite genelinde dgrenci merkezli uygulama ve iyilestirmeleri izleyecek bir mekanizmanin
gelistirilmesi

Ogrenme ve 6gretme merkezi benzeri uygulamalarin aktif olarak yiiriitiilmesi

Ol¢me degerlendirme siireclerinde paydas katilimi ile izleme ve iyilestirmelerin yiiriitiilmesini
saglayacak mekanizmaya ihtiya¢ olmasi

Yeterliliklerin sertifikalandirilmas1 konusunda yiiriitiilen c¢alismalarin paydas goriisleri ile
tyilestirildigini gésteren bir mekanizmanin kurulmasi

Kiitiphane disinda 6grenme ortamlarinin degerlendirilerek 1yilestirildigini g6steren bir
mekanizmanin tanimlanmasi

Kiitiiphanede calisma alanlarinin genisletilmesi

Kampiisiin genelinde bilgisayarlar ve diger donanimlarin yenilenmesi

D1s kampiislerde ulasim, gilivenlik, bilisim alt yapis1 ve 1sinma sorunlarinin ¢6ziilmesi igin
ylriitiilen iyilestirmelerin hizlandirilmasi

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve oOdiillendirme yonergesi ve ilgili mekanizmanin
kurulmast

Lisansiistli damismanlik siireclerinde, akademisyenlerin daha aktif bir gayret icinde olmasini
teminat altina alacak bir mekanizmanin gelistirilmesi



4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Aragtirma ve Gelistirme Kriteri kapsaminda tiniversitenin gii¢lii yanlar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir.

1.

98]

ARGE alt komisyonunun kurulmus olmasi ve iiniversite yonetiminin ARGE ¢alismalarinin
etkinligini saglama gayreti i¢inde olmasi

. Arastirma kaynaklarinin birimler arasit dengeli dagitiminin saglanmasi ve ilgili siireglerin

tanimlanmis olmasi

. Aragtirma yetkinligini artirmak amaci ile “proje hazirlama egitimlerinin” veriliyor olmasi
. Bilimsel etkinlikler, arastirma proje toplantilari, nitelikli kongre ve sempozyumlar, Dis

kaynakli proje cagrilarinin kurum iginde duyurulmasi yolu ile akademik personelin
giiclendirilmesi

. Arastirma performansinin ilgili gostergeler belirlenerek stratejik diizeyde izlenmesi ve

degerlendirilmesi

. Akademik performansin édiillendirme mekanizmasinin etkin olarak vyiiriitiilmesi ve Ibrahim

Cegen Vakifinin bu yonde tesvik edici desteginin alinmasi
Proje ofisi ile projelerin takip edilmesi

. Ortak dersler arasinda “Proje hazirlama” dersi ile 6grenciler arasinda arastirma kiiltiirtiniin

yayginlasmasina destek verilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Aragtirma ve Gelistirme Kriteri kapsaminda {iniversitenin gelistirmeye acik yanlar1 asagidaki gibi
Ozetlenebilir.

1.

Universitenin arastirma odak noktasimin iiniversite i¢i ve dist bilinirligi, uluslararasi
gorliniirliik konusunun sistematik olarak analiz edildigi ve iyilestirmelerin izlendigi bir
mekanizmanin kurulmasi

2. ARGE siireglerinin ve arastirma kaynaklarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve buna dayali
tyilestirmelerin ylirtitiilmesini saglayacak mekanizmanin kurulmasi

3. Arastirma performansi (hem akademisyenlerin hem de kurumun) izlenmekte ve
degerlendirilmekle birlikte tiim paydaslar ile geri bildirim esasli bir degerlendirme ve
iyilestirmesi mekanizmanin olusturulmasi

4. Dis kaynak temini yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve sayisinin artirilmasi

5. Siirhi sayidaki doktora programlarinin sayisinin artirilmasi, doktorali mezunlarin gelisme
egilimlerini izleyen sistematik bir mekanizmanin kurulmasi

6. Uluslararas1 ortak arastirma program ve projelerin gelistirilmesinde {iniversitenin geneline
yayginlastirilmis bir mekanizmanin kurulmasi

7. Universitede arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yogun olarak yiiriitiildiigii Lisansiistii
Egitim Enstitiisiinde akademik ¢alismalarin neticelerinin yayinlanmasina yonelik net
hedeflerin olusturulmasi

5. Toplumsal Katki
Giiclii Yonler

Toplumsal Katki Kriteri kapsaminda tiniversitenin giiclii yanlar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir.

1.

2.
3.

Kurumda dikkati ¢eker diizeyde toplumsal katki farkindalik kiiltiiriiniin olmasi1 ve bu
kapsamda yapilanmasini gerceklestirmis olmasi

D1s paydas destegi ile Girisimcilik Okulunun kurulmus olmasi

Universitenin yiiriittiigii etkinlikleri izlemek {izere bir “etkinlik takip sisteminin” gelistirilmis



olmasi

Universitenin Agr1 girisimcilik giinleri, kadin arastirmalari, saglik tarama hizmetleri ve ¢ocuk
konferansi gibi uygulamalar ile topluma katki iiretme gayretini gostermesi

Universitenin dis paydaslarimn iiniversiteye destek {iretme potansiyelinin takdir edilir diizeyde
yiiksek olmasi

Toplumsal katki igin biitce dis1 kaynaklar temin edilmesi (Ibrahim Cecen Vakfi ve diger
kaynaklardan kaynak olusturulmasi)

Toplumsal katki performansini degerlendirmek tizere performans gostergelerinin belirlenmesi
ve izleme mekanizmasinin kurulmus olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Toplumsal katki Kriteri kapsaminda tniversitenin gelismeye ag¢ik yanlar1 asagidaki gibi

Ozetlenebilir.

1. Topluma katki siireglerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve buna dayali iyilestirmelerin
ylrtitiilmesini saglayacak mekanizmanin kurulmasi

2. Toplumsal katki saglamak amaci ile gerekli olabilecek kaynaklarin netlestirilmesi ve bu
kapsamda yapilan caligmalarin izlenerek degerlendirilmesini ve iyilestirmeleri saglayacak bir
mekanizmanin kurulmasi

3. Gerekgeleri ortadan kaldirarak toplumsal katki performansimi 6lgmek tizere calismalarin
ylritiilmesi

4. Lisansiistii tezlerde yiiriitiillen tez c¢alismalarimin topluma katkisini ortaya ¢ikartacak bir
mekanizmanin kurulmasi

5. Saglik bilimlerinde uygulanan topluma katki faaliyetlerine benzeri faaliyetlerin tiniversite

icinde ilgili diger birimlere de yayginlastirilmasi
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