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OZET
1. Ozet

Ankara Hact Bayram Veli Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan
belirlenen Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri ¢ercevesinde, Kurumsal Akreditasyon
Programi (KAP) dahilinde kapsamli bir degerlendirme siirecine tabi tutulmustur. Bu siireg,
tiniversiteye en yliksek faydayr saglamak amaciyla 6n degerlendirme, ¢evrimigi 6n ziyaret goriismesi

ve saha ziyareti olmak iizere {i¢ ana evreden meydana gelmistir. Siireg, tiniversite yonetimine yonelik

stirekli diyalog ve belgelerin diizenli paylasimiyla giiclendirilmistir.

1. On Degerlendirme Asamast YOKAK olgiitlerine gore olusturulan bu evre, siirecin temel
tasin1 olusturmus olup, tiniversite idaresiyle yogun bir isbirligiyle yonetilmistir. 2025'in Ekim
ayinda Kalite Komisyonu tarafindan katilim onayr alinmis ve hazirlik c¢alismalart hizla
sonuglandirilmistir.

2. Cevrimici On Ziyaret Goriismesi 31 Ekim 2025'te uzaktan diizenlenen bu oturumda,
degerlendirme grubu tarafindan iletilen sorgular ve istenen kanitlar {iniversiteye sunulmustur.
Universite, taleplere tam olarak uyum saglamistir.

3. Saha Ziyareti: 23-26 Kasim 2025 tarihlerinde yapilan bu asama, dogrudan gozlem ve analizleri
kapsamistir. YOKAK degerlendirme ekibi, kurum genelinde iist diizey yoneticiler,
akademik/idari personel ve Ogrencilerle goriismeler gergeklestirmis; kalite glivence
mekanizmalarimn isleyisini yerinde gérme firsati bulmustur. Universite, bu ziyaret igin tiim
lojistik hazirliklar1 tamamlamis ve ilgili taraflar1 hazir hale getirmistir.

Degerlendirme raporunda, tiniversitenin kalite giivence yapisi, idari organizasyon, egitim-gretim
faaliyetleri, arastirma-gelistirme caligsmalar1 ile toplum odakl1 etkinlikler, hem sayisal hem de sozel
verilerle detayl1 bicimde ele alinmigtir. YOKAK tarafindan gorevlendirilen degerlendirme grubu, tiim
evrelerde yiiksek diizeyde koordinasyon gostermis; iliniversiteyle ortaklasa tasarlanan program,
stirecin etkinligini 6nemli 6l¢iide yiikseltmistir. Saha ziyareti esnasinda, tiniversitenin kalite odakli
kiiltirtini benimsemesi ve uygulamalardaki kararliligi, genel degerlendirmeye pozitif etki yapmustir.

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi, Kurumsal Akreditasyon Programi'ndaki bu degerlendirme
boyunca, her evrede sergilenen isbirligi ve aciklik, degerlendirme ekibinin islerini hizlandirmais;
tiniversiteye dair detayl1 bir raporun hazirlanmasini miimkiin kilmistir.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi (AHBVU), 18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren 7141 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve Bazi Kanun ve
Kanun Hiitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 7. Maddesiyle 2809 sayili
Kanuna eklenen “Ek Madde 183" ile Ankara’da kurulmus bir devlet iiniversitesidir. Universitenin
temeli, 1934 yilina dayanan koklii bir gelenege (Gazi Universitesi’nden devralinan birimlere, 6rnegin
1955 yilinda kurulan Ankara Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi gibi) dayanmaktadir.

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, genis bir akademik ve idari yapr ile faaliyetlerini
stirdiirmektedir: Enstitiiler: 1 (Lisansiisti Egitim Enstitiisii) Fakiilteler: 10 (Edebiyat, Finansal
Bilimler, Hukuk, iktisadi ve Idari Bilimler, iletisim, Ilahiyat, Saglik Bilimleri, Tapu ve Kadastro,
Turizm, Yer Bilimleri) Yiiksekokullar: 3 (Bankacilik ve Sigortacilik, Tapu Kadastro, Yabanci
Diller) Meslek Yiiksekokullari: 3 (Adalet, Polatli Sosyal Bilimler, Tapu Kadastro) Konservatuar: 1
(Devlet Konservatuvari) Uygulama ve Arastirma Merkezleri: 31 Rektorliige Bagli Bolimler: Temel
Islam Bilimleri gibi birkag birim Universite, 6 farkli yerleskede (Yiicetepe ana kampiisii basta olmak
tizere, Besevler, Golbasi, Polatli, Cubuk, Kuzey Ankara ve Itri) 260.379,40 m? kapal1 alanda hizmet
vermektedir.” ifadesinde sehven gerceklesen maddi hata bulunmaktadir. Su sekilde diizeltilmesi
gerekir: “Fakiilteler: 10 (Edebiyat, Finansal Bilimler, Giizel Sanatlar, Hukuk, Iktisadi ve Idari
Bilimler, Ilahiyat, Iletisim, Polatli Fen Edebiyat, Sanat ve Tasarim, Turizm), Yiiksekokullar: 2 (Tapu
Kadastro, Yabanci Diller), Meslek Yiiksekokullari: 4 (Adalet, Mutfak Sanatlari, Polatli Sosyal
Bilimler, Polatli Teknik Bilimler), Konservatuar: 1 (Tiirk Miizigi Devlet Konservatuvari), Uygulama
ve Arastirma Merkezleri: 26, Rektorliige Bagli Bolumler: 3 (Ortak Dersler Boliimii, Alan Dis1
Seg¢meli Dersler Koordinatorliigii, Pedagojik Formasyon Birimi). Universite, 6 farkli yerleskede
(Yiicetepe ana kampiisii basta olmak tizere, Besevler, Golbasi, Polatli, Cubuk, Kuzey Ankara ve Itri)
260.379,40 m? kapal1 alanda hizmet vermektedir.

2024-2025 Egitim-Ogretim Yili'nda AHBVU, onlisans, lisans, lisansiistii programlarinda toplam
28.875 ogrenciye ev sahipligi yapmaktadir. Yaklasik 773 uluslararasi 6grenci ile Tirkiye’nin
dinamik tiniversitelerinden biridir. Universitede 1.281 akademik personel ve toplam 2.211 personel
gorev yapmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi 7141 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanununla 18 Mayis 2018
tarthinde kurulmustur. Kurumun, stratejik planinda 6ngoriilen hedeflerin uygulanmasina yonelik
faaliyetlerini siirdirdiigii goriilmektedir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesinden sorumlu olan Strateji
Gelistirme Kurulu, Rektor baskanliginda Universite Yonetim Kurulu Uyeleri ile Genel Sekreterden
olusturulmustur. Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Kurulunun, Rektér Yardimcisi
baskanliginda farkli akademik ve idari birim temsilcilerinden olustugu belirlenmistir. Universitenin
idari yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde yapilandirilmis olup, tist yonetimin
yetki ve sorumluluk alanlar1 belirlenmistir. Kurumda, 2022-2026 Stratejik Planinda ilan edilen
stratejik hedefleri dogrultusunda faaliyetlerin olusturulmasi, hayata gecirilmesi ve izlenmesi ile
ilgili raporlama yapildig1 goriilmistiir. Danmigsma Kurullar1 Y onergesi dogrultusunda paydaslardan
edinilen geri bildirimlerin Stratejik Plan giincelleme asamasindaki karar alma siireclerinde dikkate
alindig1 belirlenmistir. Bu baglamda Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesinin, stratejik planindaki
hedeflerini Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarimi temel alarak sekillendirdigi
tespit edilmistir. Kurumun belirlenen amaglar1 dogrultusunda Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
biinyesindeki Raporlama ve I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii tarafindan birimlerin is akis semalar:
sunulmustur. Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan belirlenen hedeflerin
gerceklesme diizeylerinin takibi i¢in hedef kartlarinin izlenmesi planlamistir. Her yil iki defa
stratejik hedef kartlar1 ile hedeflerin gergeklesme durumu izlenmistir. Ayrica her yil iki defa ara

degerlendirme ile durum tespiti yapilmistir. Kurumda koordinatorliikler, kurullar, komisyonlar ve

komiteler olusturduguna yonelik kanitlar incelemistir. Y 6netisim modeli ve idari yap1 kapsaminda,

Kurumda iist yonetime bagli Kurumsallasma ve Stratejik Yonlendirme (KSY) Koordinatorliigii
2024 wyilinda faaliyetlerine baslamistir. Kurum, kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli sekilde
kullamlip kullanilmadigim degerlendirmek amaciyla I¢ Denetim Yonergesi yaymlamustir.
Universitede kurulan i¢ Denetim Biriminin gorevi kapsaminda kurumun iki birimini denetledigi ve
denetim raporunu iist yonetime sundugu goriilmistiir. Kurumun yonetisim ve organizasyonel

yapisina iliskin uygulamalari izlenmesine ragmen iyilestirme kanitlar1 goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderik

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Kalite Komisyonunun, akademik birimlerde Kkalite
caligmalarindan sorumlu dekan ve miudiir yardimcilarindan olusturuldugu goriilmiistiir. 2023

Kurum izleme raporunda kalite kiiltiiriiniin Universite genelinde heniiz tabana yayillmadig1 ifade
edildigi i¢in Kalite Komisyonuna bagli olarak faaliyet gosteren Arastirma-Gelistirme Calisma
Grubu, Liderlik, Yonetim ve Kalite Calisma Grubu, Toplumsal Katki Calisma Grubu, Egitim-
Ogretim Calisma Grubu, Akreditasyon Degerlendirme Calisma Grubu, Oneri Sikdyet Sistemi
Calisma Grubu, Ol¢me, Degerlendirme ve izleme Calisma Grubu, Aktif Ogrenme Calisma Grubu,
Paydas Katilim1 Calisma Grubu, Performans Y 6netimi Calisma Grubu olmak tizere Kurumda on
calisma grubu kuruldugu belirlenmistir.

Kurumun 2023 Kurumsal izleme Raporunda yer alan tespitleri dikkate aldig1 goriilmiistiir. 2023
Kurumsal izleme Raporundaki “’Kurumun degisim veya kurulus plam eksikliginin halen devam
etmekte oldugu ve kendini farkli tiniversitelerle kiyaslamalar yaparak gelistirmedigi goriilmiistiir.”
Onerisi dogrultusunda akademik ve idari personelin katilimi ile Kurum rekabet analizi
gergeklestirdigi belirlenmistir. Rekabet analizi sonu¢ raporuna goére sekiz baslikta politika



belirlenerek gelisim alanlar1 ve stratejik yonelimlerin olusturuldugu goriilmistiir. Kurumda
olusturulan calisma gruplar tarafindan rekabet analizi lIyilestirme Siire¢ Yonetimi Rehberi
hazirlanmistir. lyilestirmelerden sorumlu birim, eylem/ faaliyet/islem olarak ne yapilacag, ne kadar
stirede gerceklestirilip izleneceginin belirlendigi goriilmistiir. Ancak belirtilen eylem planlar
kapsaminda iyilestirme Orneklerine iliskin kanitlara rastlanamamistir. Kurumda st yonetimin
liderlik anlayislarinin ve performanslarinin liderlik memnuniyet anketi ile 6l¢tildiigi, izlendigi ve
raporlandig1 goriilmesine ragmen iyilestirme 6rnekleri goriilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtintin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi giincellenen stratejik plam kapsaminda sosyal bilimler,
kiiltiir ve sanat alanlarinda topluma 6nderlik etmeyi hedefleyen vizyonu dogrultusunda; egitim
kalitesini ve erisimini artirmak, arastirma seviyesini ylikseltmek, topluma yonelik faaliyetleri
sistemli hale getirmek, kurumsal kapasiteyi gelistirmek ve dijital teknolojilerini entegre edip
kullanmak gibi amaglar belirlemistir. Bu kapsamda Kurumda “’Kurumsallasma ve Stratejik
Y 6nlendirme Koordinatorliigi (KSY)” kuruldugu belirlenmistir. Koordinatorliigiin 2 Ekim 2024
tarithli yayinlanan Rektorlitk genelgesi ile baslayan ve rektdr yardimcist bagkanliginda siirdiiriilen
2027-2031 Stratejik Planina iligskin ¢alismalar ve Kurumun i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasina
yonelik ylrittiigii faaliyetler ile calismalarini hayata gecirdigi goriilmiistiir. Stratejik planlama
stirecinin ilk asamasi olan durum analizinde, Kurumun tiim idari birim yoneticileri ile farkli
akademik birimlerden akademisyenlerin dahil oldugu toplantilar gerceklestirdigi belirlenmistir.
Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan stratejik planda yer alan her bir
performans gostergesi icin izleme sorumlular1 gorevlendirildigi goriilmiistiir. izleme
sorumlularinin performans gostergesi hedeflerinin tutturulmasi i¢in hedef kartindan sorumlu
birimlerle birlikte siireci es zamanli takip ederek gerekli iyilestirme caligsmalarini ylirtittiigii tespit
edilmistir. Y1l sonlarinda Stratejik Plan Degerlendirme Raporu hazirlandiktan sonra Rektor, Rektor
Yardimcilari, tiim akademik ve idari birim yoneticileri ile performans gostergesi izleme
sorumlulariin katildigi Strateji Gelistirme Kurulunun toplandig, stratejik planin ilgili yila ait
performansi ile gelecek donemlerde yapilmasi gereken calismalarin ve alinacak Onlemlerin
degerlendirildigi belirlenmistir. Kurumun 2022-2026 tarihlerini kapsayan stratejik planinin ve s6z
konusu plandaki hedeflerin gerceklestirilme durumunun takip edildigi, bu konuda degisiklikler
yapildig1 ve “Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Stratejik Plam 2022-2026 Giincellenmis
Versiyon (2024)” olarak yayinlandigi goriilmiistir. .

Kurumsal doniisiimde ihtiya¢ alanlarim belirlemek amaciyla akademik ve idari personel ile
O0grenciye yonelik olarak memnuniyet anketleri yapildigi belirlenmistir. Anket sonucunda
hazirlanan raporlar ile gelistirilebilecek alanlarin tespit edildigi goriilmiistiir. Kurumsal
donilisiimiin yoniinii belirlemek amaciyla 2024 yili igerisinde Yiiksekogretim Danisma Kurullar
rektorliik ve akademik birimler boyutunda toplantilar gerceklestirildigi, toplantilara akademik
personelin yan1 sira 6grencilerin ve dis paydaslarin da katildigi belirlenmistir. Bu kapsamda kurum
yapisinda bulunan arastirma ve uygulama merkezlerinin gézden geg¢irildigi ve aktif olmayan
merkezlerin kapatildig1 belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Ic kalite giivencesi mekanizmalan

Ankara Hacit Bayram Veli Universitesinde Kalite Komisyonuna bagli olarak sekiz ayr1 galigma
grubunun faaliyet gosterdigi tespit edilmistir. Kalite Komisyonunun akademik takvim igerisinde
olagan toplantilar gerceklestirdigi belirlenmistir. Kalite Komisyonu ve ¢alisma gruplarinin
toplantilarinda alinan kararlar Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigiiniin internet sayfasinda



yayinlanmistir. Gergeklestirilen toplantilarin  katkisiyla Kurum Kalite Komisyonu is akis
stireglerinin ve uygulamalarinin tanimlandigi, ic ve dis paydaslarla paylasildigi gortilmiistiir.
Akademik takvim yil1 igerisinde hangi islem, siire¢ ve mekanizmalarin ne zaman gerceklestirilecegi
belirlenmis ve yaymlanmustir. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Raporlama ve I¢ Kontrol Sube
Miidirligi tarafindan gerceklestirilen bu ¢alismalarin idari birim personelinin katilimi ile
yapildigi, calismalar kapsaminda giincel i¢ kontrol ve risk yonetimi hakkinda bilgilendirmelerde
bulunuldugu belirlenmistir. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Raporlama ve I¢ Kontrol Sube
Miidirliginiin tiim birimlerin ¢alisma takvimlerini iyilestirmesi ve giincellemesi konusunda
calismalar gergeklestirdigi tespit edilmistir. Kurumsal risklerin degerlendirildigi, akademik ve idari
birimlerinden yoneticilerin ve ¢alisanlarin katilimi ile olusan I¢ Kontrol Izleme ve Y6nlendirme
Kurulu, I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Calisma Grubu ve I¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem
Plan1 Hazirlama Grubu tarafindan hazirlanan, degerlendirilen ve son haline getirilen 2024-2025
Uyum Eylem Plani yayimlandig1 goriilmiistiir. Kurumda hazirlanan uyum eylem planinin, ilgili
sube miidirliigi tarafindan takip edildigi, bu kapsamda kurul ve calisma gruplar tarafindan
izlendigi ve degerlendirildigi belirlenmistir. Kurumun altt programinin akredite oldugu
goriilmustiir. Kalite Koordinatorliigiiniin - akreditasyon hazirligr i¢in akademik birimlerde
programlarin akreditasyonuna yonelik bilgilendirme toplantilar1 gerceklestirdigi belirlenmistir. Bu
kapsamda Kurumsal Kalite Politikalar1 Tamtim Kitap¢igi hazirlanarak kurumun web sitesinde
yayinlandigi belirlenmistir. Kurumun birim ve bolim danisma kurulundaki dis paydaslardan 6n
lisans ve lisans programlarina dair her yil geri bildirim raporu alindigi belirlenmistir. Universitenin
akademik ve idari birimleri tarafindan yillik faaliyet raporlar1 hazirlandigi ve kurumun web
sitesinde yayinlandigir goriilmistiir. Kurumda i¢ ve dis paydaslara yonelik memnuniyet anketleri
uygulanmis ve iyilestirme 6rnekleri goriilmistiir. Komisyon tiyelerinin kalite yonetim siireclerine
katilimlarinin, sunduklar1 katkilarin ve kalite sitirecleri hakkinda akademik personel goriislerinin
Kalite Komisyonu Degerlendirme Anketi ile izlendigi ve siireglerin iyilestirilmesine yonelik
degerlendirme yapildig1 tespit edilmistir. Bu amagla iyilestirme olarak 2023 yilinda “Kalite El
Kitab1” hazirlandig1, 2024 yilinda giincellendigi ve Mayis 2024 tarihinde “Kalite El Kitab1 Siirtiim
2.0” yayimlandigi belirlenmistir. Bu siirecte iyilestirme agisindan Kurumda Kalite Toplulugu
adinda 6grenci toplulugunun kurulmasi desteklenmistir. Kalite Toplulugunun “Ogrenci Kalite
Bulusmas1” kapsaminda Rektér Yardimcist ve Kalite Koordinatoriiniin katilimiyla etkinlikler
gerceklestirdigi goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Ankara Haci Bayram Veli Universitesinin web sitesi araciligiyla periyodik biiltenlerin, etkinlik
duyurularinin, afislerinin ve brosiirlerinin kamuoyu ile paylasildigi goriilmistiir. Kurumun
stratejik planim1 ve bu kapsamda yaptigr calismalarini, 6grencilere yonelik uygulamalarini,
duyurularini, haberlerini, paydaslarini ilgilendiren faaliyetlerini web sitesi tizerinden kamuoyuyla
paylastig1 belirlenmistir. Kurumun Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan mali konularda
yillik hazirlanan idari faaliyet raporlarim1 kamuoyuyla paylastigr goriilmiistiir. Bu raporlarda idare
biit¢esinden harcama birimlerine tahsis edilen kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanildig1, i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile islemlerin yasallik ve diizenliligi
konusunda giivence saglandigi ve siire¢ kontroliinii uygulandigina dair bilgilerin kamuoyu ile
paylasildig1 tespit edilmistir. i¢ paydaslar arasinda bilgi paylasimim giiclendirmek ve kurumsal
iletisimi etkin hale getirmek amaciyla Iletisim Fakiiltesi tarafindan ilet@isim gazetesi yayinlandig
gozlenmistir. Kurumun i¢ ve dis paydaslarindan oneri, goriis ve beklentilerini RIMER ve CIMER
tizerinden aldig1 ve geri bildirimler sagladigi tespit edilmistir. I¢ paydas goriisleri esas aliarak
tiniversite genelinde “Sayenizde” baslig1 altinda yiriitiilen iyilestirme uygulamalarinin, kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik amaciyla uygulandigina iliskin 6rnekler ortaya konulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari



izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Ankara Hact Bayram Veli Universitesinin i¢ ve dis paydaslarinin katkilarini alarak hazirladig
2022-2026 Stratejik Planinda misyonu, vizyonu ve temel degerleri belirlemis ve web sayfasinda
yayinlayarak paydaglarinin erisimine sunulmustur. Kurumun stratejik ama¢ ve politikalari
dogrultusunda yapilan faaliyetlerinin, performans gostergeleri ile yilda iki kez iist yonetim
tarafindan degerlendirildigi, eksik goriilen alanlarda gerekli tedbirler alindig1 ve takibinin yapildig
belirlenmistir. Ankara Haci Bayram Veli Universitesinde misyon, vizyon ve politikalar
dogrultusunda hayata gecirilen uygulamalarin i¢ ve dis paydaslarla birlikte yiiriitiilen calistaylarin
¢iktilar1 dogrultusunda sekillendirildigi goriilmiistiir. Universitenin, akademik ve idari birimleri ile
bolimler biinyesinde olusturulan damisma kurullart olmak iizere paydaslarin katilimiyla
calismalarint siirdiirdiigii tespit edilmistir. 2022-2026 yillarini kapsayan stratejik plan kurumun
akademik ve idari birim yOneticileri, personeli ve kamuoyu ile paylagilmistir. Kurumun stratejik
planinin, Mevcut stratejik planin sorumlu birim ve paydaslardan siirec i¢inde alinan geri bildirimler
cergevesinde 2024 yili icinde giincellendigi belirlenmistir. Kurumun tiim politikalarinin, misyon,
vizyon ve amaglarinin, giincellenen Stratejik Plandaki ama¢ ve hedeflerle uyumlu oldugu
goriilmiistiir. 2023 Kurum Izleme raporunda da belirtildigi iizere; misyon, vizyon ve politikalar
dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalarin paydaslarla birlikte degerlendirildigi ve 30.10.2024
tarihinde gergeklestirilen danisma kurulunda goriisiilerek ilgili rapor dogrultusunda, misyon ve
vizyonun 07.11.2024 tarihli senatoda giincellenmesine ve web sitesinde paylasilmasina dair karar
alindig1 belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesinin 2022-2026 donemi stratejik plammi ¢’ Universitelerin
Stratejik Plan Hazirlama Rehberi” dogrultusunda mevzuata uygun, i¢ ve dis paydas katilimi ile
hazirladig1 tespit edilmistir. Kurumun stratejik planinda; 5 stratejik amag, 21 hedef ve 53
performans gostergesi bulunmaktadir. Kurumda, her bir performans gostergesinin izlenmesinden
sorumlu olan alaninda uzman tniversite personelinin, gostergeleri takip ederek ilgili verileri
topladig1 belirlenmistir. Bunun yami sira stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans
gostergelerinden sorumlu kisi veya birimlerden yil sonlarinda izleme ve degerlendirme c¢aligsmalari
dogrultusunda kendi performanslarini gelistirmeye yonelik eylem planlar1 hazirlamasi talep edildigi
goriilmiistiir. Bu planlarin Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Stratejik Planlama Miidiirliigiine
iletildigi belirlenmistir. Y1l sonunda eylem planini hazirlayan sorumlu kisi ya da birimlerden, eylem
planmi ile ilgili yaptiklar1 ¢alismalarin, faaliyetlerin ve performansa yonelik etkilerinin kanitlara
dayal1 olarak raporlamalar talep edildigi goriilmiistiir. Stratejik Y 6nlendirme Koordinatdrliigiiniin,
s0z konusu degerlendirme calismalarini ele alarak siirecle ilgili 2025 yili i¢in degerlendirme
stirecine aktif katilim ve giincellenmesi yoniinde karar aldig belirlenmistir. Bu analizler sonucunda
iyilestirme konusunda 2024-2026 dénemi i¢in hedef kartlar olusturuldugu bu siiregte birimlerden
katki alindigr goriilmiistiir. Kurumda kullanilan e-strateji isimli yazilimin bu stratejik planlama
stirecinde elde edilen performans sonuglarinin takibini sagladig1 ve stratejik plan degerlendirme
tablolarinin bu yazilimla otomatik olarak olusturuldugu goriilmiistir. Bu kapsamda stratejik
planda yer alan hedef ve performans gostergelerinin Olciilerek diizenli olarak izlendigi,
raporlandigl, birim ve boélim diizeyinde paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirildigine yonelik
kanitlar tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte



degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.
Performans yonetimi

Kurumsal hedeflerle egitim-6gretimin  kalitesinin  artirilmasi, arastirma  faaliyetlerinin
gelistirilmesi, toplumsal katkinin kurumsallastirilmasi, kapasitenin giiclendirilmesi ve dijital
teknolojilerin etkin kullanilmasi amaglanmistir. Stratejik planda yer alan her bir performans
gostergesinden sorumlu kisi ya da birimlerin alt1 ayda bir faaliyetlerini Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi Stratejik Planlama Miidiirliigiine raporladign goriilmiistiir. izleme ve Degerlendirme
Kurulunda gostergelerin alt1 ayda bir diizenli olarak degerlendirildigi belirlenmistir. Performansin
tyilestirilmesi yoniinde sorumlulardan gelecek yil i¢in iyilestirici eylem plam1 hazirlamas: talep
edildigi goriilmiistiir. Y1l sonunda eylem planlart ile ilgili raporlama yapildig1 belirlenmistir. Bu
raporlarin ilgili Midiirlik, Kurumsallasma ve Stratejik Y 6nlendirme Koordinatorliigii tarafindan
degerlendirildigi, raporlara iliskin hem sorumlu birimlere hem de sorumlu kisilere geri bildirimde
bulundugu tespit edilmistir. Universitede kurumsal performans yonetimine iliskin s6z konusu
slirecin teminat altina alinmak tizere Kurumsallagsma ve Stratejik Y 6nlendirme Koordinatorligi
kurulunca izlendigi ve degerlendirildigi goriilmiistiir. Ancak performans yodnetimine dair
iyilestirme kanitlarina rastlanmamaistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurumun faaliyet ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak amaci ile
cesitli bilgi yonetim sistemlerini entegre sekilde kullandigr goriilmistiir. Bu kapsamda Akademik
Veri Yonetim Sistemi (AVESIS), Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS), Uzaktan Egitim
Sistemi (BILGER), Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Personel Bilgi Sistemi (PBS), Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS), Destek Masasi, Smav Yonetim Sistemi (SBYS), Kimlik Yo6netim
Sistemi, Dava Takip Sistemi, Meydan, Rektorliik Iletisim Merkezi (RIMER), Web Sayfasi ve
Etkinlik Yonetim Sistemi (EYS) olmak tiizere bilgi yonetim sistemlerin kullanildigi tespit
edilmistir. Kurumda; Sertifika Yonetim Sistemi, Kiitiiphane Web Sitesi, Yetenek Y Onetim
Platformu, Sanal Sanat Galeri, Takvim, Dergi Y 6netim Sistemi, Dergi Insan Haklar1 Y1llig1, Dergi
Amme Idaresi, Dergi Din ve Insan, Asyar Dergi Y onetim Sistemi, Aday Ogrenci Sistemi, Akademik
Tesvik Takip Sistemi, E-hizmetler, Sayilarla HBV, Siparis Yo6netim Sistemi, Telefon Rehberi
Sistemi, Yarigsma Sistemi, Yemek Takip Sistemi, Portal Sistemi, Danigman Takip Sistemi, Ders
Takip Sistemi, Envanter Yonetim Sistemi, E-posta ve SMS Gonderme Sistemi ve QR Kod
Olusturma Sistemi olmak iizere stratejik plan dogrultusunda yeni sistemlerin hizmete alindigi
goriilmiistiir.

Kurumda bilgi yonetim sistemleri i¢in akademik ve 6grenci anketlerinden elde edilen doniitler
dikkate alinarak kiitiiphane web sitesinin kullanici deneyimini giiclendirmek ve bilgiye erisimi
kolaylastirmak amaciyla iyilestirildigi belirlenmistir. Kurumun stratejik planindaki dijitallesme
hedefinde iyilestirme olarak Sanal Sanat Galeri Sistemini hayata gecirdigi tespit edilmistir.
Kurumda dijital doniisim ag¢isindan paydas goriisleri dikkate alinarak dilek, istek, sikayet ve
Onerilerinin alinmasi, yanitlanmasi, takibinin yapilmasi ve sonuca ulastirilmast amaciyla Rektorlik
Iletisim Merkezi (RIMER) kuruldugu, akademik, idari personel ve &grenciler tarafindan aktif
olarak kullanildig1 goriilmiistiir.

Bilgi islem Daire Baskanlig1 ile sahada gerceklestirilen toplantida; Universite biinyesinde faaliyet
gosteren dergilerin web sitelerini faaliyete gecirerek akademik yayinciligini dijital ortama tasindig,
kurum i¢inde gelistirilen ve satin alinan yazilimlarda veri tabanlarinin birbiri ile entegre oldugu,



gercek zamanli ¢alistigl, izlendigi ve iyilestirildigi goriilmiistiir.
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesinde akademik ve idari personel kapsamindaki insan
kaynaklar1 yonetimi faaliyetleri yiiriirliikkteki mevzuatlar ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Akademik
personelin bireysel diizeyde izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelisimine yonelik ¢alismalarin Insan
Kaynaklar1 Performans Sistemi kapsaminda yapildig1 goriilmiistiir. Akademik yayin performansinin
1zlenmesi ve odiillendirilmesine iliskin esaslar belirlenerek ilan edilmistir. Bu silirecte Kalite
Komisyonu altinda kurulan Performans Y 6netimi Calisma Grubunun faaliyetlerine basladig: ifade
edilmistir. Idari personelin performans yonetimine iliskin olarak 2024 yili igerisinde, 360 derece
degerlendirme esasina dayali performans degerlendirme yonergesi hazirlanmistir. Ancak son iki
yilda idari personelin gérevde yiikseltme sinavinin yapilmadigi belirlenmistir.

Kurumda insan kaynaklarinin yedeklenmesine iliskin ¢alismalar yapildig: belirtilmistir. Bu
kapsamda her y1l emekli olmasi muhtemel akademik ve idari personele yonelik Personel Daire
Bagkanliginin izleme ve Onlem alma c¢alismalar1 yiirtttiigi belirlenmistir. Kurumda idari
personelin gorev yeri ve kapsamina iliskin izleme ve raporlama caligsmalar1 yapildigi, personelin
yerinin degisimi ve gérevlendirilmesinde bu ¢alismalarin dayanak alindig1 goriilmiistiir. .

2024 wyili icinde Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Muhasebe ve i¢ Kontrol Miidiirliigii
tarafindan gorev tanimlarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik caligsmalar yapildigi tespit
edilmistir. Kurumun insan kaynaklarimin niteligini artirmaya yonelik faaliyetlerini, diizenlenen
hizmet i¢i egitimler ile sagladigr goriilmustiir. Kalite giivence sisteminin olusturulmasi
kapsaminda Personel Daire Baskanlig1 biinyesinde Hizmet I¢i Egitim Sube Miidiirliigi kuruldugu
belirlenmistir. Kurumdaki hizmet i¢i egitimlerin i¢ paydaslarin goriisleri alinarak planlanip
yurttildigi tespit edilmistir. Sunulan egitimlerin ve saglanan hizmetlerin etkinliginin katilimci
memnuniyetini 6l¢en anketlerle degerlendirildigi belirlenmistir.

Kurumdaki akademik ve idari personelin planlamasini yaparak, 6zliik haklarini kisa siirede
saglamaya yonelik siireclerin ilgili birimler tarafindan yitritildiigi goriilmistiir. Kurumun insan
kaynaklar1 yonetiminde etkinligi artirmak ve faaliyetleri sistemli bir sekilde stirdiirmek amaciyla
Personel Daire Bagkanlig1 biinyesindeki sube midiirliiklerinin ¢alismalarini gergeklestirebilmeleri
icin is akis sliregleri olusturdugu tespit edilmistir. Bu siirecler baskanligin web sayfasinda
yayimlanmistir. Kurumun insan kaynaklar1 yonetimine dair izleme degerlendirme calismalar
bulunmasina ragmen iyilestirme kanitlar1 gériilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
taniml1 siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurum, 5018 sayilh Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu (2 sayili cetvel) geregince 6zel
biit¢eli bir kamu idaresidir. Dolayisiyla finansal kaynaklarin kullaniminin ilgili mevzuatlara uygun
olarak yonetildigi goriilmistiir. Kurum, her y1l merkezi yonetim biitgesinden 6denek alarak bu
O0denegi akademik ve idari birimler arasinda ihtiyaglara uygun olacak sekilde dagittigimi ifade
etmektedir. Kurumdaki biitiin tasiir ve yazilim alimlar1 Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi
tarafindan yapilmaktadir. Finansal kaynaklarin kullanimi yazilimlar araciligiyla elektronik olarak
izlenmektedir. Bu yazilimlardan bazilari; Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi (KBS), Tasinir Kayit ve
Y onetim Sistemi (TKY'S), Muhasebe Y 6netim Sistemi'ni (MY S), E-Biitce, Biitiinlesik Kamu Mali
Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS) Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, mali kaynaklarin
kullanilmasindaki etkinligi 6l¢ebilmek ve Stratejik Planda yer alan hedefler ile baglantili olarak
yatirimlarin biitge kaynaklarinin kullanimi gibi mali gostergeleri degerlendirebilmek amaciyla yillik



periyotlarla Kurumsal Durum ve Mali Beklentiler Raporu, Nakit Akis Tablosu/Mali Tablolar ve
Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu yaymlamaktadir. Kurumun Doner Sermaye Isletme
Birimi, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP), AB Projeleri, Genglik Hareketlilik Projeleri vb.
araciligiyla da biitce dis1 kaynaklara sahip oldugu belirlenmistir. Kuruma 2024 yilinda merkezi

yonetim biitcesinden 2.118.156.000.-TL 6denek tahsis edilmis, mali y1l sonunda yedek ddenekten

aktarma sonucu toplam Odenek 2.177.722.988-TL’ye ulasmustir. Toplam 06denegin

2.139.655.999-TL’si harcanmistir. Kurumun, finansal kaynaklarin kullanimim ve gelecege doniik

projeksiyonlarini stratejik amaglar ile iliskilendirerek yillik yaymnladigi Performans Programi

Raporunda izledigi ve degerlendirdigi belirlenmistir. Kurumun finansal yonetimine iliskin izleme

degerlendirme c¢alismalar1 bulunmasina ragmen iyilestirme kanitlar1 goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligskin uygulamalar taniml
stireclere uygun bi¢imde yiirtitiilmektedir.

Siirec¢ yonetimi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesinin siire¢ ydnetimini koordine etmek ve iyilestirmek
amaciyla kalite politikasit olusturdugu goriilmiistiir. Kurumun 2022-2026 willarin1 kapsayan
stratejik plan1 dogrultusunda 2023 yilinda kalite politikasina iliskin bilgileri igeren bir el kitapcigi
olusturdugu, Mayis 2024 tarihinde ise glincellenmis versiyonu olan “Kalite El Kitab1 2.0 olarak
yayinladigr belirlenmistir. Kurumun kalite politikasinin, stratejik hedeflerin gelistirilmesi ve
uygulanmasini; stratejik uyum, performans Ol¢limii ve izleme, siirekli iyilestirme, paydas
memnuniyeti ve kaynak yonetimi gibi temel unsurlar agisindan destekledigi goriilmiistiir. Ayrica bu
hedef icin “Stratejik Plan Performans Gostergesi Izleme Cizelgesi” olusturulmustur. Kurumda
Stratejik planlama, i¢ kontrol, harcama takibi ve kalite siireglerinde faaliyetlerin gerceklestirilmesi,
izlenmesi, iyilestirilmesi ve saklanmasi hedefiyle e-strateji yazilimi kullanilmaya baslandig:
goriilmiistiir. Kurumda siire¢ yonetiminin anlasilir ve seffaf hale getirilmesi amaciyla, kalite
yonetim sistemi, kalite giivence sistemi, yonetim sistemi, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki faaliyetlerini kapsayan tiim siire¢lerin asamalar1 sematik olarak gorsellestirildigi
tespit edilmistir. Universitede yonetsel siireglerde idari ve akademik personelin maaslarinin
hesaplanmasinda dikkate alinan unsurlari, tahakkuk ve kesinti kalemlerini, ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda agiklayan Maas El Kitab1 hazirlandig1 tespit edilmistir. Kurumda siireg
yonetimi mekanizmalar1 izlendigi goriilmekle beraber, ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirdigine dair kanitlar gériilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihmm

Ankara Haci Bayram Veli Universitesinin damsma kurullarmi, 2022 yilinda Senato tarafindan
kabul edilen Danmisma Kurullar1 Yonergesi dogrultusunda olusturdugu belirlenmistir. Kurul
yapilari; Universite Danmisma Kurulu, Akademik Birim Damsma Kurulu, Idari Birim Danisma
Kurulu ve Boliim Damsma Kurulundan olusmaktadir. Universite Danisma Kurulunun; Rektor,
Rektor Yardimeilar, dort akademik birim yoneticisi, Genel Sekreter, Ogrenci Konseyi Baskan ile
kamu kurumlari, meslek odalar1 ve 6zel sektor temsilcilerinden olustugu goriilmiistiir. Akademik
Birim Danigsma Kurulu ve B6liim Damigsma Kurullarinda; akademik yoneticiler, boliim baskanlari,
Ogretim elemanlar1 ve 6grenci temsilcilerinin yani sira ilgili sektdrlerden dis paydaslarin yer aldig:
belirlenmistir. Idari Birim Damsma Kurulunun ise genel sekreter, daire baskanlari ve dis
paydaslardan secilen temsilcilerden olustugu goriilmiistiir. Kurullarda, en az i¢ paydas sayis1 kadar
dis paydas bulundurulmasi gerektigi yonergede yer almaktadir. Danigsma kurullar1 yilda en az bir
kez toplanmistir. Universite Damisma Kurulunun Kasim, Akademik Birim Damsma Kurulu ile
Idari Birim Danisma Kurullarinin Ekim, Boéliim Damgma Kurullarinin Eyliil aylarinda toplanti



yaptiklar1 tespit edilmistir. Kurul toplant1 tarihlerinin ilgili paydaslara yazili ya elektronik olarak
duyuruldugu belirlenmistir. Danisma Kurullar1 tarafindan alinan toplant1 kararlarinin on beg giin
icerisinde Kalite Koordinatorligline iletildigi belirlenmistir. Akademik, idari ve bolim danisma
kurullarmin  gerceklestirdikleri toplantilardan elde ettikleri raporlarin  Universite Kalite
Koordinatorliigiine sunuldugu gorilmistiir. Kalite Koordinatorligiiniin belirledigi formatta
hazirlanan raporlarin, akademik birim temsilcilerine iletildigi tespit edilmistir.

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi 2023 yili Kurumsal izleme raporundaki Oneriler
dogrultusunda, kurumun Kalite Koordinatérliigi tarafindan Danigsma Kurulu yonergesi
kapsaminda olusturulan dis paydaslara yonelik birim ve béliim diizeyinde degerlendirmeler yaptig
belirlenmistir. Kalite Koordinatorliigiiniin dis paydas tiyeleri ile ilgili birimlere resmi yazilarla
tyilestirme Onerilerinde bulundugu ve birimler tarafindan paydas listelerinde gerekli degisiklik ve
iyilestirmelerin yapildig1 tespit edilmistir. Universitede paydas katilimini izlemek ve danmisma
kurullarinin siirecini iyilestirmek iizere Kalite Komisyonuna bagli Paydas Katilimi Calisma Grubu
kuruldugu goriilmiistiir.

D1s paydaslarla yapilan 2024 toplant1 raporuna gore, is birlikleri, protokoller, kiiltiirel ve sanatsal

etkinlikler, egitimler, staj firsatlar1 konusunda, agilacak lisansiistii programlar1 arttirmak amaciyla

yapilabilecek faaliyetlerin planlandigi, eylem planlar1 hazirlandig, iyilestirme olarak TSE basta
olmak iizere ISKUR gibi Kamu kurumlar1, 6zel sektor temsilcileri ve STK lar ile kurum ve birim
diizeyinde isbirligi ve protokollerin yapildigi belirlenmistir. Kurumun tesis ve alt yapilarinin
(binalar, yemekhane, derslik, atolye, laboratuvar, sosyal ve kiiltirel amagli tesisler vb.)

tyilestirilmesi amaciyla yapilabilecek faaliyetlerin goriistildiigii, planlamalar, dis paydas isbirlikleri

dogrultusunda binalarin yap1 iyilestirme c¢aligmalarinin gergeklestirildigi, farkli spor alanlarinin

olusturuldugu tespit edilmistir. 2024 dis paydas goriisleri kapsaminda Universitenin faaliyetlerinin

gelistirilmesi amaciyla kurum dis1 iyi uygulama orneklerinin incelenmesi karar1 alinmig, 2025

yilinda Gazi Universitesindeki bir iyi uygulama 6rnegi kurumda iyilestirme olarak uygulanmaya
baslanmustir.

Universitede paydaslarin goriislerinin alinmasi ve siireclerin degerlendirilmesi icin yapilandirilmis
formatlar kullanildig1 tespit edilmistir. I¢ paydaslara yonelik akademik, idari ve ogrenci

memnuniyet anketlerinin kare kod uygulamasi ile yapildigr belirlenmistir. Bu kapsamda
gerceklesen anketlerin Kalite Komisyonuna bagli olarak Olgme, Degerlendirme ve Izleme Calisma
Grubu tarafindan yiiriitiildigli, yapilan ¢alismalarin ilgili birimler ve kamuoyu ile paylasildigi
goriilmiistiir. Anket sonuglarinda yapilan degerlendirmeler dogrultusunda anket maddelerinde yesil,

sar1 ve kirmizi gostergeler yer almistir. Kirmizi alanlar acil miidahale edilmesi ve eylem planlari

yapilmasi gereken iyilestirmeye agik alanlar olarak raporlanmaktadir. Bu analizlerin Kalite
Koordinatorliigii tarafindan st yonetime iletildigi, tist yonetim tarafindan ise ilgili kirmiz1 alanlar
i¢in iyilestirme calismalar1 yapmak tizere resmi yazilarla birimlere gonderildigi tespit edilmistir.

Diistik memnuniyet diizeyine sahip alanlarda birimler tarafindan gercgeklestirilen iyilestirmelerin tist
yonetime bildirildigi belirlenmistir. Farkli birim, fakiilte ve bolumler tarafindan gergeklestirilen

tyilestirme Ornekleri kanitlarda goriilmustiir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestiril mektedir.

Ogrenci geri bildirimleri

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesinde 6grenci geri bildirimlerinin sistemli ve ¢oklu kanallar
tizerinden toplandig1 goriilmiistiir. Universitede 6grenci geri bildirimleri icin SMS, e-Mail, Destek
Sistemi, Duyurular Sik¢a Sorulan Sorular ve anketler olmak {izere farkli geri bildirim kanallar
kullanildig1 belirlenmistir. Kurumda her donem sonunda egitim-6gretim siireclerine iliskin (ders,
dersin Ogretim eleman1 vb.) Ogrencilerden geri bildirimlerin alinmasina yonelik uygulamalar
oldugu tespit edilmistir. Derslerle ilgili geri bildirimlerin kurum tist yonetimi ve dersin dgretim
elemanina dijital olarak bildirildigi belirlenmistir. Kurumda ayrica 6grencilerin akademik, sosyal



hizmetler ve genel memnuniyet diizeyini 6lgmek amaciyla anket uygulandigi tespit edilmistir.

Universitenin lisans, lisansiistii 6grencilerine mezunlarina ve dgrenci topluluklarina uygulanan

anket sonuclarmin, Olgme, Izleme ve Degerlendirme Calisma Grubu tarafindan izlendigi ve
raporlandig1 tespit edilmistir. Ogrenci memnuniyet anketlerinin degerlendirme sonug raporlarinin i¢

ve dis paydaslarla paylasilmak iizere web sayfasinda yayimlandigi goriilmiistiir. Ust yonetimin

Ogrenci anket sonuglarindaki diistik puanli geri bildirimlere yonelik eylem planlarinin ve

tyilestirmelerin yapilmasi i¢in ilgili birimlere yazili olarak bildirdigi gortilmiistir. Anket

sonuglarda yer alan kirmizi alanlarin yer aldigi maddelere iliskin farkli birimler tarafindan 6grenci

geri doniisleri dogrultusunda eylem planlari, gergeklestirilen uygulamalar ve 1iyilestirme

orneklerine dair kamtlar incelenmistir. Ornegin staj, sektor isbirlikleri, sosyal, kiiltiirel ve teknik

geziler, diizenlenen egitimlere yonelik iyilestirme drnekleri yer almustir. Ogrenci taleplerinin hizli

bir sekilde alinmasi ve karsilanmasi amaciyla Kurumun dijitallesme hedefi dogrultusunda web

sitesi {izerinden Destek Masasi/RIMER uygulamasi olusturuldugu tespit edilmistir. RIMER e
iletilen goriis, beklenti, problem ve Onerilere yonelik iyilestirme drnekleri incelenmistir. Kurumsal

diizeyde ise Kalite Koodinatorligii kapsaminda ‘’Sayenizde” isimli alan olusturulmustur.

Ogrencilerin bildirimleri dogrultusunda ¢oziilen sorunlar ve yapilan iyilestirmeler web sitesinde bu

bashik altinda sunulmaktadir. Ozellikle yemekhane, yemek cesitleri, sosyal alanlar konusunda

ornekler yer almistir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuclar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesinin stratejik planinda yer alan ‘’Toplumsal Katki ve
Faaliyetlerini Kurumsallastirmak ve Zenginlestirmek™ amaci gergevesinde ’Mezunlarla iliskilerin
Gelistirilmesi” hedefi bulundugu ve bu hedefe iliskin izlemeler yapildigi belirlenmistir. Kurumda

Kariyer Yonetimi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yiiriitiilen calismalar bulunmaktadir.
Universite mezunlarmin, Ogrenci Isleri Dairesi Baskanlig sistemi altinda bulunan Mezun Bilgi
Sistemi {izerinden takip edildigi, Kariyer Yonetimi Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Mezun
Bilgi Sisteminin entegrasyonunun saglandigi ifade edilmistir. Ankara Haci Bayram Veli
Universitesi mezunlarmin, kendilerine tahsis edilen 6grenci e-posta hesaplarini 6miir boyu
kullanabildigi belirlenmistir. Ogrenci Bilgi Sistemi ile Mezun Bilgi Sisteminin Kurumda entegre
oldugu, Mezun Bilgi Sistemi tizerinden kurumun mezunlarina iliskin istatistiksel verilere ve mezun
bilgilerine ulasabildigi belirlenmistir. Universitenin akademik birimlerinin mezunlarla iliskilerin
gelistirilmesine yonelik seminer, konferans, kariyer senligi, mezun bulusmalari, kariyer firsatlari,

tecriibe aktarimi, gibi mezun etkinlikleri gerceklestirdigi tespit edilmistir. Universitenin akademik
birimlerinde mezun memnuniyet puanlari oldugu goriilmiistiir. Ancak mezun izleme sistemi

uygulamalarinin izlenmesine ragmen mezun geri bildirimleri dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapildigina dair kanitlar gériilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesinde uluslararasilasma siireglerinin stratejik planinda
belirlenen amag¢ ve hedefleri dogrultusunda yonetildigi goriilmiistiir. Uluslararasilagsma politikasi
dogrultusunda kurumda Dis lliskiler Koordinatérliigii, Erasmus+ Koordinatérliigii, Yabanct
Ogrenci Kurum Koordinatérliigii, BAP Koordinatorliigii, Proje Koordinatérliigii, Doktora Sonrasi
Arastirma Programi Uygulama Koordinatorliigii, Yurtdist Egitim Ogretim Takip Komisyonu gibi
birimler olusturuldugu ve bu birimlerde personel gorevlendirmeleri ve ofis tahsisleri



gerceklestirilerek faaliyetlerini yiirtitmelerinin saglandigi belirlenmistir. Koordinatorliikte yonetici,
Ogretim gorevlileri, memur ve kismi zamanli 6grencilerin gorev, yetki ve sorumluluklari
belirlenmistir. Koordinatorliiklerin  organizasyon yapisi ve silire¢ yonetiminin  Kurumun
uluslararasilasma politikas1 ile uyumlu oldugu goériilmektedir. Universitenin uluslararasilasma
stireglerinde Koordinatorliiklerin yetki ve sorumluluklar, ilgili yonerge ve toplant1 tutanaklar ile
tanimlandig1 belirlenmistir. Uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda, 6grenci ve personel
hareketliligi, uluslararas1 akademik is birlikleri, ortak egitim programlar1 ve arastirma faaliyetleri
planli bir sekilde hayata gegcirildigi tespit edilmistir. Kurumda uluslararasilasma siireglerinde
Erasmus+ basta olmak {izere staj, hareketlilik ve proje ilanlarinin yaygin bir sekilde duyurulmasi ve
tanitim faaliyetlerinin artirilmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda uluslararas1 proje ve hareketlilik
faaliyetlerine yonelik tamitim ve bilgilendirme etkinlikleri diizenlendigi, web sayfasi ve tanitim
kataloglariyla duyuru ve tanitimlar yapildigi belirlenmistir. Kurumda uluslararasilagsma faaliyet
alaninda koodinatorliiklerin stratejik amag, hedeflerinin ve gerceklestirilen faaliyetlerin yer aldigi
yillik faaliyet raporlari paylasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Ankara Haci Bayram Veli Universitesinin uluslararasilasma faaliyetlerini gerceklestirmek igin
gerekli olan finansal kaynaga sahip oldugu ve bu kaynaklarin birimler arasinda Merkezi Y 6netim
Biitce Kanunu kapsaminda dagitildign goriilmiistiir. Universitenin 2024 yili igin uluslararasilasma
faaliyetlerine ayrilan biitcesi ile bu biitgenin kullanim oranimin plan c¢ergevesinde hesaplanarak
izlendigi belirlenmistir. Kurumun, Erasmus hareketliligi ve AB projeleri gibi faaliyetlere
biitgesinden yatirim yaptigi tespit edilmistir. Kurumda uluslararasi harcamalarin i¢ denetimi
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ile i¢ denetciler tarafindan yiriitiilmektedir. Kurumun
uluslararasilasma kaynaklarim1 birimler arasinda seffaf dagitilarak yonetildigi belirlenmistir.
Kurumun proje Ornekleri sunmasi kapsaminda uluslararasilagma kaynaklarini iyilestirdigi
goriilmiistiir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarinin = dagilimi  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesinin uluslararasilasma faaliyetlerinin, kurumsal stratejik plan
ve politikalar1 dogrultusunda sistematik olarak izlendigi ve degerlendirildigi belirlenmistir. Bu
kapsamda 6grenci ve personel hareketliligi, uluslararasi is birlikleri, ortak arastirma faaliyetleri,
yabanci uyruklu 6grenci sayilari, uluslararasi projeler ve yayin performansina iliskin verilerin
diizenli olarak toplandigt ve raporlandigi goriilmistiir. Uluslararast degisim programlari
kapsaminda gelen—giden O6grenci ve personel sayilari yillik olarak izlenmekte, gerceklesen
hareketlilikler performans hedefleri ile karsilastirilmaktadir. Elde edilen bulgular, ilgili kurullar ve
birimler tarafindan degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir. Uluslararas1 dgrenci sayisi, personel
degisimi ve is birliklerini artirmaya yonelik anlagsmalarin artirnldigi goriilmiistiir. Kurum ile
uluslararasi tiniversiteler arasinda tezli ve tezsiz yiiksek lisans egitim-6gretim programlarina iliskin
ortak diploma verilmesine yonelik protokoller yapildig:1 belirlenmistir. Kurumun diplomalarini
Tiitkce ve Ingilizce olarak cift dil ile bastig1 tespit edilmistir. Yabanci uyruklu 6grenci kabul
stirecleri, Ogrenci memnuniyetleri ve akademik basar1 durumlarnt diizenli olarak
degerlendirilmektedir. Uluslararast 6grencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla
“Lisans ve Lisansiistii Derslere Katilim Sertifikas1” ile “Arastirmalarda Bulunma ve Bilimsel Staj
Sertifikas1” diizenlendigi tespit edilmistir. Uluslararas1 6grenci sayisi, personel degisimi ve is
birliklerini artirmaya yonelik, 2024 Uluslararast Egitimciler Dernegi’nin (NAFSA) diizenledigi
egitim fuart ve 2025 Avrupa Uluslararas1 Egitim Dernegi (EAIE 2025) fuarina katilim saglandigi
belirlenmistir. Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmasina ragmen



uluslararasilagsma performansina yonelik iyilestirme kanitlar1 gériilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Kurumda programlarin tasarimi  ve onayma iliskin slirecler Bologna Esglidiim
Komisyonu/Bologna-AKTS Koordinatorligi’niin ve Egitim Komisyonu is birligiyle Yeni Birim,
Boliim, Anabilim/Anasanat Dali, Program Ag¢ma, Ogretim Programi Olusturma Y nergesi,
Bologna AKTS Yonergesi gibi mevzuatlarla giivence altina alinmstir.

Ders programlarinin tasarimi ve onayr siireci, planlanan takvim ve yliriitiilen is ve islemler
cercevesinde gergeklesmektedir. Program agma/gilincelleme siiregleri yonerge ve Bologna is akisina
gore tanimlanmistir. Program onayr i¢in Senato ve Egitim Komisyonu siireci giivence altina
alimustir. Boliim ve program bazinda 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizey halinde sunulan ders
bilgi paketlerinde; program profili, mezuniyet kosullari, istihdam olanaklari, matrisler, ders
tanimlama formlar1 vb. tiim bilgiler yer almaktadir. Dersler baslig1 altindan sunulan ders tanimlama
formlarinin da kurum genelinde standart formatta sunuldugu goriilmiistiir. Program ¢iktilarinin
gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlamalar ve kurumun ortak c¢iktilarmin irdelenme
yontem ve siireclerinin TYC ile uyumuna yonelik siiregler isletilmistir. Yillik yapilan danisma
kurulu toplantilariyla paydas goriisleri alinmaktadir; ayrica 6grencilere ve 6gretim elemanlarina
yonelik anket sonuglar1 paydas goriisii kapsaminda degerlendirilmistir. Cesitli birimlerin dig
paydaslar ve ilgili kurullardan aldig1 geri bildirimlerle programlarin tasarimi ve onayina iliskin
yaptig1 izleme ve iyilestirme caligsmalar1 bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumda, ders dagilimlarina iliskin ilke, kural ve yontemler, 2547 sayil1 Yiiksek6gretim Kanunu,
Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi gibi mevzuatlar dogrultusunda, boliim baskanlig
yetkisinde ve 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 dikkate aliarak belirlenmektedir. Ogretim
programlarinin yapisinda zorunlu ve se¢meli dersler ile alan-alan dis1 dersler dengelenmistir. Birim
bazinda ders dagilimi 6gretim elemanlarindan gelen talepler dogrultusunda katilimer bir yontemle
planlanmaktadir. Ogretim elemanlarindan alinan goriisler dogrultusunda ders dagilimlarinda
uzmanliklarin dikkate alindig1 anlagilmaktadir. Ders bilgi paketleri ¢evrimi¢i yayinlanmis ve dersin
programa katkis1 sistematik olarak degerlendirilmektedir. Universite genelinde tiim &grencilerin
alabilecegi alan dis1 segmeli dersler ve alan dis1 se¢meli derslerle ilgili komisyonun mevzuati
bulunmaktadir.

Ders dagilimi ve ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligine yonelik izleme ve
tyilestirme calismalar1 memnuniyet anketleri ve web sayfalarinda yayinlanmis olan birim danisma
kurullart tizerinden yiiriitiildigti ifade edilmistir. Ancak izleme raporlar1 ve paydas goriisleri
dikkate alinarak yapilan iyilestirme kanitlar1 goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iligkin tammli siireclere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazammmlarmin program ¢iktilanyla uyumu

Kurumda web sayfasi {izerinden kamuoyu ile paylasilan ders bilgi paketlerinde derslerin 6grenme
kazanimlar1 ve program c¢iktilarina katkisi tamimlanmistir. Program-ders kazanim eslestirme
tablosu mevcut olup, kazanimlar TYYC diizeylerine gore siniflandirilmistir. Diisiik katki veren
kazanimlar i¢in yeni diizenlemeler yapildigi ifade edilmektedir. Ancak bununla ilgili bir kanita



rastlanmamaistir.

Kurumda ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumuna yonelik bazi 6rnekler bulunmaktadir.
Kurum genelinde ders kazanimlarinin program ¢iktilarina uyumunu igeren bir akis semas1 manuel
olarak takip edilmektedir. Bu nedenle genel (alana 6zgii olmayan) yetkinliklerin takibi zayiftir ve
Oleme araglart ile iliskisi agik degildir. Kurumda ders 6grenme kazanimlarinin program ¢iktilariyla
uyumu i¢in geribildirimlere dayali iyilestirmeler goriilememistir ve bununla ilgili kanitlar
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmmu

Kurumda dersler, 6grenci is yiikiine uygun sekilde tasarlanmis ve ilan edilmistir. Ders bilgi
paketlerinde is yiikii hesaplamalar1 bulunmaktadir. Ayrica, kurumun ders bilgi paketlerinde tiim
programlarda mezuniyet i¢in gerekli AKTS hesaplamalar1 da sunulmaktadir. Akademik birimlere
iliskin 6grenci is yiikleri dagilimlarinda, ders siiresi, sinif dis1 ¢aligsma siiresi gibi unsurlarinin ele
alindig1 goriilmiistiir. Uygulamali ders ve stajlar i¢in ayri is yiikii hesaplamalar1 yapilmaktadir.

2023 Kurumsal Izleme Raporu’nda dgrenci is yiikiine dayali ders tasarimina yonelik uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi ve bu izlem sonuglarinin i¢ ve disg paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve
tyilestirmeye yonelik caligmalara iligskin yeterli veriye rastlanmadigi ve bu baglamda 6grenci is
yiikiine dayali ders tasarimi gelistirmeye acik yon olarak belirtilmistir. izleme ve iyilestirme
calismalar1 kapsaminda gelistirmeye acik yonlerin devam ettigi goriilmiistiir. Baz1 birimlerde
AKTS giincellemeleri goriilmiistiir. Ancak 6grencilere yapilan ders degerlendirme anketlerinde
Ogrenci 1s yiikiine dair net bir soru bulunmamaktadir. Geri bildirim alinmadig1 i¢in iyilestirmeye
dayali kanitlar da goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda programlarin ve derslerin izlenmesi igin bir farkindaligin gelistigi goriilmektedir.
Programlar, yillik ve donem sonu degerlendirme anketleri ile izlenmektedir. Akreditasyona
bagvuran program sayisi artirilmaya c¢alisilmaktadir. Her fakiilteden asamali olarak program
bagvurularimin gergeklestirilecegi ifade edilmistir. 2022 - 2026 Stratejik Planlama cergevesinde
hazirlanan 2024 Yili Izleme Raporunda “Egitim-6gretimin niteligini ve niceligini gelistirmek”
amaci1 dogrultusunda 2023-2024 egitim-6gretim yil1 bahar yar1 yil1 sonunda yapilan egitim-6gretim
anketi sonucglarina gore genel memnuniyet diizeyi ortalamanin {istiindedir.

2023 Kurumsal izleme Raporunda programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden
hareketle yapilan 1iyilestirmelere iliskin eksikliklerin  bulundugu belirtilmistir.  Yeni
birim/boliim/anabilim/anasanat dali, program agma, 6gretim programi olusturma yonergesi’nde i¢
ve dis paydaslarin goriisiiniin alindigr gortilmustiir. Geri bildirimler dikkate alinarak yapilan
iyilestirme oOrnekleri goriilmiistiir. Ozellikle akredite boliimlerde bulunmasina ragmen bazi
birimlerde iyilestirme ornekleri yayginlasmamistir. Bununla birlikte programlarin gozden gegirme
siklig1 tanmimlanmalidir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi



Kurumda egitim 6gretim siirecleri iist yonetimden baslayarak her akademik birimde biitiinciil bir
yaklagimla ele alinmakta ve siire¢ iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Kurum On
Lisans-Lisans ve Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeliklerini uygulamaktadir. Universite
akademik takvimi web sayfasindan ilan edilmektedir. Egitim ve 6gretim siiregleri i¢in tanimli
organizasyon yapist (Egitim Komisyonu, Kalite Komisyonu, Bologna Koordinatorligii)
mevcuttur. Programlar i¢in siire¢ is akislart olusturulmustur. Paydaslarin siireglere katilimi
saglanmaya calisilmistir. Ogrenci ve Ogretim elemanlarina yonelik memnuniyet anketleri
uygulanmistir. Ogrenci temsilcilerine kalite komisyonunda ve alt komisyonlarda yer verilmektedir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 web sayfasinda egitim 6gretim siireglerinin yiiriitiilmesine iliskin
bilgiler ve linkler mevcuttur (goérev tanimlamalari, egitim 6gretim mevzuati, raporlar, bagvurular,
sikca sorulan sorular vb.). Egitim ve Ogretim Siireclerinin Y 6netimi’nde énlem alma asamasinin
kurum geneline yayllmadig1 goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

On lisans, lisans ve lisansiistii diizeydeki derslerin 6gretim yontem ve teknikleri kurumun ders bilgi
paketinde “Dersin Yontem ve Teknikleri” bashigi altinda sunulmustur. Ders bilgi paketlerinde
“Dersin Yontem ve Teknikleri” boliimiintin bazi birimlerde tanimlandigir bazi birimlerde ise bos
birakildigr goriilmustiir. Kurumda, 6grenci merkezli 6grenmeye iliskin uygulama oOrnekleri
bulunmakla birlikte bunun tiim programlara heniiz yansimadigi, incelenen ders bilgi paketlerinde de
goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli yontemler hususunda gelisimleri igin
bilgilendirmeler yapildigi, tesvik edilmesi i¢in birimlere resmi yazilar génderildigi ve baz1 egitimler
uygulandign goriilmiistiir. Kurumda Aktif Ogrenme Calisma Grubu kurulmus ve uygulamalar
baslatilmistir. 2024 KIDR’de aktif 6grenme derslerinin sayisinin her gecen yil artirildign ve aktif
72 programin her birinde en az ii¢ ders olmak iizere kurum genelinde toplam 226 ders iizerine
cikarildigr vurgulanmistir. Aktif Ogrenme 2024 Yili Degerlendirme Raporu hazirlanmistir. Bu
durum 6grenci merkezli yontem ve tekniklerin kullanimi konusunda olumlu bir gelismedir.

Ogretim elemanlara verilen egiticilerin egitimi programlarinin etkililigini gosteren geri
bildirimler alinmis, ancak etki degerlendirme raporlar1 hazirlanmamistir. Ogrencilerin dgretim
yontemlerine dair memnuniyet sonuglariyla ilgili izleme ve iyilestirme ¢alismalar1 goériilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Universitede akademik birimlerde yiiriitiilen egitim ve &gretim faaliyetlerinde o6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 tanimli ve ilan edilmis siireclerle yiiriitiilmektedir. Sinav islemlerinin
somut ve objektif bir sekilde degerlendirilmesi, yonetmelikler ¢ercevesinde gergeklestirilmektedir.
Ogrenci performansi, gesitli 6lgme araglaryla degerlendirilmektedir. Universitenin ¢ogu birimine
ait ders Ogrenme ¢iktilar1 ile sinav sorularimi eslestirme formlar1  uygulanmistir. Cesitli
programlarda kullanilan 6l¢me degerlendirme rubrik ornekleri bulunmaktadir. 2024 KIiDR’de
Ders kazanimlari ile sinav sorularinin eslestirilmesi siirecinin gelistirmeye agik yon oldugu ifade
edilmistir. Yapilan diizenlemelerle bu konuda kurumun geneline ait ders 6grenme ¢iktilari ile sinav
sorularini eslestirme formlar1 kanit olarak sunulmustur. Ozel yetenek sinavi ile dgrenci alan
programlarin Ozel Yetenek Sinavi Kilavuzu gibi dokiimanlarla siirecler tanimlanmis ve seffaf bir
sekilde paylasiimstir.



Cevrimici sinavlar ve dezavantajli gruplara yonelik sinavlarin uygulanmasi ve giivenliginin nasil
saglandigim1  gosteren kanitlar bulunmaktadir. Ogrencilerle yapilan goriismelerde engelli
Ogrencilerin sinav kosullar1 ile ilgili diizenlemelerin yapildig1 tespit edilmistir. Memnuniyet
anketlerinin hangi esaslar ve pedagojik ilkelere gore hazirlandigr ile ilgili kanitlarla sunulmustur.
Ol¢me degerlendirme siireclerine dair geri bildirimlerin alindig1, fakat bu geri bildirimler dikkate

aliarak yapilan yaygin iyilestirmeler goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrencilerin kabulii ve 6nce dgrenmelerin tanmmasi (yatay gecis, dikey gecis, intibak vs.) ile ilgili
tim siireglerin, ilke ve kurallarin ilgili yonetmelikler ve yonergeler ¢ercevesinde tanimlandigl ve
uygulamalarin s6z konusu mevzuatlar dogrultusunda gerceklestirildigi anlasilmistir. Kurumda
ogrenci kabul esaslari, Yiiksekogretim Kurulu mevzuati ile uyumlu olarak belirlenmistir. Yatay,
dikey ve merkezi yerlestirme siirecleri Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan dijital ortamda
yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 6grenci kabulii i¢in Yurtdisindan Ogrenci Kabul Y 6nergesi ve web
sayfasi hazirlanmig; aday Ogrenci bilgilendirmeleri seffaf bicimde yapilmaktadir. Degisim
programlar1 (Erasmus+, Mevlana, Farabi) kapsaminda gelen 6grenciler i¢in ayr1 kabul siirecleri
olusturulmustur. Erasmus+ programi, Start-up ve Acquist konsorsiyumlar1 kapsaminda 6grenci ve
personel staj hareketliligi olusturulmus, egitim programlar: diizenlenmistir.

Ogrencilere oryantasyon egitimleri verilmektedir. Ozel yetenek smavi ile alinan 6grencilere iliskin
kalite giivencesi agiklamalar1 ve kilavuzlar bulunmaktadir. Lisansiistii 6grenciler i¢in program 6n
kosullar1 enstitliniin resmi internet sayfasinda ilan edilerek bu kosullara gore Ogrenci alimlari
gerceklesmektedir. Yabanci uyruklu 6grenci kabul kriterleri yonergelerde tanimlanmistir.  Alinan
doniitler dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapildigi ifade edilmesine ragmen iyilestirme
kanitlarina ulasilamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda, yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir. Sertifika Yonetim Sistemi
gelistirilmis ve dijital sertifika siiregleri baglatilmistir. Diploma eki uygulamasi yaygin ve
AKTS/Yeterlilikler Cergevesi ile uyumludur. Diizenlenen egitimler sonucunda sertifikalar
verilmistir. Ayrica akademik birimlerde, DILMER ve Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezinde ihtiyaglar ve talepler dogrultusunda sertifikali egitimler verilmektedir. HBV Onlisans-
Lisans Egitim- Ogretim ve Simav Yo6netmeligi madde 30’un 6’mc1 bendinde belirtildigi iizere,
kayitl olduklar1 programi basariyla tamamlayan 6grencilere diploma ile birlikte “Diploma Eki”
verilmektedir. Bu Diploma Eki’nde 6grencilerin formal egitim disinda edindikleri becerilerin
belgelendirilmesine baglanmis olmasi olumlu bir iyilestirme olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Ogrencilerin akademik basarilarim desteklemek ve 6grenme kaynaklarina erisimlerini artirmak
amactyla; egitim alanlarinin, 6grenme ortamlarinin ve kaynaklarinin etkin kullanimi, yasam boyu
O0grenme anlayisiyla stratejik hedefler dogrultusunda yonetilmektedir. Dijital kaynaklara erisim



imkanlar1 mevcuttur. Uzaktan Egitim Sistemi (BILGER) aktif olarak kullamlmaktadir. Dijital
Ogretim araclarinin etkin kullanimi, e-6grenme ve hibrit egitim modelleri, dijital degerlendirme

araclar1 ve agik erisim kaynaklar1 bulunmaktadir. BILGER’in kullanim oranlari, kullanict
memnuniyeti ve igerik gelistirme olanaklarinin etkinliginin diizenli olarak izlenip iyilestirilmistir.

Kurumun Destek Masasi, 6grencilerin §grenme ortam ve kaynaklarina ve 6zellikle dijital kaynak ve
hizmetleri kullanirken yasadiklar1 sorunlarin ¢oziimiine destek saglamaktadir. Kurum ve Istanbul

Borsasi igbirligiyle kurulan ve 6grenciler i¢in BIST Simiilasyon Modiilii ve Matriks yazilimi
tizerinden egitim ve uygulamali seminerlerin diizenlendigi, Borsa Uygulama ve Finans Simiilasyon
Laboratuvar1 (BISTLAB) uygulamaya gegirilmistir.

Ogrenme kaynaklar1 olan ders kitaplari, cevrimici kitaplar, makaleler, raporlar, videolar vb.

kaynaklar tiniversitenin erisimi olan veri tabanlar1 ve agik erisim hizmeti ile desteklenmektedir.

Yapilan iyilestirmeler sonucunda 4 kiitiiphane binasinda basili kaynak sayisi toplam 78,908°e

ulagsmugtir. 17 adet veri tabani ile 2024 yilinda online kitap, makale, dergi, rapor olmak iizere

kaynak sayis1 1,607,838’e yiikselmistir. Ancak Ogrencilerle yapilan goériismelerde kiitiiphane

hizmetlerinde basili kitaplarda yetersizliklerin bulundugu ifade edilmistir. Ogrencilerin kiitiiphane

kaynaklarina, dijital veri tabanlarina ve online ders materyallerine erisim ve kullanim istatistikleri

diizenli olarak izlenmekte ve bu verilere gore iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir. Kiitiiphane

kaynaklarina iligkin bilgiler Kiitiiphane Faaliyet Raporu ile kamuya acik ilan edilmektedir. Dijital
ve fiziksel 6grenme ortamlarina iliskin BILGER, Destek Masas1 ve kiitiiphaneye iliskin izleme ve
tyilestirme caligsmalar1 bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimia yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda 6grencilerin akademik gelisimlerini izlemek i¢in planlanmis siiregler olusturulmustur.
Bu kapsamda kurumun web sayfasinda aday 6grencilerden baslayarak akademik yasam ve kariyer-
sosyal gelisime iliskin bilgilendirmeler bulunmaktadir. Egitim 6gretim déneminde 6grencilerin
kariyerlerini destekleyici nitelikte etkinlikler kurum ana sayfasi iizerinden yapilan duyurular ve
birimlerin web sayfalarindan yapilan bilgilendirmeler ile Ogrencilere duyurulmaktadir. Her
Ogrenciye, bolim kurullarinca belirlenen bir 6gretim elemani / tiyesi danisman olarak atanmaktadir.
Danismanlik siireglerine arastirma gorevlilerinin yani sira 6gretim iiyelerinin de dahil edilmeye
baslanmasi olumlu bir gelismedir. Danismanlik nasil yapilir konusunda herhangi bir egitim
almmamistir. Akademik damismanlik sisteminin etkinliginin nasil degerlendirildigi ve
iyilestirildigine dair kamtlar eksiktir. Damsmanlik sistemi ve isleyis ile ilgili siirecler
standartlastirilmamistir. Birimlerde farkli uygulamalarin oldugu gériilmiistiir.

Kurumdaki destek hizmetleri ve faaliyetleri ve bunlara nasil ulasilacagina dair bilgiler, her boliim
tarafindan akademik yil baslangicinda gergeklestirilen oryantasyon toplantilari, web sayfasi, sosyal
medya ilanlar1, e-posta ve sms mesaj sistemi tizerinden duyurulmaktadir. Kurumda psikolojik
danismanlik, kariyer merkezi ve staj faaliyetlerine iliskin islemler tanimli siireglere gore
yirttiilmektedir.

Kariyer Yo6netimi ve Uygulama Merkezi aracilifiyla 6grencilere kariyer egitimleri ve is olanaklari
sunulmaktadir. Ogrencilerin akademik basarilarim destekleyen faaliyetler yiiriitiilmektedir. Merkez,
isbirliklerini gelistirmek amaciyla dis paydas toplantilar1 diizenlemektedir. Ogrencilerin kaygi,
depresyon ve iliski destegi gibi c¢esitli konularda profesyonel destek alabildikleri Psikoloji
Arastirma ve Uygulama Merkezi PSIKOMER, 1 Ekim 2024 tarihinden itibaren aktif sekilde hizmet
vermeye baslamis ve toplamda 311 goriisme gerceklestirmistir. Ogrenci destek hizmetlerinin
(psikolojik danismanlik, kariyer planlama) etkinligine dair memnuniyet verileri eksiktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.



Tesis ve altyapilar

Universitenin tesis ve altyapisina iliskin 2024 Y1l1 idare Faaliyet Raporu hazirlanmistir. Derslik,
laboratuvar, atélye ve uygulama alanlar1 planlanmistir. Farkli yerleskelerdeki 6grencilerin
kiitiiphaneye erisimleriyle ilgili yetersizlikler mevcuttur.

Yemekhane hizmetlerinde Saglikli ve Giivenli Beslenme Politikas1 hazirlanarak tanimli siiregler
bulunmaktadir. Yemek hizmetlerinde ISO 45001-2018, ISO 10002-2018 ve Helal Gida sertifikasi
gibi sertifika sistemleri  kullanilmaktadir. Meniiler 6grenci ve personelden gelen talepler
dogrultusunda hazirlanmaktadir. Yemekhane hizmetleri icin Beslenme Birimi 2025 Yili lyilestirme
ve Gelistirme Raporu hazirlanarak gerceklestirilen iyilestirmeler sunulmustur.

Spor olanaklarinin kapsaminda, fitness, basketbol, voleybol ve futbol alanlarina ek olarak Besevler
Yerleskesindeki spor salonunun tadilati tamamlanarak hizmete acilmis, uzman ekip destegi
saglanarak takimlar olusturulmus ve Itri Yerleskesi’nde yeni bir spor salonu yapilarak iyilestirildigi
goriilmiistiir. Bu dogrultuda tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Engelli Ogrenci Birimi’nin ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemek amaciyla Engelli Ogrenci Birimi
Yonergesi mevcut olup konuya iligkin tanimli siiregler bulunmaktadir. Engelli 6grenci ile
personelin egitim ve is yasamlarindaki erisim engellerini kaldirabilmek amaciyla birimlerin
Engelsiz Universite Bayrak Odiillerine basvuru siireci baslatilmistir.

Engelli 6grenciler i¢in 6zel hizmetler saglanmaktadir. Engelli 6grenci sayisina, tiirtine (isitsel,
gorsel, fiziksel) gore tespitler yapilmistir. Dezavantajli gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gé¢gmen
vb.) egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalarla ilgili memnuniyet anket sonuglari
paylasilmistir.  Yapilacak iyilestirmelere yonelik 14.02.2025 tarihinde Engelsiz Universiteye
Hazirlik Toplantis1 diizenlenerek bu toplantida “Engelsiz Universite” hedefi dogrultusunda
planlamalar yapilmistir. UNIDES Toplulugu, Ahyar Toplulugu, Toplum Géniilliileri Toplulugu ve
Psikoloji  Toplulugu tarafindan  dezavantajli  gruplara  yonelik  ¢esitli  etkinlikler
gerceklestirmislerdir. Yerleskelerde yer alan tesislerin bir kisminda engelli 6grenciler ve personelin
kullanimina yonelik tuvaletler, asansorler ve rampalarin bulundugu iyilestirmeler gozlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrencilerin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve spor faaliyetleri icin kurumsal bir yap1, SKS
Daire Baskanlig1r bulunmaktadir. Kurum ¢ok sayida ve cesitlilikte bilimsel ve kiiltiirel etkinlik
diizenlenmis, 6grencilerin yeterliliklerini artirmak amaciyla gesitli organizasyonlar yapilmistir.
2023-2024 egitim 6gretim yilinda 290 kiiltiirel faaliyet gerceklestirilmis, akademik birimler ve
ogrenci topluluklari araciligiyla 467 etkinlik gergeklestirilmistir.

Kurum biinyesinde bulunan 6grenci topluluklari, etkinliklerint MEY DAN adli uygulama tizerinden
paylasmaktadirlar. Ogrenci topluluklarinin kurulus tarihi, topluluk baskani, toplam iiye sayisi,
toplam takip¢i sayisi, topluluk hakkinda bilgilendirme yazisi gibi bilgilere de bu uygulama
tizerinden erisilebilmektedir. Ogrenci memnuniyet anketleri ile sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere iligkin izleme faaliyetleri gergeklestirilmistir. Bu faaliyetlerin izleme ve iyilestirme
calismalarina iliskin PUKO Calisma Formu ile baz1 kararlar alinmistir.



Kurum ¢esitli yerleskelerinde bulunan spor alanlarin1 6grencilerin kullanimina sunmaktadir.

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Spor Kuliibii ve Spor Hizmetleri Birimi 6grencilerin spora
yonlendirilmesi i¢in faaliyetler yiirtitmektedir. 2023-2024 egitim ve 6gretim doneminde 14 bransta

145 6grenciye sporcu lisansi ¢ikarilmig, 2024 — 2025 egitim ve 6gretim yilinda ise, su ana kadar

94 ogrencinin lisanslamasi yapilmis ve bu yil 21 bransta yarigmalara katilim gergeklestirilmesi

planlanmustir.

Yerleskeler arasinda imkanlar ile ilgili farkliliklar mevcuttur. Ogrenciler tarafindan 6grenci
topluluklarinin desteklerinin yeterli olmadig: ifade edilmistir. Bu etkinliklere iliskin memnuniyet
verileri toplanmis, ancak paydas goriisleri sonrasinda yapilan iyilestirmeler gériillememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kadro planlamasi Stratejik Plan gostergeleri ve YOK norm kadro ilkeleri dogrultusunda
yapilmaktadir. Akademik personelin ise alim, atama ve yiikseltilme islemleri; 2547 sayili

Yiiksekogretim Kanunu’nun 23., 24. ve 26. maddeleri, Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Y 6netmeligi, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam: Kadrolarna Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sinav ve Giris Sinavlarma lliskin Yonetmelik senato kararina gore yiiriitiilmektedir.
Kurumda paydas goriisleri alinarak Akademik Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi'ni
2024 yilinda giincellenmis ve kurum atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri alanlara ve

unvanlara 6zgii olarak diizenlenmistir. Performans Y 6netimi Calisma Grubu siirecin izlenmesi ve
tyilestirilmesi ¢alismalarini yiirtitmek hedefiyle olusturulmustur. Ayrica tiniversite genelinde kadro

ile ilgili bir adaletsizlik ve ya esitsizligin olmadigi vurgulanmistir. Kurumda atama, yiikseltme ve

gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler

alindig gorilmiistir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum egitim-6gretim siirecinde 6grenci odaklilig1 temel alan bir yapiya sahiptir. Bu baglamda,

ogrenci merkezli 6grenmeyi ve 6grenme yontemlerinin dikkate alindig bir stire¢c uygulanmaktadr.

Kurum genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere basta aktif 6grenme
olmak tizere bazi calismalarin yapildig1 goriilmektedir. Uzaktan egitimin devam ettigi programlar

ile ilgili olarak Uzaktan Ogreticilik Kilavuzu yaymlanmistir. Ayrica BILGER sistemi igin
hazirlanmis olan kilavuz ve rehber videolar web sitesine yiiklenmistir.

Yenilik¢i 6gretim yontemlerinin takibine yonelik kurum genelinde sistematik izleme ve iyilestirme
stiregleri ile ilgili kanmita rastlanmamugstir. Ogrenci degerlendirmeleri sonucunda egitim-6gretim
faaliyetleri alaninda 6gretim elemanlarinin basarisinin tesvik edilmedigi goriilmiistiir.

Aktif 6grenme dersiyle ilgili Aktif Ogrenme 2024 Yili Degerlendirme Raporu hazirlanmustir.
Ogretim elemanlarimin pedagojik gelisimlerine yonelik egitim programlari diizenlenmesine ragmen
bunlarin bir sistematife gore yiiriitilmedigi goriilmiistir. Ogretim elemanlarinin yetkinlik
gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgularin (egitim sonrasi ders uygulama basarist,
ogrenciden alinan geri bildirimdeki artig) izlendigini ve bu sonuglarin 6gretim elemanlariyla
irdelenerek onlemler alindigint gosteren kanitlar eksiktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek



tizere uygulamalar vardir.
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universitenin Uluslararas1 Yayinlar1 Tesvik Odiilleri Komisyonu tarafindan SCI, SCI-Expanded,
SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerde yayimlanan makaleleri ile uluslararas1 alanda kuruma katki
saglayan ogretim elemanlarina Uluslararas1 Bilim/Sanat Tesvik Odiil Toreni ile tesekkiir belgesi
verilmektedir. Uluslararas1 Yayinlar1 Tesvik Biriminin kurulmasi olumlu bir gelismedir. Bilim ve

sanat Odiilleri esaslar1 giincellendigi belirtilmesine ragmen, giincelleme calismalarina iligkin

sistematik izleme ve 1yilestirme faaliyetleri goriilememistir.

Egitim faaliyetlerine yonelik 6gretim tiyelerine tesekkiir belgesi verilmistir. Ders degerlendirme
anketleri ve diger geri bildirim araglar1 kullanilarak akademisyenlerin performansinin
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Ancak kurumda egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirme bir sistemle giivence altina alinmamustir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bi¢cimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi’nin arastirmayla ilgili temel degerleri arasinda; arastirma
odaklilik, lisansiistii egitimin niteliginin ve program cesitliliginin artirilmasi, arastirmalarin
niteligini yiikseltmek, nitelikli arastirmalarin 6lgiilmesi ve gelistirilmesi, bilimsel arastirma
projelerinin yayginlastirilmasi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) Biriminin
gelistirilmesi yer almaktadir. Arastirma siirecini yonetmek adina BAP Koordinatorliigii, Proje
Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Uluslararast Yayimnlar1 Tesvik ve Bilimsel
Dergiler Koordinatorliigii bulunmaktadir.

Kurumda isler vaziyette olan 26 tane uygulama arastirma merkezi vardir. Bunlar sosyal bilimler
agirlikll bir iiniversite olan Hact Bayram Veli Universitesi’ne 6zgii kabul edilebilecek Geleneksel
Sporlar ve Oyunlar Uygulama ve Arastirma Merkezi, G6¢ Arastirmalart Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Tirk Kiltiiri Ac¢isindan Haci Bektas-1 Veli Arastirmalart Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Yaglilik Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezidir.

Stratejik plan hedefleri arasinda nitelikli arastirmalarin 6l¢tilmesi ve gelistirilmesi, bilimsel
arastirma projelerinin yayginlastirilmasi, BAP Biriminin gelistirilmesi hedefleri yer almaktadir.

Universitede arastirma siiregleri, iiniversitenin misyon, vizyon ve ihtisaslasma alanlar1 gz éniinde
bulundurularak, stratejik plan kapsaminda yiriitiilmektedir. Performans gostergelerinin
belirlenmesi ve izlenmesi, kurumun gii¢lii ve gelisime acik alanlarimi ortaya koyarak, siirekli
tyilestirme kiiltiirtinii desteklemektedir.

Kurumda AR-GE performansi izleme siiregleri stratejik yonetim ve kalite calismalarinin geregi
olarak yiritiilen raporlarin disinda ulusal ve uluslararasi siralamalar, Arastirma ve Uygulama
Merkezleri Degerlendirme Raporlari, i¢ ve dis paydas anketleri gibi kuruma 6zgii mekanizmalarla
izlenmektedir.

2024 Y1l Uluslararas1 (Avrupa Birligi Hibeleri) Fon Kaynakli Proje Bagvuru Sayist 7, 2024 Yili
Ulusal (TUBITAK / Ankara Kalkinma Ajans1) Fon Kaynakli Proje Basvuru Sayis1 40, 2024 Yili
Ulusal (TUBITAK / Ankara Kalkinma Ajansi) Fon Kaynakli Proje Basvuru Sayisimn 62 oldugu
goriilmiistiir.

Kurumda bilimsel arastirma projelerinin bagvuru, degerlendirme, yiirlitme ve sonug¢landirma
siireglerini dijital ortamda yonetmek amaciyla arastirma projelerine iliskin siiregler BAPSIS (Proje
Stiregleri  Yonetim Sistemi) {izerinden yiiriitilmektedir. Kurumda akademik faaliyetlerin
envanterinin ¢ikarilmasi, kurumsal, birim, bolim ve bireysel performanslarin takibi ve
degerlendirilmesi AVESIS (Akademik Veri Yonetim Sistemi) {izerinden yapilmaktadir.

Ankara Haci1 Bayram Veli Universitesi Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
Tiubitak, Ankara Kalkinma Ajansi ve diger projelerin kabul ve uygulamalar i¢in is akis semasi
bulunmaktadir. Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Bap Koordinasyon Birimi Uygulama
Esaslar1 ve Arastirmaci Bilgilendirme Kilavuzu vardir. Aym1 zamanda TUBITAK projeleri kapans,
odiil ve ikramiye 6demesi, avans agma ve kapatma siirecleri; AB projeleri agma ve kapanis
stiregleri; yurtici ve yurtdisi gegici gorev yollugu; sigorta prim isleri; mal ve hizmet alimi ile satin
alma yoluyla malzeme giris islemleri stiregleri is akis semalar1 ile yuriitilmektedir. Proje
koordinasyon uygulama ve arastirma merkezi fakiilte sorumlular1 atanmistir. Kurumun Ankara
Haci Bayram Veli Universitesi BAP Uygulama Yonergesi bulunmaktadir. Kurumda arastirma
stireclerinin  yonetimi ve organizasyonel yapiin iglerligine yonelik alinan Onlemler ile
gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin somut kanitlara ulagilamamaistir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Kurumun arastirma kapasitesinin gelistirilmesi ve arastirmacilara daha iyl olanaklar sunulmasi
amacityla BAP Koordinasyon Birimi, farkli alanlarda yiirtitillen arastirmalarin etkin olarak
desteklenmesini saglayacak sekilde diizenlenen BAP Uygulama Y 6nergesi ¢ercevesinde i¢ kaynak
destegi saglamaktadir. Bazi arastirma merkezlerinin kendi 6z kaynaklarini yarattigi gorilmiistiir.

2024 w1l igerisinde kurumda toplam 18 BAP projesi tamamlanmigtir. Kurumda halihazirda devam
eden 24 BAP projesi bulunmaktadir. Bu projelerden 8’1 doktora tez projesi, 10’u genel arastirma
projesi, 3’1 yiiksek lisans tez projesi, 1’1 ¢ok disiplinli aragtirma projesi, 2’si ise sanatta yeterlik
projesidir. Kurum TUBITAK-BIDEB 2237 Bilimsel Egitim Etkinliklerini Destekleme Programi
destegi almustir. Ayrica TUBITAK 2209-A ve 2209-B Proje bagvurulari tesvik edilmektedir.

2024 yilinda ulusal ve uluslararas1 fon kaynakli 109 proje bagvurusu yapilmis; bu projelerde 41
yuritiicii ve 68 ortak/katilimci; Uluslararast (Avrupa Birligi Hibeleri) fon kaynakli toplam 7
projede 1 yiiriitiicli ve 6 kisi ortak olarak gérev almistir.

2024 yilinda 14 makale, 4 sanat, 9 kitap boliimii, 1 kitap, 2 kitap editorlig, 1 dergi editorligi, 2
atif ve 2 proje dalinda olmak {izere, toplam 35 akademik personele Uluslararasi Bilim ve Sanat
Tesvik odilii verilmistir. 2024 yilinda akademik tesvik 6deneklerinden 475 akademik personel
yararlanmistir.

Kurumda 2024 yilinda ise hali hazirda ikisi SSCI / SCOPUS tarafindan taranan ve dokuzu TR
Dizinde yer alan uluslararasi bilimsel dergilerin de i¢inde yer aldig1 21 akademik derginin yayin
hayatina devam ettigi goriilmiistiir. Baz1 birimler tarafindan yayinlanan dergilerin 6zgiin ve alaniyla
ilgili istisna denilebilecek yayinlar olmasi kurumun giiclii yamdir. Bu dergiler Universitenin

“Uluslararas1 Yaymlar1 Tesvik ve Bilimsel Dergiler Koordinatorliigii” tarafindan takip
edilmektedir.

BAP proje tiirlerine gore biit¢e destek limitleri belirlenmis olup, Genel Arastirma Projesi (GAP),
Cok Disiplinli Arastirma Projesi (CAP), Yiiksek Lisans Tez Projesi, Doktora/Yeterlik Tez Projesi
ve Sanatta Yeterlilik Projesi tiirleri desteklenmektedir. Kurumda BAP desteklerine iliskin
memnuniyet diizeyi yiiksek olup, bagvuru ve degerlendirme siirecleri seffaf ve tarafsiz bir bi¢imde
yuritilmektedir. Bu dogrultuda, destek talebinde bulunan akademisyenlerin projelerinin etkin
bicimde desteklendigi goriilmektedir. Dolayisiyla, birimden bagimsiz olarak her akademisyene
gerekli kaynaklarin aktarildigi ve desteklendigi goriilmektedir. BAP destegi alan projelerin yayin
tiretme kosulu bulunmaktadir. BAP biitgesi yillik bazda diizenli olarak giincellenmektedir. Buna
mukabil 6n lisans-lisans diizeyindeki Ogrencilere BAP kapsaminda destek sunulmadig
gorilmistiir.

Her ne kadar kurum i¢ ve dis kaynaklarini diizenli olarak izliyor olsa da paydas goriisleri alinarak
yapilan iyilestirmelere dair kanit goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nde iki doktora programi 2024
yilinda agilmis olup, toplamda 72 adet doktora ve 7 adet sanatta yeterlik programi bulunmaktadir.

Bu hedef dogrultusunda kurum biinyesinde 100/2000 YOK Doktora Burs Program



Koordinatorliigii kurulmustur. Ayrica YOK Yurt Disi Doktora Tez Arastirma Bursu (YUDAB)
Koordinatorligt de kurulmustur.

Tiirkiye’de sosyal bilimler alanindaki lisansiistii programlarin onciiliigiinii tistlenen kurum, giiclii
akademik kadrosu sayesinde bu alanda faaliyetlerini stirdiirmektedir. Bu durum, kurumun 6nemli
bir gii¢lii yoniinii olusturmaktadir.

Lisanstistii Egitim Enstitiisiine bagli doktora ve sanatta yeterlik programi bulunan, farkli
alanlardaki bilgileri birlestirerek 6grencilere genis bir perspektif ve ¢ok yonlii bir egitim deneyimi
sunmay1 amagclayan 5 disiplinler aras1 programi bulunmaktadir.

Universite Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesinde son 5 yilda 4473 kisi doktora ve sanatta
yeterlik programlarinda egitim-6gretime devam etmektedir. Universite dgrenci sayisi dikkate
alindiginda, lisansiistii egitim goren Ogrencilerin toplam Ogrencilere oram %?20,82 seviyesinde
olup dikkat c¢ekici oranda yiiksektir. Kurumda doktora ve sanatta yeterlik programlarinda
stirdiiriilen egitim ve 6gretim faaliyetleriyle ilgili veriler Lisansiistii Egitim Enstitiisii tarafindan
izlenip raporlanmaktadir. Enstitii raporuna gére son 5 yil igerisinde Universite doktora ve sanatta
yeterlik programlari 1410 68renci mezun etmistir. Bu sayinin igerisinde yer alan 382 doktora ve
sanatta yeterlik 6grencisi 2024 yilinda mezun olmustur.

Kurumda doktora ve sanatta yeterlik programlarinin basvuru ve kabul siiregleri Ankara Haci
Bayram Veli Universitesi Lisanstistii Egitim ve Ogretim Y onetmeligi’ne gore yiirtitiilmektedir.

Lisansiistli Egitim Enstitiisii’'nde proje kiiltiiriinii gelistirmeye yonelik egitimler diizenlenmistir.
2024 yilinda TUBITAK Yurtdis1i Doktora Sonrast Arastirma Bursu, TUBITAK Doktora Sirasi
Arastirma Bursu, SSCI Dergilerde Yayin Yapmak: Siire¢ ve Ipuglari, TUBITAK Bilim insani
Destek Programlar1 Bilgilendirme Toplantis, FULBRIGHT Lisansiisti Burs Bilgilendirme
Seminerleri diizenlenmistir.

Kurum Mevlana, Farabi ve Erasmus programlar1 kapsaminda toplamda 196 program biinyesinde
17 tiniversite ile sozlesmeler imzalamistir. Bu s6zlesmelere dahil toplamda 16 doktora ve sanatta
yeterlik programi yer almaktadir. Kurum 6 akademik personeli doktora sonrasi aragtirmalarini
yliriitmek amaciyla baska bir kurumda gérevlendirilmistir.

Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar mevcuttur; ayrica bu program ve
imkanlardan yararlanan 6grenci ve arastirmact sayilari ile bunlarin birimlere gére dagilimina iliskin
veriler bulunmaktadir. Ancak, kurumun doktora mezunlarini izlemedigi goriilmiistiir. Kurumun
doktora mezunlar1 ile doktora sonrasi arastirmacilara doniik paydas geri bildirimi aldigina ve bu
geri bildirimler 1s181nda iyilestirme yaptigina dair kanit gériilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar yiirtitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda arastirma profili 2025 yili itibariyla kadrosunda 392 Profesoér, 212 Dogent, 223 Doktor
Ogretim Uyesi, 208 Arastirma Gorevlisi ve 160 Ogretim Gorevlisiyle toplamda 1195 akademik
personel yer almaktadir. Bu kadronun 940’1 doktora veya sanatta yeterlik gibi akademik niteliklere
sahiptir.

Kurumun Akademik Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri giincellenmis ve 27.06.2024 tarihinde
yurtrlige girmistir. Yapilan diizenlemelerle, akademik yiikseltilme kriterleri, Yiiksekogretim
Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen dogentlik kriterleri ile uyumlu hale getirilmistir. Giincellenen



kriterler, akademik basarilarin sadece sayisal verilerle 6lciilmesini degil, ayn1 zamanda arastirma
kalitesine de biiyiik bir 6nem verilmesini saglamaktadir. Ozellikle, akademik ¢alismalarin ulusal ve
uluslararasi diizeyde taninabilirligi ile tiniversitenin arastirma giictinii arttirmay1 hedeflemistir.

Kurumda; birim ve boliim bazinda yiiriitiilen bilimsel ve sanatsal faaliyetler Universitenin
Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) tizerinden takip edilmektedir. Universitenin arastirma
kapasitesini artirmak amaciyla yapilan Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler (GZFT/
SWOT) analizi, mevcut durumun degerlendirilmesine olanak tanirken, stratejik kararlarin
alinmasina olanak saglamaktadir. Universitede, kurumlar aras1 is birliginin énemi hem ulusal hem
de uluslararasit 6lgekte artmakta ve cesitli protokoller gergeklestirmektedir. Yurt iginden farkli
kurumlarla; 6gretim elemanlarinin karsilikli akademik goriis aligverisinde bulunmalari, sosyal,
kiiltiirel etkinlikler, genel amagh kurslar ve egitimler ile akademik egitim faaliyetlerinde is birligi
yapmak ve ortak programlar diizenlemek, proje gelistirme ve daha fazla kaynak ulasimi ig¢in
kiitiphane kullanimi gibi amaglarla arastirma yetkinliginin gelistirilmesi kapsaminda ortak
girisimlerde bulunulmaktadir.

Universite, YOK'tin 2024 yili Universite izleme ve Degerlendirme Genel Raporu'nda ulusal
hakemli dergilerde yayimlanmis 6gretim iiyesi basina diigen yaymn sayisimn en yiiksek oldugu

tiniversite siralamasinda ilk onda yer almayr basarmistir. Universitenin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesi amaciyla, bilimsel arastirma projelerinin yayinlanmasina iliskin ilkeler belirlenmis ve

proje tamamlandiktan sonra proje tiirtine gore farkli yayin organlarinda yayin zorunlulugu

getirilmistir. Yeni bir proje basvurusu gergeklestirecek veya arastirmaci olarak yeni bir projede

gorev alacak proje yiriitiiciilerinin siiresi igerisinde yuriittiikleri projenin yayin kosulunu saglamis

olmasi1 zorunlu kilinmustir.

Kurumda stratejik plan “Nitelikli aragtirmalarin 6l¢iilmesi ve gelistirilmesi” hedefine gére; 2023
yilinda nitelikli bilimsel faaliyet puani pozitif olan 55 bolum bulunurken, 2024 yilinda bu
bolumlerden 13 tanesi nitelikli bilimsel faaliyet puanini artirmistir.

Universite, akademik personelin arastirma yetkinligini artirmak igin internet erisimli veri tabanlari,
kitap alimlar, kiitiiphane hizmetleri, BAP birim faaliyetleri, disiplinler arasi is birligi imkanlar1 ve
yurt i¢i ile yurt dis1 bilimsel organizasyonlara yonelik finansal destekler saglanmaktadir. Akademik
gelisimi tesvik etmek adina gesitli egitim ve destek programlar1 uygulanmaktadir.

Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan AB ve Diger Uluslararasi Fon
Kaynaklarina yonelik egitim seminerleri ile “Prag Kurallar1 ve Genel Yaklasimlar1 Bilgilendirme
Egitimi” “ARDEB ve TEYDEB Projeleri Bilgilendirmeir. Etkinligi” “ARDEB Destek Programlar
tanitim1” faaliyetleri gergeklestirilmistir. Kurumda 109 tanesi yurutucu olarak, 148 tanesi ise
katilimci/ortak olarak yer aldiklar1 proje olmak tzere 2024/Aralik donemi itibariyle ulusal ve
uluslararast fon kaynakli toplam 257 proje basvurusu yapilmistir. Kurumsal kapasitenin
gelistirilmesi kapsaminda akademik personele 2022-2024 yil araligindan toplam 26 egitim
verilmistir.

Kurumda arastirma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik birtakim faaliyetler yapilmis olmasina
ragmen, paydas katilimlar1 sonrasi alinan geribildirimlere dair iyilestirmeler goriilmemistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde O6gretim elemanlarinin  arastirma  yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumda 6grenci ve 6gretim tiyelerinin degisim programlarina katilim siirecleri takip edilmekte ve
Erasmus+, Mevldna ile Farabi koordinatorliikleri araciligiyla ¢esitli akademik is birlikleri
olusturulmaktadir.  Universitenin Dis lliskiler Koordinatorliigii ve Erasmus Kurum
Koordinatorlugli, ulusal ve uluslararasi is birliklerini gelistirmek ve degisim programlarinin



etkinligini artirmak amaciyla Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Avrupa Birligi Erasmus+
Programi1 Uygulama Yonergesi kapsaminda faaliyetlerini sitirdiirmektedir. Yiiksekogretim
kurumlarinin Erasmus+ Yiiksekogretim Ogrenci ve personel hareketliligi kapsaminda uymayi
taahhiit ettigi ilkeler, kurallar ve kalite standartlarina iliskin akreditasyon belgesi bulunmaktadir.
2022 yilinda imzalanan ve 2024 yilinda devam eden anlagsmalar kapsaminda, 76 tiniversite ile
Farabi protokolii devam etmektedir. Ayrica, 2024 yilinda Erasmus kapsaminda 23 tniversite ile
daha anlagma imzalanmistir. Yiiksek6gretim Yiirtitme Kurulu’nun 02.11.2022 tarihli toplantisinda
alan karar dogrultusunda, 2024 yili igerisinde Mevlana Degisim Programi kapsaminda herhangi
bir hareketlilik gergeklestirilmemistir. Koordinatorliiklerin faaliyetleri diizenli olarak izlenmekte
ve yillik bazda raporlanmaktadir.

Universite 2022-2026 Stratejik Plani1 dogrultusunda, Erasmus hareketliligi kapsaminda yurt digina
giden 6g8renci sayisinin artiritlmasi hedeflenmistir. 2024 yil1 igerisinde 40 6grenci ile 26 akademik
ve idari personel bu hareketlilikten faydalanmistir. Ayrica, Erasmus KA131 ve KA171 projeleri ile
uluslararas1 akademik hareketlilik artirilmis, 68renci ve akademik personel degisim programlari
genisletilmigtir. 2024 yilinda KA131 projeleri kapsaminda 10 {iniversite ile anlasma imzalanmistir.
2024 wili itibartyla, KA171 projesi kapsaminda Avrupa disi1 iilkelerle akademik is birlikleri
gelistirilmis ve Tanzanya’daki Zanzibar Universitesi ile anlasma imzalanmistir. Bu kapsamda
egitim ziyareti ve ders verme hareketliligi gerceklestirilmistir. KA130 ve KA171 projeleri
sayesinde hareketlilik sayilarinin  ve segeneklerinin artirilmasi1 amaglanmis ve amacin
yayginlastirilmasi gayesiyle fakiilte ve boliim koordinatérleriyle Universitenin diger ilgili akademik
personellerine Programa iliskin bilgilendirme toplantilar1 yapilmustir. Ayrica, Universitenin 2024
yilinda bagvurdugu KA130 (Konsorsiyum) Projesinden kabul alarak 4 Universite ile (Trabzon
Universitesi, Alparslan Teknoloji ve Bilim Universitesi, Kafkas Universitesi, Bursa Teknik
Universitesi) ortaklik kapsaminda yurt disina Ogrenci ve personel hareketliligi faaliyetleri
gerceklestirilmistir. Kurum ile Ozbekistan Universiteleri arasinda Ortak Yiiksek Lisans Programi
acilmis oldugu gorilmistiir.

Kurumda Ulusal ve Uluslararasi Programlar kapsaminda faaliyetler yapilmis olmasina ragmen,
paydas katilimlar1 sonrasi alinan geribildirimlere dair iyilestirmeler goriillememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda arastirma performansi AVESIS ve BAPSIS’in yam sira Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Raporlari, YOK Kurumsal Geri Bildirim Raporlari, YOK Kurumsal Izleme
Raporlar, YOK Universite izleme ve Degerlendirme Raporlari, Birim Faaliyet Raporlari, KIDR
gibi olciitlerle de izlenmekte ve degerlendirilmektedir. 2023 YOK Kurumsal izleme Raporunda
kurumda arasgtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergelerin  bulundugu goriilmiistiir. Universite, arastirma performansini degerlendirmek
amaciyla 0gretim elemanlarinin bilimsel ve sanatsal faaliyetlerini belirli araliklarla akademik
birimler araciligryla takip etmekte ve diizenli veri toplamaktadir. Toplanan verilerle akademik
birimlerin “Birim Faaliyet Raporlar1” hazirlanmakta ve kamuoyu ile paylasiimaktadir. izleme
stirecinde elde edilen veriler, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan degerlendirilerek
performans analizi yapilmakta ve stratejik planda yer alan hedeflere ulasma diizeyi belirlenmekte ve
hazirlanan idare faaliyet raporlar1 kamuoyu ile paylasilmaktadir. Personel ve yoneticilere dijital
ortamda verilen egitim sayis1 16 olup dijital ortamda verilen egitim sayisinin 7 olmasi saglanmaistir.

Universitede, akademik tesvik mekanizmalar1 ile basarili arastirmacilar &diillendirilerek
motivasyonlarinin artirilmast hedeflenmistir. Bilimsel ve sanatsal faaliyetleriyle Universite adini



uluslararas1 alanda duyuran, Universite biinyesinde kadrolu olarak gorev yapan akademisyenlerin
tesvik edilmesi amaciyla 2022 yilindan bu yana, farkli fakiiltelerde gorev yapan akademisyenlere
Uluslararas1 Bilim ve Sanat Tesvik Odiilleri kapsaminda makale, uluslararasi sanat tesvik odiilii,
kitap boliimii, kitap, kitap editorliigii, dergi editorliigii, atif 6diilii, proje 6dilii kategorilerinde 6diil
verilmistir.

Universitenin arastirma siiregleri, Stratejik Planinda yer alan arastirma siiregleri ile ilgili amac,
hedef ve performans gostergeleri ile izlenmektedir. Arastirma performansini degerlendirmek
amactyla dgretim elemanlarimizin bilimsel ve sanatsal faaliyetlerini belirli araliklarla akademik
birimler aracihigiyla takip etmekte ve diizenli veri toplamaktadir. Stratejik Plan Izleme ve
Degerlendirme Kurulu, stratejik planda yer alan arastirma faaliyetlerinin ger¢eklesme diizeyini
belirlemek i¢in her yil yilin ilk alt1 ayim kapsayan Stratejik Plan izleme raporu, yil sonunda ise
hazirlanan Stratejik Plan Degerlendirme Raporu hazirlanmakta ve Stratejik Planda yer alan
hedeflere ulasma diizeyi takip edilmektedir. Hedeflere ulasilamayan performans gostergelerine
iliskin 6neriler getirilerek arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesine katki saglanmaktadir.

Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan ulusal ve uluslararasi fon kaynakli

projeler takip edilerek devam eden ulusal ve uluslararasi projeler web sayfasinda; Bilimsel

Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ise BAPSIS {izerinden BAP projelerine iliskin raporlar
kamuoyu ile paylasilmaktadir. BAPSIS (Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
Otomasyon Sistemi) araciligiyla projeler, projelerden {iretilen yaymlar ve projelerin birimler

itibariyle dagilimi gibi veriler sistematik olarak izlenmektedir.

Universitede arastirma-gelistirme, proje ve yaymn verilerinin diizenli olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla Yiiksekogretim Bilgi Sistemi (YOKSIS), YOK Akademik web sayfasi,
YOKAK Gosterge Raporu ve YOK Universite Izleme ve Degerlendirme Raporlari
kullanilmaktadir. Akademik tesvik 6denegi bagvurular1 Akademik Tesvik Siire¢ Yonetim Sistemi
tizerinden yapilmakta ve sonuglar ayn1 sistem {izerinden takip edilmektedir.

Kurumda arastirma performansinin paydaslar ile degerlendirilip iyilestirildigine dair kanit
goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansmm degerlendirilmesi

Universite ve dgretim elemanlarimin arastirma performans: Akademik Performans Veri Y onetim
Sistemi (AVESIS) araciligiyla izlenebilmekte ve hem birim hem de bireysel bazda raporlar
hazirlanabilmektedir. Akademik personelin, bilgilerini bu sistemde siirekli giincel tutmasi
beklenmekte ve bu durum diizenli olarak takip edilmektedir. AVESIS, YOKSIS ile entegre
calisarak YOKSIS iizerinden veri aktarimi yapilabilmektedir. Senato tarafindan kabul edilen
“Akademik Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri” dogrultusunda, 6gretim elemanlarinin akademik
basarilari, arastirma performanslari, sanatsal etkinlikleri ve bilimsel katkilar1 dikkate alinarak
kararlar alinmaktadir. Ogretim elemanlarinin arastirma performans: akademik tesvik ve o6diil
yonergeleri kapsaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Universitenin Uluslararas1 Bilim ve
Sanat Tesvik Odiilleri Y6nergesi kapsaminda akademik performans odiiliine layik goriilen 6gretim
elemanlar1 6diillendirilmektedir. Odiil almaya hak kazanan akademik personel listesi web
sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir. Universite tarafindan verilen “Bilim/Sanat Tesvik
Odiilleri”, ogretim elemanlarimin bilimsel calismalarini daha da tesvik etmek, arastirma
tiretkenligini artirmak ve akademik ortamda kaliteyi ylikseltmek amaciyla uygulanmaktadir.

Universite akademik personelin arastirma performanst YOK Universite Izleme ve Degerlendirme
Genel Raporu araciligiyla da takip edilmektedir. Ancak paydaslar ile yapilmis bir degerlendirme ve
sonrasinda iyilestirmeye dair kanit goriilememistir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Universitelerde toplumsal katki faaliyetlerinin kurumsal yapiya yerlesmesi, yonetisim
mekanizmalarinin tammli ve isleyen bir yapida bulunmasiyla iliskilidir. Incelenen yapida kurumsal
misyon ifadelerinde topluma hizmet ilkesine yer verildigi ve toplumsal katki faaliyetlerinin
akademik birimler, arastirma uygulama merkezleri ile 6grenci topluluklar1 tarafindan yirtitiildagi
anlasilmaktadir. Faaliyetlerin farkli yillara yayilan bigimde stirmesi, ilgili ¢alismalarin siireklilik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Ogrenci topluluklarmin goniilliiliik faaliyetleri, sosyo-kiiltiirel
etkinlikler, egitim programlar1 ve farkindalik c¢alismalar1 topluma yonelik etkilesim kanallarini
olusturan uygulamalar arasinda yer almaktadir.

Stire¢ isleyisine iligkin incelemelerde, toplumsal katki faaliyetlerinin planlama ve uygulama
asamalarinda birim diizeyinde karar alma ve yiiriitme sorumlulugunun bulundugu; {ist yonetim,
koordinatorliikler ve gorevli komisyonlarin siiregleri yonlendiren yapilar olarak konumlandig
goriilmektedir. Faaliyetlere iliskin raporlamalarin bulunmasi siirecin kayit altina alindigini
gostermektedir. Paydas geri bildirimlerinin alinmasina ydnelik mekanizmalarin mevcut oldugu,
ancak geri bildirimlerin faaliyetlere yansima diizeyine iliskin kanitlarda cesitlilik ve goriiniirlitk
farklarinin bulundugu anlasilmaktadir. Toplumsal katki performansi degerlendirilirken etkinlik
sayisinin tek gosterge olmadigi; erisim diizeyi, hedef kitle gesitliligi ve etkinlik sonucuna iligskin
etki siirekliligi gibi gostergelerin de izlendigi bilgiler belgelere dayali olarak takip edilebilmektedir.

Farkl1 tiniversite uygulamalarinda toplumsal katki politika belgeleri, paydas katilim modelleri ve
etki raporlama sistemleri siire¢ goriiniirliigiinii artiran araclar arasinda yer almaktadir. Incelenen
mevcut durumda toplumsal katk: faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve izlenmesine yonelik uygulamalarin
yer aldigy; iyilestirme siireci ve ¢ikti-yansima iligkisine dair belge temelli kanitlarin sinirh diizeyde
oldugu goriilmektedir. Toplumsal katki ¢iktilarinin karar alma siirecleri ile iligskilendirildigi ve
izleme gostergelerinin diizenli bi¢imde takip edildigine yonelik kayitlarin bulunmasi, kurumsal
yapinin isleyisine dair gézlemlenebilen unsurlar arasindadir. Kurumda toplumsal katki siireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte oldugu goriilmekle
birlikte 6nlemler alindigina dair kanit goriilememistir

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Toplumsal katki faaliyetlerinde insan kaynagi, fiziki altyapt ve mali destek unsurlar1 temel
bilesenler arasinda yer almaktadir. Kurum biinyesinde bu kaynaklarin erisilebilir durumda
bulundugu; akademik-idari personel ile Ogrenci topluluklarinin faaliyet siireglerine katilim
saglayabildigi belgelerde yer alan bilgiler iizerinden izlenebilmektedir. Kampiis mekanlarinin
etkinlik amagli kullanima agilmasi, destek ofislerinin bulunmasi ve birimlerin toplumsal katki
faaliyetleri yiirtitmesi kaynak kullanimina iliskin kapasitenin siirdiiriildiigiinii gostermektedir.
Kaynak yonetimine yonelik kayitlarin bulundugu; kaynaklarin kullanim alanlar1 ve ¢ikt1 iliskisine
dair bilgilerde cesitlilik oldugu anlasilmaktadir.

Kurumsal kaynaklarin stratejik hedeflerle iliskilendirildigine dair kayitlarin yer aldigi; toplumsal
katki temalarmmin belirlenerek kaynak tahsis siiregleriyle iliskilendirildigi dokiimanlarda
1zlenebilmektedir. Farkli kurumsal uygulamalarda kaynak kullanim verilerinin diizenli izlendigi,
faaliyet ve etki iliskisinin veri tabanli olarak kaydedildigi 6rnek modellerin bulundugu
goriilmektedir. incelenen mevcut yapi igerisinde kaynaklarin toplumsal katki ¢alismalaria olanak



tamdig1; kaynak tahsisi, sonug¢ iliskisi ve degerlendirme kayitlarinin dokiiman temelli
goriiniirliigiinde degiskenlik bulundugu gézlenmektedir. Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin
yeterliligi ve gesitliligi izlenmekte goriilmekle birlikte iyilestirildigine dair kanit goriilememistir.
Kurumda toplumsal katki kaynaklarimin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte goriilmekle birlikte
tyilestirildigine dair kanit goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki performansi izlemesinde etkinlik sayilari, tema ¢esitliligi, hedef kitle dagilimi ve
katilimei profilleri tizerinden veri tiretildigi dokiimanlarda yer alan bilgilerle izlenebilmektedir. Bu
veriler dogrultusunda kurumun performans izleme altyapisina sahip oldugu anlasilmaktadir. Etki
analizlerine iliskin kayitlarin bulunmakla birlikte, bu analizlerin faaliyet doniisiimii ve iyilestirme
stiregleri ile iliskilendirilmesine dair belge goriiniirliigiinde farkliliklar bulundugu gézlenmektedir.
Etki degerlendirme siireclerinde c¢ikti verilerinin yam sira farkindalik diizeyi, toplum yarari,
davranis degisimi ve paydas memnuniyeti gibi gostergelerin de kullanildigina iliskin baz1 kayitlar
mevcuttur.

Toplumsal katkinin ileri olgunluk diizeylerinde etki ve doniisiim kapasitesinin daha belirgin oldugu
bilinmektedir. Bu kapsamda performans izlemesinde etki siirekliligi, nitel degisim ve geri bildirim
stirecleri ile iligkili gostergelerin yer aldigi yapilarda olgunluk seviyesinin daha goriiniir oldugu
orneklendirilebilmektedir. Incelemeye konu kurumda performans verilerinin toplandigi ve kayit
altina alindigs; etki degerlendirmesi ile iyilestirme dongiisii arasindaki baglantiya yonelik dokiiman
temelli goruniirligin degiskenlik gosterdigi anlasilmaktadir. Kurumda toplumsal katki
performansi izlenmekte oldugu goriilmekle birlikte ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirildigine dair kanit goriilememistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi'ne iliskin Kurumsal Geri Bildirim Raporlar;, Kurumsal I¢
Degerlendirme Raporlari, Stratejik Plan, YOKAK Kurum Gésterge Raporu, idari faaliyet raporlari,
ilgili strateji ve yoOnetsel belgeler; ayrica, degerlendirme ziyareti Oncesinde ve sirasinda

Degerlendirme Takimi'nin talebi dogrultusunda sunulan bilgi, belge ve kanitlar ile {iniversite internet

sayfas1 detayl1 bir sekilde incelenmistir. Bu verilere ek olarak, 6n ziyaret ve saha ziyareti kapsaminda

iist yonetim, kalite komisyonu, senato, yonetim kurulu, akademik ve idari birimler, uygulama ve

arastirma merkezleri ile paydaslar (akademik ve idari personel, 6grenciler, dis paydaslar) ile

gerceklestirilen toplantilar ve odak grup goriismelerinden elde edilen bilgiler temel alinarak

Kurumsal Akreditasyon Raporu hazirlanmistir. Rapor, tiim 6l¢iit ve alt dlgiitler ¢cergevesinde detayl

aciklamalar igermekte olup, kurumun 6ne ¢ikan gii¢lii yonleri ve gelistirilmesi gereken alanlari

asagida 6zetlenmistir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler
e Kurum iist yonetiminde kalite giivence farkindaliginin olusmus olmasi,
o Kalite siireglerine yonelik veri toplama ve geribildirim mekanizmalarinin olmasi,

e Kurumun doniistim kapasitesinin yiiksek olmasi ve stratejik planin gézden gegirilip paydas
gorisleriyle giincellenmesi,

e Kalite slireclerinin yonetiminde i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasi, raporlanmasi ve
degerlendirme ¢alismalarinin yapilmasi,

e Akademik ve idari siireglerde memnuniyet anketleri uygulanmasi ve degerlendirilmesi,

¢ Bilgi sistemlerinin aktif kullanilmas1 ve entegre edilmis olmasi,

e Akademik personel i¢in performans izleme ve ddiillendirme sisteminin kurulmus olmasi,
e Hizmet i¢i egitimlerin yiiriitiilmesi,

e Ogrenci geri bildirimlerinin ¢coklu kanallarla toplanmasi (SMS, e-posta, Rimer - destek masas1
vb.).

e Kurumun bolgesindeki yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil
toplum kuruluslar1 yani sira mezun dernekleri ile yakin iletisiminin olmasi.

e Kurumun ingilizce web sayfasinin yeterli i¢erige sahip olmast,

e Uluslararasilasma politikast dogrultusunda kurumda Dis MNigkiler Koordinatorliigii, Erasmus+
Koordinatorligii, Yabanct Ogrenci Kurum Koordinatorliigi gibi birimler olusturulmus
olmasi,

e Uluslararasilagma politikas1 dogrultusunda kurumlar arasi igbirliklerine, yapilan protokollere,
yurt disina giden ve yurt disindan gelen 6grenciler ile 6gretim elemanlarina iliskin verilerin
raporlanmasi ve Erasmus Koordinatorliigli web sayfasi tizerinden paydaslarla paylasilmasi,

e Kalite El Kitabinin giincellenmesi asamasinda i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak iyilestirme
calismas1 yapilmasi



Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumda i¢ kalite giivencesinin PUKO dongiisiiniin kapatilmasina iliskin mekanizmalarin
bulunmamasi,

e Paydas geri bildirimleri sonrasi yapilan iyilestirmelerin kamuoyuna yeterince duyurulmamasi,
e Idari Personel 6diil mekanizmasi icin kuruma 6zgii taniml1 siireglerin bulunmamasi,

e Ortak program/¢ift diploma uygulamalarinin bulunmamasi,
3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

e Kurumda program tasarimi, degerlendirmesi ve giincellenmesi gibi konularda isletilen
stireclerin giivence altina alinmis olmasi,

e Ogretim programlarinin yapisimn zorunlu-segmeli ders, alan/alan dis1 ders dengesi gozetilerek
olusturulmasi,

e Kurumda, egitim-6gretim siireclerine yonelik olarak yonetmelik, yonerge, uygulama usul ve
esaslar gibi temel mevzuatin mevcut olmast,

e Kurumda, program gelistirilmesi, yliriitiilmesi, izlenmesi ve giincellenmesi siireclerinde i¢ ve
dis paydas katilimin giivence altina alinmis olmasi,

e Ogrenciler ile 6gretim elemanlar1 arasinda giiclii bir iletisim ve etkilesimin bulunmasi,

e Donem sonlarinda derslerin  ve Ogretim  elemanlariin  6grenciler  tarafindan
degerlendirilebilecegi mekanizmalarin mevcut olmast,

e Kurumun program akreditasyonlarini desteklemesi ve buna bagli olarak akredite program
sayilarinin artiyor olmasi,

e Ogrencilerin arastirma, sosyal sorumluluk ve toplumsal katki projelerine katilimi tesvigin
baslamis olmasi,

e Akademik kadro atamalarinin adaletli ve seffaf bir sekilde uygulanmasi

¢ Dijital kaynaklara erisim imkanlarinin bulunmasi

Uzaktan Egitim Sistemi (BILGER), EYS vb platformlarin aktif olarak kullanilmasi
¢ Diploma ekinde topluluklar vb hususlarin belirtilmesi
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Ders-6gretim elemani degerlendirme sonuglarinin ne sekilde dikkate alinacaginin giivence
altina alinmamasi,

e Ders-6gretim elemani degerlendirme anketinde 6grenci is yiikiine dair soru bulunmamast,
e Programlarin igerigi ve is yiikii gozden gecirme sikliginin tanimlanmamis olmast,

e Kurumda egitim faaliyetlerine yonelik, yetkinlik temelli tesvik ve odiillendirme



mekanizmalarinin bulunmamasi,

Kurum genelinde, 6gretim elemanlarinin  6gretim  yetkinliklerinin  gelistirilmesi  igin
egiticilerin egitimi etkinliklerine katilmanin zorunlu olmamasi ve giincellenme sikliginin
tanimlanmamis olmasi,

Akademik danismanlik uygulamasinda danismanligin nasil yapilacagina dair oryantasyonun ve
danismanlik takip sisteminin bulunmamasi ,

Kiitiiphanelerin fiziksel mekan ve basili materyallerin sinirli olmast,

Ogrenci, mezun ve damisma kurulu geri bildirimlerinin iyilestirme ¢alismalarinda siirh
kullanilmas1

Mezun istthdam verilerinin kurum genelinde takip edilmemesi
Sosyal kiiltiirel etkinlikler agisindan yerleskeler arasi esitsizliklerin bulunmasi

Ogrenci topluluklarinin fiziksel imkanlar1 ve desteklerinin simrl1 olmast.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Rektor ve iist yonetimin Ar-Ge siireglerine yonelik yiiksek motivasyon ve kararliliga sahip
olmasi,

Kurumdaki proje sayisinin artirilmasi ve takibinde (TUBITAK, Kalkinma Ajansi vb) PROJE
KOORDINASYON UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI ve uluslararasi yaynl:
tesvik ve bilimsel dergiler koordinatorliigii biriminin bulunmast,

Ogretim elemanlar1/6grencilerin proje yazma yetkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla proje
yazma egitimi ve mentorliik desteginin veriliyor olmast,

Ar-Ge alaninda i¢ kaynaklarin birimler arasinda seffaf ve adil dagitilmasi,

Tiirkiye’de sosyal bilimler alanindaki lisansiistii programlarda gii¢lii akademik kadrosu ve
0zgilin programlariyla 6ne ¢ikmas.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Kurumun 6ncelikli alanlarinin tanimlanmamis olmast,
Kurumun lisansiistii mezunlarini izlemiyor olmast,

Kurumda doktora sonrasi arastirmacilarin istihdaminda inbreeding (kendi mezunlarin ise
alma) konusunda politikalarinin bulunmamasi.

Kurumda BAP kapsaminda 6n lisans-lisans arastirma desteginin bulunmamasi gelismeye agik
yonleridir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler



¢ Toplumsal katki sunabilecek bir¢ok arastirma ve uygulama merkezinin bulunmasi,
e Sehrin farkli yerlerinde bulunan miizeler ve bilim merkezi bulunmasi,

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler ve Oneriler

e Toplumsal katki siireglerinin yonetiminde paydas goriisii alinmasina karsin iyilestirme
yapildigina dair kanitlarin bulunmamasi,

e Toplumsal katki kaynaklari ile ilgili izleme sonuglar1 goriilmekle birlikte bu izlemelere gore
tyilestirme yapildigina dair kanitlarin olmamast,

¢ Toplumsal katki performansinin izlenme ve degerlendirilmesine dair paydas goriisii alinmasina
karsin iyilestirme yapildigina dair kanitlarin bulunmamasi.
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