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OZET
1. Ozet

Bu rapor, Ankara Yildinm Beyazit Universitesi'nin (AYBU) Yiiksekogretim Kalite Kurulu
(YOKAK) tarafindan yiiriitilen Kurumsal Akreditasyon Programi kapsamindaki degerlendirme
stirecini kapsamli sekilde yansitmak amaciyla hazirlanmistir. Degerlendirme takimimiz, 31 Ekim
2025 tarihinde yapilan uzaktan 6n ziyaretin ardindan, 16-19 Kasim 2025 tarihleri arasinda
gerceklestirdigi saha ziyaretiyle, {iniversitenin kalite siireclerini detayli olarak incelemistir. Bu

siirecte, AY BU niin misyon, vizyon ve degerlerinden hareketle liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme (AR-GE) ve toplumsal katki siireclerindeki kaynak yonetimi ve
yetkinliklerini nasil planladigi, uyguladigi, izledigi ve iyilestirdigi analiz edilmistir. Ayrica i¢ kalite

giivence sisteminin giiclii ve gelistirmeye agik yonleri ile siirdiiriilebilirliginin nasil saglandig1 gibi

kritik sorulara yanit aranmistir. Degerlendirmeler, 4 ana baslik altinda, 14 6l¢iit ve 46 alt olgiit

cercevesinde gerceklestirilmistir. Degerlendirme siirecinde; tiniversitenin Stratejik Plani, Kurumsal
I¢c Degerlendirme (KiDR) raporlari, resmi web sitesi, kurumsal bilgi sistemi, sosyal medya hesaplari,
mali raporlar;, YOKAK 1in kurum gosterge raporlar1 ve ilgili mevzuat ile akreditasyon olgiitleri
temel kaynaklar olarak kullanilmistir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerden elde edilen bilgiler ve
KIDR eklerindeki kanitlarla da desteklenen rapor, kurum hakkinda kapsamli bir degerlendirme
sunmaktadir.

AYBU iist yonetimi ile is birligi i¢inde yiiriitiilen degerlendirme siirecinde, {iniversitenin tiim i¢ ve
dis paydaslariyla yogun goriismeler yapilmistir. Rektor ve Rektor Yardimcilari, Senato ve Y onetim
Kurulu tiyeleri, kalite komisyonu iiyeleri, dekanlar, akademik ve idari personel, 6grenciler, arastirma
merkezi yoneticileri ve dis paydaslarin goriisleri alinmistir. Bu goriismelerde, tiniversitenin kalite
stireglerine iliskin alg, isleyis ve gelistirme Onerileri kapsamli sekilde degerlendirilmistir.

Kurum, "Kaliteli Y 6netisim" adim verdigi, seffaflik, katilim ve hesap verebilirlik ilkelerine dayal1 bir

yonetim modelini benimsemistir. Rektoriin gii¢li liderligi, kurumsal doniisiim siireglerine ve kalite

kiiltiriiniin yerlesmesine 6nemli katkilar saglamaktadir. Organizasyon semasi, gérev tanimlari ve is

akis siireclerinin tanimlanmis olmasi, AYBU Bilgi Sistemi (ABS), Kalite ve Verimlilik Izleme
Sistemi (KAVIS), Kalite Yonetim Sistemi (KYS), AVESIS gibi bilgi yonetim sistemlerinin etkin
kullanim1 kurumsal hafiza ve performans takibi acisindan gilicli yonler olarak 6ne

cikmaktadir. Stratejik planlama kiiltiiriiniin yerlesmis olmasi1 ve 2025-2029 Stratejik Plani'nin
katilimci bir siiregle hazirlanmasi, kurumun gelecege yonelik vizyonunu desteklemektedir. Bununla

birlikte, kaliteli yonetisim modelinin alt birimlere yayiliminda ve uygulamada standartlasmada

eksiklikler bulunmaktadir. Ayrica, i¢ kalite giivence mekanizmalarinin tiim birimlerde ayni1 olgunluk

seviyesinde islememesi ve dis paydas geri bildirimlerinin karar alma siireclerine entegrasyonunun

sinirl kalmasi gelismeye agik alanlardir.

Egitim alaminda AYBU, program tasarimlarim Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ve Ulusal
Cekirdek Egitim Programlar1 (UCEP) ile uyumlu yiiriitmektedir. Tip Fakiiltesi, Psikoloji Boliimii ve
Yabanci Diller Y.O Hazirlik Smifi gibi programlarin akredite olmasi, aktif 6grenme yontemlerinin

(probleme dayali 6grenme, ters yiiz egitim) kullanilmas1 ve gii¢lii bir dijital altyapiya (AYBU

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi-AYBUZEM) sahip olunmasi Onemli
basarilardir. Diploma Eki uygulamasinin yerlesmis olmas1 ve mezuniyet islemlerinin dijitallesmesi

stireg yonetimini giliclendirmektedir. Ancak, aktif program sayisina oranla akredite program sayisi

diisiiktiir. Bologna ders bilgi paketlerinde, ders kazanimlarinin Bloom Taksonomisi'nin {ist biligsel

basamaklarini (analiz, sentez) kapsayacak sekilde yapilandirilmasinda eksiklikler mevcuttur. Ders

ogrenme ¢iktilar1 ile program ¢iktilari arasindaki eslestirmelerin baz1 programlarda yapilmadigi veya

eksik oldugu goriilmistiir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme siireclerinde proje ve portfolyo gibi

alternatif yontemlerin kullanimi1 sinirli kalmakta, klasik sinavlara agirlik verilmektedir. Program

giincellemelerine dayanak olusturan paydas goriislerinin ve veri analizlerinin toplanti tutanaklarina

yansitilmasinda da eksiklikler bulunmaktadir.



AYBU, arastirma siireclerini BAP Koordinasyon Birimi araciligiyla merkezi ve sistematik bir yapida
yiiriitmektedir. Arastirma Universitesi olma hedefi dogrultusunda stratejiler gelistirilmis, AVESIS ve
BAPSIS gibi sistemlerle performans takibi dijitallestirilmistir Doktora programlarina verilen énem
ve URAP siralamasindaki basarisi, kurumun arastirma potansiyelini gostermektedit Ayrica,
TUBITAK ve AB projeleri gibi dis kaynakl1 fonlara erisim kapasitesi ve Teknoloji Transfer Ofisi'nin
(TTO) aktif roli, AR-GE siireglerini destekleyen giiclii yonlerdir Gelismeye agik yonler
incelendiginde, fakiilteler ve arastirma merkezleri arasinda kaynak dagilimi ve biitce o6zerkligi
konusunda dengesizlikler oldugu goriilmektedir. Arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik
egitimlerin (proje yazma vb.) etkisinin sistematik olarak o6lciilmedigi ve iyilestirme amaciyla
kullanilmadig1 tespit edilmistir. Cok sayida uluslararas1 ikili is birligi anlagmasi bulunmasina
ragmen, bu anlagsmalarin somut ¢iktilarinin (ortak yayin, proje) izlenmesi ve pasif anlasmalarin
gozden gecirilmesi konusunda eksiklikler mevcuttur. Bireysel performans degerlendirmelerinin
kurum genelinde standart bir sekilde uygulanmamasi da bir diger gelismeye ag¢ik alanidir.

Kurum, toplumsal katki politikasini stratejik planiyla biitlinlestirmis ve "toplumsal hizmet"
vurgusunu misyonuna yerlestirmistir. Ogrenci topluluklar1 ve arastirma merkezleri araciligiyla ¢ok
sayida sosyal sorumluluk projesi ve etkinlik gerceklestirilmektedir. "Turuncu Bayrak" odiili gibi
erisilebilirlik basarilar1 ve dezavantajli gruplara yonelik farkindalik ¢alismalart kurumun bu alandaki
hassasiyetini yansitmaktadir. Buna karsin, toplumsal katki faaliyetlerinin yonetimi ve koordinasyonu
icin kurulan yapilarin henliz tam islerlik kazanmadigi goriilmektedir. Faaliyetlerin toplumsal
etkisinin Olctilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi sistematik bir yaptya
kavusturulamamistir. Toplumsal katki faaliyetlerine 6zgii biitge kalemlerinin ayristirilmamis olmasi
ve kaynak yonetiminin izlenememesi 6nemli bir eksikliktir. Ayrica, dezavantajli gruplardan alinan
geri bildirimlerin iyilestirme siireclerine nasil yansidigina dair somut kanitlarin azhigr dikkat
cekmektedir.

Ozetle AYBU; giiclii fiziksel ve dijital altyapisi, nitelikli insan kaynagi, stratejik yonetim vizyonu ve
aragtirma potansiyeliyle kurumsal temellerini saglamlastirmis bir kurum niteligi tasimaktadir. Kalite
stireglerinin alt birimlere yayilimi, siireglere dis paydas katiliminin saglanmasi, Bologna siireglerinin
niteliksel olarak iyilestirilmesi, program akreditasyon yaygimligimin artirilmasit ve uluslararasi is
birliklerinin somut ¢iktilara doniistiiriilmesi konularinda gelismeye agik yonleri bulunmaktadir.
Ayrica toplumsal katki faaliyetlerinin kurumsal bir yonetim yapisina kavusturularak sosyal etkisinin
Olctilmesi ve biit¢elendirilmesi, temel gelisim alanlarini olusturmaktadir.

Degerlendirme takimimizin tarafsiz, titiz ve kapsamli ¢aligmalar1 sonucu hazirlanan bu raporun,
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi’nin siirekli iyilestirme c¢abalaria katki sunacagma ve kalite
kiiltiirtiniin kurum genelinde daha da yayginlasmasina énemli bir destek olacagina inaniyoruz. Bu
stirecte gosterdikleri anlayis, is birligi ve destek i¢in basta Sayin Rektér Prof. Dr. Ali Cengiz
KOSEOGLU olmak iizere tiim iiniversite yoneticilerine, akademik ve idari personeline, 6grencilerine
ve degerli paydaslarina siikranlarimizi sunariz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi, yiiksekogretim kurumlarina olan gereksinimi karsilamak ve
cagdas bir egitim sistemi hayata ge¢irmek amaciyla, Resmi Gazetede yayinlanan 27648 sayili Kanun
Hiikmiindeki kararnameye dayal1 olarak 21 Temmuz 2010 tarihinde kurulmustur. AYBU’de bugiin
itibariyle, 15 Fakilte, 5 Enstitii, 1 Yiiksekokul, 4 Meslek Yiiksekokulu (MYO), 1 Devlet
Konservatuvar, 5 Koordinatorliik ve cok sayida arastirma merkezi bulunmaktadir. AYBU 27'si
yabanci uyruklu 1469 6gretim elemani, 526 idari, 275 s6zlesmeli personel ve 275 siirekli is¢i ile
faaliyetlerini siirdiirmektedir. 2024 yil sonu 6n lisans diizeyinde 3.400°t Tirk ve 97’si yabanci
uyruklu olmak tizere 3.497, lisans diizeyinde 17.616°s1 Tiirk ve 1.678’1 yabanci uyruklu olmak tizere
19.294, lisansiistii egitimde ise 4.322°t Tirk ve 473’1 yabanci uyruklu olmak {izere 4.795,
toplamda ise 27.585 Ogrenciye egitim-0gretim hizmeti vermektedir. Ankara Yildirnm Beyazit
Universitesi, iilkemizin baskenti Ankara’da 2010 yilinda kurulmus ve 2011 yilinda egitim hayatina
baslamis olan 5. devlet iiniversitesidir. AYBU'de egitim ve 6gretim hizmetleri; Esenboga Kiilliyesi,
Bilkent Yerleskesi, Cubuk Yerleskesi, Cinnah Yerleskesi, Etlik Ovacik Yerleskesi, Varlik

Yerleskesi, Esenboga Ek Hizmet Binasi, Milli Irade Yerleskesi, 15 Temmuz Sehitleri Yerleskesi ve
Tuz Golu Yerleskesi olmak tizere toplamda 216.109,82 m?’lik yer alan binalarda devam etmektedir.

Misyonu

Evrensel degerler 1s18inda verdigi nitelikli egitimle bilim, kiiltiir, spor ve sanat alanlarinda
sorgulamaya agik, ahlaki degerlere saygili bireyler yetistirmeyi; yaptig1 arastirmalar ile bilgi ve
teknoloji tireterek toplum yararina sunmayi; sahip oldugu girisimcilik ruhuyla trettigi bilgi ve
teknoloji ekseninde insanlik i¢in fayda iiretmeyi; hissettigi sosyal sorumluluk bilinciyle ulusal ve
uluslararasi diizeyde beseri sermayenin gelisimine katkida bulunmay1 misyonu olarak benimser.
Vizyonu

Sundugu egitim-6gretim ile iyi bir gelecek insasina katki saglayan, ilim gelenegimizin engin
birikiminigiiniimiize tasimayl basaran, arastirma ve projeleriyle insanlik adina faydalar {iireten,

uluslararas1 diizeyde sayginlik kazanmis, akademik, idari ve mali 6zerklige sahip bir {iniversite
olmay1 vizyonu olarak benimser.

Degerler
Yonetsel Degerler:
Degerlere Dayal1 Yonetim: Belirledigimiz ve benimsedigimiz degerlerimizi kurumsallastirmak

Rekabeteilik ve Performans Odaklilik: Yapilanmasim rekabet¢i ve performans odakli bir temelde
gerceklestirmek ve rekabetgiligi tiniversite igerisinde kurumsallagtirmak

Paylasimc1 Olmak: Idari is ve islemleri paylasimer bir usulle planlamak, kararlari ilgili paydaslarla
birlikte almak.

Saydamlik: Yonetsel seffaflik ve hesap verebilirlik
Egitim Degerleri:

Kalite Odakli Olma ve Miikemmeliyetcilik: Egitimin niteligini siirekli gelistirmek ve en iist kalitede
egitim sunmak

Uluslararas1 Yaklagim: Uluslararasi bir bakis ile egitim faaliyetlerini sunmak



Ogrenci Odaklilik: Egitim-6gretim faaliyetlerinde 6grenci odakliligi benimsemek

Analitik ve Yenilik¢i Yaklasim: Bilgi toplumunda gerekli en temel iki 6zellik olan analitik ve
yenilikg¢i diistinme bigimini sentezleyerek 6grencilere kazandirmak

Milli ve Manevi Degerlere Saygi: Egitim-6gretim siireglerinde milli, manevi ve evrensel degerlere
kars1 saygili ve duyarli olmak

Arastirma Degerleri:

Akademik Ozerklik: Arastirmacilarin yiiriittiigii arastirma ve egitim faaliyetlerinde hiirriyet haklarina
onem vermek

Disiplinler Aras1 Yaklasim: Farkli disiplinlerin ortak yaklagimlarini aym siireclerde bitiinlestirerek
genis bakis agilar1 sunmak ve yeni kesifler yapmak

Arastirma Isbirliklerini Tesvik: Bilimsel faaliyetlerde {iniversite i¢i ve disi, ulusal ve uluslararasi
isbirliklerini tesvik etmek

Ahlaki Duyarlilik: Arastirma siireglerinde bilim ahlakinin gerekliliklerini itinayla yerine getirmeye
calismak

Toplumsal Sorumluluk Degerleri:

Toplumsal Duyarlilik: Mensuplarimizin milli ¢ikarlarimiza ve toplumsal gelismelere duyarl
davranmalarini tesvik etmek

Coziim Ortagr Olmak: Ulusal ve kiiresel sorunlara arastirma ve 6nerileriyle ¢oziim ortagi olmak

Yerel ve Ulusal Kalkinmaya Destek: Tercih ve faaliyetlerini yerel ve ulusal kalkinmaya faydali
olacak sekilde planlamak ve yiiriitmek. Uretilen bilgiyi i¢ ve dis paydaslar aracilif ile topluma
aktarmak

Girisimcilik Degerleri:
Girisimciligi Tesvik Etmek: Ogretim elemam ve 6grencilerini girisimei olmaya tesvik etmek

Bilimsel Fayda ile Ticari Fayda Arasindaki Dengeyi Gozetmek- Faaliyetlerinde bilimsel kazanim ve
kaygilar ile ekonomik fayda arasinda denge kurmak

Hedefler

AMAC 1: Nitelikli, Rekabetci ve Yenilikci Mezunlar Yetistirmek

Hedef 1.1: Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirmek

Hedef 1.2: Lisans programlarinin kontenjanlarinda yiiksek doluluk oranina sahip olmak
Hedef 1.3: En yiiksek yilizdelik dilimden 6grencilere sahip olmak

Hedef 1.4: Yabanci dilde nitelikli egitim vermek ve uluslararasi 6grenci sayisini artirmak
Hedef 1.5: Uluslararasi kuruluslarla igbirligi igcerisinde olmak

AMAC 2: Arastirma Amach Bilimsel Faaliyetleri Artrmak

Hedef 2.1:Bilimsel arastirma projeleri desteklerinin ve sayisinin artirilmasi



Hedef 2.2: Ulusal ve uluslararasi siralama endekslerinde yer almak ve iist siralara yerlesmek
AMAC 3: Inovasyon Amach Bilimsel Cahsmalan ve Girisimcilik Faaliyetleri Artrmak

Hedef 3.1: Universite genelinde girisimciligi kurumsallastirmak, girisimci ve yenilikgi iiniversiteler
arasinda yer almak i¢in altyapr olusturmak

Hedef 3.2: Arastirma-gelistirme faaliyetlerini artirmak

Hedef 3.3: Girisimcilik faaliyetlerini artirmak

AMAC 4: Kamu Idareleri, Ozel Kuruluslar ve Sivil Toplum Orgiitleriyle Isbirligine Girerek
Toplumsal Sorumluluk Projelerine Katkida Bulunmak

Hedef 4.1: AYBU mensubu 6gretim elemanlar1 ve idari personel ile dgrencilerinin toplumsal
sorumluluk faaliyetlerinde aktif yer almalarimi saglayacak sistem ve siirecler gelistirmek ve
tesviklerde bulunmak

AMAC 5: Universitenin Egitim, Arastirma, Toplumsal Sorumluluk ve Girisimcilik Stratejileri
Ile Uyumlu ve Onlan Destekleyici Fiziki Altyapry1 ve Insan Kaynaklanm Gelistirmek

Hedef 5.1: Fiziksel altyapiyr gelistirmek

Hedef 5.2: Kiitiiphane hizmetlerinin yeterliligini saglamak
Hedef 5.3: Insan kaynaklarim gelistirmek

Hedef 5.4: Kurumsal kalite ve strateji ¢alismalarini gelistirmek
Hedef 5.5: Kurumsal gelisimde katilimci bir {iniversite olmak

AYBU; liderlik, yonetisim ve kalite alaninda stratejik vizyonu, dijitallesme kapasitesi ve kurumsal
temelleriyle bircok giiclii yone sahiptir. Universitenin "Kaliteli Yo6netisim" olarak adlandirdig
yonetim modeli; seffaflik, hesap verebilirlik ve katilimeilik ilkelerine dayanmakta olup, Rektoriin
giicli liderligi ile kurumsal dontisiim stiregleri etkin bir sekilde yonetilmektedir. Organizasyon
semasinin, gorev tamimlarmin ve is akis siireglerinin tammlanmis olmasi, ABS, KAVIS, KYS ve
AVESIS gibi dijital bilgi yonetim sistemlerinin etkin kullamimi, kurumsal hafiza ve performans takibi
acisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir. Stratejik planlama kiiltiiriiniin yerlesmis olmas1 ve 2025-
2029 Stratejik Plani'min katilimer bir siirecle hazirlanmasi, kurumun gelecege yonelik vizyonunu
desteklemektedir. Ancak, i¢ kalite giivence mekanizmalarinin tim birimlerde ayn1 olgunluk
seviyesinde islememesi, dis paydas geri bildirimlerinin karar alma siire¢lerine entegrasyonunun sinirl
kalmas1 gelismeye acik alanlar arasinda yer almaktadir. Universitenin, kalite siireclerini tabana
yayarak bu eksiklikleri gidermesi, kurumsal yapisini daha da gii¢lendirecektir.

AYBU, egitim-6gretim siireclerini Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TY C) ve Ulusal Cekirdek Egitim
Programlar1 (UCEP) ile uyumlu sekilde yapilandirmis, dijital altyap: ve akreditasyon ¢alismalariyla
desteklenen bir kurumdur. Tip Fakiiltesi, Psikoloji Bolimii ve Yabanci Diller Y.O Hazirlik Sinifi
gibi programlarin akredite olmasi, aktif 6grenme yontemlerinin (PDO, ters yiiz egitim) kullanilmasi
ve gliclii bir dijital altyaprya (AYBUZEM) sahip olunmasi 6nemli basarilardir. Diploma Eki
uygulamasinin yerlesmis olmasi ve mezuniyet islemlerinin dijitallesmesi siire¢ yOnetimini
giiclendirmektedir. Ancak kurumda egitim-dgretim siireclerinde bazi alanlarda gelistirmeye agik
yonlerin oldugu goriilmektedir. Aktif program sayisina oranla akredite program sayisinin diisiik
olmasi, Bologna ders bilgi paketlerinde ders kazanimlarinin Bloom Taksonomisi'nin iist biligsel
basamaklarin1 kapsayacak sekilde yapilandirilmasindaki eksiklikler ve ders dgrenme ciktilari ile
program ¢iktilar1 arasindaki eslestirmelerin bazi programlarda yapilmamasi iyilestirilmesi gereken



hususlardandir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme siireglerinde proje ve portfolyo gibi alternatif
yontemlerin kullannminin sinirli kalmasi ve program giincellemelerine dayanak olusturan paydas
goriislerinin belgelendirilmesindeki eksiklikler, egitim-6gretim siireclerinin kalitesinin artirilmasi
adina ele alinmasi gereken baslica konular arasindadir.

AYBU, AR-GE siireclerini merkezi ve sistematik bir yapida yiiriitmekte olup, Arastirma Universitesi
olma hedefi dogrultusunda stratejik adimlar atmaktadir. Arastirma siiregleri BAP Koordinasyon
Birimi araciligryla yonetilmekte, AVESIS ve BAPSIS gibi sistemlerle performans takibi
dijitallestirilmektedir. Doktora programlarina verilen 6nem, URAP siralamasindaki basar1 ve
TUBITAK ile AB projeleri gibi dis kaynakli fonlara erisim kapasitesi, kurumun arastirma
potansiyelini gdstermektedir. Teknoloji Transfer Ofisi'nin aktif rolii, AR-GE siire¢lerini destekleyen
giiclii yonler arasindadir. Ancak, kurumda Ar-Ge alaninda gelistirmeye acgik bazi yonlerin oldugu
goriilmektedir. Fakiilteler ve arastirma merkezleri arasinda kaynak dagilimi ve biitce 6zerkligi
konusunda dengesizlikler bulunmakta, arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik egitimlerin
etkisi sistematik olarak oOl¢lilmemektedir. Cok sayida uluslararast ikili 1s birligi anlagmasi
bulunmasina ragmen, bu anlasmalarin somut ciktilarinin izlenmesi ve pasif anlasmalarin gézden
gecirilmesi konusunda eksiklikler mevcuttur. Bireysel performans degerlendirmelerinin kurum
genelinde standart bir sekilde uygulanmamasi da bir diger gelisime agik alan olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Universite, toplumsal katki politikasim stratejik planiyla biitiinlestirmis ve "toplumsal hizmet"
vurgusunu misyonuna yerlestirerek sosyal sorumluluk projeleri yiiriitmektedir. Ogrenci topluluklar
ve arastirma merkezleri araciligiyla gergeklestirilen ¢ok sayida etkinlik, "Turuncu Bayrak" odiilii gibi
erigilebilirlik basarilar1 ve dezavantajli gruplara yonelik farkindalik ¢aligsmalar1 kurumun bu alandaki
hassasiyetini yansitmaktadir. Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin yonetimi ve
koordinasyonu i¢in kurulan yapilarin heniiz tam islerlik kazanmadigi goriilmektedir. Faaliyetlerin
toplumsal etkisinin Olgiilmesi ve sonuclarin  degerlendirilmesi  sistematik bir  yapiya
kavusturulamamistir. Toplumsal katki faaliyetlerine 6zgii biitce kalemlerinin ayristirilmamis olmasi
ve kaynak yonetiminin izlenememesi 6nemli bir eksikliktir. Ayrica, dezavantajli gruplardan alinan
geri bildirimlerin iyilestirme siireglerine nasil yansidigina dair somut kanitlarin azligi, toplumsal etki
kapasitesini artirmak i¢in iyilestirilmesi gereken alanlar arasinda yer almaktadir.

Ozetle AYBU; liderlik, yonetisim, egitim-ogretim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda giiglii bir
altyapiya, nitelikli insan kaynagina ve stratejik bir vizyona sahip, gelisim odakli bir yiiksekégretim
kurumudur. Gugli dijital altyapisi, arastirma potansiyeli ve toplumsal duyarliligi ile One
cikmaktadir. Ancak tiim bu potansiyele ragmen, kalite siireglerinin alt birimlere tam yayilimi, dis
paydas katiliminin sistematiklestirilmesi, egitimde akreditasyonun ve niteliksel derinligin artirilmast,
uluslararasi is birliklerinin somut ¢iktilara doniistiiriilmesi ve toplumsal katki siire¢lerinin kurumsal
bir yonetim yapisina kavusturulmasi gibi gelistirmeye agik yonleri mevcuttur. Bu alanlarda atilacak
kararl1 ve biitiinciil adimlar, tniversitenin mevcut birikimini daha ileriye tasiyacak; ulusal ve
uluslararas1 diizeyde daha rekabetci, etkin ve siirdiiriilebilir bir kurum olma yolunda gii¢lii bir zemin
olusturacaktir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

AYBU, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi yonetisim modelini “Kaliteli Y dnetisim”
modeli olarak adlandirmakta olup, bu yonetim anlayisim Agiklik/Seffaflik (kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik), Katilim (paydas katilimi), Hesap Verebilirlik (kamuoyuna
diizenli bilgilendirme ve hesap verebilirlik), Etkinlik (stratejik amaclar, hedefler ve performans
yonetimi) ve Kalite (i¢ kalite giivence mekanizmalari) olmak tizere bes temel ilke iizerine insa
etmistir.

AYBU, yonetisim modelini ve idari/organizasyon yapisini; kurumun misyonu, vizyonu, stratejik
planlari, kalite politikas1 ve i¢ dinamikleri dogrultusunda sekillendirmis ve mevcut organizasyon
yapisin1 kurumsal web sayfasi tizerinden i¢ ve dis paydaslariyla paylasmistir. Rektor, yetkilerinin
onemli bir kismin rektor yardimcilarina devrederek yetki devri konusunda etkin bir yonetim
anlayis1 benimsemistir. Kurumda yiirtitiilen tim is siiregleri i¢in tamiml is akislar1 ve personele
yonelik gorev tanmimlar1 olusturulmus olmasi, seffaf ve izlenebilir bir yonetim yapisina isaret
etmektedir.

AYBU niin kalite giivence siireclerinde “ISO 9001:2015 Kalite Ynetim Sistemi” ¢ercevesini esas
almasi, kalite stireglerinin biitiinlesik hale getirilmesi, iist yonetim tarafindan diizenli olarak
izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmis olmasi gii¢lii yonler arasinda degerlendirilmistir.
Bununla birlikte, 6zellikle de dekan ve miidirlerin vekalet stirelerinin 6 ay1 asmasi,
koordinatorliiklerin ~ teskilat  yapisindaki  konumunun netlestirilmemis olmasi, rektor
danismanlarinin, bazi koordinatorliiklerin, kurul ve komisyonlarin ¢alisma usul ve esaslarinin
belirlenmemis olmasi gelismeye agik yonler olarak goriilmiistiir.

Ayrica, “Kaliteli Yonetisim Modeli”nin kavramsal gerg¢evesi tanimlanmis olmakla birlikte, bu
modelin alt birimlerdeki karar alma, uygulama ve iletisim siire¢lerine nasil yansidigina iliskin
gostergelerin sinirli olmasi da gelistirilmesi gereken alanlar arasinda yer almaktadir.

AYBU’niin idari teskilat yapisi, Universite idari teskilati ve akademik birimler idari teskilati
seklinde yapilandirilmistir. Akademik teskilat yapisinda yer alan &gretim elemanlart i¢in YOK
tarafindan yayimlanan Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi dikkate aliarak
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi
hazirlanmis ve paydaslarla paylagiimistir.

Tiim idari siireclerin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla KAVIS kurulmus; idari personelin
{ist gorevlere atanmasi ve gorevlendirilmesinde, birim personel sayilarinin belirlenmesinde KAVIS
ciktilarinin kullanilmasi, Kurumun 6nemli gii¢lii yonleri arasinda degerlendirilmistir. Akademik
Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesinin ciktilari incelendiginde, AYBU’de akademik
personelin performansinin yillar iginde yiikseldigi ve {iniversitenin ulusal ve uluslararasi
siralamalarda yukar1 yonlii bir ivme kazandig1 goriilmektedir.

Buna paralel olarak idari personelin performansinin izlenmesi, diisiik ve yiiksek performans
gosteren personelin yer degisikligi yapilarak yeniden degerlendirilmesi, idari personelin yonetim
stireglerine katilimimi artiracak mekanizmalarin gelistirilmesi ve i¢ paydas goriislerine dayali
tyilestirme siireclerinin diizenli izlenmesi tavsiye edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun y6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderik



Rektoriin liderliginde iist yonetim ekibi kurumun vizyonu, misyonu, kalite politikasi, yonetim
anlayis1 ve 2025-2029 Stratejik Plan1 gibi kalite siireglerini sekillendiren temel unsurlar1 dikkate
alarak Universitenin yonetim modelini belirlemistir. Kurum bu siiregte geleneksel yonetim
anlayisint - doniistiirerek; katilimciligi, hesap verebilirligi ve seffaflign esas alan “Kaliteli
Yonetisim” modelini benimsemistir. Bu ¢er¢evede, akademik ve idari birimler ile {ist yonetim
arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmus; bu iletisim altyapist kurum i¢indeki is siire¢lerinin
daha hizli, etkili ve izlenebilir bir sekilde yiirtitiilmesine katki saglamistir.

Paydas taleplerinin degerlendirilmesi, hizli ve etkili karar alma, paydaslara kaliteli hizmet sunma ve
¢oziim odakli yonetim anlayisinin kurumsal diizeyde uygulanmasi gibi iyi uygulama 6rneklerinin
yayginlastirilmasi icin calismalar yapilmaktadir. Bu kapsamda, AYBU Bilgi Sistemi (ABS)
tizerinde yer alan “Rektor’e Mesaj” uygulamasi ile 6grenciler ve akademik personelin iist yonetimle
dogrudan iletisim kurabilmesi 6nemli bir iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmektedir.

Rektoriin  gliclii liderlik 6zellikleri, kalite siireclerinin gelisimine ve Kurumun kurumsal
dontisiimiine onemli 6lgiide yon vermektedir. Liderlik stireglerinin ve kalite glivencesi kiiltiiriiniin
kurumsal diizeyde ig¢sellestirilmesine katki saglamak amaciyla; paydas goriislerinin alinmasi, geri
bildirimlere gore iyilestirmelerin yapilmasi, is siireglerinin PUKO dongiisiiyle izlenmesi gibi
hususlari igeren yazili diizenlemelerin olusturulmasi tavsiye edilmektedir.

Bununla birlikte, alt ve orta kademe yoneticiler i¢in liderlik becerilerini gelistirmeye yonelik egitim
ve uygulamalarin yeterli diizeyde olmamasi gelismeye agik yonlerden biri olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

AYBU, yiiksekogretim ekosisteminde meydana gelen degisimleri, kiiresel egilimleri ve ulusal
hedefleri dikkate alarak kurumsal doniistimiinti saglama yoniinde dnemli ilerlemeler kaydetmistir.
Aragtirma {iniversitesi olma girisimi ile savunma, enerji ve biyomedikal sanayi alanlarina yonelik
faaliyetler, bu doniisiimiin baslica gostergeleri arasinda yer almaktadir. Stratejik planinda yenilenen
vizyonu dogrultusunda, s6z konusu doniisiim ihtiyaci agik bir bigimde ortaya konmus; yenilik¢i ve
girisimci bir arastirma universitesi olma hedefi, kurumsal degisim politikalarinin merkezine
yerlestirilmistir.

Universitenin kalkinma planlarim1 ve paydas taleplerini dikkate alarak vizyon, misyon, kalite
politikas1 ve 2025-2029 Stratejik Plan1’m1 olusturmus olmasi, AYBU niin gii¢lii yonleri arasinda
degerlendirilmektedir. Kurum, ¢evik yonetim anlayis1 dogrultusunda i¢ ve dis paydaslardan diizenli
araliklarla goriis almakta; bu goriisler yetkili kurullarda degerlendirildikten sonra yeni politikalar
olusturulmakta ve boylece Kurumun siirdiirilebilirligi ile yiiksekdgretimde farklilasmasi
hedeflenmektedir.

AYBU niin idari faaliyet raporlarim periyodik olarak kamuoyu ile paylasmasi, hesap verebilirlik ve
seffaflik ilkelerinin kurumsal diizeyde benimsendigini gostermektedir. Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 tarafindan 2020-2024 Stratejik Plan1 kapsaminda hazirlanan raporlar ve performans
gostergeleri diizenli olarak kurumsal web sayfasinda yayimlanmustir.

Kurumun 6rgiit kiiltiirtine yonelik analiz ¢alismalart ise degisim yonetimi kapasitesinin bilimsel
verilerle desteklendigini  gostermektedir. 2024 yilinda gergeklestirilen Orgiit  kiiltiiri
degerlendirmesinde, organizasyonda baskin kiiltiiriin “hiyerarsik kiiltiir” oldugu belirlenmis; bu
kiilttiriin yenilikei orgiit kiiltiiriine dontistiiriilmesine yonelik hedefler ortaya konmustur.

AYBU’de kurumsal doniisiim siiregleri; stratejik plan ve kalite calismalari kapsaminda Kalite
Kurulu, Strateji Planlama Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi, i¢ Kontrol Izleme ve Y®6nlendirme
Kurulu gibi kurullar ve birimler araciligiyla vyiirtitilmektedir. Bu kurullar, dontistimiin
planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve raporlanmasi siireclerinde 6nemli roller tistlenmektedir.



Bununla birlikte, AYBU’niin hiyerarsik orgiit kiiltiiriinden 2025-2029 Stratejik Plani’nda
tanimlanan “yenilik¢i orgiit kiiltiirii” hedefine gecis siirecinin daha sistematik hale getirilmesine
ihtiya¢ duyuldugu degerlendirilmektedir. Yenilik¢i kiiltiire gecis siirecine iliskin asamalarin agik
bicimde tanimlanmasi, personelin bu konuda bilgilendirilmesi, elde edilen verilerin ve yapilan
calismalarin i¢ ve dis paydaslarla paylasilmasi ve doniisiim siirecinin iist yonetim tarafindan diizenli
olarak izlenmesi gelismeye acik yonler arasinda goriilmektedir.

Ayrica, kurumda degisim yonetimi, kiyaslama (benchmarking) ve yenilik stireglerine iliskin yazili
politika, model ve performans gostergelerinin sistematik bi¢cimde tanimlanmamis olmasi da
gelistirilmesi gereken alanlardan biridir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yuriitiilmektedir.

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

AYBU’de iist yonetimin liderligi ve Kalite Koordinatorliigii’niin koordinasyonunda, kurumsal
kalite giivencesi sisteminin etkin, siirdiiriilebilir ve siirekli iyilestirmeye acik bir yapida
isletilmesine yonelik calismalar yiiriitiilmektedir. Kalite Komisyonu, kalite yonetim siire¢lerinin
genel isleyisinden sorumlu olup, birim kalite komisyonlar ile birlikte akreditasyon faaliyetlerini,
geri bildirim mekanizmalarini, i¢ denetim siireglerini ve i¢ kalite giivencesi mekanizmalarini
diizenli olarak izlemekte ve iist yonetime raporlamaktadir.

Kalite gilivencesi siireclerinin yiiriitiilmesinden sorumlu olan Kalite Koordinatorligii, periyodik
araliklarla kurumsal web sayfasi tizerinden i¢ ve dis paydaslart bilgilendirmekte; Kalite Giivence
Sistemi baslig1 altinda Kuruma ait kalite politikalarini agik ve erisilebilir sekilde yayimlamaktadir.
Kurum, mevcut Kalite Yonetim Sistemi’nin (KYS) iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmas1 amaciyla risk ve firsatlarin belirlenmesi, paydas beklentilerinin ve yasal gerekliliklerin
karsilanmasi, uluslararasi standartlarla uyumlu bir yonetim sistemi olusturulmasi ve siireclerde
etkin bilgi akisginin saglanmasi i¢in AYBU Kalite El Kitabi'm hazirlayarak kamuoyu ile
paylagmustir. Bu kapsamda KYS, katilime bir anlayisla tasarlanmis olup Universitenin ulusal ve
uluslararasi diizeyde rekabet giiciinii artirmayr hedeflemektedir.

Universitede is akis siirecleri ana siiregler bazinda dokiimante edilmis, sorumluluk ve yetkiler agik
bir sekilde tanimlanmis, personele gerekli bilgilendirmeler yapilmistir. Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 web sayfasinda 2024 yil1 risk yonetimi siirecine iligkin bilgi ve belgelerin yayimlanmis
olmasi da seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan gii¢lii bir uygulama olarak degerlendirilmektedir.

Kalite Yonetim Sisteminde siirekli iyilestirme yaklasimini esas alan PUKO (Planla-Uygula—
Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii dogrultusunda Kalite Koordinatorliigi kalite siireclerini
sistematik bir sekilde yonetmekte ve somut iyilestirme faaliyetleri yiriitmektedir. Bu kapsamda;

o Kalite El Kitab1 giincellenmis,
o Kalite Politikasi revize edilmis,

e 2020-2024 Stratejik Plani’min degerlendirilmesi sonucunda 2025-2029 Stratejik Plam
hazirlanmis,

e Yonetimi Gozden Gegirme Prosediirti yayimlanmas,
e ic tetkik ve kontrol faaliyetleri yayginlastirilmus,
e Performans izleme ve risk analizi siiregleri kurum genelinde devreye alinmstir.

2024 wili i¢ tetkik faaliyetlerinde birimlerde yapilan saha ziyaretleri sonucunda belirlenen
uygunsuzluklara iliskin Diizeltici Faaliyet (DUF) formlarimin agilmasi ve siireclerde gerekli
tyilestirmelerin gerceklestirilmesi Kurumun gii¢lii yonleri arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte, kurum genelinde kalite kiiltiiriniin birimler arasinda farklilik gostermesi ve bazi
birimlerin dogrudan hedef belirleyerek stratejik planla uyumlu faaliyet yiirlitme konusunda



esgiidiimlii hareket etmemesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yuriitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

AYBU Basi ve Kurumsal Iletisim Miidiirligii, Universitede yiiriitiilen faaliyetlere iliskin i¢ ve dis
paydaslar1 diizenli olarak bilgilendirmekte; resmi sosyal medya hesaplar1 ve kurumsal web sayfasi
tizerinden etkin bir iletisim stratejisi yiiriitmektedir. Bunun yaninda, Universite hakkinda ulusal ve
uluslararas1 basinda yer alan haberleri izlemek, kurumsal kimligi ulusal ve uluslararasi diizeyde
giiclendirecek ¢alismalar yapmak, kurumun iletisim hedeflerini belirlemek, hedef odakl1 stratejiler
gelistirmek ve bunlara yonelik eylem planlarini hazirlayip uygulamak gibi 6nemli gorevleri yerine
getirmesi Kurumun gii¢lii yonleri arasinda yer almaktadir.

AYBU’niin kurumsal web sayfasi erisilebilir ve kullanici dostu bir yapida tasarlanmustir.
Paydaslarin goriis ve onerilerini iletebilmeleri igin “Goriis ve Oneriler” sekmesinin bulunmast,
katilimcilig1 ve seffaf iletisimi destekleyen iyi bir uygulama olarak degerlendirilmektedir. Kurum,
misyon, vizyon ve temel degerleri dogrultusunda uluslararasilasmaya Onem vermekte ve bu
kapsamda web sayfasim Tiirkce ve Ingilizce olarak hazirlamaktadir. Ancak Ingilizce igeriklerin
giincelliginin sinirlt olmasi ve bazi boliimlerde Tiirkge sayfalarin yer almasi, gelismeye agik yon
olarak belirlenmistir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Kalite Koordinatorliigii,
Kurumsal Iletisim Miidiirliigii gibi birimler; kurumsal web sayfas1 ve birimlere ait web sayfalari
tizerinden faaliyetlerine iliskin bilgilendirmeleri diizenli sekilde kamuoyu ile paylagsmaktadir.

Bununla birlikte, akademik birimler, arastirma merkezleri ve koordinatorliiklerin web sayfalarinda

bilgilendirmelerin siirli oldugu tespit edilmis, bu durum gelismeye ac¢ik yon olarak

degerlendirilmistir.

AYBU Bilgi Sistemi (ABS), kullanic1 dostu arayiizii ile akademik, idari ve 6grenci islemlerinin
dijital ortamda yiiriitiilmesini saglayan énemli bir dijital doniisiim uygulamasidir. i¢ paydaslarin ve

Ogrencilerin Oneri ve taleplerinin ABS {izerinden alinmasi; is akis siireglerinin tanimlanmis olmasi

ve gorev-sorumluluklarin belirlenmis olmas1 Kurumun gii¢lii yonleri arasinda yer almaktadir.

Kurumun bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin agik oldugu; pek ¢ok birimin
faaliyetlerini web sayfalar1 araciligiyla seffaf bicimde paylastigi goriilmektedir. Ancak paydas geri
bildirimlerinin sistematik olarak alinmasi, analiz edilmesi ve karar alma siireglerine entegre
edilmesine iliskin kanitlarin sinirli olmasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

AYBU, stratejik planlama ve kalite yonetimi deneyimiyle kurumsal misyon, vizyon ve politika
olusturma siireclerinde olgun bir yapiya sahiptir. Kurumun misyon ve vizyonu, 5018 sayilh Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu cergevesinde yiiriitiilen stratejik planlama siireciyle diizenli
araliklarla giincellenmekte ve i¢-dis paydas katilimiyla sekillendirilmektedir.

2024 yilinda gerceklestirilen “2025-2029 Stratejik Plan Calistayr”, kurumun stratejik yoniiniin
yeniden tanimlanmasi agisindan 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir. Calistaya kamu kurumlari,
sanayi temsilcileri, mezunlar, 6grenciler ve akademik/idari personelin katilimiyla genis bir paydas
yelpazesi dahil edilmistir. 12 masada yiiriitiilen SWOT analizi sonuglari, AY BU niin giiclii ve zay1f



yonleri ile firsat ve tehditlerinin nesnel bi¢imde degerlendirilmesini saglamis, yeni donemde
kurumun stratejik yonelimi i¢in veri temelli bir zemin olusturmustur.

Giincellenen misyon ifadesi, uluslararasi diizeyde nitelikli egitim ve toplumsal hizmet sunmay,
uygulamali arastirmalarla bilimsel bilgi tiretmeyi, girisimcilik kiiltiirtinii gelistirmeyi, yaratici
egitim faaliyetleri ve uluslararasilasma yoluyla fark yaratmayr hedeflemektedir. Bu ifade,
AYBU’niin hem yiiksekogretim sistemindeki konumunu hem de toplumsal sorumluluk misyonunu
yansitmaktadir. Vizyon ise birey ve toplum merkezli egitim, arastirma ve yenilik¢i yontemler
araciligiyla daha iyi bir gelecek insasina katki sunan, toplumsal projelerle kritik zorluklarin
tistesinden gelinmesine yardimei olan, iilkede oncii ve uluslararasi diizeyde kaliteli bir arastirma
tiniversitesi olma yoniinde sekillenmistir.

Misyon, vizyon ve kalite politikasi; Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Kalite Koordinatorliigii
web sayfalarinda yayimlanarak kamuoyunun erisimine acilmistir. Ayrica, tiniversite senatosunda
alan karar dogrultusunda tiim birimlere duyurulmus ve kurum ¢alisanlarinin bilgi sahibi olmasi
saglanmistir. Bu durum, i¢ paydaslarin bilgilendirilmesi ve kurumsal farkindaligin artirilmasi
bakimindan olumlu bir uygulamadir.

Kurumun Kalite Politikasi, 2024 yilinda yapilan giincelleme ile sadelestirilmis, 6l¢tilebilir hedefler
ve performans gostergeleriyle iligskilendirilmistir. Politika, yalnizca normatif bir metin degil, kalite
giivence kiiltiiriiniin uygulanabilir bir yol haritas1 haline getirilmistir. AY BU niin kalite politikas;
egitim-0gretim, arastirma, girisimcilik, toplumsal katki ve kurumsal gelisim olmak tizere bes temel
eksende yapilandirilmistir. Bu biitiinctil yaklagim, kalite giivencesi sisteminin kurumun stratejik
hedefleriyle entegrasyonunu gii¢lendirmektedir.

Kurumun diger politika alanlar1 da (egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki, uluslararasilagma,
yonetisim) kalite politikastyla uyumlu bir sekilde tammlanmstir. Ozellikle uluslararasilasma
stratejisi, toplumsal katki yonergesi taslagi ve Toplumsal Katki Koordinatorliigii kurma plani,
AYBU niin kalite yonetimini kurumsal politika diizeyine tasima iradesini gostermektedir.

Bu cercevede, AYBU’niin politika belgeleri yalin, erisilebilir ve kurumun kendine ozgii
niteliklerini yansitan bir bigimde hazirlanmistir. Politika metinlerinin kalite koordinatorligi,
strateji gelistirme birimi ve {ist yonetim is birligiyle hazirlanmis olmasi, politikalarin kurumun
geneline yayllimini saglamistir.

2024 Performans Programinda AYBU kendisini “arastirma ve girisim odakli kapsamli bir
tiniversite” olarak tanimlamaktadir. Basar1 bolgesi olarak; “yerel varligini giiclendirme ve gecisten
gelecege koprii olma; havacilik ve uzay sanayinde oncii olma” hedefleri 6ne ¢ikmaktadir.

Yukarida siralanan giiglii yonlerine ragmen kurumda politikalarin izlenmesine yonelik
mekanizmalarin istenen diizeyde olmamasi ve bazi politikalarin birimlere yayilliminin tam olarak
saglanmamas1 kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

AYBU’de stratejik planlama kiiltiirii yerlesmis olup bu kiiltiir kurumsal ydnetim anlayisinin
onemli bir bileseni haline gelmistir. 2025-2029 stratejik plam1 2024 yilinda tamamlanarak
yurtirlige girmistir. Planin hazirlanma siireci Onceki stratejik plan doneminin kapsamli
degerlendirilmesine dayandirilmis ve gergeklestirilen calistay ile kurumun ihtiyacina cevap
verebilecek bir planin ortaya ¢ikmasi saglanmustir.

Kurumun stratejik plan1 5018 sayili kanun ve ilgili mevzuat ¢ergcevesinde hazirlanmis olup; amag,
hedef, alt hedef, performans gostergeleri sorumlu birimler ve mali kaynaklar agik bigimde
tammlanmustir. AYBU stratejik planlamay: yalmzca bir yasal zorunluluk degil, siirekli iyilestirmeyi
destekleyen yonetim araci olarak konumlandirmstir.



2025-2029 plam1 hazirlanirken, 6nceki donemde saglanamayan hedeflerin de gelistirilerek yer
aldig1 belirtilmistir. Bu kapsamda, 2 Mart 2024 tarihinde i¢ ve dis paydas katilimiyla “Stratejik
Plan Calistay1” diizenlenmis, paydas goriisleri “olumlu—olumsuz goriisler” seklinde 6zetlenmistir.

Kurum stratejik planin uygulanmasinm1 ve hedef gerceklestirmelerini KYS iizerinden elektronik
ortamda izlemektedir. Hedeflerin gerceklesme diizeyleri yillik idari faaliyet raporlarinda ve strateji
gelistirme daire bagkanligi web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmakta, boylece hesap verilebilirlik
ve seffaflik ilkeleri saglanmaya ¢alisilmaktadir. Ayrica AYBU stratejik planlama alanindaki bilgi
birikimini baz1 yiiksekdgretim kurumlar1 ile paylasmakta olup bu kapsamda Mus Alparslan
Universitesine stratejik planlama egitimi verilmistir. Genel olarak degerlendirildiginde kurumun
katilime1, veri temelli ve kurumsal hedeflerle biitlinlesmis bir yapiya sahip oldugu
gozlemlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

AYBU’de performans yonetim sistemi; stratejik planlama, i¢ kalite giivence mekanizmalar1 ve
dijital bilisim altyapist ile biitiinlesik bir yapidadir. Giincellenen misyon ve vizyon
dogrultusunda hazirlanan 2025-2029 Stratejik Plani, AYBU niin kalite politikasim biitiiniiyle
kapsayan, egitim-Ogretim, arastirma, girisimcilik, toplumsal katki ve kurumsal gelisim
alanlarin1 igeren 5 amag ile iliskili 23 hedef, 15’1 temel performans gostergesi olmak tizere
toplam 96 performans gostergesini i¢ermektedir. Bu gostergelerin, kurumun tiim temel
faaliyetlerini kapsadigi ve genel ve anahtar performans gostergeleri seklinde yapilandirildig:
goriilmektedir.

Performans yonetimi siirecleri KY'S tizerinde dijital olarak yiiriitiilmekte; Kalite Komisyonu ve
Kalite Koordinatorliigii araciligr ile, veri toplama, izleme faaliyetleri gergeklestirilmekte,
raporlama faaliyetleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanlhigi tarafindan yiirtitiilmektedir.
Performans gostergelerinin yilda iki dénem (Temmuz—Subat) raporlandigi belirtilmektedir.
Performans sonuglari, bu ii¢lii yap ile degerlendirilmekte ve Yillik Idare Faaliyet Raporunda
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Performans gostergelerinin  i¢  kalite giivencesi sistemiyle iligkisi tanimlanmustir.
Gostergelerdeki degisimler diizenli olarak izlenmekte ve bu degisimlerin karar siireglerine
yansidigina iligskin bazi 6rnekler bulunmaktadir. Bir 6nceki plan donemine ait gergceklesmeler
(Egitim %58,84; AR-GE %59,80; Kurumsal kapasite %68,60; Toplumsal hizmet %66,58)
dikkate alinarak yeni stratejik plan hedefleri, bir dnceki donemde gergeklesmeyen hedeflere ait
performans gostergelerinin de revize edilmesi ile belirlenmistir. Gergeklesmeyen hedeflerin
izlenmesi ve iyilestirilmesi igin planlar yapilmaktadir. Ornegin son birka¢ ayda, arastirma
hedeflerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaci ile Arastirma Universitesi Koordinatorliigii,
egitim Ogretim hedeflerine yonelik olarak Dijital Egitim Koordinatorliigi olusturulmustur.
Yonerge ve eylem planlart heniiz hazirlik asamasinda olan bu tip komisyonlarin hizlica
yapilanmasi kurumun stratejik hedeflerine ulasma konusundaki kararliligin1 gostermektedir.

AYBU’de paydas geri bildirim mekanizmalarinin isledigine ve geri bildirimlerin performans
iyilestirmelerine yansidima iliskin bazi kamitlar mevcuttur. Ornegin, arastirmacilarin talepleri
tizerine, Etik Kurul bagvuru ve degerlendirme siireci online hale getirilmis, kullanicilarin yenilenen
modiil hakkindaki geribildirimleri bir anket yolu ile alinmistir. Bununla birlikte, tiim gostergeler
icin, performans izleme siireclerinin 1iyilestirmeye olan etkisini gosteren somut analiz
dokiimantasyonuna ve standartlastirilmis bir raporlama sistemine ihtiya¢ duyuldugu gozlenmistir.
Performans gostergeleri igin PUKO dongiisiiniin kapandigini gosteren sistematik kayitlarin,
KYS’ye entegre edilerek raporlanmamasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

AYBU, bilgi ve teknoloji kaynaklarim siirekli gelistiren, dijital doniisiim siireclerine etkin sekilde
uyum saglayan giiclii bir bilisim altyapisina sahiptir. Universite; akademik, idari, mali, egitim-
ogretim ve AR-GE siireclerini yonetmek {izere entegre bir yonetim bilgi sistemi olusturmus ve bu
sistemi kalite giivencesi, performans yonetimi ve i¢ kontrol mekanizmalari ile iliskilendirerek
kurumsal isleyisin biitliinciil bir sekilde yiiriitiilmesini saglamistir. Personel ve Ogrencilerin
ithtiyaclarin1 karsilayabilecek kapasitede teknolojik donanim ve bilgisayar altyapisi bulunmakta
olup, siireclerin dijital ortamda etkin ve erisilebilir bigimde yonetilmesini amaglayan EBY'S, ABS,
ATS, OIBS, AYBUZEM, KAVIS ve SENYOSIS gibi ¢ok sayida yazilim sistemi basariyla
uygulanmaktadir.

Kurumda kullanilan tiim bilisim sistemleri ve yazilimlar; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu basta olmak iizere ilgili yasal mevzuatla uyumlu bir sekilde isletilmektedir. Sistem
kullanicilart tarafindan iletilen geri bildirimlerin iist yonetim ve ilgili birim yoneticileri tarafindan
diizenli olarak degerlendirilmesi sonucunda, bilisim altyapisi ve yazilimlarda siirekli iyilestirmeler
yapilmakta; Etik Kurul Modiilii, Event Modiilii gibi yeni modiiller gelistirilerek uygulamaya
alinmaktadir.

AYBU’de kurumsal isleyisin dijitallestirilmesine yonelik calismalarin iist yonetim tarafindan
sahiplenilmesi ve dijital doniisiim siireglerinin biitiinciil bir bakis acisiyla yonetilmesi, Kurumun
giicli yonii olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte, Kurumun heniiz ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasina sahip olmamasi, bilgi giivenligi alaninda gelistirilmesi

gereken yonler arasinda yer almaktadir.
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

AYBU teskilat yapisi; akademik ve idari personel olmak iizere iki ana personel grubundan
olusmaktadir. Akademik personel, 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu ve ilgili ikincil mevzuat
kapsaminda belirlenmis gorev ve sorumluluklarini yerine getirmektedir. Idari personel ise
Rektorliik idari teskilat1 ile akademik birimlerde yer alan idari yapilar igerisinde gérev yapan, 657
sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi memurlar, 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda istihdam
edilen is¢iler ve diger kamu gorevlilerinden olusmaktadir.

Kurumun akademik teskilat yapisi; 2547 sayilh Kanun ve Universitelerde Akademik Teskilat
Yonetmeligi dogrultusunda fakiilte, enstitii, yliksekokul, meslek yiiksekokulu, uygulama ve
arastirma merkezi ile koordinatorliikler seklinde yapilandirilmistir. Bu birimlerde gérev yapan
akademik personel sayilarinin, ilgili mevzuatta belirtilen asgari kadro, norm kadro ve norm fazlasi
Olciitlerine uygun sekilde planlandig1 goriilmiistiir.

AYBU’niin idari teskilat1 ise 2547 sayili Kanun’un 51 ve 52°nci maddeleri ile 124 sayilh KHK
kapsaminda diizenlenmis olup; birimlerin insan kaynagi planlamasinda birim talepleri, is riski, is
akis stirecleri ve is yogunlugu gibi unsurlarin dikkate alindig1 anlasilmaktadir.

Universitede idari personele yonelik olarak Personel Daire Baskanlign ve Cumhurbaskanligi insan
Kaynaklar1 Ofisi Uzaktan Egitim Kapis1 {lizerinden mesleki ve kisisel gelisim egitimleri
sunulmakta, kurum aidiyetinin gii¢lendirilmesine yonelik calismalar yiiriitiilmektedir. Bununla
birlikte, verilen egitimlerin personelin mesleki yetkinliklerine katkisinin 6lctilmesi, gorevde



yiikkselme ve gorevlendirmelerde egitim verilerinin iist yonetim tarafindan sistematik olarak
kullanildigina iliskin kanitlarin sinirlt olmasi gelistirmeye agik bir alan olarak tespit edilmistir.

Akademik personelin mesleki gelisimine yonelik olarak Ogrenme ve Ogretme Merkezi (OGMER)
tarafindan birimlerden gelen talepler veya degisen egitim yaklasimlari dogrultusunda Olgme ve
Degerlendirme, Probleme Dayali Ogrenme, Ogretim Teknolojileri ve egitim materyali hazirlama
gibi konularda diizenli egitimler verilmektedir. Personelin ihtiya¢ duydugu egitimlerin periyodik
olarak planlanmas1 ve uygulanmasi1 Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda akademik ve idari personelin atanmasi ve yiikseltilmesine iliskin siirecler yasal
diizenlemeler cercevesinde yiiriitiilmektedir. Ogretim iiyelerinin atanma ve yiikseltilme siireclerinin
arastirma tiniversitesi hedefleri dogrultusunda giincellenmesi amaciyla Akademik Yiikseltilme ve
Atanma Kiriterleri Yonergesi yayimlanmis olup, bu siirecte Ogretim tiyelerinin goriislerinin
alinmas1 katilimcilik agisindan olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmistir.

AYBU’de akademik personel, egitim-6gretim ve AR-GE faaliyetlerinin yam sira dekanlik, okul
miudirligi, bolim bagkanligi, anabilim dali baskanligi vb. idari gorevleri yiiriitmekte; ayrica
goniilliiliik esasina dayali olarak koordinatorliikler, komisyonlar ve kurullarda gorev alarak idari
stireglerde Kuruma katki sunmaktadir. Bu durum akademik insan kaynaginin etkin ve verimli bir
sekilde kullanildigin1 gostermektedir.

Universite, Akademik Tesvik Yonetmeligi cercevesinde bilimsel yaym, proje, patent, sanatsal
faaliyet ve ders kitab1 gibi akademik tiretimlerin desteklenmesi amaciyla her mali yi1lda uygulama
esaslarin1 belirlemekte ve akademik personelini tesvik edici diizenlemeler yapmaktadir. Buna
karsin, idari personelin basarilarimi 6diillendirmeye, motivasyon ve kurumsal aidiyet duygusunu
artirmaya yonelik i¢ diizenlemelerin bulunmasi, Kurumun gelisimi agisindan yararli olacaktir.

AYBU’de calisan personelin memnuniyet, sikdyet ve onerilerini iletebilmeleri icin gelistirilen
dijital sistemlerin etkin bicimde kullanildigi, bu platformlar {izerinden iletilen bildirimlerin Rektor
veya Genel Sekreter tarafindan takip edildigi goriilmektedir. Ancak gelen geri bildirimlere iliskin
yapilan iyilestirmelerin Kalite Koordinatorligti tarafindan sistematik sekilde izlenmemesi,
gelistirilmesi gereken bir yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bigimde yiirtitiilmektedir.

Finansal yonetim

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nda kamu kurumlarinin finansal yapisini
olusturan biitge tiirleri; genel yonetim kapsamindaki idare biit¢eleri, merkezi yonetim biitgesi,
sosyal giivenlik kurumlar1 biitceleri ve mahalli idareler biitceleri olarak tanimlanmistir. AYBU, bu
Kanun uyarinca merkezi yonetim biitcesi iginde yer alan 6zel biitgeli kuruluslar arasinda
bulunmaktadir.

Kurumun biit¢ce 6denekleri; personel giderleri, sosyal giivenlik devlet primi giderleri, mal ve hizmet
alim giderleri, cari transfer giderleri ve sermaye giderleri olmak tizere bes ayr1 gider kaleminden
olusmaktadir. Biitce gelirleri ise; Hazine yardimi, 6z gelirler, net finansman (likit 6denek) ve diger
gelirlerden (DOSIM, bagislar, sirket/istirak gelirleri vb.) olusmaktadir. Kurumun 6z gelirleri;
isletme gelirleri, 6rglin 6gretim, ikinci 6gretim, tezsiz yiliksek lisans, uzaktan egitim, uluslararasi
Ogrenci harclari, yemek gelirleri ve benzeri tiim Hazine yardimi disindaki biit¢e gelirlerini
kapsamaktadir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan, Kurumun yil i¢i harcama ongoriileri dikkate
aliarak her mali yilin basinda Ayrintili Harcama ve Finansman Programi hazirlanmakta, program
Genel Sekreterlik tarafindan Rekt6r’tin onayina sunulmakta ve onay sonrasinda uygulanmaktadir.
Biitce hazirlik stireclerinde stratejik plamin esas alinmasi, harcamalarin mali mevzuata uygun
bicimde yiiriitiilmesi ve bu siireglere iliskin seffaf ve hesap verebilir mekanizmalarin olusturulmus
olmasi Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.



Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, 5018 sayili Kanun’un 60’inci maddesinde tanimlanan
gorevleri yerine getirmekte olup, Bagkanlik ile tiim harcama birimlerinin mali siireglerini web
tabanli bilgi sistemleri tizerinden yiirittiigii gorilmektedir (Program Biit¢e Sistemi, MYS,
BKMYBS, KBS, Ka-Ya vb.). Kurumun On Mali Kontrol Islemleri Y6nergesi yayimlanmis ve bu
kapsamda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi biinyesinde On Mali Kontrol Birimi
olusturulmustur. Mal ve hizmet alimlar1 ile yapim islerinde belirli tutarin {izerindeki mali islemler
on mali kontrole tabi tutulmaktadir. Ayrica, mevzuat geregince kamuoyu ile paylasilmasi gereken
mali tablolar diizenli olarak Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin web sayfasinda
yayimlanmaktadir.

Kurumun bir devlet iiniversitesi olmasindan kaynakli olarak finansal siireclerin genel ¢ercevede
yasal diizenlemelere uygun bicimde yiirtitiildiigii belirlenmistir. Bununla birlikte, yillik biitge
harcamalarinda stratejik planda yer alan amag ve hedefler ile biitge hazirlik doneminde teklif edilen
isler arasindaki iliskinin harcama talimatlarinda agik bigimde gosterilmemesi, gelismeye agik bir
yon olarak tespit edilmistir. Stratejik planda yer alan performans gostergeleri ile biitge kalemleri
arasinda daha gii¢lii bir bag kurularak performans odakli biitgeleme anlayisinin gelistirilmesi ve her
harcama talimatinda ilgili stratejik hedefin acgik¢a belirtilmesi Kurum agisindan uygun bir
tyilestirme alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, Rektor ve tist yonetime biitce uygulamalarina iliskin
diizenli bilgi sunmakta; kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanimi konusunda yonetime
rehberlik etmekte; harcama birimlerinin biitce 6deneklerini mevzuata uygun kullanip
kullanmadigin izlemekte; aylik, tic aylik ve donemsel biitce gerceklesmelerini takip etmekte;
harcama siireglerinde usulstizliik ve 6denek asimu risklerine kars1 onleyici tedbirler gelistirmek ve
mevzuat geregince kamuoyu ile paylasilmasi gereken mali tablolar diizenli olarak Strateji
Gelistirme Daire Baskanliginin web sayfasinda yayimlanmaktadir.

AYBU’niin biitge kaynaklarini cesitlendirmeye ve artirmaya yonelik ¢aligmalara 6nem verdigi
goriilmektedir. Universite; TUBITAK projeleri, Universite-Sanayi is birligi projeleri, AB projeleri,
sanayi is birlikleri, TEKNOKENT ve Teknoloji Transfer Ofisi A.S. gelirleri, OSB is birlikleri gibi
cesitli kanallar tizerinden ek mali kaynak olusturma c¢abasi i¢indedir. Kurumun biit¢e ¢esitliligini
artirmaya yonelik gayret gostermesi gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurumda tiim birimlere iligkin is akis semalar1 ve gorev tanimlar1 olusturulmus, birimlerin web
sayfalarinda yayimlanarak kamuoyu ile paylasilmistir. Tanimlanan is siirecleri diizenli olarak
izlenmekte ve ihtiya¢c duyuldugunda giincellenmektedir. KAVIS sistemi araciligiyla tim gorevler
talimat formatinda yazili hale getirilmis, veri girisleri izlenebilir duruma getirilmis ve siireglerin
standartlagsmas1 saglanmistir. Ayrica, gorev is akis tanmimlari ile giinliik gorev atamalarinin
sistematik bigimde yapilmasina yonelik ¢alismalar yiiriitilmektedir. Fakiilte, Enstitii ve Meslek
Yiiksekokulu Sekreterlerine is akis siireclerinde siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla PUKO
egitimleri verilmesi, Kurumun siire¢ yonetimine verdigi énemin bir gostergesi olmustur. KAViS
sistemi ile gorevlerin ve is akislarinin sistematik olarak dokiimante edilmesi, siire¢lerin izlenmesi
ve siirekli iyilestirilmesine olanak taninmasi1 Kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda Yildirrm Beyazit Universitesi Imza Yetki Yonergesi yiiriirliiktedir. Yonetim, yetki
devrini yasal mevzuat cergevesinde gerceklestirmis ve gorevler ayriligi ilkesi dogrultusunda
yetkileri farkli kisiler arasinda dagitarak kurumsal isleyiste seffaflik ve hesap verebilirligi
saglamistir. Ayrica, mali mevzuatin gerektirdigi 6n mali kontrol, i¢ denetim, daire baskanliklarina
iliskin ¢alisma usul ve esaslar1 gibi is siireglerine yonelik diizenlemeler de yiiriirliikte olup, kurum
ici kontrol mekanizmalarinin yapisal olarak tanimlandigi goriilmektedir.

Kurumda, Kalite Koordinatorligt tarafindan yiirtitiilen Yonetim Go6zden Gegirme siirecglerine
iliskin is akiglar1 bulunmaktadir. Bu siirecin izlendigi, ilgili paydaslarla birlikte degerlendirmeler



yapildig1 ve alinan kararlar sonucunda iyilestirmeler yapildigi gézlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihmm

AYBU’de kalite giivencesi sisteminin 6nemli bilesenlerinden biri olarak paydas katilimi kurumsal
bir anlayisla ele alinmaktadir. Universite, kalite el kitabinda “paydas odaklilik” ilkesini giivence
altina almis ve bu dogrultuda i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin karar alma, yonetisim ve iyilestirme
stireclerine dahil edilmesi i¢in ¢esitli mekanizmalar olusturmustur. Kurumun genelinde Danisma
Kurulu Yonergesi yiiriirliiktedir. Ayrica, akademik ve idari personel, dgrenciler, mezunlar ve
isverenlerin memnuniyet anketleri yapilmakta; elde edilen bulgular ilgili birimlerle
paylasilmaktadir. Bu mekanizmalar, 6zellikle 2025-2029 Stratejik Plani’nda performans
gostergeleriyle iliskilendirilmis, boylece paydas geri bildirimlerinin kalite siireclerine dahil
edilmesi saglanmistir.

Universite, i¢ ve dis paydaslarm katilimim destekleyen uygulamalarda cesitlilik saglamstir.
Fakiilteler, meslek yliksekokullar1 ve enstitiiler danisma kurulu toplantilari, ¢alistaylar, seminerler,
oryantasyon etkinlikleri ve teknik geziler diizenlemektedir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Miithendislik
ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi ve
Sosyal Bilimler Enstitiisii gibi birimlerde dis paydaslarla yapilan toplantilar, egitim miifredatlarinin
ve uygulamali egitim siireglerinin gelistirilmesine katki sunmustur. Ayrica, Genel Sekreterlik
biinyesinde isletilen ¢evrim i¢i sikdyet ve Oneri sistemi ile paydaslardan gelen talepler alinarak kisa
stirede yanitlanmaktadir. Tiim bu gostergeler, kurumda paydas katiliminin yalnizca bigimsel degil,
islevsel bir nitelik kazandigin1 gostermektedir.

Paydas geribildirimlerinden elde edilen sonuglarin, kalite siireclerinin iyilestirme dongiisiiniin tiim
asamalarina sistematik bigimde yansitildigina iligkin nicel ve biitiinciil kanitlar sinirlidir. Ayrica,
Kalite Komisyonu’nun bu verileri merkezi diizeyde analiz ederek yillik raporlar araciligiyla
kurumun geneline yayginlastirdigina dair somut gostergeler heniiz yeterli olgunluk diizeyine
ulagsmamustir.

Sonu¢ olarak AYBU’de paydas katilimi kiiltiirii yerlesmis, mekanizmalar olusturulmus ve
uygulanmaya baslanmistir. Ancak bu uygulamalarin tiim siireglerde homojen bigimde isletilmesi ve
izleme sonuglarinin biitiinciil kalite giivence sistemine entegrasyonu konusunda gelisime ihtiyag
bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

AYBU’de 6grenci geri bildirimleri, egitim-6gretim siireglerinin gelistirilmesi ve kalite giivence
sisteminin islerliginin saglanmasi agisindan kurumsal bir Oncelik olarak ele alinmaktadir. Bu

kapsamda her yar1y1l sonunda Ogrenci Bilgi Sistemi (OIBS) iizerinden ders degerlendirme anketleri
cevrim i¢i olarak uygulanmakta, 6grenciler derslerin, 6gretim elemanlarinin ve programlarin
niteligine iliskin geri bildirim sunmaktadir. Ayrica, 6grencilere goriis ve 6nerilerini yazabilecekleri

acik uclu geri bildirim alanlar1 da saglanmstir. Universite genelinde yapilan bu anketlerin yan sira,

fakiilte ve yiliksekokullar diizeyinde 6zel anketler, toplantilar, temsilci goriismeleri ve danismanlik

geri bildirimleri gibi farkli yontemler de kullanilmaktadir.

AYBU’de 6grencilerin iist yonetime dogrudan erisimini saglayan “Rektdr'e Mesaj” uygulamast,
O0grenci geri bildirimlerinin etkin sekilde alinmasi ve degerlendirilmesi agisindan yenilik¢i bir



mekanizma olarak one c¢ikmaktadir. Bu uygulama, 6grencilerin goriis ve Onerilerini dogrudan
Rektorliik makamina iletebilmesine imkan taniyarak katilimci yonetisimi giiglendirmekte ve
ogrencilerde seslerinin duyuldugu algisim pekistirmektedir. KIDR’de de vurgulandig: iizere, bu
sistem Ogrenci memnuniyetini artirmakta, kuruma aidiyet duygusunu gelistirmekte ve 6grenci
katilimin1 motive eden iyi bir uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmektedir.

Kurum, 2024 yilinda 6grenci geri bildirimlerinin etkinligini artirmak {izere 6nemli bir adim
atmistir. Kalite Koordinatorligti, tiim birimlere anket sonuglarimin analiz edilmesi ve
“iyilestirmeye agik yonler ile diizeltici Onlemleri igeren raporlarin hazirlanmasi” direktifini
vermistir. Bu uygulama, 6grenci goriislerinin sistematik bi¢imde degerlendirilmesi ve kalite
dongtisiine dahil edilmesi agisindan olumlu bir gelismedir. Cesitli akademik birimlerde, geri
bildirimlere dayali iyilestirme 6rnekleri gozlemlenmistir.

Bununla birlikte, 6grenci geri bildirimlerinin kurum genelinde sistematik bi¢imde izlenmesi ve
karar alma siireclerine etkin sekilde entegre edilmesi heniiz yeterli olgunluk diizeyine ulasmamastir.
Anket sonuglarinin tiim birimler diizeyinde diizenli olarak analiz edilmesi ve bu analizlere dayali
iyilestirmelerin raporlanmasi siireci yeni baslamis olup, elde edilen verilerin kurum genelinde
tutarli ve karsilastirilabilir bir derinlikte degerlendirildigine iliskin kanitlar sinirli kalmaktadir.

Sonug¢ olarak, AYBU’de ogrenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar
kurumsallagmis, uygulamalar programlarin geneline yayillmis ve bazi alanlarda etkin sonuglar
dogurmustur. Ancak bu mekanizmalarin sonuglarinin biitiinsel bi¢cimde izlenmesi, iyilestirme
kararlarina yansitilmasi ve kalite yonetim dongiisiine tam entegrasyonu ig¢in sistematik bir
cergevenin giiclendirilmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

AYBU’de mezun iliskilerinin yonetimi kurumsal diizeyde planlanmis ve yapilandirilmistir.

Universite biinyesinde yer alan Kariyer Planlama ve Yonetimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KARMER) ile Mezun Bilgi Sistemi (Mezun Portal1), mezunlarla iletisimi gii¢lendiren ve istthdam
verilerini izlemeye olanak taniyan temel mekanizmalar olarak kullanilmaktadir. Mezun Portali’nda

cok sayida mezun kayith olup, sistem mezunlara 6zge¢cmis olusturma, belge talebi, mezun karti

bagvurusu ve kariyer firsatlarina erisim imkani saglamaktadir. Ayrica, KARMER araciligiyla
mezunlara yonelik egitimler, kariyer zirveleri ve damigsmanlik hizmetleri diizenlenmektedir.

Universite genelinde mezun memnuniyet ve mezun yeterlilik anketleri ¢evrim i¢i ortamda

uygulanmakta; bu anketler araciligiyla elde edilen veriler Kalite Koordinatorliigii tarafindan
degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir. Fakiilte ve enstitii diizeyinde bazi birimlerde Mezun

Izleme Komisyonlar1 kurulmus, mezunlarin istihdam ve egitim durumlarinin izlenmesi amaciyla
farkli araglar (anketler, sosyal medya, toplantilar) kullanilmistir.

Kurumun mezun iliskileri yonetimi kapsaminda YOK Mezun Atlas1 verilerini kullanarak
mezunlarinin ALES, TUS, DUS, KPSS gibi merkezi sinavlardaki performanslarini diizenli bigimde
takip etmesi Onemli bir giiclii yon olarak degerlendirilmektedir. Bu uygulama, mezunlarin
akademik ve mesleki basarilarina iliskin nesnel ve karsilastirilabilir verilere erisim saglayarak
program ¢iktilarinin izlenmesine, 1iyilestirme alanlarinin belirlenmesine ve egitim-Ogretim
stireglerinin kanita dayali bicimde gelistirilmesine katki sunmaktadir. Ayrica, mezun basarisinin
ulusal 6lcekte izlenmesi, kurumun stratejik planlamasinda ve kalite glivencesi dongiisiinde etkili
bir veri kaynag1 olusturmaktadir.

Bununla birlikte, mezun bilgi sisteminde yer alan verilerin kapsami ve niceligi, mezunlarin
istthdam durumlari, egitime devam siirecleri ve igveren memnuniyeti gibi alanlarda saglikli ve
biitlinctil analizler yapilmasina heniiz olanak vermemektedir. Mezun anketlerinden elde edilen
bulgularin stratejik planlama, program iyilestirme ya da kalite eylem planlarina sistematik ve



izlenebilir bigimde nasil yansitildigina iliskin kanitlar sinirli kalmaktadir. Bu durum, kurumsal
diizeyde bir yap1 ve araglar olusturulmus olmakla birlikte, mezun verilerinin toplanmasi, izlenmesi,
analiz edilmesi ve karar alma siireclerine geri beslenmesi acisindan uygulamalarin heniiz yeterli
olgunluk diizeyine ulasmadigin1 gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
S. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

AYBU’niin uluslararasilasma siireglerini yonetme kapasitesi hem yonetsel yapilanma hem de
arastirma-odakli kurumsal gelisim bakimindan ©6nemli 06l¢lide kurumsallagsmis durumdadir.

Kurumun “Uluslararasilasma Politikas1” ve 2025-2029 Stratejik Plani’ndaki “H1.4: Universitenin
uluslararasilagsma diizeyini artirmak” ve “H2.4: Ulusal ve uluslararasi is birliklerini giiclendirmek”
hedefleri birbirini tamamlayacak sekilde kurgulanmistir. Uluslararasilasma yalnizca hareketlilik ve

is birliklerine indirgenmemis; arastirma kapasitesini gelistirme, AR-GE ¢iktilarinin uluslararasi
goriintirliigiini artirma ve kiiresel akademik aga daha giiclii entegrasyon gibi unsurlar da politika

dokiimanlarinda yer bulmustur. Bu durum, kurumun uluslararasilagsmayi arastirma, egitim-6gretim

ve toplumsal katki eksenlerine dengeli bicimde yayma yoniindeki kararliligin1 gostermektedir.

Kurumun yonetsel yapilanmasinda Dis Iliskiler Koordinatorliigii merkezde yer almakta; fakiilteler,
enstitiiler ve yiiksekokullarda gorevlendirilen boliim ve birim koordinatorleri araciligiyla siireclerin
birimlere yayilmasi saglanmaktadir. 2024 yili itibariyla koordinator listesinin giincellenmesi ve
istisare toplantilarinin artirilmasi, organizasyonel yapinin islerligini giliclendiren uygulamalar
arasindadir. Bunun yaninda sunulan kanitlardan gériildiigii tizere, uluslararas: 6grenci kabulii, ikili
anlagmalar, hareketlilik siirecleri ve yabanci dilde egitim gibi alanlarda diizenli siire¢ analizi
yapilmakta ve iyilestirme adimlar1 hayata gecirilmektedir.

Uluslararasilasmanin AR-GE boyutu incelendiginde, iiniversitenin bilimsel performansinin ve
arastirma kapasitesinin uluslararasilasma stratejilerini  destekleyici bir ¢ercevede gelistigi
goriilmektedir. Stratejik Planda yer alan gostergeler incelendiginde; 6gretim tiyesi basina diisen atif
sayisi, AR-GE’ye ayrilan toplam biit¢e, uluslararasi is birligi ile yapilan yayin sayist ve {iniversite-
sanayl 1s birligi projeleri gibi gostergelerde artis hedeflendigi goriilmektedir. Bu baglamda,
kurumun 2024 yil1 performans raporlarinda uluslararasi ortakli projelerin, arastirma fonlarinin ve
1s birlikli yayin sayillarimin 6nemli diizeyde arttigi belirtilmistir. Ayrica Teknopark Ankara ile
iligkiler, aragtirma merkezlerinin gelistirilmesi ve uluslararasi arastirma programlarina basvurular,
uluslararasilagmanin arastirma boyutunun kurumsal diizeyde desteklendigini gostermektedir. Bu
kapsamda AYBU’niin AR-GE ve bilimsel iiretim kapasitesi, uluslararasi is birliklerine agik
dinamik bir yap1 sergilemektedir.

Bununla birlikte, arastirma temelli uluslararasilasma siireglerinde sistematik izleme
mekanizmalarimin daha da giiclendirilmesine ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. KIDR ve stratejik plan
incelendiginde uluslararasilasmanin egitim boyutunda ayrintili gostergeler tanimlanmisken,
uluslararasi1 ortak yaym orani, uluslararasi fonlardan alinan proje sayisi, Horizon Europe, COST
veya benzeri programlara bagvuru ve basar1 oranlari, uluslararasi arastirmaci hareketliligi gibi
gostergelerin heniiz tiim akademik birimler i¢in kurumsal bir bi¢imde izlenmedigi anlasilmaktadir.
AR-GE’ye ayrilan biit¢e ve bilimsel ¢iktilarin stratejik planda yer almasi 6nemli bir adim olmakla
birlikte, iyilestirme adimlarimin birim diizeyinde dokiimante edilmesi ve uluslararasi arastirma
ekosistemi ile baglantilarin diizenli bi¢gimde 6l¢iilmesi gelistirilmesi gereken yonler arasindadir.

Ayrica uluslararasilasma faaliyetleri ile AR-GE siiregleri arasindaki entegrasyonun bazi birimlerde
daha gii¢lii oldugu, ancak bazi birimlerde heniiz istenen diizeyde kurumsallagsmadig goriilmektedir.

Ornegin Tip, Saglik Bilimleri ile Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltelerinde uluslararasi
arastirma is birlikleri daha goriiniirken, bazi alanlarda bu is birliklerinin simirli diizeyde oldugu
anlasilmaktadir. Stratejik plan analizlerinde de belirtildigi iizere, {iniversitenin akademik



goriiniirliik ve bilimsel rekabet giiciinii artirabilmesi i¢in belirli alanlarda farklilagma stratejilerinin
giiclendirilmesi gerekmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde AYBU, uluslararasilasma siireglerini yonetsel, akademik ve
arastirma temelli yapilarla desteklemekte; organizasyonel yapisini siirekli giincelleyerek siiregleri
1zlemekte ve gerek duyulan alanlarda iyilestirme adimlar1 atmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurumun uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda mali, fiziki ve beseri kaynaklara iliskin
kapsamli bir planlama yaptig1 goriilmektedir. Erasmus+ KA131 ve KA171 kapsaminda yiiriitiilen
projeler iizerinden saglanan diizenli mali kaynaklar, 68renci ve personel hareketliligini
desteklemede o©nemli rol oynamaktadir. Ayrica Dis Iliskiler Koordinatorliigiiniin fiziki
kapasitesinin gelistirilmis olmast ve kurumsal bir yapida faaliyet gostermesi, uluslararasilasma
stireglerinin siirdiiriilebilirligini giiglendiren 6nemli bir unsurdur. Fakiilte ve boliim diizeyine kadar
inen koordinatorliik yapilart ve uluslararasi 6grenci siireglerinde idari kadronun giiclendirilmest,
insan kaynaginin ihtiyac temelli ve dengeli sekilde yonetildigini gdstermektedir.

Kurumda kaynak yonetimine iliskin olarak, uluslararasilasmayr destekleyen yonerge ve
diizenlemelerin varlig1 da dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda Uluslararas1 Misafir Ogretim Eleman:
Yonergesi, misafir arastirmacit ve akademisyenlerin kabuli ile fiziki ve akademik imkanlarin
tahsisine 1iliskin siire¢leri tamimlayarak kaynaklarin yapisal bir cerceve iginde yonetildigini
gostermektedir.

Bununla birlikte, uluslararasilagma kaynaklarinin etkinligine ydnelik 6l¢me-degerlendirme
mekanizmalarinin daha sistematik hale getirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Birimler arasinda
kaynak kullanim performansinin karsilastirilabilir gostergelerle izlendigine dair simirli kanit
bulunmakta olup, hareketlilik basina maliyet, altyapt kullanim yogunlugu veya birimlerin yillik
uluslararasilagsma kapasitesini 6lgen gostergelerin gelistirilmesi kurumun gii¢lii yonlerini daha
gorliniir kilacaktir. Ayrica uzun vadeli siirdiiriilebilirlige yonelik risk analizlerinin ve kapasite
projeksiyonlarinin daha seffaf bicimde dokiimante edilmesi 6nerilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek ig¢in
gerekli tiirde ve nicelikte kaynaklar1 olusturma yoniinde planlamalara sahip oldugu, bu kaynaklarin
birimler aras1 dengeli bir yaklasimla yonetildigi ve kurumun uluslararasilasma kapasitesini her
gecen giin daha da gii¢lendirdigi goriilmektedir. Bununla birlikte, kaynak kullanim performansinin
Olgiilmesine yonelik kurumsal gostergelerin gelistirilmesi, uluslararasilasma stratejisinin
uygulanabilirligini daha da artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

AYBU’de uluslararasilasma faaliyetlerinin kurum geneline yayildig1 ve performansin sistematik
bigimde izlendigi, KIDR-2024 verileri, stratejik plan gostergeleri ve uluslararasilasma politikasi
belgeleri incelendiginde agikga goriilmektedir. Universitenin Erasmus+ KA131/KA171 hareketlilik
performansindaki belirgin artis, uluslararasi anlagsma sayisindaki yiikselis ve akademik birimlerin
tamamina yayilan hareketlilik faaliyetleri uluslararasilasmanin yalnizca belirli birimlere 6zgii degil,
kurumsal bir yaklasim olarak benimsendigini gdstermektedir.

2025-2029 Stratejik Planinda “H1.4 Uluslararasilasma diizeyini artirmak™ ve “H2.4 Ulusal ve
uluslararast 1s birliklerini giiclendirmek” hedeflerinin tanimlanmis olmasi, performansin
Olclilmesini ve izlenmesini kurumsal bir zorunluluk héline getirmektedir.



KIDR-2024 bulgulari; akademik ve idari personelin degisim programlarina katiliminda hedeflerin
cok tizerinde gerceklesmeler oldugunu, 2024 yilinda uluslararast anlagsma sayisinin planlanan
seviyeyl %300’ asarak 365°e ulastiZin1 ve 6grenci hareketliliginde anlamli artis saglandigini
ortaya koymaktadir. Ayrica, uluslararast dgrenci kabul siireclerinin OIDB biinyesinde elektronik
olarak takip edilmesi, basvuru belgelerinin diizenli degerlendirilmesi ve kabul mektuplarinin
sistematik siireclerle yiiriitiilmesi, performans izlemenin operasyonel diizeyde siirdiiriilebilir
oldugunu dogrulamaktadir. Bunun yani sira, uluslararas1 misafir 6gretim elemani/arastirmaci
kabuliintin ~ belirli  bir yOnergeye baglanmasi performans izleme mekanizmalarinin
kurumsallasmasina katki sunmaktadir.

Arastirma performanst agisindan tiniversitenin THE ve URAP siralamalarindaki yiikselisi de
uluslararas1 gortniirliik gostergeleri tizerinden takip edilmektedir. THE “International Outlook”
skorlarindaki artis (6rnegin sosyal bilimlerde 31,7’den 36,8’e yiikselis), uluslararas1 6grenci ve
personel hareketliliginin kurumun akademik performansina olumlu yansidigini gostermektedir.
Bunun yaninda Stratejik Plan gostergeleriyle (yabanci dilde egitim veren program orani,
uluslararas1 6grenci orani, vb) uyumlu bir sekilde performans verilerinin yillik faaliyet raporlarinda
ve KIDR ’de diizenli izlenmesi giiglii bir yon olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte performans izlemesinin daha ileri diizeye tasinabilmesi i¢in bazi gelisme alanlari
bulunmaktadir. Universitenin uluslararasilasma performansim izlemek icin ¢ok ¢esitli veri
kaynaklarin1 (hareketlilik sayilari, memnuniyet anketleri, anlasma sayilari, uluslararasi 6grenci
oran1 vb.) kullandig1 goriilmekle birlikte performans gostergelerinin hala biiyiik 6lgiide nicel
ciktilara odaklandig, kalite ve etkililik boyutlarin1 6lgen nitel gostergelerin de izlenmesi kurumu
daha giiclii kilacaktir.

Genel olarak degerlendirildiginde AYBU, uluslararasilasma performansim izleme ve iyilestirme
konusunda gii¢lii bir altyapiya sahiptir. Ancak performans gostergelerinin gesitlendirilmesi, nitel
boyutlarin  giiglendirilmesi ve birim bazinda performans analizlerinin diizenli olarak
karsilastirilabilir raporlar haline getirilmesi kurumun uluslararasilagsma olgunlugunu daha ileri bir
asamaya tastyacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

AYBU’de Haziran 2024 itibariyla 22 6n lisans, 50 lisans, 109 tezli yiiksek lisans ve 59 doktora
olmak tizere toplam 283 aktif program bulunmaktadir. Programlarin egitim dili, programin
niteligine gore belirlenmekte; Hukuk (%30 Ingilizce) ve ilahiyat (%30 Arapga) programlarinda
kismi yabanct dil egitimi uygulamrken, Havacilik ve Uzay Bilimleri, isletme, Miihendislik ve Doga
Bilimleri ile Siyasal Bilgiler Fakiiltesi biinyesindeki programlarda %100 Ingilizce egitim
verilmektedir. Bu yap1, program amaglar1 ve mezun yeterlilikleri dikkate alinarak olusturulmustur.

AYBU’de program tasarimi, Stratejik Plan, Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ve ilgili Ulusal
Cekirdek Egitim Programlar1 (UCEP) ile uyumlu, tanimli ve kurumsallagsmus siirecler cergevesinde
ylriitiilmektedir. Program agma, giincelleme ve degerlendirme siirecleri; gorev ve yetkileri yonerge
ile belirlenmis olan Egitim, Miifredat ve Program Degerlendirme Komisyonu (EMPDK) tarafindan
degerlendirilmekte ve Senato onayi ile kesinlesmektedir. Bu mekanizmalar sayesinde programlarin
amaglari, 6grenme ¢iktilar1 ve miifredat yapilar1 kurumsal diizeyde giivence altina alinmaktadir.

Kurum biinyesinde Tip Fakiiltesi (Tiirkge ve Ingilizce), Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik
Programi ve Psikoloji programlar1 tam akreditasyon almis; cesitli fakiiltelerde yaklasik on program
icin de akreditasyon bagvurulari yapilmis ve saha ziyaretleri beklenmektedir. Akreditasyon oraninin,

toplam aktif program sayis1 dikkate alindiginda artirilmasina ihtiya¢ olmakla birlikte, programlarin
tasarim1  ve yuriitiilmesine iliskin temel kalite glivencesi mekanizmalarinin isletildigi

goriilmektedir.

Programlarin giincellenmesi ve yiiriitiilmesinde paydas katilimi gozetilmekte; 2023 yilinda
yayimlanan SYB-UCEP ve ANE-UCEP dogrultusunda Spor Bilimleri Fakiiltesi programlari,
MUDEK 6lgiitleri dogrultusunda ise Havacilik ve Uzay Miihendisligi Programi miifredati
giincellenmistir. MY O’larda uygulanan 3+1 modeli kapsaminda sektor temsilcileriyle toplantilar
yapilmis; KARDEMIR A.S. ve ROKETSAN A.S. gibi kurumlarla yapilan is birlikleri sayesinde
ogrencilerin uygulamali 6grenme firsatlar1 artirilmistir. Tip Fakiiltesi’nde PDO ve VBO gibi aktif
O0grenme yontemleri ders programlarina entegre edilmistir.

Program yeterlilikleri, ders 6grenme c¢iktilar1 ve TYC uyumlar1 Bologna Bilgi Paketi araciligiyla
kamuoyuna ac¢ik olarak paylasilmaktadir. Bununla birlikte, Bologna ders bilgi paketlerinin

incelenmesinde; bazi derslerde 6grenme ¢iktilarinin program ¢iktilariyla iliskilendirilmesinin

yeterince agik olmadigi, 6gretim yontemleri ve 6l¢gme-degerlendirme araglarinin ¢esitliliginin sinirh

kaldig1 ve iist diizey biligsel kazanimlara (analiz, sentez, degerlendirme) yeterince yer verilmedigi

tespit edilmistir. Bu durum, programlarin amag ve 6grenme c¢iktilarina uygun sekilde yiiriitiilmesini

destekleyecek uygulamalarin gii¢lendirilmesine ihtiya¢ oldugunu géstermektedir.

Sonug olarak AYBU’de programlarin tasarimi, onay1 ve yiiriitiilmesi tanimli siirecler cercevesinde
gerceklestirilmekte; programlar genel olarak ama¢ ve Ogrenme ¢iktilartyla uyumlu sekilde
uygulanmaktadir. Ancak bu uyumun uygulama ve izleme boyutlarinda daha goriiniir ve tutarli hale
getirilmesi, 6zellikle 6grenme kazanimlarinin niteligi, 6gretim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi ve
TYC eslestirmelerinin dogrulugu agisindan kurum genelinde iyilestirme yapilmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

AYBU’de programlarin ders dagilimi ve AKTS kredi degerleri; ilgili mevzuat hiikiimleri, YOK ve



akreditasyon kuruluslarinin ilke ve tavsiyeleri, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is
yiikleri ile paydaslardan alinan geri bildirimler dikkate alinarak tanimli siirecler ¢ercevesinde
belirlenmektedir. Ders yiikii hesaplamalarinda yariyil basina 30, akademik y1l basina ise 60 AKTS
1s yiikii esas alinmakta; bu ilke kurum genelinde standart olarak uygulanmaktadir.

Program yapisinda denge ve ulusal standartlarla uyumu saglamak amaciyla, Egitim, Miifredat ve
Program Degerlendirme Komisyonu (EMPDK) araciligiyla segmeli ders oramnin YOK ilkeleri
dogrultusunda asgari %25 seviyesinde tutulmasi giivence altina alinmaktadir. Bu kapsamda
yiiriitiilen izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda, belirlenen oranin altinda kaldig: tespit
edilen programlarda gerekli miifredat diizenlemeleri yapilarak ders dagilim dengesinin korunmasina
yonelik iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Bu yaklasim, ders yiikii dagiliminin statik degil,
akademik gereklilikler dogrultusunda giincellenen dinamik bir yapida ele alindigin1 gostermektedir.

Ders dagilimina iligskin tanimli siireglerin isleyisine yonelik somut 6rnekler bulunmaktadir. Saglik
Bilimleri Enstitiisii biinyesindeki programlarda Enstitii Kurulu tarafindan yapilan degerlendirmeler
sonucunda, program ciktilarina katkist sinirli goriilen 14 ders kapatilmis; ihtiyaclara bagli olarak 7
yeni ders agilmis ve 70 dersin igerik ve is ylikii giincellenmistir. Benzer sekilde, Tip Fakiiltesi’nde
ogrenci geri bildirimleri dikkate alinarak “Klinik Beceri Egitimi” dersinin kapsami genisletilmis ve
ders, Donem I’in yani sira Donem II ve III miifredatina entegre edilerek ders dagiliminda dikey
biittinliik saglanmaistir.

Kurumda ders dagilimi dengesinin saglanmasinda &grencilerin akademik gelisimlerinin yanm sira
sosyal gelisimleri de gozetilmektedir. Bu dogrultuda Carsamba giinleri 6gleden sonralar1 ders disi
zaman dilimi olarak planlanmis; sosyal sorumluluk faaliyetleri AKTS ile kredilendirilerek ders
yiikii dagilimina entegre edilmistir. Zorunlu yabanci dil derslerinin kredi yiiklerinin optimize

edilmesi (2 AKTS/2 donem veya 4 AKTS/1 donem) de ders dagilim dengesini destekleyen
uygulamalar arasinda yer almaktadir. Ayrica transkriptlerde ders tiirlerini gésteren kodlamalar (F:

Formasyon, D: Degisim Programi, R: Ortak Se¢meli) kullanilarak derslerin niteligi ve kapsami
seffaf bicimde belgelendirilmektedir.

Ortak segmeli ders siireclerinin daha etkin yonetilmesi amaciyla Rektorliik biinyesinde Ortak
Dersler Boliimii kurulmus ve 2024 yil1 itibariyla ortak ders havuzuna 36 yeni ders eklenmistir. Bu
uygulama, ders dagilim dengesinin kurum genelinde merkezi ve planli bir yaklagimla ele alindiginm
gostermektedir. Bununla birlikte, yapilan gilincellemelerin dijital platformlara yansitilmasinda
gecikmeler yasandigi ve bu durumun iyilestirme ¢alismalarinin goriintirligiinii sinirladign tespit
edilmistir.

Sonug olarak AYBU’de ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siirecler olusturulmus ve kurum
genelinde uygulanmaktadir. Bununla birlikte,  paydas katiliminin artirilmas1 ve dijital
goriintirliigiin gii¢lendirilmesi, mevcut uygulamalarin etkililigini artiracak gelismeye agik alanlar
olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Kurum genelinde egitim-68retim siireglerinin seffafligi adina 6nemli adimlar atilmis; ders
kazanimlar1 belirlenmis, program ¢iktilar: ile iligkilendirilmis ve dgretim yontemleri ile 6lgme ve
degerlendirme siirecleri tanimlanmustir. Bu bilgiler, AYBU web sayfasi iizerinden Bologna Bilgi
Paketi araciligiyla kamuoyuyla paylasilmaktadir. Ayrica, uluslararasi tanmirligi desteklemek
amaciyla 2022-2023 akademik yili itibariyla mezunlara, Avrupa Komisyonu ve UNESCO
standartlarina uygun Diploma Eki verilmeye baslanmistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu 6rneginde oldugu gibi, baz1 birimlerde program ciktilar1 ve ders
kazanimlar1 arasindaki Ortlisme saglanmis; bu silireg¢, sinav hazirlama kilavuzuna dayali 6lgme
araclariyla etkin bi¢imde takip edilmektedir. Genel isleyiste ise ders kazanimlarinin program



ciktilariyla uyumu, akademik birim kurullar1 ve Egitim ve Miifredat Planlama ve Degerlendirme
Komisyonu (EMPDK) gibi yapilar tizerinden izlenmektedir.

Bologna Bilgi Paketleri incelendiginde, akredite olan veya akreditasyon hazirlig: yiiriiten birimler
ile diger programlar arasinda belirgin bir nitelik farki oldugu goriilmektedir. Baz1 programlarda
eslestirme matrislerinin hi¢ olusturulmadig1 veya eksik yapilandirildigi tespit edilmistir. Bu durum
bahse konu programlarda ders kazanmimlarimin programin genel hedefleriyle tam olarak
biitiinlesmedigini gostermektedir.

Ogretim iiyelerinin hazirladigi sinavlarda sorulan sorularin hangi kazanimlar1 sagladigina dair bir
belgenin hazirlanmadig1r ve kamt olarak kullanilmadigi goriilmiistiir. Olgme ve degerlendirme
stiregleri incelendiginde, simavlarin dersin hedefleriyle Ortiismesini  saglayacak denetim
mekanizmalarinin eksik oldugu goriilmektedir. Yonetmelik ve uygulamalarda; 6gretim tiyelerinin
hazirladigi sinav sorularinin hangi 6 grenme kazanimini 6l¢tiigiinti kanitlayan 'Belirtke Tablolari'nin
(test planlar1) hazirlanmadigi ve smav sonuglarinin kazanim bazli analizine imkan verecek
raporlama sistemlerinin kanit olarak sunulmadig: tespit edilmistir. Bu durum, 6lgme araglarinin
gecerliligi ve glivenirligi konusunda belirsizlik yaratmaktadir.

Buna ek olarak, ders bilgi paketlerinde yer alan 6grenme kazanimlarinin yapilandirilmasinda da
niteliksel sorunlar mevcuttur. Kazanim ifadelerinin, 6grenciden beklenen bilissel, duyussal ve
devinigsel yetkinlik seviyelerini agik¢a yansitmada sinirli kaldigr goriilmiistiir. Yapilan analizler,
mevcut kazanimlarin biiyiilk ¢ogunlugunun Bloom Taksonomisi'nin alt diizey zihinsel
basamaklarinda yogunlastigini; analiz, sentez ve degerlendirme gibi iist diizey becerileri kapsamada
yetersiz oldugunu gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Kurumda o6grenci is yiikiiniin izlenmesi amaciyla Ol¢gme ve Degerlendirme Komisyonu
tarafindan hazirlanan 'AK TS Ogrenci Is Yiikii Belirleme Anketi', her donem sonunda Ogrenci Bilgi
Sistemi (OIBS) {izerinden uygulanmaktadir. Egitim-6gretim siireglerinde uygulamali egitime
oncelik veren kurum, Teknik Bilimler MY O’da 3+1, baz1 fakiiltelerde ise 7+1 modellerini hayata
gecirmistir. Bu kapsamda sanal mahkeme, laboratuvar, proje ve staj gibi calismalar is yuki

hesaplamalarina dahil edilmekte; TUSAS, Bilkent Sehir Hastanesi ve Yargitay gibi stratejik
ortaklarla yapilan is birlikleri sayesinde 6grencilerin mesleki gelisimi desteklenmektedir. Ayrica,

Erasmus+ ve yabanci dil kurslarindan alinan kredilerin transferi saglanarak is yiikii dengesi ve
esneklik korunmaktadir.

Mevcut uygulamalara ragmen, siirecte 6nemli niteliksel eksiklikler tespit edilmistir. ilahiyat

Fakiiltesi’nde sinav yogunlugunun azaltilmasi gibi geri bildirimlerin dikkate alindigi miinferit iyi

ornekler bulunsa da, 6lgme ve iyilestirme kiiltiirii kurum genelinde yeterince yayginlagsmamuistir.

Ozellikle AKTS Ogrenci Is Yiikii Belirleme Anketi'nin (Kamt 170D3) kapsam gecerliliginin
yeterli olmadigi; saha ¢aligmasi, staj, sunum hazirlig1 gibi gergek i1s yiikii parametrelerini 6lgme

kapasitesinin siirli oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde, miifredat giincellemelerine ve kurul

kararlarina (Kanmit 150D4, 180D4) dayanak gosterilen belgelerde, degisikliklerin hangi paydas
goriisiine veya veri analizine dayandirildig: agikga belirtilmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda egitim-6gretim siire¢lerinin izlenmesi ve giincellenmesi, tanimli mevzuat ve is akiglar
cercevesinde yiirtitiilmektedir. Karar alma siireclerinde; 6gretim elemani ve Ogrenci geri
bildirimleri, istatistiksel analizler, mezun ve dis paydas goriisleri, yasal diizenlemeler ve



akreditasyon kuruluslarinin tavsiyeleri gibi ¢ok boyutlu verilerin kullanilmasi hedeflenmistir.
Akademik birimlerden gelen ders ve program diizenleme Onerileri, ilgili Bolim ve Fakiilte
kurullarinda goriisiildiikten sonra EMPDK degerlendirmesinden gecerek Senato onayina
sunulmaktadir.

Izleme faaliyetleri kapsaminda; Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan 6grenci sayilari, basar
durumlar1 ve ilisik kesme nedenleri gibi istatistiksel gostergeler periyodik olarak takip edilmekte ve
sonuclar Kurum Faaliyet Raporu'na yansitilmaktadir. Ayrica Olgme ve Degerlendirme Komisyonu,
diizenli araliklarla uyguladig1 'Ders Degerlendirme Formlar1' ve memnuniyet anketleri ile siirece
veri saglamaktadir. Paydas katiliminin etkinligine somut bir 6rnek olarak; Havacilik ve Uzay
Miihendisligi Danigsma Kurulu toplantisinda alinan geri bildirimler dogrultusunda miifredata
'Makine Elemanlar1' dersinin eklenmesi gosterilebilir. Ancak Danisma kurullarinin tiim birimlerde
aktif olarak isletilmesi ve bu kurullardan gelen 6nerilerin miifredata nasil yansitildiginmi gosteren
somut kanitlarin (toplant1 tutanaklari ve iliskili kurul kararlar1) sunulmasi 6nerilmektedir.

Kurum, akreditasyon siire¢lerini de tesvik etmektedir. Mevcut durumda Tip Fakiiltesi (Tiirkce ve
Ingilizce), Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Programi ve Psikoloji programlar1 tam akredite

statiisiindedir. Insan ve Toplum Bilimleri, Isletme, Hemsirelik ve Ilahiyat fakiiltelerinde ise

akreditasyon bagvurulart yapilmistir. Akreditasyon sonrasi iyilestirmelere 6rnek olarak; Psikoloji

programinda yapilan diizenlemeyle 6grencilere alan dis1 ders segme ve ortak havuzdan pedagojik

formasyon dersleri alma imkdm sunulmasi verilebilir. Ayrica Lisansiisti Egitim-Ogretim

Yonetmeligi'nde yapilan diizenlemelerle mazeret siireclerinde uygulama birligi (yeknesaklik)

saglanmistir. Program ciktilarimn basarisi ise YOK Mezun Basar1 Atlas1 verileri (TUS, DUS, Adli
Yarg:1 vb.) iizerinden izlenmekte, intibak gibi idari siirecler ise OIBS iizerinden dijital ortamda
yuritiilmektedir.

Program ¢iktilariin izlenmesi ve hedeflenen yetkinliklerin kazandirildiginin giivence altina
alinmasina yonelik sunulan kanitlar, etkin ve yaygin bir mekanizmanin varligini ispatlamakta sinirl
kalmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

AYBU egitim ve o6gretim siirecleri; yonetmelik ve yonergelerle tanimlanmis olup, EMPDK,
AYBUZEM ve OGMER gibi yapilar tarafindan desteklenmektedir. Rektorlik liderliginde
yiritilen bu siirecler i¢in birimlerde is akislari olusturulmus ve KYS sekmesi altinda ilan
edilmistir. Stireglerin etkinligi, Akademik Danismanlik Y 6nergesi dogrultusunda atanan akademik
danigmanlar ile Erasmus ve staj koordinatorleri araciliiyla giivence altina alinmaktadir.

Kurumda 6grenci, akademisyen ve idari personele yonelik is siirecleri OIBS {izerinden
yirtitiilmektedir. Dijitallesme ve siire¢ iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda, 2024-2025 akademik
yil1 itibariyla "intibak modiili" ile "mazeret sinavi ve kayit dondurma belge yiikleme modiilleri"
aktif hale getirilerek islemler dijital ortama tasinmis ve uygulama birligi saglanmistir.

Ogrencilerin mesleki beceri ve tecriibelerini artirmaya yonelik uygulama alanlarimn
gelistirilmesine de Oncelik verilmektedir. Bu kapsamda Hukuk Fakiiltesi biinyesinde gergekei bir
deneyim sunan "Durusma Salonu" ve Isletme Fakiiltesinde "Borsa Uygulama ve Finans
Simiilasyon Laboratuvar1 (BISTLAB)" kurularak faaliyete gegirilmistir. Ayrica kalite giivence
sisteminin bir pargasi olarak, Kalite Koordinatorliigii biinyesindeki Olgme ve Degerlendirme
Komisyonu tarafindan diizenli olarak paydas memnuniyet anketleri uygulanmaktadir.

AYBU'de vyiiriitiilen egitim-6gretim siireglerinin kalitesini artirmak amaciyla, 6gretim elamanlarina
yonelik olarak, OGMER ve ilgili birimler tarafindan sunulan materyal ve faaliyetlerin gelistirilmesi
ihtiyact bulunmaktadir. Mevcut durumda, OGMER kaynaklarinin video, animasyon veya
etkilesimli igeriklerle yeterince zenginlestirilmedigi ve agirlikli olarak teorik bilgi iceren statik
dokiimanlardan olustugu gozlemlenmektedir. Bu tespit dogrultusunda, Kurumun benimsedigi



O0gretim yontemlerinin ¢esitlendirilmesi hedefine ulagilmasi i¢in, yiiriitiilen egitim ve sertifikasyon
faaliyetlerinin sadece teorik bilgi aktarimina dayali yapisindan ¢ikarilmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda, OGMER egitimlerinin pratik uygulamalar1 ve interaktif 6grenme deneyimlerini igerecek
sekilde, Olctilebilir kriterlere gore yeniden giincellenmesi ve dgretim elemanlarinin bu siireclere
katiliminin etkin bir sekilde tesvik edilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

AYBU orgiin, uzaktan ve karma egitim modellerinde dgrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli yaklasimlar benimsenmistir. Uygulamali becerileri gelistirmeye yonelik
etkilesimli 6grenme ekosistemleri tasarlanmakta; Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesindeki
Bagimsiz Ogrenme Merkezi ve Ogrenme Damgsmanligi Birimi aracilifiyla ek materyal destegi,
seminerler, calistaylar ve birebir danismanlik hizmetleri sunulmaktadir. Haftalik programlarla ders
dis1 6grenme ortamlar1 olusturulmakta; dgretim elemanlarina yonelik ¢alistaylar ve akademik yil
oncesi hazirlik programlari, etkili 6gretim ve 6grenci merkezli yaklasimlarin yayginlastirilmasina
hizmet etmektedir. AYBUZEM hem uzaktan hem de yiiz ylize egitim siire¢lerinde destekleyici bir
platform olarak kullanilmakta; akran degerlendirmeleri, 6dev tanimlamalar1 ve geri bildirim
stirecleri kapal1 gruplar i¢inde sorunsuz sekilde yiiriitiilmektedir. Tip Fakiiltesi 2024-2025 Egitim-
Ogretim Yili’'nda ters yiiz egitim, probleme dayali 6grenme (PDO) ve kanita dayali egitim
tekniklerini miifredatina eklemis, fakiilteye Ozgii uzaktan egitim yOnetmeligi hazirlamistir.
Universite genelinde alan i¢i secmeli ders oram %64’e ulasmustir. Hukuk Fakiiltesi miifredatina
“Information and Communication Technology Law” ve “Regulation of Space Activities in
Tirkiye” gibi derslerin eklenmesiyle Ogrencilerin kiiresel rekabet giiciiniin  artirilmasi
hedeflenmistir. Ogretim yontem ve tekniklerine iliskin 6grenci ve mezun geri bildirimleri, anketler,
danismanlik goriismeleri ile sikayet-6neri kanallarindan diizenli olarak toplanmakta; sonuglar ilgili
birimlerle paylasilmakta ve onleyici-diizeltici faaliyetler planlanmaktadir. 2024-2025 Egitim-
Ogretim Y1l1 Giiz dsneminde gelen talepler dogrultusunda derslik ve toplant: salonu iyilestirmeleri
yapilmis; 6gretim, miifredat ve 6lgme-degerlendirme siireglerinin takibine yonelik komisyonlar
yapilandirilmastir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi'nde 6lgme ve degerlendirme siirecleri; On Lisans-Lisans
Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi
cercevesinde vyiiriitiilmektedir. Engelli Ogrenciler Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulamalari
Yonergesi ile kapsayict uygulamalar giivence altina almmustir. Ogrenci merkezli 6lgme ve
degerlendirme; yetkinlik ve performans temelli yiiriitiilmekte, 6grencilerin kendini ifade etme
olanaklar1 cesitlendirilmektedir. Lisansiistii diizeyde donem sonu memnuniyet anketleri
uygulanmakta; sonuclar Enstitii Kurullar1 ile paylagilmakta ve iyilestirme siireclerine girdi
saglamaktadir. Akademik birimler ve Ogrenci Isleri Daire Baskanligi (OiBS iizerinden) yiiriittiigii
anket sonuclarina gore stratejik planlamalar ve iyilestirmeler yapmaktadir. Olgme uygulamalarimin
tutarliligini giliclendirmek tizere BAP1 Koordinasyon Birimi destekli bir proje yiiriitiilmekte olup;
mutlak ve bagil not degerlendirmesi i¢in web tabanli hesaplama modiilii gelistirilmistir. Simf
Ozelliklerine gore en adil yontemi belirleyerek bagil degerlendirmenin neden olabilecegi
farkliliklar1 azaltmayr hedefleyen sistemin taslak arayiizii yayindadir. 2025 yilindan itibaren bu
uygulamanin AYBU ve diger yiiksekogretim kurumlarinda yayginlastirilmas planlanmaktadir. Her



yariyilda tiim dersler i¢in Ders Degerlendirme Anketleri uygulanmakta; geri bildirimler ¢evrimigi
ortamda toplanmaktadir. Ogrenci merkezli 6lgme yaklasimlarimi  destekleyen planlama
dokiimanlari, organizasyon yapilar1 ve goérev tanimlari bulunmaktadir. Sinav verileri gecerlik ve
giivenirlik agisindan analiz edilmekte, sonuglar paydaslarla paylasilmaktadir. Yabanci Diller
Yiksekokulu’'nda yazma ve konusma sinavlart oncesinde cevrimigi standardizasyon siirecleri
yiirtitiilmekte; dinleme ve konusma boliimlerinde yapay zeka destekli icerikler ve yiliksek kaliteli ses
dosyalar1 kullanilmaktadir. Dezavantajli 6grenciler igin gerekli uyarlamalar yapilmakta ve
kapsayicilik ilkesi korunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

AYBU'de ilk kayit, Cift Anadal, Yandal ve Onceki Ogrenmenin Taninmas: siirecleri, 2547 sayili
Kanun ve ilgili ¢ergeve yonetmeliklerle uyumlu bigimde; kurum i¢i yonetmelik, yonerge, usul ve
esaslarla giivence altina alinmistir. Universite tiim egitim diizeylerinde uluslararasi 6grenci kabul

etmektedir. Kontenjan teklifleri ilgili akademik kurullarin onayr sonrasinda Yiiksekdgretim

Kurulu’na iletilmektedir. Uluslararas1 basvuru kosullart her yil Tirkge ve Ingilizce olarak
hazirlanmakta; web sayfasi, afis ve duyurularla kamuoyu ile paylasilmakta, ilgili temsilcilik ve

kuruluglara resmi yazilarla bildirilmektedir. Bagvurular kurumsal g¢evrimig¢i sistem tiizerinden
alinmakta, aract kurum kullanilmamaktadir. Spor Bilimleri Fakiiltesi’nde 2024 itibariyla 6zel
yetenek smavi, OSYM OZYES sistemi kapsaminda merkezi hale gelmis ve merkezlerden biri
AYBU olmustur. Tiirk Musikisi Devlet Konservatuvari ise dzel yetenek sinavi uygulamasini
stirdiirmektedir. Lisansiistii kabul siiregleri Lisansiistii mevzuat hiikiimlerine gore seffaf bigimde
yiiriitiilmekte; 2024 yilinda duyuru sablonlarinin standardizasyonu ve Lisansiistii Egitim Ogretim
ve Siav Y onetmeliginde yapilan giincellemeler ile siireg iyilestirilmistir. Yatay gecis bagvurular

senato esaslar1 dogrultusunda cevrimig¢i alinmakta; sonuglar web sayfasinda ilan edilmektedir.

Stireclerden elde edilen geri bildirimler sonraki dénem planlamalarina yansitilmaktadir. 2024

yilinda Havacilik ve Uzay Miihendisligi programina yurt disindan kontenjan tahsisi yapilmis; Tip
programlarina lise diplomasi basvurularinda asgari 90 puan kosulu getirilmis ve Hazirlik Sinifi
Yonergesi giincellenmistir. Kredi Transferi ve Intibak Islemleri Esaslar1 2023 yilinda yenilenmis,
intibak islemleri dijital modiil tizerinden yiiriitiilmeye baglanmistir. Degisim programlarinda kredi

transferini kolaylastiran hiikiimlerle uluslararasilasma desteklenmektedir. Yabanci dil diizey

belirleme ve muafiyet sinavlari; Yabanci Diller Yiiksekokulu, Ilahiyat Fakiiltesi ve Insan ve
Toplum Bilimleri Fakiiltesi ve uluslararasi o6grenciler igin ise AYBU DILMER tarafindan
yiritiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

AYBU'de yeterlilik onayi, mezuniyet kosullar1 ve karar siiregleri agik, seffaf ve tutarli bigimde
tammlanmus olup, ilgili bilgilere Ogrenci Isleri Daire Baskanligi web sayfasi iizerinden erisim
saglanmaktadir. Mezuniyet islemleri; Onlisans-Lisans Egitim, Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi,
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y &netmeligi ve Mezuniyet ve Mezuniyet Belgeleri Y 6nergesi
hiikiimlerine uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Mezuniyet bilgileri YOKSIS sistemine anlik olarak
aktarilmakta, Ogrenciler belgelerine e-Devlet iizerinden erisilebilmektedir. 2023 yili itibariyla
diplomalarda giivenli elektronik imza uygulamasina geg¢ilmis; diploma teslim siireci i¢in randevu

sistemi hayata gecirilmistir. Diplomalar, Diploma Eki (DS) ve transkript ile birlikte dgrencilere
teslim edilmekte; Diploma Eklerinin e-imzaya gecirilmesine yonelik calismalar devam etmektedir.

Akademik danismanlik sistemi araciligiyla Ogrencilerin mezuniyet kosullar1 diizenli olarak
1zlenmekte, tim mezunlara Diploma Eki verilmektedir. 2024 yil1 itibariyla 1785 onur, 861 yiiksek
onur dgrencisi olmak {izere toplam 4459 6grenci mezuniyet hakki kazanmistir. Aym1 donemde



2059 diploma teslimi, 2847 Diploma Eki basimi ve 2 yandal sertifikasi diizenlenmistir.
Programlara 6zgii sertifikalandirma siiregleri, Egitim ve Sertifika Programlar1 Usul ve Esaslar
cercevesinde AYBU Sertifika Programi Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Hazirlik
egitimleri (Ingilizce, Arapga, Tiirkge) ilgili birimlerce siirdiiriilmekte; ogrencilerin belge
durumlarina gére muafiyet kararlar1 alinmaktadir. Cift anadal ve yandal uygulamalari kurumsal
yonergelerle diizenlenmis, is akislar1 Ogrenci Isleri web sayfasinda kamuoyuna acik bigimde
paylasilmistir. 2024-2025 doneminde 26 yandal basvurusu yapilmis, 13 6grenci kayit islemini
tamamlamistir. Ayn1 donemde 20 ¢ift anadal bagvurusundan 10°u kabul edilmis olup, halihazirda
42 cift anadal ve 41 yandal 6grencisi bulunmaktadir. Ayrica 2024-2025 akademik yilinda 16 yeni
yandal sertifika ve 12 ¢ift nadal programi acilmistir. Onceki Ogrenmenin Taninmasi islemleri
Kredi Transferi ve Intibak Esaslar1 kapsaminda yiiriitiilmekte, degisim programlarinda ders
eslestirmeleri 6grenim anlagmalari ile yapilmaktadir. Sosyal Etkinlikler Ders Muafiyet Y 6nergesi
cercevesinde 6grenci faaliyetleri AKTS’ye doniistiiriilmekte olup, 2024 yilinda 1013 6grenci bu
kapsamda kredi kazanmigstir. Toplumsal Katki Koordinatorliigi kurulmasina yonelik ¢alismalar
devam etmekte olup, koordinatorliigin kapsaminin mikro yeterlilikleri igerecek bigimde
genisletilmesi planlanmaktadir. SBMYO Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi, SHGM
akreditasyonlu bir 6n lisans programi olup, gerekli kosullar1 saglayan 6grencilere SHGM sertifikasi
alma olanagi sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

AYBU, siirekli gelisim anlayisiyla nitelikli mezunlar yetistirmek amaciyla 15 fakiilte, 1
yiiksekokul, 1 devlet konservatuari, 4 meslek yiiksekokulu, 5 enstitii ile egitim-Ogretim
faaliyetlerini yiirtitmekte; modern teknolojilerle donatilmis sinif, laboratuvar ve sosyal alanlarin
yani sira dijital altyap1 ve ¢evrimi¢i platformlar araciligiyla 6grenci ve akademisyenlere erisilebilir
ogrenme olanaklar1 sunmaktadir. Ogrenme ortam ve kaynaklarmin 6grencilerin de ihtiyacim
karsilayacak nitelikte olmasimin yaninda 6zel ihtiyaglarima yonelik 6grenme ortamlarinin da
birimlerde var olmasi kurumun gii¢lii bir yoniidiir. Akademik birimlerin dgrenim ortamlarinin
ithtiyaglarinin takibi i¢in ATS (Ariza Takip Sistemi) ile ihtiyaclar takip edilmekte ve izlenmektedir.
Merkezi laboratuvar ile arastirma-gelistirme faaliyetleri desteklenmektedir. Kiitiiphane hizmetleri
ise 6 milyondan fazla basil1 ve elektronik kaynak, 7/24 dijital erisim, agik erisim sistemi ve engelsiz
hizmetlerle zenginlestirilmistir. Hali hazirda projesi tamamlanan kiitiiphane projesinin
tamamlanmas: ile Ogrencilerin ihtiyaglarmin karsilanmasi planlanmaktadi.  OGMER ve
AYBUZEM araciligiyla aktif 6grenme, mentorliik, dijital egitim araglar1 ve yapay zeka destekli
pedagojik egitimlerle 6grenci ve 6gretim elemanlarinin gelisimi tesvik edilmekte; ayrica ogrenci
kultipleri, sanat-kiiltiir kurslari, arastirma merkezleri ve uluslararasi degisim programlart ile
desteklenen ¢ok yonlii bir egitim ekosistemi olusturulmaktadir. Tiim bu faaliyetlerin diizenli idari
faaliyet raporlar1 {izerinden izlendigi yer yer anketler ile takibinin yapildigi anlasilmaktadir. Ogrenci
memnuniyet anketlerinde yer alan “Teknolojiye Ulasabilirlik” ve “Kaynaklar” boliimleri altinda
cevaplanmasi istenen sorular {izerinden geri bildirimlerin alindigi gozlemlenmistir. ~ Saha
ziyaretinde Ogrenci laboratuvar sarf malzemeleri i¢in 2025 yilinda ayrilan biitgenin arttirilmis
olmasi, iyilestirme ¢alismasi olarak gozlemlenmistir. Ayrica AYBU 2025-2029 stratejik planinda
bu kapsamda izlenebilir hedeflerinin bulunmasi iyilestirme g¢alismalar1 i¢in zemin olusumuna
imkan vermektedir. Yabanci Diller Yiiksek Okulu tarafindan hazirlanan Ogrenciler I¢in E1 Kitabi
uygulamasi1 degerli olmakla birlikte, tiniversite genelinde sinirli diizeyde kapsama sahip olmasi
tyilestirilmesi gereken bir yon olarak belirtilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarimin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.



Akademik destek hizmetleri

AYBU'de akademik danismanlik sistemi, "Akademik Danismanlik Y 6nergesi" ile tanimlanmis olup
ogrencilere akademik, mesleki ve kisisel gelisim destegi sunmaktadir. Birimler bazinda farkliliklar

(stmf danigmani, 6grenci danisman1 vb) bulunmakla birlikte danigsman G6gretim {iyeleri, ders

seciminden kariyer planlamasina kadar genis bir yelpazede rehberlik yapmaktadir. Siireci izleyecek

danigman takip formu vb bir sistemin tiim birimlerde igsellestirilmesi gelismeye agik bir yon olarak
tespit edilmistir. KARMER'de CV hazirlama, staj ve is olanaklar1 konularinda danismanlik
hizmeti verilmekte; OGMER ise akran danismanlig1 ve ingilizce konusma etkinlikleri gibi destekler
saglamaktadir. Birim temsilcisi olarak KARMER ile baglanti i¢inde olan kariyer danismanlar1 da
ogrencilerin kariyer gelisimine destek vermektedir. Ogrenci kuliipleri aracilifiyla 6grencilerin
siirece katilim saglandigi saha ziyaretinde — goriilmek ile birlikte, diizenli geri bildirim

mekanizmalar1 ile hizmetlerin iyilestirilmesi gelismeye agik yon olarak belirtilebilir. Tim bu

hizmetlere yiiz yiize, ¢evrimi¢i ve OIBS {izerinden erisim imkani bulunmaktadir. Ote yandan, Tip
Fakiiltesi'nin "Oryantasyon El Kitap¢igl" ve "Damgmanlik Takip Formu" gibi iyi orneklerine
ragmen, Universite genelinde etkin bir 6grenci geri bildirim mekanizmasinin kurulmas: ve bu

yondeki ¢alismalarin hizlandirilmasi, gelistirilmesi gereken 6nemli bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir.

“Rehberlik, psikolojik damigsmanlik” ve ozellikle PDR birimi faaliyetlerinin smnirli kalmasi
gelismeye agik diger 6nemli bir yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

AYBU'niin tesis ve altyapt durumu, 216.109,82 m?lik kapali alaniyla ve farkli yerleskeleri ile
fiziksel olarak genis bir kapasite sunmaktadir. Bu alanin 6nemli bir kismi egitim-6gretim,
laboratuvar, sosyal ve idari birimlere ayrilmis olup, Yapr Isleri ve Teknik Daire Baskanligi
tarafindan altyapinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yiirtitiilmektedir. Fiziksel
altyapinin durumu, diizenli saha kontrolleri ve kullanici talepleri ile izlenmekte, bu veriler 1s181nda
bakim-onarim ve iyilestirmelerin yapildig1 saha ziyaretinde gézlemlenmistir.

Dijital altyapida ise Bilgi islem Daire Baskanligi, kablolu ve kablosuz internet erisimi, VPN,
Eduroam, AYBU Bulut, e-imza ve e-posta gibi hizmetlerle dgrenci ve personel ihtiyaglarim
karsilamaktadir. Kurumda uzaktan egitim programlar1 ve uygulamalarinin ve bunlara yonelik
donanim ve yazilimlarin ihtiyaglar1 karsilayacak diizeyde giincellenmesi degerlidir. Uzaktan egitim
stirecleri Moodle, Bigbluebutton ve Perculus gibi sistemler tizerinden desteklenmekte; sunucu ve
ag altyapisi ise Sistem Sube Miudiirliigi tarafindan7/24 izlenmekte, performans metrikleri ve
kullanicr geri bildirimler dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kurumsal biliylimeye paralel olarak bilisim altyapisi ve personel kapasitesinin artirilmasi yoniinde
planlamalarin da ihtiya¢ dogrultusunda karsilanmaya devam edildigi anlasilmaktadir. Tesis ve
dijital altyapinin kullanimi ve memnuniyet diizeyi, diizenli izleme mekanizmalar1 ve geri bildirim
sistemleri ile takip edilmekte, ¢ikan sonuglar iyilestirme projelerine dogrudan yansitilmaktadir.

Universitede ogrencilerin faydalanabilecegi 9 farkli spor alam, personelin ve &grencinin
faydalanabilecegi 11 yemekhane ve bircok imkan bulunmasina karsin yerleskeler arasi ve
yerleskelere ulagim imkaninin sinirli olmasi iyilesmeye agik bir yon olarak belirlenmistir. Bunun ile
birlikte wifi alt yapisinin gii¢lendirilmesi, dijital alt yapinin giliclendirilmis olmasi, uzaktan egitim
platformlarinin giincellenerek hizmet vermesi 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar



AYBU biinyesinde Engelsiz Universite calismalarimn, Engelsiz Universite Birimi Y6nergesi
dogrultusunda yliriitiildiigii, tliim akademik ve idari birimleri kapsayan bir yaklasim ile yiirttuldiigi
anlasilmaktadir. Akademik birimlerde siireglerden sorumlu birim temsilcileri bulunmaktadir.
Dezavantajli gruplardaki 6grencilerin, birim yoneticilerine kolayca erisebilmesinin yaninda
Engelsiz AYBU web sayfasinda "Engel Avi" ve "Sorun Cevaplayalim" linkleri iizerinden de talep
ve Onerilerini iletme imkanlar1 bulunmaktadir. Isitme engelli ve gorme engelli dgrenciler dzelinde

cihazlarin temini ve ders kitaplarinda dijitallestirilmis ve 6zel diizenlemelerin bulundugu
belirlenmistir. AYBU gerek SKS gerek ise Yapi Isleri Daire baskanligi araciligi ile altyapi ve
egitim faaliyetlerinde dezavantajli bireyler i¢in planlamalarinin bulundugu ifade edilmektedir.
Engelli Ogrenciler i¢in Egitim—Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Y 6nergesi 2014 yilindan itibaren
kullanilmakta, izlemelerin ise 2025-2029 AYBU Stratejik Plam1 performans gostergeleri ile
yapildigi anlasilmaktadir. Ancak, dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin iyilestirme
mekanizmalarina nasil yansidigini gésteren somut 6rnek ve kanitlara rastlanmamasi gelismeye agik
bir yondiir. AYBU “Anket” web sayfasinda bulunan anket ve raporlar incelendiginde, dezavantajli
gruplar 6zelinde bir anketin ya da raporun bulunmamasi dikkat ¢gekmistir; mevcut "Sorun Bildirim
Sistemleri" ve "Erisilebilirlik Degerlendirme" uygulamalarinin ise iyilestirme siireglerine ne sekilde
dahil edildigini gosteren somut Orneklerin bulunmadigi goriilmiistiir. Bu durum, kurumun bu
alandaki c¢aligmalarim1 daha goriiniir kilmak adma iyilesmeye acik diger bir yon olarak
degerlendirilektedir. Saha ziyareti sirasinda Milli Irade ve 15 Temmuz Yerleskelerindeki sinif,
koridor, bina ve sosyal alanlar gibi 6grenci kullanimi i¢in belirlenmis alanlarin modern ve
erisilebilir bir yapiya sahip oldugu goézlemlenmistir. 2023 yilinda Ilahiyat Fakiiltesi'nin Mekanda
Erisebilirlik Odiiliinii (Turuncu Bayrak) almasi ve takiben 2025 yilinda yeni bagvurularin yapilmus
olmas1 giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

AYBU’niin 2024-2029 Stratejik Planinda kurum “H4.4 Engelliler, yoksullar, go¢gmenler, kadinlar,
eski hiikimliiler gibi dezavantajli gruplara yonelik is birlikleri ve destekleri arttirmak™ seklinde
hedef belirleyerek bu konuya verdigi 6nemi vurgulamustir. 2024 KiDR ’inde sadece engelli gruplara
yonelik faaliyetlerden bahsedilmekle birlikte saha ziyareti sirasinda yoksul &grencilere yonelik
“Askida yemek”, “Kizilay butik”, “AYBU Rektorliigii Ogrenci Bursu”, yabanci dgrenci uyruklu
Ogrencilere yonelik dil destegi ve uyum programlarinin dezavantajli gruplara yonelik faaliyetler
arasinda yer aldig1 goézlenmistir. Siirecte paydas goriislerinin alindigr ve bu kapsamda izleme ve
tyilestirmelerin yapildigi goriilmiistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitenin 2024 KIDR iizerinden sundugu 130 &grenci toplulugu, 967 etkinlik ve dijital
etkinlik platformu gibi sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklari, bu alandaki zengin ¢esitliligi
belirtmektedir. Bu cesitlilik her ne kadar dgrenci topluluklar1 tarafindan SKS daire Bagkanlig
koordinasyonu ve oluru ile yapilmis dahi olsa SKS daire bagkanligimin 6g8renciler icin
gerceklestirdigi aktivite sayisinin sinirli diizeyde olmasi siirdiiriilebilirliginin giiclendirilmesi adina,
tyilestirmeye acik bir yondiir. SKS Daire bagkanlig1 ve alt birimlerinin sayfalarinda gerceklestirilen
aktiviteler ile ilgili haberlerin bulunmasi, goérsellerinin kullanilmasi, 6nceki yil gergeklestirilen
aktivite sayilarim belirten verilerin olmasi degerli bir paylasimdir. Universitenin dijital
platformlarindaki etkinlik duyuru ve planlama siirecinin iyilestirilmesi ve SKS Daire Bagkanligi'nin
topluluklarla daha aktif calismasinin yaninda tiim 68renciler icin erisilebilir sanatsal ve sportif
aktivite organizasyonlarinda (sergi, konser, tiyatro, miisabaka vb) aktif rol almas1 dnerilmektedir.
Web sayfalarinda yillik planlarin, sportif faaliyet ve turnuva takvimlerinin diizenli paylasilmamasi,
aktivitelere 6grenci katilimini olumsuz etkileyebilecek ve yerleskeler arasi iletisimi zayiflatabilecek
Oonemli bir husustur. Bu planlamalarin seffaf ve ulasilabilir sekilde duyurulmasi, ise dgrencilerin
kisisel tercih ve programlarin1 yapmasini saglayacak, aidiyet duygusunu gii¢lendirecek ve kampiis
yasamint canlandiracak bir etki yaratacaktir. Bu nedenle, bu iletisim boslugunun giderilmesi,



Ogrenci memnuniyeti ve kampiis yasaminin zenginlestirilmesi baglaminda atilacak 6nemli bir adim
olarak degerlendirilmektedir. Faaliyetlerin etkinliginin, katilimc1 memnuniyetinin ve bu siireglerden
elde edilen geri bildirimlerin degerlendirildigi sistematik bir mekanizmanin kurulmasina ihtiyag
oldugu gozlemlenmistir. Universitenin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler konusunda giiclii bir
altyap1 ve niceliksel ¢esitlilik sundugunu, ancak izleme ve sistematik iyilestirme mekanizmalarinda
Ogrenci geri bildiriminin artirilmasinin iyilestirmeye acgik bir yon oldugu belirtilmelidir.
Universitede diizenlenen etkinliklerin “event.aybu.edu.tr” platformu iizerinden  paylasildig
belirtilmekle birlikte, sistematik bir geri bildirim mekanizmasinin olusturulmasi gelismeye agik
diger bir yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erigilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda, 6gretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri akademik liyakat, seffaflik
ve firsat esitligi ilkeleri ¢ercevesinde, kamuoyuyla paylasilan tanimli kriterlere gore yiiriitiilmekte;
ders dagilimlar1 uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak yapilmakta ve disaridan gorevlendirmelerde
resmi mevzuata uygun hareket edildigi bildirilmektedir. Kurum disindan ders vermek tiizere
gorevlendirilenlerin seciminde (31. Madde kapsaminda gorevlendirilen) 6gretim elemanlarinin
secilmesine yonelik agik ve net kriterlere ihtiyacin bulunmasi gelismeye agik bir yondiir. Ogretim
eleman1 performanslarinin yillik bazda boliim bagkanliklar1 ve ilgili kurullarca degerlendirilmesi
ve siireglerin izlenmesi degerlidir. Izleme faaliyetleri ve i¢ paydas geri bildirimleri sonucunda
(akademik birim goriisler1), siiregleri daha da iyilestirmek amaciyla 2022 yilinda hazirliklar
baslayan, askida kalarak birimlerden alinan goriisler dogrultusunda nihai hale getirilmis ve 2025
yilinda yiiriirliige giren “Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Akademik Yiikseltilme Ve Atanma
Kriterleri Yonergesi ” tiim akademik birimlerce benimsenmis kriterlere sahiptir. Bunun yaninda
Stratejik Plan hedef ve Performans gostergeleri dogrultusunda izleme ve raporlamalar ile
tyilestirmelere zemin olusturdugu anlasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 6gretim yetkinlikleri ve gelisimine yonelik c¢abalar, hem merkezi birimler hem de
akademik birimler diizeyinde gozlemlenen cesitli uygulamalarla desteklenmektedir. Cok sayida
programin yabanci dilde egitim vermesi kurumun giiclii yoniidiir. Merkezi diizeyde, OGMER ve
AYBUZEM tarafindan 6l¢gme-degerlendirme, probleme dayali 6gretim ve 6grenme danigmanligt
gibi alanlarda egiticilerin egitimi programlar1 diizenlenmekte; Miihendislik ve Doga Bilimleri
Fakiiltesi'nde yeni katilan Ogretim elemanlarina yonelik oryantasyon toplantilari, Hukuk
Fakiiltesi'nde Erasmus+ ve proje hazirlama seminerleri ile Saglik Bilimleri Fakiiltesi'nde bilimsel
proje yazim egitimleri gibi birim bazli degerli faaliyetler yiiriitiilmektedir. Izleme mekanizmalari
baglaminda ise, Tip Fakiiltesi'nin yillik faaliyet raporlar1 ve 6grenci geri bildirim sistemleri ile
Psikoloji Boliimii'niin akreditasyon kapsaminda uygulamaya koydugu ders izlencesi ve not
istatistikleri takip sistemi, olgunluk diizeyinin artirilmasina katki saglayan somut 6rnekler olarak
one cikmaktadir. Ancak, bu pozitif uygulamalarin kurum genelinde tutarli ve siirdiiriilebilir bir
sisteme doniismesi Oniinde, iyilesmeye acik bazi yonler bulunmaktadir. Planlanacak iyilestirme
calismalarinin merkezi bir ihtiya¢ analizine dayali kapsamli bir egitim planinin bulunmamast,
diizenlenen egitimlerin etkililik degerlendirmesinin sistematik olarak yapilmamas: ve birim
bazindaki izleme mekanizmalarinin 6l¢im  sonuglart  dogrultusunda kurumsal —stratejiyi
sekillendirecek bir iyilestirme dongiisiiniin heniiz tam olarak gelismekte oldugunu gostermektedir.



2025-2029 Stratejik Plani'nda yer alan akademik danmigsmanlik merkezi hedefi, bu siiregleri
merkezilestirmek ve kurumsal olgunluk diizeyini bir {ist seviyeye tasimak i¢in 6nemli bir firsat
olarak degerlendirilmelidir. Bununla birlikte izlemelere ek olarak Ogretim {iyelerinin geri
bildirimleri ile iyilestirmelerin planlanmasi ¢alismalarda esas teskil edecek ©neme sahiptir.
Birimlerde farkli uygulamalarin bulunmasina karsin kurumda standart bir uygulamanin olmamasi,
gelismeye agik bir yon olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

AYBU'de 6diil ve tesvik mekanizmalarinin tamimli siiregler dogrultusunda yapildigi, birim bazli
olumlu uygulamalar bulunmakla birlikte egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme
mekanizmalarinin kurum genelinde yapilandirilmas: ve yayginlastirilmasinin iyilesmeye agik
onemli yon olarak one ¢iktig1 gozlemlenmistir. Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda tesekkiir
belgeleri, ULISA Enstitiisii’'nde tesvik programi, BAPSIS proje destekleri ve Erasmus+
hareketlilikleri gibi 6gretim iiyelerine ¢esitli tesvik imkéanlar1 sunulmaktadir. Ancak, yaratici ve
yenilik¢i egitim uygulamalarin1 dogrudan tesvik eden, egiticilerin egitimi ve &gretimsel
gelisimlerini  sistematik bicimde destekleyen ve bu performans: yiikseltme kriterleri ile
biitinlestiren merkezi, kapsayici bir egitim faaliyetleri 6zelinde tesvik sisteminin kurulmasi
gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir. Egitim-6gretim kalitesinin siirekli iyilestirilmesi hedefi
dogrultusunda, bu alandaki ¢aligmalarin kurum genelinde standartlastirilmasi, kurumsal bir tesvik
ve 0diillendirme kiiltiiriiniin yerlestirilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bicimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

AYBU’de arastirma siiregleri, kurumun arastirma-gelistirme politikas1  ¢ercevesinde ve temel
olarak BAP Koordinasyon Birimi tarafindan yonetilmektedir. Siireglerin dijital ortamda takibi i¢in
ORVIKS, AVESIS ve 6zellikle proje yonetimi i¢in BAPSIS gibi sistemler kullanilmaktadir. BAP
Koordinasyon Birimi biinyesinde proje basvuru, degerlendirme, satin alma, harcama ve
sonuglandirma gibi temel siiregler i¢in tanimli is akislar1 olusturulmustur. 2024 yilinda lisans ve
lisansiistii tez projelerine ayrilan biitgenin bir 6nceki yila gore yaklasik %124 oraninda artirilmast,
arastirma faaliyetlerine verilen 6nemi gostermektedir. Universite biinyesindeki cesitli uygulama ve
arastirma merkezleri de kendi alanlarinda arastirma siireglerini yonetmektedir.

AYBU, arastirma iiniversitesi olmak i¢in énemli adimlar atmistir. Genis katiliml1 bir calistay ile
olusturulan 2025-2029 Stratejik Planinda, arastirma tiniversitesi olma kapsaminda yeni amag ve
hedefler belirlenmistir. Arastirma siireclerinin yonetimi de bu ama¢ ve hedefler cergevesinde
yapilmaktadir.

Aragtirma siireclerinin BAP Koordinasyon Birimi gibi merkezi bir birim tarafindan koordine
edilmesi; planlama, uygulama ve izleme siireclerin standartlastirilmasi ve sistematik bir ¢ergevede
ylrtitiilmesi; proje basvuru, degerlendirme, harcama ve satin alma gibi kritik aragtirma siireclerinin
tammli is akislarina ve belgelendirilmis kurallara baglanmis olmasi; tniversitenin geng
arastirmacilarin  yetismesini Onceliklendirmesi ve bu alandaki faaliyetleri desteklemesi ve
akademisyenleri giincel mevzuat ve uygulamalar hakkinda bilgilendirmek amaciyla farkli
yerleskelerde diizenli olarak bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi giicli  yonler olarak
belirlenmistir.

Kurumun genis katilimli bir ¢alistay ile gelistirdigi 2025-2029 Stratejik Planinda, hem i¢ hem dis
paydas goriisleri sonucunda arastirma-gelistirme siireclerine yonelik biitce dagilim degisiklikleri, i¢
ve dis kaynaklarin artirilmasi ve yeni proje tiirlerinin eklenmesi, bu alanda yapilmis olan 6nemli
iyilestirme c¢alismalaridir. Kurumun o6zellikle biitge dagilimi ve ig¢-dis kaynaklarin arttirilmasi
konusunda aldig1 6nlemler 6nemli iyilestirme ¢aligsmalar1 olarak izlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

AYBU, arastirma faaliyetlerini iiniversitenin 6z kaynaklar1 (BAP, Doner Sermaye) ve dis kaynaklar
(TUBITAK, AB Projeleri vb.) ile desteklemektedir. 2024 yilinda "Arastirma, Gelistirme ve
Yenilik" programi i¢in yaklasik 26.9 milyon TL'lik bir biitge ayrilmis ve bu biitgenin %99’u
kullanilmistir. Universitenin temel i¢ destek mekanizmasi olan BAP Koordinasyon Birimi, 2024
yilinda dokuz farkli proje tiirii tamimlayarak ve basvuru siireglerini sadelestirerek arastirmacilara
sundugu destegi c¢esitlendirmistir. Dis kaynaklarin artirilmasi stratejik bir 6ncelik olarak
benimsenmis olup, bu amagla Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) aktif olarak calismakta ve BAP
Koordinasyon Birimi tarafindan dis proje bagvurusunu tesvik edici mekanizmalar uygulanmaktadir.
Fiziksel altyapr olarak, Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 destegiyle yeni ve ileri
teknoloji cihazlarla donatilan Merkez Arastirma Laboratuvari 6ne ¢ikmaktadir.

BAP Koordinasyon Birimi, tiniversitenin degisen arastirma ortami ve arastirmaci ihtiyaglarini goz
oniline alarak; aragtirmacilarin farkli ihtiyaclarina yonelik proje tiirlerini ¢esitlendirmesi ve yeni
arastirmacilar icin mentorlik hizmeti sunmasi; {iniversitenin, dis kaynakli proje basvurularim
tesvik etmek amaciyla performansa dayali biitce limit artis1 gibi somut mekanizmalar gelistirmesi,
kaynak c¢esitliligini artirmaya yonelik stratejik bir yaklasim sergilemesi; Merkez Arastirma



Laboratuvar1 gibi merkezi ve ileri teknolojiye sahip altyapilarin stratejik yatirimlarla stirekli
gelistirilmesi, kurumun arastirma kapasitesini zaman iginde arttirmasi; Teknoloji Transfer Ofisi'nin
ulusal ve uluslararasi proje ¢agrilarini takip ederek arastirmacilara bagvuru ve yonetim siireclerinde
aktif destek saglamasi ve dis kaynak kullanimim1 kolaylastiran kurumsal bir mekanizma
olusturulmasi gii¢lii yonler olarak izlenmistir.

AYBU’de AR-GE kaynaklarinin stratejik plan dogrultusunda planlanarak tahsis edildigi; BAP ve
TTO gibi birimler araciligi ile kullandirildigy; siireclerin yillik faaliyet raporlari ve AVESIS gibi
elektronik sistemler ile kontrol edildigi ve bu kontroller sonucunda edilen verilere dayanarak BAP

uygulama esaslarinin giincellendigi, yeni proje tiirlerinin ve mentorliik hizmetlerinin eklenmesi gibi

somut iyilestirmelerin yapilmis oldugu gézlemlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

AYBU, doktora mezun sayis1 ve doktora 6grenci oramm dikkate alan URAP 2024 Tiirkiye
siralamasinda doktora puam agisindan ilk 20'de yer almistir. Universite biinyesindeki 5 enstitiide
61 aktif doktora program yiiriitiilmektedir. Doktora tez projeleri, BAP tarafindan toplam biitcenin
yaklasik %22'si gibi 6nemli bir payla desteklenmektedir. Doktora sonrasi arastirmacilar ve
uluslararas1 misafir arastirmacilar i¢in planlama ve uygulamalar "Uluslararast Misafir Ogretim
Elemani, Doktora Sonrasi Arastirmaci ve Lisansiistii Ogrenci Uygulama Y énergesi" ile kurumsal
bir cercevede yiiriitiilmektedir. Saglik Bilimleri Enstitiisii, mezun izleme komisyonu ve
memnuniyet anketleri araciligryla doktora programlarinin ¢iktilarini izlemektedir.

Universitenin ulusal siralamalarda (URAP) doktora puani bazinda iist siralarda yer almasi; BAP
biitcesinin  6nemli bir kismimin (%?22) doktora tez projelerine ayrilmasi, kurumun geng
arastirmacilarin yetismesine 6nem vermesi ve doktora sonrasi arastirmacilar ile uluslararasi misafir
akademisyenlerin kabuliine yonelik kurumsal bir yonergenin bulunmasi, uluslararasi arastirma is
birlikleri i¢in yapilandirilmig bir zemin sunulmasi gii¢lii yon olarak belirlenmistir.

Saglik Bilimleri Enstitiisii disindaki Enstitiillerde ve kurum genelinde izleme ve iyilestirme
stirecinin sinirli olmasi gelisime agik yon olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar yiirtitiilmektedir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

AYBU, 2025-2029 Stratejik Plam'nda "Ulusal ve Uluslararas1 Olgekte Bir Arastirma Universitesi
Olmak" amacin1 benimseyerek Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesini
stratejik bir 6ncelik olarak tanimlamistir. Bu dogrultuda; BAP fonlar1 ve atama/ylikseltme kriterleri
gibi kurumsal mekanizmalar arastirma ¢iktilarini tesvik etmek i¢in kullanilmaktadir. Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi, DILMER ve OGMER gibi birimler, arastirmacilara yonelik
proje yazma, akademik yazim ve yayin siiregleri hakkinda ¢esitli egitimler ve kurslar
diizenlemektedir. Akademik birimler diizeyinde de arastirma performansinin elektronik sistemler
tizerinden izlendigi goriilmektedir.

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesinin stratejik planin merkezinde yer almasi; atama kriterleri,

BAP destekleri gibi farkli kurumsal politikalarin arastirma yetkinligini artirma hedefiyle

iliskilendirilmesi ve biitiinciil bir yaklasim sergilenmesi ve kiitiiphane, OGMER ve DILMER gibi
destek birimlerinin arastirmacilara yonelik diizenli ve sistematik egitim faaliyetleri sunmasi gibi

yetkinlik gelisimini destekleyen somut mekanizmalarin varlig: giiclii yonler olarak izlenmistir.



Diizenlenen egitimlerin (6rnegin, proje yazma, akademik yazim) katilimcilarin aragtirma
performansina (proje basvuru sayisi, yayin kalitesi vb.) olan etkisini sistematik olarak 6lgen ve
degerlendiren bir mekanizma olmamasi; arastirma yetkinliklerinin izlenmesi ve gelistirilmesine
yonelik faaliyetlerin sonuclarinin analiz edilerek iyilestirme amaciyla kullanilmamasi ve birimler
bazinda yapilan izleme faaliyetlerinin (6rnegin Siyasal Bilgiler Fakiiltesi raporu) kurum genelinde
standart bir metodolojiyle nasil toplandig1 ve karsilastirmali olarak nasil degerlendirildiginin net
olmamas gelisime agik yonler olarak gdzlemlenmistir.

AYBU, arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik politikalar olusturmus ve bu dogrultuda cesitli
egitim faaliyetlerini kurum genelinde uygulamaktadir. Ancak bu faaliyetler sistematik bir bicimde
uygulanmakta ve kismen izlenmekte olsa da bu uygulamalarin iyilestirdigine dair 6rnekler
bulunmamaktadir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

AYBU, ulusal ve uluslararasi diizeyde gesitli is birlikleri ve ortak programlar yiiriitmektedir.
Ulusal diizeyde, T.C. Saglik Bakanlig1 ile Ankara Bilkent Sehir Hastanesi ve Yenimahalle Egitim
ve Arastirma Hastanesi'nde yiiriitiilen ortak kullanim protokolleri ve Ankara ivedik OSB ile kurucu
ortak olarak kurulan Teknopark Ankara en belirgin kurumsal is birlikleridir. Uluslararas1 alanda ise
ozellikle Ozbekistan'daki iiniversitelerle yapilan protokoller ¢ergevesinde yeni yiiksek lisans
programlar1 agma calismalar1 gibi girisimler mevcuttur. Universite, Avrupa Birligi, TUBITAK,
TUSEB gibi farkli kurumlar tarafindan fonlanan ¢ok sayida dis kaynakli projede yer alarak
arastirma aglarma aktif katilim gostermektedir. Bu siirecler Dis iliskiler Koordinatorliigii ve
Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) gibi birimler tarafindan desteklenmektedir. Ayrica BAP
Koordinasyon Birimi, "Ulusal Katilimli Arastirma Projesi" gibi 6zel proje tiirleri ile kurumlar
arast is birliklerini igeriden tesvik etmektedir.

Teknopark Ankara gibi kurumsal ve yapisal ortakliklarin bulunmasi; kurumun, AB ve TUBITAK
basta olmak tizere ¢ok ¢esitli dis kaynakli projelerde yer alarak ulusal ve uluslararasi arastirma
aglarina entegre olmasi; ve dis iliskiler, TTO ve BAP gibi birimlerin, is birliklerini tesvik eden ve
yoneten 6zel mekanizmalara sahip olmasi, siireglerin kurumsal bir yapida planlanip uygulanmasi
giiclii yonler olarak izlenmistir.

Cok sayida ikili isbirligi anlasmalardan dogan somut ¢iktilarin (ortak yayin, proje, patent vb.)
sistematik olarak izlenmiyor olmasi ve paydas geri bildirimlerinin is birligi stratejilerini ve
stireclerini iyilestirmek icin heniiz kullanilmaya baslanmamis olmasi gelismeye acik yonler olarak
gbzlemlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri ylirttilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

AYBU, arastirma performansini stratejik plan hedefleriyle biitiinlesik bir sekilde, tanimli
gostergeler iizerinden izlemektedir. Bu izleme siireci icin AVESIS, BAPSIS ve kurumsal akademik
arsiv gibi dijital altyapilar aktif olarak kullanilmaktadir. Arastirma performansi, {ic ayhk
donemlerle stratejik plan hedefleriyle karsilastirilarak ve yillik idare faaliyet raporlar1 araciligiyla
diizenli olarak takip edilmektedir. Universite, ulusal ve uluslararasi siralama kuruluslarinim
(URAP, THE, US News vb.) sonuglarini da bir performans gostergesi olarak yakindan takip
etmekte ve bu alandaki konumunu degerlendirmektedir. Izleme sonuglarma gore iyilestirme



mekanizmalar1 da isletilmektedir; 6rnegin BAP projelerinden yayin tiretme sarti getirilmesi ve
hedeflere ulasilamayan patent basvuru sayisi gibi alanlarin yeni stratejik planda 6nceliklendirilmesi
bu mekanizmalara 6rnek teskil etmektedir.

Aragtirma performansinin AVESIS ve BAPSIS gibi dijital sistemler iizerinden izlenmesi;
performans gostergelerinin (yayin sayisi, proje sayisi, siralamalar vb.) stratejik plan hedefleriyle

dogrudan iliskilendirilmesi ve periyodik olarak raporlanmasi; tiniversitenin ¢ok sayida farkli

uluslararasi siralama sistemindeki (THE, URAP, SCIMAGO vb.) yerini aktif olarak takip etmesi ve
raporlamast ve BAP tarafindan desteklenen projelerden yayin {iretmeyen yiriitiiciilerin yeni

bagvurularinin engellenmesi gibi dnlemlerle kaynaklarin verimli kullaniminin saglanmasi giiclii

yonler olarak izlenmistir.

Performans degerlendirme sonuglar1 analiz siireglerinin gerek birimler gerekse disiplinler arasi
karsilastirmali sekilde gelistirilmemis olmasi;  yapilan performans izlemesinin paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirme ¢alismalarinin yapilmiyor olmasi ve performans temelinde tesvik ve
takdir mekanizmalarin olmamasi gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Her ne kadar arastirma performansi periyodik raporlar ve siralamalar tizerinden izleniyor ve bazi
tyilestirme ¢alismalar1 yapiliyor olsa da bu iyilestirme c¢alismalarinin kurumun genelinde yaygin
olmadigi ve toplanan izleme verilerinin paydaslarla degerlendirilmesine heniiz baslanmadigi
gozlemlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansim degerlendirilmesi

Kurumda 6gretim elemanlarimin arastirma performans;, AVESIS ve BAPSIS gibi sistemler
araciligiyla takip edilmektedir. Bu verilerin giincelligini ve dogrulugunu saglamak amaciyla
"Akademik Goriiniirliik Koordinatorliigii" kurulmus, birim temsilcileri atanmis ve periyodik
farkindalik etkinlikleri diizenlenmektedir. Bazi akademik birimler, kendi biinyelerinde yillik
"Bilimsel Faaliyet Raporlar1" hazirlamakta, 6gretim {iyeleriyle bireysel performans degerlendirme
gorusmelerl yapmakta ve basarilt bulunan calisanlar1 plaket gibi yontemlerle takdir etmektedir.

Universitenin akademik performans: ddiillendiren 6zel bir sistemi bulunmamaktadir. Universitede
akademik personelin tesvik siirecinde sadece 30461 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Akademik
Tesvik Yonetmeligi” kullanilmaktadir.

AVESIS gibi merkezi bir veri yonetim sisteminin kullamlmasi ve bu sistemin giincelligini
saglamak tizere "Akademik Goriiniirlik Koordinatorlugii" gibi 6zel bir yapinin kurulmasi, bireysel
performans verilerinin toplanmasi ve bazi birimlerde uygulanan yillik performans degerlendirme
gortismeleri giiclii yon olarak izlenmistir.

Bireysel arastirma performansinin degerlendirilmesi yapilmakla birlikte, diisiik performans
gosteren dgretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirmeye yonelik destek mekanizmalarinin sinirli
oldugu; ayrica izleme sonuglarinin 6gretim elemanlariyla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeye
dontistiriilmesine yonelik ¢alismalarin yeterince yaygin olmadigi tespit edilmis ve bu durum
gelismeye agik bir yon olarak belirlenmistir.

Kurum, her ne kadar 6gretim elemani performansini izlemek icin AVESIS gibi sistemler kurmus ve
bu sistemleri veri toplamak i¢in kullanmakta olsa da toplanan bu verilerin bireysel veya birim
bazinda performans: iyilestirmek icin nasil kullanildigina dair uygulamalar ve izleme sonuclarinin
Ogretim elemanlart ile paylasilmasi ve birlikte degerlendirilmesi sonucunda ortaya ¢ikan iyilestirme
ornekleri oldukga sinirhdir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde dgretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

AYBU, toplumsal katki siireclerini kurumsal yapisina entegre etme ve bu siireclerin yonetimini
sistematik hale getirme konusunda son yillarda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Universite,
toplumsal katki faaliyetlerini egitim ve arastirma fonksiyonlariyla birlikte ti¢ temel gorev alanindan
biri olarak ele almakta; bu dogrultuda faaliyetlerini kalite giivencesi ilkeleriyle uyumlu bi¢imde
yirtitmektedir.

Universitenin Toplumsal Katki Politikasi, i¢c ve dis paydaslarin katkilarryla belirlenmis, kamuya
acik olarak ilan edilmistir. Politika metninde yer alan toplumsal hizmet, sosyal sorumluluk ve
kamu yarar1 vurgusu; kurumsal misyon, vizyon ve stratejik hedeflerle uyum i¢indedir. 2025-2029
Stratejik Plani’nda toplumsal katki, kurumun ana eksenlerinden biri olarak yer almakta; bu
cercevede bes somut hedef (H4.1-H4.5) belirlenmistir. Bu hedefler, toplumsal katk: faaliyetlerinin
hem planlanmasini hem de izlenmesini saglayacak bicimde yapilandirilmistir.

AYBU, toplumsal katki faaliyetlerinin standartlastirilmasi, planlanmasi, koordinasyonu ve
izlenmesi siireglerine yonelik ¢alismalar devam etmektedir. Bu kapsamda 2024 yilinda Toplumsal
Katki Yonergesi taslagi hazirlanarak paydas goriisiine sunulmus, yonerge kapsaminda “Toplumsal
Katki Koordinasyon Kurulu”, “Toplumsal Katki Koordinatorligi” ve “Toplumsal Katki Birim
Temsilcileri” gibi gérev tanimlar1 olusturulmustur. Saha ziyareti sirasinda yonergenin uygulanmaya
basladig tespit edilmistir.

Kurumda gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetleri, birim bazinda organize edilmekte; fakiilteler,
uygulama ve arastirma merkezleri ile 6grenci topluluklar1 kendi uzmanlik alanlar1 dogrultusunda
toplumsal katki siireclerini ylirtitmektedir. 2024 yil1 itibartyla birimler tarafindan 101 toplumsal
faaliyet, 53 sosyal sorumluluk projesi ve 967 6grenci etkinligi gergeklestirilmistir. Bu faaliyetler,
dezavantajli gruplardan ¢evre sorunlarina kadar genis bir yelpazede topluma katki saglamaktadir.
Universitenin yiiriittiigii 6rnek projeler — “Musirh Tiirkologlar i¢in Tiirkge Ogret1m1 Program1”,
“Filistin I¢in Dayamsma Gelecek I¢in Egitim Projesi”, “Spor Faaliyetleri Yoluyla isitme Engelli
Genglerin Sosyal Katilimimi Tesvik Projesi”, “Sanatin lyilestirici Giicii” ve “Okul Duvarlarim
Renklendirme Projesi” — toplumsal katki anlayisinin yalnizca yerel degil, uluslararasi diizeyde de
etkili bigimde yiirtutildagiini gostermektedir.

Toplumsal katki siireclerinin izlenebilirligini artirmak amaciyla, mevcut Event AYBU Portalinin
yeniden yapilandirildig: belirtilmistir. Portalin 2025 yili itibariyle tam olarak devreye girmesiyle
birlikte faaliyet tiirii, hedef kitlesi, etkinlik kategorisi, katilimc1 geri bildirimi ve degerlendirme
sonuglar1 sistematik olarak izlenecegi ifade edilmistir. Bu uygulama, iiniversitenin veri temelli
yonetim anlayisinin giiglenmesine ve PUKO dongiisiiniin islerligine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

AYBU toplumsal katki faaliyetlerine yonelik gesitli mali, fiziki ve insan giicii kaynaklarindan
yararlanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kurumsal diizeyde dogrudan “toplumsal katki” amagli
olarak tahsis edilip, yonetildigine iliskin agik ve sistematik bir yap1 bulunmamaktadir. 2024 yili
KIDRde yer alan bilgiler incelendiginde, toplumsal katki faaliyetlerinin daha cok mevcut kurumsal
kaynaklarin (BAP, SKS, Strateji Gelistirme Dairesi, arastirma merkezleri, 6grenci kuliipleri vb.)
genel biit¢eleri ve imkanlart iginde yiirtitiildiigt anlagilmaktadir.



2% ¢6

Universite kaynaklarini “6z kaynaklar”, “ikili is birligi kaynaklar1” ve “dis proje kaynaklar1” olarak
siniflandirmistir. Ancak bu smiflandirma, toplumsal katki 6zelinde olusturulmus bir kaynak
yonetim sisteminden ziyade, kurumun genel mali kaynak yapisinin bir yansimasi niteligindedir. Bu
kaynaklar arasinda toplumsal katkiya tahsis edilmis 6zel bir biitge kalemi, harcama programi veya
performans gostergesine iliskin bir kanmit bulunmamaktadir. “Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel
Gelirler” kodunda 2023 ve 2024 yillarina ait gelir artis1 belirtilmis olsa da, bu kalemlerin ne
kadarinin toplumsal katki faaliyetleriyle iliskilendirildigine dair bir ayristirma yapilmamustir.
Dolayisiyla, kaynaklarin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigi, izlendigi ve
degerlendirildigi yoniinde somut kanitlar sunulmamaistir.

Universitede 27 uygulama ve arastirma merkezi bulunmaktadir ve bunlarin bir bliimii toplumsal
katki faaliyetleriyle iliskilendirilmektedir. Ancak bu merkezlerin toplumsal katki faaliyetlerine
yonelik kaynak kullanimina dair nicel veya nitel izleme verilerine raporda yer verilmemistir. 2023
yil1 KIDR’de bu merkezlerin etkinliginin artirilmasimin gerektigi belirtilmis; 2024 yilinda iyilesme
saglandig1 ifade edilse de, etkinligin nasil Ol¢iildiigli ve hangi kaynaklarla desteklendigi
aciklanmamustir.

Benzer bigcimde, 6grenci kuliipleri toplumsal katki faaliyetlerinin 6nemli bir unsuru olmakla
birlikte, bu faaliyetlerin yiirtitiilmesi i¢in ayrilan mali veya fiziki kaynaklarin buytikligi, yeterliligi
ve kullanimi izlenememektedir. Kuliip sayisindaki ve etkinlik sayisindaki artis, goniillii katilimin
yiikseldigini gostermektedir; ancak bu durum kaynak yonetimi agisindan sistematik bir yaklagimin
varligin gostermemektedir.

Universite, toplumsal katki faaliyetlerinin kurumsallasmasi yoniinde onemli bir adim olarak
“AYBU Toplumsal Katki Yonergesi” taslagim hazirlamistir. Bu taslagin onaylanmasi ve
uygulamaya ge¢mesi, kaynak yOnetimi siireglerinin sistematik hale getirilmesi igin bir firsat
yaratabilir. Ancak mevcut durumda, bu yonerge heniiz yiiriirliige girmedigi i¢in, toplumsal katki
kaynaklarinin kurumsal bir mekanizma tizerinden yonetildigine veya izlendigine dair bir uygulama
bulunmamaktadir.

Fiziki kaynaklar agisindan bakildiginda, Ogrenci Yasam Merkezi, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve
Geleneksel Tip UAM ingaatlarinin tamamlanmasinin, ilerleyen donemlerde toplumsal katki
faaliyetlerine mekansal destek saglayacagi ongoriilmektedir. Bununla birlikte, bu yatirnmlarin
toplumsal katki faaliyetlerine ne Ol¢iide ve nasil entegre edilecegine iliskin bir plan veya
degerlendirme raporu bulunmamaktadir.

Sonug olarak, AYBU’niin toplumsal katkiya yonelik kaynaklari gesitli birimlerin faaliyetleri
tizerinden dolayli olarak kullanmakta oldugu ancak bu kaynaklarin belirlenmesi, yonetimi,
izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin siireclerin ihtiyaglar gozetilerek yapildigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universite, toplumsal katki faaliyetlerini farkli birimlerin yiiriittiigii proje, etkinlik ve hizmetlerle
hayata gecirmektedir. Bu faaliyetler genellikle; arastirma ve uygulama merkezlerinin yiiriittigi
yerel kalkinma projeleri, fakiiltelerin gerceklestirdigi toplum hizmeti uygulamalari, Saglik
Bilimleri Fakiiltesi’nin toplum temelli saglik ve egitim hizmetleri, 6grencilerin sosyal sorumluluk
projeleri ile belediyeler ve kamu kurumlariyla yapilan ortak ¢alismalar seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerinde genel bir iyi niyet ve farkindalik gézlemlenmekte, {iniversitenin
ozellikle bolgesel kalkinma ve yerel toplumla etkilesim konularinda aktif oldugu goriilmektedir.



Bununla birlikte, Yiiksek6gretim Kalite Kurulu’nun bu baglik altindaki beklentileri olan izleme,
degerlendirme, performans gostergesi olusturma, siirdiiriilebilirlik siireclerinin iyilestirilmesine
gereksinim duyulmaktadir.

Mevcut durumda toplumsal katki faaliyetleri ¢ogunlukla yillik faaliyet raporlarinda “yapilan
etkinlikler listesi” olarak yer almakta ancak bu faaliyetlerin kurumsal hedeflerle ne 6Glgiide
ortustiigii, toplumsal etkisinin nasil degerlendirildigi veya sonuglarinin nasil geri besleme sagladigi
hususlarinda sistematik bir yap1 bulunmamaktadir.

[zleme mekanizmalar1 birimler diizeyinde dagimik ve proje bazli bicimde islemektedir. Ornegin,
bazi arastirma ve uygulama merkezleri kendi faaliyet raporlarin1 hazirlayarak yonetime sunmakta,
ancak bu raporlar kurumsal diizeyde biitiinciil bir degerlendirmeye doniistiirilmemektedir. Ayni
sekilde, 6grenci topluluklarinin yiirtittiigii sosyal sorumluluk faaliyetleri kayit altina alinmakta,
ancak bunlarin toplumsal etki veya kurumsal katki performansina doniik analizi yapilmamaktadir.
Ayrica, toplumsal katki faaliyetlerine iligskin paydas geri bildirimlerinin sistematik bigimde
toplanmadig1 ve degerlendirme siireclerinde yeterince kullanilmadigi goriilmektedir.

Universitenin kamu kurumlari, belediyeler, sivil toplum kuruluslar1 ve dzel sektor ile imzaladig
cok sayida is birligi protokolii bulunmakla birlikte, bu is birliklerinin etkinlik diizeyinde izlendigi
ve sonuglarimin degerlendirildigi yoniinde bir mekanizma mevcut degildir. Bu protokoller
genellikle proje veya etkinlik bazinda degerlendirilmektedir.

Sonu¢ olarak, tniversite toplumsal katki alaninda aktif bir kurum goriintiisii vermek, bu
faaliyetlerin performans temelli yonetimi ve siirekli iyilestirme siirecine entegrasyonu gelisme
asamasindadir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansin1 izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

AYBU; liderlik, yonetisim ve kalite alaminda stratejik vizyonu, dijitallesme kapasitesi ve kurumsal
temelleriyle bircok giiclii yone sahiptir. Universitenin "Kaliteli Yonetisim" olarak adlandirdig
yonetim modeli; seffaflik, hesap verebilirlik ve katilimcilik ilkelerine dayanmakta olup, Rektorligiin
giiclii liderligi ile kurumsal dontistim siirecleri etkin bir sekilde yonetilmektedir. Organizasyon
semasinin, gorev tammlarinin ve is akis siireglerinin tantmlanmis olmasi, KAVIS, KYS ve AVESIS
gibi dijital bilgi yonetim sistemlerinin etkin kullanimi, kurumsal hafiza ve performans takibi
acisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir. Stratejik planlama kiiltiiriiniin yerlesmis olmas1 ve 2025-
2029 Stratejik Planmi'min katilimer bir siirecle hazirlanmasi, kurumun gelecege yonelik vizyonunu
desteklemektedir. Ancak, kalite yonetisim modelinin alt birimlere yayiliminda ve uygulamada
standartlasmada eksiklikler bulunmaktadir. Bazi yoneticilerin vekalet siirelerinin uzamast ve
koordinatorliiklerin teskilat yapisindaki konumunun netlesmemesi yonetsel belirsizliklere yol
acabilmektedir. Ayrica, i¢ kalite glivence mekanizmalarinin tiim birimlerde ayni1 olgunluk seviyesinde
islememesi, dis paydas geri bildirimlerinin karar alma siireclerine entegrasyonunun sinirli kalmasi ve
Ingilizce web sayfasinin giincelligini yitirmesi uluslararas1 goriiniirliik agisindan gelismeye acik
alanlar arasinda yer almaktadir. Universitenin, kalite siireglerini tabana yayarak bu eksiklikleri
gidermesi, kurumsal yapisin1 daha da gii¢lendirecektir.

AYBU, egitim-6gretim siireglerini Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi ve Ulusal Cekirdek Egitim
Programlar1 ile uyumlu sekilde yapilandirmis, dijital altyapt ve akreditasyon calismalariyla
desteklenen bir kurumdur. Tip Fakiiltesi, Psikoloji Boliimii ve Yabanci Diller Y:O Hazirlik Simifi
gibi programlarin akredite olmasi, aktif 6grenme yontemlerinin (PDO, ters yiiz egitim) kullamlmasi
ve glcli bir dijital altyapirya (AYBUZEM) sahip olunmasi 6nemli basarilardir. Diploma Eki
uygulamasiin yerlesmis olmasi ve mezuniyet islemlerinin dijitallesmesi siire¢ yonetimini
giiclendirmektedir. Ancak kurumda egitim-6gretim siireglerinde bazi1 alanlarda gelistirmeye agik
yonlerin oldugu goriilmektedir. Aktif program sayisina oranla akredite program sayisinin distik
olmasi, Bologna ders bilgi paketlerinde ders kazanimlarinin Bloom Taksonomisi'nin st biligsel
basamaklarin1 kapsayacak sekilde yapilandirilmasindaki eksiklikler ve ders 6grenme c¢iktilari ile
program ¢iktilar1 arasindaki eslestirmelerin bazi programlarda yapilmamasi iyilestirilmesi gereken
hususlardandir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme siireglerinde proje ve portfolyo gibi alternatif
yontemlerin kullaniminin sinirli kalmasi ve program giincellemelerine dayanak olusturan paydas
gorilislerinin belgelendirilmesindeki eksiklikler, egitim kalitesinin artirilmasit adina ele alinmasi
gereken baglica konular arasindadir.

AYBU, AR-GE siireclerini merkezi ve sistematik bir yapida yiiriitmekte olup, Arastirma Universitesi
olma hedefi dogrultusunda stratejik adimlar atmaktadir. Arastirma siiregleri BAP Koordinasyon
Birimi aracilifryla yonetilmekte, AVESIS ve BAPSIS gibi sistemlerle performans takibi
dijitallestirilmektedir. Doktora programlarina verilen 6nem, THE ve URAP siralamalarindaki basari
ve TUBITAK ile AB projeleri gibi dis kaynakli fonlara erisim kapasitesi, kurumun arastirma
potansiyelini gostermektedir. Teknoloji Transfer Ofisi'nin aktif rolii, AR-GE siireclerini destekleyen
gliclii yonler arasindadir. Ancak, kurumda AR-GE alaninda gelistirmeye agik bazi yonlerin oldugu
goriilmektedir. Fakiilteler ve arastirma merkezleri arasinda kaynak dagilimi ve biitce 6zerkligi
konusunda dengesizlikler bulunmakta, arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik egitimlerin
etkisi sistematik olarak Ol¢iilmemektedir. Cok sayida uluslararasi ikili is birligi anlagmasi
bulunmasina ragmen, bu anlagmalarin somut ¢iktilarinin izlenmesi ve pasif anlagmalarin gézden
gecirilmesi konusunda eksiklikler mevcuttur. Bireysel performans degerlendirmelerinin kurum
genelinde standart bir sekilde uygulanmamasi da bir diger gelisim alan1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Universite, toplumsal katki politikasini stratejik planiyla biitiinlestirmis ve "toplumsal hizmet"
vurgusunu misyonuna yerlestirerek sosyal sorumluluk projeleri yiiriitmektedir. Ogrenci topluluklar
ve arastirma merkezleri aracilifiyla gergeklestirilen ¢ok sayida etkinlik, "Turuncu Bayrak" 6diilii gibi
erisilebilirlik basarilar1 ve dezavantajli gruplara yonelik farkindalik ¢alismalart kurumun bu alandaki
hassasiyetini yansitmaktadir. Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin yonetimi ve



koordinasyonu i¢in kurulan yapilarin heniiz tam islerlik kazanmadigi goriilmektedir. Faaliyetlerin
toplumsal etkisinin Ol¢iilmesi ve sonuglarin  degerlendirilmesi  sistematik  bir  yapiya
kavusturulamamistir. Toplumsal katki faaliyetlerine 6zgii biitge kalemlerinin ayristirilmamis olmasi
ve kaynak yonetiminin izlenememesi 6nemli bir eksikliktir. Ayrica, dezavantajli gruplardan alinan
geri bildirimlerin iyilestirme siireglerine nasil yansidigina dair somut kanitlarin azlig1, toplumsal etki
kapasitesini artirmak i¢in iyilestirilmesi gereken alanlar arasinda yer almaktadir.

Ozetle AYBU; liderlik, yonetisim, egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda giiclii bir
altyapiya, nitelikli insan kaynagina ve stratejik bir vizyona sahip, gelisim odakl1 bir yliksekogretim
kurumudur. Gfliglii dijital altyapisi, arastirma potansiyeli ve toplumsal duyarliligi ile One
cikmaktadir. Ancak tiim bu potansiyele ragmen, kalite siireglerinin alt birimlere tam yayilimi, dis
paydas katiliminin sistematiklestirilmesi, egitimde akreditasyonun ve niteliksel derinligin artirilmasi,
uluslararasi is birliklerinin somut ¢iktilara doniistiiriilmesi ve toplumsal katk siire¢lerinin kurumsal
bir yonetim yapisina kavusturulmasi gibi gelistirmeye agik yonleri mevcuttur. Bu alanlarda atilacak
kararli ve biitiinciil adimlar, iniversitenin mevcut birikimini daha ileriye tasiyacak; ulusal ve
uluslararasi diizeyde daha rekabetci, etkin ve siirdiiriilebilir bir kurum olma yolunda gii¢lii bir zemin
olusturacaktir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

e Kurumun yonetisim modelinin kalite ilkeleriyle birlestirilerek kaliteli yonetisim anlayisinin
benimsenmis olmasi.

¢ Organizasyon semasi, gorev tanimlar1 ve is akis stireglerinin olusturulmus olmasi ve kamu ile
paylasilmis olmasi.

e Kurumsal kapasitenin KAVIS, UVPS, SENYONBIS, AVESIS gibi sistemlerle diizenli olarak
izlenmesi ve performans takibinin yapilabilmesi.

e Rektor'tin sahip oldugu giiglii liderlik 6zellikleri ile kalite siireglerinin gelisimine ve kurumsal
doniistime yon vermesi.

e Kamu ve 6zel sektor ile giiclii iletisim ve isbirligi yapilabilmesi.

e Kurum genelinde yukaridan asagiya dogru yetki devri yapilmasi ve bunun kurumsal iklimi
olumlu yonde etkilemesi.

e Akademik ve idari birimlerin iist yonetim ile etkin bir iletisim agina sahip olmas.

e Kurumsal dontistimiin saglanmasi ile ilgili giiclii bir liderlik sergilenmesi ve kurumun
dontistimii sahiplenmesi.

o Stratejik planda, hiyerarsik kiiltiirden yenilikgi kiiltiire ge¢is hedefinin agik¢a belirtilmesi.

e Kurumda i¢ kalite glivencesi mekanizmasinin var olmasi ve kalite siireglerinin izleniyor
olmasi.

e Kurumun mevzuattan kaynaklanan hususlarla iligkin bilgilendirme ve hesap verilebilirlik
stireclerinin isletiliyor olmasi ve bu konuda kurumsal duyarliligin olmasi.

e Misyon, vizyon ve politikalarin kurumun 6zgiin kimligini yansitmasi ve stratejik belgelerle
uyumlu olmasi.

e Stratejik planlama kiiltiirliniin var olmasi ve stratejik planin katilimci ve kanita dayali bir
siire¢le hazirlanmis olmasi.

e Performans gostergelerinin kurumun kalite politikasini biitiiniiyle kapsayan amag ve hedeflerle
iliskilendirilmesi.

e Performans izleme siireclerinin PUKO dongiisiine uygun sekilde yiiriitiilmesi ve bilisim
sistemleri ile desteklenmesi.

e Akademik, idari, mali ve egitim siireclerini kapsayan ¢ok sayida bilgi sisteminin varligi.

e Kurum tarafindan gelistirilen 6zgiin ve kurum ihtiyaglarina cevap veren yazilimlarin var
olmasi.

e KAVIS sistemi iizerinden personel ihtiyag planlamasimn ve personel performans
degerlendirmesinin yapiliyor olmasi.



Akademik ve idari personel ihtiya¢c planlamasinin birim talepleri ve Ogrenci sayilart ile
gercekei olarak yapilmasi.

Kurumun kaynaklarini ¢esitlendirmesi i¢in girisimlerde bulunmasi.

Is akis semalar1 ve gorev tamimlarmin tiim iiniversite genelinde olusturulmus olmasi ve
paydaslarla paylasilmasi.

Danisma Kurulu Yonergesinin yiirlirlikte olmasi, akademik birimlerde diizenli danigsma
kurulu toplantilarinin yapilmasi.

Ogrenci geribildirimlerin ¢esitli kanallar kullamlarak toplanmasi ve bu verilerin iyilestirme
faaliyetlerinde kullanilmasi.

Kurum genelinde mezunlarla iletisimi saglayan Mezun Bilgi Sistemi (Portal) ve KARMER
yapisinin kurulmus olmasi.

Erasmus+ (KA131-KA171) siireglerinin seffaf, denetlenebilir ve katilimec1r bigimde
yiirtitiilmesi.

Uluslararasilagsma i¢in acik¢a tanimlanmis kurumsal yapinin olusturulmus olmasi.
Uluslararasilasma hedefleri ve performans gostergelerinin mevcut Stratejik Plan’da
bulunmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kaliteli yonetisim modelinin kavramsal ¢ergevesinin belirlenmis olmasiyla birlikte bu modelin
alt birimlerdeki karar alma ve iletisim siireclerine nasil yansidigina dair somut gostergelerin
bulunmamasi.

Paydas katilimi, temsil ve geri bildirim mekanizmalarinin, 6zellikle dis paydas diizeyinde
yonetim siireglerine entegrasyonunun sinirli olmasi.

Kalite kiiltiirtinii gii¢lendiren liderlik uygulamalarinin 6zellikle mentorliik ve liderlik egitim
programlarinin yaygin olmamasi.

Sistematik bir degisim yonetimi, kiyaslama ve yenilik¢ilik siireglerine iliskin yazili politika,
model ve performans gostergelerinin olmamasi.

Degisim yonetiminde paydas katiliminin saglanmasina yonelik yeterli bir sistematik yapinin
bulunmamasi.

Kamuoyunu bilgilendirme siireclerinde dis paydas geri bildirimlerinin sistematik bigimde
toplanmasi ve analiz edilmesine yonelik kanitlarin sinirli olmasi.

Kurumun Ingilizce web sayfalarinda giincel bilgilerin eksik olmasi ve bazi boliimlerin sadece
Tirkge olarak kalmasi.

Politika belgelerinde tanimlanan hedeflerin birimlerde yaygin olarak uygulanmasina ve etkin
sekilde izlenmesine iligkin kanitlarin sinirli olmasi.

Ulasilamayan hedeflere yonelik iyilestirme faaliyetlerinin sistematik bigimde belgelenmemesi.
Performans gostergeleri icin PUKO dongiisiiniin kapandigini gosteren sistematik kayitlarin,
KYS’ye entegre edilerek raporlanmamasi.

Performans izleme siireclerinin iyilestirmeye olan etkisini gosteren somut analiz
dokiimantasyonunun yayginlasmamis olmasi ve tiim gostergeler icin standartlagtirilmis bir
raporlama sisteminin bulunmamas.

Farkli sistemlerde gelen verilerin tek bir veri ambarinda biitiinlestirilmesinin heniiz
saglanmamis olmasi.

Biitgce harcama talimatlarinin, stratejik plandaki amag/hedef ve biitge teklifindeki islerle daha
giiclii bir sekilde iliskilendirmeden olusturulmasi.

Mezun ve igveren geri bildirimlerinin stratejik gostergelere entegrasyonunun nicel/nitel olarak
izlenebilir durumda olmamasi.

Kurullarda ve kalite siireglerinde 6grenci katiliminin sinirli olmasi.

Uluslararas1 6grenci ve akademisyen deneyimlerinin diizenli big¢imde raporlanarak
tyilestirmelerde kullanilmasinin sinirli olmasi.

Erasmus disindaki alternatif uluslararasi fon kaynaklarina erisim kapasitesinin sinirli olmasi.
Uluslararas1 akademisyen istihdami ve yabanci arastirmaci ¢ekme konusunda kurumun yeterli



ivmeye sahip olmamasi.

Oneriler

Kaliteli yonetisim modelinin alt birimlerdeki yetki devri, risk yonetimi ve prosediirel iletisim
stireglerine nasil yansidigini gésteren somut Uygulama Rehberleri hazirlanmasi.

Dis paydaslarin (sektér, mezunlar, sivil toplum) yonetim ve gelistirme siireglerine yiiksek
diizeyde katilimimi saglamak {izere Siirekli Dis Paydas Damisma Kurullari'nmin etkisinin
artirilmast.

Kamuyu bilgilendirme siireclerinde elde edilen dis paydas geri bildirimlerinin (anketler, sosyal
medya, web formlar1) sistematik ve bilimsel analizini yapan, bu sonugclar1 ilgili birimlere
aksiyon planlar1 olarak dagitan ve sonuglarini takip eden kapali bir geri bildirim dongiisiiniin
kurulmas.

Deneyimli liderlerin yeni/gen¢ personele rehberlik edecegi yapilandirilmis ment6rliik
programlarinin kurumsal bir gereklilik haline getirilmesi.

Y oneticilerin Kalite Yonetimi, Degisim Liderligi ve Etik konularinda yetkinliklerini artiran
stirekli liderlik egitim programlar1 diizenlenmesi.

Degisim Yonetimi, Kiyaslama (Benchmarking) ve Yenilik¢ilik siireclerine yonelik kurumsal
yol haritasini ¢izen yazili politika, model ve performans gostergeleri belirlenmesi.

Uluslararasi goriiniirliik i¢in hayati 6nem tastyan Ingilizce web sayfasmin tiim boliimlerinin
giincel, hatasiz ve dil biitiinliigiine sahip olmasi.

Web igeriginin giincelligini saglamak {izere birim bazli sorumlular atanarak, kalite
kontrol/¢eviri denetimlerinin periyodik olarak gerceklestirilmesi.

Universitenin politika belgelerinde tanimlanan hedeflerin tiim birimlere yayginlastirilmas: ve
her birim i¢in spesifik, 6l¢iilebilir hedeflerin belirlenmesi.

Yapilan etkinliklerde ve alinan kararlarda, izlenen amag¢ ve hedefler ile performans
gostergelerinin iligkilendirilmesi ve kanitlarinin saglanmasi igin basit ve uygulanabilir bir
1zleme, iyilestirme sisteminin gelistirilmesi.

Universitenin farkli birimlerinden gelen (akademik, idari, mali) verilerin tek bir merkezde,
standartlastirilmis ve giincel olarak toplandigi Kurumsal Veri Ambar1 (Data Warehouse)
altyapisinin kurularak faaliyete gegmesi.

Biitce harcama talimatlarinin olusturulmasi siirecinde, her bir harcamanin Stratejik Plandaki
ilgili amag/hedef ve biitge teklifindeki tanimli is/faaliyetlerle dogrudan, zorunlu ve izlenebilir
bir sekilde iliskilendirilmesi.

Mezun ve igveren geri bildirimlerinin stratejik gostergelere entegrasyonu nicel/nitel olarak
izlenebilir hale getirilmesi.

Kurullarda ve kalite siireglerinde 6grenci katiliminin artirilmasi.

Uluslararas1 6grenci ve akademisyen deneyimlerinin diizenli bi¢imde raporlanmasi ve
tyilestirmelerde kullanilmasi. Erasmus disindaki alternatif uluslararasi fon kaynaklarina erisim
kapasitesinin gii¢lendirilmesi.

Uluslararas1 akademisyen istthdami ve yabanci arastirmacit ¢ekme konusundaki verilerin
sistematik olarak takip edilmesi ve performans gostergelerine eklenmesi.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Program tasarimlarimin Stratejik Plan, Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) ve Ulusal
Cekirdek Egitim Programlar1 (UCEP) gibi iist mevzuatla uyumlu yiiriitiilmesi.

Egitim dillerinin gesitliligi (Ingilizce, Arapca, Tiirkge) ve Hukuk, Ilahiyat, Havacilik ve Uzay
Bilimleri gibi alanlarda nitelikli dil egitimi (%30 veya %100) verilmesi.

Program onay ve degerlendirme siireclerinin, Egitim, Miifredat ve Program Degerlendirme
Komisyonu (EMPDK) ve Senato araciligiyla tanimli ve yasal glivence altinda olmasi.

Tip Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Psikoloji programlarinda tam akreditasyonun

saglanmis olmasi.

KARDEMIR ve ROKETSAN gibi sektoriin dnde gelen kuruluslariyla is birligi protokollerinin



bulunmasi ve 6grencilere yerinde uygulama imkani sunulmasi.

Meslek Yiiksekokullarinda 3+1 egitim modeli ve Tip Fakiiltesi'nde PDO ve VBO gibi aktif
O0grenme yontemlerinin uygulanmasi.

Miifredatlarin (Spor Bilimleri, Havacilik ve Uzay Bilimleri vb.) giincel akreditasyon
olciitlerine (MUDEK vb.) uyumlu hale getirilmesi.

Giincel ihtiyaclara yonelik yeni bolimlerin (Dijital Oyun Tasarimi vb.), Cift Anadal ve Yan
Dal programlarinin aktif olarak agilmasi.

Ders dagiliminda dgretim elemanlarinin uzmanlik alam is yiiklerinin dikkate alinmasina 6nem
veriliyor olmasi.

Ogrencilerin farkli disiplinleri tamimasma ve kiiltiirel derinlik kazanmasina yonelik ortak
se¢meli ders uygulamasinin olmasi.

Ogrencilerin sosyal gelisimi i¢in ders dist zaman dilimleri (Carsamba 6gleden sonralari)
olusturulmasi ve sosyal sorumluluk projelerinin kredilendirilmesi.

Ders kazamimlar1 ile program c¢iktilar1 arasindaki uyumun akademik birim kurullar1 ve
EMPDK gibi kurumsal yapilar tarafindan izlenmesi.

Mezunlarin  yetkinliklerinin uluslararas1 alanda tanmmirligin1  saglayan Diploma Eki
uygulamasinin 2022-2023 déneminden itibaren yiirtirliikte olmas.

Yabanct Diller Yiiksekokulu gibi bazi birimlerde kazanim-¢ikti takibinin ve Olgme-
degerlendirme siireclerinin sistematik olarak yiiriitiilmesi.

AKTS Ogrenci Is Yiikii Belirleme Anketi'nin OIBS iizerinden her dénem diizenli olarak
uygulanmasi.

3+1 ve 7+1 egitim modelleri ile sanal mahkeme, laboratuvar ve proje tabanli 6grenme
stireglerinin is ylikii hesaplamalarina entegre edilmesi.

TUSAS, Yargitay ve Bilkent Sehir Hastanesi gibi kurumlarla yapilan protokollerle staj ve
uygulama imkanlarinin genisletilmesi.

Erasmus+ ve diger dis kaynakli ders kredilerinin transfer edilerek is yiikii dengesinin
korunmasi.

Bazi birimlerde (Orn. ilahiyat Fakiiltesi) paydas geri bildirimlerinin dikkate alinarak smav/is
yiikii giincellemelerinin yapilmasi.

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi i¢in tamimli siireglerle ¢ok yonlii veri
toplanmaktadir. (6rnegin; 6gretim elemani/6grenci geri doniisleri, istatistiki analizler, paydas
gorlsleri, yasal diizenlemeler, akreditasyon tavsiyeleri)

Program amaglaria ulasma diizeyi, YOK Mezun Basar1 Atlas1 verileri (TUS, DUS, Adli
Yargi Sinavi vb.) ile izlenmesi.

"Kredi Transferi ve Intibak Islemleri Esaslarmmn" giincellenerek, intibak islemlerinin OIBS
tizerinden dijital olarak gerceklestirilmesi.

Egitim-6gretim siirecleri, kurum icinde EMPDK, AYBUZEM ve OGMER gibi uzmanlasmis
birimler tarafindan aktif olarak desteklenmesi. Bu birimler sayesinde siirecler, ilgili mevzuat
cercevesinde tanimli is akiglari ile yiiriitiilmesi,

Yiiksekogretimde is diinyasinin beklentilerine ve yapisal doniisiim gerekliliklerine hizli bir
sekilde cevap vermek amaciyla, uygulamali egitim modelleri hayata gecirilmis olmasi.
Ozellikle 3+1 ve 7+1 gibi sektorle entegre egitim sistemlerinin Kurum biinyesinde
uygulanmasi.

Ogrenci merkezli, yetkinlik temelli ve etkilesimli 6grenme yaklasimimin kurumsal diizeyde
benimsenmesi.

Ters yiiz egitim, PDO ve kamta dayali egitim gibi yenilik¢i tekniklerin miifredata
entegrasyonu.

AYBUZEM’in hibrit 6grenmede etkin kullanimi; akran degerlendirme ve geri bildirim
mekanizmalarinin yerlesik olmasi.

Ogretim elemanlarina yonelik diizenli c¢alistaylar ve akademik yil ©ncesi hazirlik
programlarinin yiiriitiilmesi.

Se¢meli ders havuzunun genisligi ve alan i¢i segmeli oraninin %64’e ulagmasi.

Kurumsal yonetmelik ve yonergelerle uyumlu, kapsayict ve standartlastirilmis 6lgme-
degerlendirme sistemi.



e Bilimsel Arastirma Projeleri destekli mutlak/bagil not degerlendirme modiili ile adil ve
yenilikei dijital ¢6ziim gelistirilmesi.

e Smav standardizasyonu, gecerlik-giivenirlik analizleri ve paydas geri bildirim dongiilerinin
etkin bi¢imde yiiriitiilmesi.

e Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda yapay zeka destekli sinav igerikleri ve kalite giivencesi
uygulamalarinin etkinligi.

e Mevzuata uyumlu, seffaf ve dijitallestirilmis kabul ve intibak siire¢lerinin var olmasi.

e Kredi transferinde kolaylastirici hiikiimler ve dijital intibak modiilii sayesinde etkin siireg
yonetiminin varligi.

e Mezuniyet ve sertifikalandirma siireclerinin mevzuata uygun bigimde yiriitiilmesi ve dijital
altyap1 (YOKSIS, e-Devlet, e-imza, randevu sistemi) ile giivence altina alinmasi.

e Programlara Ozgii sertifikalarin kurumsal usul ve esaslara gore yiiriitiilmesi; SHGM
akreditasyonlu programin iyi uygulama 6rnegi olarak 6ne ¢ikmasi.

e Cift Anadal ve Yandal kapasitesinin artirilmasi ve siireglerin agik, erisilebilir bigimde ilan

edilmesi.

Sosyal etkinliklerin AKTS’ye doniistiiriilerek 6 grencinin biitiinciil gelisiminin belgelenmesi.

Ogrenme ortam ve kaynaklarinin 6grencilerin ihtiyacini kargilayacak nitelikte olmasi

ATS (Ariza Takip Sistemi) kullanilarak farkli yerleskelerin talepleri izlenebilmesi.

Akademik Danigsmanlik Yonergesi dogrultusunda tanimlanmus stireglerin olmasi.

Tanmimli stiregler ile 6grencilere mesleki ve kisisel gelisim destegi verilmesi.

Kurumun, egitim-6gretim ve sosyal ihtiya¢lar1 karsilayan genis fiziksel mekanlar1 ve uzaktan

egitim siireclerini destekleyen siirekli glincellenen gii¢lii dijital altyapisinin varligr.

e Kurumun Engelsiz Universite Yonergesi ve Stratejik Plan hedefleriyle uyumlu sistematik
yonetim yapist, erisilebilir fiziksel altyapisi, etkili dijital iletisim kanallar1 ("Engel Av1" vb.) ve
yalnizca engelli bireyleri degil diger dezavantajli gruplar1 da kapsayan (burs, beslenme, dil
destegi) cesitlendirilmis sosyal destek mekanizmalariyla giigli bir erisilebilirlik profili
sergiliyor olmasi.

e Kurumun biinyesindeki 130 6grenci toplulugu, gergeklestirilen 967 etkinlik ve bu siireglerin
yonetildigi dijital platformlar ("event.ybu.edu.tr'") araciligiyla sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler alaninda giiclii bir altyap1 ve zengin bir ¢esitlilik sunmasi.

e Atama ve yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri arastirma gorevliliginden profesorliige kadar
acik ve seffaf bir sekilde belirlenerek kamuoyu ile paylasilmasi ve atama- ylikseltme
kriterlerinin ulusal standartlarin {izerinde olmasi, stratejik Planda bu kapsamda hedef ve
performans gostergelerinin bulunmas.

e Kurumun ¢ok sayida programda yabanci dilde egitim verilmesi, OGMER ve AYBUZEM gibi
merkezi birimler ile akademik birimler tarafindan yiriitiilen kapsamli gelisim faaliyetleri ve
belirli birimlerdeki (Tip Fak., Psikoloji B6l. vb.) etkin izleme mekanizmalariyla 6gretim
yetkinliklerinin desteklenmesinde giiclii bir yapiya sahip olmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

o Aktif program sayisina kiyasla akredite program oraninin diisiik seviyede kalmas.

e Bologna ders bilgi paketlerinde (Tiirkce ve Ingilizce) icerik eksiklikleri, TYC matris
tutarsizliklar1 bulunmasi. Ders 6grenme ¢iktilar1 ile program hedefleri arasindaki iliskinin net
tanimlanmamast.

e Ders kazanmimlarimin  Bloom  Taksonomisi'nin alt basamaklarinda (bilgi/kavrama)
yogunlasmasi; analiz, sentez gibi {ist diizey becerilerin eksikligi.

e Ol¢me ve degerlendirmede proje, portfolyo gibi siire¢c odakli yontemlerin yetersiz olmasi ve
agirligin klasik sinavlara verilmesi.

o Kamt belgelerinde (tutanaklar) kararlarin dayandigi verilerin belirsizligi ve sunulan dijital
kanit linklerinin (URL) erisilemez olmas.

e "Egiticilerin Egitimi" programlarinin teorik kalmasi ve uygulamali atdlye calismalarin
yeterince kapsamamasi.

e Kullanilan anketlerin kapsam gecerliliginin diisiik olmasi1 ve gergek is yiikii bilesenlerini (saha,



laboratuvar, hazirlik siiresi vb.) detayli sorgulamamasi.

Miifredat giincellemeleri ve kurul kararlarinda, yapilan degisikliklerin gerekgelerinin ve
dayandig1 paydas goriislerinin somut kanitlarla belgelendirilmemesi.

Ogrenci ve mezun geri bildirimlerinin eylem planlarina standart bicimde yansitilmamast.
Yenilik¢i 6gretim yontemlerine iliskin kanitlarin birimler arasinda sistematik ve goriiniir
bicimde sunulmamasi.

Farkl1 birimlerde uygulanan 6l¢me ve degerlendirme yontemlerinin standardize edilmemesi.
Gegerlik ve glivenirlik analiz sonuglarina dayali iyilestirme kararlarimin diizenli olarak
izlenmemesi ve raporlanmamasi.

Onceki o6grenmenin taninmasi ve kredi transferi kararlarina iliskin kamtlarin standart
olmamasi.

Uluslararas1 dgrencilere yonelik oryantasyon ve danismanlik siireclerinin izlenmesine iliskin
gostergelerin gelistirilmemesi.

Mezun izleme, onur—yiiksek onur ve istihdam gostergelerinin periyodik olarak izlenmemesi ve
raporlanmamasi.

Mikro yeterliliklerin Ulusal Yeterlilik Cercevesi ile iligkilendirilerek Diploma Eki agiklama
boliimiinde goriiniir kilinmamasi.

Kiitiiphanelerin 6grencilerin ve 6 gretim elemanlarinin ihtiyaglarini tam olarak karsilamamasi.
Ogrenci el kitab1 uygulamasinin {iniversite genelinde simrli kapsama sahip olmast.

Universite genelinde standart bir 6grenci geri bildirim mekanizmasinin bulunmamast.
Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin, 6zellikle PDR birimi faaliyetlerinin sinirl
kalmasi.

Sosyal ve sportif tesislerin kullanimina ait geri bildirim raporlarinin bulunmamasi.
Dezavantajli grup kapsaminin engellilerle sinirli kalmasi ve diger dezavantajli bireylere
yonelik uygulamalarin bulunmamasi.

[zleme ve sistematik iyilestirme mekanizmalarinda 6grenci geri bildirimlerinin simrli kalmast.
Etkinliklerde katilimec1 memnuniyeti ve geri bildirimlerin sistematik sekilde toplanmamasi.

31. Madde kapsaminda yapilan gorevlendirmelere yonelik agik ve net kriterlerin olmamasi.
Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine 6diillendirmeye ve takdir etmeye yonelik tanimli
siireclerin bulunmamasi.

Oneriler

Kurumun tiim programlar icin Bologna Ders Bilgi Paketlerinde yer alan Ders Ogrenme
Ciktilar1 ile Program Ogrenme Ciktilar1 arasindaki eslestirmelerin eksiksiz olarak gozden
gecirilmesi ve tamamlanmasi. Bu uyum eksikliklerinin giderilmesine yonelik, birim bazh
detayl1 bir eylem planinin hazirlanmas1 ve uygulamaya konulmasi. Bu siirecin desteklenmesi
amactyla, kurumun 6gretim elemanlarina yonelik, Bologna Siireci ve 6grenme ¢iktilarinin
iligkilendirilmesine odaklanan kapsamli bir rehber/kilavuz ile bu kilavuzu destekleyici egitici
video materyallerinin hazirlanmasi ve erisime sunmas.

Program tasarim ve giincelleme siireglerine iliskin kurul ve komisyon toplant1 tutanaklarinda,
alman kararlarin dayandig1 verilerin (paydas goriisleri, anket analizleri, veri analizleri vb.)
acikca belirtilmesi ve kararlarin gerekgelendirilmesi.

Kiltiirel ve ortak se¢meli derslerin performans gostergelerinin belirlenmesi ve izleme
stireglerine iligkin mekanizmalarin sinirli diizeyde olmasi.

Ders yiikii ve dagilim dengesine iliskin planlama ve izleme siireclerinin net tanimlanmamasi.
Ortak se¢meli ders verilerinin web sayfasinda giincel olmamasi (2019-2020 verilerinin
kalmast), dijital gortniirlik eksigi.

Iy11e§t1rme calismalarinin hangi veriye veya analize dayandiginin belgelerde net olmamasi.
Ogretim elemanlarmin uzmanlik alanlar1 ile verdikleri derslerin uyumunu gosteren ders
dagilim c¢izelgelerinin tiim birimler bazinda kanit olarak sunulmasi ve bu dagilimin objektif
kriterlere gore yapildiginin giivence altina alinmasi.

Kurumda egitim-6gretim siireglerinin biitiinciil ve standart bigimde yiiriitiilmesi i¢in tim
birimlerde ders kazanimi—program ¢iktis1 eslestirme matrislerinin zorunlu hale getirilmesi,
kantlarin  kurum geneline yonelik merkezi bir havuzda toplanmasi, program
giincellemelerinde veri ve paydas analizlerini igeren standart rapor formati kullanilmasi, ders



izlencelerinin kurumca belirlenmis akademik sablona gére hazirlanmasi ve AKTS is yiikii
degerlendirmelerinin tiim birimler tarafindan yillik PUKO raporlariyla sistematik bigcimde
belgelenmesi.

Kurumda anketlerin kapsaminin gercek is yiikii bilesenlerini igerecek sekilde gelistirilmesi,
miifredat ve kurul kararlarinda tiim degisikliklerin gerekgelerini kanitlariyla belgelenmesi ve
geri bildirimlerin iyilestirmeye doniisiimiinii tiim birimlerde zorunlu, izlenebilir bir PUKO
dongiisiiyle yiirtitiilmesi.

Universite genelinde 6lgme ve degerlendirme yontemleri i¢in kilavuz hazirlanmasi ve birimler
aras1 uyum saglanmasi.

Uluslararas1 6grencilere yonelik oryantasyon ve danismanlik siiregleri ig¢in gostergelerin
gelistirilerek izleme mekanizmalarinin olusturulmasi.

Mezun izleme, onur—yiiksek onur ve istihdam gostergeleri icin periyodik raporlama
sistemlerinin kurulmasi.

Kitiiphanelerin 6grenci ve Ogretim elemani ihtiyaglarim karsilayacak nitelik ve nicelige
ulastirilmasi.

Universite genelinde standart bir 6grenci geri bildirim mekanizmasinin kurulmasi ve
yayginlastirilmasi.

Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinin kapsaminin genisletilerek, 6zellikle PDR
birimi faaliyetlerinin artirilmasi.

Sosyal ve sportif tesislerin kullanimina ait geri bildirim raporlar1 olusturulmasi.

Ozellikle sehir disindaki yerleskelere ulasim imkanlarinin artirilmasi.

Dezavantajli grup kapsaminin engellilerle sinirli kalmamasi, diger dezavantajli bireylere
yonelik uygulamalarin gelistirilmesi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Arastirma siireclerinin BAP Koordinasyon Birimi tarafindan merkezi bir yapi ile koordine
edilmesi, siireglerin standartlagtirilmasi ve sistematik bir ¢ergevede yiiriitiilmesi, siireglere ait

belgelerin hazirlanmis olmasi,

BAP Koordinasyon Biriminin, arastirmacilarin farkli ihtiyaclarina yonelik proje tiirlerini
cesitlendirmesi, yeni arastirmacilar i¢in mentorliikk hizmeti sunmasi1 ve performansa dayali

biit¢e limit artis1 gibi somut mekanizmalar gelistirmesi,

Universitenin ulusal siralamalarda (URAP) doktora puani bazinda iist siralarda yer almas1 ve
BAP biit¢esinin 6nemli bir kisminin (%22) doktora tez projelerine ayrilmast,

Kurumsal politikalarin arastirma yetkinligini artirma hedefiyle iligkilendirilmesi,

Kurumun, AB ve TUBITAK basta olmak iizere ¢ok ¢esitli dis kaynakli projelerde yer alarak
ulusal ve uluslararasi aragtirma aglarina entegre olmast,

Arastirma performansimin AVESIS ve BAPSIS gibi dijital sistemler {izerinden izlenmesi,
performans gostergelerinin stratejik plan hedefleriyle dogrudan iligkilendirilmesi ve periyodik

olarak raporlanmasi,

AVESIS gibi merkezi bir veri yonetim sisteminin kullamlmasi ve bu sistemin giincelligini

saglamak tizere "Akademik Goriiniirlitk Koordinatorligi"niin kurulmasi, bireysel performans

verilerinin toplanmasi ve izlenmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Siire¢ yonetimi ile ilgili olarak izleme faaliyetlerinin sistematik bir yapida olmamasi.
Fakiilteler ve UY GAR’lar arasinda kaynak dagilimi ve biitge 6zerkligi konusunda dengeli bir
yaklagimin olmamasi.

Kurum genelinde doktora sonrasi arastirmacilarin izleme siire¢lerinin kisitli olmas.

Birimler bazinda arastirma yetkinliklerinin izlenmesinin sinirli olmasi.

Yapilan ¢ok sayida ikili anlasmanin sonuglarinin izlenmesinin sinirlt olmasi.



e Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalarinin sinirli olmasi.

¢ Bireysel arastirma performansinin degerlendirilmesinin sinirli olmasi.
Oneriler

e Saghik Bilimleri Enstitiisii'nde uygulanan "Mezun izleme Komisyonu" ve memnuniyet
anketleri gibi iyi uygulamalarin, bir model olarak standartlastirilmasi ve diger tiim enstitiilerde
(Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler vb.) de uygulanmasi.

e "Uluslararas1 Misafir Ogretim Elemam, Doktora Sonras1 Arastirmaci ve Lisansiistii Ogrenci
Uygulama Yo6nergesi"nin uygulanma performanst (6rn. bagvuran/kabul edilen arastirmaci
sayisi, iretilen ortak yaymn/projeler) aktif olarak izlenmesi ve bu programin etkinligini
artirmak i¢in somut hedeflerin belirlenmesi.

e Arastirma merkezleri, toplumsal katki baglaminda yiiriittiikleri projeleri belirli standart
gostergelerle raporlamasi ve bu raporlarin kurumsal 6l¢ekte birlestirilmesi.

e Kiitiiphane, DILMER ve OGMER gibi birimlerce sunulan egitimlerin (6rn. proje yazma,
akademik yazim) etkinligini 6l¢mek icin bir etki analizi mekanizmasi kurulmasi ve egitim
sonras1 katilimcilarin proje basvuru/kabul oranlari veya yayin sayilari gibi somut ¢iktilar
izlenerek bu verilerin egitimlerin igerigini iyilestirmek i¢in kullanilmasi.

e Birimler bazinda yapilan performans izleme faaliyetlerinin, Kalite Koordinatorliigii
rehberliginde standart bir metodolojiye kavusturulmasi ve sonuclar1 kurum genelinde
karsilagtirmali olarak analiz edilmesi.

e izleme sonuclarina gore arastirma performans: diisiik kalan &gretim elemanlarma yonelik
bireysellestirilmis destek mekanizmalarimn (Orn. kidemli akademisyenlerle mentérliik, proje
ekiplerine dahil etme) gelistirilmesi ve bu desteklerin sonuglarinin takip edilmesi.

e Dis lliskiler Koordinatorliigii biinyesinde, mevcut ¢ok sayidaki ikili is birligi anlasmasinin
somut ciktilarint (ortak yayin, proje, dgrenci/personel degisimi) izlemek i¢in bir takip sistemi
kurulmasi.

e Pasif olan anlagsmalarin gézden gecirilmesi ve aktif olanlar i¢in sistematik, paydas katiliminin
saglandig1 bir yontem ile yeni hedefler belirlenmesi.

e Toplanan arastirma performansi verileri (AVESIS, BAPSIS vb.) sadece kurumsal toplamlar
olarak degil, fakiilte, bolim ve disiplinler aras1 diizeyde karsilastirmali olarak analiz edilmesi
ve bu analiz raporlarinin, Senato ve YoOnetim Kurulu'nda goriisiilerek kaynak tahsisi, yeni
kadro planlamasi gibi stratejik kararlarda veri olarak kullanilmasz.

e KIDR’de hedefin altinda kaldig1 belirtilen patent bagvuru sayisim artirmak igin, TTO ve ilgili
fakiilteler (Miuihendislik, Tip vb.) is birliginde, patent farkindalik egitimlerinin artirilmasi ve
patent bagvuru siirecinde akademisyenlere sunulan hukuki/mali desteklerin daha proaktif bir
sekilde tanitilmasi.

e Arastirma performansi izleme sonuglarina gore diisiik performans gosterdigi tespit edilen
Ogretim elemanlarina yonelik gizlilik esasina dayali, bireysellestirilmis destek ve mentorliik
programlari olusturulmasi.

e KIDR'de "baz1 birimlerde" uygulandig1 belirtilen yillik bireysel performans degerlendirme
goriismelerinin standart bir formata kavusturularak (6rn. AVESIS verilerine dayali) kurum
genelindeki tiim akademik birimlerde (bdliim baskani/dekan tarafindan) yapilmasinin tesvik
edilmesi.

e "Akademik Goriiniirliik Koordinatorliigii"niin topladigi verilerin, sadece veri girisini saglamak
icin degil, ayn1 zamanda birimlerin (ve bireylerin) gii¢lii ve zayif yonlerini analiz etmek ve bu
analizlere dayanarak birim bazli iyilestirme hedefleri belirlemek icin kullanilmasi.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

o Toplumsal katki politikasinin, stratejik plan ve kalite yonetim sistemiyle biitiinlesik bigimde
olusturulmasi,
e Misyon ifadesinde “toplumsal hizmet sunmak” vurgusunun yer almasi ve baglamda kurumsal



farkindaligin yiiksek olmasi,

Toplumsal katk: faaliyetlerinde i¢ ve dis paydaslarla is birligi yapiliyor olmasi,

Birimler tarafindan ¢ok sayida toplumsal katki faaliyetinin yapilmast,

Toplumsal katki faaliyetlerine dolayli destek saglayan cesitli mali ve fiziki kaynaklarin mevcut
olmasi,

Arastirma merkezleri ve Ogrenci kultipleri aracilifiyla toplumsal katki faaliyetlerinin
¢esitlenmesi,

Universitenin bolgesel kalkinmaya, toplumsal hizmete ve yerel paydaslarla isbirligine yonelik
giiclii bir irade sergilemesi,

Kamu kurumlari, belediyeler ve STK’larla ¢cok sayida protokol ve proje yiiriitiilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Toplumsal katki faaliyetlerini kurumsal diizeyde koordine edecek iist yapinin heniiz tam olarak
isler hale gelmemis olmasi.

Birimlerde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerine iligkin veri yonetimi ve Olgme
degerlendirme mekanizmalarinin yeterli diizeyde olmamasi.

Faaliyetlerin etki analizi ve sonu¢ degerlendirmesinin sistematik bicimde yapilamiyor olmasi.
Toplumsal katki ¢iktilarinin kurumsal karar siireclerine yeterince yansitilamamis olmas.
Toplumsal katkiya 6zgili kaynaklarin belirlenmis ve biitgede ayr1 bir kalem olarak izlenmiyor
olmasi.

Kaynaklarin toplumsal katki stratejisiyle iliskilendirilmesine yonelik gostergelerin ve 6lgme ve
degerlendirme mekanizmalarinin olmamasi.

Aragtirma merkezlerinin kaynak kullanimina ve etkililigine iligkin veri eksikligi.

Toplumsal katki performansinin izlenmesine yonelik kurumsal mekanizma ve tanimli
gostergelerin eksikligi.

Izleme sonuglarina dayal1 degerlendirme ve iyilestirme raporlarinin bulunmamast.

Paydas geri bildirimlerinin sistematik olarak toplanamamasi ve iyilestirme siireglerinde
kullanilmamasi.

Toplumsal katk: faaliyetlerine iligkin veri yonetim sisteminin bulunmamasi.

Oneriler

Toplumsal katki alaninda 6zgiin uygulamalarin (6rnegin dezavantajli gruplara yonelik
stirdiirtilebilir projeler veya bolgesel kalkinma temali girisimler) goriintirligiiniin artirilmasi.
Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik 6zel bir biitce kalemi veya fon olusturulmasi, bu
kaynaklarin diizenli olarak izlenmesi ve performans gostergeleri ile degerlendirilmesi.
Arastirma merkezleri ve 6grenci kuliiplerinin toplumsal katki faaliyetleri i¢in kullandiklar
mali ve fiziki kaynaklarin izlenmesi, yillik olarak degerlendirilmesi ve kamuoyuyla
paylasilmasi.

Kaynak yodnetimi siirecinin, {iniversitenin toplumsal katki stratejisiyle uyumlu bigimde
performans hedefleri ile iligskilendirilmesi.

Universitenin, toplumsal katki faaliyetlerine iliskin kurumsal bir izleme ve degerlendirme
sistemi gelistirmesi.

Stratejik planda yer alan toplumsal katki hedeflerinin, dlciilebilir performans gostergeleri ile
desteklenmesi ve yilda en az bir kez izlenmesi.
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