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Beddmargruppens yttrande

Granskning av kvalitetssdkringsarbetet avseende
utbildning vid Malmo universitet

Beddmargruppens uppdrag

Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska kvalitetssakringsarbetet
avseende utbildning vid Malmo universitet. | detta yttrande framgar vara bedomningar med
tillhorande motiveringar och ett forslag till samlat omdéme. Harmed éverlamnar vi vart yttrande till
UKA.

Beddmargruppens sammansattning
Beddmargruppen har haft féljande sammanséttning:

e Professor Hakan Wiklund, Mittuniversitetet (ordforande och sakkunnig)
Docent Linda Johansson, Stiftelsen Hogskolan i Jénkdping (sakkunnig)
Professor Per Servais, Linnéuniversitetet (sakkunnig)

Professor Christina Nygren-Landgards, Universitetet i Agder (sakkunnig)
Docent Malena Britz, Forsvarshdgskolan (sakkunnig)

Jezzica Israelsson, Uppsala universitet (doktorandrepresentant)

e Jesper Samuelsson, Lunds universitet (studentrepresentant)

e Utvecklingsansvarig Daniel Forslund, Vardforetagarna (arbetslivsforetradare)

Beddmargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stélls i hogskolelagen (1992:1434) och
hdgskoleforordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area, ESG, (2015). Se vidare UKA:s Vagledning for granskning av
larosatenas kvalitetssakringsarbete avseende utbildning och forskning (2023). Underlag for
beddmningen har varit larosatets sjalvvérdering, studentinlaga och dokumentation kopplad till de
fordjupningsspar som bedémargruppen har granskat (se bilaga 1). | beddmningsunderlaget ingar
&ven de samtal och intervjuer som genomforts med representanter for larosatet samt med studenter
och doktorander. Schema for det platsbes6k som har &gt rum aterfinns i bilaga 2.

UKA har delgivit larosatet vart preliminéra yttrande for att ge mojlighet att korrigera eventuella
sakfel. Delningstiden var tre veckor. Vi har tagit del av larosétets svar (se bilaga 3) och korrigerat
yttrandet i de fall dér vi gjort beddmningen att det har varit befogat.
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Samlat omdodme

Granskning av Samlat omdéme

Kvalitetssékringsarbete avseende utbildning Godkant kvalitetssakringsarbete med forbehall

Beddmargruppen anser att larosatets kvalitetsarbete inom utbildning fungerar val éverlag och att
larosatet visar ett tydligt engagemang for kvalitetsarbetet pa alla nivaer vilket ar positivt for den
kollegiala forankringen av kvalitetsarbetet. Samtidigt identifierar bedémargruppen omraden som
behover utvecklas for att starka den kontinuerliga uppféljningen av kvalitetsarbetet och det
studentcentrerade larandet. Dessa utvecklingsomraden ar emellertid inte sa betydande att laroséatets
kvalitetssakringsarbete inte kan godkannas, om an med vissa forbehall.

Det &r bedémargruppens uppfattning att larosatet har etablerat ett relativt omfattande
kvalitetssystem avseende utbildning, dér centrala systemdokument och separata ramverk utgér den
larosatesgemensamma strukturen for kvalitetsarbetet, kompletterad av fakultetsspecifika ramverk
och riktlinjer. Oavsett den faststéllda och allmént tillgadngliga ordningen anser bedémargruppen att
larosatet bor se éver och komprimera antalet dokument som reglerar kvalitetsarbetet och fortydliga
ansvarsfordelningen. Detta skulle kunna gora kvalitetsarbetet mer transparent och genomforbart i all
verksamhet vid laroséatet.

De aterkommande kvalitets- och verksamhetsdialogerna framstar som centrala forum for
uppfdljning och analys och beddmargruppen anser att processen kring dialogerna ger goda
forutsattningar for kontinuerliga samtal om utbildningarnas kvalitet. Samtidigt menar
beddmargruppen att kvalitetssystemets larosatesévergripande funktion inte fullt ut &r konsoliderad,
sarskilt vad galler kopplingen mellan insamlad information och strategiskt beslutsfattande pa
lednings- och styrelseniva. Larosatet genomfor ett stort antal uppféljningsaktiviteter, sasom
kursvarderingar, student- och alumnenkater, kursrapporter och benchmarking. Systematiken i analys
och omhandertagande av dessa uppgifter varierar dock mellan fakulteterna vilket medfér att
aterkoppling, rapporteringsvagar och ansvar for analys inte ar konsekvent reglerade.
Beddmargruppen ser darfor en risk for att kvalitetssystemet uppfattas som processinriktat snarare an
atgardsinriktat, om inte uppfdljningsresultaten i hogre grad integreras i prioriteringar och beslut pa
larosates- och fakultetsniva. Styrelsens roll i denna uppféljningskedja framstar som otydligt
synliggjord, vilket begréansar systemets strategiska genomslag. Bedomargruppen anser
sammanfattningsvis att bedémningsgrunden Kontinuerlig uppféljning inte ar uppfylld.

Larosatet genomfor aterkommande externa granskningar av utbildningarna och bedémargruppens
intryck &r att dessa utgor ett systematiskt och utvecklingsinriktat inslag i kvalitetsarbetet.
Processerna for granskningarna &r valstrukturerade men studentmedverkan i samband med dessa
granskningar kan starkas. Bedomargruppen noterar att inrattande och nedldggning av utbildningar
regleras genom tydliga riktlinjer med klar ansvarsfordelning, &ven om en 6kad enhetlighet mellan
fakulteter vore onskvérd.
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Larosatet har flera etablerade arbetsséatt for att utveckla och sakerstélla &ndamalsenliga studentstod,
laranderesurser och infrastrukturer och bedémargruppen anser att arbetet kdnnetecknas av
fungerande dialoger mellan verksamhetsstdd och utbildningsorganisation. Bedémargruppen vill
dock framhalla betydelsen av likvardig tillgang till stéd och information for studenter och
doktorander oavsett campusplacering.

Larosatet har en valstrukturerad kompetensforsorjningsprocess med treériga planer som &r
integrerade i den ordinarie verksamhetsplaneringen. Bedémargruppen ser exempelvis positivt pa
larosatets pedagogiska meriteringsmodell och den utvecklade modellen fér samverkan med
omvarlden, men anser samtidigt att larosatet bor stérka fortbildningen i akademiskt ledarskap.
Beddmargruppen konstaterar vidare att larosatets arbete for att sékerstélla ett nara samband mellan
forskning och utbildning ar systematiskt och att sambandet framjas genom garanterad forskningstid
vilket bedémargruppen anser positivt. Dock bor larosatet i sitt fortsatta arbete lagga storre fokus pa
forskningsanknytningens kvalitativa innehall, snarare dn pa kvantitativa matt.

Nér det galler studentinflytande konstaterar beddmargruppen att larosatet har tydligt uttryckta
ambitioner om studentcentrerat larande och delaktighet, men att den faktiska medverkan inte ar
likvardigt sakerstélld for alla studentgrupper. Studentrepresentation forekommer i flera forum, men
aterkoppling pa kursvarderingar, tillgang till kursrapporter och reellt inflytande Gver
kvalitetsprocesser varierar. Detta galler sarskilt for internationella studenter, distansstudenter och
studenter utanfor de mest etablerade dialogstrukturerna. Av denna anledning anser bedémargruppen
att bedomningsgrunden Studentcentrerat larande inte &r uppfylld.

Sammanfattningsvis konstaterar bedémargruppen att larosatet har starka strukturella férutsattningar
och ett tydligt engagemang for kvalitetssakring av utbildning, men att kvalitetssystemet skulle vinna
pa okad enhetlighet i uppféljningsprocesserna, tydligare ansvarskedjor och ett mer synligt strategiskt
anvandande av uppféljningsresultat pa lednings- och styrelseniva. Genom att starka
helhetsperspektivet i uppféljningen och sakerstélla att studenters synpunkter dokumenteras, aterfors
och far reellt genomslag bedéms larosatet ha goda majligheter att vidareutveckla systemets
genomslagskraft och darigenom utbildningarnas langsiktiga kvalitet och relevans.

Beddmningsgrund Omdome

Faststalld ordning och kvalitetskultur Uppfylld
Kontinuerlig uppféljning Inte uppfylld
Aterkommande granskningar Uppfylld
Inréttande och nedlaggning Uppfylld
Studentstdd, laranderesurser och infrastruktur Uppfylld
Kompetensférsorjning och kompetensutveckling Uppfylld
Samband mellan forskning och utbildning Uppfylld
Studentcentrerat larande Inte uppfylld
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e Beddmningsgrunden Kontinuerlig uppféljning bedéms inte vara uppfylld av féljande skal:
Rapporteringsvagar och grad av systematik i analysen av information fran olika uppféljningar
varierar mellan fakulteter. Uppfoljningsresultaten skulle i storre utstrackning kunna integreras i
prioriteringar och strategiskt beslutsfattande pa ledningsniva.

e Beddmningsgrunden Studentcentrerat larande beddms inte vara uppfylld av foljande skal:

Studentinflytandet, delaktigheten i olika kvalitetsprocesser och aterkoppling av resultat i samband
med kursutvarderingar forefaller inte ske pa ett likvardigt satt for alla studentgrupper.

For bedémargruppen

Hakan Wiklund
Beddmargruppens ordférande
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BedOomargruppens motiveringar

Beddmningsgrunder

Faststalld ordning och kvalitetskultur

Omdome: uppfylld

Laroséatet har en faststélld och allmént tillganglig beskrivning av sitt kvalitetssystem, dér ansvarsfordelning,
principer och konkreta arbetsformer for att sakerstalla och utveckla kvalitet i utbildningen framgar.
Kvalitetssakringsarbetet engagerar ledning, medarbetare och studenter samt externa intressenter nar det
ar andamalsenligt, och understodjer en kvalitetskultur och det strategiska arbetet pa alla nivaer i
organisationen.

Bedomargruppens uppfattning &r att larosdtet har ett ambitiost utformat kvalitetssystem och att det
kvalitetssakringsarbete som sker &r organiserat pa ett utpraglat tillitsbaserat satt. Fastan det kan
finnas utmaningar med ett decentraliserat upplagg dar arbetssatten delvis skiljer sig at mellan
fakulteter, kan de olika inslagen i kvalitetssakringsarbetet sammantagna bedémas som pa ett
overgripande plan val fungerande. Bedomargruppen vill saledes havda att larosatet har ett verlag
val inrattat kvalitetssystem som understodjer kvalitetskulturen pé fakultetsniva. Aven om det finns
utvecklingsomraden gallande vissa egenskaper hos kvalitetssystemet, anser bedémargruppen att
larosatets kvalitetssakringsarbete ar ordnat pa ett i manga avseenden andamalsenligt satt.

Larosatets kvalitetssystem beskrivs pa ett Gvergripande plan i styrdokumentet Sammanhallet
kvalitetssystem som faststélldes av rektor ar 2024, samt fem tillhérande ramverk for kvalitetsarbetet:
Ramverk for kvalitetsarbete inom uthildning pa grundniva och avancerad niva, Ramverk for
kvalitetsarbete inom utbildning pa forskarniva, Ramverk for kvalitetsarbete inom forskning,
Ramverk for kvalitetsarbete inom universitetsbiblioteket och Ramverk for kvalitetsarbete inom
gemensamt verksamhetsstdd. Dessa ramverk motsvarar alltsa olika delar av larosétets verksamhet.
Beddmargruppen konstaterar att de har for kvalitetssakringsarbetet centrala dokumenten finns
allmant tillgangliga pa larosatets webbplats.

Forutom ovan nd&mnda dokument finns flera larosatesgemensamma styrdokument som rér mer
specifika delar av kvalitetssystemet, exempelvis inrattande och avveckling av utbildningsprogram,
huvudomraden och examina, inréttande och avveckling av forskarutbildningsamnen,
utbildningsplaner och kursplaner, kvalitetssakring av det larosatesgemensamma kursutbudet pa
forskarniva, kursvarderingsprocessen och student- och alumnenkater. I sjalvvarderingen och i
Ramverk for kvalitetsarbete inom uthildning pa grundniva och avancerad niva namns aven det
arliga evenemanget Kvalitetsforum, ett larosatesgemensamt erfarenhetsutbyte som syftar till att
inspirera till forbattringar inom omraden som har identifierats som utvecklingsomraden i laroséatets
kvalitetsarbete. Ett sérskilt styr- och handledningsdokument gallande Kvalitetsforum framstaller
spridandet av goda exempel fran det utbildningsnara kvalitetsarbetet som evenemangets viktigaste
funktion. Darutdver genomfors aterkommande externa granskningar som vid sidan om arliga
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kvalitets- och verksamhetsdialoger &r obligatoriska inslag i verksamheten, och som i
sjalvvérderingen framstélls som de mest centrala i larosétets kvalitetssystem. L&rosatesgemensamma
riktlinjer géllande dessa och andra inslag i kvalitetssékringsarbetet finns, exempelvis Extern
granskning av utbildning pa grundniva och avancerad niva. Bedoémargruppen ser 6verlag positivt
pa de har namnda inslagen i larosatets kvalitetssystem, vilka sammantagna utgor en i de flesta
avseenden vélfungerande helhet.

| sjalvvarderingen beskrivs kvalitetsarbetet som en integrerad del av den dagliga verksamheten.
Genom denna integrering av kvalitetsarbetet sékerstélls enligt sjélvvarderingen ett ansvarstagande
for verksamhetens kvalitet av saval larosatets medarbetare som dess ledning liksom dven av
studenter, doktorander och externa intressenter. Betraffande ansvarsfordelningen inom
kvalitetssékringsarbetet berdrs denna, férutom i arbetsordningen och i rektors delegation, i de ovan
namnda larosatesgemensamma ramverken. Dock ar ansvarsfordelningen vad galler kvalitetsarbetet
tamligen generellt beskriven i dessa styrdokument. Sjalvvarderingen framhaller att saval
ansvarsfordelning som mer konkreta arbetssatt i stallet ska framga i beslutade ramverk och riktlinjer
pa fakultetsniva. De larosatesgemensamma styrdokumenten kompletteras namligen med
fakultetsspecifika ramverk for kvalitetsarbetet och likaledes fakultetsspecifika riktlinjer for vissa
delar av verksamheten som exempelvis arbetet med kursvérderingar. Utifran intervjuerna kan
bedomargruppen konstatera att ambitionen med dels larosatesgemensamma riktlinjer, dels riktlinjer
utarbetade vid fakulteterna ar god.

I linje med idealet om att kvalitetsarbetet ska vara en integrerad del av den dagliga verksamheten —
vilket larosatet betraktar som betydelsefullt for uppkomsten och bibehallandet av en god
kvalitetskultur — anger sjalvvarderingen att kvalitetsarbetet inom utbildning och inom forskning ska
samordnas sa langt som mojligt. Kopplingen mellan det utbildningsnéara kvalitetsarbetet och det
larosatesgemensamma kvalitetsarbetet ska sékerstallas bland annat genom regelbundna
kvalitetsdialoger, vilka omfattar bade forskning och utbildning. Riktlinjer for dessa kvalitetsdialoger
finns. Bedomargruppen erfar dock att det vid larosatet verkar finnas utmaningar med att fa
kvalitetsarbetet pa fakultets- och ledningsniva att samspela. Intervjuerna gav uppfattningen dels att
det finns utmaningar med att finna konkretion i det gemensamma systemet sa att det blir tillampbart
inom fakulteterna, dels att laroséatet pa ledningsniva har svarigheter att folja upp den sammantagna
kvaliteten vid larosétet i och med att de olika fakulteterna har egna riktlinjer och utgangspunkter for
kvalitetsarbetet.

Det framgar i sjalvvarderingen att kvalitetssakringsarbetet i hog grad ska ske tillitshaserat, med ett
betydande ansvar for kvalitetsarbetet delegerat till fakulteterna. | bade laroséatets arbetsordning och i
rektors delegation fastslas att fakultetsstyrelserna ska sakerstalla att verksamhetens kvalitet foljs upp
inom ramen for ett systematiskt kvalitetsarbete. Sjalvvarderingen gor géllande att det sammanhalina
kvalitetssystemet ar tydligt relaterat till larosétets strategiska arbete och att det darmed bidrar till
strategisk verksamhetsplanering pa larosétesniva. Léarosatet konstaterar ocksa i sjalvvarderingen att
kvalitetssystemet mojliggor lokala anpassningar av arbetssatt pa fakultetsniva. Utformning och
genomforande av exempelvis de ovan namnda kvalitetsdialogerna, som &ger rum pa institutions-,
fakultets- och larosatesniva, kan variera mellan larosatets fem fakulteter. En sadan variation
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overensstammer med kvalitetssystemets utformning, da kvalitetsarbetet enligt sjéalvvarderingen ska
ske verksamhetsnara. Bedémargruppen kan utifran dokumentationen och intervjuerna konstatera att
larosatet har ett andamalsenligt kvalitetssystem som understodjer kvalitetskulturen pa fakultetsniva.
Men intervjuerna gav ocksa bedémargruppen uppfattningen att systemet for uppféljning av
larosatets strategi och kvalitetsarbete i larosatets ledning och styrelse kan utvecklas.

Det finns alltsd en malsattning om att kvalitetsarbetet inom utbildning och inom forskning ska ske
samordnat och i enlighet med denna malsattning har larosétet utvecklat en strategi om vad som
bendmns “sammanhallna, gransoverskridande kunskapsmiljoer” i vilka bade forskning och
utbildning ingar. Det ar dock utifran underlaget oklart for bedémargruppen vilken roll dessa
sammanhallna, gransoverskridande kunskapsmiljcer har i larosatets verksamhet och hur
uppfoljningen av dem sker. | underlaget framgar det inte hur samordnandet av kvalitetsarbetet inom
forskning och inom utbildning konkret genomférs i de har sammanhallna, granséverskridande
kunskapsmiljoerna. Aven efter genomforda intervjuer har bedémargruppen en splittrad bild av de
sammanhallna, granséverskridande kunskapsmiljoernas uppdrag, genomférande, uppfoljning och
framtid.

Enligt sjalvvérderingen ska varje fakultet fatta beslut om fakultetens arbetssétt avseende
kvalitetsutveckling och kvalitetssakring av utbildning pa grundniva och avancerad niva. Arbetssattet
ska sakerstélla att kontinuerlig kvalitetsutveckling sker utifran systematiska uppfoljningar. Det ar
bedémargruppens uppfattning att laroséatets mal om verksamhetsnara kvalitetsarbete dven
aterspeglades under intervjuerna. Samtidigt som det ar positivt med verksamhetsnara kvalitetsarbete
som aven tillater fakulteternas specialiteter kan larosatet behova utforma larosatesgemensamma
riktlinjer for kvalitetsarbetet. Beddmargruppen ser en risk for att det faktiska kvalitetsarbetet
varierar mellan fakulteter sa pass mycket att den systematiska aterrapporteringen pa larosatesniva —
det vill séga till larosatets ledning och till styrelsen — &ventyras till féljd av skillnaderna i arbetssatt
mellan fakulteterna. | underlaget framgar det aven att lokala anpassningar i syfte att respektera olika
fakulteters forutsattningar och behov medfor vissa interna kommunikationsproblem.

Beddmargruppens uppfattning ar att den decentraliserade styrningen och ansvarsférdelningen
betraffande kvalitetssakringsarbetet medfor att kvalitetssystemet dverlag framstar som i viss man
splittrat, &ven om det i praktiken forefaller vara véalfungerande och d&ndamalsenligt. Ett skal till den
splittrade bilden &r den stora méngden dokument som reglerar l&rosétets kvalitetsarbete. | slutet av
styrdokumentet Ramverk for kvalitetsarbete inom utbildning pa grundniva och avancerad niva finns
exempelvis en lista som anger 43 relaterade dokument. Inte desto mindre anser bedémargruppen att
det finns flera goda initiativ och rutiner som stddjer kvalitetskulturen vid laroséatet.

Bedomargruppen kan utifran de genomforda intervjuerna konstatera att kvalitetsarbetet verkar ha
tyngdpunkt pa uppfoljning och utveckling av undervisning snarare an uppféljning och utveckling av
utbildningsprogram. Larosatet skulle med fordel kunna faststélla riktlinjer dven for utveckling av
utbildningsprogrammen pa larosatesniva. Bedomargruppen anser anda att kvalitetsarbetet pa
fakultets- och institutionsniva i huvudsak verkar fungera val.
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Utifran sjalvvarderingen och information som gavs vid intervjuerna konstaterar bedémargruppen att
larosatet har hoga ambitioner nar det galler att astadkomma delaktighet i kvalitetsarbetet hos saval
studenter som larosatets larare och andra medarbetare. Student- och doktorandinlagan antyder dock
att ambitionen med en kvalitetskultur som genomsyrar alla nivaer i organisationen annu inte har
uppnatts pa larosatet. Till exempel verkar inte riktigt kursutvarderingarna leva upp till den centrala
roll i kvalitetssakringsprocessen som de tillskrivs i sjalvvarderingen. Férekomsten av en eventuell
sprakbarriar och dartill hérande svarigheter for inresta studenter att delta i kvalitetsarbetet omnamns
i sjalvvarderingen, och aven i intervjuerna framkom att det kan vara svart for icke-svensktalande
personer att ta del av dokument samt delta i och paverka verksamheten. Utifran intervjuerna kan
beddmargruppen konstatera att graden av etablerad kvalitetskultur och sakerstéllandet av god
kvalitet verkar vara i olika utvecklingsfas vid olika fakulteter och inom olika nivaer vid fakulteterna.

Beddmargruppen ser positivt pa de arliga kvalitets- och verksamhetsdialogerna som centrala inslag i
larosatets kvalitetssystem. Utifran underlagen uppfattar ocksa bedémargruppen de externa
granskningarna som valfungerande och andamalsenliga moment i larosétets kvalitetssakringsarbete.
Samtidigt skulle bedémargruppen énska en tydligare, mer uttrycklig och konkret beskrivning av de
larosatesgemensamma ramverken for kvalitetsarbetet i relation till fakulteternas kvalitetsarbete.
Ansvarsfordelningen i kvalitetsarbetet kunde fortydligas. | dagslaget forefaller ansvarsférdelningen
gallande kvalitetsarbetet framst framga i fakultetsspecifika ramverk och riktlinjer. Inte desto mindre
ar bedomargruppens intryck att larosatet bedriver ett kvalitetssakringsarbete som pa ett Gvergripande
plan ar andamalsenligt och vélfungerande.

Styrkor

o Ldrosdtet har hdga ambitioner nar det galler att astadkomma delaktighet i kvalitetsarbetet
hos saval studenter som larosatets larare och andra medarbetare och varnar om en
kvalitetskultur dar kvalitetsarbetet ar en integrerad del av den dagliga verksamheten.

o Lé&roséatet har fakultetsspecifika ramverk for kvalitetsarbetet och fakultetsspecifika riktlinjer
for uppfoljning av delar av verksamheten for att framja det lokala engagemanget och
fakulteternas specialitet i kvalitetsarbetet.

o Larosatet genomfor arliga kvalitets- och verksamhetsdialoger och konstruktiva
aterkommande externa granskningar, vilka framjar kvaliteten i larosatets utbildningar pa ett
andamalsenligt sitt.

o Kuvalitetsdialogerna omfattar bade forskning och utbildning, vilket ar ett uttryck for
larosatets malsattning om att kvalitetsarbetet inom utbildning och inom forskning ska ske
samordnat.

Utvecklingsomraden
o Ldrosatet bor fortydliga det sammanhallna kvalitetssystemet, det vill saga hur
kvalitetsarbetet ska inkludera och genomsyra hela larosatet — fran styrelse till utbildning och
fran utbildning till styrelse.
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o La&roséatet bor se Over och komprimera antalet dokument som reglerar kvalitetsarbetet och
fortydliga ansvarsfordelningen for att gora kvalitetsarbetet transparent och genomforbart i
all verksamhet vid larosétet.

o Ldrosatet bor fortydliga de sammanhallna, granséverskridande kunskapsmiljoernas roll i
larosatets verksamhet och hur uppféljningen av dem sker.

o Laérosatet bor utveckla kvalitetsarbetet till att i hogre grad aven galla utveckling och
uppfoljning av utbildningsprogram pa larosétesniva.

Kontinuerlig uppféljning

Omdome: inte uppfylld

Larosatet sakerstaller att det [6pande féljer upp och kontinuerligt samlar in, analyserar och anvander
andamalsenlig information med béring pa utbildningens kvalitet och relevans. Informationen tillgangliggors
for relevanta intressenter och anvands som underlag fér utbildningens utveckling, strategiska beslut och
prioriteringar.

Larosatet samlar kontinuerligt in information om utbildningens kvalitet och relevans. Det finns
daremot svagheter i larositets kontinuerliga analys och anvandning av insamlad information. Aven
tillgangliggorande av information till relevanta intressenter, allt fran laroséatets ledning och styrelse
till studenter, behdver utvecklas. For att sakerstalla larosétets helhetsansvar for kvaliteten i
utbildningsverksamheten rekommenderas larosétet ta fram gemensamma indikatorer och en enhetlig
uppféljningsprocess for larosatets utbildningar.

Det framgar i sjalvvarderingen att larosatets fortlopande kvalitetssakringsarbete framfor allt
innefattar kursvarderingar med atfoljande kursrapporter samt olika enkater: startenkater och
exitenkater till studenter, alumnenkater, doktorandenkater och handledarenkater. Dessutom sker
varje ar kvalitetsdialoger pa institutions-, fakultets och larosatesniva vilka foljs av
verksamhetsdialoger. | sjalvvarderingen framhalls darutdver den vetenskapliga vardagen som
betydelsefull for kvalitetsarbetet, i det att den préaglas av kollegial uppféljning och aterkoppling.
Ansvaret for att skapa goda forutsattningar for sddan kollegial uppféljning och ett Gppet
samtalsklimat ligger enligt sjalvvarderingen pa prefekter och forskningsledare.

Enligt sjalvvarderingen foljs forskarutbildningen framst upp i samband med arlig revidering av de
individuella studieplanerna. Dessa skrivs i en digital mall som &r framtagen gemensamt med sju
andra l&rosdten. Andra former av uppféljning av forskarutbildningen &r kursvéarderingar avseende
kurser pa forskarniva, de namnda handledarenkéaterna, doktorandenkater som genomfors vart sjatte
ar, och uppféljning av handledningens kvalitet i institutionernas handledarkollegier. Det framgar i
sjalvvarderingen att viss uppféljning av forskarutbildningen éven kan ske i samband med
medarbetarsamtal. Bedémargruppens intryck utifran sjalvvarderingen ar att fakulteterna sinsemellan
har olika satt att félja upp handledningen av doktorander liksom forskarutbildningskursers kvalitet.
Uppfoéljningen av forskarutbildning sker &ven i handledarkollegierna, men det ar bedémargruppens
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erfarenhet att skillnaderna mellan olika handledarkollegiers arbetssétt kan vara stora. Darmed ser
bedémargruppen en viss risk for ojamlik behandling av doktorander, mellan institutioner och
grupper. Det kan sannolikt vara andamalsenligt i vissa avseenden att ha lokala skillnader i arbetssétt
betréffande kvalitetsarbetet, men jamforbarheten minskar ddrmed och bedémargruppen menar att
det kan vara problematiskt om fakulteter och institutioner skiljer sig at betraffande uppféljningarnas
omfattning och kvalitet. En enhetlighet i uppféljningsprocessen framstar darmed for
bedémargruppen som ett utvecklingsomrade. Det ar ocksa bedémargruppens uppfattning att sex ar
ar en alltfor lang tidsperiod mellan utskick av doktorandenkater.

Uppféljningen av kurser pa grundniva och avancerad niva sker, forutom genom kursutvérderingar,
ocksa i programrad eller motsvarande dér bade studenter och programansvariga samt kursléarare
ingar. 1 uppfoljningen anvands nyckeltal som exempelvis svarsfrekvens hos kursvarderingar, andel
kursrapporter och annan administrativ statistik. Av sjalvvérderingen utlaser bedémargruppen att
olika kvalitetsindikatorer avseende uthildning pa grundniva och avancerad niva ocksa tas fram infor
arsredovisning och infor kvalitetsdialoger, men det ar for bedomargruppen oklart utifran underlaget
hur dessa indikatorer tas fram och hur de anvénds. Sjalvvérderingen gor dock géllande att larosétet
bedriver benchmarking gentemot andra larosaten med fokus pa kvalitetsindikatorerna, vilket
bedomargruppen ser positivt pa. Daremot ar det bedémargruppens intryck utifran underlaget att
uppféljning av bland annat resultaten i kursrapporter sker pa olika satt vid olika fakulteter. Intrycket
styrks av intervjuerna. Det forefaller alltsa vara lokala processer vid fakulteterna som avgor hur
kursvarderingar och kursrapporter foljs upp.

| sjalvvarderingen beskriver larosatet att fakulteterna i begransad utstrackning arbetar med
jamforande statistik. Det anses vara svart att dra slutsatser pa fakultetsniva utifran de nyckeltal som
anvands gallande kursutvéarderingarna. Fakultetsgemensam uppféljning av utbildningen pa
grundniva och avancerad niva framstar harmed som relativt Iagt prioriterad. Detta staller sig
bedomargruppen fragande till, liksom till att uppf6ljningen av utbildningarna tycks ske pa olika stt
vid de respektive fakulteterna, exempelvis nar det kommer till anvandandet av start- och exitenkater.
Det samlade underlaget belyser inte heller kontinuerlig uppféljning i form av programutvarderingar
tydligt. Bedomargruppen upplever att de patalade bristerna och den svaga jamforbarheten mellan
fakulteterna kan aventyra kvalitetsuppfoljningen pa larosatesniva.

Student- och doktorandinlagan framhaller patagliga brister vad galler kursutvarderingsprocessen,
bland annat betraffande formedlandet av resultat fran aktuella kursvérderingar. I sjalvvérderingen
beskrivs att de tre senaste kursrapporterna — det vill sdga kursansvarigas analyser av inkomna
kursvarderingssvar — avseende kurser pa grundniva och avancerad niva ska publiceras pa larosatets
webbplats. Enligt student- och doktorandinlagan fokuserar kursutvarderingarna ofta ensidigt pa
kursernas innehall och tenderar darmed att utelamna andra kvalitetsaspekter.

Kvalitets- och verksamhetsdialogerna framstar i sjalvvarderingen som varande av central betydelse
for uppfoljningen av uthildningarna. Dessa kvalitets- och verksamhetsdialoger framstar for
bedomargruppen som larosatets priméra satt att samla in och analysera information om
utbildningens kvalitet. Sjalvvarderingen beskriver det som att de olika uppfdljningsaktiviteterna ska
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sammanstrala i kvalitets- och verksamhetsdialogerna, vilket bedomargruppen uppfattar som
fortjanstfullt. Det &r positivt att studenter och doktorander har méjlighet att delta i
kvalitetsdialogerna pa fakultets- och larosatesniva, men bedomargruppen staller sig fragande till att
det i sjalvvarderingen inte framgar att studenter och doktorander kan delta i kvalitetsdialogerna pa
den mest verksamhetsnara nivan. Agendan for kvalitetsdialogerna pa fakultetsniva satts enligt vad
som framkom vid intervjuerna genom att institutionerna tar fram ett underlag till fakulteterna, varvid
studentkarerna far bidra med inspel. Fakultetsledningen skapar darefter en agenda utifran
informationen fran institutionerna och utifran fragor som fakultetsledningen sjélv vill lyfta fram.
Kvalitetsdialogerna pa larosatesniva uppehaller sig enligt vad som framkom vid intervjuerna vid
sadana fragor som fakulteterna vill fokusera pa, men studenter och doktorander har da haft
mojlighet till inflytande 6ver dessa. Det finns riktlinjer for kvalitetsdialogerna som beslutades 2024,
likasa finns riktlinjer for saval kursutvéarderingsprocessen som student-och alumnenkéterna. De
senare riktlinjerna ska enligt sjalvvarderingen revideras under 2025. Bedémargruppen noterar att det
inte verkar finnas nagra riktlinjer for kursutvardering avseende kurser pa forskarniva. Det framgar i
underlaget att de olika kvalitetsdialogerna utmynnar i en 6verenskommelse eller att géra”-lista och
de bestdamda atgérderna laggs in i ett webbaserat system, vilket mojliggor uppféljning av foregaende
ars prioriteringar i kvalitetsarbetet. Detta ser bedémargruppen positivt pa, men det ar for
bedomargruppen oklart hur atgarderna kommuniceras och hur sadana fragor som inte tas med till
nasta niva omhandertas och hur prioriteringen harvidlag av olika identifierade forbattringsomraden
sker.

Kvalitetsdialogerna dger rum pa varen, medan verksamhetsdialogerna tar vid under hosten. |
underlaget framstar det som ett fortjanstfullt arbetssatt att prioriterade omraden fran varens
kvalitetsdialoger blir en del av hostens verksamhetsplanering. Medan kvalitetsdialogerna uppehaller
sig vid insamling och analys av information avseende utbildningens kvalitet, syftar
verksamhetsdialogerna till att utifran underlaget fran kvalitetsdialogerna grundlagga strategiska
beslut avseende utbildningarna. Det &r ocksa positivt att det gemensamma verksamhetsstodet,
universitetshiblioteket och Centrum for akademiskt lararskap (larosatets hdgskolepedagogiska
resurs) omfattas av kvalitets- och verksamhetsdialogerna. Dock ar det for beddmargruppen oklart i
vilken utstrackning det finns tillfallen till fakultetsovergripande erfarenhetsutbyte och larande,
forutom pa det arligen aterkommande evenemanget Kvalitetsforum. Bedémargruppen har intrycket
att kvalitetsdialogerna inte erbjuder ett sadant larande mellan fakulteterna. Det &r heller inte tydligt i
underlaget eller i intervjuerna hur fakulteterna samverkar med foretag och andra aktorer i larosétets
omvarld, forutom att det finns bransch- eller utvecklingsrad kopplade till vissa uthildningsprogram.
Ocksa nar det galler detta verkar det finnas en inte obetydlig variation mellan olika delar av
larosétet.

Sammanfattningsvis konstaterar bedémargruppen att larosatet samlar in information, men att den
inte anvands pa ett tillfredsstallande satt. Kvalitetssystemet finns beskriven i dokument, men det
finns brister i det reella kvalitetsarbetet. Detta exemplifieras genom brister pa aterkoppling som pa
bred front atergavs vid intervjuerna. Omhandertagande av resultat fran kursutvérderingarna
uppfattas vara bristféllig. Det &r bedémargruppens uppfattning att den insamlade informationen inte
heller i sa stor utstrackning utgor underlag till strategiska beslut pa ledningsniva. Varken
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sjalvvérderingen eller intervjuerna har heller tydliggjort styrelsens relation till kvalitetsarbetet och
pa vilket satt som styrelsen kan anvanda resultat fran uppféljningar i sina strategiska beslut. Av
dessa skal &r det beddmargruppens uppfattning att larosatets kontinuerliga uppféljning av
utbildningarnas kvalitet och relevans skulle kunna utvecklas till det béttre.

Styrkor

o Lé&rosatet genomfor kontinuerligt kvalitets- och verksamhetsdialoger inkluderande &ven
studenter och doktorander pa fakultets- och laroséatesniva samt det gemensamma
verksamhetsstodet, universitetsbiblioteket och Centrum for akademiskt lararskap.

o Det finns ett stort engagemang pa den lokala nivan i den vardagliga utvecklingen av
utbildningarna.

o Laérosatet bedriver benchmarking gentemot andra larosaten med fokus pa
kvalitetsindikatorer.

Utvecklingsomraden

o Laérosatet bor forbattra mojligheten for larosatets ledning och styrelse att folja upp

kvalitetsarbetet i dess strategiska arbete.
o Lé&roséatet bor ta fram en enhetlig uppfdljningsprocess for att utoka jamforbarheten mellan

larosétets fakulteter, for att utveckla samarbetet mellan fakulteterna och for att sakerstalla
larosétets helhetsansvar for kvaliteten i utbildningsverksamheten.

o Ldrositet bor fortydliga kvalitetsindikatorerna infor arsredovisning och kvalitetsdialoger for
hogre grad av tydlighet, 6ppenhet, samarbete och systematik i uppféljningen.

o Lé&rosatet bor utveckla systemet fér omhandertagande av resultat och insamlad information.

o Laérosatet bor forbattra informationen och tillgangligheten till uppféljningsresultaten och de
atgarder som resultaten foranleder pa larosétets alla nivaer.

Aterkommande granskningar

Omdome: uppfylld

Larosatets utbildningar genomgar aterkommande kollegiala granskningar for att sakerstélla att de haller hg
kvalitet, ar utformade for att ge studenterna forutsattningar att uppnad uppsatta mal och motsvarar
studenternas och samhéllets behov. Granskningarna leder till kontinuerlig forbattring av utbildningarna.
Resultat och atgarder kommuniceras pa ett andamalsenligt sétt.

De aterkommande kollegiala granskningarna med externa bedémare utgor ett betydelsefullt inslag i
larosatets kvalitetssakringsarbete. Samtliga utbildningar vid larosatet (grundniva, avancerad niva
samt forskarutbildningsniva) genomgar cykliska externa granskningar dar genomférande finns
beskrivet i larosatesgemensamma riktlinjer. Utifran sjalvvardering, 6vrigt skriftligt underlag och
intervjuer anser bedémargruppen att larosatet pa ett fortjanstfullt satt anordnar kollegiala
granskningar som leder till kontinuerliga forbattringar av utbildningarna.
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Larosatet later genomfora egeninitierade, kollegiala granskningar av dess utbildningar dar externa
bedomare anlitas. Sadana granskningar ager rum i cykler om sex ar dar samtliga utbildningar pa
grundniva och avancerad niva, liksom forskarutbildningsamnen, granskas vid minst ett tillfalle. Vid
tiden for denna larosatesgranskning befinner sig larosatet mellan tva cykler; den féregaende cykeln
av kollegiala granskningar avslutades ar 2024 och en ny ar planerad for perioden 2026-2032.
Saledes gors ett uppehall mellan cyklerna pa cirka ett och ett halvt ar. Av sjalvvarderingen och
intervjuer framgar att uppehallet gors med avsikt att géra en samlad analys av resultat samt
identifiera eventuella forbattringar i granskningsprocessen. Exempelvis antyds att andra
bedémningsomraden och kriterier kommer att anvandas i nasta granskningscykel. Detta att
kontinuerligt se 6ver innehallet i de terkommande granskningarna valkomnas av bedémargruppen
eftersom det sannolikt bidrar till langsiktig kvalitetsutveckling.

Beddmargruppen anser att larosétet har en tydlig véagledning for hur granskning ska genomféras och
vad den omfattar genom sina larosatesgemensamma riktlinjer: Extern granskning av utbildning pa
grundniva och avancerad niva vid Malmo universitet samt Utvéardering av amnen pa forskarniva.
Av riktlinjerna framgar syftet med granskningarna, underlag fér bedémning, sammanséttning av
bedémargrupp och genomférandeprocessen. Onskvart vore att Kriterier for bedémning avseende
amnen pa forskarniva vore beskrivna pa ett likvardigt satt som i dokumentet for grundniva och
avancerad niva. Som en del av bedémningen pa grundniva och avancerad niva genomfors
dialogmoten medan det pa forskarniva genomfors platsbesok dar olika grupper intervjuas. | den
motsvarande riktlinjen Utvardering av amnen pa forskarniva klargors att det vid granskning av
forskarutbildningar genomfors ett platsbesok dar olika grupper intervjuas. Bedémargruppen ser
positivt pa hur de aterkommande granskningarna pa grundniva och avancerad niva forefaller vara
upplagda och vill séarskilt framhalla dialogmotet mellan den anlitade bedémargruppen, de
utbildningsansvariga och studentrepresentanter som ett lovvart inslag.

Bedomargruppen har identifierat vissa skillnader avseende de aterkommande granskningarna mellan
de olika utbildningsnivaerna bland annat avseende sammanséattningen av bedomargrupper. For att
bedoma samtliga forskarutbildningsdmnen inom en fakultet anvands en bedémargrupp som bestar
av amnessakkunniga, en doktorand fran annan fakultet eller laroséte samt en representant fran det
larosatesgemensamma organet Kommittén for forskarutbildning. Vid granskningar pa grundniva och
avancerad niva anlitas daremot i princip en bedomargrupp per utbildningsprogram. Till skillnad fran
granskningarna pa forskarniva utgors bedémargrupperna vid granskningar pa dessa
utbildningsnivaer i stallet av tva disputerade larare med amneskompetens samt en
arbetslivsforetradare. Studentrepresentanter medverkar i framtagande av sjalvvérderingarna
och/eller vid dialogméte pa grundniva och avancerad niva, men bedomargruppen finner det énskvart
att studentrepresentanter aven ingar i de anlitade bedomargrupperna. Bedémargruppen noterar ocksa
att det i underlaget inte framgar att nagra kompetenskrav finns vid anlitandet av
arbetslivsforetradare i bedémargrupperna, vilket kan paverka i vilken utstrackning som
granskningarna fokuserar pa framtida studenters arbetsliv och samhallets behov. Betraffande
granskningarna pa forskarniva finns det for 6vrigt en risk att det amnesspecifika i vissa fall inte far
tillborlig uppméarksambhet till féljd av att samma beddmargrupp granskar samtliga
forskarutbildningsédmnen inom en fakultet.
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Atgardsplaner skapas baserat pé resultat och ska foljas upp vid fakultetens nastkommande
kvalitetsdialog samt externa granskning. Strukturen for hur forbattringsforslag omhéndertas &r dock
inte helt tydlig. Samtidigt visar sjalvvarderingen flera exempel pa atgarder som har vidtagits utifran
resultat fran de externa granskningarna. Aven under intervjuerna framgick att granskningarna bidrar
till forbattringar av utbildningarna vid larosatet och att medarbetarna har en genomgaende positiv
upplevelse av dem. Som framgar av utvarderingsrapporter om forskarutbildningsamnen, som
exempelvis Evaluation of research education at the Faculty of Health and Society - Evaluators’
report, har larosatet redan under processen att ta fram underlag identifierat forbattringsomraden.
Granskningarna har lett fram till konkreta forbattringsforslag med avsikt att hoja
forskarutbildningars kvalitet och stodja doktoranders forutsattningar att uppna uppsatta mal.
Bedomargruppens uppfattning ar att resultaten av aterkommande granskningar pa de olika
utbildningsnivaerna ocksa sprids till interna intressenter pa ett fortjanstfullt satt. Information om
granskningsresultaten aterfinns dven pa larosatets externa webbplats.

Sammantaget utgor de aterkommande granskningarna en central del i larosatets kvalitetsarbete. Det
ar bedomargruppens uppfattning att det innehallsliga omfanget i de kollegiala granskningarna &r
mycket ambitiost. Bedomargruppen vill darfor framhalla betydelsen av att 6verlappning med andra
uppfoljningsinsatser inom larosatet sker i sa liten utstrackning som mojligt. Vidare ser
bedémargruppen positivt pa att en utvéardering av arbetsinsatserna i relation till nyttan med de
kollegiala granskningarna genomfors vid larosétet, i syfte att géra dessa om mojligt mer
resurseffektiva. En viss risk foreligger att det stora fokuset pa de cykliska kollegiala granskningarna
leder till att det mer kortsiktiga forbattringsarbetet osynliggors, d&ven om sjalvvarderingen namner
aven andra aterkommande granskningar pa fakultets- och institutionsniva sasom inrattande av
amnen och kurser samt faststallande, dversyn och revidering av allménna studieplaner och
kursplaner.

Styrkor
e Riktlinjer for utvarderingsprocessen finns pa alla utbildningsnivaer.

e Bedomningskriterier pa grundniva och avancerad niva utgors delvis av samma kriterier som
vid inrattande av nya utbildningsprogram, huvudomraden och examina, vilket bidrar till
tydlighet och gor det lattare att identifiera omraden som behover forbéttras.

e Resultat fran de externa granskningarna tas om hand pa olika nivaer och bidrar till konkreta
atgarder.

Utvecklingsomraden
o Laérosatet bor arbeta for att ytterligare starka studentinflytandet genom att inkludera

studenter i bedomargrupperna vid granskningar pa grundniva och avancerad niva.

o Laérosatet bor utforma kvalitetskriterier avseende utvardering av amnen pa forskarniva pa ett
likvardigt satt som i riktlinjen for grundniva och avancerad niva for att tydliggéra vad som
ingar i bedomningen.
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Inrattande och nedlaggning

Omdome: uppfylld

Larosatet sakerstaller att det finns en tydlig ansvarsférdelning, &ndamalsenliga processer och rutiner for
inrattande och nedlaggning av utbildningar.

Det &r bedomargruppens generella intryck att det finns tydliga rutiner och processer for inréttande
och avveckling av utbildningar vid larosatet och att dessa ar andamalsenliga. Ansvaret vad géller
inrattande och avveckling av utbildningsprogram, huvudomraden och examina &r delat mellan
fakulteterna och rektor pa grundniva och avancerad niva. Vid inrattande och avveckling av
forskarutbildningsamnen ligger ansvaret hos rektor efter framstallan fran den ifrdgavarande
fakultetsstyrelsen.

Av riktlinjen Inrattande och avveckling av utbildningsprogram och huvudomraden samt tillstand att
utfarda examen pa grundniva och avancerad niva vid Malmé universitet framgar att inrattande av en
utbildning sker i tva steg, dar fakulteterna tar fram ett forslag som kvalitetssakras i namnder och av
fakultetsstyrelsen utifran ett antal faststallda kriterier. Rektor fattar darefter beslut om huruvida
forslaget ska ga vidare till att bli en fullstandig ansokan. Nar en fullstandig ansdkan sedan tas fram
kvalitetssdkras den inom fakulteten och i samband darmed anlitas minst tva externa sakkunniga som
ger aterkoppling pa forslaget. Dessa ska vara disputerade och inneha tillborlig &amneskompetens.
Bedomargruppen konstaterar att en del av beddmningskriterierna forutom &mneskompetens &ven
kraver pedagogisk kompetens hos de sakkunniga, varfor pedagogisk meritering utéver
genomgangen forskarutbildning vore dnskvard som krav vid rekrytering av sakkunniga. Betraffande
ansdkan om yrkesexamen ersétts de externa sakkunnigas granskning av ansokan till UKA gallande
tillstand att utfarda examen.

Enligt gallande riktlinjer vid avveckling av utbildningar tas hansyn till studenters och doktoranders
rattigheter och till konsekvenser for medarbetare och andra utbildningar. Enligt riktlinjen Inréattande
och avveckling av amne pa forskarniva ingar en doktorand vid larosétet i den bedémargrupp som
utses, forutom externa sakkunniga och en sakkunnig fran annan fakultet. Pa grundniva eller
avancerad niva deltar inte studenter i granskningen vid den har typen av drenden, daremot finns
studentrepresentation i den larosatesgemensamma Programkommittén som lamnar yttrande och
infor beslut féredrar programansdkan for rektor. | student- och doktorandinlagan anges att
majligheterna till studentinflytande i samband med inrattande- och avvecklingsprocesser ar goda.
Bedomargruppen vill anda uppmana larosétet att se 6ver om det gar att starka forutsattningar for
studenters medverkan ytterligare.

Beddmargruppen noterar att det forutom de larosatesgemensamma riktlinjerna éven finns
fakultetsspecifika riktlinjer for inrattande och avveckling av utbildningar pa grundniva och
avancerad niva, men inte vid alla fakulteter. Det forefaller inte heller finnas fardigstallda riktlinjer
for avveckling av kurser pa forskarniva, vilket i sjalvvarderingen anges bero pa att sadana arenden
ar mycket sallan forekommande. Samma skal anges betraffande en av de tva fakulteter som inte har
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faststéllda riktlinjer for inrdttande och avveckling av utbildningar. I sjdlvvarderingen anges dock att
en av de tva fakulteter som i dagsléget inte har nagon faststalld riktlinje av detta slag fér narvarande
haller pa att ta fram en sadan. Bedomargruppen vill framhalla betydelsen av att det finns rutiner som
medger att larosatet agerar som en sammanhallen myndighet, exempelvis i handelse av uppkomna
behov av omstrukturering vad galler larosatets utbildningsinsatser.

Det framgar i sjalvvarderingen att beslut nyligen har fattats om tidsbegrénsning for antagningsstopp
— det vill saga tidsbegransning for vilande utbildningsprogram — efter inspel fran larosatets
internrevision. Larosatet kan saledes inte kringga inrattandeprévning efter en langre tids vilande av
utbildningsprogram. Detta ser bedémargruppen som positivt. Likasa valkomnar bedémargruppen de
forandringar som har skett under senare tid som syftar till att forkorta beredningstiden och férenkla
processerna vid inrattande av utbildning pa de olika utbildningsnivaerna.

Styrkor
o Det finns tydliga strukturer pa larosatesgemensam niva for saval inrattande som avveckling

av utbildning.

o Laérosatet har en tydlig ansvarsfordelning mellan rektor och fakulteterna avseende inrattande
och nedlaggning av utbildning.

o Lé&roséatet har provat och utvecklar kontinuerligt rutinerna for inrdttande och nedlaggning av
utbildning.

Utvecklingsomraden
o Larosatet bor utveckla och formalisera rutinerna for inréttande och avveckling av utbildning
pa alla utbildningsnivaer vid samtliga fakulteter, sa att dessa far en enhetlig utformning och
kan foljas upp pa larosatesévergripande niva.

Studentstéd, laranderesurser och infrastruktur

Omddme: uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att sakerstélla att infrastruktur, studentstéd och laranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande.

Larosatet har flera etablerade arbetssétt for att utveckla och sakerstélla andamalsenliga studentstod,
laranderesurser och infrastrukturer. Ansvaret delas framst mellan Gemensamt verksamhetsstod (GV)
och universitetsbiblioteket. Dessutom finns ett individuellt ansvar for dialog mellan larosétets
medarbetare. Bedémargruppen anser att bedémningsgrunden ar uppfylld, men ser ett
utvecklingsomrade nar det galler rutiner for utvardering av hur doktorander och studenter uppfattar
resursernas tillganglighet och synlighet.

Sjalvvarderingen visar pa ett strukturerat arbete kring studentstod, laranderesurser och infrastruktur
som utgar fran de larosatesgemensamma ramverken for kvalitetsarbetet: utbildning och forskning,
samt GV och universitetsbiblioteket. Uppfdljning sker genom kvalitets- och verksamhetsdialoger,
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enkater, aterkommande kollegiala granskningar samt andra granskningar med extern

medverkan. Enligt dokumentet Extern granskning av utbildning pa grundniva och avancerad niva
vid Malmo universitet sker kollegial granskning av utbildning p& grundniva och avancerad niva vart
7,5:e ar. Granskningen omfattar bland annat sjalvvardering och extern utvéardering av
karriarvagledning, lokaler, arbetsplatser, litteratur, studievagledning, studieverkstad,
studenthélsovard, tekniska resurser och VFU-platser.

Vid inrdttande av nya utbildningar bedéms bland annat om studentsttd, laranderesurser och
infrastruktur ar andamalsenliga for samtliga utbildningsnivaer. Detta framgar i riktlinjen Inrattande
och avveckling av utbildningsprogram och huvudomraden samt tillstand att utfarda examen pa
grundniva och avancerad niva vid Malmo universitet.

For befintliga utbildningar anvénds — fér uppféljning av studentstéd, laranderesurser och
infrastruktur — kursutvarderingar, exit- och alumnenkater (med varierande anvandningsgrad),
handledarkollegier samt revidering av individuella studieplaner for doktorander. Kravet pa enkéter
tas enligt intervjuerna bort framéver eftersom vardet bedoms lagt i forhallande till resursatgangen,
vilket bedomargruppen uppfattar som genomtankt. Det framgar i riktlinjen Utvardering av amnen
pa forskarniva att forskarutbildningen framst utvarderas med fokus pa arbetsmiljé och med mindre
fokus pa infrastruktur och laranderesurser. Doktorandrepresentanter har varit involverade i att ta
fram vad som utvarderas. Under intervjuerna framkom att fragor kring infrastruktur och
laranderesurser istéllet framst diskuteras, dels kontinuerligt i handledarkollegium, dels i samband
med avstdmningar av individuella studieplaner.

De arliga kvalitets- och verksamhetsdialogerna ar en grundpelare i uppfoljningen av studentstod,
laranderesurser och infrastrukturer. Forst halls dialoger vid fakulteterna for att identifiera behov,
darefter med GV och universitetshiblioteket for att anpassa insatser. Strukturen bedéms som vl
genomtankt. Rutinerna ger goda forutsattningar for uppfoljning och behovsidentifiering, men
larosatet har ibland svart att omsétta insikter till atgardsplaner, sarskilt vid lokala behov eller nér
effektivisering inte uppnas. GV:s uppdragskarta med arligt fokusomrade utgor ett positivt inslag och
beddms ha sérskilt goda forutsattningar att driva kvalitetsutveckling.

GV och biblioteket har vélfungerande processer for att samla in behov och synpunkter via sina
medarbetare som deltar i ledningsgrupper, namnder och rad, samt genom statistik, enkater,
intervjuer och omvarldsanalyser for sina respektive omraden. Anpassningar har gjorts for att sanka
trosklar till servicefunktionerna, bland annat genom rutiner for obligatoriskt stéd och uppféljande
traffar for nya studenter. Goda relationer med studentkarer i semiformella sammanhang, exempelvis
for hantering och rapportering av studentarenden samt inbjudningar till strategiska dialoger, ar ocksa
betydelsefulla bidrag. Detta ser bedémargruppen som en styrka i arbetet.

I intervjuerna framkom det daremot att det saknas tydligt ansvar for att sakerstélla att alla studenter
och doktorander har tillgang till relevant information om stodresurser alternativt att sakerstalla att
studenter och doktorander har kunskaper om vart de kan vanda sig for att fa tillgang till sadan
information. Intervjuerna indikerade &ven att larosétet saknar systematik for att utvardera dessa
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aspekter. Studenter som inte deltar i introduktionsverksamhet samt distansstudenter och
internationella studenter riskerar sarskilt att missa information. For nya doktorander, sarskilt icke-
svensktalande, saknas oftast enhetliga rutiner for introduktion till exempelvis svensk akademisk
kultur, rattigheter och skyldigheter samt tydliga kontaktvagar nar handledare inte kan guida vidare.
Enligt Utbildningsnara kvalitetsarbete inom utbildning pa forskarniva vid Fakulteten for halsa och
samhalle finns rutiner vid en fakultet, vilket pekar pa en ojamnhet mellan olika delar av larosétet.
Dessa brister ar enligt bedémargruppen utvecklingsomraden.

Behov av infrastruktur, studentstod och laranderesurser for doktorander uppméarksammas framst via
handledare och i handledarkollegier, men graden av systematisk uppfdljning ar oklar. Vidare
indikerade intervjuerna att kontaktvagarna for stod inom psykosocial arbetsmiljo ar otydliga for
doktorander, da resurserna delas med 6vriga anstéllda och darfor kan ge intrycket att tydliga
ingangar for sarskilt doktorander saknas. Under intervjuerna uppfattade bedoémargruppen att
larosétets arbetssatt for kommunikation om servicefunktioner till doktorander, liksom
medvetenheten om behovet av tydlighet, varierade. Har finns ett behov av forbéattring. Positivt &r att
handledarkollegierna upplevs fungera val. Bedémargruppen vill lyfta fram uppléagget med en
doktorandrepresentant som narvarar vid handledarkollegierna och som lamnar métet om
studentdrenden behdver lyftas. Underlaget ger 6verhuvudtaget bedémargruppen en mycket positiv
bild av handledarnas erfarenhetsutbyte och stod till varandra. Dessutom &r det lovvart att det pagar
ett arbete med att starka karridrstodet for doktorander och att erbjuda undervisning i svenska.

Kursvérderingar beskrevs i intervjuerna som viktiga for utvardering av infrastruktur, studentstod och
laranderesurser. Samtidigt lyfter student- och doktorandinlagan att kursvérderingar ofta fokuserar pa
kursinnehall och mindre pa stod och resurser. Det ar viktigt att larosatet uppmarksammar risken att
utebliven information i datainsamlingen kan leda till systematisk misstolkning av utvecklingsbehov.
Student- och doktorandbilagan patalar aven brist pa studiemiljoer och VFU-platser, sarskilt vid
utbildningar med 6verintag. Intervjuer fortydligade att platsbristen pa VFU var av engangskaraktar
och att larosatet ar val medveten om situationen. Léarosétet bor sakerstalla ett fortsatt proaktivt arbete
med dimensionering av VFU-platser.

Bedomargruppen konstaterar att servicefunktionerna huvudsakligen &r lokaliserade till omradet runt
det centrala campuset Niagara, vilket kan upplevas begransa tillgangen for studenter och
doktorander vid andra campus. Detta paverkar sarskilt studenter som studerar med heltidsschema
vid andra campus och darfor saknar mojlighet att forflytta sig till Niagara under
servicefunktionernas éppettider. Beddmargruppen uppmanar larosétet att genomfora battre
anpassningar for att sakerstalla mer likvérdiga, tillgangliga och synliga servicetjanster vid samtliga
campusenheter.

Sammanfattningsvis har larosatet i stort andamalsenliga ramverk och arbetssatt for uppféljning, men
larosatet bor sakerstélla att rutiner och atgarder fungerar i praktiken, sarskilt for tillganglighet och
informationsspridning.
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Styrkor

e Det finns ett lovvart nytt initiativ for att starka karriarstod for doktorander med fokus pa
karriarmdjligheter utanfor akademin.

e GV:s uppdragskarta med ett arligt fokusomrade anses ha sarskilt stor potential att frimja
forbattringsarbete genom atgardsprogram pa identifierade utmaningar.

¢ Rutinerna med doktorandrepresentation i handledarkollegier upplevs vélfungerande.

e Goda relationer med studentkarer for hantering och rapportering av studentérenden samt
regelbundna dialogméten gynnar bade service och serviceutveckling.

Utvecklingsomraden

o Det bor utformas tydligare rutiner och ansvarsférdelning for att utvardera hur och om studenter
och doktorander hittar de stod och resurser de behover, och inte bara aterkoppling fran de som
redan nyttjar resurserna.

o Lé&rosatet bor sdkerstélla jamna forutsattningar for studenter och doktorander att ta del av
servicefunktioner oavsett i vilket campusomrade de ar placerade.

¢ Tydligare och mer enhetliga rutiner for att introducera doktorander (sérskilt icke-svensksprakiga)
till svensk akademisk kultur bor utarbetas. Detta géller inte minst avseende réttigheter och
skyldigheter, kontaktvagar for behov av infrastruktur samt information om studentinflytande.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Omddme: uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att langsiktigt sakerstélla kompetensforsorjningen for att tillgodose
utbildningens behov och fornyelse. Larosatet arbetar systematiskt for att skapa goda forutsattningar for
den undervisande personalens kompetensutveckling.

Léarosatet redogor i sin sjalvvardering for en gemensam, universitetsévergripande process for
kompetensforsorjning som integrerats i den ordinarie verksamhetsplaneringen. Den bygger pa
tredariga kompetensforsorjningsplaner pa institutionsniva och utgar fran larosétets strategi,
fakultetsspecifika fardplaner, omvarldsanalyser, riskanalyser samt ekonomiska ramar. Prefekterna
har ett tydligt ansvar for arbetet eftersom alla larare, inklusive de som framst arbetar vid ett av
larosatets forskningscentrum, &r anstallda vid en institution. Kompetensférsorjningsplaneringen féljs
upp arligen genom verksamhetsdialoger mellan olika nivaer inom larosatet. | det nyligen beslutade
dokumentet Processbeskrivning for processen Planera och félja upp verksamhet beskrivs den
larosétesgemensamma, integrerade processen mer utforligt.

Sedan 2019 har larosétet bedrivit ett omfattande utvecklingsarbete for att forstarka, effektivisera och
kvalitetssékra processerna for kompetensforsorjning. Arbetet, som ska avrapporteras 2025, har
bland annat resulterat i férenklade mallar for kompetensforsorjningsplaner, inférandet av ett nytt IT-
baserat stddsystem for integrerad planering och uppféljning (Hypergene), samt riktlinjer for
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sammanséttning och arbetssatt for lararforslagsnamnder. Nya mojligheter till pedagogisk meritering
har utvecklats, bland annat till nivaerna meriterad och excellent larare.

Bedomargruppen noterar att det ar 2019 igangsatta utvecklingsarbetet kring larosétets
kompetensforsorjning annu inte har avrapporterats, och att sex ar ar en forhallandevis lang tid.
Utifran vad som framgar i larosatets sjalvvardering har inforandet av ovan namnda IT-system inte
heller gatt helt problemfritt. Det finns ocksa medarbetare som fortfarande arbetar i det aldre
systemet. Ett enhetligt arbetssatt skulle kunna stérka den systematiska uppféljningen och forbattra
datakvalitet och beslutsunderlag.

Det framgar dven i sjalvvarderingen att larosatet i samband med EU-certifieringen ”HR Excellence
in Research Award” tog fram en tvaarig handlingsplan som ska f6ljas upp under 2025. Bland de
forbattringsomraden som anges i denna handlingsplan aterfinns bland annat kompetens- och
karriarutveckling for doktorander och forskande personal, starkande av akademiskt ledarskap och
utvecklande av processen for rekrytering och mottagning av internationella medarbetare.

Rekryteringsprocessen framstar som valstrukturerad och styrs av larosatesgemensamma riktlinjer i
dokumentet Riktlinjer for rekrytering vid Malmé universitet samt i larosatets anstallningsordning.
Prefekter anvander en larosatesgemensam mall for rekryteringsunderlag, och fakultetsspecifika
lararforslagsnamnder bereder &renden om tillsvidareanstallning och befordran. Sjalvvérderingen gor
gallande att det finns arligen aterkommande uthildningar for lararforslagsnamnderna, vilket syftar
till att héja kompetensen inom namnderna. Lararforslagsndmnderna bereder dven drenden gallande
befordran i enlighet med upparbetade rutiner. Dock hanteras darenden om pedagogisk meritering av
en separat bedomargrupp, vilket vacker fragor om samordning och samsyn i beddmningen.

Systemet for lararrekrytering framstar utifran vad som framgar i underlaget 6verlag som
valfungerande, men enligt student- och doktorandinlagan finns ett upplevt behov av att uppvardera
pedagogisk kompetens i relation till akademiska meriter hos lararna i rekrytering och befordran.
Darut6ver framhalls att larare bor ha kompetens att undervisa i samhallsaktuella fragor och formaga
att bemota studenter med sarskilda behov. Sjalvvarderingen bekraftar att det finns ett fortsatt behov
av att forstarka kompetensutvecklingen bland l&rarna. Bedémargruppen anser att larosétet bor
tydliggora sin syn pa balansen mellan forskningsmeriter och pedagogisk kompetens vid
lararrekryteringar.

Incitament till kompetensutveckling finns i form av namnda meriteringsmojligheter, krav pa att ga
hogskolepedagogiska kurser och den planering av kompetensutveckling som sker i samband med
medarbetarsamtal. Det finns dven utbildning i forskningsledarskap for professorer, docenter och
prefekter och dven ledarskapsutbildning for chefer. I sjdlvvarderingen beskrivs dock incitament till
kompetensutveckling framst i termer av béattre I6neutveckling och mgjlighet till olika utmarkelser.
Bedomargruppen forhaller sig tveksam till om dessa incitament ar tillrackliga for att stimulera det
akademiska ledarskap som avses i ovan ndmnda handlingsplan. Bedémargruppen anser darfor att
arbetet med att starka det akademiska ledarskapet ar ett fortsatt utvecklingsomrade.

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2025-11-16 411-00562-24 21 (40)

Vid kollegiala granskningar och vid inréttande av utbildningar ingar lararkompetens och -kapacitet
bland bedémningskriterierna. | sjalvvarderingen ges exempel pa atgarder som vidtagits utifran
granskningsresultat, daribland en satsning pa rekrytering av bitradande lektorer och utbildning av
VFU-handledare. Ett annat utvecklingsomrade som uppkommit utifran granskningsresultat ar
doktorandernas karriarvagledning, vilken ocksa har kommit att ingd i den arliga uppféljningen av
den individuella studieplanen. Bedémargruppens intryck ar inte desto mindre att processen kring
kvalitets- och verksamhetsdialogerna enligt ovan &r grundstrukturen for l&rosatets uppfoljning av
kompetensforsdrjningen och kompetensutvecklingen.

| student- och doktorandinlagan lyfts Centrum for akademiskt lararskap (CAKL) fram som en
vardefull resurs nar det kommer till l1ararnas pedagogiska kompetensutveckling. Samtidigt har
laroséatet identifierat brister i uppféljningen av att larare fullgor den foreskrivna pedagogiska
utbildningen, vilken ges av CAKL. Ocksa handledarutbildning for forskarhandledare ges av CAKL
och denna ar obligatorisk for huvudhandledare. Bedomargruppen ser positivt pa att larosatet har
uppmarksammat bristerna och arbetar for att atgarda dessa. Likasa uppmanas larare av larosétet att
anvanda den meritportfélj som har tagits fram och som kan anvandas av lararfoérslagsndmnder vid
befordran. Aven har har dock larosatet identifierat ett utvecklingsomréade vad galler medarbetares
anvandande av meritportfoljen.

Det framgar i sjalvvarderingen att laroséatets kvalitetssystem innefattar majligheter for externa
intressenter att bidra med information om utbildningens nuvarande och framtida kompetensbehov.
Inom flera program samverkar larosatet nara med tankbara arbetsgivare kring saval kursinnehall
som verksamhetsforlagd utbildning. Léroséatets forskningscentrum har ett foredomligt arbetssatt for
att etablera en langsiktig samverkan med naringsliv och samhalle, dar arbetet vid centrumen
planeras och genomférs i en valintegrerad samverkansmodell. Denna samverkan menar
bedémargruppen ar betydelsefull for lararnas och forskarnas fortlépande kompetensutveckling inom
sina respektive omraden, vilket i forlangningen framjar utbildningens kvalitet. Bedomargruppen ser
positivt pa den val utvecklade samarbetskultur som har etablerats vid larosatet.

Samtidigt varierar fakulteternas samverkansarbete pa ett satt som inte bara kan forklaras med de
olika samhéllsomraden inom vilka de verkar. En gemensam modell fér samverkansuppdraget verkar
saknas, eller har implementerats olika. Vidare skiljer sig arbetet med dimensionering av
utbildningarna beroende pa hur de enskilda fakulteterna bedomer analysunderlaget.
Bedomargruppen ser att det finns en risk for att olika arbetsmetoder kan medfora att en viss fakultet
bedomer kompetensbehovet som mycket hdgre pa bekostnad av en annan fakultet, eller att fakulteter
som har lag samverkan med omvarlden gér en felaktig bedémning av kompetensbhehoven.
Beddmargruppen menar att detta kan medfora oavsiktligt negativa konsekvenser for bade regionens
och landets kompetensforsorjning.

En hogre grad av samverkan med omvarlden, sasom branschorganisationer, enskilda foretag och
offentliga arbetsgivare, skulle dessutom kunna bidra till att synliggora vilka andra karridrvégar som
finns for doktorander. Fler samverkansdoktorander, det vill sdga doktorander som har sin anstélining
helt eller delvis finansierad av ett foretag, skulle bidra till en mer praktiknéra forskning och
kompetensforsorjning. Det ar positivt att det pagar ett arbete med alternativa karriarvagar och att det
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resulterat i fler positioner som adjungerad l&rare. Dock &r det inte tydligt i beskrivningen om det i
dessa fall finns majlighet till akademisk meritering. Att erkanna praktisk yrkeserfarenhet fran
arbetslivet kan bidra till att 16sa kompetensforsérjningen.

Ett exempel pa kompetensutveckling som bedémargruppen vardesatter ar att larare inom
vardomradet ges majlighet att fortlopande uppdatera sina kliniska fardigheter, da det finns méjlighet
for larare vid larosatet att 4gna sig at klinisk verksamhet motsvarande 20 procent av
heltidstjanstgoring. Larosatet beskriver det som ett fortsatt utvecklingsomrade att systematiskt
sakerstalla att samtliga larare inom vardomradet ges kompetensutveckling i kliniska fardigheter, och
att de invantar nationella initiativ pa detta omrade. Eftersom sadana riktlinjer riskerar att dra ut pa
tiden vore det lampligt att larosatet tar fram egna riktlinjer for ett mer systematiskt arbete pa detta
omrade. Utvecklingen i klinisk verksamhet gar fort och nya digitala och medicintekniska verktyg
implementeras l6pande. Det ar darfor viktigt att sdkerstalla att larosatets larare fortldpande kan
tillagna sig aktuell och relevant kompetens i vardverksamheterna.

Styrkor
o Laérosatet har en valstrukturerad kompetensforsorjningsprocess med tredriga planer som ar

integrerad i verksamhetsplaneringen.
o Samtliga l&rare har forskning i sin tjanst, oavsett anstéllningsform.
o Laérosatet har en satsning pa pedagogisk meriteringsmodell med progression.
e En val utvecklad modell for samverkan med omvarlden finns inom flertalet verksamheter.
o Det sker en positiv satsning pa karriarvagledning for doktorander och adjungerade tjanster.

Utvecklingsomraden

e Studentinlagan rapporterar behov av 6kad pedagogisk kompetens hos larare, inte minst i
relation till studenter med sérskilda behov.

o Fortbildning i akademiskt ledarskap kraver fler insatser an den ledarskapsutbildning som
beskrivs.

o Ett mer enhetligt arbetssatt for fakulteternas behovsanalyser och samarbete med externa
aktorer skulle innebdra en mer traffsaker dimensionering av utbildningarna som battre
bidrar till kompetensforsorjningen pa regional och nationell niva.

o Etttydligg6rande av incitamentsstrukturer kopplade till larares deltagande i
kompetensutveckling skulle behdvas.

Samband mellan forskning och utbildning

Omdome: uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att sékerstélla ett ndra samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

Det framgar i dokumentet Utlysning av universitetsgemensam basfinansiering for
forskningscentrum 20252030 att verksamhetens bidrag till forskningsanknytning av larosétets

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2025-11-16 411-00562-24 23 (40)

utbildning har varit ett av kriterierna for tilldelning av medel och for inrdttande av
forskningscentrum. De sammanlagt nio forskningscentrumen dr fakultetsévergripande men sorterar
organisatoriskt under en respektive fakultet.

| underlaget framstar inrattandeprovningar som den ena av foretradesvis tva processer i larosatets
kvalitetssystem dar sambandet mellan forskning och utbildning pa ett ingaende satt granskas. |
riktlinjen Inrattande och avveckling av utbildningsprogram och huvudomraden samt tillstand att
utfarda examen pa grundniva och avancerad niva vid Malmo universitet ingar ocksa kriterier for att
forskning som bedrivs inom huvudomradet ska knyta an till utbildningens innehall, och att
larandemal och examination ska sakerstalla forskningsanknytning och progression. Nar det galler
masterexamen lyder ett krav for inréttande att studenterna ska ges mojlighet att delta i ett forskande
sammanhang och tillagna sig ett forskande forhallningssatt. En vagledande princip ar generellt att
kursutbudet vid larosatet ska spegla den forskning som bedrivs.

Den andra viktiga processen dér granskning av sambandet mellan forskning och utbildning
inkluderas ar de aterkommande, kollegiala granskningarna med extern medverkan. I riktlinjen
Extern granskning av utbildning pa grundniva och avancerad niva vid Malmé universitet klargors
att utbildningens forskningsbas och forskningsanknytning ar ett av kriterierna vid sadan granskning.
Sjalvvarderingen gor gillande att de kollegiala granskningarna innefattar 'till stora delar
motsvarande krav”’ som vid inrittandeprévningar. Bedomargruppen ser positivt pa att atgardsplaner,
enligt sjalvvarderingen, har tagits fram vid fakulteter som resultat av identifierade behov vad géller
forskningsanknytningen i samband med kollegiala granskningar. Utdver processerna for kollegial
granskning och inréttande f6ljs forskningsanknytning upp i kursutvarderingsprocessen och i exit-
och alumnenkater.

En god forutséttning for forskningsanknytning av larosatets utbildning &r arbetstidsavtalet som
inkluderar forskningstid i form av en minsta méjlig procentsats for alla anstallningsformer. Alla
larare har darmed mojlighet att delta i forskning eller forkovra sig i andras forskning. Ett vardefullt
initiativ for forskningsanknytningen dr att flera fakulteter tillampar arbetsséttet Vertically Integrated
Projects, dér en grupp studenter som representerar alla utbildningsnivaer bedriver forskning under
overinseende av en forskare vid larosatet. Bedomargruppen vill framhalla betydelsen av att det
systematiska arbetet for forskningsanknuten utbildning fortsattningsvis fokuserar pa det kvalitativa
innehallet i forskningsanknytningen, snarare an pa kvantitativa matt som exempelvis antalet
disputerade larare.

En foreteelse som framhalls i sjalvvarderingen och som fokuseras pa i fakulteternas fardplaner ar
etablerandet av de sammanhallna, gransoverskridande kunskapsmiljoerna. Dessa var tankta att vara
dynamiska och utvecklas éver tid i takt med att behoven forandras. De sammanhallna,
gransoverskridande kunskapsmiljoerna inrdttades som ett verktyg for att Overbrygga den klyfta
mellan utbildning och forskning som fanns under hogskoletiden, och de har under ett antal ar
bidragit till att skapa battre forutsattningar for ett ndra samband mellan forskning och utbildning.
Det framkom i intervjuerna att de sammanhallna, gransoverskridande kunskapsmiljéerna dock inte
kommer att finnas med i larosatets nya strategi fran 2025 och framat, pa grund av att malet med
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deras inrdttande bedéms vara uppfyllt. De kunskapsmiljoer som har fungerat val kan dock fortsatta
sitt arbete.

Styrkor

Arbetstidsavtalet medger att alla larare kan delta i forskning.

De sammanhallna, akademiska kunskapsmiljoerna har bidragit till att skapa ett tydligare
samband mellan forskning och utbildning genom att dynamiskt kunna anpassas till olika
omradens sérart och forutsattningar.

Vertically Integrated Projects (VIP) och Stormathon &r innovativa och inkluderande
arbetsmetoder for att starka kopplingen mellan forskning, utbildning och omvarld.

Utvecklingsomraden

Med tanke pa larosatets decentraliserade beslutsstruktur bor kommande rapportering
kompletteras med tydliga exempel fran fakulteternas arbete for att skapa en mer samlad bild
av hur larosatets kvalitetsarbete bedrivs i praktiken.

Det systematiska arbetet behdver fokusera pa forskningsanknytningens kvalitativa innehall,
snarare an pa kvantitativa matt.

Studentcentrerat larande
Omdome: inte uppfylld
Larosatet arbetar systematiskt for att skerstélla ett studentcentrerat larande.

Beddmargruppen ser flera initiativ och resurser i verksamheten som kan framja ett studentcentrerat
larande. Dit hor en ny pedagogisk meriteringsmodell, satsningar pa larandemiljoer, arbete med
breddat deltagande, varierade pedagogiska undervisningsmetoder, studentinflytande och
organiserade introduktioner for nyantagna studenter. Det finns ocksa ett strukturellt erkdnnande av
studentinflytandets vikt. Samtidigt saknas ett systematiskt arbetssatt i organisationen for att
sékerstalla studentcentrerat larande. Begreppet anvénds inte enhetligt i kvalitetsarbetet, och
gemensamma definitioner saknas. Detta skapar risker for varierande tillampning och svarigheter att
folja upp arbetet, varfor bedémargruppens uppfattning ar att larosatets arbete for att sakerstélla ett
studentcentrerat larande inte ar tillrackligt systematiskt.

I intervjuerna och i sjalvvarderingen anvénder larosatet framst begreppet ”’studentcentrerad
undervisning” istallet for studentcentrerat larande. Begreppet definieras som undervisning dar
studenterna ska vara aktiva, ha goda majligheter till studentinflytande och déar undervisningen ska ha
gediget stod i forskning om larande. | sjalvvérderingen framhalls dven breddat deltagande,
framjande av varierade pedagogiska metoder och studentinflytande. Bedémargruppen goér ingen
vardering i hur begreppet studentcentrerat l&rande definieras av larosétet. Definitionen som l&roséatet
anvander varierar dock mellan olika dokument och begreppen studentcentrerat larande”,
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»studentcentrerad undervisning” och “studentaktivt larande” blandas utan nagon tydlig distinktion i
sjalvvérderingen.

I exempelvis sjilvvirderingen anges att ”studentcentrerad undervisning” innebér att i
undervisningen gora det mojligt for studenter att aktivt bearbeta kursinnehéllet”, medan det 1
Ramverk for kvalitetsarbete inom utbildning pa grundniva och avancerad niva vid Malmo
universitet anges att studentcentrerad undervisning avser “att beakta hela studentgruppens tidigare
kunskaper, erfarenheter och skilda forutséttningar [...] for att ge basta forutsittningar for larande”.
Aven i fakulteternas styrdokument for kvalitetsarbetet skiljer sig anvandningen &t. Vissa fakulteter
anvénder begreppet ’studentcentrerat larande” medan andra utelamnar det eller motsvarande
begrepp helt. En del fakulteter inkluderar enskilda aspekter av studentcentrerat larande men lagger
till eller utesluter andra aspekter jamfért med vad som uttrycks i de centrala ramverken for
kvalitetsarbetet. Aven studentinlagans beskrivning av begreppet avviker fran larosatets versioner.
For beddmargruppen ar det darfor inte uppenbart hur larosatet systematiskt kan arbeta med att
sékerstélla ett studentcentrerarat larande, nér begreppen varken tolkas eller anvands systematiskt i
styrdokumenten for larosatets kvalitetssystem. Bade sjalvvarderingen och intervjuerna beskriver
framst exempel pa studentcentrerat larande, snarare dn incitament eller andra systematiska arbetssatt
for att sdkerstélla det. Intervjuerna bekréftade att gemensamma angreppsatt saknas vid l&rosétet och
beddmargruppen fick under intervjuerna intrycket att studentcentrerat larande inte &r integrerat i
larosatets kvalitetskultur. Beddmargruppen ser ett behov av att larosatet internt klargoér vad som
avses med begreppet, vad malsattningen ar och vilka arbetssétt i kvalitetssystemet som ska adressera
studentcentrerat larande.

Intervjuerna och student- och doktorandinlagan framholl att det finns en bred variation i hur
forhallningssattet till studentcentrerat larande i den pedagogiska utbildningsverksamheten
implementeras i klassrummet. Det poangterades i underlaget att detta skiljer sig fran hur
forhallningssattet diskuteras pa central niva vid larosatet. Bedomargruppen anser darfor att larosatet
behover tydligare rutiner for systematisk uppfoljning av studentcentrerat larande i klassrummet.
Trots ovan namnda oklarheter finns vissa etablerade strukturer som framjar forutsattningar for ett
studentcentrerat larande. Kraven pa hogskolepedagogisk utbildning for larare och
handledarutbildning fér huvudhandledare ar tydliga. Rutiner for uppféljning av dessa krav ar under
utveckling, vilket bedomargruppen ser som positivt. CAKL bedriver relevant och vélfungerande
verksamhet for studentcentrerat larande, vilket framgar av sjalvvarderingen, studentinlagan och
intervjuerna. Tillsammans med den 2023 beslutade Pedagogisk meriteringsmodell med kriterier vid
Malmd universitet beskrivs centret som en viktig resurs for att stiarka forutsattningarna for ett
studentcentrerat larande. Meriteringsmodellen innehaller kriterier som att lararen ska motivera
pedagogiska val for ett inkluderande studentaktivt larande, anvénda varierande undervisningsformer
och anpassa undervisningen utifran olika behov. Larosatet utlyser aven pedagogiska
utvecklingsmedel, varav flera har resulterat i projekt med fokus pa ”’studentcentrerad undervisning”.
Mojligheterna till pedagogisk kompetensutveckling framgent ger darfor goda forutsattningar for att
kunna st6dja studentcentrerat larande.

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2025-11-16 411-00562-24 26 (40)

Larosatet har ett val utarbetat koncept for introduktion av nyantagna studenter, med stod till bade
studenter och larare. Vid intervjuerna framkom det att detta arbetssétt torde kunna bedémas som val
fungerande. For internationella studenter organiseras ett mentorskapsprogram dar nyantagna far
kontaktpersoner. | samarbete med doktorandkaren anordnar larosétet aven varje ar en konferens for
doktorander med olika teman, vilket bedémargruppen ser positivt pa. Ett utvecklingsomrade ar dock
rutiner for samtliga fakulteter for introduktion av nya doktorander som dven ar anpassade efter
internationella doktoranders behov.

Det framgar i underlaget att studentinflytande ar en central del av larosatets syn pa studentcentrerat
larande, och ett utvecklingsprojekt pagar for att starka detta. Samtidigt noterar bade
beddmargruppen och larosatet att det finns stora utmaningar med hdga vakanser i beslutande organ,
lagt engagemang i kursutvarderingar och svarigheter att inkludera icke-svensksprakiga studenter och
doktorander. Bedomargruppen ser positivt pa att larosatet agerar genom att utvardera situationen.
Under intervjuerna framkom delade uppfattningar om icke-svensktalande studenter och
doktoranders mojligheter for inflytande, stdd och inkludering vid larosétet. Bedomargruppen
uppfattar att sprakbarriarer idag hindrar inflytande i formella processer samt hindrar att viktig
information och aterkoppling nar fram. Dokumentet Sprakpolicy for Malmé universitet anger att
moten kan hallas helt eller delvis pa engelska och att ordférande har ansvar for ett inkluderande
motesklimat. Bedémargruppen vill understryka vikten av att policyn foljs.

Uppféljning av studentinflytande sker arligen pa larosétesniva respektive fakultetsniva i samband
med arsredovisning, i enlighet med Policy for studentinflytande vid Malmo universitet. Studenterna
uppmanas dven rapportera aktuella fragor vid styrelsemoten. Dessa rutiner anser bedomargruppen &r
lovvéarda. Dock noterar bedémargruppen att det i sjalvvarderingen anges att doktorandernas
inflytande inte foljs upp systematiskt pa motsvarande satt som studenternas inflytande.
Bedomargruppen ar oklar dver vad som har avses, men i underlaget framgar det att det kan finnas
skillnader mellan fakulteter gallande om doktoranders respektive studenters inflytande foljs upp pa
samma sétt. Det ar otydligt for bedomargruppen vad vardet av sddana eventuella skillnader mellan
fakulteter skulle vara. Rapporteringen vid uppféljning av student- och doktorandinflytandet kan for
Ovrigt delas battre i organisationen.

Rutinerna for uppfoljning av studentarenden som studentkarerna har hanterat &r en styrka, vilket
framkommer i den dokumentation fran kvalitetsdialogerna som bedémargruppen har tagit del av.
Detta ar sarskilt viktigt eftersom det verkar finnas en émsesidig forstaelse for att studentarenden

hanvisas till studentkarernas studentombud i forsta hand.

Kursvarderingar dar ett betydelsefullt instrument for att folja upp aspekter av studentcentrerat
larande. Fortroendet for kursutvarderingar beskrivs dock vara lagt bland larosétets studenter,
mojligen pa grund av ett for stort fokus pa kursinnehall. Bedémargruppen observerar dven att
studentinlagan framhaller brister i hur utvarderingsunderlag om undervisning, examination och
larmiljo samlas in, aterkopplas och leder till forbattring. Intervjuerna vittnade om att
kursutvérderingsrapporter ibland inte publiceras eller pa annat sétt aterkopplas till studenterna.
Under intervjuerna framkom det ocksa att rutiner for studentinflytande och aterkoppling varierar

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2025-11-16 411-00562-24 27 (40)

mellan kurser, institutioner och fakulteter. Beddmargruppens uppfattning &r att larosatets
organisationsdelar har stor potential att lara sig av varandras rutiner (exempelvis arbetssatt med
constructive alignment, programaterkoppling till studenter och programprogression). Det &r ocksa
en fraga om att kunna garantera likabehandling av studentinflytande oavsett organisationsenhet.
Bedomargruppen ser positivt pa pagaende projekt om hur kursutvarderingsprocessen kan forbattras,
men rekommenderar likval larosatet att i samarbete med studentkarerna vidta atgarder for att starka
denna.

Vad géller uppfdljning namns flera kvalitetsprocesser i sjalvvarderingen som verktyg for att félja
upp studentcentrerat larande: extern granskning, inrattandeprévning, kvalitetsdialoger och
kursutvarderingar. Bedomargruppen har fatt uppfattningen att de olika slags kollegiala
granskningarna foretradesvis fokuserar pa utbildningens kompetensforsorjning och larares
kompetensutveckling snarare an lararnas grundansats betraffande studenternas larande, &ven om
underlagen visar att fragor om pedagogisk grundsyn med mera ocksa ingar. Om detta intryck av de
kollegiala granskningarna &r riktigt, skulle namnda fokus pa kompetensfarsérjning och -utveckling
kunna medfora att det ankommer pa individuella larare att tolka och implementera det
studentcentrerade l&randet.

Forutséttningar for studentinflytande utvarderas i inrattandeprocessen och vid externa granskningar
pa de olika utbildningsnivaerna. Bedomargruppen forhaller sig undrande till att kriterierna avseende
studenternas studiemiljo respektive doktorandernas arbetsmiljo skiljer sig nagot at i samband med
kollegiala granskningar. Doktorandernas fysiska och psykiska arbetsmiljo foljs ocksa upp i
doktorandenkaten som sands ut vart sjatte ar och som doktorandkaren varit involverad i att
formulera. Bedomargruppen uppfattade under intervjuerna att resultaten upplevs som vardefulla pa
ledningsniva, men kan aterkopplas tydligare till handledare och doktorander. | kontrast till vad som
géller for doktoranderna, finns behov av mer systematisk uppféljning av arbetsmiljon for studenter
pa grundniva. Beddmargruppen konstaterar att en diskussion kring studenternas arbetsmiljo inte &r
sarskilt framtradande i de skriftliga underlagen och under intervjuerna. Det &r dock positivt att
larosatet, enligt vad som framkom under intervjuerna, har lagt till en obligatorisk fraga om
studenternas arbetsmiljo i kursvarderingarna.

Sjalvvarderingen gor gallande att &ven kvalitetsdialogerna ar viktiga for uppféljningen med
avseende pa studentcentrerad undervisning. | ett urval av dokumenterade kvalitetsdialoger pa
larosates-, fakultets-, institutions- och programniva framkommer att ett begransat antal aspekter av
studentcentrerat larande diskuteras vid kvalitetsdialogerna. Till exempel gors systematisk
uppfoljning av studentarenden pa larosates- och fakultetsniva, aven om sérskild tonvikt ligger vid
disciplindrenden och studentinflytande (kursvérdering och formellt inflytande). Protokollen visar
aven att vissa enheter valjer att diskutera doktoranders arbetsmilj6 och sociala sammanhang samt
anpassning av verksamheten for studenter med rétt till pedagogiskt stod. Beddmargruppen stéller sig
dock fragande till om kvalitetsdialogerna systematiskt lyckas fanga upp aspekter av studentcentrerat
larande som inte ar larosatesgemensamma prioriterade samtalsamnen. Vidare noterar
bedémargruppen att kvalitetsdialogerna har stort fokus pa genomstromning, rekrytering och
dmnesrelevans snarare dn att diskutera ”aktivt larande”, varierade examinationsmetoder eller goda
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larandemiljoer for studenter. Med tanke pa larosétets varierande definitioner av studentcentrerat
larande &r det inte mgjligt for bedémargruppen att bedéma om alla variationer av definitioner av
studentcentrerat larande systematiskt kan sakerstallas genom extern granskning, inrattandeprévning,
kvalitetsdialoger och kursutvarderingar. Bedémargruppen uppmanar larosétet att hitta systematiska
angreppsatt, rutiner, gemensamt sprakbruk och malsattningar.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att forutsattningarna for att utbildningen utvecklas med
studentcentrerat larande i fokus till vissa delar ar tillgodosedda, men att det finns aspekter av
studentcentrerat larande som i mindre grad adresseras i larosatets kvalitetssystem. Det ar dven svart
for bedomargruppen att konstatera att larosétet har ett tydligt, gemensamt och systematiskt
implementerat arbetssétt for att sakerstélla studentcentrerat larande i praktiken, framfor allt pa
klassrums- och institutionsniva. Bedémargruppen uppfattar en risk for att olika tolkningar av
begreppet studentcentrerat larande vid larosétet paverkar saval uppfoljningen som verksamheten
negativt.

Styrkor

o Det finns ett véletablerat utrymme for samarbete, hantering och rapportering av studentérenden
mellan studentkarer och larosate. Samarbetet mellan studentkarer och larosatet upplevs aven
utvecklas i en god riktning.

Utvecklingsomraden

o Lé&rosatet behdver utveckla en enhetlig och konsekvent anvandning av begreppet studentcentrerat
larande i hela organisationen sa att begreppet tydligare kan integreras i larosatets kvalitetskultur.

e Den nuvarande sprakpolicyn tillampas inte &ndamalsenligt, vilket kan innebéra att studenter och
doktorander varken méts av ett inkluderande samtalsklimat eller far sin lagstadgade rétt till
studentinflytande tillgodosedd. Det finns darfor behov av att utvardera hur sprak pa méten och i
studentkommunikation och beslutsaterkoppling kan anpassas for att starka icke-svensksprakiga
studenters mojlighet till delaktighet.

o Larosatet bor utveckla enhetligare rutiner for operativ utvardering, kursutvarderingar och
aterkoppling till studenter vid institutionerna.

o Lé&rosatet kan battre nyttja befintliga, och utveckla nya, rutiner for introduktion av doktorander.
Detta galler sarskilt icke-svensksprakiga doktorander.
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Bilaga 1: Fordjupningsspar

Fordjupningsspar 1: Kvalitets- och verksamhetsdialoger

Beddmningsgrund/del av bedémningsgrund

Fordjupningssparet ror i huvudsak bedémningsgrund 1 (Faststalld ordning och kvalitetskultur) och
bedémningsgrund 2 (Kontinuerlig uppféljning), bade for kvalitetssakring av forskning och for
kvalitetssékring av utbildning.

Milj6
Bedomargruppen 6nskar att ta del av material fran tva olika fakulteter samt fran gemensamt
verksamhetsstod.

Fakulteten for hélsa och samhélle

Sjukskoterskeprogrammet

Specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot hélso- och sjukvard for barn och ungdomar
Forskarutbildningsdamnet Vardvetenskap

Institutionen for vardvetenskap (forskning)

Fakulteten for teknik och samhalle

Maskin- och materialteknik: Hogskoleingenjorsutbildning
Computational Materials Science: Master’s Programme (Two-Year)
Forskarutbildningsdmnet Tillampad fysik

Institutionen for materialvetenskap och tillampad matematik (forskning)

Gemensamt verksamhetsstod

Underlag, protokoll och dverenskommelse/ att gora”-lista fran kvalitetsdialog och efterfoljande
verksamhetsdialog. Dessa slags dokument énskar bedémargruppen dven begéra in géallande
kvalitetsdialogerna inom de tva ovan namnda fakulteterna/institutionerna.

Motivering

De processer som sammantaget bendmns kvalitets- och verksamhetsdialoger utgor enligt larosatet
ett centralt verktyg for att folja upp kvaliteten i dess utbildning och forskning. Bedomargruppen
onskar fa méjlighet att ta del av dokumentation som visar hur de hér aterkommande inslagen i
kvalitetssékringsarbetet tas om hand och bidrar till att utveckla utbildningen och forskningen.
Beddmargruppen har valt ut forslag pa miljoer inom vilka kvalitets- och verksamhetsdialogerna
sérskilt ska studeras.

Dokumentation som begars in

Malmo universitet ombeds att inkomma med befintligt relevant material fran de valda miljoerna.
Utover rapporter, analyser och sammanstéllningar vill bedémargruppen ta del av dokument som gor
det mojligt att folja pa vilket sétt kvalitets- och verksamhetsdialogerna fungerar i praktiken.
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Forutom sadana underlag, protokoll och 6verenskommelser som harror fran kvalitets- och
verksamhetsdialogerna i de valda miljéerna — alltifran den mest verksamhetsnara nivan till rektors
kvalitetsdialoger och detsamma géllande verksamhetsdialogerna — 6nskar bedémargruppen ta del av
foljande dokument som foretrédesvis ar av mer generell karaktar:

- Arsredovisning for 2024

- Action Plan avseende HR Excellence in Research Award, samt dess uppféljning

- Policy for studentinflytande

- Rapport fran studentkarerna till rektor i samband med arsredovisningen (fran de senaste tre aren)

- Fakultetsvisa uppfoljningar om studentinflytande

- Dekans arbets- och delegationsordning vid Fakulteten for hélsa och samhélle

- Fakultetsstyrelsens arbets- och delegationsordning vid Fakulteten for halsa och samhalle

- Oversikt over vanligen férekommande beslutsarenden inom Fakulteten for halsa och samhalle

- Delegationer vid Fakulteten for teknik och samhélle

- Beslut och beredning vid Fakulteten for teknik och samhélle, vanligen forekommande &renden

- Malmd universitets Strategi 2025

- Riktlinjer for kvalitetsdialoger

- Processbeskrivning for processen Planera och folja upp verksamhet

- Jamstalldhet och lika villkor. Malmé universitets plan for 2022-24

- Agenda for sammanhallna och granséverskridande miljcer pa Fakulteten for hdlsa och samhalle
och Strategiska prioriteringar 2023-2025 vid Fakulteten for hdlsa och samhalle

- Roadmap for the Faculty of Technology and Society: Strategy and Priorities

- Inrattande och avveckling av utbildningsprogram och huvudomraden samt tillstand att utfarda
examen pa grundniva och avancerad niva vid Malma universitet

- Kursutvérderingsprocessen for utbildning pa grundniva och avancerad niva vid Malmé universitet
(i ny version om en sadan finns att tillga)

- Student- och alumnenkater for utbildning pa grundniva och avancerad niva

- Extern granskning av utbildning pa grundniva och avancerad niva vid Malmé universitet

- Végledande principer for framtidens utbildningsutbud

- Kvalitetsforum

- Kvalitetsarbete inom uthildning pa grundniva och avancerad niva vid Fakulteten for hélsa och
samhélle

- Kvalitetsarbete vid Fakulteten for teknik och samhélle inom utbildning pa grundniva, avancerad
niva och forskarniva

- Inréattande och avveckling av amne pa forskarniva

- Utvardering av amnen pa forskarniva

- Process for kvalitetssékring av universitetsgemensamt kursutbud pa forskarniva vid Malmo
universitet

- Utbildningsnara kvalitetsarbete inom utbildning pa forskarniva vid Fakulteten for halsa och
samhalle

- Forskningscentrum vid Malmé universitet

- Riktlinjer for hantering av forskningsdata vid Malmg universitet
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- Hanteringsordning vid misstanke om oredlighet i forskning eller annan avvikelse fran god
forskningssed vid Malmg universitet

- Kriterier for forskningskonstellationer vid Malmé universitet och deras kvalitetsutvardering

- Ramverk for forskningsnéra kvalitetsarbete vid Fakulteten for halsa och samhalle

- Kvalitetsarbete inom forskning vid Fakulteten for teknik och samhélle

- Forskarutbildningen vid Malmé universitet ur tva perspektiv - handledare och doktorander

- Forskarutbildningen vid Malmo universitet. Doktoranders perspektiv

- Diskussionsunderlag: Malmé universitets forskarutbildning

- Indikatorer for uppfoljning av kvalitet inom forskning och forskarutbildning

- Benchmarking av forskning och forskarutbildning 2022

- Resursfordelningsmodell for Malmo universitet

- Preconditions, Processes, Performances for High-Quality Research. Results from the External
Research Assessment at Malmé University (ERA19)

- Universitetsgemensam kvalitetsutvardering av forskningen vid Malmé universitet

- Utvérdering av MaU Innovation och MaU Holding

- Verksamhetsplan 2025 for Gemensamt verksamhetsstod

- Uppdragskarta for Gemensamt verksamhetsstod och Universitetshiblioteket

- Malbild for samverkan

- Agenda for digitalisering vid Malmg universitet 2024-2027

- Granskning av kompetensforsorjning vid Malmo universitet

- Uppdrag rérande arbete med lararrekrytering

- Lararforslagsndmndernas uppdrag, sammanséttning och arbetssatt

- Goda och hallbara akademiska karriarvagar vid Malmo universitet

- Anstallningsordning vid Malmé universitet

- Malmg University COARA Action Plan 2024-2027

- Granskning av utbildningsplanering

- Utlysning av universitetsgemensam basfinansiering for forskningscentrum 2025-2030

- Revidering av uppdrag till Centrum for akademiskt lararskap (CAKL)

- Pedagogisk meriteringsmodell med kriterier vid Malmé universitet

- Studenternas réttigheter och skyldigheter vid Malmo universitet

- Om universitetens interna resursfordelning. Fallstudier fran fem laroséten

- Forskningscentrum vid Malmé universitet

- Rektorsbeslut gallande forlangning till 2026 av plan for jamstélldhet och lika villkor

- Jamstalldhetsdokument pa fakultetsniva, om sadana finns och om dessa i sa fall ar fran senare ar

- Kommunikationsplan, om sadan finns

- Riktlinjer for rekrytering vid Malmo universitet

- Radet for forskningsetik vid Malmo universitet

- Dokument géallande hantering av studentirenden, om sadant finns

- Kvalitetsindikatorer for utbildning pa grundniva och avancerad niva vid Malmo universitet, om ett
sadant dokument har tagits fram
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Bilaga 2: Schema for platsbesdket

12 juni 2025

Malmo universitet. Lokal: ”Niagara”, sal C0526

Tid Rubrik Personer (maximalt sex personer i ett pass)
09:00-09:45 Universitetets ledning rektor
prorektor
vicerektor for utbildning och digitalisering
vicerektor for forskning och forskarutbildning
vicerektor for globalt engagemang och ménskliga rattigheter
bitrddande universitetsdirektor
09:45-10:00 Beddmargruppen dverlagger
10:00-10:45 Studentkaren Malmo, Odontologiska studentombud TS, Studentkaren Malmo
studentkaren i Malmo och ordférande, Odontologiska Studentkaren Malmo
Doktorandkaren Doktorandkaren vid Malmé universitet
10:45-11:00 Beddmargruppen dverlagger
11:00-11:45 Dekanerna vid samtliga fakulteter fakulteten Halsa och samhélle
fakulteten Kultur och samhélle
fakulteten Larande och samhalle (prodekan)
Odontologiska fakulteten
fakulteten Teknik och samhélle
11:45-12:00 Beddmargruppen dverlagger
12:00-12:45 Prefekter vid de bada fakulteterna inst. f. vardvetenskap (zoom)
inst. f. kriminologi
inst. f polisiart arbete
inst. f. datavetenskap och medieteknik
inst. f. materialvetenskap och tillampad matematik
12:45-13:45 LUNCH
13:45-14:30 Programansvariga (som &ven ar Sjukskoterskeprogrammet
undervisande larare) Sjukskoterskeprogrammet
Specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot
halso- och sjukvérd for barn och unga
Computational Materials Science
Maskin- och materialteknik: Hogskoleingenjor
14:30-14:45 Beddmargruppen dverlagger
14:45-15:30 Universitetsstyrelsen ordférande
vice ordférande
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lararrepresentant
lararrepresentant
15:30-15:45
15:45-16:30 Forestandare for forskningscentrum Sustainable Digitalization Research Centre
Biofilms — Research Centre for Biointerfaces
Centre for Sexology and Sexuality Studies
Promoting Citizen Health through Collaborative Practices
13 juni 2025

Malmé universitet. Lokal: “Niagara”, sal C0526

Tid Rubrik Personer (maximalt sex personer i ett pass)
08:15-09:00 Huvudhandledare som ocksa &ar inst. f. datavetenskap och medieteknik
forskare vid institutionerna inst. f. materialvetenskap och tillampad matematik
inst. f. vardvetenskap
inst. f. vardvetenskap
inst. f. socialt arbete
inst. f. socialt arbete
09:00-09:15 Beddmargruppen dverlagger
09:15-10:00 Doktorander fran inst. f. polisiart arbete
forskarutbildningséamnena inst. f. biomedicinsk vetenskap
Vardvetenskap och Tillampad fysik inst. f. vardvetenskap
10:00-10:15 Beddmargruppen éverlagger
10:15-11:00 Gemensamt verksamhetsstdd universitetsdirektor
avdelningschef, kommunikationsavdelningen
jamstalldhetsstrateg
avdelningschef, Studentcentrum
kvalitetskoordinator HS
kvalitetskoordinator TS
11:00-11:15 Beddmargruppen dverlagger
11:15-12:00 Arbetslivsforetradare pa representant for sjukskoterskeutbildningen, enhetschef
verksamhetsnara niva, t.ex. i Enheten for strategisk halso- och sjukvardsutveckling,
programrad eller motsvarande och Malmo stad
forskningscentrumens radgivande representant for specialist-ssk barn och unga, enhetschef
grupper Medicinsk elevhalsa, Malmo stad
representant for Centrum for sexologi och sexualitetsstudier,
psykolog och enhetschef for ANOVA, Karolinska
Universitetssjukhuset (zoom)
representant for Biofilm — Research Centre for Biointerfaces,
VD foéretaget Glad Consulting AB
representant for Sustainable Digitalization,
digitaliseringsdirektor, Helsingborgs stad (ev. zoom)
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representant fér Maskin- och materialteknik, associate
consultant vid KnightTech group

12:00-13:00 LUNCH
13:00-13:45 Studenter pa Computational Materials Tva studenter deltog i intervjun.
Science (engelsksprakig intervju)
13:45-14:00 Beddmargruppen éverlagger
14:00-14:45 Centrum for akademiskt lararskap docent/universitetslektor
universitetsadjunkt
universitetsadjunkt
bitradande forestandare
forestandare (ev. inte, beror pa behandling)
14:45-15:00 Beddmargruppen dverlagger
15:00-15:45 Studenter pa Sjukskoterskeprogrammet, | Tre studenter skulle delta i intervjun, varav tva fran HS och

Specialistsjukskoterskeprogrammet
med inriktning mot halso- och sjukvard
for barn och ungdomar och Maskin- och
materialteknik: H6gskoleutbildning

en frAn TS. Studenten fran TS blev dock forhindrad p.g.a.
tekniska problem.
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Bilaga 3: Laroséatets svar pa delning av preliminart
yttrande

Universitetskanslersambetets larosatesgranskningar

Delningssvar — synpunkter pa preliminart yttrande

Larosate: Malmé universitet
Kvalitetssékring avseende: utbildning

Lérosatet ges mojlighet att kontrollera innehallet i det prelimindra yttrandet och papeka eventuella
faktafel. Synpunkterna pa yttrandet bor utga fran de bedémningsgrunder som ingatt i granskningen.

Ange i tabellen vilken sida i yttrandet korrigeringen avser, vid behov kan tabellen byggas ut.
Korrigeringarna bor hallas sa kortfattade som majligt. Observera att det inte & majligt att inkomma
med nya fakta som ej fanns tillganglig i de ursprungliga underlagen.

Exempel
Sida | Stycke | Rad Korrigering
2 3 5 Antal helérsstudenter uppgar till 25, ej 45.
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Faststalld ordning och kvalitetskultur

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

Malmé universitetet menar att kvalitetssystemet understddjer larosatets
kvalitetskultur pa flera olika sétt. P& sidan 7 i sjalvvarderingen finns flera exempel.

3-5

Det &r inte framst (eller bara) genom kvalitetsdialoger denna koppling gors. Pa
sidan 2 i dokumentet Sammanhallet kvalitetssystem vid Malmé universitet (ingdr i
bilaga 2 till sjéalvvarderingen) anges att ’det universitetsgemensamma och det
verksamhetsnara kvalitetsarbetet lankas samman genom beredningar, rad, namnder
och kommittéer pa universitets-, fakultets- och institutionsniva.”

Overgéngen
mellan s 3 och

4

Det stammer inte att Malmo universitet inte har berért fragan om eventuella
sprakbarridrer i det skriftliga underlaget. Sjalvvarderingen adresserar fragan pa
sidan 61.

Kontinuerlig uppféljning

Sida | Stycke | Rad Korrigering
Aterkommande granskningar
Sida | Stycke | Rad Korrigering
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Inréttande och nedlaggning

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

11

De externa sakkunniga som ldser och ger aterkoppling pa en fakultets forslag till ny
utbildning pa grundniva och avancerad niva utgor inte en beredningsgrupp. De
granskar programforslaget oberoende av varandra och fakulteten tar hand om deras
synpunkter innan forslaget gar till Programkommittén. Det framgar pa sidorna 17
samt 20-22 i riktlinjerna for Inréttande och avveckling av utbildningsprogram och
huvudomraden samt tillstand att utfarda examen pa grundniva och avancerad niva
vid Malmd universitet (bilaga Gen17 i begarda dokument).

Var véanlig observera att fel (gammal) version av dokumentet Inrattande och
avveckling ... tillhandah6lls vid begéran av dokument i maj 2025, men att ratt
version &r lankad i sjalvvarderingen i fotnoterna 68 och 72. Sidnumren ovan
hénvisar till den l&nkade/senaste versionen av dokumentet, MAU 2024/2874.
Motsvarande sidnummer i den inaktuella versionen, dnr LED 2022/986 (Gen 17),
&r sidorna 15 samt 17-19.

11

Vid inrattandedrenden tillsatts inte en beredningsgrupp, vilket framgdr av larosatets
korrigering ovan. Det finns saledes ingen grupp att ha studentrepresentation i.

Studentstod, laranderesurser och infrastruktur

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

14

Malmé universitet menar att det saknas ett ’kan upplevas” i foljande mening:
”Bedomargruppen konstaterar att servicefunktionerna huvudsakligen &r lokaliserade
till omradet runt det centrala campuset Niagara, vilket kan upplevas begréansa
begransartillgangen for studenter och doktorander vid andra campus.”

Pa sidan 35 i sjdlvvarderingen anger larosétet att “’Statistik analyseras 16pande.
Studenthalsan planerar, prioriterar och dimensionerar t.ex. sin verksamhet bl.a.
genom att analysera besoksstatistik och vantetider.” Resultat fran sadan analys &r
bl.a. att studenter vid andra campus inte ar underrepresenterade i studenthalsans
besoksstatistik.
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Kompetensforsérjning och kompetensutveckling

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

Samband mellan forskning och utbildning

Sida | Stycke | Rad Korrigering
Studentcentrerat larande
Sida | Stycke | Rad Korrigering
22 4 3-5 | Det stammer inte att fokus ar pa kompetensforsorjning och kompetensutveckling. |

saval externa granskningar som vid inrattande féljs den pedagogiska ansatsen upp i
relation till utbildningens genomférande.

I riktlinjen for Extern granskning av utbildning pa grundniva och avancerad niva
vid Malmo universitet (bilaga Gen20 i begarda dokument) finns pa sidorna 6-7,
under rubriken 2.1 Pedagogik, progression och maluppfyllelse, instruktioner for hur
detta ska skrivas fram i sjalvvarderingen (t.ex. den andra punkten pa sidan 7). P4
sidorna 9-10, under rubriken 2.9 Kvalitetskriterier for bedémning av utbildningens
innehall, finns kvalitetskriterier for hur bedémargruppen ska bedéma det (t.ex
punkterna 6 och 8 pa sidan 9 och punkterna 3 och 6 pé sidan 10).

Det framgar pé sidan 15 i Inrattande och avveckling av utbildningsprogram och
huvudomraden samt tillstand att utfarda examen pa grundniva och avancerad niva
vid Malmo universitet (bilaga Gen17 i begérda dokument) att ansékan om nytt
utbildningsprogram ska innehélla en redogorelse for lararnas hogskolepedagogiska
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kompetens, vilken ska anges pa personniva i en tabell. Vidare anges att den ska
atfoljas av en beskrivning och forklaring varfor kompetensen ar tillracklig och star i
proportion till utbildningens planerade undervisning, handledning och examination.
Utover att den hogskolepedagogiska kompetensen ska bedémas utifran detta, sa
lades foljande till vid den senaste revideringen av dokumentet for bedémning av
lararkompetens och lararkapacitet: ”Det finns en tidsatt plan for nér de larare som
saknar delar av hdgskolepedagogiska kompetensen ska ha inhdmtat den. Foljs upp i
kommande medarbetarsamtal.” (sidan 19). Detta framgar ocksa pa sidan 62 i
sjalvvarderingen.

Var vénlig observera att fel version av dokumentet Inrdttande och avveckling...
tillhandahdlls vid begéran av dokument, men rétt version &r lankad i
sjalvvérderingen i fotnoterna 68 och 72. Sidnummer 15 ovan hanvisar till den
lankade/senaste versionen av dokumentet, MAU 2024/2874. Motsvarande
sidnummer i den inaktuella versionen, dnr LED 2022/986 (Gen 17), ar sidan 13.

Av Policy for studentinflytande vid Malmé universitet (bilaga Gen03 i begérda
dokument) framgar att den géller dven for studerande pa utbildning pa forskarniva.
Pa sidan 5 i dokumentet finns ett sarskilt avsnitt om forskarutbildningens sarart i
forhallande till inflytande. P4 samma sida framgar att det ankommer fakulteterna att
besluta om formerna for hur studentinflytandepolicyn ska implementeras och féljas
upp. Uppfoljning av doktorandernas inflytande behover saledes inte vara samma
som for studenter pé grundniva och avancerad niva.

22 4 6-8

Forutsattningar for studentinflytande pa grundniva och avancerad niva utvérderas,
forutom vid inrattande, dven inom ramen for extern granskning.

I riktlinjen for Extern granskning av utbildning pa grundniva och avancerad niva
vid Malmo universitet (bilaga Gen20 i begarda dokument) finns 6verst pa sidan 9,
under rubriken 2.8 Studentinflytande, instruktioner for hur detta ska skrivas fram i
sjdlvvarderingen och pa sidan 10 finns, under rubriken 2.9 Kvalitetskriterier for
bedémning av utbildningens innehall, kvalitetskriterier for hur bedémargruppen ska
beddma det (t.ex. sista punkten).

Studenternas studiemiljo utvarderas inom ramen for extern granskning.

Vid Malmg universitet bendgmns ”studiemiljé” som “larandemiljo”. Vid extern
granskning ska beddmargruppen bedéma foljande kriterium: Studenterna har
tillgang till andamalsenlig infrastruktur (lokaler, arbetsplatser, tekniska resurser,
litteratur, studentstéd m.m.) som framjar hog kvalitet i utbildningen och en god
fysisk och psykosocial larandemiljé (under rubriken 4.1. Kvalitetskriterier for
bedémning av larandemiljo/infrastruktur pa sidan 11 i riktlinjerna, bilaga Gen20 i
begdrda dokument).
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23 1 5-7

Det stammer inte att det bara ar en (1) fraga och det stammer inte heller att det har
inforts det senaste aret.

I de nu gallande riktlinjerna fér kursutvarderingsprocessen (bilaga Genl18 i begéarda
dokument) finns fem frdgor som kursvérderingarna bor inkludera. Dessa berdr saval
laraktiviteter och examinationsformer som hur studenten fatt mojlighet att ta eget
ansvar for sitt larande. Inom ramen for arbetet med att under 2025 ta fram en
riktlinje for det systematiska arbetsmiljoarbetet for studenter ingar att infora
obligatoriska fragor om studenternas arbetsmiljo i kursvarderingarna. En pilot har
under varterminen 2025 gjorts vid delar av en av de fakulteter som bedémargruppen
traffade vid platsbestket, Fakulteten for hélsa och samhélle.
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