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Beddmargruppens yttrande

Granskning av kvalitetssakringsarbetet avseende
utbildning vid Hogskolan i Boras

Bedbmargruppens uppdrag

Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska kvalitetssakringsarbetet
avseende utbildning vid Hogskolan i Boras. | detta yttrande framgar vara bedémningar med
tillhérande motiveringar och ett forslag till samlat omdéme. Harmed dverlamnar vi vart yttrande till
UKA.

Bedbmargruppens sammanséttning
Beddmargruppen har haft féljande sammanséttning:

Docent Linda Vixner, Hogskolan Dalarna (ordférande, sakkunnig)

Professor emerita Eva Bjorck, Stiftelsen Hogskolan Jonkoping (sakkunnig)

Docent Martin Blom, Lunds universitet (sakkunnig)

Professor Lars Lundberg Blekinge tekniska hogskola (sakkunnig)

Professor Christina Nygren-Landgards, Universitetet i Agder (internationell sakkunnig)
Jonas Gurell, Jernkontoret (arbetslivsforetradare)

David Hedgren, Chalmers studentkar (studentrepresentant)

e Cecilia Lindskog Whiteley, Uppsala studentkar (doktorandrepresentant)

Bedbmargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stélls i hogskolelagen (1992:1434) och
hogskoleférordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area, ESG, (2015). Se vidare UKA:s Vagledning for granskning av
larosétenas kvalitetssékringsarbete avseende utbildning och forskning (2023). Underlag for
bedémningen har varit Hogskolan i Boras sjalvvardering med bilagor, studentinlaga och
dokumentation kopplad till de fordjupningsspar som beddémargruppen har granskat (se bilaga 1). |
bedémningsunderlaget ingar aven de samtal och intervjuer som genomforts med representanter for
larosatet samt med studenter och doktorander. Schema for platsbesoket aterfinns i bilaga 2.

UKA har delgivit Hogskolan i Borés vart yttrande for att ge mojlighet att patala eventuella sakfel.
Vi har tagit del av Hogskolan i Boras svar (se bilaga 3) och korrigerat yttrandet i de fall dar vi gjort
bedémningen att det har varit befogat.
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Samlat omddme

Granskning av Samlat omdéme

Kvalitetssékringsarbete avseende utbildning Godkant kvalitetssakringsarbete med forbehall

Beddmargruppen anser att arbetet i huvudsak fungerar vél och att larosatet visar ett tydligt
engagemang for kvalitetsarbetet pa alla nivaer. Samtidigt identifierar gruppen omraden som behover
utvecklas for att kvalitetssystemet ska fungera mer effektivt, ytterligare starka kvalitetskulturen och
stodja det strategiska arbetet. Bedomningsomradena Faststalld ordning och kvalitetskultur samt
Kontinuerlig uppféljning beddéms inte vara helt uppfylida.

Beddmargruppen noterar att beskrivningarna av kvalitetssystemet ar utspridda, ibland
inkonsekventa, och saknas i vissa fall vilket forsvarar en helhetsforstaelse. En tydligare beskrivning
skulle tydliggdra hur systemets olika delar integreras och samspelar. L&rosétet uppger att det
systematiska kvalitetsarbetet bygger pa en decentraliserad ansvarsstruktur, dar styrningen genom
overgripande styrdokument delegeras vidare i linje- och namndstrukturer. Beddmargruppen noterar
dock att ansvarsfordelningen mellan centrala funktioner, sasom den beskrivs i sjalvvarderingen,
styrdokumenten och i informationen pa webben, ibland ar otydlig eller 6verlappande. En tydlig och
konsekvent ansvarsfordelning ar avgorande for ett val fungerande kvalitetssékringsarbete.

En central princip i larosétets kvalitetssystem ar dialog mellan de ansvariga funktionerna.
Sjalvvarderingen och styrdokumenten beskriver flera arenor for detta samspel. Bedémargruppen
noterar dock att dessa beskrivningar inte alltid 6verensstammer med den information som
framkommit i samtal och intervjuer, exempelvis géllande dessa arenors existens och
sammanséttning.

Trots att enhetlighet ar en central del av kvalitetspolicyn framgar det i sjalvvarderingen, underlagen
och intervjuerna att akademigemensamma rutiner och mallar for kursutvardering tillampas pa olika
sitt. Dessa variationer forekommer bade mellan och inom akademier, institutioner, kurser och
program. Bedomargruppen konstaterar att detta forsvarar en systematisk uppféljning och insamling
av information som ar avgorande for utbildningens kvalitet. Bedomargruppen har éven fatt
uppfattningen att det inte ar helt tydligt i vilka sammanhang program- och kursutvarderingar
diskuteras, vilket kan leda till att resultaten inte fullt ut integreras i akademiernas och
institutionernas verksamhetsplaner. Larosatet bor ocksa sékerstalla att alla studenter har tillgang till
relevanta kursrapporter.

Lérosatets utbildningar pa grund-, avancerad- och forskarniva genomgar aterkommande
granskningar for att sakerstalla hog kvalitet. Bedomargruppen bedémer att bade sammansattningen
av bedomargrupperna och de underlag som analyseras ar andamalsenliga. Gruppen har dven tagit
del av flera exempel dér processen har bidragit till konkret kvalitetsutveckling pa ett systematiskt
satt.
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Larosatet har véalfungerande och dokumenterade processer for inrdttande och nedlaggning av
utbildningar och program. Det arbetar ocksa systematiskt for att sakerstalla att infrastruktur,
studentstod och laranderesurser ar andamalsenliga for studenters och doktoranders larande.

Larosatets rekryteringsprocesser bidrar till att sakerstalla att personalen har bade den vetenskapliga
(eller konstnarliga) och pedagogiska kompetens som motsvarar forsknings- och utbildnings-
verksamhetens behov. Strategiska satsningar och kompetensbehov inom utbildningsverksamheten
identifieras systematiskt, och enheten for hdgskolepedagogisk utveckling och forskning erbjuder all
undervisande personal hdgskolepedagogiskt stdd. Bedomargruppen rekommenderar att [drosétet
Overvager att infora ett system for pedagogisk meritering, eftersom systematisk pedagogisk
kompetensutveckling ar en viktig byggsten i kvalitetssékringen av utbildningen.

Ansvar for forskningsanknytning ligger pa hogskolans larare och forskare, utifran deras
vetenskapliga kompetens. Det finns en definition av forskningsanknytning i undervisningen, men
bedomargruppen uppmuntrar laroséatet att vidareutveckla och tydliggora forskarradens och de
kollegiala ledarnas roll i att sékerstélla ett ndra samband mellan utbildning och forskning.

Léarosatet arbetar systematiskt for att framja studentcentrerat larande genom en variation av larande-
och examinationsmoment, kurs- och programuppféljningar samt individuella samtal i
forskarutbildningen.

Beddmningsgrund Omdoéme

Faststalld ordning och kvalitetskultur Inte uppfylld
Kontinuerlig uppféljning Inte uppfylld
Aterkommande granskningar Uppfylld
Inrattande och nedlaggning Uppfylld
Studentstdd, laranderesurser och infrastruktur Uppfylld
Kompetensfdrsorjning och kompetensutveckling Uppfylld
Samband mellan forskning och utbildning Uppfylld
Studentcentrerat larande Uppfylld

For beddmargruppen

Linda Vixner
Beddmargruppens ordférande
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BedOomargruppens motiveringar

Beddmningsgrunder

Faststalld ordning och kvalitetskultur

Omddme: Inte uppfylld

Larosatet har en faststalld och allmént tillgénglig beskrivning av sitt kvalitetssystem, dar ansvarsférdelning,
principer och konkreta arbetsformer for att sakerstalla och utveckla kvalitet i utbildningen framgar.
Kvalitetssakringsarbetet engagerar ledning, medarbetare och studenter samt externa intressenter nar det
ar andamalsenligt, och understodjer en kvalitetskultur och det strategiska arbetet pa alla nivaer i
organisationen.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att larosatet inte uppfyller den forsta delen av
beddmningsgrunden som ror beskrivning av larosatets kvalitetssystem och ansvarsfordelning. Det
finns identifierade utvecklingsomraden: beskrivningarna av kvalitetssystemet ar utspridda, ibland
inkonsekventa, och saknas i vissa fall vilket forsvarar en helhetsforstaelse. Daremot anses den andra
delen av beddmningsgrunden vara uppfylld. Larosétet visar ett tydligt engagemang for kvalitets-
arbetet pa samtliga nivaer, vilket bidrar till en positiv kvalitetskultur och ger forutsattningar for det
strategiska arbetet. Trots engagemanget for kvalitetsarbetet samt att manga kvalitetssakrande
komponenter ar pa plats, anser bedémargruppen att tydliga och konsekventa beskrivningar av
ansvarsfordelning och arbetsformer &r avgérande. Dessa ar enligt bedémargruppen grundldggande
for att kvalitetssystemet ska fungera effektivt, stodja kvalitetskulturen och starka det strategiska
arbetet.

Kvalitetssakring av utbildning och forskning bedéms var for sig men bedémargruppen har valt att
formulera sina motiveringar for denna bedémningsgrund i form av en sammanhallen text, for saval
kvalitetssakring av utbildning som forskning. Utgangspunkten for detta ar larosatets beskrivningar
av sitt kvalitetssystem i sjalvvarderingen, kvalitetspolicyn samt de besluts- och delegationsordningar
som gruppen tagit del av. Bedomargruppen uppfattar att dessa dokument mestadels omfattar bade
utbildning och forskning pa ett integrerat sétt.

Hogskolan i Boras kvalitetspolicy, Policy for kvalitetsarbetet vid hogskolan i Boras, bygger pa fyra
vagledande principer; det systematiska kvalitetsarbetet vid Hogskolan i Boras ska vara integrerat,
enhetligt, transparent och skarpt. Enligt sjalvvarderingen bestar kvalitetssystemet av fyra
komponenter vars aktiviteter systematiskt samverkar och syftar till att sakerstalla kvalitet och
kvalitets-utveckling av den utbildning och forskning som bedrivs. De fyra komponenterna ar
forutsattningar, kontinuerligt kvalitetsarbete, kontinuerlig uppfoljning samt aterkommande
granskningar. Dessa delar a&r sammanlénkade genom en kontinuerlig dialog som syftar till att sprida
den information som genereras inom systemet till olika delar av verksamheten. Ut6ver de
styrdokument som utgdr grunden for kvalitetssystemet hanvisar larosatet till tva webbaserade
kvalitetshandbtcker som beskriver de centrala kvalitetssékringsaktiviteterna for utbildning
respektive forskning. Beddmargruppen har uppmarksammat att det dessutom finns en webbaserad
Oversikt av det systematiska kvalitetsarbetet, samt akademispecifika sidor for tre av de fyra
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akademierna. Tillit lyfts fram i sjalvvérderingen som en grundpelare for hela systemet. Systemet
omfattar, enligt sjalvvarderingen, forutsattningar sasom hogskolans vision, mal och strategier,
kvalitetspolicy, styrmodell, organisation, ansvarsfordelning samt interna styrdokument, inklusive
rutiner och arbetssétt for kvalitetssakring och utveckling. Larosatet ska systematiskt félja upp olika
aktiviteter utifran ett arshjul samt med regelbundna aktiviteter for att sakerstélla verksamhetens
kvalitet. Dértill finns ett systemstdd som stravar efter att 6ka transparensen samt underlatta analys
och uppféljning av verksamhetsplaneringen.

| sjalvvarderingen beskriver larosatet att rektor vart tredje ar utser tva arbetsgrupper som arligen ska
gora en uppfoljning av kvalitetssystemet med fokus pa uthildning respektive forskning, vilket aven
framgar av Rutin for systematisk uppfoljning av kvalitetssystem for utbildning vid Hogskolan i Boras
samt Rutin for systematisk uppféljning av kvalitetssystem for forskning vid Hogskolan i Boras. Detta
bekraftas ocksa genom de samtal och intervjuer som bedémargruppen har genomfort, dar exempel
pa utvecklingsarbeten som genomférts redovisades.

| ett av larosatets styrdokument, Riktlinjer for systematiskt kvalitetsarbete fér forskning vid
Hogskolan i Boras definieras begreppen kvalitetssystem, kvalitetsarbete samt kvalitetssakring och
kvalitetsutveckling, i motsvarande dokument for utbildning definieras inte dessa begrepp. | det
material som beddmargruppen tagit del av saknas en dvergripande och faststalld beskrivning av
larosatets kvalitetssystem i sin helhet, dar det framgar hur systemets olika delar integreras och ar
tankta att samspela. Bedomargruppen anser att en sadan beskrivning skulle kunna tydliggora
kvalitetssystemets struktur och funktion, sarskilt i skarningspunkten mellan forskning och
utbildning. Bedémargruppen ser ocksa att beskrivningar av de olika delarna i kvalitetssystemet &r
utspridda 6ver flera kallor, sasom styrdokument och webbplatser, dar informationen inte alltid ar
konsekvent, en sadan beskrivning skulle kunna underlatta forstaelsen av systemet som helhet, bade
internt och externt. Av de samtal och intervjuer som bedémargruppen genomfért under platshesoket
framgar att den samlade beskrivningen av kvalitetssystemet ska aterfinnas pa hogskolans webbplats,
baserad pa faststallda styrdokument. Dock har det i bedomargruppens arbete framkommit att den
beskrivning av systemet som finns i sjélvvarderingen inte gar att finna i de officiella
styrdokumenten eller pa de webbplatser som larosatet hanvisar till. Pa webbplatsen
(https://www.hb.se/om-hogskolan/strategier-och-kvalitet/systematiskt-kvalitetsarbete/, hdmtat 24-
11-11) finns exempelvis en annan modell som illustration av systemet &n den som beskrivs i
sjalvvarderingen (figur 4). Larosatet betonar i sin policy for kvalitetsarbete vikten av enhetlighet och
transparens. Bedomargruppen menar att det den fragmenterade presentation av kvalitetssystemet
riskerar att forsvara att dessa mal uppnas.

Avseende ansvarsfordelning, beskrivs i sjalvvarderingen att det systematiska kvalitetsarbetet vid
larosétet bygger pa en decentraliserad ansvarsorganisation, dar regelstyrningen genom styrdokument
pa aggregerad niva delegeras ner i linje- och namndstruktur. | de skriftliga underlagen
bedomargruppen tagit del av framhalls foljande funktioner som centrala: Akademichef,
avdelningschef, examinator, forskargruppsledare, forestandare for centrumbildning, kursansvarig,
namndordforande, namndernas viceordférande, omradesforetradare, prefekt, proakademichef,
programansvarig, programrektor, proprefekt, prorektor, rektor, sektionschef, studierektor,
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utskottsordférande och amnesansvarig. Av de samtal och intervjuer som bedémargruppen
genomfort har ocksa funktionen vetenskaplig ledare framkommit.

Bedomargruppen noterar att ansvarsfordelningen mellan dessa funktioner, sasom den framgar av
sjalvvarderingen och styrdokumenten, i vissa fall éverlappar eller saknas, vilket kan leda till
oklarheter da samma ansvar ibland tilldelas flera olika funktioner. Exempelvis beskriver Rektors
organisations och beslutsordning (ROB) att prefekt har ett sarskilt ansvar for att utbildningsutbud
och forskningsanknytning inom institutionen haller god kvalitet och utvecklas i enlighet med
hdgskolans dvergripande strategier. Daremot ndmns inte prefekten alls i Riktlinjer fér systematiskt
kvalitetsarbete for utbildning vid Hogskolan i Boras. | stéllet ar det enligt det dokumentet
sektionschefen som tilldelas det sérskilda ansvaret for att utbildningen haller god kvalitet. Liknande
diskrepanser framtrader &ven i beskrivningarna av ansvarsfordelningen for forskningens kvalitet. |
sjalvvarderingen betonas omradesforetradarens kollegiala roll som en nyckelfunktion med sarskilt
ansvar for kvalitetsarbetet. Denna rolls centrala betydelse bekraftades dven i de samtal och
intervjuer som bedémargruppen genomfort. Beddmargruppen noterar dock att rollen som
omradesforetradare inte framgar i Riktlinjer for systematiskt kvalitetsarbete for forskning vid
Hogskolan i Boras dar ansvarsfordelningen for kvalitetssakring av forskning beskrivs. | stéllet
namns forskargruppsledare, vars uppdrag &r att framja kvaliteten inom respektive amnesomrade.
Beddmargruppen anser att larosétet bor se dver det stora antalet roller och fortydliga den ibland
oklara ansvarsfordelningen mellan dessa. Forstaelsen for kvalitetssystemet och ansvarsfordelningen
kan ocksa underlattas av en éversyn av vissa dokument och webbsidor dar det finns beskrivningar
och hénvisningar som géller roller som beddmargruppen uppfattar inte langre existerar, till exempel
ovan ndmnda sektionschef.

Vidare finner bedémargruppen utvecklingsomraden avseende beskrivning av konkreta arbetsformer.
En grundldggande princip for larosatets kvalitetssystem &r dialogen mellan de beskrivna funktioner
som har ansvar inom systemet. Sjalvvarderingen samt de olika styrdokumenten beskriver flera
arenor for detta samspel. Exempel pa sadana inkluderar olika arbetsgrupper, centrum vid akademi,
forskargruppsmoten, forskarrad, hogskolepedagogiskt samverkansrad, institutionsmoten,
kollegiemdten, ledningsrad, namndrad, omradesméten, programrad, programmoten, rektors
lednings- och kvalitetsrad, rektors professorskollegium, rektorsrad for internationella relationer,
samt studiemiljorad. | de samtal och intervjuer som bedémargruppen har genomfort framgar att
larosatet har en stark tilltro till att dialog sker inom relevanta arenor och mellan berérda roller som
en grund for kvalitetssystemet.

Beddmargruppen menar att de beskrivningar som ges i sjalvvérderingen, samt i samtal och
intervjuer inte ar helt dverensstdmmande med de faststéllda styrdokumenten avseende exempelvis
dessa arenors existens eller sammanséttning och vilka som faktiskt deltar. Exempelvis framhalls
rektors lednings- och kvalitetsrad som en sarskilt viktig arena som fungerar som en radgivande
funktion i strategiska fragor av hogskolegemensam karaktar. | sjalvvarderingen beskrivs att
prorektor, akademichefer, forvaltningschef, kommunikationschef, stabschef, chefen for enheten
Forskning och Innovation, namndordforandena samt en studentrepresentant ingar i radet. Enligt
ROB bestar radet av rektor, prorektor, forvaltningschef, studentrepresentant och akademicheferna.
Rektor kan utover detta, ge andra personer nérvaro eller yttranderétt. Bedémargruppen konstaterar,
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utifran de granskade underlagen samt genomforda samtal och intervjuer, att exempelvis namnderna
spelar en central roll i larosatets kvalitetssystem och darmed ar viktiga aktérer i kvalitetsradet. For
att starka tydligheten rekommenderar beddmargruppen att representationen av kvalitetssystemets
olika centrala funktioner i kvalitetsradet framgar mer explicit i ROB.

| bedomargruppens samtal och intervjuer lyfts akademirad (alternativt akademichefens ledningsrad),
forskarrad, institutionsrad (alternativt institutionsledningsrad, olika begrepp anvandes, for
bedémargruppen ar det oklart om samma sak avses) och programrad fram som sérskilt viktiga
arenor dar flera centrala funktioner for kvalitetssakring av utbildning och forskning mots.
Institutionsraden (alt. institutionsledningsrad) lyftes under platsbesoket som centrala for hanteringen
av olika arenden, sdsom samverkan mellan forskning och utbildning.

Enligt ROB har akademiradet en radgivande roll i akademins strategiska utveckling inom bade
utbildning och forskning. Bedomargruppen tolkar att akademiradet ar dar kvalitetssystemen for
utbildning och forskning integreras pa akademiniva, men detta framgar inte tydligt i de
styrdokument som granskats. Det framgar inte heller helt tydligt hur akademiradet relaterar till
akademichefens ledningsrad vilket har till uppgift att vara radgivande infor akademichefens
stallningstagande. Ett utvecklingsomrade bedémargruppen identifierat ar att akademiradens roll och
funktion, sarskilt med tanke pa deras ansvar for strategiska prioriteringar, inte ar tydligt reglerat i
ROB. Sjalvvarderingen beskriver akademiraden som strategiskt radgivande med helhetsperspektiv
for hégskolan. Samtidigt noterar bedémargruppen att larosatet beskriver i sin sjalvvérdering att
akademichefer har olika syn pa hur deras akademier ska utvecklas i linje med hogskolans vision,
vilket kan leda till omstruktureringar eller att akademiraden blir vilande vid chefsbyten. Detta
vacker fragor om hur strategiska fragor hanteras nar ett akademirad inte &r aktivt.

Nar det géller utbildning beskrivs programraden i ROB som radgivande organ for utveckling inom
specifika utbildningsomraden. For forskning saknas daremot en motsvarande beskrivning pa
akademiovergripande niva i ROB. Samtidigt framgar det i bade samtal och intervjuer, samt i
Riktlinjer for forskarrad att forskarraden ska fungera som strategiska forum dar akademiledning och
forskningsverksamhet mots. Programraden har en radgivande funktion for akademins strategiska
utveckling inom definierade utbildningsomraden, med sarskilt fokus pa att starka professions- och
forskningsanknytningen i utbildningarna. Det framgar dock inte helt i de styrdokument
bedémargruppen tagit del av hur programraden samverkar med forskningsraden i forsknings-
strategiska fragor, sarskilt nar det géller att sakerstélla forskningsanknytningen i utbildnings-
programmen. Vidare saknas en beskrivning av vilket forum dessa fragor hanteras i, eller om det
finns ett etablerat samarbete mellan de tva raden for att samordna arbetet inom utbildning och
forskning. Bedémargruppens tolkning efter genomforda intervjuer och samtal ar dock att den
centrala arenan for detta &r akademiraden och institutionsraden vilket, om tolkningen stammer,
tydligare bor framga i centrala styrdokument. Formuleringen ”Akademichef beslutar om radets
narmare sammansattning och mandatperiod” kan enligt bedémargruppen med fordel preciseras och
larosatet borde sakerstalla representation av nyckelfunktioner som exempelvis prefekt, omrades-
foretradare, och forskargruppsledare i akademiraden. Av studentinlagan framgar att det finns
riktlinjer for hur studentrepresentanter ska utses i programraden men att dessa inte alltid foljs.
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Bedomargruppen anser att i vilken utstrackning studenterna ar representerade i programraden bor
foljas upp.

Utifran sjalvvardering, samtal och intervjuer framstar forskarraden som lika centrala for forskningen
som programraden beskrivs vara for utbildningen. Mot bakgrund av detta anser bedémargruppen att
aven forskarradens reglering bor inkluderas i ROB. Enligt bedomargruppens tolkning av de
genomforda samtalen och intervjuerna fungerar institutionsraden (alt. institutionernas ledningsrad)
som en central arena dar kvalitetssystemen for utbildning och forskning integreras pa
institutionsniva, pa samma satt som akademiraden gor pa akademiniva. Bedémargruppen
konstaterar dock att det ar en svaghet att dessa rad inte regleras tydligare centralt i exempelvis ROB
for att pa sa satt sakerstalla att varje institution har ett institutionsrad (alt. institutionens ledningsrad)
samt att nyckelfunktioner sdsom programansvariga och forskargruppsledare ingar i radet. Detta
skulle starka kvalitetssakringen pa samma satt som beddmargruppen tidigare argumenterat for
gallande akademiraden.

Enligt Policy for kvalitetsarbetet vid hogskolan i Boras ger enhetlighet tydlighet, effektivitet och
rattssdkerhet, samt framjar transparens. Bedémargruppen instdmmer med detta och anser att
larosatet bor starka enhetligheten avseende sammanséattning och arbetssétt for centrala arenor och
rad for att skapa battre forutsattningar for det systematiska kvalitetsarbetet.

Som framgar ovan har bedomargruppen noterat att det relativt ofta forekommer avvikelser i
beskrivningar av ansvarsforhallanden och arbetsformer mellan de faststallda styrdokumenten och
informationen pa webbplatserna. Enligt bedomargruppens tolkning kan detta bero pa att larosétet
under de senaste aren har arbetat intensivt med att utveckla sitt kvalitetssystem, vilket har gjort att
arbetet med att revidera och kvalitetssakra styrdokumenten inte har hunnits med i samma takt. Av
sjalvvarderingen framgar att detta ar ndgot som har identifierats som en utmaning av laroséatet. Vid
platshesoket framkom det dessutom att en 6versyn av styrdokument och webbsidor inte ingar i den
arliga uppfoljningen av kvalitetssystemet med fokus pa utbildning och forskning. Detta ser
bedémargruppen som ett viktigt utvecklingsomrade i det systematiska kvalitetsarbetet.

Forutom det kvalitetssékrande arbete som akademier och institutioner genomfor beskriver l&rosatet i
sjalvvarderingen att namnderna — Forsknings- och Utbildningsnamnden (FoU) samt Namnden for
Konstnarlig Forskning och Utbildning (KFU) — har ett sérskilt ansvar for att framja hog kvalitet
inom utbildning och forskning. Ndmnderna innehar en granskande roll med beslutsmandat som
tilldelats av hogskolans styrelse. | de samtal och intervjuer som genomforts framgar att namndernas
arbete uppskattas mycket av bade styrelse, ledning och larare, och betraktas som en viktig
nyckelkomponent inom kvalitetssystemet.

Det framkommer ocksa att namndernas placering direkt under styrelsen ar tankt att sakerstélla att de
kan genomfdra sina uppdrag utan paverkan fran linjeorganisationen. For att detta ska fungera fullt ut
anser bedémargruppen att bade resurser och uppdrag tydligare behover faststallas av styrelsen till
namnderna. | Styrelsens organisations- och beslutsordning (SOB) framgar till exempel inte hur
dialogen mellan ndmnd och styrelse ska genomforas. Det saknas dessutom regleringar kring hur
namnderna tilldelas resurser fran styrelsen. Beddémargruppen instammer i larosétets bedomning dar
de sjalva identifierat ett behov av ndrmare dialog mellan styrelse och ndmnder och ser darfor
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positivt pa att larosatet har initierat moten mellan styrelsens ordforande samt namndernas
ordférande en gang per termin.

Avseende den andra delen av bedémningsgrunden, som ror pa vilket satt kvalitetssakringsarbetet
engagerar och understodjer en kvalitetskultur och det strategiska arbetet pa alla nivaer i
organisationen framkommer i de samtal och intervjuer som bedomargruppen genomfort att det finns
ett stort engagemang for kvalitetsarbetet brett Gver larosétet, vilket innefattar bade ledande
funktioner pa larosatet, larare och funktioner inom verksamhetsstodet. De dialogméten som
genomfors pa flera nivaer i organisationen — dar ledning, larare, studenter och verksamhetsstod
deltar — bidrar till att frimja och vidareutveckla den kvalitetskultur som l&rosétet strévar efter att
uppna. | flera av intervjuerna, samt i de skriftliga underlag bedémargruppen tagit del av
framkommer goda exempel pa hur det systematiska kvalitetsarbetet bedrivs, vilket belyses
ytterligare i 6vriga bedémningsgrunder.

Styrkor

e Det rader ett starkt engagemang for kvalitetsarbetet bland ledande funktioner inom larosétet.
Tillsammans med de dialogmo6ten som genomfors pa flera nivaer i organisationen — dar ledning,
larare, studenter och verksamhetsstdd deltar — bidrar detta till att frdmja och vidareutveckla den
kvalitetskultur som laroséatet stravar efter att uppna.

e Vart tredje ar utser rektor tva arbetsgrupper som pa arshasis ska bedriva ett I6pande uppféljnings-
arbete avseende det systematiska kvalitetsarbetet for utbildning respektive forskning.

Utvecklingsomraden

o Larosatet bor regelbundet granska, revidera och kvalitetssékra styrdokument och webbsidor for att
sakerstalla att innehallet ar aktuellt och konsekvent. Beskrivningar av kvalitetssystemet, roller och
ansvarsfordelning mellan nyckelfunktioner aterfinns i flera olika kallor, sdsom styrdokument och
webbplatser, dar informationen inte alltid ar samstdmmig eller uppdaterad.

o Lé&roséatet bor se Over beskrivningar av styrelsens relation till ndmnderna i centrala styrdokument
sd att ansvar for resurser, dialogformer och uppdrag tydliggors.

o Da mycket av det systematiska kvalitetsarbetet sker ute i verksamheten bor institutionernas och
prefekternas roll tydliggdras i centrala styrdokument.

Kontinuerlig uppféljning

Omddme: Inte uppfylld

Larosatet sakerstéller att det I6pande foljer upp och kontinuerligt samlar in, analyserar och anvander
andamalsenlig information med baring pa utbildningens kvalitet och relevans. Informationen tillgangliggors
for relevanta intressenter och anvands som underlag for utbildningens utveckling, strategiska beslut och
prioriteringar.

Baserat pa sjalvvarderingen, 6vrigt skriftligt material bedomargruppen tagit del av samt platshesck
anser beddmargruppen att larosatet inte i tillracklig utstrackning sakerstaller en systematisk och
kontinuerlig uppféljning av utbildningens kvalitet och relevans. Bedémargruppen anser att den
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andra delen av beddmningsgrunden, att "informationen tillgangliggors for relevanta intressenter och
anvéands som underlag for utbildningens utveckling, strategiska beslut och prioriteringar”, inte heller

ar uppfylld.

Av sjélvvarderingen, skriftligt material och platsbesoket framgar att det évergripande malet for
kontinuerlig uppféljning &r att utbildningar pa grundniva, avancerad niva och forskarutbildningsniva
utvecklas genom ett systematiskt kvalitetsarbete. Kvalitetsarbetet bygger pa en modell med
faststéllda akademigemensamma rutiner for kurs- och programutvérderingar med precisering av
ansvar och arbetsuppgifter. Policyn for kvalitetsarbetet forutsatter aktiv medverkan fran ledning,
medarbetare, studenter och doktorander for att sakerstélla och utveckla kvalitet pa alla nivaer. Det
finns ett system for kurs- och programutvarderingar som ska bygga pa tidigare erfarenheter och
rekommendationer fran utvarderingar, som ska vavas in i kvalitetsarbetet kontinuerligt. De
huvudsakliga kvalitetssakringsaktiviteterna for utbildning listas i en kvalitetshandbok. Bedomar-
gruppen har tagit del av de mallar och riktlinjer som finns med goda exempel pa kurs- och
programrapporter som &r utforliga och skrivna i mallen.

Trots att enhetlighet utgér en central grund i kvalitetspolicyn framkommer det i sjélvvarderingen, de
underlag som bedémargruppen tagit del av i fordjupningssparen samt vid intervjuerna, att de
akademigemensamma rutinerna och mallarna tillampas pa olika satt. Variationerna syns inte bara
mellan akademier och institutioner, utan dven inom enskilda kurser och program. Bedémargruppen
konstaterar att de varierande tillampningarna av rutiner och anvandningen av olika format for
rapporter forsvarar for larosatet att systematiskt folja upp och samla in information som &r
avgorande for att sakerstalla utbildningens kvalitet och relevans. Da det inte alltid r tydligt for
bedomargruppen i vilka rad eller sammanhang som program- och kursutvarderingar diskuteras och
behandlas anser bedémargruppen att detta kan leda till att resultaten fran utvérderingar inte
integreras fullt ut i akademiernas och institutionernas verksamhetsplaner.

Av bade sjalvvarderingen och intervjuerna framgar att larosatet har ett informellt dialogbaserat
arbetssatt, som enligt manga intervjuer under platsbesoket fungerar val. Enligt rutinerna for
kursutvérdering ska dialogerna mellan kursansvarig/programansvarig och studenter tas med som
underlag da en kursutvardering genomfors och dokumenteras i rapporterna. Bedémargruppen ser
dock att det finns en risk for att systematiken i kvalitetsarbetet undergravs i de fall kursvarderingar
genomfors genom dialog utan skriftlig dokumentation eftersom transparens och enhetlighet inte kan
sdkerstéllas. Problematiken blir sarskilt tydlig i de fall dar utvarderingarna helt saknar skriftlig
uppfoljning, vilket forsvarar mojligheten att spara och félja upp atgarder som vidtagits. Vidare
noterar bedémargruppen att studenter, sarskilt de som inte ar karaktiva, i vissa fall saknar tillgang
till kursrapporter. Detta leder till att viktig information inte alltid nar alla relevanta intressenter,
vilket begransar saval transparens som studenternas méjlighet till delaktighet i kvalitetsarbetet

Av student- och doktorandinlagan samt intervjuerna vid platsbesoket framgar att det finns ett behov
av tydligare riktlinjer for utformning och innehall i kursrapporter. De mallar som anvands vid
kursuppféljning varierar mellan kurser och program och, som bland annat framgar av
studentinlagan, upplever studenterna att dessa inte anvands konsekvent. Det &r i dagslaget upp till
program- och kursansvariga att besluta om rapporternas upplagg och innehall. Trots att det finns
tydliga riktlinjer for kursutvarderingar, som &ven sammanfattas i kvalitetshandboken, anser

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET 2025-03-04 411-00166-24-33 11 (27)

bedémargruppen att informationen inte systematiskt tillgangliggdrs for studenterna. Detta paverkar
studenternas mojligheter att utdva inflytande och bidra till kvalitetsarbetet. Bedomargruppen anser
vidare att det &r svart att bedéma om systemet for kursutvérderingar ger ett tillrackligt underlag for
utveckling av utbildningen om uppféljnings- och utvecklingsarbetet, inklusive studentinflytande,
inte fungerar som avsett. Otydligheter i hur de etablerade riktlinjerna tillampas i praktiken bidrar till
detta. Bristen pa enhetlig dokumentation riskerar dessutom att gora underlaget for systematisk och
kontinuerlig kvalitetsutveckling otillrackligt, vilket kan forsvara ett langsiktigt och strukturerat
forbattringsarbete.

Bedomargruppen har dven noterat en viss begreppsforvirring kring anvéndningen av termerna
kursutvardering och kursrapport. Under intervjuer och samtal framgick det att dessa begrepp ibland
anvands synonymt, trots att larosétets styrdokument antyder en tydlig distinktion: kursutvardering
avser den aktivitet som genomfors, medan kursrapporten &r det skriftliga resultatet av denna
aktivitet. Vidare har bedémargruppen noterat att begreppet kursutvardering ibland anvénds i en
annan betydelse, exempelvis i formuleringen pa webben: ”Studenterna utvarderar kursen via
kursutvardering.” Bedomargruppen har dock inte fatt intrycket, vare sig fran underlagen eller
intervjuerna, att studenterna genomfor separata kursutvarderingar. Istallet tycks studenternas
synpunkter samlas in som en del av den kursutvardering som ldararen genomfor.

Enligt sjalvvérderingen har programansvariga huvudansvaret for genomforandet av en program-
utvardering samt for programrapporten. Har finns en tydlig métesstruktur da dessa diskuteras pa
programkollegier, presenteras for prefekt eller proprefekt, behandlas i programrad, foljs upp i
utbildningsutskotten samt presenteras vid rektors chefsforum. | programraden aterkopplas éaven
resultatet fran kursutvarderingar. Enligt sjalvvéarderingen har sa gott som alla program publicerat en
programrapport efter revidering av rutinen for programutvérdering som genomférdes 2021.
Svagheter som lyfts fram i sjalvvarderingen &r att ansvariga larare som bedriver ett gediget
utvecklingsarbete inte alltid ser relevansen med att dokumentera det i rapportform samt att larare
utanfor det kollegium som arbetar med programmet séllan tar del av programutvecklingen vilket
leder till att erfarenhetsutbytet ofta uteblir. Vid intervjuerna framkom éven att larosatet har svart att
na ut med resultat fran programutvarderingarna till studenterna.

Kommunikationsloopen som beskrivs i sjélvvérderingen syftar till att sakerstélla att information
sprids genom hela organisationen, fran styrelse till medarbetare och tillbaka, via olika kanaler,
forum och aktiviteter pa alla nivaer i verksamheten. Enligt sjalvvarderingen ansvarar kurs- och
programansvariga for att genomfora och dokumentera programutvarderingar, inklusive forslag pa
atgarder i en rapport som diariefors. De ansvarar ocksa for aterkoppling till bade nuvarande och
kommande studenter. Program- och kursrapporter ska goras tillgangliga pa ett transparent satt, och
det anges att de ska vara atkomliga via hogskolans webbplats. Det finns etablerade rutiner for hur
rapporterna ska kommuniceras. Alla larare har tillgang till publicerade kursrapporter via en sarskild
kursyta i Canvas. Daremot har inte alla studenter tillgang till samtliga kursrapporter. Program-
rapporter kommuniceras till larare via hogskolans webbplats for anstéllda och speglas aven pa
hogskolans webbplats for studenter. Dessutom anvands bildlankar pa utbildningssidorna pa
hemsidan for att tydliggora och vagleda studenter till resultaten fran det systematiska
kvalitetsarbetet, vilket bidrar till 6kad synlighet och tillganglighet.

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET 2025-03-04 411-00166-24-33 12 (27)

| sjalvvérderingen och under platsbesoket framkom att studenterna inte alltid har varit tillrackligt
involverade i larosétets utvarderingar. Student- och doktorandinlagan samt intervjuer i samband med
platsbesoket pekar pa att det finns forbattringspotential nar det galler information om rutiner och
tillganglighet for att 6ka studenternas deltagande i utvarderingar. Vid bedémargruppens intervjuer
framkom ocksa att den systematiska aterkopplingen till studenter inte alltid fungerar
tillfredsstallande. Enligt sjalvvarderingen beror detta delvis pa larares utmaningar med att skapa och
genomfora digitala kursvarderingar i Canvas, samt pa studenternas laga svarsfrekvens i dessa. Under
samtalen och intervjuerna framgick att larosétet for narvarande arbetar med att utveckla alternativa
metoder for att samla in studenternas asikter. Bedémargruppen ser detta som ett positivt initiativ, da
bristande svarsfrekvens och otillracklig eller svartillganglig information fran utvarderingar riskerar
att skapa otydlighet i det kontinuerliga kvalitetsarbetet. Detta kan i sin tur paverka utbildningens
utveckling, strategiska beslut och prioriteringar.

Beddmargruppen finner inte beldgg for att den beskrivha modellen for kvalitetsarbetet, med
faststallda akademigemensamma rutiner for kurs- och programutvarderingar samt en tydlig
precisering av ansvar och arbetsuppgifter, fungerar fullt ut pa alla nivaer och inom hela larosétet.
Trots att ett systematiskt arbete pagar for att folja upp och utveckla utbildningarnas utformning,
genomforande och resultat genom kurs- och programutvarderingar, ar det svart att tydligt urskilja
hur information och aterkoppling hanteras, hur ansvar fordelas, vilka befattningshavare som fattar
beslut, nar atgarder ska vara genomférda och hur dessa atgarder foljs upp i forhallande till det som
anges i de interna styrdokumenten. Larosétet har uttryckt att det systematiska kvalitetsarbetet ska
praglas av ledorden transparent, integrerat, enhetligt och skarpt. Bedémargruppen noterar dock en
tendens att nya riktlinjer utformas pa olika nivaer i organisationen nar brister eller goda exempel
upptécks. Detta skapar en risk for att styrdokumenten blir splittrade och saknar ett tydligt ansvar for
sékerstallande av dokumentens aktualitet, vilket kan &ventyra det systematiska kvalitetsarbetet.
Larosatet beskriver sjélva att det &r en utmaning att kontinuerligt uppdatera styrdokument, riktlinjer
och rutiner samt att sakerstalla att forandringar blir k&nda i hela organisationen. | sjalvvarderingen
framhalls ocksa att detta kan paverka trovardigheten och efterlevnaden av vissa rutiner negativt.

Styrkor

e En beskrivning av systemet for utvérderingar finns samlat i en kvalitetshandbok.

e Att larosatet lyfter fram goda exempel pa hur programutvarderingar har lett till kvalitetsutveckling
med handlings- och atgardsplaner.

o Larosatet visar lyhdrdhet for brister och méjligheter som lyfts fram i det dagliga arbetet och an-
vander dialoger i samverkan

Utvecklingsomraden

o Lé&roséatet bor arbeta vidare med att utveckla de gemensamma rutinerna for kursutvérderingar och
kursrapporter, samt utveckla arbetssatten for inhamtande av studenternas vardering av kurserna.

o Larosatet bor sakerstélla att ansvarsfordelning och maétesstruktur bidrar till effektiv och tillforlitlig
hantering av kurs- och programutvarderingar samt omhandertagande av foreslagna atgarder i
kurs- och programrapporter.

e Larosatet bor sakerstalla att samtliga studenter har tillgang till relevanta kursrapporter.
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Aterkommande granskningar

Omddme: Uppfylld

Larosatets utbildningar genomgar aterkommande kollegiala granskningar for att sakerstalla att de haller
hog kvalitet, ar utformade for att ge studenterna forutsattningar att uppna uppsatta mal och motsvarar
studenternas och samhéllets behov. Granskningarna leder till kontinuerlig forbéattring av utbildningarna.
Resultat och atgarder kommuniceras pa ett andamalsenligt satt.

Sammanfattningsvis anser beddmargruppen, att larosatet uppfyller beddmningsgrunden om
aterkommande kollegiala granskningar i syfte att sakerstalla hog kvalitet, att dessa ger studenterna
forutsattningar att nd uppsatta mal och motsvarar studenternas och samhallets behov samt att
granskningarna leder till kontinuerliga forbattringar.

Av sjélvvarderingen framgar att laroséatets utbildningar (grund-, avancerad- samt forskarniva)
genomgar en rad aterkommande granskningar i syfte att sakerstalla att de haller hog kvalitet. En
enligt bedémargruppen relativt tydlig systematik sammanfattas och askadliggors i figur 6 i
sjalvvarderingen, vilken omfattar aktivitet, huvudfokus, underlag, ansvar fér genomférande och
ansvar for uppfoljning, lokala granskare samt externa bedémare. Detta beskrivs dven i en
Handl&ggningsordning for utveckling och utvéardering av utbildning vid Hogskolan i Boras.
Bedomargruppen anser att antalet utvarderingar framstar som tillfredsstallande i relation till det
totala utbildningsutbudet och innehallet i de genomfdra utvéarderingar som bedémargruppen tagit del
framstar som adekvat. Larosatets bedomargrupper inom de lokala utvarderingsprocesserna tillampar
ett antal centralt faststéallda kriterier som beslutats av larosatets namnder. Sammansattningen av
bedémargrupperna och de underlag som analyseras bedéms vara adekvata. Bedémargruppen har
ocksa tagit del av flera exempel som visar hur processen pa ett systematiskt och &ndamalsenligt satt
har bidragit till konkret kvalitetsutveckling. Arbetet préglas av god transparens, och ett omfattande
antal dokument finns tillgangliga via webben. Detta utgor ett viktigt forbattringsinitiativ sedan den
forra granskningen, vilket framgar av sjalvvarderingen. De professionsnara utbildningarna har nara
samverkan med for dem relevanta professioner, delvis som en konsekvens av de aterkommande
lokala- och nationella utvéarderingarna, vilket bedémargruppen anser positivt.

Av bade sjalvvarderingen och platsbesoket framgar att arbetet med att ta fram granskningsunderlag,
sasom sjalvvarderingar och andra dokument, upplevs som tidskravande och médosamt av
medarbetarna. Bedomargruppen ser positivt pa att larosatet har identifierat detta som ett
utvecklingsomrade och uppmuntrar en fortsatt dialog kring arbetsbérdan for akademier och
institutioner, i forhallande till den faktiska nyttan av det arbete som laggs ned.

Aven om de &terkommande granskningarna till stor del kretsar kring utbildningsprogrammen,
granskas aven fristdende kurser som inte ar del av program. Av sjalvvarderingen samt i samband
med platsbesoket framgar att Hogskolan i Boras har infort en modell dar ett urval av dessa granskas
vart sjatte ar. Larosatet har identifierat granskningarna av fristaende kurser som inte tillhér program
som en utmaning, bland annat avseende frekvens, systematik och ansvarsférdelning. Urvalet baseras
pa studentantal, datum for nar kursen inrattades, datum da kursplan senast uppdaterades,
genomstromning samt hur ofta kursen ges. Nér fristaende kurser granskas anger larosatet i
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sjalvvarderingen att ”Utgangspunkten i granskningen var att den ska goras pa en generell niva,
vilket i regel inte kraver specifik &mneskunskap”. Bedomargruppen menar att larosatet bor dvervaga
att i hogre grad inkludera @mnesmassig sakkunskap i dessa granskningar for att fa ett storre fokus pa
kvalitet. Nar det géller uppfdljning av resultat fran granskningar av fristaende kurser ar bade
larosatets ndmnder samt berdrda akademier involverade. Detta arbete har utmynnat i en
handlingsplan: Handlingsplan for kvalitetsarbete — Fristdende kurs. Bedomargruppen ser positivt pa
utvecklingsarbetet med fristdende kurser och uppmuntrar larosatet att fortsatta prioritera detta
omrade.

Ett annat uppmarksammat problem ar studentmedverkan i granskningarna, nagot som sarskilt
framkommer i student- och doktorandinlagan. Det géller exempelvis arbetet med kursvérderingar,
vilket aven berors i foregaende bedémningsgrund och i bedémningsgrunden som avser
studentcentrerat larande. Detta leder dven till utmaningar for de aterkommande lokala
granskningarna av utbildningar, da kurs- och programrapporter ska utgora viktiga underlag.
Handlingsplaner fran de lokala utvarderingarna delas med medarbetare saval som studenter, vilket
beddmargruppen ser som positivt och relaterar val till det identifierade behovet att kommunicera
internt om kvalitetsarbetet. Dock anges att studenter kan fa information lokalt fran sina student-
representanter, vilka inte alltid &r kdnda av den bredare gruppen berérda studenter.

Styrkor

e Larosatets modell for utvardering som anvander kurs- och programvéarderingar som utgangspunkt
for de aterkommande granskningarna.

¢ En handl&ggningsordning for utvarderingsprocessen finns faststalld.

o Ldrosatet arbetar strukturerat med konkreta handlingsplaner efter utvardering.

o Representanter for olika nivaer i systemet, dvs. i linjen och i det kollegiala systemet, involveras i
arbetet med de aterkommande granskningarna.

Utvecklingsomraden

e Larosatet bor Gvervaga att i hogre grad inkludera amnesmassig sakkunskap i de aterkommande
uppfoljningarna av fristaende kurser.

e Larosatet bor fora fortsatt dialog om arbetsbordan som laggs pa akademier och institutioner i
relation till nytta mot nedlagd tid.

o Larosatet bor utveckla arbetssatten for studentmedverkan i granskningarna.

Inrattande och nedlaggning

Omddme: Uppfylld

Larosatet sakerstéller att det finns en tydlig ansvarsfordelning, &ndamalsenliga processer och rutiner for
inrattande och nedlaggning av utbildningar.

Beddmargruppen anser sammanfattningsvis att larosétet har andamalsenliga processer och rutiner
for inrattande och nedlaggning av utbildningar, men att det kan finnas otydlighet mellan de tva olika
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organisationsstrukturerna som ar involverade i arbetet med inrattande och nedlaggning av
utbildning.

Laroséatet skriver sjalvvarderingen att det finns vissa generella utmaningar kopplade till
ansvarsfordelningen inom organisationen. Dessa utmaningar uppstar delvis pa grund av den dubbla
organisationsstrukturen som kombinerar en linjeorganisation med en kollegial organisation, vilket
kan skapa oklarheter i ansvarsfordelningen. Akademichefer och akademirad har en strategiskt
radgivande roll inom utbildning och forskning, medan de kollegialt valda namnderna har det
Overgripande ansvaret for beslut om inréttande och nedlaggning av utbildningar. L&rosatets
beskriver ocksa att ambitionen att utveckla kompletta akademiska miljoer har medfért utmaningar,
sasom Overlappningar och interna konkurrenssituationer. For att hantera dessa utmaningar har
larosatet etablerat ett nytt hogskoledvergripande forum dar akademichefer regelbundet mots for att
diskutera och samordna utbildningsutbudet. L&rosétet uppger i sjalvvérderingen att etablerade och
fungerande arbetssétt for inrattande och avveckling av utbildning har utvecklats dver tid.
Arbetsséttet dr processorienterat och innefattar internt utvecklings- och foérankringsarbete, extern
kvalitetskontroll och kollegialt beslutsfattande. Uthildningarna ska uppfylla larosatets mal saval som
nationella och lokala examensmal.

Det interna regelverket for inrattande av nya utbildningar utgar enligt sjalvvarderingen fran
kollegialt identifierade behov och fran att inrattade utbildningar ligger i linje med hogskolans
beslutade strategier. Rektor fattar beslut om att ett formaliserat utvecklingsarbete kan pabdrjas efter
att forslag har beretts via institutionsledning och darefter pa akademiniva. Studentrepresentanter
bjuds in i beredningsarbetet i enlighet med handlaggningsordningen. Studenternas ratt till
medverkan i olika organ uttrycks i olika styrdokument. Det ar dock inte tydligt for beddmargruppen
hur studenter systematiskt deltar i beredningsarbetet. Har ser beddmargruppen att det kan finnas
behov att se 6ver hur hogskolan kan skapa annu battre forutsattningar for studenternas medverkan.

Processen for inrdttande av huvudomrade, ny utbildning pa grundniva och avancerad niva samt
forskarutbildningsamne foljer en beslutad arbetsordning som beskrivs i hogskolans kvalitetshandbok
och i dokumentet Handlaggningsordning for inrattande av huvudomraden och nya utbildningar pa
grundniva och avancerad niva och Riktlinjer for inrattande och avveckling av forskarutbildnings-
amne. Vid inrattande av nya utbildningar granskar hogskolan att ansokan baserar sig pa lag- och
forordning samt hogskolans kvalitetskriterier som &r motiv, omvarldsanalys, huvudomrade,
utbildning och resurser. Ansokan skall ocksa ge forslag pa utbildningsplan, progressionsdiagram,
malmatris samt kursplaner. Hogskolans namnder har enligt sjalvvarderingen en viktig roll vid
inrattande av nya utbildningar, huvudomraden och forskarutbildningsamnen. Namnderna har
faststallt kvalitetskriterierna, de utser externa sakkunniga fér granskning av ansékningar och
granskar att forslagen korresponderar med stéllda kvalitetskriterier. Det &r ocksa namnderna som
faststéller samtliga utbildningsplaner och allménna studieplaner. Forslag om inrdttande av
huvudomrade och utbildningsprogram som godkénts av berérd namnd éverlamnas till rektor for
beslut om inrattande. Larosatet genomfdrde en intern kontroll av inrdttandeprocessen 2022 dar det
framkom att processerna fungerar vél. Sedan 2018 har hégskolan inréttat tretton nya utbildningar

En process for avveckling av en utbildning borjar enligt sjalvvarderingen vanligtvis i relation till
resultat fran uppfoljning eller granskning av utbildning. Processen beskrivs i dokumenten
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Handlaggningsordning for installande av utbildning och/eller avveckling av utbildningar samt
huvudomraden pa grundniva och avancerad niva samt Riktlinjer for inrattande och avveckling av
forskarutbildningsamne. Viktiga utgangspunkter vid inledning av en nedlaggningsprocess &r enligt
sjalvvarderingen soktryck samt antalet registrerade studenter, en god férankring bland berdrda
medarbetare samt de antagna studenternas mojligheter att genomfora utbildningen. Innan formell
nedldggning av utbildning har man normalt nollantagning under en period. Vid ett formellt
avvecklande genomfors en konsekvensanalys och 6vergangsregler formuleras for de redan antagna
studenterna. Stod i hur 6vergangsregler bér utformas ges enligt sjalvvarderingen av larosatets
centrala funktioner. Vid platsbesoket lyfte larosatet fram att dess stodfunktioner bidrar i
verkstallandet av beslut om avveckling av utbildning sa att studenterna kan genomféra utbildningen.
Lokal utvérdering av utbildning sakerstéller att hogskolan kontinuerligt ser dver vilka utbildningar
som ska laggas ner. Under perioden 2018-2019 genomforde larosétet en Gversyn av utbildningarna,
som resulterade i en formell avveckling av 6ver 20 utbildningar.

Bedomargruppen anser att larosatet har &ndamalsenliga processer och rutiner for inrattande och
nedldggning av utbildningar. Detta stdds av sjalvvéarderingen som konstaterar att féretréddare for
utbildningsmiljéerna och namnderna beddmer att processerna ar kvalitetsdrivande. Intervjuerna vid
platsbesoket starkte denna uppfattning. Aven det kvantitativa antalet inrattade och nedlagda
utbildningar styrker processernas funktion. Samtidigt har bedémargruppen identifierat nagra
utmaningar; akademichefer och akademirad &r strategiskt radgivande inom utbildning och
forskning, men de kollegialt valda ndmnderna har en central roll i inréttande och nedldggning av
utbildningar vilket kan leda till otydlighet mellan dessa tva olika organisationsstrukturer. Laroséatets
stravan efter att skapa kompletta akademiska miljoer, kan som larosétet sjalva identifierat leda till
utmaningar i form av éverlappningar och interna konkurrenssituationer. Bedémargruppen
instammer med larosétes analys och ser positivt pa att larosatet bland annat inréttat det
hogskoledvergripande forum dar akademichefer traffas for att diskutera detta. Dock ar det oklart for
bedémargruppen vilken relation detta forum har till exempelvis Rektors lednings- och kvalitetsrad.

Styrkor

o Lé&roséatet har systematiska och fungerande processer for inrdttande och nedldggning av
utbildningar/program med dokumenterad handlaggningsordning.

o Léarosatet har testat och utvecklat rutinerna for inrattande och nedléggning av utbildning under ett
antal ar.

o Léarosatet arbetar aktivt for att undanrdja éverlappningar i utbildningsverksamheten.

Utvecklingsomraden
o Larosatet bor skriva fram det hdgskoledvergripande forumets ansvar och uppdrag och eventuellt

samarbete med ndmnderna, samt fortydliga dess relation till dvriga hogskoledvergripande forum
sasom Rektors. Lednings- och kvalitetsrad.
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Larosatet kan utveckla &nnu battre forutsattningar for studenternas medverkan.

Studentstdd, laranderesurser och infrastruktur

Omddme: Uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att skerstélla att infrastruktur, studentstdd och laranderesurser &r
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande.

Léarosatet arbetar systematiskt for att sakerstélla att infrastruktur, studentstdd och laranderesurser &r
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande, i enlighet med vad som anges i
sjalvvarderingen. Vid platsbesdket fann bedémargruppen att de processer och funktioner som finns
beskrivna i sjalvvérderingen verkar fungera tillfredsstallande. En positiv aspekt som kom fram i
samband med platshesdket var ocksa en generellt hdg kannedom om infrastruktur, studentstod och
laranderesurser bade fran personal (administrativ sdval som undervisande) och studenter. Samtidigt
finns ocksa vissa utvecklingsomraden, framst vad géller studenternas majlighet till inflytande dver
sin utbildning.

Funktioner som enligt sjalvvérderingen ska finnas tillgangliga for studenter inkluderar
karriarservice, sprakverkstad, studenthalsa, studentombudsman, stod till studenter med
funktionsnedsattning samt tentamensadministration, | samband med platshestket framkom att dessa
funktioner &r centralt organiserade, men ofta placerade nara studenterna, vilket underlattar
tillgangen till dem. Kontakt med studenterna sker dels genom stodsystemet for arendehantering, dels
genom strukturerade kontakter via studie- och karriarvagledning samt studenthélsan. Hégskolans
samordnare for riktat pedagogiskt stod bevakar studiesituationen for studenter i behov av riktat
pedagogiskt stod.

Behov av studentstdd, laranderesurser och infrastruktur diskuteras lIépande i dialogméten med
akademierna. Bedomargruppen vill uppmarksamma larosatet pa att det skulle kunna finnas en risk
att behov pa institutionsniva inte nar fram till de forum dar verksamhetsstodets foretradare inhamtar
informationen. Nuvarande process stéller stora krav pa fungerande kommunikation mellan
akademichef och prefekter och andra intressenter pa institutionerna, och bedémargruppen anser att
detta &r ett omrade som kan behdva ses 6ver och utvecklas

Det systematiska kvalitetsarbetet med andamalsenlighet vad géller infrastruktur, studentstod och
laranderesurser vilar pa information fran kontinuerlig uppféljning i form av kurs- och
programutvarderingar samt fran kvantitativa data fran exempelvis studentgenomstromning, enligt
sjalvvarderingen. Har anser bedomargruppen att den praktiska tillampningen av kvalitetssystemet
kan behova underbyggas med béttre underlag avseende studenternas synpunkter pa sin utbildning.
Larosatets sjalvvardering, studentinlagan samt intervjuer med studenter pa alla nivaer, undervisande
personal och ledning i samband med platsbesoket anger att arbetet med kurs- och program-
utvarderingar behdver utvecklas. Lag svarsfrekvens innebar att arbetet med infrastruktur,
studentstod och laranderesurser i praktiken vilar pa informationsinhdamtning som inte fungerar
tillfredsstallande, vilket skulle kunna gora att atgarder och prioriteringar inte kan sékerstallas vara
andamalsenliga.

Sjalvvarderingen uttrycker att studenter har snabb och enkel tillgang till olika typer av stdd, vilket
till stora delar bekréftades vid platsbestket. Samtidigt framkom det att introduktionen till

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



UNIVERSITETS
U KA K‘mSLERS Datum Reg. Nr. Sida
BETER 2025-03-04 411-00166-24-33 18 (27)

studentstddet huvudsakligen sker genom insparksaktiviteter. Bedémargruppen uppmuntrar darfor
laroséatet att se Gver hur motsvarande information kan goras tillganglig for nya studenter som
studerar pa distans eller av andra skal inte deltar i insparken.

Styrkor

e Funktioner och rutiner for studentstod sdsom studenthalsa, laranderesurser, stod for studenter med
sarskilda behov, sprakverkstad och karriarstod finns pa plats och dimensioneras utifran behov som
systematiskt utvarderas.

o Stodet ar lattillgangligt for studenterna.

Utvecklingsomraden

o Larosatet bor se dver hur den introduktion till studentstddet som ges vid insparksaktiviteter kan
goras tillganglig for nya studenter som studerar pa distans eller av andra skal inte deltar i
insparken.

o Larosatet bor arbeta mer systematiskt med insatser for att 6ka studentdeltagande i kurs- och
programutvérderingar.

e Larosatet bor tydliggora hur behov pa institutionsniva ska na fram till de forum pa akademiniva
dar verksamhetsstodets foretradare inhdmtar informationen.

Kompetensférsodrjning och kompetensutveckling

Omddme: Uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att langsiktigt sakerstélla kompetensforsorjningen for att tillgodose
utbildningens behov och fornyelse. Larosatet arbetar systematiskt for att skapa goda forutsattningar for
den undervisande personalens kompetensutveckling.

Sammantaget anser bedémargruppen att Hogskolan i Boras arbetar langsiktigt och systematiskt med
kompetensforsorjningen i syfte att tillgodose utbildningarnas behov och utveckling samt skapar
goda forutsattningar for den undervisande personalens kompetensutveckling.

Inledningsvis kan bedémargruppen konstatera att en betydande del av den undervisande personalen
vid Hogskolan i Boras, aven har forskning som en del av sin tjanst. Darfor bor detta utlatande lasas
och forstas i ljuset av vad som star skrivet kring motsvarande bedémningsgrund som handlar om
kompetensforsérjning, kompetensutveckling och karriarsutveckling rérande forskning. Av
sjalvvarderingen framgar att larosatet genom rutiner, processer och utvérderingar vill sakerstalla att
larosatets personal har saval den vetenskapliga (alternativt konstnarliga) som pedagogiska
kompetens som motsvarar forsknings- och utbildningsverksamhetens behov. For att garantera detta
anvander sig larosatet av faststallda kvalitetskriterier. All rekrytering och utveckling av personal ska
ske med beaktande av lika villkor.

Av dokumentet Styrelsens organisations och beslutsordning (2023) framgar att utbildning pa
grundniva och avancerad niva och forskarniva samt forskning organiseras av och bedrivs vid
hogskolans akademier. En anstéllningsordning, beslutad av styrelsen 2024-06-12, beskrives de
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lararkategorier som finns vid hégskolan, samt vilka behdrighetskrav och beddmningsgrunder som
tillampas vid rekrytering och befordran. Rekrytering ska ske utifran verksamhetens strategiska
kompetensforsorjningsplan med faststéallda kvalitetskriterier. Bedémargruppen konstaterar dock att
det inte framgar av sjalvvarderingen eller intervjuerna om larosatet har en larosatesévergripande
kompetensforsorjningsplanering, da planerna hanteras pa institutions- och akademiniva.

Enligt sjalvvérderingen ansvarar berdrd chef for att den undervisande och forskande personalens
kompetens motsvarar verksamhetens behov inom utbildning och forskning. Akademicheferna fattar
beslut om anstéllningar efter rekommendation fran anstéllningsutskottet. Nar det géller anstéllning
av professorer fattas beslut av rektor, baserat pa forslag fran akademichefen och
anstallningsutskottet eller, i de fall anstéallningen ror konstnarligt arbete, fran namnden for
konstnarlig forskning och utbildning. Strategiska satsningar och kompetensbehov inom
utbildningsverksamheten identifieras i dialoger mellan prefekter, proprefekter, programansvariga
och lararlag. Dessa behov behandlas bade inom akademierna och pa institutionsniva.
Beddmargruppen anser att ansvarsfordelningen &r tydlig och de samtal och intervjuer som
genomforts bekraftar detta. Bade sjalvvarderingen och i de samtal och intervjuer som genomforts
framgar att rekrytering inom vissa omraden ar svart. Ett utvecklingsomrade som bedémargruppen
identifierat ar att starka systematiken kring hur rekryteringsmalen uppnas inom ramen for de
befintliga kompetensforsorjningsprocesserna.

Enligt sjalvvérderingen har adjunkter normalt 10 procent kompetensutvecklingstid, lektorer 20
procent kompetensutvecklingstid och professorer har normalt 50 procent forskning i sin anstéllning
(dar kompetensutvecklingstiden ingar). Anvandning av kompetensutvecklingstiden diskuteras vid
utvecklingssamtal mellan prefekt/proprefekt och larare. Vid dessa samtal formuleras en individuell
utvecklingsplan for medarbetaren. Larosatet har tagit fram mallar som stdd vid utvecklingssamtalen.
Awven doktorander erbjuds utvecklingssamtal. Utifran underlag och vad som framkommer i samband
med platsbesoket menar bedomargruppen att larosatet bor tydliggdra pa vilket sétt anvandningen av
kompetensutvecklingstiden fér medarbetare systematiskt f6ljs upp. Ett incitament for systematisk
pedagogisk kompetensutveckling kan vara att méjliggora for larare att pedagogiskt meritera sig,
beddmargruppen vill darfér uppmuntra larosétet att dvervéaga inférandet av system for pedagogisk
meritering.

Enheten for hogskolepedagogisk utveckling och forskning har det 6vergripande ansvaret for
forskningsforankrat hogskolepedagogiskt stdd och hégskolepedagogisk utbildning erbjuds for all
undervisande personal. Kurserna ger en generell hogskolepedagogisk forstaelse. Utdver detta finns
specifika kurser samt konsultativ verksamhet, dar larare och lararlag utifran sina behov far stod i
specifika utvecklingsfragor av disputerade hogskolepedagoger. Larosatet erbjuder
kompetensutveckling till chefer pa ett systematiskt satt. Flera av kurserna vid enheten ges pa
engelska. Vid platsbesoket framkommer att det for narvarande rader brist pa engelsktalande
personal vid enheten, vilket paverkar kursutbudet.

Utvecklingssamtal och medarbetarundersékning ar verktyg som enligt sjalvvarderingen anvands for
att bedriva arbetet med kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Att dessa verktyg fungerar
tillfredsstéllande bekréftas i samband med platshesoket. Aven doktoranderna erbjuds

utvecklingssamtal med prefekt samt en aterkommande temadag om framtida karriarmojligheter. Pa
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avdelnings- och institutionsniva upprattas handlingsplaner for de avvikelser som uppmarksammas
avseende kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Handlingsplanerna foljs darefter upp
inom ramen for ordinarie verksamhetsplanering, vilket bidrar till beddmargruppens samlade
beddémning att beddmningsgrunden &r uppfylid.

Styrkor

e De processer for anstallning som finns pa plats bidrar till att sakerstalla att larosétets personal har
saval den vetenskapliga (alternativt konstnarliga) som pedagogiska kompetens som motsvarar
forsknings- och utbildningsverksamhetens behov

o Strategiska satsningar och kompetensbehov inom utbildningsverksamheten identifieras
systematiskt och enheten for hogskolepedagogisk utveckling och forskning erbjuder all
undervisande personal forskningsforankrat hogskolepedagogiskt stdd.

o Doktoranderna har tillgang till karriarsstod fran samma enhet som 6vriga studenter pa grund- och
avancerad niva.

e Larosatets fokuserar dven pa karriarméjligheter utanfor akademin for doktorander.

Utvecklingsomraden

e Larosatet bor tydliggora pa vilket satt anvandningen av kompetensutvecklingstiden for
medarbetare systematiskt foljs upp.

o Larosatet bor sakerstalla att de hdgskolepedagogiska kurserna kan ges pa engelska med
regelbundenhet.

e Larosatet bor 1opande félja upp hur val man nar rekryteringsmalen med nuvarande
kompetensforsorjningsprocesser, inom de omraden dar kompetensforsorjningen ar svar.

o Larosatet bor 6vervaga att infora ett pedagogiskt meriteringssystem for larare

Samband mellan forskning och utbildning

Omddme: Uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att skerstélla ett ndra samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

Beddmargruppen anser sammanfattningsvis att 1arosatet arbetar systematiskt for att sakerstélla ett
néara samband mellan forskning och utbildning i verksamheten. Det finns en definition av vad man
avser med forskningsanknytning i undervisningen, och forskningsanknytning foljs upp i
kursrapporterna. Forskningsanknytningen ar daremot beroende av den vetenskapliga kompetensen
hos hdgskolans larare och forskare. Larosatets brist pa forskarutbildade larare inom en del
amnesomraden hanteras genom dialoger om forskningsanknytning i programraden och i
institutionsraden dar personer med forskarutbildning deltar. Bedomargruppen menar att larosatet bor
se over pa vilket satt forskningskompetensen i raden sakerstalls.

| sjalvvérderingen beskriver larosatet sin ambition att sékerstalla att sambandet mellan forskning och
utbildning genom kvalitetssakrande och kvalitetsdrivande aktiviteter. Ansvar for
forskningsanknytning aligger hogskolans larare och forskare, med utgangspunkt i deras
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vetenskapliga kompetens. Larosatets kvalitetssystem ar utformat for att tydliggdra och starka detta
ansvar, vilket innebér att larare och forskare ska genomféra konkreta aktiviteter som framjar
forskningsanknytning. Forskningsanknytning i undervisningen beskrivs i sjalvvarderingen genom en
modell (figur 7 i sjalvvarderingen) som tar hansyn till mal, férutséattningar och &mnestraditioner.
Modellen har kommunicerats brett inom larosatet via seminarier, namnder, rad och kollegiala
moten. Vid beslut om utbildnings- och kursplaner beaktas forskningsanknytning i n&mnder och
utskott, bland annat genom granskning av kurslitteraturen.

Tillampningen av modellen for forskningsanknytning i verksamheten ska foljas upp genom
kursutvarderingar, programutvarderingar samt lokala utbildningsutvarderingar. Larosatet konstaterar
dock i sjalvvarderingen att det inte ar i alla kurser som studenterna direkt tillfragas om kursens
forskningsanknytning. | stallet analyserar kursansvarig kursens forskningsanknytning utifran andra
faktorer som utgér underlag for kursutvarderingen. Det framgar daremot inte vilka dessa andra
faktorer ar och hur man fran dessa faktorer kan bestamma kursens forskningsanknytning.

Bedomargruppen anser att det resonemang som fors i den beskrivna modellen (figur 7) kring hur
undervisningen kan ha forskningsanknytning ar genomténkt och bra. Larosétet beskriver i
sjalvvarderingen att den systematiska uppféljningen av sambandet mellan forskning och utbildning
vilar pa kurs- och programutvarderingar och pa lokala utbildningsutvarderingar. Har menar
beddmargruppen att det behdver tydliggoras hur resultaten ska tas om hand och bidra till
utvecklingen av verksamheten. Larosatet lyfter fram att sambandet mellan forskning och utbildning
kontinuerligt &r punkter pa agendan i programraden. Vad programraden baserar sin diskussion pa
framkommer inte i sjalvvarderingen, nagot som det inte heller framkommer under platsbesoket. Det
framgar heller inte helt i de styrdokument bedémargruppen tagit del av hur programraden samverkar
med forskningsraden nar det galler att sakerstélla forskningsanknytningen i utbildningsprogrammen,
eller forskarradens ansvar avseende att sékerstélla ett nara samband mellan utbildning. Det
framkommer exempelvis inte i sjalvvérderingen hur man arbetar for att forskningen ska ha
utbildningsrelevans och om de prioriterade forskningsomradena samstammer med larosatets
utbildningsuppdrag.

Forskningsanknytningen ar beroende av den vetenskapliga kompetensen hos hdgskolans larare och
forskare, och larosatet har enligt sjalvvarderingen skarpt kraven pa vetenskaplig kompetens for
examinatorer for att starka forskningsanknytningen i utbildningen. Larosatet anger daremot att de
har brist pa forskarutbildade larare inom en del &mnesomraden, och for att atgéarda detta problem
uppger laroséatet i sjalvvarderingen att man arbetar langsiktigt med rekryteringen av forskarutbildade
larare. Enligt sjalvvarderingen ar det frdmst prefekter och akademichefer som arbetar for att
sakerstalla langsiktig tillgang pa kvalificerade larare Bedémargruppen har dock noterat att
ansvarsfordelningen mellan linjechefer och kollegiala ledare (t.ex. forskargruppsledare och
omradesforetradare) avseende kompetensforsorjning inom forskningsverksamheten, for att
sakerstalla forskningsanknytning, riskerar att bli otydlig. Utmaningen och atgarderna kring lararnas
forskningskompetens och utbildningens forskningsanknytning lyfts aven fram i platsbesoket. |
sjalvvarderingen konstaterar larosatet att forskningsanknytning ar ett ansvar som utgar fran den
vetenskapliga kompetensen hos hdgskolans larare och forskare. Alla funktioner som ansvarar for
sambandet mellan forskning och utbildning har dock inte forskarutbildning. Lérosatets brist pa
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forskarutbildade larare inom en del amnesomraden hanteras genom dialoger om forsknings-
anknytning i programraden och i institutionsraden dér personer med forskarutbildning deltar. Det
finns dock inte faststallt i larosatets i centrala styrdokument hur institutionsradens sammanséattning
ska vara for att sakerstalla att forskningskompetensen finns dar, ndgot bedémargruppen ser som ett
viktigt utvecklingsomrade. I sjalvvarderingen och vid platsbeséket uppges dven att studenter deltar i
arbetet med forskningsanknytning. Att beskriva studenternas medverkan i att stélla
forskningsanknytningen ser bedémargruppen ocksa som ett omrade som behover fortydligas. Trots
flera identifierade utvecklingsomraden ar den samlade bedémningen att de mest centrala delarna for
att sakerstalla nara samband mellan forskning och utbildning i verksamheten finns pa plats.

Styrkor

o Det finns en faststalld definition av vad man avser med forskningsanknytning i undervisningen,
som kommunicerats brett inom larosatet via seminarier, namnder, rad och kollegiala moten.

o Sambandet mellan forskning och utbildning diskuteras kontinuerligt i programraden.

e Larosatet har skérpt kraven pa vetenskaplig niva for examinatorer.

Utvecklingsomraden

e Larosatet bor utveckla tydliggora forskarradens, och de kollegiala ledarnas roll i arbetet med att
sékerstélla ett nara samband mellan utbildning och forskning

o Ldrosatet behover fortydliga hur ett ndra samband mellan forskning och utbildning kan sékerstél-
las i de fall de funktioner som ansvarar for kvaliteten inte har forskningskompetens

o Larosatet bor sakerstalla att forskningskompetens alltid finns i alla institutionsrad.

Studentcentrerat larande
Omddme: Uppfylld
Larosatet arbetar systematiskt for att sdkerstélla ett studentcentrerat larande.

L arosatet uppmuntrar studenter att inta en aktiv roll i larandeprocesserna, nagot som tydliggjorts
genom larosatets sjalvvardering och genom intervju med studentkaren. Detta sker genom
utbildningarnas utformning, utveckling och genomférande, genom stodstrukturer for lararnas
pedagogiska utveckling samt genom anvéandning av ett brett spektrum av undervisningsformer och
examinationsformer. Arbetet sker systematiskt genom malmatriser som finns for varje
utbildningsplan och kursplan samt genom kursplanerna som beskriver hur specifika larandemal och
examination korrelerar. Uppféljning ska ske genom formativa och summativa avstamningar som en
lagesbild av hur studenterna upplever sin utbildning. Avstamningarna ger samtidigt studenterna
mojlighet att paverka utbildningen och det larande som sker i utbildningarna. Programansvariga ska
enligt larosétets sjalvvardering ansvara for att studenterna méter en blandning av undervisnings- och
examinationsformer samt att det finns en progression i studenternas grad av sjalvstandighet i de
uppgifter de stélls infor. Pa platshesoket forstarktes den bilden genom exempel fran larare och
studenter. Den centrala innebdrden i studentens aktiva roll i larandet definierar larosétet i
sjalvvarderingen som ”(sjalv)reflektion i allt fran den teoretiska grunden till mer praktiska moment”.
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Det studentcentrerade larandet i forskarutbildningen sker enligt sjalvvérderingen genom att
doktorander tar aktivt ansvar for och far en 6kad sjalvstandighet inom ramen fér avhandlingsarbetet
samt genom den seminarieverksamhet som bedrivs inom forskarutbildningarna. L&randet foljs upp
genom individuella samtal i relation till den individuella studieplanen, vid platsbestket bekréaftas
detta.

Strategiska satsningar och kompetensbehov hos lérare aktiva inom utbildningsverksamheten
identifieras i dialoger mellan prefekter, proprefekter, programansvariga och lararlag. Dessa behov
behandlas bade inom akademierna och pa institutionsniva. Lararnas formaga att mojliggora
studentcentrerat larande stods sedan enligt sjalvvarderingen upp genom pedagogisk utbildning
kurser, workshoppar och handledning/konsultation, bade enskilt och i grupp. Aven konsultationer
och handledning vid revidering eller vid framtagande av nya kursplaner erbjuds bade individuellt
och i grupp. Vid larosatet finns &ven stodfunktionen EduTech, vars uppdrag ar att utveckla och
samordna digitalt stod med larandet i fokus. Bedémargruppen anser att larosatet har ett systematiskt
sétt att arbeta for och f6lja upp studentcentrerat larande pa alla utbildningsnivaer och att lararna far
stdd for sitt arbete av enheten for hdgskolepedagogisk utveckling och forskning. Ett incitament for
systematisk pedagogisk kompetensutveckling kan vara att mojliggora for larare att pedagogiskt
meritera sig, under platsbesoket framkom det dock att larosatet saknar ett system for meritering pa
pedagogisk grund. Bedémargruppen vill darfor uppmuntra larosétet att vervaga inférandet av ett
system for pedagogisk meritering da systematisk pedagogisk kompetensutveckling ar en viktig
byggsten i kvalitetssékring av utbildningen.

Studenter erbjuds aven ett starkt studiestod genom Studentcentrum. Under platsbesoket tydliggjorde
bade studenter och stodpersonal att vantetiden ar kort och funktionen synlig. Studentcentrum ger
aven mojlighet for att hantera samtliga arenden pa distans, en tydlig fordel for den stora mangden
distansstudenter. Bedomargruppen ser ocksa positivt pa att larosatet genomfort en strategisk
satsning kring studenter med sérskilda pedagogiska behov vid institutionen for biblioteks- och
informationsvetenskap, samt att man arbetar for att sprida detta till andra institutioner. Studenterna
ar inbjudna i de allra flesta forum, dock har studenterna svart att ta dessa platser i ansprak, som dven
framgar tidigare i yttrandet. Insynen hos studenterna forsvaras ytterligare genom att hogskolan inte
konsekvent kommunicerar ut resultat fran kursutvarderingarna, vilket enligs bedémargruppen
forsvarar hogskolans majlighet till uppféljning av det studentcentrerade larandet. Det dr ocksa svart
for studenterna att ta del av information eftersom hdgskolans struktur varierar mellan akademierna
och kommunikation ofta sker “informellt” genom dialoger.

Larosatet visar pa ett gediget arbete med Studentbarometern som ger goda forutséttningar for att
identifiera utvecklingsomraden. Det ar dock oklart for bedomargruppen hur hogskolan nyttjar denna
resurs systematiskt. Har ser bedomargruppen en méjlighet att fortydliga mal och utveckling av
arbetssatt for att nyttja denna resurs anvands pa ett systematiskt sétt.

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestdksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



UNIVERSITETS
U |<A K‘QHS'—ERS Datum Reg. Nr. Sida
PETET 2025-03-04 41100166-24-33 24 (27)

Styrkor

o Lé&roséatet arbetar systematiskt for att sakerstélla ett studentcentrerat l&rande genom en rad olika
laro- och examinationsmoment, kurs- och programuppféljningar samt individuella samtal i fors-
karutbildningen.

o Larosatet arbetar med att sakerstalla att studenterna far mota en blandning av undervisnings- och
examinationsformer samt att det finns en progression i studenternas grad av sjalvstandighet i de
uppgifter de stélls infor.

Utvecklingsomraden

e Larosatet rekommenderas se 6ver sina system for studenternas aterkopplingar och vid behov
utveckla systemet for att 0ka studentengagemanget likval som l&roséatets egen insyn i
utbildningen.

o Larosatet bor 6vervaga att infora ett pedagogiskt meriteringssystem for larare.

e Larosatet bor fortydliga mal och utveckling av arbetssétt i relation till de resultat
Studentbarometern visar.
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Bilaga 1: Fordjupningsspar
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FORDJUPNINGSSPAR Hogskolan i Boras
LAROSATESGRANSKNING

Avdelning
Utvarderingsavdelningen

Handlaggare
Charlotte Elam
charlotte.elam@uka.se

Fordjupningsspar for granskningen av
kvalitetssakringsarbetet vid Hogskolan i Boras

Inom ramen for granskningsprocessen har bedomargruppen valt ut tva fordjupningsspar for att
narmare undersoka hur larosatets kvalitetssékringsarbete fungerar i praktiken (se bilaga 1 nedan).

Syftet med fordjupningssparen &r att granska hur val larosatets kvalitetssakringsarbete fungerar
genom att narmare undersoka larosatets kvalitetssakringsarbete inom ett eller tva specifika omraden.

Dokument som begars in inom ramen for fordjupningssparen ska vara sadana som redan finns pa
larosatet, larosatet forvantas inte uppratta nya dokument pa grund av granskningen. Fyll i bifogad
forteckning dver vilka dokument ni skickar in.

Fordjupningssparen utgors av kvalitetssakringsprocesser, relaterade till bedémningsgrunder, som
studeras i faktiska miljoer.

Larosatets sjalvvardering inkl. bilagor, studentinlagan, granskningen av de fordjupningsspar som
valts samt eventuellt ytterligare material som begarts in, utgor utgangspunkt for de fragor
beddmargruppen kommer att stélla vid intervjuerna.

Vi ber er att snarast men senast den 16 september 2024 skicka begarda uppgifter till
charlotte.elam@uka.se. Ange reg. nr 411-00166-24 i meddelandets &mnesrad.

Charlotte Elam

Kopia till:

Anders Nylund, Hogskolan i Boras
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BILAGA 1

Fordjupningsspar 1: Uppféljning, utvardering och utveckling av
utbildning

Beddmningsgrund/del av bedémningsgrund

Fordjupningssparet ror i huvudsak bedomningsgrund 3 for kvalitetssakring av utbildning
(Aterkommande granskning) och bedémningsgrund 2 (Kontinuerlig uppféljning).

Milj6
Bedomargruppen onskar att ta del av material fran tre olika akademier.

Akademin for vard, arbetsliv och valfard
Utbildningsprogram som genomgatt lokal utvéardering: Vard och omsorgsadministration (2021/22)

Akademin for bibliotek, information, pedagogik och IT

Utbildningsprogram som genomgatt lokal utvardering: Bibliotekarieprogrammet 180 hp samt
Bibliotekarieprogrammet— Distans 120 hp (2020/21).

Fristaende kurs som inte ingar i nagot program: Hogskolan inkommer med lista enligt
dverenskommelse.

Akademin for textil, teknik och ekonomi
Forskarutbildning i resursatervinning (2021/22)

Motivering

Processerna for kurs- och programutvérderingar, liksom de lokala utvarderingarna med externa
granskare, utgor enligt hogskolan viktiga delar av kvalitetssystemet. Bedomargruppen onskar fa
mojlighet att ta del av dokumentation som visar hur dessa aterkommande granskningar tas om hand
och bidrar till att utveckla utbildningarna. Bedomargruppen har valt ut forslag pa utbildningar
(miljoer) inom olika akademier.

Dokumentation som begérs in

Hogskolan i Boras ombeds att inkomma med befintligt relevant material fran de valda miljéerna.
Utover rapporter, analyser och sammanstallningar vill bedémargruppen vill ta del av dokument som
gor det mojligt att folja pa vilket satt de valda kvalitetssékringsprocesserna fungerar i praktiken.

Exempel pa dokument som bedémargruppen 6nskar ta del av:

- Lokala utbildningsutvarderingar for valda program och forskarutbildning, samt tillhérande
handlingsplaner, uppféljningar och atgéardsredovisningar.
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- Verksamhetsplaner och kompetensforsérjningsplaner samt plan for kompetensutveckling
for berorda institutioner de tva efterfoljande aren efter att utbildningen genomgatt lokal
utvardering.

- Protokollsutdrag (minnesanteckningar) fran berérda organ (utskott, rad, namnd) dar
utvarderingarnas resultat behandlats.

- Programrapporter for aren efter att programmet eller forskarutbildningen genomgatt lokal
utvardering.

- Kursrapporter for kurserna Ledarskap i vard och omsorg ur ett etiskt perspektiv 7,5 hp och
Vetenskaplig teori och metod, 15 hp programmet for Vard- och omsorgsadministration samt
kurserna Bibliotekens redskap och arbetsmetoder 15 hp och Bibliotekens redskap och
arbetsmetoder 15 hp (distans) i Bibliotekarieprogrammet och Bibliotekarieprogrammet
distans 2021, 2022, 2023

- For fristaende kurs: Kursrapporter for vald kurs samt resultat (handlingsplan) av lokal
utvardering fristaende kurser vid ber6rd akademi (2022/23). Urval gors utifran forteckning
over fristdende kurser vid Akademin for bibliotek, information, pedagogik och IT som ej
ingar i program.

- For forskarutbildning: kursrapporter for kurserna Introduktion till omradet
Resursatervinning och Kurs i forskningsetik 2021, 2022 och 2023

- Riktlinjer for 16pande utvardering av forskarutbildningskurser vid Hogskolan i Boras.

- Allman studieplan for utbildning pa forskarniva i resursatervinning samt exempel pa
malmatris i Individuell studieplan.

- Handbok for forskarutbildning i resursatervinning

- Protokollsutdrag (minnesanteckningar) fran berérda organ (utskott, rad, namnd) dar de
efterfragade programrapporterna behandlats.
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Fordjupningsspar 2: Uppféljning, utvardering och utveckling av
forskning

Beddmningsgrund

Fordjupningssparet ror i huvudsak bedomningsgrund 3 for kvalitetssakring av forskning
(Aterkommande granskning) och bedémningsgrund 2 (Kontinuerlig uppféljning) och 4
(Forskningens utveckling och fornyelse).

Miljo
Bedomargruppen énskar félja genomfaérande och resultat rérande utvardering av forskningsomradet
Resursatervinning och forskningsomradet Handel och IT.

Motivering
Bedomargruppen onskar fa fordjupad forstaelse for hur hogskolans utvarderingsprocess for
forskning fungerar inom tva olika omraden varav den ena inom en sa kallad komplett miljo.

Dokumentation som begars in
Exempel pa dokument som bedoémargruppen 6nskar ta del av utifran respektive valt
forskningsomrade:

- Lokal utvardering av forskning (bedémargruppens slutrapport)

- Genomfdrda analyser, upprattade handlingsplaner och dokument rérande uppféljning och
atgardsredovisning.

- Verksamhetsplaner for de tva efterfoljande aren efter att lokal utvardering har genomforts

- Verksamhetsdialoger (dokumentation enligt 6verenskommelse)

- Kompetensforsorjningsplan samt plan for kompetensutveckling de tva efterfljande aren
efter genomford utvérdering

- Omradesstrategier for valda forskningsomraden

- Forskningsplaner for valda forskningsomraden

- Protokollsutdrag (minnesanteckningar) fran forskningsrad, akademirad och andra organ och
forum dar utvarderingens resultat behandlats)
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Bilaga 2: Schema for platsbesdket
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Platsbesoksschema Hogskolan i Boras, larosatesgranskning

DAG 1 - Tisdag 5 november 2024

Tid Intervjupass nr Funktioner/Kommentarer Personer

13:00 - Beddmargruppen éverlagger

15:15

15:15 - Intervjupass 1 Ledningen

16:00

16:00-16:15 | Beddémargruppen 6verlagger

16:15-17:00 | Intervjupass 2 Studentrepresentanter i centrala
organ

17:00-17:15 | Bedémargruppen overlégger

DAG 2 - Onsdag 6 november 2024

Tid Intervjupass nr Funktioner Personer

8:15-8:30 | Beddmargruppen éverlagger

8:30-9:15 | Intervjupass 3 Forsknings- och utbildnings-
namnden och dess utskott samt
Namnden for konstnarlig forskning
och utbildning (bada
fordjupningssparen)

9:15-9:30 | Beddmargruppen éverlagger

9:30 - 10:15 | Intervjupass 4 Studenter fran valda miljoer for
utbildning

10:15 - Beddmargruppen éverlagger

10:45

10:45 - Intervjupass 5 Larare/kursansvariga fran valda

11:30 miljéer utbildning och
forskarutbildning

11:30 - Beddmargruppen éverlagger

11:45

11:45 - Lunch

12:45

12:45 - Beddmargruppen dverlagger

13:00

13:00 - Intervjupass 6 Programansvariga eller motsvarande

13:45

13:45 - Beddmargruppen dverlagger

14:00

14:00 - Intervjupass 7 Prefekter/proprefekter (bada

14:45 fordjupningssparen)

14:45 - Beddmargruppen dverlagger + kaffepaus

15:15

15:15 - Intervjupass 8 Foretradare for centrala

16:00 stodfunktioner

16:00- 17:00 | Bedémargruppen 6verlagger

DAG 3 - Torsdag 7 november 2024




Platsbesoksschema Hogskolan i Boras, larosatesgranskning

Tid Intervjupass nr Funktioner Personer

8:30 - 08:45 Beddmargruppen dverlagger

08:45-9:30 | Intervjupass 9 Akademichefer

9:30 — 10:00 | Bedémargruppen 6verlagger

10:00 - Intervjupass 10 Doktorander inom valda

10:45 forskningsomréaden;
Resursatervinning samt Handel och
IT

10:45 - Beddmargruppen dverlagger

11:00

11:00 - Intervjupass 11 Forskare fran de valda miljéerna

11:45

11:45 - Beddmargruppen dverlagger

12:00

12:00 - Lunch

13:00

13:00 - Beddmargruppen dverlagger

13:15

13:15- Intervjupass 12 Forskargruppsledare

14:00

14:00 - Beddmargruppen dverléagger

14:15

14:15 - Intervjupass 13 Omradesforetradare

15:00

15:00 -16:30 | Bedémargruppen 6verlagger

Dag 4

- Fredag 8 november

8:00 Beddmargruppen

Overlagger
09:00-09:30 | Intervjupass 14 Hogskolestyrelsen
09:30-10:30 | Beddmargruppen

Overlagger
10:30-10:45 | Avslutande pass 15 Rektor, kvalitetssamordnaren,
(11:00 som forskningssamordnaren
langst)

Beddmargruppen
Overlagger
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Bilaga 3: Laroséatets svar pa delning av preliminart
yttrande
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UKA

Delning av preliminart yttrande

Avdelning

UNIVERSITETS
KANSLERS
AMBETET

Utvarderingsavdelningen

Handlaggare
Charlotte Elam

Charlotte.elam@uka.se

Datum Reg.nr Sida
2023-02-10 411-00166-24 1 (3)
Rektor

Hogskolan i Boras

Universitetskanslersambetets granskning av larosatenas
kvalitetssakringsarbete

Granskning av Hogskolan i Boras kvalitetss@kringsarbete avseende utbildning

Larositet ges mdjlighet att kontrollera innehallet i det preliminédra yttrande och papeka eventuella
faktafel. Synpunkterna pé yttrandet bor utga frén de bedomningsgrunder som ingétt i granskningen.

Ange i tabellerna nedan vilken sida i yttrandet korrigeringen avser, vid behov kan tabellen byggas ut
med ytterligare rader eller kopieras. Korrigeringarna bor hallas sé kortfattade som mojligt.
Observera att det i detta skede av utvarderingsprocessen infe dr mojligt att komplettera med ny
information som inte ingétt i de ursprungliga underlagen.

Exempel
Sida Stycke Rad Korrigering
2 3 5 Antal helarsstudenter uppgér till 25, inte 45.
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Bedomningsgrund:
Sida | Stycke | Rad Korrigering
3 4 7 | Skrivningen I sjdlvvdrderingen beskrivs att prorektor, akademichefer,

forvaltningschef, kommunikationschef, stabschef, chefen for enheten
Forskning och Innovation, ndmndordférandena samt en student-
representant ingar i rddet. Enligt ROB bestdr dock rddet av rektor,
prorektor, forvaltningschef, studentrepresentant och akademicheferna.”
Detta stimmer men i ROB [ kap. 8§ star det dven “Andra personer kan
ges ndrvaro eller yttranderdtt av rektor”. Rektor har givit detta &t
kommunikationschef, stabschef, chefen for enheten Forskning och
innovation samt nimndordférandena.

7 3 3 | Skrivningen ... kursutvirderingar som genomfors genom dialog utan
skriftlig dokumentation kan undergrdiva systematiken i kvalitetsarbetet”.
Enligt rutin for kursutvirdering (som ingir i av bedémargruppen
erhallen dokumentation) ska synpunkter som studenterna framfort under
kursens genomforande beaktas vid sidan av kursvérderingen d& en
kursutvardering genomfors. Vidare ska synpunkter fran ldrare och
eventuellt andra aktorer beaktas. Med andra ord dialoger mellan
kursansvarig/programansvarig och studenter ska tas med som underlag
da en kursutvirdering genomfors och dokumenteras i rapporterna.

7 4 2 | Skrivningen ”De mallar som anvinds vid kursuppfoljning varierar
mellan kurser och program, och det dr i dagsldget upp till program- och
kursansvariga att besluta om rapporternas uppligg och innehdll.”
Enligt rutin for kursutvirdering (som ingir i av bedémargruppen
erhallen dokumentation) géller ”Kursansvarig utformar en kursrapport
utifran mall i bilaga 17, dvs. det finns en mall att utgé fran. Detta géller
dven fOr programrapporter.

8 3 9 | Skrivningen “Programrapporter kommuniceras till 1arare via hogskolans
intranét och speglas dven pa hogskolans webbplats for studenter.”
Hogskolan 1 Bords har inget intrandt. Skrivningen bor vara
”Programrapporter kommuniceras till larare via hogskolans webbplats
for anstillda och speglas dven pa hogskolans webbplats for studenter”.
12 2 4 |Bedomargruppen skriver: “Studentrepresentanter  bjuds in i
beredningsarbetet. Det dr dock inte tydligt for bedomargruppen hur
studenter systematiskt deltar i beredningsarbetet. Hdr menar
bedomargruppen att det finns behov att se over relevanta styrdokument
och ansvarsfordelning.” Enligt ”Handldggningsordning for inrdttande
av huvudomrdden och nya utbildningar pd grundnivd och avancerad
niva (dnr 841-21)” star det pa sid. 4 punkt 5 ”Handldggaren foredrar
forslaget i relevant utbildningsutskott som har till uppgift att bistd
handldggaren i att identifiera brister i och ge forbdttringsforslag till
underlaget. Studenter finns med utbildningsutskotten enligt 4 kap. 2§ i
Forsknings- och utbildningsndmndens organisations- och besluts-
ordning for utbildningsutskott vid Hogskolan i Bords (dnr 259-21).
Studenterna har ocksd en méjlighet att utse representanter i den lokala
beddmargrupp som &r en del av beredningen infor beslut i ndmnd enligt
Handldggningsordning for inrdttande av huvudomrdden och nya
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utbildningar pd grundnivd och avancerad niva (dnr 841-21)”, sid. 6
punkt 2.2. Bedomargruppen har haft tillgang till bada de omndmnda
dokumenten.

13 3 5 | Utvecklingsomradet ”Ldrosdtet bor fortydliga och systematisera hur
studentrepresentanter bjuds in i beredningsarbetet for inrdttande och
nedldggning av utbildning”. For inrdttande av utbildning se punkt ovan
(sid. 12, stycke 2, rad 4). Vidare, enligt Handldggningsordning for
instdllande av utbildning och/eller avveckling av utbildningar samt
huvudomrdden pa grundniva och avancerad nivd vid Hogskolan i Bords,
(dnr 197-20) under Rubrik 2.1 star det "Studenter antagna till
programmet samt studentkdr ska pad ldmpligt sdtt horas i utredningar
avseende savdl instillande som avveckling av utbildningar och
huvudomrdden."

18 3 16 | Skrivningen ”Det finns dock inte faststdllt i ldrosdtets i centrala styr-
dokument hur institutions- och programrddens sammansdttning ska
vara for att forskningskompetensen finns ddr........ ”. Detta &r inte
korrekt. 1 dokumentet “Riktlinjer for inrdttande av programrdd vid
Hogskolan i Boras (dnr 396-20)” som bedomargruppen erhallit star det
1 syftesbeskrivningen “Syftet med programrad vid Hogskolan i Bords dr
att kvalitetssikra utbildningars relevans, med sdrskilt fokus pd
professions- och forskningsanknytning for akademiernas utbildningar,
genom att erbjuda ett forum ddr externa och interna intressenter mots
for att diskutera strategiska utbildningsfrdgor”. Vidare styrks detta med
att det under rubriken [Interna ledamdter stér att:  Ldrar-
representanterna ska tillsammans ocksd ha tillrdcklig konstndrlig/
vetenskaplig kompetens, i tillimpliga fall pa professorsnivd, for att
kunna beakta forskningsanknytningen i utbildningen.”

19 2 6 | Utvecklingsomradet ”Ldrosdtet bor sikerstilla att forskningskompetens
alltid finns i alla institutions- och programrdd.” 1 dokumentet
”Riktlinjer for inrdttande av programrdd vid Hogskolan i Boras (dnr
396-20)” som bedomargruppen erhallit star det I rddet ingdr
programansvariga for samtliga program som ingdr i rddets
utbildningsomrdde, samt eventuellt ytterligare ldrarrepresentanter med
god erfarenhet av att undervisa pd programmet. Lirarrepresentanterna
ska tillsammans ocksd ha tillrdcklig konstndrlig/vetenskaplig
kompetens, i tillimpliga fall pa professorsnivd, for att kunna beakta
forskningsanknytningen i utbildningen.”

20 2 1 |Skrivningen “Studenter erbjuds dven ett starkt studiestdd genom
Studentstéod.” bor vara Studenter erbjuds dven ett starkt studiestod
genom Studentcentrum.”

20 2 2 | Skrivningen ”’Studentstod ger dven mojlighet for att hantera samtliga
drenden.....” bor vara ”Studentcentrum ger dven mojlighet for att
hantera samtliga drenden.....”.
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