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Dokumentu hau jatorrizkoaren irudikapen bat da, orri-oinean adierazitako lokalizatzailearen eta egoitza elektronikoaren bidez eskuragarri dagoena.
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DOKTOREGO-PROGRAMEN EGIAZTAPENAREN BERRITZEA EBALUATZEKO BISITA TXOSTENA
INFORME DE LA VISITA PARA LA EVALUACION DE LA RENOVACION DE LA ACREDITACION DE
PROGRAMAS DE DOCTORADO

TITULUAREN IZENA / DENOMINACION DEL
TiTULO

MEC ID KODEA / CODIGO MEC ID
UNIBERTSITATEA / UNIVERSIDAD
FECHA DE INFORME

Euskal Autonomia Erkidegoko unibertsitate-titulu
ofizialen egiaztapena berritzeko deialdiaren epea
ezartzen duen Hezkuntza Sailburuaren 2024ko
martxoaren 4ko Aginduaren laugarren xedapenean
ezarritakoaren arabera (2024ko martxoaren 15ko EHAA,
55. zk), goian aipatutako unibertsitate-titulu ofiziala
ematen den Unibertsitatera bisita egin du panelak,
2024ko apirilaren 23an eta 24an.

Irailaren 28ko 822/2021 Errege Dekretuak, 34.4
artikuluan, titulu ofizialen egiaztapena berritzeko
prozedura orokorrerako ezartzen du Unibertsitatera
kanpoko adituek bisita egin behar dutela. Deialdi
honetan, bisita modu presentzialean egin zen,
normaltasunez eta gorabeherarik gabe. Bai bisita-
panelak bai Unibasg-ek Unibertsitateari bisitararen
antolakuntza ezin hobea eskertzen diote.

Talde ezberdinekin programatutako elkarrizketak
Unibertsitatearekin  batera finkatutako agendaren
arabera egin  ziren. Aurreikusitako  pertsonak

elkarrizketatu ziren. Deitutako talde guztiek oso jarrera
ona izan zuten.

Eskatutako ebidentziei dagokienez, Unibertsitateak
bisita-panelaren  eskura jarri zuen eskatutako
dokumentazioa. Unibertsitateak eta Unibasg-ek
programatutako eta argitaratuko entzunaldi publikora
ez zen inor aurkeztu.

Programa de Doctorado en Psicologia por la
Universidad de Deusto

5600150
Universidad de Deusto

17 de junio de 2024

Conforme a lo dispuesto en la Orden del 4 de marzo de
2024 del Consejero de Educacion, por la que se
establece el plazo de la convocatoria para la renovacién
de la acreditacion de los titulos universitarios oficiales
en el dmbito de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco,
en su disposicién cuarta (BOPV N2 55, del 15 de marzo
de 2024), se ha procedido a realizar la visita del panel,
los dias 23 y 24 de abril a la Universidad donde se
imparte la ensefianza universitaria oficial arriba citada.

El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, en su
Articulo 34.4, establece para el procedimiento general
de la renovacion de la acreditacion de los titulos
oficiales, la realizacion de una visita por parte de
personas expertas externas a la Universidad. En esta
convocatoria, esta visita se realizé de manera presencial
y se desarrollé con normalidad y sin incidencias. Tanto
el panel de visita como Unibasq agradecen a la
Universidad la 6ptima organizacion de la misma.

Las entrevistas programadas con los diferentes
colectivos se desarrollaron de acuerdo con la agenda
fijada conjuntamente con la Universidad. A las
diferentes entrevistas asistieron las personas previstas.
Las entrevistas se realizaron con muy buena
predisposicion por parte de todos los colectivos
convocados.

En cuanto a las evidencias solicitadas, la Universidad
puso a disposicion del panel de visita la documentacion
requerida. A la audiencia publica programada vy
publicitada por parte de la Universidad y de Unibasg no
se presentd ninguna persona.

LOKALIZATZAILEA / LOCALIZADOR: JOD0Z-T5ZBJ-TD9N
EGOITZA ELEKTRONIKOA / SEDE ELECTRONICA: https://euskadi.eus/lokalizatzailea / https:/euskadi.eus/localizador
SINATZAILE / FIRMANTE: INAKI HERAS SAIZARBITORIA | 2024/07/23 12:22:33
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Jarraian aurkezten den txostena, Unibasq, Euskal
Unibertsitate  Sistemaren  Kalitate  Agentziaren
Zuzendariaren 2024ko martxoaren 20ko Ebazpenaren
bidez onartutako bisita-panelak egin du modu
kolegiatuan.

El informe que se presenta a continuacion se ha
elaborado de forma colegiada por el panel de visita,
aprobado por Resolucién de 20 de marzo de 2024, del
Director de Unibasqg, Agencia de Calidad del Sistema
Universitario Vasco.
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1. DIMENTSIOA. TITULUAREN KUDEAKETA / DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO

1. IRIZPIDEA. PROGRAMAREN GARAPENA ETA EZARPENA / CRITERIO 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PROGRAMA
Estandarra: Doktoretza-programa egiaztatutako Memoriari eta, dagokionean, egindako aldaketetan ezarritako baldintzei
jarraikiz ezarri da.

Estdndar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo con las condiciones establecidas en la memoria verificada
Yy, €N su caso, en sus respectivas modificaciones.

1.1 jarraibidea: Programak baditu doktoregaien sarrera-profila egokia dela bermatzeko mekanismoak, eta haien kopurua
bat dator programaren ikerketa-lerroen ezaugarriekin eta banaketarekin, bai eta eskainitako plazakopuruarekin ere.
Directriz 1.1: El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de los doctorandos y de las
doctorandas es adecuado y su nimero es coherente con las caracteristicas y la distribucion de las lineas de investigacion del
programay el numero de plazas ofrecidas.

1.2 jarraibideA: Programak baditu mekanismo egokiak, ikasleak sartzeko baldintzak eta onartzeko irizpideak egokiak direla
ziurtatzeko.

Directriz 1.2: El programa dispone de mecanismos para asegurar que los requisitos y vias de acceso y los criterios de admision
son adecuados.

1.3 jarraibidea: Programak baditu mekanismo egokiak doktoregaien jarraipena egiteko, doktoretza-tesiak berrikusteko

eta, bidezkoa bada, heziketa-jarduerak gainbegiratzeko.

Directriz 1.3: El programa dispone de mecanismos adecuados de supervision de los doctorandos y de las doctorandas, la
supervisién de las tesis doctorales y, si procede, de las actividades formativas.

1.4 jarraibidea: Erakundeak beharrezko erantzuna ematen die egiaztapen-txostenean eta, behar denean, aldaketen
txostenetan nabarmenduriko gomendioei eta arreta berezia merezi duten alderdiei, bai eta jarraipen txostenetan eta
egiaztapena berritzeko txostenetan agertzen direnei ere.

Directriz 1.4: La institucidn da respuesta a las posibles recomendaciones y aspectos de especial atencidon sefialados en el
Informe de verificacién y en su caso en los posibles informes de modificaciones, asi como a las que pudieran contener los
sucesivos informes de seguimiento y renovacion de la acreditacion.

BALORAZIO ERDI-KUANTITATIBOA / VALORACION SEMICUANTITATIVA:

|:| Se alcanza excelentemente |X| Se alcanza |:| Se alcanza parcialmente |:| No se alcanza |:| No aplica

BALORAZIOAREN JUSTIFIKAZIOA / JUSTIFICACION DE LA VALORACION:
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El Programa de Doctorado en Psicologia forma parte integral de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de
Deusto. La tendencia de ingreso de nuevas/os estudiantes ha sido estable, con registros de 3, 7, 11, 8 y 15 estudiantes para
los cursos académicos 2022-23, 2021-22, 2020-21, 2019-20 y 2018-19, respectivamente. Sin embargo, es notable la
proporcidn relativamente baja de estudiantes procedentes del extranjero, representando entre el 4,3 % y el 5,5 % del total.
En cuanto a la procedencia de los doctorados/as con contratos pre-doctorales, en la informacion aportada se sefiala que los
contratos que ofrece el Gobierno Vasco limitan los requisitos de procedencia del o la solicitante. Por otro lado, en la visita se
informa de que durante la pandemia algunos doctorandos/as estaban realizando programas internacionales, pero la situacion
motivd que tuvieran que abandonarlo. Asimismo, sefialan que actualmente vuelve a haber un repunte en tesis con mencion

internacional y que la Universidad ha participado en diferentes convocatorias vinculadas a la atraccion del talento.

En cuanto a la matricula a tiempo completo, los porcentajes se mantienen dentro de pardmetros adecuados, oscilando entre
el 61,7 % y el 70,21 %. La informacion sobre el perfil de ingreso recomendado, los requisitos de admision, el proceso de

ingreso y admision, y los criterios de valoracidn son publicos en la pagina web.

El Programa de Doctorado cuenta con mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso sea adecuado, tal y como se ha
podido constatar durante la visita y con la informacién aportada por la Universidad previa a dicha visita. El perfil de acceso al
programa esta regulado por la legislacién vigente, especificamente el articulo 6 del Real Decreto 99/2011, de 28 de enero,
modificado por el Real Decreto 43/2015, que establece que para acceder a un programa oficial de doctorado es necesario
poseer los titulos oficiales espafioles de Grado, o equivalente, y de Master universitario, o equivalente, siempre que se hayan
completado al menos 300 créditos ECTS entre ambas titulaciones. El alumnado proviene de un master oficial espafiol o de un
master reconocido en el extranjero, cumpliendo asi con los 300 ECTS requeridos. Durante los cursos de implantacién, se han
garantizado igualmente los requisitos establecidos en la memoria de verificacion, tal como se puede comprobar en la
documentacién presentada por la Universidad en la Tabla 2: Informacion de los doctorandos matriculados en el Programa de

Doctorado.

Durante la visita se constata que la distribucién del alumnado por lineas de investigacion no es homogénea, debido a la
diferente actividad investigadora de los grupos. Segun los datos aportados por la Universidad desde finales del 2019 hasta la
actualidad se han leido 36 tesis y estan en curso otras 25. Estas tesis se reparten entre las 7 lineas de investigacién vinculadas
al Programa de Doctorado, siendo las lineas “Estudio del Estrés desde la Perspectiva de la Terapia Cognitiva” y “Evaluacion,
Clinica y Salud” las que acumulan un mayor nimero de tesis, 14 cada linea. Por el contrario, la linea de investigacion “Labpsico

y Psicolingiistica” cuenta tan solo con 3 tesis, dos de ellas en curso.

La Comisién Académica del Programa de Doctorado (en adelante CAP), es la responsable de la revision de solicitudes y de
admisién de las candidatas y los candidatos al programa. El funcionamiento de la CAP es adecuado y atiende a las diferentes
funciones que tiene asignadas. Se describen de forma adecuada los mecanismos de supervision de doctorandos/as y estos
son adecuados. Durante la visita, en la sesion con Coordinadores/as del Programay Representantes de la CAP se informa que,
de acuerdo con la normativa de la Universidad, la CAP del programa es la responsable de asignar un tutor o tutora y director
o directora de tesis a cada doctorando o doctoranda. Por lo tanto, una vez se les admite, a cada estudiante se le asigna un
tutor/a y director/a de tesis, cuyos perfiles suelen coincidir. La asignacidn se realiza con base en el respaldo previo de un
investigador/a /profesor/a de la Universidad. Este compromiso tutorial, establecido como el primer vinculo entre el o la
estudiante y el personal investigador, es seguido por un proceso de seguimiento y supervision flexible, con tutorias segun la
demanda del o de la estudiante. La calidad de esta relacion se refleja en altos niveles de satisfaccidn, con una puntuacion
media entre 4,05y 4,77 sobre 5. Una buena prdctica parecen ser las reuniones periddicas de seguimiento y supervision que
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han permitido detectar fortalezas y debilidades. Por otra parte, hasta la fecha, no ha habido necesidad de cursar

complementos de formacion.

La oferta formativa, disefiada en consonancia con los objetivos del programa, incluye una combinacién de cursos
transversales y especificos de Psicologia, asi como seminarios de investigacidn. Esta planificacién, consensuada por la CAP y
considerando la contribucion de cada docente adscrita/o al programa, garantiza el desarrollo de competencias clave para la
investigacion. Durante el periodo evaluado, se han ofrecido un total de 19 cursos transversales y 10 cursos especificos de
Psicologia, ademds de seminarios de investigacion, y estos esfuerzos también son reconocidos y contabilizados en la carga
docente del profesorado. La oferta de cursos transversales y algunos itinerarios formativos se realiza en funcién de las
necesidades detectadas. Durante la sesién con las personas egresadas y doctorandos/as, se constaté la satisfaccidon con la
formacidn recibida, ya que consideran que existe una gran variedad de actividades formativas, como, por ejemplo, como
gestionar el tiempo para manejar el estrés. Se han sentido escuchadas/os respecto a las necesidades formativas trasladadas.

Por otro lado, durante la visita el profesorado indicé que es facil proponer un curso.

La co-direccién de tesis, que generalmente combina un profesor o una profesora senior con otro u otra mas junior, es
altamente valorada tanto por el alumnado como por la organizacién del programa. Esta estructura aporta dos puntos de vista
complementarios, lo que resulta en una formacién mas completa tanto para el doctorando o doctoranda como para el co-

director/a junior.

Todas estas actividades corresponden con el nivel MECES 4. Los cambios introducidos en el Programa de Doctorado y que no
han requerido modificacion de la Memoria no alteran el nivel 4 del MECES y permiten su actualizacién de acuerdo con los
requisitos de la disciplina. Hay algunas modificaciones realizadas que no han sido trasladadas a la memoria de verificacién
que consta en el RUCT, como por ejemplo la modificacién del nimero de plazas. La Universidad ha realizado una modificacion

del nimero de plazas ofertas, pasando de 20 a 15, y no ha notificado este cambio.

El programa ha recibido recomendaciones de mejora de Unibasq derivadas de la primera Renovacion de la Acreditacion, la

Universidad ha abierto acciones de mejora para algunas de estas recomendaciones.
RECOMENDACIONES:

- Reflexionar, y de ser el caso, adoptar decisiones orientadas a incrementar de forma sostenida, el alumnado

matriculado de nuevo ingreso, ajustandolo a la oferta que se hace para cursarlo a tiempo completo y parcial.

- Mejorar la internacionalizacién del Programa. Continuar con la implantacion de acciones de promocién del titulo e

iniciativas para captar un mayor nimero de estudiantes del extranjero.
- Distinguir los papeles de director/a y tutor/a recayendo en docentes diferentes.
- Notificar las modificaciones realizadas que no constan en la memoria de verificacion.

- Para fomentar la relacién entre doctorandos/as, se sugiere disefiar formalmente iniciativas que congreguen a

estudiantes de las distintas lineas de investigacion y promociones activas.

- Promover una mayor homogeneizacion de las distintas lineas de investigacién vinculadas al Programa de Doctorado.

1. DIMENTSIOA. TITULUAREN KUDEAKETA / DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO

2. IRIZPIDEA: INFORMAZIOA ETA GARDENTASUNA / CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandarra: Erakundeak mekanismo aproposak ditu, interes-talde guztiei behar bezala jakinarazteko, doktoretza-
programareneta programa horren kalitatea bermatzen duten kudeaketa-prozesuen ezaugarriak eta emaitzak.
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Estdndar: La universidad dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de interés las
caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los procesos de gestion que garantizan su calidad.

2.1 jarraibidea: Unibertsitate publikoak informazio objektiboa, osoa eta eguneratua argitaratzen du doktoretzaprogramari
eta haren ezaugarriei, garapenari eta lortutako emaitzei buruz.

Directriz 2.1: La universidad publica informacién objetiva, completa y actualizada sobre el programa de doctorado, sus
caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.

2.2 jarraibidea: Interes-talde guztiek erraz eskuratzeko moduan ipiniko du erakundeak doktoretza-programako informazio
garrantzitsua.

Directriz 2.2: La institucidn garantiza un facil acceso a la informacidn relevante del programa de doctorado a todos los grupos
de interés.

BALORAZIO ERDI-KUANTITATIBOA / VALORACION SEMICUANTITATIVA:

[ ] se alcanza excelentemente [X] Sealcanza [_] Se alcanza parcialmente [_] No se alcanza [_] No aplica

BALORAZIOAREN JUSTIFIKAZIOA / JUSTIFICACION DE LA VALORACION:

La informacién del Programa de Doctorado en Psicologia se encuentra en la siguiente pagina:
https://www.deusto.es/es/inicio/estudia/estudios/doctorado/psicologidoctorado. Se constata que la informacién contenida

en la pagina es completa, homogénea, se encuentra actualizada y es de facil acceso.

Existe un apartado de “Gestién de calidad” en la pagina principal que incluye: memoria de verificacion (2013), resolucién de
la verificacidn, enlace al RUCT, informe de renovacion de la acreditacién (2019), informes de seguimiento internos de los tres

Gltimos cursos, y un enlace que redirige al SIGC de la Facultad de Ciencias de la Salud.

Los resultados del titulo, especificamente los indicadores de rendimiento y el grado de satisfaccidn de los grupos de interés,
se encuentran en los informes de seguimiento interno anuales. Se indica que los informes de cursos anteriores al 19-20 se

encuentran en el gestor de procesos.

En cuanto a la informacién disponible sobre el profesorado que imparte el titulo hay informacién sobre publicaciones,
proyectos, congresos y méritos, pero no todo el profesorado tiene una breve introduccién o el CV disponible. La informacién

es suficiente, pero podria homogeneizarse.
Se recoge informacion acerca los requisitos de acceso y la preinscripcidn.

Se adjunta una guia de programa del doctorado actualizado del curso académico vigente con toda la informacion sobre:
normativa general, actividades formativas, cursos y seminarios, depdsito y defensa de la tesis, y fechas importantes. No
obstante, durante las entrevistas realizadas se ha trasladado que existe poca informacién en relacién con los procedimientos
administrativos durante la Ultima fase de defensa y presentacién de la tesis, ya que suele generarse confusiéon sobre qué
documentos deben presentarse, a quién y en qué momento. Ademas, las personas entrevistadas trasladaron que los cambios
en la normativa afiaden complejidad al proceso, lo que sugiere la necesidad de mejorar la comunicacién y la estructura de
estas directrices. No obstante, se comenta que, en el Programa de Doctorado, se suelen organizar entre 3 y 4 seminarios
anuales. En algunos de estos seminarios incluyen la participacion de doctorandos y doctorandas que comparten sus
experiencias en la tramitacién con actuales estudiantes del programa, lo que resulta de gran ayuda. La experiencia de los
doctorandos y doctorandas anteriores proporciona una guia Util sobre como llevar a cabo el proceso doctoral, facilitando el

desarrollo y progreso del nuevo alumnado.
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No hay informacién publica sobre la movilidad del PIF.

Durante la entrevista realizada con los doctorandos y doctorandos y personas egresadas expresaron su satisfaccion con la
informacion publica disponible sobre los servicios de empleabilidad puestos a disposicién de las personas egresadas del
Programa de Doctorado. Ademads, informaron que la propia Universidad cuenta con personal que ayuda, por ejemplo, a la

hora de solicitar ayudas para contratos Torres Quevedo.

Atendiendo a las recomendaciones incluidas en anteriores informes de Unibasq y a las que no se ha dado respuesta aun, se
realizan las siguientes RECOMENDACIONES:

Especificar las universidades participantes con convenios vigentes.
- Incluir informacion acerca de los recursos materiales disponibles.

- Mejorar la informacién acerca de la presentacién y la lectura de la tesis doctoral, de la asignacion del tutor/director
y de las tesis doctorales producidas (el repositorio no estd enlazado a la pagina web del programa), para mejorar su

accesibilidad.
- Incorporar una descripcidon de las actuaciones y criterios de movilidad.

- Incluir informacion sobre las contribuciones cientificas mas relevantes derivadas de las tesis doctorales leidas o

defendidas en el Programa de Doctorado y sobre los proyectos de investigacion vigentes.

1. DIMENTSIOA. TITULUAREN KUDEAKETA / DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO

3. IRIZPIDEA: KALITATE-BERMEA, BERRIKUSPENA ETA HOBEKUNTZA/ CRITERIO 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA
Estandarra: Erakundeak formalki ezarritako eta inplementatutako mekanismoak ditu, doktoretza-programaren kalitatea eta
etengabeko hobekuntza modu eraginkorrean ziurtatzeko.

Estdndar: La institucion dispone de mecanismos formalmente establecidos e implementados para asegurar, de forma eficaz,
la calidad y mejora continua del programa de doctorado.

3.1 jarraibidea: Kalitatea ziurtatzeko prozedura eta mekanismoek bermatzen dute biltzen direla informazio eta emaitza
garrantzitsuak doktoretza-programan erabakiak hartzen eta kudeaketa-lana eraginkortasunez egiten laguntzeko, batez ere
ikasketa-emaitzei eta interes-taldeen gogobetetasunari dagokienez.

Directriz 3.1: Los procedimientos y mecanismos de aseguramiento de la calidad garantizan la recogida de informacién y de
los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestidn eficiente del programa de doctorado, en especial sobre los
resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

3.2 jarraibidea: Doktoretza-programaren barne-ebaluazioa errazten duten prozedurak eta mekanismoak ditu programak,
eta berori hobetzeko planekin amaitzen ditu.

Directriz 3.2: El programa dispone de procedimientos y mecanismos que facilitan una evaluacion interna del programa de
doctorado que concluye con planes para su mejora.

BALORAZIO ERDI-KUANTITATIBOA / VALORACION SEMICUANTITATIVA:

[ ] se alcanza excelentemente [X] Sealcanza [_] Se alcanza parcialmente [_] No se alcanza [_] No aplica

BALORAZIOAREN JUSTIFIKAZIOA / JUSTIFICACION DE LA VALORACION:
El Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de la Facultad de Ciencias de la Salud tiene su antecedente en el de la Facultad de
Psicologia y Educacién, que tenia certificada la implantacién de su SGC de acuerdo con el programa AUDIT (primera

certificacion en 2013 y segunda certificacién en 2019).
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La nueva Facultad de Ciencias de la Salud ha definido el Manual de Calidad de la Facultad con una actualizaciéon de diciembre
de 2023y dispone para la gestién de todos sus procesos de una herramienta informatica (Auraportal). En el Manual de Calidad

se definen la composicién y funciones de las Comisiones Calidad de las titulaciones y del centro.

Al utilizar con las debidas adaptaciones el SGC de la Facultad de Psicologia y Educacién, que se encontraba ya implantado
desde 2013 y que incluia bajo su alcance a todas las titulaciones del ambito de la Psicologia, se puede considerar que sus
procesos mantienen el nivel de implantacion y la eficacia que se ha demostrado de manera individual en los procesos de

evaluacion (verificacién y acreditacion) de las titulaciones en el momento previo a la escisién de la Facultad.

Los informes sucesivos muestran que los procesos incluyen los indicadores mas relevantes relativos a los resultados de

aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

El programa de doctorado mantiene el enfoque a grupos de interés caracteristico de la Facultad original con una sistematica
estructurada definida en el proceso "satisfaccion de los grupos de interés" que caracteriza la obtencién de la informacion de
dichos grupos de interés. Si bien se presenta informacion sobre la satisfaccién de todos los grupos de interés con un
cumplimiento de los indicadores cuantitativos y semicuantitativos correcto, en el caso del programa de doctorado conviene
hacer una reflexién sobre la posibilidad de combinar otros mecanismos de recogida de informacion aparte de las encuestas
(focus groups u otras reuniones con preguntas guiadas). De esta forma, al contar con una poblacién mucho menor que la del
grado o el master, permite complementar y aumentar la precisién de la informacion relativa a la satisfaccién y la identificacion

de dreas de mejora, aunque también de buenas practicas trasladables a otros contextos académicos.

La documentacién aportada incluye los planes de mejora que describen detalladamente las acciones propuestas para cada
caso, responsables y calendarios de correccion y estado.

En el Manual de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Salud se recoge que la Comision de Calidad del Centro (CCT) revisa
con periodicidad anual el SGC segun se describe en el proceso “Analisis y Mejora del Centro y sus Titulos" dentro de la
estrategia de aplicacion del Ciclo de Mejora Continua (PDCA). Esta sistematica recoge y analiza la informacién relativa a los
procesos principales: ensefianza/aprendizaje, préacticas externas, programas de movilidad, insercién laboral de egresados y
egresadas, extincion del titulo, etc. El Ciclo incluye la definicién del plan de acciones necesarias para lograr la mejora continua
de los titulos que se implementan a través del proceso "Acciones de mejora". Los resultados de todo el proceso se recogen
en el correspondiente Informe de Analisis y Mejora del Centro y sus Titulos, y en los autoinformes de seguimiento vy

renovacion del programa.

El programa de doctorado se beneficia también de la herramienta informatica Auraportal para la gestién de sus procesos y

para la monitorizaciéon de las acciones de mejora.
RECOMENDACION:

Si bien se presenta informacidn sobre la satisfaccion de todos los grupos de interés con un cumplimiento de los indicadores
cuantitativos y semicuantitativos correcto, en el caso del programa de doctorado conviene hacer una reflexién sobre la
posibilidad de combinar otros mecanismos de recogida de informacion aparte de las encuestas (focus groups u otras

reuniones con preguntas guiadas).

2. DIMENTSIOA. BALIABIDEAK / DIMENSION 2. RECURSOS
4. IRIZPIDEA. LANGILE AKADEMIKOAK / CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandarra: Langile akademikoen kopurua nahikoa eta ezaugarriak egokiak dira, doktoretza-programaren ezaugarriak, eremu
zientifikoa eta ikasle-kopurua aintzakotzat harturik. Programako langile akademikoek osatuko dituzte programa ematen
duten eta hura garatzen —tutoretza, tesien zuzendaritza, prestakuntza-jarduera batzuk ematea, Batzorde Akademikoan eta
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Jarraipen Batzordeetan esku hartzea eta abar— parte hartzen du(t)en zentro(eta)ko ikertzaile doktoreek eta programa
garatzen parte har dezaketen beste doktore batzuek, betiere unibertsitatearen araudiak ezartzen duenari jarraikiz.
Estdndar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del programa de doctorado, el
ambito cientifico y el nimero del personal investigador en formacién. El personal académico del programa estd compuesto
por el personal investigador doctor del centro o centros que imparten el programa y que participa en el desarrollo del mismo
(tutorizacion, direccidon de tesis, imparticion de algunas actividades formativas, participacién en la Comisién Académica, en
las Comisiones de Seguimiento, etc.), y otras personas doctoras que puedan participar en el desarrollo del programa de
acuerdo con lo que establezca la normativa de la universidad.

4.1 jarraibidea: Langile akademikoek betetzen dituzte doktoretza-programan parte hartzeko eskatzen diren baldintzak, eta
egiaztaturik dauka ikerketa-esperientzia. Jarraibide hori betetzeko, programako irakasleen % 60k, gutxienez, ikerketa-
esperientzia egiaztatua izan behar du, eta irakasle horien ikerketa-taldeek proiektu lehiakor bat izan beharko dute, behinik
behin, azken 6 urteetan. Era berean, egiaztatu beharko dute taldekideek aktibo jarraitzen dutela ikerketa-lanean.

Directriz 4.1: El personal académico reune los requisitos exigidos para su participacion en el programa de doctorado y acredita
su experiencia investigadora. A los efectos de cumplir con esta directriz, al menos el 60% del profesorado del programa debe
contar con una experiencia investigadora acreditada, y los grupos de investigacion en que se integran deberan contar con al
menos un proyecto competitivo en los Ultimos 6 afios y demostrar que sus integrantes contindan activos en investigacion.
4.2 jarraibidea: lkerketa-lerro bakoitzak proiektu bat izan beharko du, bederen, azken 6 urteetan lehiaketa-deialdietan
finantzatua, eta ikertzaile nagusiak doktoretza-programako langile akademiko izan beharko du.

Directriz 4.2: Cada linea de investigacidon cuenta con al menos un proyecto financiado en convocatorias competitivas en los
ltimos 6 afios, cuyo investigador principal es personal académico del programa de doctorado.

4.3 jarraibidea: Langile akademikoen kopurua nahikoa da eta behar bezalako dedikazioa du bere eginkizunak egoki betetzeko,
betiere ikerketa-lerro bakoitzeko ikasle-kopurua eta doktoretza-programaren izaera eta ezaugarriak aintzakotzat hartuta.
Directriz 4.3: El personal académico es suficiente y tiene la dedicacidén necesaria para desarrollar sus funciones de forma
adecuada, considerando el nimero del personal investigador en formacion en cada linea de investigaciéon y la naturaleza y
caracteristicas del programa de doctorado.

4.4 jarraibidea: Unibertsitateak beharrezko mekanismoak ditu, doktoretza-programako langile akademikoei aplikatzen

zaien tesien tutoretza- eta zuzendaritza-lana aintzatesteko.

Directriz 4.4: La Universidad cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de tutela y direccion de tesis que son
aplicados al personal académico del programa de doctorado

4.5 jarraibidea: Nazioarteko adituen partaidetza-maila egokia da jarraipen-batzordeetan, tesi-epaimahaietan eta
prestakuntza-jardueretan, programaren eremu zientifikoaren arabera.

Directriz 4.5: El grado de participacion de personas expertas internacionales en las comisiones de seguimiento, tribunales de
tesis y actividades formativas es adecuado segun el ambito cientifico del programa.

BALORAZIO ERDI-KUANTITATIBOA / VALORACION SEMICUANTITATIVA:

|:| Se alcanza excelentemente |X| Se alcanza |:| Se alcanza parcialmente |:| No se alcanza |:| No aplica

BALORAZIOAREN JUSTIFIKAZIOA / JUSTIFICACION DE LA VALORACION:

Los indicadores presentados sugieren que el profesorado cumple con los requisitos establecidos por el marco normativo. El
profesorado cuenta con experiencia docente e investigadora acreditada. El cuerpo de profesorado del programa esta
compuesto por 17 miembros, que cuentan en su totalidad con al menos 1 sexenio reconocido. El promedio de sexenios es
de 2,5 por docente. Este dato ha aumentado progresivamente de un 1,47 del curso 2018/19 hasta un 2,5 durante el 2022/23
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(1,47/2/2,1/2,2/2,5). El personal suele participar en proyectos de investigacién en convocatorias competitivas. El nimero de
articulos ISI publicados por el conjunto del personal académico entre los afios 2018 y 2023 se sitla en 711 (media de 41,8),

con un ndmero de citas recibidas de 32.058 (media de 1.885,7).

Los equipos de investigacion vinculados al programa sostienen las siete lineas de investigacion del Programa de Doctorado.
Cada linea de investigacidn cuenta con al menos un proyecto financiado en convocatorias competitivas en los Ultimos 6 afios,
cuyo investigador/a principal es personal académico del programa. El personal académico es suficiente para el nimero de
doctorandas y doctorandos matriculados en cada linea de investigacion, y tiene la dedicacién necesaria para desarrollar sus
funciones de forma adecuada, considerando la naturaleza y caracteristicas del Programa de Doctorado. Durante las
entrevistas realizadas, los doctorandos y doctorandas expresaron una alta satisfaccion con el seguimiento y la proximidad del

claustro de profesores. Consideran que la dedicacidn y el soporte que reciben son adecuados.

El grado de participacion de personas expertas internacionales en las comisiones de seguimiento y tribunales de tesis es
adecuado segun el dmbito cientifico del programa y se ha visto incrementada gracias a las tesis con mencidén internacional,
que favorecen la colaboracidn con centros extranjeros, la emisién de informes sobre las tesis depositadas de profesorado
extranjeroy su presencia en los tribunales que deben juzgar las tesis. Un indicador del grado de participacion de expertas/os
internacionales es el alto nimero de articulos cientificos con coautoras/es del extranjero publicados entre 2018 y 2023 (97

articulos cientificos).

En cuanto a la imputacién en carga docente de la direccidn de tesis, en el auto-informe se dice “El reconocimiento por cada

|//

Tesis doctoral defendida es de 5 puntos en este modelo y la pertenencia a la CAD se reconoce con 1 crédito anual.”. Durante
la visita queda claro que las tareas asociadas a la tutorizacidn y direccién de tesis son reconocidas, aunque actualmente se

realiza una vez defendida y seria preferible hacerlo cuando se esta llevando a cabo.

Asimismo, durante la visita se constata los esfuerzos que esta realizando la Universidad para ajustar la direccién/tutorizacion
de las tesis a la trayectoria y al potencial cientifico-académico del conjunto del profesorado adscrito al Programa, conciliando
la vinculacion a estas tareas de profesorado consolidado con el de quienes tienen una trayectoria mas incipiente en la
Universidad. Se valora positivamente la apuesta de la Facultad por la co-direccion de tesis, creando equipos entre

investigadores senior y junior.
RECOMENDACIONES:

- Continuar la implantacion de acciones de mejora que permitan potenciar las actividades de investigacién del

profesorado para seguir incrementando la ratio de sexenios por docente.

- Dotar de mayor flexibilidad al profesorado a la hora de reconocer su labor como tutor/a y/o director/a de tesis.

2. DIMENTSIOA. BALIABIDEAK / DIMENSION 2. RECURSOS
5. IRIZPIDEA. BALIABIDE MATERIALAK ETA LAGUNTZA-ZERBITZUAK / CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DE
APQOYO

Estandarra: Aurreikusitako jarduerak garatzeko eskura ipinitako baliabide materialak eta zerbitzuak egokiak dira,
doktoretzaprogramaren ezaugarriak, eremu zientifikoa eta ikasle-kopurua kontuan hartuta.

Estdndar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las actividades previstas son los
adecuados, en funcién de las caracteristicas del programa de doctorado, el ambito cientifico y el nimero del personal
investigador en formacién.

5.1 jarraibidea: Eskura dauden baliabide materialak egokiak dira, ikerketa-lerro bakoitzeko ikasle-kopurua eta
doktoretzaprogramaren izaera eta ezaugarriak aintzat harturik.
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Directriz 5.1: Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes en cada linea de investigacion y la
naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

5.2 jarraibidea: Doktoretza-programak dituen laguntza-zerbitzuek erantzuten diete ikasleak ikertzaile gisa prestatzeko
prozesuaren beharrei.

Directriz 5.2: Los servicios de apoyo con que cuenta el programa de doctorado responden a las necesidades del proceso de

formacién del alumnado como investigadores e investigadoras.
BALORAZIO ERDI-KUANTITATIBOA / VALORACION SEMICUANTITATIVA:

[ ] se alcanza excelentemente [X] Sealcanza [_] Se alcanza parcialmente [_] No se alcanza [_] No aplica

BALORAZIOAREN JUSTIFIKAZIOA / JUSTIFICACION DE LA VALORACION:

Tal y como se indica en el autoinforme, los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de PIF que esta
matriculado en cada linea de investigacion. Las aulas y equipamiento, espacios de trabajo y estudio, biblioteca, equipamiento
informatico y otros recursos que responden adecuadamente al niumero de estudiantes y las actividades programadas.
Durante la visita se pudo comprobar que la Biblioteca de Deusto cuenta con salas de estudio y trabajo equipadas, asi como
con material de lectura especifico para el ambito de la Psicologia. Las doctorandas y los doctorandos disponen del apoyo del
CRAI (Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion), fondo bibliografico y bases de datos electrénicas, entre otros
recursos. Durante entrevista realizada con las personas egresadas y doctorandos y doctorandas, las personas asistentes
expresaron una opinién favorable sobre los recursos disponibles. No manifestaron carencias en cuanto a recursos, sefialando
que tienen acceso a todo lo necesario. Destacaron que pueden solicitar a la biblioteca la compra de materiales especificos y
que tienen acceso a los programas requeridos. En el caso de los programas de neuroimagen, mencionaron que cuentan con

el apoyo de una empresa externa de mantenimiento.

Asimismo, valoraron positivamente el servicio de Deustolabs para realizar evaluaciones, destacando que el proceso es rapido,
bien estructurado y eficiente. También mencionaron que la docimoteca, un espacio en la biblioteca donde se encuentra
ubicada la coleccién de test y otras pruebas de evaluacién psicoldgica, como un recurso valioso para su formacién y trabajo.

La financiacidn para la asistencia a congresos y estancias en el extranjero se considera suficiente y contribuye a la formacion
del PIF. Ese apoyo se articula desde los equipos de investigacion a los que pertenecen las directoras y los directores de tesis

doctoral.

Cabe destacar la disponibilidad de espacios que permiten el desarrollo del trabajo auténomo por parte del alumnado del
Programa, asi como ayudas que contribuyen a la realizacion de actividades cientificas o académicas acordes con lo que podra

ser su futura carrera investigadora.

La Universidad de Deusto cuenta con numerosos convenios de colaboracién a nivel de estudios de doctorado con un elevado

numero de universidades.

Los indicadores de satisfaccion referentes a estos procesos sobre las instalaciones y servicios que ofrece la Universidad se
encuentran por encima del valor de referencia. En concreto, la valoracion ha oscilado entre un 3,89 y un 4,62/5
(media=4,37/5).

El Programa de Doctorado cuenta con servicios de orientacién académica que responden adecuadamente a las necesidades

del proceso de formacidon de los PIF como investigadores/as.
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3. DIMENTSIOA EMAITZAK/ DIMENSION 3. RESULTADOS

6. IRIZPIDEA. IKASKETA-EMAITZAK / CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE.

Estandarra: Doktoreek lortutako ikasketa-emaitzak bat datoz doktoretza-programan aurreikusita zeudenekin, koherenteak
dira egresatze-profilarekin eta bat datoz titulazioaren MECESen 4. mailarekin.

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas doctoradas se ajustan a los previstos en el programa de
doctorado, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden con el nivel 4 del MECES de la titulacion.

6.1 jarraibidea: Doktoretza-programaren adierazle akademikoen emaitzak (doktoretza-tesiei eta horietatik eratorritako
ekarpen zientifikoei lotutakoak) eta haien bilakaera egokiak dira doktoretza-programaren heziketa helburuetarako.

Directriz 6.1: Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado (vinculados a las tesis doctorales y las
contribuciones cientificas derivadas de ellas) y su evolucion se adectan a los objetivos formativos del programa de doctorado.
6.2 jarraibidea: lkasketa-emaitzak egokitzen dira MECESen 4. mailara, eta betetzen dituzte doktoretza-programaren heziketa-
helburuak.

Directriz 6.2: Los resultados de aprendizaje se adecuan al nivel 4 del MECES y satisfacen los objetivos formativos del programa
de doctorado.

BALORAZIO ERDI-KUANTITATIBOA / VALORACION SEMICUANTITATIVA:

[ ] Se alcanza excelentemente [X] Se alcanza [_] Se alcanza parcialmente [_] No se alcanza [_] No aplica

BALORAZIOAREN JUSTIFIKAZIOA / JUSTIFICACION DE LA VALORACION:

Los resultados de los indicadores académicos del programa son adecuados, tanto por lo que se refiere a las tesis defendidas,
como a los articulos publicados derivados de los mismos. Segun la documentacidon aportada, en el periodo evaluado se han
defendido 37 tesis doctorales (media=7,4 por afio), obteniendo la maxima calificacién, y CUM LAUDE. Ademas, y tal y como
se indica en el autoinforme, varias tesis doctorales del programa de Psicologia han recibido el Premio Extraordinario Ignacio
Ellacuria a la mejor tesis doctoral (cursos 2018,2019,2021 y 2022). Durante las entrevistas se comento que se podria potenciar
la realizacién de tesis en euskera, ya que a dia de hoy no se ha defendido ninguna tesis en este idioma, abogando asi por el
trilingliismo en el Programa de Doctorado.

En cuanto al nimero de tesis con menciéon de calidad, durante este periodo ha sido un total de 14 (37,83 %). Aungue este
porcentaje es considerable, se sugiere un incremento para alcanzar al menos la mitad de las tesis con esta distincion. Este
avance no solo elevaria la calidad y prestigio del programa, sino que también contribuiria a su mayor proyeccioén internacional,
beneficiando a los doctorandos/as en su trayectoria profesional.

Las actividades formativas y su evaluacién son coherentes con el perfil de formacién y cumplen con los estandares

establecidos. En la misma linea, la participacion en seminarios y otras actividades de doctorado son adecuadas.

Durante la visita se ha podido constatar que el Programa de Doctorado establece que para la presentacion de la tesis por
compendio es necesario haber publicado al menos tres articulos. En la entrevista realizada se informa que la doctoranda o
doctorando suele figurar como primera firmante liderando la publicacion y encargandose de la revisidn y evaluacion de los
articulos.

En relacidén con el tiempo de elaboracién de las tesis, se ha constatado que el mismo se sitla dentro de los parametros
establecidos en la memoria verificada del programa. Con un rango de 58 a 72 meses para las y los estudiantes de matricula a
tiempo parcial y 48 meses en caso de matricula a tiempo completo. Los resultados son consistentes con las previsiones de
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duracién del programa (5-6 afios para tiempo parcial y 3-4 afios para tiempo completo), lo que refleja una adecuada

planificacion y seguimiento de los doctorandos/as a lo largo de su proceso de investigacion.

En suma, los resultados de aprendizaje del Programa de Doctorado se alinean con el nivel 4 del Marco Espafiol de

Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES), demostrando el cumplimiento de los objetivos formativos establecidos.

RECOMENDACION:
Dar continuidad, y tanto como sea posible incrementar, las actuaciones orientadas a mejorar la internacionalizacién de

Programa (tesis en cotutela, actividades de movilidad in-out, realizacion de estancias, etc.).

7. IRIZPIDEA. GOGOBETETZEA ETA EGRESATZEA / CRITERIO 7. SATISFACCION Y EGRESO

Estandarra: Doktoretza-programari buruzko gogobetetasuna eta enplegagarritasuna egokiak dira programaren
ezaugarrietarako, inguruabar sozioekonomikoetarako eta ikerketa-testuingururako.

Estdndar: La satisfaccion y empleabilidad del programa de doctorado son adecuados a sus caracteristicas y al contexto socio-
econdmico e investigador.

7.1 jarraibidea: Titulazioak baditu inplikatutako eragileen gogobetetzeari eta tituludunen enplegagarritasunari buruzko
adierazleak, eta bat datoz tituluaren ezaugarriekin.

Directriz 7.1: La titulacion dispone de indicadores sobre la satisfaccién de los agentes implicados y sobre la empleabilidad de
los egresados, coherentes con las caracteristicas del titulo.

7.2 jarraibidea: Doktoregaien, irakasleen, egresatuen eta beste interes-talde batzuen gogobetetasuna eta bilakaera egokitu
egiten dira doktoretza-programaren heziketa-helburuetara.

Directriz 7.2: La satisfaccién de las doctorandas y los doctorandos, del profesorado, de las personas egresadas y de otros
grupos de interés y su evolucion se adectan a los objetivos formativos del programa de doctorado.

7.3 jarraibidea: Egresatze-adierazleak (eginiko tesiak, doktoretza-tesiak egitean izandako arrakasta-tasa) eta horien bilakaera
koherenteak dira, eta egokitu egiten dira doktoretza-programaren heziketa-helburuetara.

Directriz 7.3: Los indicadores de egreso (tesis producidas, tasa de éxito en la realizacion de tesis doctorales) y su evolucion
son coherentes y se adecuan a los objetivos formativos del programa de doctorado.

7.4 jarraibidea: Egresatuen enplegagarritasuna eta laneratzea koherenteak dira programaren inguruabar
sozioekonomikoekin eta ikerketa-testuinguruarekin.

Directriz 7.4: La empleabilidad e insercién laboral de las personas egresadas es coherente con el contexto socioeconémico e
investigador del programa.

BALORAZIO ERDI-KUANTITATIBOA / VALORACION SEMICUANTITATIVA:

[ ] se alcanza excelentemente [X] Sealcanza [_] Se alcanza parcialmente [_] No se alcanza [_] No aplica

BALORAZIOAREN JUSTIFIKAZIOA / JUSTIFICACION DE LA VALORACION:

El Programa tiene implantado un Sistema de Gestion de Calidad (SGC), bajo las directrices del programa AUDIT. Se llevan a
cabo encuestas sobre la satisfaccion de los agentes implicados y sobre la empleabilidad de las personas egresadas. El
porcentaje de participacién del PIF en las encuestas ha oscilado entre el 46,34 % vy el 86,05 % En general, los resultados son
adecuados y el grado de satisfaccion de los distintos agentes es también adecuado.

Se recoge el grado de satisfaccion del Personal Investigador en Formacién con la organizacién y estructura de Programa de
Doctorado, la coordinacion de la oferta formativa, el PDI, relacion con el director/a de tesis, metodologia, horarios,
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modalidad, informacién sobre becas/ayudas, instalaciones y servicios... También se hacen encuestas de las actividades
formativas especificas, aunque la participacion es escasa. Aunque las encuestas de satisfaccion al PIF egresado se realizan
con una frecuencia trienal, de cara a la renovacidn de la acreditacion se ha decidido llevar a cabo la medicion durante el curso
2022/23. En general, todos los items se valoran por encima de un 4/5, a destacar la buena valoracién del proceso de
asignacion y la relaciéon con el director o directora de tesis. Como valoracién mas baja destaca la informacién de las
becas/ayudas (3.17-3.95/5). La satisfaccion general con el programa ha oscilado entre el 3,63 y 4,67/5, y la media ha sido de
4,27/5. El grado de satisfaccién con la coordinacion entre cursos de la oferta formativa del programa ha sido muy alto, ya que

ha oscilado entre un 3,67 y un 4,33.

Las valoraciones de la atencion recibida tanto por el coordinador del programa como de la directora del DIRS han sido muy
positivos, ya que han oscilado entre un 3,67 y un 4,76/5y un 3,8y 4,5/5, respectivamente. La satisfaccion con las instalaciones
y servicios que ofrece la Universidad también ha sido positivo entre un 3,89 y un 4,62/5. El grado de satisfaccién con la labor
de las directoras y los directores de tesis ha sido muy elevado y los resultados han fluctuado entre un 4,05y 4,77/5. En
general, el grado de satisfaccion del PIF con el Programa de Doctorado ha sido satisfactorio (oscilando entre un 3,63 y un
4,67/5 y una media de 4,27/5).

En cuanto a la satisfaccion de las directoras y directores de Tesis, se recoge el grado de satisfaccién con la coordinacién, el
PAS, el equipo directivo, instalaciones, movilidad del PDI... El porcentaje de participacién directoras/es de tesis ha oscilado
entre el 50 % y el 78,26 %. Su grado de satisfaccién también es muy bueno, siendo su satisfaccién general media con el
programa de 4,32/5. Todos los indicadores analizados han arrojado resultados satisfactorios. Destacan positivamente la
accesibilidad de las personas responsables del titulo (4,5/5) y la coordinacién con el resto del profesorado (4,41/5). El item

con mas baja valoracién es la oferta de movilidad para el PDI (3,80/5).

El elevado nivel de satisfaccion de los diferentes colectivos implicados se puso de manifiesto durante la visita del panel.
Durante la visita el profesorado manifesté comentarios positivos que refrendaban estas puntuaciones, al igual que las

doctorandas y los doctorandos y las personas egresadas.

Las encuestas al PDI y PAS no son especificas de este programa, son compartidas para todos los titulos de la Facultad de

Ciencias de la Salud.

Los indicadores del Programa de Doctorado en Psicologia son adecuados al perfil del PIF, de acuerdo con el ambito cientifico
del programa, y su evolucién de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.
Ademas, la evolucién de indicadores ha sido satisfactoria en todos los aspectos considerados. La tasa de éxito a tiempo parcial
es del 100 %, superior a la establecida en la memoria verifica (30 %). La tasa de abandono ha oscilado entre un 1 % y un 2,32

%, inferior a la prevision establecida en la memoria, 30 %.

La participacién en la encuesta de personas egresadas ha aumentado del 36,84 del 2020/21 al 71,43 % en el 2022/23 y los
resultados indican que la satisfaccion global con el programa ha oscilado entre un 4,13/5 y un 4,29/5, con una media de
4,21/5.

La tasa de empleo es del 100 % tanto en hombres como en mujeres. Sin embargo, en el caso del empleo encajado la tasa de
las mujeres es de 83,33 % por debajo de la de los hombres que se sitda en el 100 %.
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