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Betriebswirtschaftslehre B.A. 210 |7 Semester| Vollzeit 90 - -

Unternehmensfiihrung M.A. 90 |3 Semester| Vollzeit 30 K A

General Management MBA 90 |4 Semester| Teilzeit 30 w A

Human Capital Management| MBA 120 |6 Semester| Teilzeit 15 w A
i

Compliance and Corporate MBA 90 |4 Semester| Teilzeit 20 w A
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Betreuender Referent: Stefan Claus
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|. Gutachtervotum und SAK-Beschluss

1. SAK-Beschluss

Die SAK nimmt die Stellungnahme der Hochschule vom 06.04.2016 zur Kenntnis, sieht hier-
durch die Méngel jedoch nicht als vollstandig behoben an.

In der Stellungnahme hat die Hochschule zwar die Problematik der vielfach auftretenden
Teilprufungen in allen Studienprogrammen angesprochen. Selbst nach Bertcksichtigung
eventuell entstandener Missverstandnisse der Gutachtergruppe bei der Interpretation der
Antragsdokumente bleiben in allen Programmen Prifungen, die sich nicht (zumindest poten-
tiell) auf das gesamte Modul erstrecken. Eine friihe Ankiindigung im Semester, welche Pri-
fungsform zur Ausfiillung der ,sonstigen schriftlichen oder praktischen Arbeit tatséchlich
eingesetzt wird, 16st das mit der zweiten Auflage angesprochene Problem nicht vollstandig.
Sie muss deshalb ebenfalls bestehen bleiben. Die von der Hochschule im Rahmen der Stel-
lungnahme eingereichten Excel-Tabellen erlauben keinen Riickschluss darauf, welche In-
formationen daraus fur welche Weiterentwicklung der Studienprogramme gezogen wurden.

Insbesondere bei Weiterbildungsstudiengéangen ist nach den Regelungen zu Studiengangen
mit besonderem Profilanspruch eine Abfrage der studentischen Arbeitsbelastung notwendig.
Es muss ein Abgleich zwischen vorgesehener, in ECTS-Punkten angegebener zeitlicher
Beanspruchung der Studierenden mit der von ihnen tatséchlich aufgewendeten Zeit furs
Studium vorgenommen werden. Dass eine solche Befragung bislang nicht stattgefunden hat,
rechtfertigt die entsprechende Auflage bei allen Weiterbildungsstudiengangen. Sie bleibt wie
vorgeschlagen fir die weiterbildenden Studienprogramme bestehen. Die mit den Ubrigen
Auflagen fir den Studiengang Compliance and Corporate Governance (MBA) geforderten
Nachweise wurden nicht erbracht.

Die SAK stimmt dem Bewertungsbericht der Gutachtergruppe im Wesentlichen zu.

11 Allgemeine Auflagen/Mangel

1. Die Hochschule muss samtliche Module den Landergemeinsamen Strukturvorgaben
anpassen. Derzeit entspricht die Uberwiegende Anzahl der Module diesen Vorgaben
nicht. Bei jedem Modul muss es sich grundsatzlich um eine thematisch und zeitlich
abgerundete, in sich geschlossene und mit Leistungspunkten belegte Studieneinheit
handeln, die mit nur einer Prufung abgeschlossen werden kann und mindestens ei-
nen Umfang von finf ECTS-Punkten aufweist. Prifungen missen grundsétzlich das
gesamte Modul umfassen, die Teilinhalte der Module mussen deshalb Uber klare Zu-
sammenhange verfiigen. Teilprifungen bedtrfen ebenso einer Begrindung wie Mo-
dule, welche den Mindestumfang von finf ECTS-Punkten unterschreiten. (Kriterium
2.2, Drs. AR 20/2013)

2. Die eingesetzten Prufungsformen missen kompetenzorientiert sein. Die Festlegung
einer ,sonstigen schriftlichen oder praktische Arbeit“ als Priifungsform erlaubt keinen

I-5




- Hochschule Konstanz, Cluster Wirtschaft, 979-xx-2 -

| Gutachtervotum und SAK-Beschluss
1 SAK-Beschluss

Ruckschluss auf die Kompetenzorientierung und ist deshalb zu unbestimmt. Auf
Ebene des Studiengangs muss die eingesetzte Priifung oder die Auswahl mdglicher
Prifungsformen durch Nennung solcher Prifungsformate festgelegt sein, die im all-
gemeinen Teil der Prifungsordnung hinreichend klar definiert sind. (Kriterien 2.2, 2.5,
2.8 Drs. AR 20/2013)

3. Die Hochschule muss auf Ebene jedes Studiengangs nachweisen, dass sie aus dem
Verbleib ihrer Studierenden Rlckschlisse auf die Eignung des jeweiligen Studien-
gangskonzeptes zur Erreichung der Qualifikationsziele zieht. Die zu diesem Zweck
vorgelegte akkumulierte Verbleibstudie erfullt diese Anforderung nicht. (Kriterium 2.9
Drs. AR 20/2013)

1.2 Betriebswirtschaftslehre (B.A.)

Die SAK akkreditiert den Studiengang Betriebswirtschaftslehre mit dem Abschluss Bachelor
of Arts mit den allgemeinen Auflagen fur die Dauer von sieben Jahren.

Die Auflagen sind innerhalb von 9 Monaten zu erfillen. Die SAK weist darauf hin, dass der
mangelnde Nachweis der Auflagenerfillung zum Widerruf der Akkreditierung fihren kann.

Diese Entscheidung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates "Regeln
des Akkreditierungsrates fir die Akkreditierung von Studiengdngen und fir die Systemak-
kreditierung" (Drs. AR 20/2013).

1.3 Unternehmensfiihrung (M.A.)

Die SAK akkreditiert den Studiengang Unternehmensfiihrung mit dem Abschluss Master of
Arts mit den allgemeinen Auflagen fiir die Dauer von sieben Jahren.

Die Auflagen sind innerhalb von 9 Monaten zu erfiillen. Die SAK weist darauf hin, dass der
mangelnde Nachweis der Auflagenerfillung zum Widerruf der Akkreditierung fuhren kann.

Diese Entscheidung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates "Regeln
des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen und fur die Systemak-
kreditierung" (Drs. AR 20/2013).

14 General Management (MBA)

Die SAK akkreditiert den weiterbildenden Studiengang General Management mit dem Ab-
schluss Master of Business Administration mit den allgemeinen und den folgenden Auflagen
fur die Dauer von sieben Jahren.

4. Die Hochschule muss nachweisen, dass sie die studentische Arbeitsbelastung erhebt
und einen Abgleich mit den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt.
Dies gilt insbesondere fur die 28 ECTS-Punkte umfassende Masterarbeit, die neben

I-6
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einer Vollzeit-Berufstatigkeit nicht innerhalb eines Semesters erstellt werden kann.
Gegebenenfalls miussen Anpassungen vorgenommen werden. (Kriterien 2.4, 2.9 Drs
AR 20/2013)

5. Die Hochschule muss die Studierbarkeit der Weiterbildungsprogramme durch Be-
ricksichtigung der Berufstatigkeit Studierender sicherstellen. Trifft sie zu diesem
Zweck mit den Arbeitgebern ihrer Studierenden Zielvereinbarungen, soll dort (unter
Bertcksichtigung von Drs AR 95/2010) die Angabe der je Semester vorgesehenen
Arbeitsbelastung durch das Studium schriftlich fixiert sein. (Kriterien 2.4, 2.10 Drs AR
20/2013)

Die Auflagen sind innerhalb von 9 Monaten zu erfiillen. Die SAK weist darauf hin, dass der
mangelnde Nachweis der Auflagenerfiillung zum Widerruf der Akkreditierung fihren kann.

Diese Entscheidung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates "Regeln
des Akkreditierungsrates fir die Akkreditierung von Studiengangen und fur die Systemak-
kreditierung" (Drs. AR 20/2013).

15 Human Capital Management (MBA)

Die SAK akkreditiert den weiterbildenden Studiengang Human Capital Management mit dem
Abschluss Master of Business Administration mit den allgemeinen und den folgenden Aufla-
gen fur die Dauer von sieben Jahren.

6. Die Hochschule muss nachweisen, dass sie die studentische Arbeitsbelastung erhebt
und einen Abgleich mit den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt.
Dies gilt insbesondere fir die 28 ECTS-Punkte umfassende Masterarbeit, die neben
einer Vollzeit-Berufstatigkeit nicht innerhalb eines Semesters erstellt werden kann.
Gegebenenfalls mussen Anpassungen vorgenommen werden. (Kriterien 2.4, 2.9 Drs
AR 20/2013)

7. Die Hochschule muss die Studierbarkeit der Weiterbildungsprogramme durch Be-
ricksichtigung der Berufstatigkeit Studierender sicherstellen. Trifft sie zu diesem
Zweck mit den Arbeitgebern ihrer Studierenden Zielvereinbarungen, soll dort (unter
Bertcksichtigung von Drs AR 95/2010) die Angabe der je Semester vorgesehenen
Arbeitsbelastung durch das Studium schriftlich fixiert sein. (Kriterien 2.4, 2.10 Drs AR
20/2013)

Die Auflagen sind innerhalb von 9 Monaten zu erfiillen. Die SAK weist darauf hin, dass der
mangelnde Nachweis der Auflagenerfullung zum Widerruf der Akkreditierung fihren kann.

Diese Entscheidung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates "Regeln
des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen und fur die Systemak-
kreditierung" (Drs. AR 20/2013).
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Compliance and Corporate Governance (MBA)

Die SAK akkreditiert den weiterbildenden Studiengang Compliance and Corporate Gover-

nance

mit dem Abschluss Master of Business Administration mit den allgemeinen und den

folgenden Auflagen fiir die Dauer von sieben Jahren.

8.

10.

11.

Die Hochschule muss nachweisen, dass sie die studentische Arbeitsbelastung erhebt
und einen Abgleich mit den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt.
Dies gilt insbesondere fir die 28 ECTS-Punkte umfassende Masterarbeit, die neben
einer Vollzeit-Berufstatigkeit nicht innerhalb eines Semesters erstellt werden kann.
Gegebenenfalls mussen Anpassungen vorgenommen werden. (Kriterien 2.4, 2.9 Drs
AR 20/2013)

Die Hochschule muss die Studierbarkeit der Weiterbildungsprogramme durch Be-
ricksichtigung der Berufstatigkeit Studierender sicherstellen. Trifft sie zu diesem
Zweck mit den Arbeitgebern ihrer Studierenden Zielvereinbarungen, soll dort (unter
Berticksichtigung von Drs AR 95/2010) die Angabe der je Semester vorgesehenen
Arbeitsbelastung durch das Studium schriftlich fixiert sein. (Kriterien 2.4, 2.10 Drs AR
20/2013)

Die Hochschule muss durch schriftlich abgefasste Kooperationsvereinbarungen mit
jedem beauftragten oder sonst beteiligten Kooperationspartner nachweisen, dass sie
die Umsetzung und die Qualitdt des Studiengangskonzeptes auch fir die beteiligten
Einrichtungen gewahrleistet bzw. garantieren kann. (Kriterien 2.6, 2.9 Drs AR
20/2013)

Die Hochschule muss samtliche Dokumente, die den Studiengang, Studienverlauf,
Prifungsanforderungen und Zugangsvoraussetzungen einschlielich Nachteilsaus-
gleichsregelungen fir Studierende mit Behinderungen betreffen, fir die englischspra-
chige Variante des Studiums auch in englischer Ubersetzung veréffentlichen. (Kriteri-
um 2.8, Drs AR 20/2013)

Die Auflagen sind innerhalb von 9 Monaten zu erfiillen. Die SAK weist darauf hin, dass der
mangelnde Nachweis der Auflagenerfillung zum Widerruf der Akkreditierung fihren kann.

Diese Entscheidung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates "Regeln
des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengdngen und fur die Systemak-
kreditierung" (Drs. AR 20/2013).
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Abschlieendes Votum der Gutachtergruppe

Allgemein

2.

2.1

2.11
>
>

2.1.2
>
>
>

Allgemeine Empfehlungen:

Die Studienprogramme sollten an kompetenzorientiert ausformulierten Qualifikations-
Zielen ausgerichtet werden. Dabei sollte beriicksichtigt werden, worin in jedem ein-
zelnen Programm der Zusammenhang zur ,Befahigung zu gesellschaftlichem Enga-
gement‘ zu verstehen ist und wie diese Befdhigung im modulorientierten Lern-
/Lehrkonzept bertcksichtigt und nachhaltig vermittelt wird. Die Hochschule hat dabei
selbst Entscheidungsfreiheit, welchen Bezug sie zwischen den Fachdisziplinen und
dem genannten Aspekt herstellt und in welchen der Module sie ihn verankert. Sie
muss allerdings sicherstellen, dass in jedem individuell wahlbaren Studienverlauf die-
se Qualifikation verpflichtender Bestandteil des akademischen Studiums ist.

Die Hochschule weist neben der Note auf Grundlage der deutschen Notenskala 1-5
auch eine relative Note aus. Es wird empfohlen, hierzu einen Notenspiegel entspre-
chend dem ECTS Users' Guide von 2015 in das Diploma Supplement aufzunehmen.

Allgemeine Auflagen/Mangel:

Die Hochschule muss samtliche Module den Landergemeinsamen Strukturvorgaben
anpassen. Derzeit entspricht die Uberwiegende Anzahl der Module diesen Vorgaben
nicht. Bei jedem Modul muss es sich grundsatzlich um eine thematisch und zeitlich
abgerundete, in sich geschlossene und mit Leistungspunkten belegte Studieneinheit
handeln, die mit nur einer Prifung abgeschlossen werden kann und mindestens ei-
nen Umfang von funf ECTS-Punkten aufweist. Prifungen missen grundsétzlich das
gesamte Modul umfassen, die Teilinhalte der Module missen deshalb tber klare Zu-
sammenhange verfligen. Teilprifungen bediirfen ebenso einer Begriindung wie Mo-
dule, welche den Mindestumfang von finf ECTS-Punkten unterschreiten. (Kriterium
2.2, Drs. AR 20/2013)

Die eingesetzten Prifungsformen missen kompetenzorientiert sein. Die Festlegung
einer ,sonstigen schriftlichen oder praktische Arbeit* als Prifungsform erlaubt keinen
Ruckschluss auf die Kompetenzorientierung und ist deshalb zu unbestimmt. Auf
Ebene des Studiengangs muss die eingesetzte Priifung oder die Auswahl moglicher
Prufungsformen durch Nennung solcher Prufungsformate festgelegt sein, die im all-
gemeinen Teil der Prifungsordnung hinreichend klar definiert sind. (Kriterien 2.2, 2.5,
2.8 Drs. AR 20/2013)

Die Hochschule muss auf Ebene jedes Studiengangs nachweisen, dass sie aus dem
Verbleib ihrer Studierenden Rlckschlisse auf die Eignung des jeweiligen Studien-
gangskonzeptes zur Erreichung der Qualifikationsziele zieht. Die zu diesem Zweck
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vorgelegte akkumulierte Verbleibstudie erfullt diese Anforderung nicht. (Kriterium 2.9
Drs. AR 20/2013)

2.2 Betriebswirtschaftslehre (B.A.)

2.2.1  Akkreditierungsempfehlung an die Standige Akkreditierungskommission
(SAK)

Die Gutachtergruppe empfiehlt der SAK die Akkreditierung des Studiengangs Betriebswirt-
schaftslehre mit dem Abschluss Bachelor of Arts mit den oben genannten allgemeinen Auf-
lagen fur die Dauer von sieben Jahren.

Diese Empfehlung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates ,Regeln
des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studieng&ngen und fir die Systemak-
kreditierung®. (Drs. AR 20/2013)

2.3 Unternehmensfihrung (M.A.)

2.3.1  Akkreditierungsempfehlung an die Standige Akkreditierungskommission
(SAK)

Die Gutachtergruppe empfiehlt der SAK die Akkreditierung des Studiengangs Unterneh-
mensfihrung mit dem Abschluss Master of Arts mit den oben genannten allgemeinen Aufla-
gen fur die Dauer von sieben Jahren.

Diese Empfehlung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates ,Regeln
des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studieng&ngen und fur die Systemak-
kreditierung®. (Drs. AR 20/2013)

2.4 General Management (MBA)

2.4.1  Akkreditierungsempfehlung an die Standige Akkreditierungskommission
(SAK)

Die Gutachtergruppe empfiehlt der SAK die Akkreditierung des Studiengangs General Ma-
nagement mit dem Abschluss Master of Business Administration mit den oben genannten
allgemeinen Auflagen und den folgenden Auflagen fir die Dauer von sieben Jahren.

» Die Hochschule muss nachweisen, dass sie die studentische Arbeitsbelastung erhebt
und einen Abgleich mit den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt.
Dies gilt insbesondere fir die 28 ECTS-Punkte umfassende Masterarbeit, die neben
einer Vollzeit-Berufstatigkeit nicht innerhalb eines Semesters erstellt werden kann.

[-10
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Gegebenenfalls mussen Anpassungen vorgenommen werden. (Kriterien 2.4, 2.9 Drs
AR 20/2013)

» Zur Sicherstellung der Studierbarkeit (unter Bericksichtigung von Drs AR 95/2010)
muss die Zielvereinbarung, die mit den Arbeitgebern vereinbart wird, die Angabe der
jeweils vorgesehenen studentischen Arbeitsbelastung schriftlich fixieren. (Kriterien
2.4, 2.10 Drs AR 20/2013)

Diese Empfehlung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates ,Regeln
des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Systemak-
kreditierung®. (Drs. AR 20/2013)

2.5 Human Capital Management (MBA)

2.5.1 Akkreditierungsempfehlung an die Standige Akkreditierungskommission
(SAK)

Die Gutachtergruppe empfiehlt der SAK die Akkreditierung des Studiengangs Human Capital
Management mit dem Abschluss Master of Business Administration mit den oben genannten
allgemeinen Auflagen und den folgenden Auflagen fir die Dauer von sieben Jahren.

» Die Hochschule muss nachweisen, dass sie die studentische Arbeitsbelastung erhebt
und einen Abgleich mit den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt.
Dies gilt insbesondere fir die 28 ECTS-Punkte umfassende Masterarbeit, die neben
einer Vollzeit-Berufstatigkeit nicht innerhalb eines Semesters erstellt werden kann.
Gegebenenfalls missen Anpassungen vorgenommen werden. (Kriterien 2.4, 2.9 Drs
AR 20/2013)

» Zur Sicherstellung der Studierbarkeit (unter Bericksichtigung von Drs AR 95/2010)
muss die Zielvereinbarung, die mit den Arbeitgebern vereinbart wird, die Angabe der
jeweils vorgesehenen studentischen Arbeitsbelastung schriftlich fixieren. (Kriterien
2.4, 2.10 Drs AR 20/2013)

Diese Empfehlung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates ,Regeln
des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen und fur die Systemak-
kreditierung®. (Drs. AR 20/2013)

2.1 Compliance and Corporate Governance (MBA)

2.1.1  Akkreditierungsempfehlung an die Standige Akkreditierungskommission
(SAK)

Die Gutachtergruppe stellt fest, dass nach den Zugangsbedingungen des Studienprogramms
die formalen Voraussetzungen nicht erfullt sind, unter denen die aktuell giltigen MBA-
Guidelines die Vergabe eines ,Executive MBA® rechtfertigen. Dieser akademische Grad soll-
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te deshalb ohne Anderungen der Zugangsbedingungen nicht vergeben werden.

Die Gutachtergruppe empfiehlt der SAK die Akkreditierung des Studiengangs Compliance
and Corporate Governance mit dem Abschluss Master of Business Administration mit den
oben genannten allgemeinen Auflagen und den folgenden Auflagen fir die Dauer von sieben
Jahren.

» Die Hochschule muss nachweisen, dass sie die studentische Arbeitsbelastung erhebt
und einen Abgleich mit den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt.
Dies gilt insbesondere fur die 28 ECTS-Punkte umfassende Masterarbeit, die neben
einer Vollzeit-Berufstatigkeit nicht innerhalb eines Semesters erstellt werden kann.
Gegebenenfalls missen Anpassungen vorgenommen werden. (Kriterien 2.4, 2.9 Drs
AR 20/2013)

» Zur Sicherstellung der Studierbarkeit (unter Bericksichtigung von Drs AR 95/2010)
muss die Zielvereinbarung, die mit den Arbeitgebern vereinbart wird, die Angabe der
jeweils vorgesehenen studentischen Arbeitsbelastung schriftlich fixieren. (Kriterien
2.4, 2.10 Drs AR 20/2013)

» Die Hochschule muss durch schriftlich abgefasste Kooperationsvereinbarungen mit
jedem beauftragten oder sonst beteiligten Kooperationspartner nachweisen, dass sie
die Umsetzung und die Qualitat des Studiengangskonzeptes auch fiir die beteiligten
Einrichtungen gewahrleistet bzw. garantieren kann. (Kriterien 2.6, 2.9 Drs AR
20/2013)

» Die Hochschule muss samtliche Dokumente, die den Studiengang, Studienverlauf,
Prifungsanforderungen und Zugangsvoraussetzungen einschlie3lich Nachteilsaus-
gleichsregelungen fur Studierende mit Behinderungen betreffen, fir die englischspra-
chige Variante des Studiums auch in englischer Ubersetzung veroffentlichen. (Kriteri-
um 2.8, Drs AR 20/2013)

Diese Empfehlung basiert auf Ziff. 3.1.2 des Beschlusses des Akkreditierungsrates ,Regeln
des Akkreditierungsrates fir die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Systemak-
kreditierung®. (Drs. AR 20/2013)
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Il. Bewertungsbericht der Gutachter

Einleitung und Verfahrensgrundlagen

Die Studiengange aus diesem Cluster ,Wirtschaft® liegen zur Reakkreditierung vor. Alle Stu-
diengénge sind bereits Ende 2011 im Rahmen eines Cluster-Akkreditierungsverfahrens von
der ZEVA gepriift worden, das dieselben Studiengdnge umfasste.

Es handelt sich um einen Bachelor- und einen konsekutiven Masterstudiengang, das grund-
standige Studium ,Betriebswirtschaftslehre (BWB) und das Masterstudium ,Unternehmens-
fuhrung® (BWM). AulRerdem sind drei berufsbegleitende Weiterbildungsstudiengange erfasst,
namlich die Masterprogramme ,General Management‘ (GM), ,Human Capital Management*
(HCM) und ,Compliance and Corporate Governance® (CCG). Diese Studiengange werden
von der Lake Constance Business School entgeltlich angeboten. Seit die Hochschule alle
Geschéftsanteile der urspriinglichen Grindungsgesellschafter dieser postgradualen Bil-
dungsgesellschaft ibernommen hat, ist sie alleiniger Gesellschafter und somit im vollen Um-
fang fur die Qualitat dieser Studiengange verantwortlich. Die Regelwerke zum Studium kon-
nen in ihrer alleinigen Verantwortung erlassen werden. Zum Teil bestehen zusatzliche Ko-
operationen, die zur Durchfiihrung des Weiterbildungsangebotes notwendig sind.

Grundlagen des Bewertungsberichtes sind die Lektiire der Dokumentation der Hochschule,
die wahrend und nach der Begehung nachgereichten Dokumente und die Vor-Ort-
Gesprache in Konstanz. Wahrend des Besuches wurden Gesprache gefiihrt mit der Hoch-
schulleitung, mit den Programmverantwortlichen und Lehrenden sowie mit Studierenden. Bei
den nachgereichten Dokumenten handelt es sich um Kooperationsvereinbarungen zwischen
den Hochschulen Konstanz und Ingolstadt sowie der University of Warwick (GroRbritannien)
und um weitere Nachweise Uber die Zusammenarbeit mit anderen Hochschulen und Unter-
nehmen. AulRerdem hat die Hochschule einen Studienvertragsentwurf fir Studierende der
Lake Constance Business School und einen Dozentenvertragsentwurf dieser Einrichtung
Ubermittelt. Schlie3lich reichte die Hochschule auch Informationen Uber das an einigen ko-
operierenden Hochschulen im Studiengang CCG tatige Lehrpersonal nach.

Die Bewertung beruht auf den zum Zeitpunkt der Vertragslegung gtiltigen Vorgaben des Ak-
kreditierungsrates und der Kultusministerkonferenz. Zentrale Dokumente sind dabei die ,Re-
geln des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Sys-
temakkreditierung“ (Drs. AR 20/2013), die ,Landergemeinsamen Strukturvorgaben gemaf
8§ 9 Il HRG fiur die Akkreditierung von Bachelor und Masterstudiengangen® (Beschluss der
Kultusministerkonferenz vom 10.10.2003 i.d.F. vom 04.02.2010) und der ,Qualifikationsrah-
men fir Deutsche Hochschulabschlisse“ (Beschluss der Kultusministerkonferenz vom
21.04.2005).

! Diese und weitere gdfs. fur das Verfahren relevanten Beschlisse finden sich in der jeweils aktuellen
Fassung auf den Internetseiten des Akkreditierungsrates, http://www.akkreditierungsrat.de/
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1. Studiengangstbergreifende Aspekte

1.1 Qualifikationsziele/Intendierte Lernergebnisse

Die fachlichen und uberfachlichen Qualifikationsziele der Studiengange sind in der Antrags-
dokumentation in allen erforderlichen Facetten angesprochen. Bereits in den allgemeinen
Ausfihrungen finden sich Hinweise auf Niveau und inhaltliche Ausrichtung der jeweils ange-
strebten wissenschaftlichen Befahigung, der Befahigung zu birgerschaftlicher Teilhabe und
zur Personlichkeitsentwicklung nebst allgemeinen Ausfiihrungen zur Berufsbefahigung. Da-
bei wird bereits im allgemeinen Teil der Antragsdokumente betont, dass sich alle Programme
eher an einer berufsfeldbezogenen als an einer fachwissenschaftlichen Qualifikation orientie-
ren und das wissenschaftliche Profil ,des Faches Betriebswirtschaftslehre” interdisziplinar
gepragt ist (vgl. Band I, S. 14). In diesem Rahmen spielt das Modell der ,Konstanzer BWL"
eine besondere Rolle, auf die noch eingegangen wird.

Die Angaben werden in den Erlauterungen zu den jeweiligen Studiengangen konkretisiert.
Dies geschieht jedoch in einer Weise, die zumeist nur Gber Inhalts- oder Strukturbeschrei-
bungen den Schluss auf die Ziele ermdglicht. Wird auf diese Weise bestimmt, welches die
jeweils intendierten Lernergebnisse sein sollen, so kann im Ergebnis bestéatigt werden, dass
die fachlichen Qualifikationsziele dem jeweils angestrebten Abschlussniveau entsprechen.

Uberfachliche Ziele sieht die Hochschule fir ihre wirtschaftswissenschaftlichen Facher hin-
sichtlich der Befahigung zum gesellschaftlichen Engagement durch den expliziten Einbezug
der ethischen Dimension wirtschaftlichen Handelns in allen Ausbildungsphasen der Studie-
renden. Wiederum muss aus der input-orientierten Beschreibung herausgelesen werden,
was als Ziel der Studiengénge zu verstehen sein soll: ,Das den Studierenden vermittelte
systemische Wissen versetzt sie auch in die Lage, die fur Interessen, Ausgleich und Lasten-
verteilung eingerichteten politischen Systeme und Anreizstrukturen demokratischer Gemein-
wesen zu analysieren und sich daraufhin eine fundierte eigene Meinung zu bilden. In den
Studiengangen BW wird die Befahigung zur gesellschaftlichen Teilhabe geférdert. Dies ge-
schieht durch die Vermittlung von systemischem Wissen und der Befahigung zur Analyse
komplexer Strukturen und insbesondere durch die Betonung der Wirtschafts- und Unterneh-
mensethik im Programm der Studiengdnge, wodurch auch ethische Normen und moralische
Kategorien vermittelt und begriindet werden.” (Band I, S. 16)

Fur die Facette der Personlichkeitsentwicklung formuliert die Hochschule folgende Zielbe-
schreibungen:

sPersonlichkeit ist zwar keine hinreichende, aber kombiniert mit analytischem Denkvermégen
doch eine notwendige Bedingung der Argumentationsfahigkeit und Uberzeugungskraft. Wir
unterstitzen diese Entwicklung durch die Vermittlung von Kenntnissen zur Planung, Organi-
sation und zur Steigerung der Effektivitat und Effizienz der eigenen Arbeit und vor allem
durch die Herstellung von Situationen, in denen die Studierenden Vertrauen in die eigenen
Fahigkeiten gewinnen kdénnen.“(Band I, S. 16)

Auch in den studiengangsbezogenen Ausflhrungen fallt auf, dass Qualifikationsziele und
Mittel zur Zielerreichung oft nicht getrennt voneinander dargestellt sind und die Ziele dartber
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definiert werden, welchem ,Input® die Studierenden ausgesetzt sind oder welche Moglichkei-
ten das Studium bietet. Eine Empfehlung zur Verbesserung dieses Zustandes kdnnte des-
halb sein, die Zielsetzungen jedes einzelnen Programms genau unter diesem Blickwinkel zu
Uberprufen und kompetenzorientiert (wozu soll das Programm konkret befahigen?) neu zu
formulieren. Bei diesem Vorgang sollen zunachst keinerlei Mittel zum Erreichen der Zielset-
zung einbezogen werden oder gar, wie im Fall des Auswahlverfahrens bei den konsekutiven
Programmen, die Mittel vollig anderer Zwecke zu Zielen des Programms zu erklart werden;
Dort wird zum Beispiel postuliert, das Auswahlverfahren spiele eine wichtige Rolle zur Per-
sonlichkeitsentwicklung der Studierenden (Band I, S. 16).

1.2 Inhalte der Studiengénge

Werthaltige allgemeine Aussagen zu den Inhalten der Studienprogramme kénnen aufgrund
ihres unterschiedlichen Niveaus in den Qualifikationszielen, ihrer unterschiedlichen inhaltli-
chen Ausrichtung und unterschiedlichen Zielgruppen kaum gemacht werden. Dies bleibt da-
her den studiengangsspezifischen Kapiteln Gberlassen.

Allgemein lasst sich feststellen, dass in den Zielbeschreibungen zahlreiche unterschiedliche
Bausteine wie Betriebswirtschaftslehre, Recht, Philosophie und soziologische Elemente an-
gesprochen sind, ohne dass erkennbar ware, wie dies in den Programmen tatsachlich
gleichermal3en breit gefachert umgesetzt wird. Das erscheint zwar auch nicht immer gebo-
ten, wichtig erscheint der Gutachtergruppe jedoch, dass triftige Zielbeschreibungen formuliert
werden, die dann auch ihren Niederschlag in den Konzepten der Modulbeschreibungen fin-
den.

Im weiteren Sinne sind auch die eingesetzten Prifungsmethoden ,Inhalte® bzw. Bausteine
der Studienprogramme, denn mit ihnen soll die Erreichung der gesetzten (Modul-)Ziele tber-
pruft werden kénnen. In diesem Zusammenhang fallt der Gutachtergruppe auf, dass die Pri-
fungsform einer ,sonstigen schriftlichen oder praktischen Arbeit* (§ 15 SPOBa und 8§ 12
SPOMa) unbestimmt ist. Ihr Kompetenzbezug fehlt und lasst sich nur feststellen, wenn die
konkrete Auspréagung betrachtet wird oder demjenigen, der diesen beurteilen soll, bekannt
ist. Die Gutachtergruppe sieht darin einen Mangel und fordert, dass zumindest auf Ebene
des Studiengangs durch Nennung im Modulhandbuch spezifiziert werden muss, worin die
erforderliche Prifungsleistung besteht. Sie empfiehlt aul3erdem, dieser Prifungsform durch
Nennung von Regelbeispielen bereits im allgemeinen Teil der Prufungsordnungen eine
scharfere Kontur zu geben. Ferner soll sich aus den Angaben im Modulhandbuch ergeben,
welche Kompetenzen obligatorisch im Rahmen einer mindlichen Prifung geprift werden,
um die Vielgestaltigkeit zu erlangender Fahigkeiten (im Sinne eines ,constructive alignment")
zu verdeutlichen.

Bei der Betrachtung der Modulziele und -inhalte stellte die Gutachtergruppe fest, dass die
den Modulen zugeordneten Veranstaltungen oft nicht zu einer inhaltlich abgerundeten
Lerneinheit zusammengefasst sind, sondern vielfach willktrlich zusammengestellt erschei-
nen. Dies gilt jedenfalls fir die Module, denen unterschiedliche Einzelveranstaltungen zuge-
ordnet sind. Diese Veranstaltungen werden dann — folgerichtig, aber im Sinne der Modulari-
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sierungsidee unstatthaft — getrennt geprift. Eine Modulbildung, bei der in verschiedenen
Veranstaltungen unverbundene Menge Teilwissen vermittelt werden, erflllt ihren Zweck
nicht.

Bei manchen Modulbeschreibungen sind identische Qualifikationsziele und Modulinhalte
angegeben. (Bspw. die drei Module ,Project Studies” im Studiengang HCM oder die beiden
gleichnamigen Module im Studienprogramm GM). Die Zielbeschreibungen muissen sich un-
terscheiden und ggf. auf ein unterschiedliches Bildungs- und Erfahrungsniveaus abzielen
oder in einem Modul (in den zulassigen Grenzen der Modulbildung) vereint werden.

Allgemein lasst sich auch feststellen, dass in allen Bachelorstudiengdngen der Hochschule
ein praktisches Studiensemester integriert ist, welches eine Ausbildung am Lernort Betrieb
oder einer vergleichbaren Einrichtung der Berufspraxis sowie vor- und nachbereitende Lehr-
veranstaltungen an der Hochschule umfasst. Davon ist in diesem Cluster allerdings nur ein
Programm betroffen. Dartiber hinaus beinhaltet die Hochschulstrategie als wichtiges Ziel, im
Rahmen des Hochschulstudiums einen Auslandsaufenthalt zu absolvieren. Dieses Ziel errei-
chen bereits Uber 50 % der Absolventen durch Studium an einer Partnerhochschule oder die
besagte Praxisphase.

1.3 Studierbarkeit

Zur Studierbarkeit lasst sich aufgrund der starken Unterschiedlichkeit der Programme dieses
Clusters wenig Allgemeingultiges ausfiihren. Sie richten sich an unterschiedliche Zielgruppen
und sind dem entsprechend unterschiedlich spezifiziert, wobei die Weiterbildungsstudien-
gange einander strukturell relativ ahnlich ist.

In allen Programmen ist festzustellen, dass zahlreiche Module nicht den Landergemeinsa-
men Strukturvorgaben entsprechen. Sie stellen kein inhaltlich zusammenhangendes Pri-
fungsgebiet dar, bei dem mit einem Prifungsereignis das Erreichen aller mit dem Modul ver-
bundenen Lernziele (zumindest potentiell) nachgewiesen werden kann. Vielmehr beziehen
sich ganz offensichtlich die in vielen Modulen vorgesehenen Modulteilprifungen zumeist nur
auf die jeweilige Lehrveranstaltung und damit nur auf einen Teil des Moduls. Im Regelfall
entspricht daher die Anzahl der Prufungsereignisse der Anzahl der Lehrveranstaltungen im
betreffenden Modul. Die muss dringend verbessert werden. Ein solcher Mangel wirkt sich
dahingehend aus, dass die Anzahl der Prifungsereignisse in allen einzeln betrachteten Se-
mestern Uber dem arithmetischen Mittel von 6 Ereignissen je 30 ECTS-Punkten liegt, in de-
nen nicht auch die Erstellung der Abschlussarbeit vorgesehen ist. Angesichts der in einigen
Semestern verringerten Arbeitsbelastung bei den Weiterbildungsstudiengdngen muss die
Anzahl ebenfalls angemessen reduziert sein.

Entgegen den Aussagen der im Anlagenband (Anlage F) zu vier der funf Programme enthal-
tenen Studienverlaufsgrafiken unterschreitet kein Modul die Untergrenze von funf ECTS-
Punkten. Die Grafiken stellen den Modulzusammenhang kaum her, sondern beschreiben nur
diejenigen Veranstaltungen eines Moduls, die innerhalb eines Semester angeordnet sind.
Dadurch zeigen die Studienverlaufsplane nicht, dass sich manche Module Uber einen Zeit-
raum von mehr als einem Studienjahr erstrecken, namentlich die Module Methoden- und
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Sozialkompetenz 1 und 2 im Studienprogramm HCM und GM. Dies ist vor allem bei dem
Programm nicht einzusehen, bei dem sich beide Module parallel Uber drei Semester erstre-
cken. Hier konnte es eine Losung sein, durch Umverteilung von Lernzielen und -inhalten
innerhalb der beiden Module jedes der dann aufeinanderfolgend angeordneten Module nach
zwei Semestern abschlie3en zu kdnnen.

Einschlagige Kompetenzen und Fahigkeiten kénnen sich die Studierenden auf Grundlage
der Anrechnungsregeln (8 24 SPOBa bzw. § 21 SPOMa) anrechnen lassen. Die Regeln er-
strecken sich nicht nur auf Kenntnisse und Fahigkeiten, welche sie in anderen Hochschul-
studiengéngen erlangt haben und nachweisen kdnnen, sondern auch auf aul3erhalb des
Hochschulwesens erworbene Kompetenzen. Deren Anrechenbarkeit ist — in Ubereinstim-
mung mit den KMK-Vorgaben — auf maximal 50 % beschrankt.

,Die Priifungsorganisation, die Uberwachung der Regularien und die Abwicklung der im Prii-
fungssystem vorgesehenen Antrags- und Entscheidungsverfahren obliegen sowohl dem
zentralen Prufungsamt der Hochschule (Anlagen C4 und C6, SPOBa § 12), dem zentralen
Prifungsausschuss (SPOBa § 11), als auch dem fir den jeweiligen Studiengang zusténdi-
gen Prifungsausschuss (SPOBa §9). ... Die Aufgabenverteilung regelt SPOBa § 13. ...
Analoge Regelungen sind fir die Masterstudiengénge relevant (vgl. Anlage C6 SPOMa)*
(Band I, S. 21).

,Die studentische Arbeitsbelastung wird im Rahmen des Kontinuierlichen Verbesserungspro-
zesses (KVP, vgl. allgemeine Informationen in Anlage P1) durch die Studierenden abgefragt.
Die Studierenden werden danach befragt, ob ihr Arbeitsaufwand unter der Berlcksichtigung
der wochentlich fur die jeweilige Veranstaltung angesetzten Arbeitszeiten ungefahr der
ECTS-Punkte-Belastung entspricht. Bei Abweichungen wird dies dem Studiendekan vorge-
tragen. Ergebnisse des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses werden im Hinblick auf die
Workload ausgewertet und gegebenenfalls Anpassungen vorgenommen. Weiterhin wird die
studentische Arbeitsbelastung in regelmaRigen Gesprachen des Studiendekans mit den je-
weiligen Semestersprechern thematisiert. Die Berichte der Studierenden werden berticksich-
tigt und in der Studienkommission diskutiert.“ (Band I, S. 21) Ein derart informales System ist
vor allem fir die Studiengange mit besonderem Profilanspruch nicht hinnehmbar, jedenfalls
dann, wenn es keine Ergebnisse erzeugt. Nicht klar wurde, wie die Rickmeldung an den
Studiendekan zu Ergebnissen fihrt und wie die Wirksamkeit ggf. vorgenommener Anpas-
sungen nachgehalten wird. Auch fehlten der Gutachtergruppe Aussagen dazu, inwieweit die
»2Abfrage durch die Studierenden“ Anforderungen an valide und reliable Erhebungsmethoden
standhalt. Darauf geht der Bericht noch ein.

Zur Sicherung der Studierbarkeit sind auch die Betreuungsangebote der Hochschule und
ihre Angebote fachlicher und Uberfachlicher Studienberatung regelmafiig zu tberprifen. Die-
se wird an der Hochschule Konstanz sowohl zentral als auch in den Studiengéngen vorge-
nommen. Auf zentraler Ebene obliegt dies dem Studierendenreferat und der Zentralen Stu-
dienberatung. Der zustandige Ansprechpartner wird den Studierenden bereits im Rahmen
der Einfuhrungsveranstaltung bekannt gemacht.

Die Beratungstatigkeit erstreckt sich auch auf Informations- und Beratungsangebote fir aus-
landische Studieninteressenten und Studierende und bietet mit der Projektstelle ,Netzwerke
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Studium und Beruf* zudem Unterstitzungsangebote flr den Berufseinstieg. Darlber hinaus
werden studentische Initiativen wie z.B. ,Helping Hands® zur Betreuung von auslandischen
Studierenden seitens der Hochschule unterstitzt (vgl. Band I, S. 31).

Auf Ebene der Studiengénge sieht das Beratungskonzept der Hochschule weitere Informati-
onsveranstaltungen und Broschiren fir die einschlagigen Belange vor. Zuletzt ist auch auf
dieser Ebene eine individuelle Beratung vorgesehen, wenn es bspw. um Fragen zur Pri-
fungsordnung geht. Da die Gesamt-Studierendenzahl (jedenfalls der Masterstudiengange)
leicht Uberschaubar ist, sind die Ubergange zwischen regularer Lehre und individueller Bera-
tung flieRend, insbesondere, weil manche Module bereits auf eine individuelle Lernbetreuung
ausgerichtet sind und auch, weil die Professoren regelmaf3ige Sprechstunden anbieten (vgl.
Band I, S. 46).

Im Grenzbereich zur Beratungstatigkeit der Hochschule ist auch die Einrichtung der Tutorien
zu sehen, die jedenfalls im Bedarfsfall eingerichtet werden. Solche Bedarfsfalle sind z.B.
Belange von Austauschstudierenden oder die zur Herstellung einheitlicher Eingangsvoraus-
setzungen in den ,quantitativen Fachern® wie Mathematik, Statistik, Rechnungswesen usw.
im Bachelorprogramm (vgl. Band I, S. 19).

»Ein Nachteilsausgleich fur Studierende ist in den Studien- und Prifungsordnungen an meh-
reren Stellen vorgesehen: Bei den abzuleistenden Prifungen ist es aus Sicht der Hochschu-
le auf Grundlage der § 15 Abs. 2 SPOBa und § 12 Abs. 2 SPOMa mdglich, auf die besonde-
ren gesundheitlichen Belange der Studierenden mit Behinderung Ruicksicht zu nehmen, auf
diese individuell einzugehen und auf ihre gesundheitliche Situation zugeschnittene Pri-
fungsarten zu vereinbaren. § 22 Abs. 1 SPOBa und § 19 Abs. 1 SPOMa ermdéglichen es den
Studierenden auch von terminierten Prifungen zurlickzutreten und somit ihren Studienver-
lauf zu individualisieren. Fir Nachteile, die Studierenden durch eine Elternschaft entstehen,
sind Regelungen in § 3 Abs. 4 SPOBa und § 3 Abs. 5. SPOMa (Geltung von Mutterschutz-
fristen) und § 22 Abs. 4 SPOBa und § 19 Abs. 4 SPOMa (Krankheit des Kindes wird wie eine
Krankheit der Eltern anerkannt und behandelt) vorgesehen.” (Band I, S. 26). Die Hochschule
ist weitgehend barrierefrei, insbesondere hinsichtlich des von den Studiengdngen BWB und
BWM Uberwiegend genutzten Gebaudes F. Es haben bereits Studierende ihren Abschluss
erlangt, deren Seh- oder Horvermogen eingeschrankt ist (vgl. Band |, S. 26).

Als Fazit lasst sich festhalten, dass zahlreiche Aspekte der Studierbarkeit als positiv zu be-
werten, jedoch einige strukturelle Mangel mit zumindest mittelbarer Auswirkung auf die Qua-
litat der Studiengange festzustellen sind. Eine Einschréankung studentischer Mobilitat durch
unnotig dber mehr als ein Studienjahr ausgedehnte Module, eine hohe Prifungsbelastung
durch zahlreiche Teilprifungsleistungen in Verbindung mit inhaltlich nicht hinreichend
schlissig strukturierten Modulen und einzelne fehlerhafte Modulbeschreibungen stellen ver-
besserungsbedirftige Aspekte dar.

14 Ausstattung

Die Hochschule hat aussagekraftige Unterlagen zur Ausstattung vorgelegt. Die Ausstattung
der Hochschule wird von der Gutachtergruppe danach als sehr gut bewertet, insbesondere
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die personelle Ausstattung der in Konstanz angebotenen Programme und durchgefuhrten
Programmteile. Die Dozenten der Hochschule treten bei den Weiterbildungsstudiengangen
der Lake Constance Business School sowohl als Lehrende in Nebentatigkeit, als auch als
Prifende im Hauptamt auf. Der Dozentenstab dieser Business School wird dariber hinaus
ergadnzend aus kompetenten und erfahrenen Lehrbeauftragten aus der Unternehmenspraxis
rekrutiert.

Aus den Unterlagen wurde nicht deutlich genug, wodurch der erwahnte intensive Kontakt mit
Unternehmen sichergestellt wird. Die Verantwortlichen beschrieben im Vor-Ort-Termin je-
doch bestehende Kontakte zu ca. 40 Unternehmen, die Organisation einer Firmenkontakt-
messe und die Zusammenarbeit mit Wirtschaftsbetrieben bei der Betreuung von Bachelor-
und Masterarbeiten. AuRerdem ist die Ausrichtung eines Zukunftsworkshops geplant, bei
dem sich Unternehmen mit ihren betriebswirtschaftlichen Herausforderungen einbringen sol-
len. In selben Zusammenhang steht auch die intensive Alumniarbeit, die durch einen eigens
gegrindeten Verein geleistet wird.

Das Lehrangebot der am Standort Konstanz angebotenen Programme wird weitgehend von
den Mitgliedern der Fakultdt abgedeckt. Die adaquate Durchfiihrung der hier betrachteten
Studiengange bzw. Programmteile ist somit hinsichtlich der qualitativen und quantitativen
personellen Ausstattung gesichert.

Zur Durchfiihrung des Programms CCG ist die Hochschule eine akademische Partnerschaft
mit der Hochschule Ingolstadt, dem Beijing Institut of Technology, der Universitat St. Gallen
und der Warwick Business School eingegangen. Hieriiber konnten auf Grundlage der Akkre-
ditierungsunterlagen mit Studierenden aus anderen MBA-Studiengangen und Lehrenden des
Standorts Konstanz Gesprache gefihrt werden. Einen Kooperationsvertrag mit der Hoch-
schule Ingolstadt, dem Beijing Insitute of Technology und CVs der wichtigsten, an den bei-
den genannten Standorten eingesetzten Dozenten hat die Hochschule nachgereicht. Die der
Kooperation mit der Universitat St. Gallen zugrundeliegende Vereinbarung fehlt jedoch. Der
nachgereichte Vertrag mit der Warwick Business School bezieht sich lediglich auf eine einzi-
ge Veranstaltungswoche Ende 2013.

Die Vollzeitprogramme und die Weiterbildungsangebote unterscheiden sich stark im Hinblick
auf  die verfugbare rdumliche  Ausstattung. Waéhrend fur die  Vollzeit-
Prasenzstudienprogramme die Rdume der Hochschule genutzt werden, sind fur die Block-
veranstaltungen der Weiterbildungsstudiengdnge die Raumlichkeiten der Villa Rheinburg
vorgesehen. Wahrend also im einen Fall fur jahrlich ca. 120 neue Studierende (vorwiegend)
die Raumlichkeiten im Geb&ude F der Hochschule mit insgesamt 601 m? zur Verfigung ste-
hen, kdnnen fir die nur teilweise am Standort Konstanz anwesenden jahrlich maximal 65
neuen Studierenden die vorhandenen vier Gruppenarbeitsraume aus am Sitz der LCBS ein-
gesetzt werden. Genauere Angaben zur Raumlichkeiten finden sich in den Unterlagen (Band
I, S. 27 ff; S. 93).

Die Hochschule verfugt driiber hinaus Uber eine umfangreiche, zeitgeméRe fakultatsiuber-
greifende IT-Infrastruktur (vgl. Band I, S. 28). Dort ist auch die finanzielle Ausstattung der
Vollzeitstudiengdnge ist dargestellt, wobei eine Aufteilung der Mittel auf die verschiedenen
Studiengange der Fakultat nicht vorgenommen wurde. Sie verfigen Uber nennenswerte
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Drittmittel, die von den hauptamtlich Lehrenden in den Jahren 2009-2014 eingeworben wer-
den konnten (Band I, S. 29 m.w.N.). Angaben zur finanziellen Ausstattung der Weiterbil-
dungseinrichtung finden sich nicht. Durch die enge rechtliche Verknupfung mit der Hoch-
schule sieht die Gutachtergruppe jedoch keinen Anlass, eine Gefahr fur die Durchflihrung
der Programme im Reakkreditierungszeitraum zu vermuten.

Allen Studierenden steht neben zahlreichen weiteren o6ffentlichen Bibliotheken in Konstanz
und im naheren Umfeld auch eine eigene Hochschulbibliothek zur Verfigung. Sie erlangte
bei einer Bewertung aller deutschen Hochschulbibliotheken im sog. BIX-Ranking in den letz-
ten Jahren stets Spitzenplatze (2009-2013 1. Platz; vgl. Band I, S. 7) und erscheint im Hin-
blick auf die zu beurteilenden Studiengange (mit Fachblchern, Zeitschriften, Fernleihe und
elektronischen Medien) gut ausgestattet. Die Bibliothek hat taglich gedffnet, am Wochenen-
de zwischen 10:00 und 17:00 Uhr, in der Woche bereits ab 09:00 Uhr und aul3er freitags bis
22:00 Uhr.

Die Hochschule und die Fakultéat férdern die Aktivitaten des Lehrpersonals zur Weiterbildung
(Band I, S. 35). In Zusammenarbeit mit der Geschéftsstelle der Studienkommission fiir
Hochschuldidaktik an Fachhochschulen in Baden-Wirttemberg (GHD) werden regelmé&Rig
didaktische Weiterbildungen fur die Lehrbeauftragten angeboten. Die Studiengangsleitung
sorgt durch regelméaRige Gespréache fir den Abgleich der Lehrinhalte und férdert die fachli-
che Vernetzung.

Nach Ansicht der Gutachtergruppe erscheint die adaquate Durchfiihrung der hier bewerteten
funf Studienprogramme hinsichtlich ihrer qualitativen, quantitativen personellen, séchlichen
und raumlichen Ausstattung mehr als nur gesichert. Diejenigen Studienbedingungen, die
direkt von der Ausstattung der Hochschule und LCBS beeinflusst werden, erscheinen eher
Uberdurchschnittlich gunstig. Die Zusammenarbeit mit allen zum Zwecke der Durchfiihrung
obligatorischer Studienprogrammteile kooperierenden Institutionen muss jedoch anhand
schriftlicher Vereinbarungen nachgewiesen werden. Mit den Kooperationsvertragen muss die
Hochschule zeigen, wie sie die Organisation und Durchfiihrung derjenigen Studienteile ge-
wahrleistet, die nicht von ihr selbst umgesetzt werden. Diese Nachweise wurden bisher nicht
vollstandig erbracht.

15 Qualitatssicherung

Im Sommersemester 2010 hat die Hochschule ein Grundsatzpapier zum
Qualitatsmanagement verabschiedet, in dem eine Definition von Qualitat im
Hochschulbereich formuliert ist. Es werden zentrale Aufgaben und das Selbstverstandnis
beschrieben, Adressaten der Qualitatsziele benannt und Verantwortungsebenen fur das
Erreichen der Qualitatsziele festgelegt (Band I, Anlage H4). Eines der Ergebnisse dieses
Prozesses ist die Einrichtung einer ,Lehr-Werkstatt, die Impulse zum Thema Lehre und
Didaktik gibt und ein Diskussionsforum zum Erfahrungsaustausch unter den Lehrenden bie-
tet.

Ein fakultatsibergreifend besetzter und regelméfig tagender Qualitatsrat ermdglicht einen
qualitdtsbezogenen Erfahrungsaustausch und Diskussionsprozess auf operativer Ebene.
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SchlieBlich hat die Hochschule bereits 2004 durch die Verabschiedung einer
Evaluationssatzung (Band II, Anlage H1) die Grundlage fur umféangliche externe und interne
Qualitatssicherungsmafinahmen geschaffen. Seither sind die Durchfihrung und die
Teilnahme an Evaluationsverfahren auf Studiengangsebene verpflichtend.

Insgesamt hat die Gutachtergruppe auf der Basis des strukturierten Studiensystems positive
Entwicklungen feststellen kénnen, auch im Hinblick auf den Stand zur Erstakkreditierung, an
der bereits Teilnehmer dieser Gruppe beteiligt waren. Aussagekréfte Dokumente zum Ver-
bleib von Studierenden konnten jedoch nicht vorgelegt werden. Mittels solcher Studien soll
ein Rickschluss auf die Eignung der Studienprogramme zur Befahigung fir eine Tatigkeit in
den angegebenen beruflichen Feldern méglich werden (vgl. Kriterium 2.9, Drs AR 20/2013).
Diese Erkenntnisse sind akkumulierten Statistiken wie der eingereichten Absolventenbro-
schire oder den aggregierten Ergebnissen einer vom Statistischen Landesamt durchgefihr-
ten Befragung nicht zu entnehmen. Den fehlenden Nachweis tber die Auseinandersetzung
mit den Daten zum Absolventenverbleib muss die Hochschule daher noch erbringen.

Gleiches gilt fur die Erhebung und Auswertung der Arbeitsbelastung von Studierenden aus
den Weiterbildungsprogrammen. Dort erscheint eine kritische Reflektion sogar besonders
wichtig, um den passenden Zuschnitt der Programme auf die Arbeitsverhaltnisse insbeson-
dere der berufstatigen Studierenden sicherstellen zu kénnen. Die dazu nachgereichten Do-
kumente zum Studienvertrag und zu einem Agreement mit den Arbeitgebern stellen wichtige
Elemente zu diesem Anliegen dar, reichen jedoch nicht aus. Zudem beziehen sie sich nur
auf eines der drei Programme.

Eine Erhebung zum Studienerfolg stellt die Tabelle zur Anzahl der Studierenden im Fachse-
mester eines jeden Studiengangs dar (Band Il, Anlage A). Weitere Informationen Uber die
Ursachen rucklaufiger Studierendenzahlen in einzelnen Programmen (keine neuen Ein-
schreibungen in den Studiengang HCM seit Sommersemester 2012) und ein gegen den
sonstigen Trend eher riicklaufiges Interesse an den beiden Préasenzstudiengangen liegen
indes nicht vor. Es sollte im Interesse der Hochschule (und der Studierenden) sein, die Ursa-
chen hierfur herauszufinden.
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2. Betriebswirtschaftslehre (B.A.)

2.1 Qualifikationsziele/Intendierte Lernergebnisse

Mit dem Studiengangskonzept des Bachelorprogramms Betriebswirtschaftslehre sollen die
Absolventen in die Lage versetzt werden, ,,6konomische und 6konomienahe Problemstellun-
gen in grundsatzlich allen Arten von Organisationen und Funktionsbereichen erfolgreich ana-
lytisch zu durchdringen und praktisch zu bewaltigen.” (Band I, S. 42). Bei den konsekutiv
verknupften betriebswirtschaftlichen Studiengéngen (BWB und BWM) folgt die Hochschule
einem generalistischen Ansatz. Daraus sollen sich bereits fUr die Bachelor-Absolventen viel-
faltige Moglichkeiten ergeben, in Industrie und Handel, Unternehmensberatungen, klein- und
mittelstdndischen Unternehmen, bei groBeren Konzernunternehmen oder Non-Profit-
Organisationen tétig zu werden. Die ,Absolventinnen sollen in der Lage sein, 6konomische
Entscheidungssituationen unter Einbezug der Interessen aller beteiligten Parteien einer
brauchbaren Losung zuzuftihren und sollen Uber dafur taugliche Argumentations- und Be-
grindungsmuster verfligen.” (Band I, S. 42). Genaueres Uber das Niveau einer mit dem Stu-
diengang zu erlangenden Beschaftigung innerhalb dieser breitgefacherten inhaltlichen Aus-
richtungen ist nicht definiert. Aus dem Umkehrschluss zu den Beschreibungen des Master-
studiengangs lasst sich ablesen, dass die Entscheidungssituationen, von denen hier die Re-
de ist, unterhalb der Fihrungsebene zu finden sein werden.

Die Beféahigung zu gesellschaftlichem Engagement formuliert die Hochschule fur ihre Studi-
engange der Betriebswirtschaftslehre sehr allgemein, wie es im Kapitel 1.1 bereits ange-
sprochen wurde. Gleiches gilt fir die Personlichkeitsentwicklung der Studierenden.

Der Hinweis auf die in der Dokumentation angefiihrten Moglichkeiten der Teilhabe am Wil-
lensbildungsprozess innerhalb hochschulischer Gremien sollte nicht mit der geforderten Aus-
richtung von Studienprogrammen an Quialifikationszielen verwechselt werden. Ahnliches gilt
auch fur die Behauptung, das Auswahlverfahren spiele eine wichtige Rolle zur Persdnlich-
keitsentwicklung der Studierenden (Band I, S. 16).

2.2 Inhalte des Studiengangs

Alle Bachelor-Studiengange der Hochschule sind in ein zweisemestriges Grundstudium und
ein finfsemestriges Hauptstudium gegliedert. Im Grundstudium ist das sogenannte Assess-
mentsemester enthalten. Es enthélt besondere Lehrveranstaltungen und der Pflicht der Pri-
fungswiederholung in einem besonderen Prifungstermin zu Beginn des ndchsten Semes-
ters, dies gilt fur alle Bachelor-Studiengdnge der HTWG Konstanz. Es soll den Studierenden
eine Orientierungshilfe sein und bei der Uberpriifung der getroffenen Studienwahl helfen.
Diese Konstruktion wurde der Gutachtergruppe erlautert und von ihnen als gut geeignet be-
wertet, eine moglicherweise falsche Studienwahl friihzeitig zu identifizieren und die Ent-
scheidung zu korrigieren.

Im Grundstudium erfolgt die Vermittlung von Grundlagen, wéhrend das Hauptstudium die
Mdglichkeit bietet, mit der Wahl aus Vertiefungsrichtungen Schwerpunkte fir bestimmte Wis-
sensvertiefungen zu setzen. Das Hauptstudium beinhaltet zudem stets ein praktisches Stu-
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diensemester.

Die Grundlagen bestehen im Programm Betriebswirtschaftslehre aus Modulen zu Mathema-
tik und Statistik, Rechnungswesen, Englisch, Volkswirtschaftslehre und Recht, Supply Chain
Management, Methoden- und Sozialkompetenz sowie einem Modul Unternehmen und Ge-
sellschaft. Darin wird durchaus bereits der generalistisch gepragte Ansatz der ,Konstanzer
BWL® sichtbar. Bereits im Grundstudium finden samtliche Elemente einer akademischen
Bildung, wie sie nach den Akkreditierungskriterien erforderlich sind. Sie sind klar in den Mo-
dulen adressiert.

Dies setzt sich im Hauptstudium fort. Dort sind neben einer Erweiterung und Vertiefung der
Grundlagen (Englisch, Volkswirtschaftslehre und Recht, Rechnungswesen, Supply Chain
Management, Unternehmen und Gesellschaft) weiterfihrende betriebswirtschaftliche Inhalte
in Modulen wie Strategische Simulation und Planung, Internationalisierung, ,Humankapital®
und Recht enthalten. Wesentliche Inhalte des Hauptstudiums sind auch erst nach dem Prak-
tikum vorgesehen, das im flnften Semester vorgesehen ist. So kénnen im Studium bis zum
Praktikum erworbene Wissensbestande gut in die Praxis verwoben und dort zu Kompeten-
zen herangebildet werden. Dartiber hinaus kdnnen aus der Praxis eingebrachte Ideen und
Problemfelder in einem zweisemestrigen Abschnitt noch einmal an der Hochschule reflektiert
werden. Die in diesen beiden Semestern vorgesehenen Wahlpflichtmodule bieten daftr sehr
gute Mdglichkeiten. Im letzten Semester ist die Anfertigung der Bachelorarbeit im Umfang
von 12 ECTS-Punkten vorgesehen.

Diese Modulzusammensetzung und -anordnung Uberzeugt global betrachtet in inhaltlicher
Hinsicht fir ein Bachelorstudium der Betriebswirtschaftslehre mit generalistischem Ansatz.
Die Gutachtergruppe mdochte jedoch darauf hinweisen, dass ein Konzept unter dem Label
eines ,generalistischen Ansatzes® der Gefahr ausgesetzt ist, in Beliebigkeit ,umzukippen®.
Um der Gefahr entgegenzuwirken, missen die ausgewdahlten, weiter voneinander entfernt
liegenden Wissensgebiete und gedanklichen Ansatze besonders sorgfaltig ausgewahlt und
bei der Festlegung von Modulzielen und -inhalten prézise beschrieben werden; Zusammen-
hange sind herauszustellen.

Auf Modulebene ergeben sich einige solche Ansatze zu Unstimmigkeiten: Beispielsweise
tiberzeugt nicht, warum VWL und Recht zu einem gemeinsamen Prifungsgebiet erklart wur-
den, was seine Fortsetzung in einem Modul VWL und Recht Il findet. Auch Operations Re-
search und IT oder Unternehmen und Gesellschaft in einem (mit Teilprifungen abschlie3en-
den) Modul zu vereinen, Uberzeugt nicht. Insbesondere beim letztgenannten Modul liegt das
daran, dass dieses eine Modul unter gleichem Namen gleich viermal im Konzept vorgesehen
ist, von denen zwei mit mehreren Teilprifungen abschlie3en. Teilprifungen sind auch in
anderen Modulen vorgesehen, die insgesamt keinen unerheblichen Anteil des Studiums
ausmachen. Ein Kritikpunkt daran ist neben den formalen Aspekten auch, dass einem zu-
kinftigen Arbeitgeber auch mit den Informationen aus dem Transcript of Records und einem
modulgenauen Zeugnis nicht klar wird, wo die Starken und ggf. Schwéchen eines Absolven-
ten bzw. dessen Bildungsschwerpunkte liegen. Die Bewertungen zu teils recht unterschiedli-
chen Befahigungen aus den Modulteilen verbergen sich dann hinter einer einheitlich gebilde-
ten Modulnote.
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Die Beschreibungen der Lern- und Qualifikationsziele selbst sind generell gut gelungen. Sie
stellen mit aussagekraftigen Formulierungen darauf ab, was die Studierenden am Ende des
Moduls beherrschen bzw. Uber welche Kompetenzen sie verfligen sollen. Dass dabei die
Beschreibung der Lehrinhalte nur stichpunktartig erwahnt ist, schadet nicht. Die Modulbe-
schreibungen sind dartiber hinaus mit angemessenen Literatur- und Medienangaben ausge-
stattet, was zwar kein zwingendes Erfordernis darstellt, aber eine gute Orientierung gibt —
auch im Sinne guter Studierbarkeit. Eine nitzliche Information ist allen Modulbeschreibungen
fur alle Beteiligten beigefugt, namlich die Angabe des letzten Aktualisierungsdatums.

2.3 Studierbarkeit

Die Gutachtergruppe sieht einige Elemente der Studierbarkeit nicht als ideal geldst an. Als
Beispiel soll die Modulzusammensetzung genannt werden, die sich unter anderem auf die
Rezeptionsfahigkeit des Lehrstoffes und die Erreichung der Modulziele auswirkt. Ein einheit-
liches Prifungsgebiet ist einfacher zu Uiberschauen als verquickte, thematisch nicht zusam-
menpassende Inhalte — gerade in einem grundstandigen Studium wie diesem Bachelorpro-
gramm. Die Gutachtergruppe fordert daher, bei einer Uberarbeitung des Programms neben
der formalen Einhaltung der Modulregeln vor allem den Blick darauf zu richten, thematisch
schlussige, einheitliche Prifungsgebiete zu bilden. Die Erreichung der Modulziele (wie
grundséatzlich gefordert) mit nur einem Prifungsereignis zu erfassen, sollte dann keine
Schwierigkeit mehr bereiten.

Dabei ist Sinn der Modulbildung die Definition eines einheitlichen Lern- und Prifungsgebie-
tes. Die zum Zweck eines einheitlich formulierten Modulziels eingesetzten Veranstaltungen
sollen generell gerade nicht getrennt geprift werden, weil darunter die Verklammerung der
Veranstaltungsinhalte leidet. So mag zwar den Bedirfnissen an stéandiger Riickkopplung der
Leistungsfahigkeit der Studierenden Rechnung getragen werden kdnnen, nicht aber einem
kompetenzorientierten Vermitteln hinreichend groBer Wissenseinheiten. Fir die Rickkopp-
lung der Leistungsfahigkeit lassen sich zudem andere Formen finden, die in ihrer Bedeutung
die Schwelle einer abschlussnotenrelevanten Prufungsleistung nicht tiberschreiten.

Die Studierbarkeit wird aber auch durch andere Elemente gepréagt, wie der Berlicksichtigung
der Eingangsqualifikation im Studiengangskonzept. Als Eingangsqualifikation ist lediglich
eine allgemeine oder fachgebundene Hochschulreife bzw. de Fachhochschulreife oder eine
als gleichwertig anerkannte Zugangsberechtigung aus dem In- oder Ausland nétig (vgl. § 3
bzw. § 4 Zulassungs- und Immatrikulationsordnung, ZIO).

Die Entscheidung uber eine Zulassung zu den Studiengangen BWB und BWM hangt in der
Praxis jedoch zusatzlich von der Teilnahme an einem ,professorennahen Auswahlverfahren®
ab. Solche Verfahren sind in eigens erlassenen Zulassungssatzungen (ZuSBWBmMVOTr bzw.
ZuSMa fir den Masterstudiengang) geregelt. Zunéchst wird ein schriftlicher Test vollzogen,
um eine Begrenzung der Teilnehmerzahl an Auswahlgesprachen zu erreichen (vgl. § 6 ZuS-
BWBmMVO). Anhand erreichter Punktzahl im Test werden anschlieRend fir die in Frage
kommenden Interessierten der Grad der Eignung und ihre Motivation im Hinblick auf den
angestrebten Beruf in einem Gesprach ermittelt. Das Bewertungsergebnis findet Eingang in
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eine Rangliste, aus der eine Auswahlkommission ihre Empfehlung ableitet. Auf dieser Emp-
fehlung trifft die Prasidentin oder der Prasident der Hochschule die letztendliche Auswahl.

Der Zweck dieses aufwandigen Verfahrens besteht darin, die fahigsten Interessenten des
Studienprogramms auszuwahlen oder eine besondere Ubereinstimmung von beruflichen
Zielsetzungen mit dem Studiengangskonzept prifen zu kdnnen. Im Zusammenhang mit dem
sogenannten Assessmentsemester ist dieses Verfahren sicherlich als Bestandteil des hohen
Studienerfolgs zu betrachten. Das Assessmentsemester enthélt unter anderem die Pflicht
der Prufungswiederholung zu einem besonderen Prufungstermin am Beginn des nachsten
Semesters. So soll es den Studierenden eine Orientierungshilfe sein und bei der Uberpri-
fung der getroffenen Studienwahl helfen.

Die Prufungsorganisation kann insgesamt als angemessen bewertet werden. Die Prifungs-
belastung ist durch ausgepragte Modulteilprifungen jedoch als zu hoch zu bewerten. Das
Mathematik-Modul schlie3t mit drei Prifungsklausuren ab. Alle drei Wahlpflichtmodule (im
Gesamtumfang von 18 ECTS-Punkten) sehen nach der Tabelle Band I, S. 53 mindestens
jeweils zwei benotete Einzelleistungen vor, desgleichen zahlreiche weitere Module. In der
Stellungnahme zum Bericht weist die Hochschule darauf hin dass die angesprochene Tabel-
le so zu verstehen sei, dass mindestens eine und maximal zwei benotete Einzelleistungen
vorkamen. Diese Teilleistungen mussten zwingend auf Veranstaltungs- und nicht auf Modul-
ebene erbracht werden.

Fur die Fragen, die sich um das verpflichtende Praktikum drehen, ist der Leiter des Prakti-
kantenamtes zustandig. Dies ist in 8§ 6 SPOBa festgelegt. Allgemeine Hinweise zum organi-
satorischen Ablauf eines praktischen Studiensemesters finden sich auch in einem Informati-
onspapier des Praktikantenamts (Band II, Anlage P3).

Weitere allgemeine Aspekte der Studierbarkeit sind im Kapitel 1.3 dargestellt, darauf ver-
weist das Gutachten.

24 Ausstattung

Siehe dazu das Kapitel 1.4.

2.5 Qualitatssicherung

Siehe dazu das Kapitel 1.5.
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3. Unternehmensfuhrung (M.A.)

3.1 Qualifikationsziele/Intendierte Lernergebnisse

Gegeniber dem Bachelorstudium fuihrt das Masterstudium zu weiterreichenden Befahigun-
gen. Hier sollen Kompetenzen erworben werden kénnen, die zu Fach- und Fihrungsaufga-
ben in praktisch allen Organisationstypen und betriebswirtschaftlichen Themenfeldern befa-
higen sollen. Unternehmensfihrung wird dabei im Sinne von Steuerung, Regelung und Kon-
trolle komplexer Sozialsysteme verstanden, was zu einer interdisziplindren Sichtweise zwin-
ge, die weit Uber orthodoxe Theorie- und Wissensbestande der Okonomie hinausgehen
musse (vgl. Band |, S. 68). Diese Systemsteuerung betrifft das Spannungsfeld ,Menschen —
Prozesse — Ergebnisse”, wobei nicht nur die einzelnen Bausteine sondern die ,architektoni-
sche Gestaltung, Asthetik und vor allem Statik des Gesamtgebaudes“ betrachtet werden
sollen. Dabei sollen sich Studierende ,6konomischen, soziologischen, systemtheoretischen,
kybernetischen, konstruktivistischen, psychologischen und ethischen Uberlegungen stellen®
(Band I, S. 68/69).

Auch bei diesen Zielbeschreibungen féllt auf, dass den Formulierungen keine Taxonomie
zugrunde liegt, denen ein Mal} fir die Fertigkeiten und kompetenzorientierte Fahigkeiten zu
entnehmen ware. Der Vergleich, in dem der Bachelorstudiengang einzelne Raume oder Eta-
gen des als Metapher verwendeten Gebaudes ausleuchten soll, wahrend der Masterstudien-
gang eine Betrachtung fir das Gesamtgebaude liefern will, die der ,Orientierung im Gesamt-
system und seiner relevanten nationalen wie internationalen Umweltbeziige dienen kann®,
mag in der Vorstellung des kundigen Lesers eine Anndherung an die Qualifikationsziele des
Studienprogramms ermdoglichen. Fir Studieninteressierte oder potenzielle Arbeitgeber ist es
indes eine sehr vage Umschreibung und daher auch fir die Akkreditierung kaum tauglich.
DarUber hinaus erwecken auch weitere Formulierungen des Antragstextes Zweifel, ob fir
das Programm tatsachlich schlissige und zuvor formulierte Lernziele entwickelt wurden.
Wenn die Programmziele vorher festgelegt wurden und nicht von den Inhalten determiniert
sind, leuchtet nicht ein, warum die Programmverantwortlichen zu den Zielen ihres Pro-
gramms feststellen, dass die mit dem Studium ,zusatzlich erworbene wissenschaftliche Qua-
lifikation ... die weiteren mit einem Studiengang zu verfolgenden Bildungsziele wissenschaft-
liche Befahigung, Befahigung, qualifizierte Erwerbstatigkeit aufzunehmen, Befdhigung zum
gesellschaftlichen Engagement und Personlichkeitsentwicklung sicherlich weiter fordern®
wird (Band I, S. 69).

Es ist Aufgabe der Hochschule, die Qualifikationsziele ihrer Programme festzulegen. Die
zugeordneten Lernergebnisse missen sich dabei zumindest auf die genannten Kompetenz-
ebenen beziehen. Eine Orientierung bietet der Qualifikationsrahmen fir deutsche Hoch-
schulabschlusse.

Die Gutachtergruppe musste sich mangels plastischer Beschreibung die Qualifikationsziele
des Programms Uber die aufgezahlten Inhalte und die Auskiinfte der Programmverantwortli-
chen erschlieBen. Danach mag das Studienprogramm adaquate Ziele erreichen kdnnen.
Eine qualitative Verbesserung ginge mit einer kompetenzorientierten Ausformulierung dieser
Ziele unter Nutzung eines geeigneten Begriffssystems einher. Den Modulen, denen allen
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eine analoge Binnenstruktur von Zielen und Inhalten eigen sein sollte, ware so ein geeigne-
ter Rahmen vorgeben, innerhalb dessen sich die Eignung des Modulkonzepts wesentlich
genauer Uberprifen und bewerten liel3e. Dieser Vorgang ist nicht nur fur die Akkreditierung
notwendig und sinnvoll, sondern auch fir das eigene Qualitdtsmanagement und vor allem fur
die Studieninteressierten und Studierenden. Sie sollen Belege dartber erhalten, ob mit dem
Konzept die zuvor definierten Ziele auch erreicht werden kénnen und ob von der Hochschule
zu vertretende Griinde bestehen, die das Erreichen dieser Ziele vereiteln.

3.2 Inhalte des Studiengangs

,Der Masterstudiengang ,,Unternehmensfiihrung“ baut in einem 3-semestrigen Programm
konsekutiv auf den Bachelorstudiengang auf. Das Curriculum bildet schwerpunktmafig die
Fachergruppen ,Fiihrung®, ,Prozessmanagement®, sowie ,Unternehmensrechnung und
-finanzierung“ ab. Uber die Gewichtung der Fachergruppen informiert der Studienverlaufs-
plan BWM (Anlage F2)“(Band | S. 19), der hier abgebildet wird.

Sem. Module ECTS | SWS

Master-Modul

3 30 ECTS 30 2
2 SWS
Fithrung 2 Prozess- Unternehmens-(Wahlpflicht
management 2| rechnung 2 -modul 3
2 30 22
8 ECTS 8 ECTS 8 ECTS 6 ECTS
6 SWS 6 SWS 6 SWS 4 SWS

Fiuhrung 1| Prozess Unter- |Wahlpflicht|Wahlpflicht
manage | nehmens | -modul 1 | -modul 2

I ment 1 |rechnung 1 30 20
6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS
4 SWS 4 SWS 4 SWS 4 SWS 4 SWS

Von den drei Semestern Vollzeitstudium, in denen insgesamt 90 ECTS-Punkte erlangt wer-
den, entfallen 30 auf das ,Master-Modul“. Die verbleibenden 60 ECTS-Punkte verteilen sich
auf die genannten drei ,Fachergruppen® (jeweils insgesamt 14 ECTS-Punkte) und einen
Wabhlpflichtbereich mit insgesamt 18 ECTS-Punkten.

Die Wabhlpflichtmodule sind im Modulhandbuch identisch formuliert, sie fungieren als Platz-
halter. Sie mussen mit einer Auswahl von Modulen geftillt werden, die den Schwerpunkten
Fuhrung, Prozessmanagement, Unternehmensrechnung und Corporate Governance and
Compliance zugeordnet sind. Grundsétzlich missen die drei Wahlpflichtmodule mit Modulen
aus zwei dieser Bereiche ,geflllt werden, so dass stets eine Vertiefung in einem der drei
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oben genannten Fachergruppen vorgesehen ist. (Manche der Modulbeschreibungen enthal-
ten allerdings die unzutreffende Angabe, sie seien Pflichtmodule — PM.) Mdglich ist auch
eine unterschiedlich intensive Vertiefung aus zwei dieser Facher oder eben die Wahl einer
neuen Richtung Corporate Governance and Compliance. Auferdem kdnnen in Abstimmung
mit dem Studiendekan auch Facher aus anderen Masterstudiengangen der Hochschule als
Wabhlpflichtmodul belegt werden.

Die Modulbeschreibungen sind ahnlich wie im Bachelorprogramm konzipiert. Sie kbnnen als
generell gelungen gelten, denn sie beschreiben plastisch die Lern- und Qualifikationsziele.
Die Lehrinhalte der zugeordneten Veranstaltungen sind wiederum stichpunktartig aufgefuhrt.

3.3 Studierbarkeit

Die Bedingungen der Studierbarkeit unterscheiden sich gegentber dem Bachelorprogramm
nicht wesentlich. Statt dem verpflichtenden Praktikum im Bachelorprogramm liegt hier ein
wichtiger Schwerpunkt bei der Erstellung der Abschlussarbeit, die immerhin ein Drittel des
gesamten Studiums einnimmt. Die Masterarbeit soll in Kooperation ,mit der Praxis“ ge-
schrieben werden, wobei die Dokumentation nicht darauf eingeht, wie diese Verbindung mit
der Praxis im Detail aussieht. Das letzte Semester ist als Projektsemester geplant (vgl. Band
[, S.71).

Alle Wahlpflichtmodule enthalten auch hier Teilprifungen und werden auf Ebene der einzel-
nen Veranstaltungen gepruft. Gleiches gilt fir vier weitere der insgesamt sieben verbleiben-
den Module (auBerhalb der Masterarbeit). Da im Modul ,Fihrung 2“ sogar drei Teilprifun-
gen, namlich Klausur, mindliche Prufung und Referat, vorgesehen sind, entstehen in den
ersten beiden Semestern des Studiengangs rechnerisch jeweils acht Prifungsereignisse.
Die Dokumentation erklart dazu, dass der Prifungsplan sogar 21 benotete Prifungen bein-
halte (Band I, S. 76). Die an gleicher Stelle enthaltene Behauptung, es waren mit Ausnahme
der Wabhlpflichtfacher Modulprifungen vorgesehen, lasst auf ein gegeniber den KMK-
Vorgaben abweichendes Verstandnis einer Modulpriifung schlieBen. Diese Sicht lasst sich
zudem nicht mit der angegebenen Anzahl benoteter Prifungsereignisse in Einklang bringen.

Demzufolge mussen auch bei diesem Programm Module gebildet werden, die mit einem —
gegebenenfalls s&mtliche Modulbestandteile erfassende — Prifungsereignis abschlie3en
koénnen.

Wenig plausibel erschien die angegebene Auswahimdéglichkeit von Modulen aus dem vdllig
anders konzipierten (und kostenpflichtigen) Weiterbildungsprogramm ,,Compliance and Cor-
porate Governance® fir den Wahlpflichtbereich des Studiengangs BWM. In ihrer Stellung-
nahme verweist die Hochschule darauf, dass der Wahlpflichtbereich ,,Corporate Governance
und Compliance® nicht mit dem (geringfugig abweichend bezeichneten) Weiterbildungs-
Studiengang Compliance and Corporate Governance verwechselt werden soll, dabei hande-
le es sich um komplett voneinander getrennte Prograomme..
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34 Ausstattung

Siehe dazu das Kapitel 1.4.

35 Qualitatssicherung

Siehe dazu das Kapitel 1.5.
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4. General Management (MBA)

4.1 Qualifikationsziele/Intendierte Lernergebnisse

Die Qualifikationsziele des weiterbildenden Masterprogramms General Management beste-
hen darin, aktuelles Wissen, Methoden und Instrumente zu den wesentlichen Bereichen un-
ternehmerischer Tatigkeit zu vermitteln. Akademikern ohne wirtschaftswissenschaftliche
Vorbildung soll dabei praxisorientiert Verstandnis fur kaufméannisches Denken, den Prozess
der Unternehmensfiihrung und fir Gesamtzusammenhénge eines Unternehmens vermittelt
werden, sodass sie fur Managementaufgaben qualifiziert sind.

Das Studienprogramm richtet sich an die mittlere und obere Fuhrungsebene und an den
Fuhrungsnachwuchs mittelstandischer Unternehmen. In diesen Bereichen sollen die Absol-
venten (weiterhin) tétig sein, aber dabei ihre fachlichen, sozialen und kommunikativen Kom-
petenzen vertiefen und ausbauen (vgl. Band I, S. 81).

Elemente der Befahigung zu gesellschaftlichem Engagement werden im Zusammenhang mit
diesem Programm als ,verantwortungsvolles Management, Compliance, Corporate Gover-
nance und Corporate Social Response” verstanden und ebenfalls als Befahigungsziel erklart.
Dies betrifft zum Teil auch Elemente der Persodnlichkeitsentwicklung, unter die personliche
Arbeitstechniken, Strukturierung von Entscheidungsprozessen, Prasentations- und Modera-
tionstechniken sowie Fiihrungswissen subsumiert werden.

§ 35 | ZSPObbMa enthalt formal eine Qualifikationszielbeschreibung: ,Ziel des generalistisch
ausgerichteten Studiums ist die Vermittlung von vertieften Kompetenzen im Bereich werte-
orientierter Unternehmensfiihrung, die auf eine Fuhrungstatigkeit in prinzipiell allen Organi-
sationen ausgerichtet ist.“ Sie hat jedoch wenig Aussagekraft fur die im Rahmen der Akkredi-
tierung zu prufenden Punkte.

Die Qualifikationsziele missen daher zum Teil Uber die Inhalte hergeleitet werden. Zweifel
an einer Ausrichtung an adaquaten Lernzielen bestehen indes nicht.

4.2 Inhalte des Studiengangs

Die Inhalte des 90 ECTS-Punkte umfassenden Weiterbildungsprogramms erstrecken sich
von Grundlagen der Unternehmensfihrung (8 ECTS-Punkte), Wertschopfungsmanagement
(8 ECTS-Punkte), zwei unterschiedlich ausgestalteten Module ,Wertorientiertes Manage-
ment* und ,Werteorientiertes Management® (im Gesamtumfang von 13 ECTS-Punkten) so-
wie marktorientiertes Management (6 ECTS-Punkte) bis zu einem Modul Organisation und
Personalmanagement und Internationalisierung (jeweils 6 ECTS-Punkte). AuRerdem sind
zwei (identisch formulierte) Module ,Projects Studies® im Umfang von jeweils 5 ECTS-
Punkten vorgesehen und ein Modul, das ,Methoden- und Sozialkompetenz® (im Umfang von
5 ECTS-Punkten) gewidmet ist.

Die nachfolgende Grafik zeigt die Module in ihrer Anordnung in den Semestern. Eine nach-
traglich eingefiigte Umrandung verdeutlicht den Modulumfang, der sich teils Gber mehrere
Semester erstreckt. AulRerdem sind die in den Unterlagen (Band II, Anlage F3) auf die ein-
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zelnen Semester entfallenden ECTS-Punkte eines Moduls auf das gesamte Modul bezogen,
wodurch der fehlerhafte Eindruck ausgeschlossen wird, es gebe Module mit weniger als 5
ECTS-Punkten. Modulhandbuch und die in den Unterlagen vorhandene Verlaufsgrafik stim-
men in diesem Punkt nicht Gberein und sollten in Einklang gebracht werden.

S ECTS | SWS
E MODULE
M
4 28 0
3 Internationalisierung O und M Werte- Project Studies 2
S orientiertes
K Management
Internationales Management Organisation und Fishrung Krea- Unter-
- tivitaits- nehmens- 20 17
Cross-Cultural G F techni- planspiel
ken
6 ECTS 6 ECTS 5ECTS
6 SWsS 6 SWS 18ws .. 28SwWs 2 SWS
der Wer Wer Project Studies 1
Unternehmensfilhrung management und Sozial- Management
kompetenz
2 . -
2 o :na'm 2 19
Controlling Logistk & Supply Chain
BECTS BECTS 8 ECTS SECTS SECTS 5ECTS
4 SWS 4 SWS 1 4 SWS ¥ 28Ws I8ws 2SWs
Grundlagen der Wertorientiertes Ve fi Meth Marktorientiertes
Unternehmensfiihrung management und Sozial- Management
kompetenz
1 | Untemehmensfihrung [V g, Bil g es Wirkung auf Marketing und Mraktforschung
in Marktwirtschaften management andere 20 20
Volkswirtschaftliche Kosten-/Leistungsrechnung Value Sourcing Marketing Mix
Rahmenbedingungen
6 ECTS
28wWs 6 SWS

In inhaltlicher Hinsicht ist dieses Studium gut geeignet, die teils abgeleiteten und teils explizit
genannten Qualifikationsziele zu erreichen. Zwei verschiedene Projektstudien im Umfang
von jeweils nur 5 ECTS-Punkten anzufertigen, erscheint allerdings im Rahmen eines Mas-
terstudiengangs eher weniger empfehlenswert. Ohne weiteres kénnen diese beiden Module
zu einem Modul verschmolzen werden, was zugleich das formale Problem zu beheben hilft,
das beide Module mit identischen Beschreibungen (bis hin zur Modulbezeichnung) versehen
sind.

Die Module ,Grundlagen der Unternehmensfliihrung® ,Werteorientiertes Management® und
»internationalisierung“ werden sowohl in diesem Studienprogramm, als auch im Studiengang
,Human Capital Management“ eingesetzt. Inhaltlich ist darin kein Nachteil zu sehen, da sie
zu beiden Studiengangskonzepten gleichermaf3en gut passen. Die KMK-Vorgaben zu den
Modulbeschreibungen verlangen, dass die doppelte Verwendung von Modulen in den Mo-
dulbeschreibungen erkennbar ist, ndmlich durch Angabe in der Rubrik ,Verwendbarkeit®. Die
Hochschule verwendet hierflr den die Rubrik ,Einsatz im Studiengang“, um diese Formalie
zu erftllen.

4.3 Studierbarkeit

Die Bedingungen der Studierbarkeit dieses Programms sind von einigen Besonderheiten
gepragt, die seinen ,besonderen Profilanspruch® bertcksichtigen. Die Arbeitsbelastung je
Semester ist abgesenkt, nur die Masterarbeit im vierten Semester beansprucht mit 28 ECTS-
Punkten in einem Semester beinahe so viel Zeit wie bei einem Vollzeitstudium. In den Ubri-
gen Semestern sind jeweils 20 bis 22 ECTS-Punkte vorgesehen. Bedeutsamer fir die Stu-
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dierbarkeit eines berufsbegleitend zu absolvierenden Programms kann die hohe Belastung
durch immerhin bis zu 20 SWS im ersten Semester werden. Diese sehr hohen Prasenzzei-
ten stehen den Verhaltnissen eines Vollzeitstudiums nicht nach. Um Entlastung zu schaffen,
ist der Einsatz von Fernlehreelementen zu empfehlen, die durchaus auch in Echtzeit und
multilateraler Interaktion organisiert werden konnen, zugleich hohe Transferkosten und vor
allem knappe Zeit einsparen helfen kénnten.

Auch die Zulassungsvoraussetzungen weichen von denen der konsekutiven Programm ab:
Sie sind in der Zulassungs-, Studien- und Prifungsordnung fur berufsbegleitende Masterstu-
diengange (ZSPObbMa) geregelt. § 2 dieser Satzung setzt nicht nur den Nachweis eines
Uberdurchschnittlichen Erfolgs im grundstandigen Studiengang oder gleichwertigen Ab-
schluss voraus. Die Studieninteressierten missen bei auslandischem Hochschulabschluss
einer nicht-deutschsprachigen Hochschule Deutschkenntnisse nachweisen. In jedem Fall ist
eine mindestens zweijahrige berufspraktische Tatigkeit nachzuweisen. Die KMK-Vorgaben
verlangen demgegeniber eine ,qualifizierte berufspraktische Erfahrung“ von in der Regel
nicht unter einem Jahr voraus. Die kleine sprachliche Differenz sollte im Sinne der KMK-
Vorgaben angepasst werden. Der geforderte grof3ere zeitliche Umfang kann akzeptiert wer-
den, zumal er nach Angaben der Hochschule in der Praxis ohnehin zwischen funf und acht
Jahren liegt (Band I, S. 91).

DarlUber hinaus kénnen die besonderen Bestimmungen zum jeweiligen Studium weitere An-
forderungen formulieren (8§ 2 IV ZSPObbMa), davon macht § 35 ZSPObbMa (die hierfir ein-
schlagige Regel) jedoch keinen Gebrauch.

Nach § 1 Il ZSPObbMa gelten die Bestimmungen des Allgemeinen Teils der jeweils gelten-
den SPOMa. Dadurch sind auch alle Regeln des Nachteilsausgleichs und der Anrechnung in
Bezug genommen. Dennoch enthalten 88 7 und 8 Il gesonderte Regelungen zum Nachteil-
sausgleich, ebenso, wie § 10 ZSPObbMa eine Dopplung zu mindlichen Prifungen (analog
zu § 14 SPOMa) enthalt. Die Transparenz des Regelwerkes kdnnte durch Léschung dieser
Dopplungen verbessert werden.

§ 4 11l ZSPObbMa enthalt die unzutreffende Feststellung, dass der Arbeitsaufwand auch fir
die weiterbildenden Studiengdngen je Studiensemester 30 ECTS-Punkte betrage. Dies sollte
angepasst bzw. gestrichen werden.

Das Studiengangskonzept sieht insgesamt 12 Wochenbl6cke im Abstand von in der Regel
sechs Wochen vor, so dass zwischen den Trainings- und Wissensvermittlungsmodulen bli-
cherweise jeweils sechswochige Transferphasen entstehen. Eine Besonderheit gegentuber
den konsekutiven Programmen ist aul3erdem, dass keine festen Prifungstermine vorgese-
hen sind. ,Dies erméglicht eine Anpassung der Gesamtstudiendauer an die zeitlichen Rah-
menbedingungen und Mdglichkeiten der berufstatigen Studierenden.“ (Band I, S. 90).

Die tatsachliche Studiendauer betragt nach der Erfahrung der bisher durchgefiihrten und
abgeschlossenen Studiengénge tatsachlich in der Regel zwischen 24 und 30 Monaten, wo-
bei die Erstellung der Masterthesis nach Abschluss der Prédsenzphasen einen etwas grol3e-
ren Zeitraum einnimmt als im Konzept vorgesehen. Dieser Umstand kann akzeptiert werden,
zumal die Studierenden von ihrem Arbeitgeber eine schriftliche Zustimmung zur Teilnahme
am Studium vorlegen mussen. In der Praxis sind die meisten Studierenden (deshalb) in den
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Prasenzphasen von ihrer Arbeit freigestellt. Im Nachgang zur Begehung Ubermittelte die
Hochschule die Dokumentvorlage des Studienvertrags, der wesentliche Elemente der Ar-
beitsbelastungen und auch der Kosten erfasst. Der Studienvertrag bezieht sich jedoch nur
auf dieses Programm.

Die genannten MalRnahmen bertcksichtigen den ,besonderen Profilanspruch® im Hinblick
auf die Studierbarkeit angemessen.

4.4 Ausstattung

Die Realisierung des Weiterbildungsstudiums wird durch die LCBS gewahrleistet, die Wer-
bung fur das Programm, finanzielle Abwicklung, aber auch Infrastruktur, Organisation und
Prifungstermine zur Verfligung stellen muss. Dabei greift sie zu einem groRen Teil auf Res-
sourcen der Hochschule zuriick, die sich fur ihre Leistungen bezahlen lasst. In akademischer
Hinsicht bleibt die Hochschule allein verantwortlich fir das Studiengangskonzept, das Curri-
culum und die Prifungen, die als sogenannte Externenprifungen vorgenommen werden.
Auch die Qualitatskontrolle, Prifungsverwaltung und Zeugniserstellung erfolgt durch die
Hochschule unter Anwendung ihrer Satzungen (vgl. Band I, S. 89).

Als Raumlichkeiten stehen nach den Angaben im Antrag in der Villa Rheinburg funf mit allen
erforderlichen Arbeits- und Hilfsmitteln ausgestattete Vortragsraume und vier Gruppenar-
beitsrdume zur Verfliigung, ferner Computerarbeitsplatze und weitere Einzelarbeitsplatze. Da
die Prasenzzeiten als Blockveranstaltungen organisiert sind, missen die Studierenden an
den Wochenenden in Konstanz unterkommen, woflr neben nahegelegenen Hotels auch ein
Gastehaus der HTWG bereitsteht. In der Villa Rheinburg befinden sich ein kleiner Handap-
parat der empfohlenen Literatur und einige betriebswirtschaftliche Nachschlage- und Stan-
dardwerke. Als Studierende der HTWG besteht zudem voller Zugriff auf die hochschuleigene
Bibliothek mit Fernleihsystem und elektronischen Medien.

Die Administration der LCBS wird von einem Geschaftsflihrer geleitet, zusétzlich sind vier
Teilzeit-Mitarbeiterinnen ausschlielich fur die Belange der Weiterbildungsstudiengange zu-
standig. AuRerdem besteht an der Hochschule ein Referat Weiterbildung, das mit zwei Mit-
arbeiterstellen ausgestattet ist.

Die Ausstattung erscheint angemessen und kann auch aufgrund der engen Verknipfung
zwischen Hochschule und LCBS als gesichert gelten.

4.5 Qualitatssicherung

Welche Regeln fur die Qualitatssicherung der Weiterbildungsprogramme gelten, wird weder
durch die Dokumentation eindeutig geklart, noch konnte dies bei der Begehung abschlie-
Rend ermittelt werden.

Dem Wortlaut nach gilt die Evaluationssatzung beispielsweise nur fir die Hochschule Kon-
stanz selbst, die LCBS ist weder ausdricklich, noch implizit erfasst. Der Antragstext flhrt
hinsichtlich der Arbeitsbelastung der Studiengénge lediglich aus, dass sich fur die MBA-
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Studiengange Ausfuhrungen unter Punkt 5., 6. und 7. finden wirden. Auswertungen uber die
Arbeitsbelastung sind jedoch nicht enthalten. In den Gesprachen wurde deutlich, dass auch
kein systematischer Abgleich zwischen angenommener und tatsachlicher Arbeitsbelastung
vorgenommen wird und folglich keine Uberprufung der Erhebungsmethodik (Signifikanz, Re-
liabilitat) erfolgen kann. Auch eine systematische Wirksamkeit eventuell festgestellter Abwei-
chungen kann in diesem Fall nicht Uberprift werden. Dabei erscheint es insbesondere hin-
sichtlich der 28 ECTS-Punkte umfassenden Abschlussarbeit, fur die nur 5 1/2 Monate (ne-
ben einer Berufstatigkeit) vorgesehen sind, dringend geboten, die Ubereinstimmung dieser
Annahme unter Bertcksichtigung der Gesamtarbeitsbelastung der Studierenden zu erheben.
Auskiinfte einiger Studierender haben ergeben, dass die Arbeitsbelastung einerseits teilwei-
se aulBerordentlich hoch ist, wohingegen andere ihre Arbeit auch binnen wenigen Wochen
zusammenstellen konnten.

Nicht nachvollziehbar erscheint, weshalb die Arbeitsbelastung je ECTS-Punkt wie in Vollzeit-
Prasenzstudiengéngen auf 30 h festgelegt ist (vgl. § 4 1ll ZSPObbMAa), obwohl als Kon-
struktionsmerkmal der Weiterbildungsprogramme 25 h festgelegt sein kénnten.

Im Rahmen einer Reakkreditierung kommt es wesentlich auf die Erhebung der studentischen
Arbeitsbelastung an. Gegebenenfalls muss das Modulkonzept angepasst werden. Eine gro-
Bere Unscharfe gegentber den in Vollzeit Studierenden der konsekutiven Studienprogram-
me kann berufsbegleitend Studierenden aufgrund der sich starker unterscheidenden Rah-
menbedingungen sicherlich zugestanden werden. Ganz ohne Erhebung dieser Informationen
kann indes eine Reakkreditierung nicht ausgesprochen werden. Die Gutachtergruppe fordert
die Nachreichung solcher Erhebungen.

Auch die Ubrigen Rahmenbedingungen missen systematisch erhoben werden, gerade bei
Studierenden, die neben starker Arbeitsbelastung hohe Kosten fir ihr Studium nicht scheu-
en.
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5. Human Capital Management (MBA)

5.1 Qualifikationsziele/Intendierte Lernergebnisse

Die Zielsetzung des berufsbegleitenden Weiterbildungsmasters Human Capital Management
ist — nach der Darstellung im Antrag — die Qualifikation von Fuhrungskraften fir die zweite
und erste Ebene des Personalmanagements (in Wirtschaftsunternehmungen). Die Studie-
renden sollen ein Bewusstsein dafur entwickeln konnen, dass die Personalarbeit und Perso-
naldisposition in Unternehmen eine wesentliche Ressource und Vermdgenswert darstellen.
Sie sollen lernen, welche Faktoren Einfluss auf das Humankapital eines Unternehmens ha-
ben und wie es als Bestandteil des strategischen Managements vorteilhaft entwickelt werden
kann. Dabei sollen sie erfahren, ,welche neuen und in diesem Umfang bislang nicht gekann-
te Rolle die Faktoren Werte, Ethik und Kultur® fir die Qualitat eines produktiven (Arbeits-
)JTeams in Zeiten globalisierter Wertschépfungsketten und weltweiter Mobilisierung von
Mensch und Kapital spielen (zusammengefasst Band I, S. 97). Besondere Fahigkeiten sollen
deshalb auf dem Gebiet der strategischen Orientierung der Personalarbeit erlangt werden.
Die Studierenden sollen Fuhrungskonzepte, Konfliktmanagement und Cross Cultural Com-
munication sowie Business Ethics und das Management von Cultural Diversity vermittelt be-
kommen und in ihrer Arbeitstatigkeit einsetzen kénnen. ,Unmittelbare praktische Anwen-
dungsfahigkeit, Skills und innovative Instrumente verbinden sich mit einer theoretischen Ori-
entierung des Studiengangs, der seine Besonderheit ausmacht, die wissenschatftliche Befa-
higung weiter ausbaut und ihm ein Alleinstellungsmerkmal auf dem deutschen und européi-
schen Markt sichert.” (Band |, S. 98)

Diese intendierten Lernergebnisse sind durch Interpretation der im betreffenden Kapitel be-
schriebenen Studieninhalte und Erlauterungen zur inhaltlichen Einordnung des Studienpro-
gramms im Kontext einer gegenwartigen, spezifischen wirtschaftswissenschaftlichen Heraus-
forderung herauszulesen. Sie kénnen einen sinnvollen Beitrag zur Weiterbildung akademisch
geschulten Personals auf angemessen (Master-)Niveau leisten.

§ 36 ZSPObbMa fasst in einem Punkt die Qualifikationszielbeschreibung etwas weiter: ,Ziel
des generalistisch ausgerichteten Studienganges ist die Vermittlung von vertieften Kompe-
tenzen in den Bereichen werteorientierter Unternehmensfilhrung und im Funktionsbereich
des Human Capital Management in dem die Weiterentwicklung der Personalpolitik von der
Ressource zum Kapital, von der Disposition zur Investition, von der Administration zum stra-
tegischen Management zusammengefasst ist. Er bereitet umfassend auf unternehmerische
Aufgaben und Leitungsfunktionen in nationalen und internationalen Unternehmen, Verbéan-
den und éffentlichen Verwaltungen vor.“ Dies ist die einzige Stelle, an der die Dokumentation
zum Studienprogramm eine Tatigkeit in 6ffentlichen Verwaltungen als mogliches Berufsfeld
erwahnt.

5.2 Inhalte des Studiengangs

Die Inhalte des 120 ECTS-Punkte umfassenden Weiterbildungsprogramms sind in den ers-
ten Semestern ahnlich zu denen im oben genannten Studiengang General Management. Die
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Module Grundlagen der Unternehmensfihrung und Werteorientiertes Management finden
sich ebenfalls in den Grundlagen des Programms. Hier ist das Modul ,Internationalisierung®
bereits im zweiten Semester vorgesehen, wahrend es im anderen Programm erst im letzten
Semester vor der Abschlussarbeit eingeordnet ist. Die Module ,Marktorientiertes Manage-
ment* und, parallel laufend ,Methoden- und Sozialkompetenz 1 und 2“ sind &hnlich zu denje-
nigen, die auch im anderen Weiterbildungsmaster zum Einsatz kommen. Zumindest tragen
einige zugeordnete Veranstaltungen identische Bezeichnungen. Bereits im ersten Semester
ist ein Projektmodul im Umfang von 6 ECTS-Punkten vorgesehen, dass sich (mit identischer
Ziel- und Inhaltsbezeichnung) in jedem Studienjahr wiederholt. Unter anderem darin wird ein
hoher Praxisbezug des Studienprogramms deutlich, welcher in den Unterlagen auch stark
betont wird.

Weitere Module fokussieren auf die Inhalte, die fir den Studiengang namensgebend waren:
~Corporate Human Capital Management®, ,Lernende Organisationen® und ,Leadership* sind
die Module im zweiten Studienjahr, sie umfassen jeweils 6 ECTS-Punkte. Das letzte Studi-
ensemester vor der Abschlussarbeit enthalt neben dem dritten Projektmodul zwei Module
,Corporate Human Capital Management® 2 und 3 im Umfang von jeweils 6 ECTS-Punkten.
Der Abschlussarbeit selbst sind wiederum 28 ECTS-Punkte zugeordnet.

Die nachfolgende, ebenfalls korrigierte Studienverlaufsgrafik stellt die Module in ihrem Zu-
sammenhang und ihrer Semesterlage dar. Im fiinften Semester wurde die Angabe der
ECTS-Punkte berichtigt. Laut Modulhandbuch erstreckt sich das Modul Wertorientiertes Ma-
nagement zwar Uber zwei Semester, dabei muss es sich allerdings um einen Fehler handeln,
wie auch bei den Angaben zu den Methoden- und Sozialkompetenz 1 und 2, die sich danach
ebenfalls nicht Gber drei, sondern zwei Semester erstrecken.

SEM MODULE ECTS | Sws
6 Master-Modul 28 0
5 _' 4 18 14

‘Wertemanagement Methoden- | Methoden-  Lermende Organisationen Leadership
und Sozial- und Sozial-
kompetenz 1 | kompetenz 2
Wirtschafisethik Konfiikt- Career Changemanagement Strategie und Wertschopfung 20 20
BECTS 6ECTS 6ECTS
6 SWS 2SWS i 4SWs 6 SWS
Corporate Human Capital 1 M M L Project Studies 2
und Sozial- und Sozial- Organisa-
kompetenz 1 | kompetenz 2 tionen
3 Introduction to HCM Ti Oraaisati i i
Labor Relations analyse Denken und enbiickhing 8 4
Entscheiden
G6ECTS 6ECTS SECTS B ECTS
6 SWS 2 SWS . 2SwWs 2 SWS 2 SWS
Grundlagen der Methoden- MSK 2 o . -
Unternehmenstihrung und Sozial- Marktorientiertes Internationalisierung
Kkompetenz 1 Management
2 Strategisches Management Wirkung auf Kreati- Marketing und Marktforschung Intemationales Management 18 18
Controlling andere vitat Untemehmensplanspiel Cross-Cultural Management Communication
B8ECTS 5ECTS 6 ECTS
4 SWS 1SwWs 5SWS 6 SWS
Grundlagen der Wertorientiertes Management Project Studies 1
Unternehmenstiihrung
1 Untemehmensfiihrung in Buchfihrung, Bilanzierung & Kosten-/Leistungsrechnung 18 14
Marktwirtschaften Investition & Finanzierung
Volkswirtschaftl. Rahmenbed.
B8ECTS/8SWS 6 ECTS / 2 SWS

Die Inhalte des Studienprogramms werden von der Gutachtergruppe als gut zu den oben
genannten Qualifikationszielen passend bewertet, mit Ausnahme der (besonderen) Befahi-
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gung fur eine Tatigkeit in 6ffentlichen Verwaltungen. Sie ist im Modulkonzept nirgends ange-
sprochen. Ganz im Gegenteil findet sich dort ein ausgepragter Bezug zu Tatigkeiten in Wirt-
schaftsunternehmen. Diese Diskrepanz sollte aufgeldst werden.

AuBerdem mussen Méngel in Detailfragen der Modulbildung selbst, bspw. durch identische
Modulzielbeschreibungen und gegeniiber der Studienverlaufsgrafik abweichende Angaben
zur Ausdehnung der Module im Studienverlauf behoben werden.

5.3 Studierbarkeit

Einige Aspekte der Studierbarkeit sind identisch oder analog zu den Verhaltnissen im oben
aufgefiihrten Programm General Management, weshalb auf das Kapitel 4.3 verwiesen wird.

Die Arbeitsbelastung durch Prasenzzeiten ist teilweise wesentlich reduziert und erreicht nur
im vierten Semester eine sehr hohe Spitze von 20 SWS. Eine gleichmaRige Verteilung und
geringere Belastung durch den Einsatz von Fernlehrelementen kann auch hier zu Verbesse-
rungen der Studierbarkeit flhren.

Die Auswahlentscheidungen zum Studienzugang haben ihre Grundlage im selben Regel-
werk, wie auch wesentliche strukturbildende Merkmale mit dem oben aufgefiihrten Weiterbil-
dungsmaster identisch sind.

Ein erwdhnenswerter Unterschied besteht hinsichtlich des gesamten Studienumfangs. Das
Programm vermittelt 120 ECTS-Punkte. Das Modulkonzept erstreckt sich dabei tber 6 Se-
mester, wodurch die Arbeitsbelastung je Semester im Durchschnitt gegentiber dem Pro-
gramm General Management noch etwas weiter abgesenkt werden konnte. Nur die Ab-
schlussarbeit nimmt mit 28 ECTS-Punkten einen sehr groRen Umfang ein, woraus sich eine
identische Problematik enorm hoher Arbeitsbelastung fir die Studierenden ergeben kann,
wie sie bereits im Kapitel 3.2 erwéahnt ist.

54 Ausstattung

Siehe dazu Kapitel 4.4.

5.5 Qualitatssicherung

Siehe dazu Kapitel 4.5.
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6. Compliance and Corporate Governance (MBA)

6.1 Qualifikationsziele/Intendierte Lernergebnisse

Die intendierten Lernergebnisse bestehen darin, bei den Studierenden Bewusstsein fur die
Bedeutung verschiedener Regelungssysteme (Gesetze, Richtlinien, freiwillige Kodizes) in-
ternational oder global agierender Unternehmen zu ermdglichen, Methoden zur Vermeidung
von Regelverstdfien und die Fahigkeiten fir den Einsatz eines Compliance-Systems in sol-
chen Unternehmen so zu vermitteln, dass die Absolventen fir die Mitarbeit im Compliance-
management von Unternehmen befahigt sind. Die Absolventen sollen ein Gespur fir ver-
schiedene Usancen unternehmerischen Handelns in ausgewahlten Markten entwickeln und
einen adaquaten Umgang mit ihnen erlernen, um d6konomisch richtige Entscheidungen tref-
fen und kommunizieren zu kénnen, auch wenn bspw. komplexe soziale Sachverhalte zu be-
ricksichtigen sind. Ein angemessener Umgang mit unternehmerischen Risiken, Verfahrens-
weisen transparenter unternehmerischer Entscheidungsfindungen, Konstruktionen effizienter
und gleichwohl kontrollierbarer Leitungsstrukturen, ein Blick auf eine nachhaltige Wertschop-
fung, die Berlcksichtigung moralischer und ethischer Belange sollen erlernt oder weiter ge-
festigt werden. In diesem Sinne geht es dem Programm um die ganzheitliche Betrachtung
von Fuhrungsaufgaben in Unternehmen und die Befahigung der Absolventen zu verantwor-
tungsvoller Ausuibung ihrer Fuhrungstatigkeiten.

Diese Qualifikationsziele kdnnen aus den ausfiihrlichen Beschreibungen Uber Inhalte und
Befunde aktueller 6konomischer Tendenzen im derart Uberschriebenen Kapitel des Akkredi-
tierungsantrags abgeleitet werden. Die Zusammenstellung der Ausbildungsinhalte im Kon-
text beruflicher Entwicklung sei weltweit einzigartig (vgl. Band I, S. 110, 111).

Wiederum fasst § 37 ZSPObbMa in einem — nicht unwesentlichen Punkt — die Qualifikations-
zielbeschreibung weiter als der Antrag: ,Ziel des generalistisch ausgerichteten Studiengan-
ges ist die Vermittlung von vertieften Kompetenzen in den Bereichen werteorientierter Unter-
nehmensfihrung, insbesondere Compliance und Corporate Governance. Dies umfasst die
Gesamtheit aller zumutbaren MaflRnahmen, die das regelkonforme Verhalten eines Unter-
nehmens, seiner Organisationsmitglieder und seiner Mitarbeiter im Hinblick auf alle gesetzli-
chen Ge- und Verbote begriinden ebenso, wie die Ubereinstimmung des unternehmerischen
Geschéftsgebarens mit allen gesellschaftlichen Richtlinien und Wertvorstellungen, mit Moral
und Ethik und die Methoden und Instrumente zur Leitung und Uberwachung von Organisati-
onen. Er bereitet umfassend auf unternehmerische Aufgaben und Leitungsfunktionen in nati-
onalen und internationalen Unternehmen, Verbanden und 6ffentlichen Verwaltungen vor.*
Die (spezielle) Befahigung des Studienprogramms fir eine Tatigkeit in 6ffentlichen Verwal-
tungen wird an keiner Stelle aufgegriffen.

6.2 Inhalte des Studiengangs

Die Inhalte des 90 ECTS-Punkte umfassenden Weiterbildungsprogramms reif3en zahlreiche
Wissensgebiete im engeren und weiteren Zusammenhang mit ,Compliance and Corporate
Governance“ an. Im ersten Semester verwendet das Studiengangskonzept zunachst zwei
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Module (mit insgesamt 12 ECTS-Punkten) fur eine Einfuhrung in die gesamte Bandbreite der
Unternehmensfiihrung. Damit soll den Studierenden ein umfassendes Verstandnis vermittelt
werden. Es werden Wissensbestédnde Uber verschiedene dkonomische Systeme vermittelt,
ihre unterschiedlichen Auspragungen in Asien, Europa und im angelsachsischen Raum ver-
glichen und unternehmerisches Denken geschult. Sie erhalten ferner eine Einfuhrung in stra-
tegisches Management, das den Studierenden auch unter Beriicksichtigung seiner histori-
schen Entwicklung anhand unterschiedlicher Situationen, in unterschiedlichen Landern und
Organisationsformen néahergebracht wird. Innerhalb dieser zwei Grundlagenmodule erlernen
sie die Wirkungsweisen von Sales Management und Account Management sowie Evalua-
tions- und Planungsmethoden. Dabei wird auch der Einfluss von unternehmensrelevanten
Regelwerken auf ihr Wachstumsverhalten bertcksichtigt. Mit dem Modul ,Creating Value“ (8
ECTS-Punkte) soll ein praktisches Verstandnis fir Finanzmanagement erweckt werden. Eine
Simulation eréffnet Einsichten in einen unternehmerischen Cash-Flow, in Kalkulation und
Rentabilitat, Buchhaltung und Controlling. Noch im ersten Semester beginnt das Modul ,Ma-
naging Across Cultures®, dessen grofter Teil sich schlieBlich im zweiten Semester mit regio-
nal unterschiedlichen Unternehmenskulturen und interkultureller Kommunikation befasst.

Im zweiten Semester beginnen die Module ,Creating Values®, ,Building Values 2“ und ,Hu-
man Capital Management®, von denen sich die letztgenannten bis ins dritte Semester erstre-
cken und je acht ECTS-Punkte umfassen. Die Studierenden lernen die Bedeutung von Hu-
manressourcen im Unternehmen und ihre strategische Entwicklung unter Berticksichtigung
jeweils einschlagiger Normen. Im Modul ,Building Values 2“ geht es im Schwerpunkt um na-
tionale, internationale und globale Standards des Compliance Managements und die Wech-
selwirkungen zu Fragen sozial verantwortlichen unternehmerischen Handelns. Ein Projekt-
modul im Umfang von weiteren 8 ECTS-Punkten schult die Anwendbarkeit theoretisch er-
langten Wissens auf Lebenssachverhalte in einem Unternehmen. Es erstreckt sich ebenfalls
Uber zwei Semester. Im dritten Semester erlangen die Studierenden zudem praktische Fa-
higkeiten im Bereich Organisationsentwicklung und Change Management im Rahmen eines
gleichnamigen Moduls, das weitere flinf ECTS-Punkte umfasst.

Das letzte Semester ist ausschliellich fur die Anfertigung der Abschlussarbeit vorgesehen,
der wie bei den anderen Weiterbildungsstudiengédngen 28 ECTS-Punkte zugeordnet sind.

S E |S
E Module Cc w
M T S
S
E Master-Modul 28 |2
Organisational Building Values 2 Human Capital Project
Development Management Studies 2
and Change Management
3 20 | 17
5ECTS BECTS BECTS BECTS
5SwWs 6 SWS | 5sSws 18wWs
Creating Value Building Human Capital Project Managing across Cultures
Values 2 Studies 1
2 21 | 18
6ECTS 7ECTS
6 SWs 2sws 3sSws 1sws | 6 SWS
General Management 1 Building Values 1 General Management 2
1 21 | 21
6 ECTS B ECTS 6 ECTS
6 SWS 8 SWS 6 SWsS

Die korrigierte Studienverlaufsgrafik stellt das Curriculum grafisch dar. Aus dem Modulhand-
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buch ergibt sich kein Anhaltspunkt, wie die besondere Befahigung der Studierenden fir eine
Tatigkeit im Bereich 6ffentlicher Verwaltungen vermittelt werden soll. Nahezu alle Inhalte
sind vielmehr in den Kontext unternehmerischen Handelns gestellt. Insoweit passen Zielbe-
schreibung des Studiengangs und seine Inhalte nicht zusammen. Dies sollte korrigiert wer-
den.

Festzustellen ist auch, dass zwar samtliche Module als Pflichtmodule gekennzeichnet sind,
jedoch nicht alle Veranstaltungen kumulativ in einem Studienlauf vorgesehen sind. Der Stu-
dienverlaufsplan aus 8 37 Xll ZSPObbMa weist so die neben der Veranstaltung ,Strategy
History & Tools* die ,Wahlpflichtfacher* Project Management und Sales Management dem
Modul General Management 2 als Alternativen aus. Gleiches qilt fur die Wahlpflichtfacher
~Compliance* sowie ,Banking Compliance® aus dem ,Modul Building Values 2°.

Besonders im ersten Semester ist die Arbeitsbelastung durch Présenzzeiten mit 21 SWS
extrem hoch. Allerdings wird in diesem Studiengangskonzept — im Unterschied zu den bei-
den weiteren Weiterbildungsprogrammen — ein Konzept des Blended Learnings eingesetzt.
Verschiedene Lehrformate (,presentation through lecturers, books and e-learning“, Band |, S.
114) kénnten zu einer Entlastung von Prasenzzeiten fuhren. Uber die Methoden, die einge-
setzte Software und die Planungselemente dieser Lehrmethoden enthélt die Dokumentation
jedoch keinen weiteren Anhaltspunkt dazu. Aus den nachgereichten Unterlagen wird ersicht-
lich, dass Lehrveranstaltungen an 34 Tagen von der HTWG Konstanz, an 26 Tagen von der
Universitat St. Gallen und an sechs Tagen von der Warwick Business School verantwortet
werden.

6.3 Studierbarkeit

Die Zugangsregeln enthalten8 37 Il ZSPObbMa. Danach muissen in bestimmten Fallen Eng-
lischkenntnisse nachgewiesen werden, weil Lehrveranstaltungen auch in englischer Sprache
abgehalten werden (8§ 37 VII ZSPObbMa).

Die Studienbedingungen sind stark davon gepréagt, dass die Studierenden im Rahmen des
nur viersemestrigen Programms von Dozenten zumindest dreier Hochschulen betreut wer-
den. In der sog. Asien-Variante sind das — wéahrend eines gut dreiwdchigen Aufenthalts in
Deutschland — Dozenten der Hochschulen Ingolstadt und Konstanz, im tbrigen Dozenten
des Beijing Institute of Technology. Diese Variante des Programms wird offenbar vollstandig
in englischer Sprache durchgefuhrt. Insoweit mangelt es an einer englischen Version der
wesentlichen Regelungen Uber Studiengang, Studienverlauf, Prifungsanforderungen, Zu-
gangsvoraussetzungen und Nachteilsausgleichsregelungen fir Studierende mit Behinderun-
gen. Die Hochschule hat lediglich eine englische Version der besonderen Regel § 37 ZSPO-
bbMa vorgelegt.

Mehr substanzielle Auskilnfte Uber die Verhéltnisse der Studierbarkeit des Studienpro-
gramms in China konnten den Unterlagen und den Gesprachen in Konstanz nicht entnom-
men werden. Diese Darstellungsliicken kénnen nur mit Vertrauen in das — fraglos vorhande-
ne — Renommee des Beijing Institute of Technology gedeckt werden.

Etwas anders stellt sich die Situation fur die sog. Europa-Variante des Programms dar, die
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aufgrund des Uberragenden Erfolges in China Ende 2012 eingefuhrt wurde. Hierfur besteht
nach Angaben der Hochschule eine Partnerschaft mit der Universitat St. Gallen und der Uni-
versity of Warwick. FUr eine gute Einschatzung der Studienbarkeit fehlten allerdings auch
hier wesentliche Anhaltspunkte in den Antragsdokumenten und bei den Gespréchspartnern.
Insbesondere wurden fiir diese Variante keinerlei vertraglichen Vereinbarungen vorgelegt,
die fortbestehende Giltigkeit beanspruchen kénnen.

Den Erklarungen im Antrag lasst sich entnehmen, dass die Ortswahl zur Durchfihrung der
einzelnen Veranstaltungen nicht unmittelbar davon abhangt, an welcher der genannten
Hochschulen die jeweiligen Dozenten aul3erhalb dieses Weiterbildungsmasters lehren. Viel-
mehr erfolgen Lehrveranstaltungen in ganz Europa.

Ein wichtiges Wesensmerkmal beider Varianten ist, dass die die Veranstaltungen zu Blocken
zusammengefasst sind, sodass sich die Studierenden fir ihre Présenzenzzeiten nur tage-
weise an einzelnen Orten aufhalten, ndmlich dort, wo das Lehrangebot gerade prasentiert
wird.

Ein Abgleich, ob die vorgesehene Arbeitsbelastung etwa korreliert mit dem tatsachlichen
Zeitaufwand und ob das Programm in der vorgesehenen Zeit studiert werden kann, wurde
nach Aussagen des Antrags mit allen Teilnehmern, ihren Business Partnern und den koope-
rierenden Hochschulen diskutiert. Gegenteilige Anzeichen konnten dabei nicht identifiziert
werden (vgl. Band I, S. 118).

Eine solche Darstellung wird nach Ansicht der Gutachtergruppe jedoch den Anspriichen an
ein adaquates Qualitatsmanagement nicht gerecht. Sie enthalt zudem keine positive Be-
schreibung der Umstéande, wie die Studierenden ihr Studium neben dem Beruf organisato-
risch bewdltigen kénnen oder wie sie z.B. die hohen Kosten im Hinblick auf den erwarteten
oder bereits eingetretenen Erkenntnisgewinn bewerten. Gleiches gilt fur die Fragen, auf wel-
che Weise Blendend Learning eingesetzt wird, welchen Umfang die einzelnen Anteile ein-
nehmen und welche Erfahrungen mit der prozentual sehr hohen Arbeitsbelastung durch bis
zu 21 SWS und dem Einsatz der nicht genauer spezifizierten Lernelemente gesammelt wur-
den. Diese zentralen Fragen konnten auch bei der Begehung nicht schliissig dargestellt wer-
den.

6.4 Ausstattung

Im Rahmen des Studiums wechseln die Studierenden planmafig ihren Aufenthaltsort zwi-
schen verschiedenen Hochschulen. Es handelt sich bei dem Programm daher um ein soge-
nanntes Joint Programme, das von mehreren Hochschulen unter den Regeln der HTWG
bzw. seiner Business School gemeinsam ausgerichtet wird. Den (einzigen) akademischen
Grad verleiht die HTWG bei erfolgreichem Abschluss des Studiums.

Ausstattungsdetails zur Durchfihrung des Studiengangs muissen den nachgereichten Ver-
trdgen entnommen werden. Dort verpflichten sich verschiedene Akteure zum Zusammenwir-
ken, um das Programm auszurichten. Dabei sind die einzelnen Lehrveranstaltungen enume-
rativ aufgezahlt und die zugeordneten Dozenten genannt. An welchen Orten die einzelnen
Blockseminare angeboten werden, wird situativ entschieden und von der einzelnen Hoch-
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schule verantwortet. Dabei muss davon ausgegangen werden, dass stets geeignete Veran-
staltungsorte gewahlt werden.

Weitgehend unklar bleibt in den Antragsunterlagen, welches Interesse die Kooperations-
partner dieses Joint Programmes aneinander bindet, was fir das Verstandnis der Konzepti-
on erhellend wéare. Fir die Prifung in der Reakkreditierung ist relevant, welche Rolle die ein-
zelnen Akteure bei der Durchfiihrung des Studiums Ubernehmen, wie ihr Pflichtenverhaltnis
zueinander geregelt ist und welche Einwirkungsmadglichkeiten die Hochschule auf das von ihr
(allein) zu verantwortende gesamte Programm an den zahlreichen erwahnten Standorten
hinsichtlich seiner inhaltlichen Entwicklung und Qualitatssicherung hat.

In den Nachreichungen Ubermittelte die Hochschule Kooperationsvertrage, die sie mit der
Hochschule Ingolstadt — bereits 2007 — und (zur Durchfiihrung eines einwdchigen Kurses im
Jahr 2013) mit der Universitat Warwick abgeschlossen hat. Eine Vereinbarung mit der Uni-
versitat St. Gallen, deren Ressourcen nach den Erklarungen des Antragstextes ebenso ge-
nutzt werden, fehlte. Es besteht ein Vertrag mit dem Beijing Institute of Technology. Keiner
der Vertrage enthalt jedoch Angaben Uber die vorgesehene Anzahl von Studierenden, flr die
Ressourcen vorgehalten werden missen. In der Nachreichung war lediglich eine Liste der an
der Europa-Version beteiligten Professoren und ihren CV enthalten.

Eine hinreichende Ausstattung kann vor diesem Hintergrund nicht bestatigt werden. Die
Hochschule muss (gem. 1.5.4 Drs AR 20/2013) vielmehr sicherstellen, dass die Ausstattung
und die Studienorganisation an allen Standorten den Anforderungen des Kriteriums 2.7 Drs
AR 20/2013 entspricht.

6.5 Qualitatssicherung

Die MaRRnahmen der Qualitatssicherung unterliegen vollstéandig in der Verantwortung der
Hochschule Konstanz. Sie hat indes keinen Nachweis darliber erbracht, wie sie die Qualitat
des Studiengangskonzeptes gewabhrleistet. Insbesondere enthalt keiner der Vertrage Rege-
lungen oder Verfahrenshinweise zur Qualitatssicherung.

Folglich fehlen jegliche Angaben zu Ergebnissen des hochschulinternen Qualitdtsmanage-
ments und Uber die Beriicksichtigung dieser Ergebnisse bei der Weiterentwicklung des Stu-
diengangs.

Diese Mangel miissen behoben werden.
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7. Erfullung der Kriterien des Akkreditierungsrates

7.1 Qualifikationsziele der Studiengangskonzepte
(Kriterium 2.1)

Das Kriterium 2.1 ist weitgehend erfullt.

Die Gutachtergruppe kann zwar bestatigen, dass die Studiengangskonzepte an Qualifikati-
onszielen bzw. intendierten Lernergebnissen orientiert sind. Die aktuellen Studienzielbe-
schreibungen sind jedoch beinahe durchgehend allein Uber die Inhalte definiert und tber
gewahlte Konzepte oder Darstellung bestimmter Erfordernisse begriindet. Daraus kann letzt-
lich nur indirekt auf Qualifikationsziele geschlossen werden.

Qualifikationsziele sollten kompetenzorientiert ausformuliert werden. Die Verantwortlichen
sollen bei den Festlegungen berlicksichtigen, worin in jedem einzelnen Programm der Zu-
sammenhang zur ,Befahigung zu gesellschaftlichem Engagement® zu verstehen ist und
wodurch diese Befahigung im Modulkonzept beriicksichtigt und sicherstellt wird. Die Hoch-
schule hat dabei selbst Entscheidungsfreiheit, welchen Bezug sie zwischen den Fachdiszip-
linen und dem genannten Aspekt herstellt und in welchen der Module sie ihn verankert. Sie
muss allerdings sicherstellen, dass in jedem individuell wahlbaren Studienverlauf dieses
Qualifikationsziel auch verpflichtender Bestandteil des akademischen Studiums ist.

Studiengangsubergreifende Feststellungen finden sich im Kapitel 1.1, studiengangsspezifi-
sche Ausfiihrungen jeweils im Kapitel 2.1, 3.1, 4.1, 5.1 und 6.1.

7.2 Konzeptionelle Einordnung der Studiengange in das Studiensystem
(Kriterium 2.2)

Das Kriterium 2.2 ist teilweise erfillt.

Den wenig konsequent umgesetzten Zielbeschreibungen aller Programme entsprechend,
sind auch die Modulbildungen und Modulbeschreibungen nicht in jeder Hinsicht schlissig.
Zwar finden sich haufig taugliche Qualifikationszielbeschreibungen, mache Ziele sind jedoch
in mehreren Modulen eines Studiengangs identisch, was auszuschlief3en ist.

In einigen Modulen erscheint die Zusammenfiigung der Ziele und Inhalte nicht ausreichend
geeignet, um daraus ein einheitliches Prifungsgebiet zu formen. Manche gleichnamigen
Module laufen ohne erkennbaren Grund Uber mehr als zwei Semester und behindern
dadurch studentische Mobilitat. Zwei von ihnen laufen in einem Programm sogar parallel
nebeneinander, obwohl sie identisch ausgerichtete Qualifikationsziele haben und ohne wei-
teres durch andere Zuordnung in zwei aufeinanderfolgende, jeweils abgeschlossene Pru-
fungsgebiete zerlegt werden kénnten.

Die uberwiegende Anzahl von Modulen schlief3t mit mehreren, teils sogar gleichartigen Pri-
fungsleistungen ab (bspw. mit drei Klausuren in einem Mathematikmodul) oder mit einer un-
zureichend beschriebenen ,sonstigen schriftlichen oder praktischen Arbeit* als Prifungsleis-
tung. Ein geeignete Lernzielkontrolle lasst sich nicht adaquat Gber eine ,sonstige schriftliche
oder praktische Arbeit* definieren. Zumindest auf Ebene des einzelnen Studiengangs muss
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die eingesetzte Prifungsform oder die Auswahl moglicher Formen genannt werden. Art und
Umfang jeder Prufungsform muss in engen Grenzen definiert sein.

Deshalb missen samtliche Module, die mit Teilprifungsleistungen oder der unspezifischen
sonstigen Arbeit abschlief3en im Hinblick auf dieses Strukturmerkmal Gberpruft und im Regel-
fall Gberarbeitet werden. Dies schliel3t nicht aus, dass in einzelnen Fallen alternative Pri-
fungsmethoden zugelassen sein kénnen, wenn alle Optionen geeignet sind, die gesamten
Modulziele zu umfassen. Teilprifungen und Prifungen, die nicht das gesamt Modul umfas-
sen, sind jedoch im Regelfall auszuschlieRen. Ausnahmen bedirfen einer modulgenauen
Begriindung. Zulassige Griinde sind didaktischer Art.

In lhrer formalen Ausgestaltung entsprechen die Studienprogramme den Strukturvorgaben.
Ihr Umfang (90, 120 oder 210 ECTS-Punkte) entspricht den jeweiligen Vorgaben zu Ba-
chelor- oder Masterprogrammen. Die Binnenstrukturierung in Module wurde unter Berlck-
sichtigung der Zuordnung von 30 h je ECTS-Punkt vorgenommen. Nach den Texten der
Studien- und Prufungsordnungen werden in jedem Semester 30 ECTS-Punkte vergeben.
Das trifft bei den Weiterbildungsstudiengéngen jedoch nicht zu, weshalb dort eine Korrektur
erfolgen sollte.

Die Programmverantwortlichen der Weiterbildungsprogramme sollen berticksichtigen, dass
nach den Akkreditierungsregeln auf Programmebene jedem Programm ECTS-Punkte mit
unterschiedlicher Stundenbelastung (innerhalb der Bandbreite von 25-30 Stunden) zugeord-
net werden kénnen. Dadurch kann die den betreffenden Modulen zugeordnete Arbeitsbelas-
tung angepasst (und durch die Qualitatssicherung anschlieBend an adaquatem Mal3stab
Uberpruft) werden.

Alle Studiengangskonzepte umfassen die Vermittlung von Fachwissen und fachibergreifen-
dem Wissen. Sie sind an dem Erwerb fachlicher, methodischer und generischer Kompeten-
zen orientiert, und zwar auf dem jeweils angestrebten Bildungsniveau. Die Abschlussbe-
zeichnungen der Studienprogramme treffen zu. Ein ,Executive MBA® sollte unter Berticksich-
tigung der dazu entwickelten MBA-Guidelines nur vergeben werden, wenn als Zugangsbe-
dingungen mehr als sieben Jahre postgradualer Berufserfahrung auf Leistungsebene im Re-
gelfall festgeschrieben sind. Nach den Ausfihrungen im Antrag wirden offenbar viele Stu-
dierende des Studiengangs Compliance and Corporate Governance diese Bedingungen er-
fullen. Dieser Umstand kann und sollte gerade als Argument fir eine Absicherung der Wert-
haltigkeit dieser Abschlussbezeichnung herangezogen werden.

Die Hochschule stellt fir jedes abgeschlossene Studium ein Diploma Supplement aus. Es
weist neben der Note auf Grundlage der deutschen Notenskala 1-5 auch eine relative Note
aus. Es wird empfohlen, hierzu einen Notenspiegel entsprechend dem ECTS Users' Guide
von 2015 heranzuziehen und ECTS-Grades nicht langer zu verwenden.

Fur die Beurteilung des Programms Corporate Governance and Compliance mussen die
besonderen Regeln fir Joint Programmes zugrunde gelegt werden, weil das Studiengangs-
konzept obligatorisch durch zumindest eine auslandische und eine deutsche Hochschule
gemeinsam durchgefihrt wird und der Studiengang stets mit einem anerkannten Hochschul-
abschluss nach deutschem Recht abschliel3t. Dies wirkt sich in einem erweiterten Prifauf-
trag hinsichtlich des Kriteriums 2.7 aus (vgl. 1.5.4 Drs 20/2013), aber auch in der Anwend-
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barkeit des Kriteriums 2.6.

Baden-Wirttembergische Vorgaben, die hier zu berlcksichtigen waren, bestehen nicht.

7.3 Studiengangskonzepte
(Kriterium 2.3)

Das Kriterium 2.3 ist weitgehend erfillt.

Die Studiengangskonzepte sind zur Erfullung der jeweils ausgearbeiteten Qualifikationsziele
grundsétzlich geeignet. Die Kombination der meisten Module baut stimmig darauf auf, alle
Studiengangskonzepte sehen adaquate Lehr- und Lernformen vor. Zum Einsatz des Blen-
dend Learnings im Rahmen des Programms Compliance and Corporate Governance fehlen
jedoch Informationen. Uberhaupt fallt auf, dass bei den Weiterbildungsstudiengangen eine
vergleichsweise sehr hohe Arbeitsbelastung durch Prasenzzeiten vorgesehen ist. Mehr als
15 SWS berufsbegleitend studieren zu kdnnen, verlangt auRerordentlich hohe Belastbarkeit.
Durch den Einsatz von Fernlehrelementen kénnen und sollten die Studierenden organisato-
risch entlastet werden.

Den Studiengangskonzepten liegen addquate Zugangsvoraussetzungen und ein adaquates
Auswahlverfahren zugrunde. Die Studien- und Prifungsordnungen enthalten korrekte Aner-
kennungsregeln flr an anderen Hochschulen erbrachte Leistungen und auRerhochschulisch
erbrachte Leistungen.

Mobilitatsfenster sind explizit im Bachelorprogramm vorgesehen, dartiber hinaus tberlappen
im Studienplan keine Module die Semestergrenzen nach dem zweiten, vierten, flinften und
sechsten Semester. Letzteres gilt auch fir alle Semester des konsekutiven Masterpro-
gramms. Wie bereits erwéhnt, ist die Struktur bei allen Weiterbildungsprogrammen nicht ide-
al geeignet, das Studium nach einzelnen Semestergrenzen zu unterbrechen, weil vor dem
letzten Semester stets Veranstaltungen, die zu einem Modul gehdren Uber die Semester-
grenzen hinweglaufen. Besondere Berlicksichtigung von studentischer Mobilitdit mag bei
berufsbegleitenden Weiterbildungsprogrammen nicht so bedeutsam wie bei Vollzeit-
Prasenzprogrammen erscheinen. Dennoch kdnnen auch Teilnehmer solcher (kostenpflichti-
ger) Programme den Arbeitgeber wechseln oder durch den Arbeitgeber ge&dnderten Anforde-
rungen ausgesetzt sein, die einen Studienortwechsel notwendig werden lassen. Darum sind
zumindest diejenigen Module, die sich Uber mehr als zwei Semester erstrecken, anders zu-
zuschneiden.

Details finden sich zu jedem Programm in bei der Darstellung zu Inhalten und Studierbarkeit.

7.4 Studierbarkeit
(Kriterium 2.4)

Das Kriterium 2.4 ist teilweise erflllt.

Auf die Einschatzung der Studienplanung gehen bereits die Ausfiihrungen zum Studien-
gangskonzept im Kapitel 7.3 ein, weil einige Elemente der Studierbarkeit durch die jeweilige
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Konzeption mafdgeblich geprégt werden, namentlich die Berucksichtigung der erwarteten
Eingangsqualifikation und die Eignung der Studienplangestaltung.

Die Hochschule hat keinen Nachweis erbracht, inwieweit sie die studentische Arbeitsbelas-
tung bei ihren Weiterbildungsprogrammen valide und reliabel erhebt und einen Abgleich mit
den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt. Dieser Mangel muss behoben
werden. Es ist zwar wohl bisher in allen Fallen der berufsbegleitenden Programme bereits
eine Vereinbarung mit den jeweiligen Arbeitgebern Uber die zeitliche Belastung durch Studi-
um und Arbeit getroffen worden. Die Gutachtergruppe fordert zur Sicherstellung der Studier-
barkeit dieser berufsbegleitenden Programme (unter Berlcksichtigung von Drs AR 95/2010)
jedoch, diese Vereinbarung stets schriftlich zu fixieren, bspw. durch Aufnahme dieses Be-
treffs im Studienvertrag. (Drs AR 20/2013)

Die Prufungsdichte erscheint unangemessen hoch, weil nicht alle Module regelkonform aus-
gestaltet sind. Hierzu verweist der Bericht auf das Kapitel 7.2.

Die Hochschule verfugt Uber zahlreiche fachliche und tberfachliche Betreuungs- und Bera-
tungsangebote, die im Antrag ausfihrlich beschrieben wurden.

Belange von Studierenden mit Behinderungen werden in den allgemeinen Regeln zur allen
Studienprogrammen geregelt. Die Regeln beziehen sich auch auf abschlielBende oder stu-
dienbegleitende Prifungen und gewahren Nachteilsausgleichsmdglichkeiten in zeitlicher und
formaler Hinsicht.

7.5 Prifungssystem
(Kriterium 2.5)

Das Kriterium 2.5 ist teilweise erfllt.

Die Prufungen dienen der Feststellung, ob die auf Modulebene formulierten Qualifikations-
ziele erreicht wurden. Oft ist der Bezug einzelner Prifungen zu den Inhalten des gesamten
Moduls jedoch nicht erkennbar. Zahlreiche Module schlieBen Uberdies nicht mit einer das
gesamte Modul umfassenden Prufung, sondern mit (mehreren) Teilprifungsleistungen ab.
Dazu verweist der Bericht ebenfalls auf Kapitel 7.2.

Alle Satzungen, Ordnungen und Richtlinien der Hochschule wurden durch die Kanzlerin der
Hochschule einer Rechtsprifung unterzogen. Zudem sind samtliche vorgelegten Ordnungen
dieses Clusters bereits in Kraft gesetzt.

7.6 Studiengangsbezogene Kooperationen
(Kriterium 2.6)

Das Kriterium 2.6 ist nur teilweise einschléagig und dort nicht erfillt.

Das Kriterium ist vor allem hinsichtlich des weiterbildenden Masterstudiengangs Compliance
and Corporate Governance einschlagig. Fur die Durchfihrung des Studiengangs sind in Ab-
hangigkeit von seiner Version unterschiedliche Kooperationspartner beteiligt.

11-34




- Hochschule Konstanz, Cluster Wirtschaft, 979-xx-2 - st

2Py
»
o 3 ﬂn',}(’

Il Bewertungsbericht der Gutachter
7 Erfullung der Kriterien des Akkreditierungsrates

h"pi

‘e,
n,
s
5. tind n
&
Fentyr poe®

Die Europa-Version wird dabei nach den Angaben im Antrag von der Universitat St. Gallen,
der University of Warwick und der Hochschule Konstanz/Lake Constance Business School
durchgefuhrt. Die Hochschule hat jedoch keine giltigen Kooperationsvereinbarungen vorge-
legt, mit denen sie den Nachweis erbringen kann, dass sie die Umsetzung und einheitliche
Qualitat des Studiengangs gewahrleistet.

Gleiches gilt fir die Asien-Variante. Hierflr kooperiert die Hochschule mit der Hochschule
Ingolstadt (IUAS) und dem Beijing Institute of Technology (BIT). Die Hochschule legte zwar
formell glltige Vertrage vor, diese enthalten jedoch keine Anhaltspunkte Uber die benétigte
Kapazitat und keine Regelungen zur Qualitatssicherung. Auf3erdem bestehen Zweifel daran,
dass der Vertrag mit der Hochschule Ingolstadt noch oder in diesem Zusammenhang wirk-
sam ist, weil sich die Hochschule dort verpflichtet, Prifungen nicht auf externe Dienstleister
zu Ubertragen. Angesichts des beschriebenen Curriculums erscheint die Ubertragung an das
BIT unumganglich. Umsetzung und einheitliche Qualitdt des Studiengangs kann die Hoch-
schule jedenfalls auch auf dieser Grundlage nicht gewahrleisten.

Die Mangel mussen durch Vorlage von Vertrdgen behoben werden, mit denen die Hoch-
schule die Umsetzung und einheitliche Qualitat ihres Studiengangskonzeptes in beiden Vari-
anten gewabhrleisten kann.

Fur die udbrigen Weiterbildungsprogramme besteht eine Kooperationsvereinbarung der
Hochschule der von ihr beherrschten LCBS. Sie geniigt den Anforderungen des Kriteriums
2.6.

7.7 Ausstattung
(Kriterium 2.7)

Das Kriterium 2.7 ist bis auf eine Ausnahme voll erfillt.

Die Vorlage der unter 7.6 geforderten Kooperationsvereinbarungen fir die Durchflihrung des
Studiengangs CCG ist unter anderem fir die Bewertung der Ausstattung aller Teile, die nicht
durch eigene personelle, sachliche und rdumliche Ressourcen gespeist werden, elementar.
Fehlende Kooperationsnachweise erlauben keine abschlieBende Bewertung von Ausstat-
tungsmerkmalen des betroffenen Programms.

Bei allen anderen Programmen ist die Durchfiihrung hinsichtlich der erforderlichen Merkmale
(qualitative und quantitative personelle, sachliche und raumliche Ausstattung) gesichert. Die
Angebote, die von der LCBS organisiert werden, kénnen aufgrund vertraglicher Vereinba-
rung mit ihrer einzigen Gesellschafterin, der HTWG Konstanz, mit dem notwendigen Lehr-
personal versorgt werden. Geeignete Raumlichkeiten mit geeigneter Ausstattung stehen in
beiden Institutionen in ausreichendem Mal zur Verfigung.

MalRnahmen zur Personalentwicklung und -qualifikation sind vorhanden und unter anderem
unter dem Aspekt der Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit erwahnt. Auch im
Kapitel 1.4 sind solche Elemente genannt. Es enthalt dariiber hinaus eine genauere Schilde-
rung der Ausstattungsmerkmale an der HTWG. Darauf verweist der Bericht.
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7.8 Transparenz und Dokumentation
(Kriterium 2.8)

Das Kriterium 2.8 ist teilweise erfllt.

MaRgebliche Elemente zu den Studiengéngen, den Zugangsvoraussetzungen und den
Nachteilsausgleichsregelungen sind fir deutschsprachige Varianten der Programme doku-
mentiert und verdffentlicht. Hinsichtlich aller Masterstudiengénge finden sich Informationen
auch in Form einer Studienverlaufsgrafik. Erganzt werden sollte eine Studienverlaufsgrafik
zum Bachelorprogramm. Modulhandbiicher und Verlaufsgrafiken sollten in Einklang gebracht
werden. Studienverlaufsplane sollen die zusammengehdrenden Prifungsgebiete (Module)
sichtbar machen, anderenfalls fehlt ihnen wesentlicher Informationsgehalt. Module dirfen
nicht Uber identische Ziel- und Inhaltsbeschreibungen verfligen, nicht zuletzt, weil sich ande-
renfalls erhebliche Probleme bei Anrechnungsentscheidungen (in beiden Richtungen) erge-
ben kdnnen.

Die Prifungsanforderungen sind jedenfalls fiir die ,sonstige schriftliche oder praktische Ar-
beit“ nicht hinreichend konkret, weil sie auch auf Ebene des Moduls nicht benannt werden.
Der Mangel muss behoben werden.

Die Hochschule muss samtliche Dokumente, die den Studiengang, Studienverlauf, Pri-
fungsanforderungen, Zugangsvoraussetzungen einschlielich Nachteilsausgleichsregeln fir
Studierende mit Behinderungen betreffen, fir die englischsprachige Variante auch in engli-
scher Sprache veroffentlichen. Eine einzelne Norm zu Ubersetzen (8 37 ZSPObbMa) geniigt
diesen Anspriichen nicht.

7.9 Qualitatssicherung und Weiterentwicklung
(Kriterium 2.9)

Das Kriterium 2.9 ist teilweise erfillt.

Die Hochschule hat zwar nachgewiesen, dass ein umfangreiches internes Qualitatsma-
nagement besteht. Sie hat daruber hinaus externe Anbieter Erhebungen durchfuhren, aus-
werten und aufbereiten lassen.

Dass sie jedoch Ruckschlisse aus dem Verbleib ihrer Studierenden zieht, um die Eignung
ihrer Studiengangskonzepte fur die Erreichung der vorgesehenen Qualifikationsziele ermes-
sen zu kénnen, hat sie nicht gezeigt. Eine akkumulierende Verbleibstudie erfullt diese Anfor-
derungen nicht, wahrend die verwendeten Rohdaten mdglicherweise geeignet sind.

Im Rahmen der Weiterbildungsprogramme hat die Hochschule keinen Nachweis erbracht,
dass sie die studentische Arbeitsbelastung ausreichend erhebt und einen Abgleich mit den
jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten vornimmt.

Diese Mangel miissen behoben werden.
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7.10 Studiengéange mit besonderem Profilanspruch
(Kriterium 2.10)

Das Kriterium 2.10 ist nur teilweise einschlagig, dort aber nicht erfullt.

Studiengange mit besonderem Profilanspruch im Sinne dieses Kriteriums sind unter ande-
rem Weiterbildungsstudiengange und solche, bei denen der Einsatz von Fernlehreelementen
durch ,Blended Learning“ wesensbildendes Merkmal ist. Nicht einschlagig ist das Kriterium
bei konsekutiven Vollzeit-Prasenz-Studiengéngen (aul3erhalb der Lehramtsstudiengange).

Dem spezifischen Zeitbudget berufstatiger Studierender wurde bei den Weiterbildungsstudi-
engangen durch Absenkung der jedem Semester zugeordneten Arbeitsbelastung Rechnung
getragen. Die erfolgreiche Umsetzung des Studiengangskonzeptes muss unter dem Ge-
sichtspunkt der von Arbeit und Studium ausgehenden gesamten Arbeitsbelastung in der
Reakkreditierung belegt werden (Drs AR 95/2010). Die Hochschule hat diesen Nachweis
nicht erbracht. Der Mangel muss behoben werden.

7.11 Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit
(Kriterium 2.11)

Das Kriterium 2.11 ist weitgehend erfiillt.

Im Rahmen des Akkreditierungsantrages hat die Hochschule ihre Konzeption zur Herstellung
von Chancengleichheit im Sinne von Geschlechtergerechtigkeit dargestellt (Band I, S. 37-
38). Hierzu gehort neben den oben angesprochenen Nachteilsausgleichsregelungen insbe-
sondere der Gleichstellungsplan 2013-2016 (Band Il, Anlage K). Grundlagen der heutigen
Gleichstellungsarbeit sind dabei das Gleichstellungskonzept von 2009, ein Chancengleich-
heitsplan 2009-2014 und die Ergebnisse eines internen Familienaudits 2009.

Die Hochschule wurde fur ihre an Chancengleichheit ausgerichtete Personalpolitik 2009
nach einer erfolgreichen Selbstreflexion mit dem ,Total e-quality“-Pradikat ausgezeichnet.
~Flankierende Mal3nahmen fiir ein geschlechtergerechtes Studium und eine geschlechterge-
rechte Lehre bieten u.a. eine Familienservice-Stelle, eine Service-Stelle fir Dual Career so-
wie der Kindercampus.“ (Band I, S. 38).

Der aktuelle Gleichstellungsplan (Band Il, Anlage K) enthalt umfangreiches statistisches Ma-
terial zur Fragen von Chancengleichheit im Sinne von Geschlechtergerechtigkeit. Die Aus-
fihrungen beschranken sich jedoch auf hochschulweite Aktivitdten oder MalRnahmen der
Fakultat, enthalten indes kaum Anhaltspunkte tber die Wirksamkeit der Konzepte auf der
Ebene der Studiengénge. Die Weiterbildungsstudiengéange finden keine Erwdhnung. In den
studiengangsspezifischen Kapiteln erfolgt lediglich der Verweis auf die allgemeinen Ausfuh-
rungen.

Fur eine effektive Erfolgskontrolle empfiehlt die Gutachtergruppe daher, bei studiengangsbe-
zogenen Erhebungen Aspekte von Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit einzu-
beziehen und auszuwerten.
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Stellungnahme zum Bewertungsbericht der Gutachter vom 26.02.2016

zur Akkreditierung
der Studiengdinge BWE, BWM, GM, HCG, CCG

Der Vertragsabschluss erfolgte am 24.09.2014 statt am 24.09.2015. Zum
Bewertungsbericht nimmt die Hochschule wie folgt Stellung.

Zu 1.1 Qualifikationsziele/Intendierte Lernergebnisse

Die Qualifikationsziele und intendierten Lernergebnisse sind allgemein im
Akkreditierungsbericht und im Besonderen in den Modulbeschreibungen erértert.
Soweit die Qualifikationsziele wund die Mittel zur Zielerreichung in den
Weiterbildungsstudiengingen nicht getrennt voneinander dargestellt wurden, ist dies
darauf zurdckzufiuhren, dass die Qualifikationsziele und die Mittel zur Zielerreichung
inhaltlich miteinander werbunden sind. Eine kinstliche Trennung wirde die
Argumentationsketten auseinanderreifen und wire fir die Studierenden somit nicht
verstandlich. In den Modulhandbiichern sind die Zielsetzungen jedes einzelnen
Programms klar beschrieben und im Ubrigen kompetenzorientiert formuliert.

Der Hinweis im Akkreditierungsantrag (Band |, Seite 186), dass das Auswahlverfahren
eine wichtige Rolle zur Persénlichkeitsentwicklung der Studierenden darstellt, ist
zutreffend. So ist das erfolgreiche Bestehen eines Assessment-Centers im Rahmen des
Auswahlverfahrens fiir die Studierenden ein Erfolgserlebnis, mit dem das
Selbstvertrauen gestirkt wird. ‘Weiterhin erhalten die Studierenden der
fortgeschrittenen Semester die Maéglichkeit, selbst an dem professorennahen
Auswahlverfahren teilzunehmen und somit ihre im Studium vermittelten Kenntnisse,
insbesondere im Bereich der Sozialkompetenzen, mit einzusetzen.
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Zu 1.2 Inhalte der Studienginge

Es ist klarzustellen, dass die Studiengidnge nicht funktional, sondern prozessorientiert
gegliedert sind und insbesondere im Bachelor Studiengang ein generalistisches
Lehrkonzept verfolgt wird. Aus den Modulbeschreibungen gehen die Lern- und
Qualifikationsziele fir das Modul selbst, die Lehrinhalte der Modulveranstaltung wie
auch die zu vermittelnden Kompetenzen hervor (vgl. hierzu die Modulhandbicher
Anlage B 1 - B 5).

Im Bericht der Gutachter Seite I1I-3 wird wie folgt aufgegriffen: ./Mn diesem
Zusammenhang (@it der Gutachrergruppe auf, dass die Prifungsform _sonstige
mdndiiche oder praktische Arbeit” (§ 15 5P0Ba und § 12 5POMa) unbestimmt ist. Der
Kompetenzbezug fehlt und ldsst sich nur feststellen, wenn die konkrete Auspragung
betrachtet wird oder demjenigen, der dies beurteilen soll, bekannt ist. Die
Gutachtergruppe sieht darin einen Mangel und fordert, dass zumindest auf Ebene des
Studiengangs durch Nennung im Modulhandbuch spezifiziert werden muss, worin die
erforderliche Prifungsleistung besteht.”

Dazu ist anzumerken, dass die Priifungsform falsch zitiert ist. Wie in § 15 SPOBa und
§ 12 SPOMa nachzulesen ist, lautet die korrekte Formulierung ,sonstige schriftliche
oder praktische Arbeiten”. Unter _sonstige schriftliche Arbeiten” wird eine schriftliche
Hausarbeit, eine Seminararbeit oder ein Essay verstanden, also eine theoretisch-
wissenschaftliche, schriftliche Arbeit. Unter ,sonstige praktische Arbeiten” versteht der
Studiengang eine schriftliche Projektarbeit, eine Projektstudie oder einen schriftlichen
Projektbericht. Diese Priifungsleistungen stellen eine eher praxisorientierte schriftliche
Arbeit dar.

Denkbar ist im Modulhandbuch zu spezifizieren, dass eine schriftliche Hausarbeit
(SP/HA), eine Projektarbeit [ Projektstudie (SP/PS) oder ein schriftlicher Projektbericht
(SP/PB) verlangt wird. Die formale und inhaltliche Ausgestaltung der jeweiligen
Prifungsleistung wird den Studierenden jeweils zu Semesterbeginn wvon den
entsprechenden Lehrenden detailliert erldutert, so dass u.a. der Kompetenzbezug klar
kommuniziert und fiir die Studierenden erkennbar wird.
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Im Bewertungsbericht wird auf Seite 11-3 festgehalten: ,Bef der Betrachtung der Module
vnd -inhalte stellt die Gutachtergruppe fest, dass die den Modulen zugeordneten
Veranstaltungen oft nicht zu einer inhaltlich abgerundeten Lerneinheit
zusammengefasst sind, sondern vielfach willkdrlich zusammengestellt erscheinen.
Dies gilt jedenfalls fir die Module, denen unterschiediiche Einzelveranstaltungen
zugeordnet sind. Diese Veranstaltungen werden dann - folgerichtig - auch im Sinne
der Modularisierungsidee unstatthaft - getrennt geprift. Eine Modulbildung, bei der in
verschiedenen Veranstaltungen unverbundene Mengen Teilwissen vermittelt werden,
erfilit ihren Zweck nicht.”

Der Feststellung der Gutachtergruppe, dass die Module vielfach willkirlich
zusammengestellt erscheinen, wird sowohl im Allgemeinen als auch in den
Studiengdngen begegnet. Allgemeingiltig ist festzuhalten, dass die Module unter
Verantwortung der Modulkoordinatoren und der Modulbeteiligten inhaltlich ohne
Ausnahme abgestimmt sind. Der Auffassung, dass Module gebildet worden sind,
durch welche in verschiedenen Veranstaltungen unverbundene Mengen Teilwissen
vermittelt werden, wird ausdricklich widersprochen. Insoweit wire auch
wiinschenswert, wenn die Gutachtergruppe eindeutig anfihrt, welche Module ihrer
Auffassung nach willkiirlich zusammengestellt" erscheinen.

Fir die Studiengdnge Betriebswirtschaftslehre (BWB) und Unternehmensfihrung (BWM)
sind die Module prozess- und kompetenzorientiert entwickelt. Soweit innerhalb eines
Moduls unterschiedliche Priifungsformen eingesetzt werden, ist dies aus didaktischen
und inhaltlichen Griinden erfolgt. In diesem Zusammenhang wird darauf verwiesen,
dass entsprechend der Empfehlung des Akkreditierungsrates innerhalb eines Moduls
unterschiedliche Prifungsformen eingesetzt werden kénnen (vgl. Gutachterseminar
ASAP aus 2015 - Modularisierungskonzept und Priiffungssystem - Wie beeinflussen Sie
die Qualitidt von Studium und Lehre? 5. 8).

Fir den Bereich der berufsbegleitenden MBA-Studiengdnge ist die zeitnahe Prifung in
Form wvon Modulteilprifungen unabdingbare Voraussetzung. Damit soll verhindert
werden, dass bei einer Mindestmodulgréfe von 5 ECTS zwischen Wissensvermittiung
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und Prifung Zeitspannen von mehr als 6 Monaten liegen. Dies wiirde eine sinnvolle
Studierbarkeit eines berufsbegleitenden Studiums komplett in Frage stellen.

Im Bericht der Gutachter wird auf Seite Il-4 festgehalten: _Bei manchen
Modulbeschreibungen sind identische Qualifikationsziele und Modulinhalte angegeben
{beispielsweise die drei Module ,Profekt Studies” im Studiengang HCM oder die beiden
gleichnamigen Module im Studienprogramm GM). Die Zielbeschreibungen miissen sich
unterscheiden, ggf. auf ein unterschiedliches Bildungs- und Erfahrungsniveau abzielen
oder in einem Modul (in den zuldssigen Grenzen der Modulbildung) vereint werden. "

Es ist korrekt, dass die Module _Projekt Studies” in den berufsbegleitenden
Studiengdangen GM und HCM identische Qualifikationsziele und Modulinhalte haben.
Dafiir gibt es gute Grinde. Jede der Projekt Studies ist eine kurze schriftliche,
wissenschaftliche Arbeit mit einem Umfang von 15 bis 20 Seiten Text, die jeweils zu
einem anderen Thema/Funktionsbereich aus einem der im jeweiligen Semester
gelehrten Module mit Bezug zur alltiglichen Unternehmenspraxis des Teilnehmers
angefertigt wird. Diese Module dienen der Hinflhrung zur ,Master Thesis®, da die
berufsbegleitenden Studierenden in den Konstanzer MBA-Studiengangen dber
durchschnittlich 5 bis 8 Jahre Praxis nach ihrem Studium verfligen und somit nach all
unserer Erfahrung leider nicht mehr so mit der Erstellung von wissenschaftlichen
Arbeiten vertraut sind, wie es fiir die erfolgreiche Anfertigung einer Master Thesis
notwendig wire. Im Rahmen der Besprechung der Projekt Studies mit dem
betreuenden Lehrenden erhalten die Studierenden wichtige Erkenntnisse, die sie im
Hinblick auf eine erfolgreiche Erstellung der Master Thesis dringend bendtigen. Weiter
dienen die von einem Lehrenden betreuten _Projekt Studies” dem Transfer des
Gelernten in die Unternehmenspraxis, was dber die im Studium erworbenen
Kenntnisse und Kompetenzen hinaus einen zusitzlichen Mehrwert auch fir das
entsendende Unternehmen schafft und sowohl fir das Unternehmen als auch fiir den
Studierenden zeigt, wo und wie sich die Weiterbildung schon wihrend des Studiums
wertschaffend im Unternehmen auswirkt. Zusatzlich erhalten die Studierenden
bisweilen im Rahmen dieser Arbeiten auch Einblicke in Funktionsbereiche des
Unternehmens, mit denen sie davor nur wenig Beriithrung hatten oder in denen sie
kinftig potenziell nach Abschluss des Studiums eingesetzt werden. Daher wire die
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Reduktion auf nur ein Modul _Projekt Studies" fiir die Qualitit des Studiums und fir
den Studienerfolg nicht dienlich.

Zu 1.3 Studierbarkeit

Auf Seite lI-4 des Bewertungsberichts der Gutachter wird festgehalten: Jfn allen
Programmen (st festzustellen, dass zahireiche Module nicht den Lindergemeinsamen
Strukturvorgaben entsprechen. Sie steflen kein inhaltlich zusammenhdngendes
Priifungsgebier dar, bei dem ein Prifungsereignis das Erreichen aller mit dem Modul
verbundenen Lernziele (zumindest potenziell) nachgewiesen werden kann. Vielmehr
beziehen sich ganz offensichtiich die in  wvielen Modwlen vorgesehenen
Modulteilprifungen zumeist nur auf die jeweilige Lehrveranstaltung und damit nur auf
einen Teil des Moduls. Im Regelfall entspricht daher die Anzahl der Prifungsereignisse
der Anzahl der Lehrveranstaltungen im betreffenden Modul. Dies muss dringend
verbessert werden. Ein solcher Mangel wirkt sich dahingehend aus, dass die Anzah!
der Prifungsereignisse in allen einzeln betrachteten Semestern dber dem
arithmetischen Mittel von & Erefgnissen je 30 ECTS-Punkten liegt, in denen nicht auch
die Erstellung der Abschiussarbeit vorgesehen ist. Angesichts der in einigen
Semestern verringerten Arbeitsbelastung bei den Weiterbildungsstudiengingen muss
die Anzahl ebenfalls angemessen reduziert sein.”

Der Feststellung, dass zahlreiche Module nicht den Lindergemeinsamen
Strukturvorgaben entsprechen, wird widersprochen. Korrekt ist, dass im Bereich der
Weiterbildungsstudienginge in einigen Modulen Modulteilprifungen vorgesehen sind.
Dafir gibt es im Hinblick auf die Studierbarkeit von berufsbegleitenden
Weiterbildungsstudiengdngen gewichtige Griunde, die im Ubrigen im Rahmen der
Erstakkreditierung auch als solche akzeptiert wurden. In den berufsbegleitenden
Studiengdngen halt die Hochschule Modulteilpriifungen nach wie vor fiir sinnvell und
auch und vor allem im Hinblick auf die Studierbarkeit unumginglich. Durch die
Festlegung der MindestmodulgréBe auf 5 ECTS in Verbindung mit der gleichzeitigen
Verlingerung der Regelstudienzeit und der =zusitzlichen Abschaffung der
Modulteilprifungen kann sich in berufsbegleitenden Teilzeitstudiengingen in nicht
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seltenen Fillen die Situation ergeben, dass Module sich Uber zwel Semester erstrecken
und die Modulprifung dadurch erst nach 12 Monaten nach Beginn der
Lehrveranstaltungen stattfinden kann. Dies wiirde aufgrund der enormen zeitlichen
Streckung des Moduls in berufsbegleitenden Studiengingen den Aufwand fiir die
Priifungsvorbereitung in einem nicht zu rechtfertigenden MaBe erhéhen und somit die
Studierbarkeit deutlich einschrinken. Weiterhin wiirde durch eine solche Regelung
eine thematisch abwechslungsreiche Gestaltung des Curriculums praktisch unméglich
gemacht. Die thematische Monotonie fiithrt zwangsldufig zu einem deutlichen
Qualitatsverlust. SchlieBlich sei erwdhnt, dass unsere regelmikigen Teilnehmer- und
Absolventenbefragungen ergeben haben, dass eine Prifung moglichst aller
vermittelten  Inhalte in  dberschaubaren  Grobenordnungen  (Modulgrofe/
Modulteilprifung) auch im Sinne einer Lernerfolgskontrolle fiir die Studierenden durch
diese ausdricklich gewiinscht und als ganz wesentliches Qualititsmerkmal gesehen
wird. Dadurch bekommen die Studierenden die Maoglichkeit einer gualifizierten
Rickmeldung lber die Qualitit der im Rahmen des Studiums erworbenen Kenntnisse,
Fihigkeiten und Kompetenzen. Auch ist die Anzahl der Prifungsereignisse vor dem
Hintergrund des Umfangs der jeweiligen Prifungen zu sehen und zu bewerten. Im
Bereich der berufsbegleitenden Studiengdnge sind mehrere kleine studienbegleitende
Priifungsereignisse im Vergleich zu wenigen, sehr umfangreichen Prifungsereignissen
im Sinne der Studierbarkeit und der Vereinbarkeit wvon Studium und Beruf,
insbesondere aus Sicht der Studierenden die mit Abstand vorzuziehende Alternative.

Aus den genannten Grinden halt die Hochschule Modulteilprifungen in berufs—
begleitenden Teilzeit-Studiengdngen fir vertretbar.

Im Bewertungsbericht der Gutachter wird auf Seite -4 und Seite [I-5 weiter
festgestellt: ,Entgegen den Aussagen der im Anfagenband (Anlage F) zu vier der finf
Programme enthaltenen Studienverfaufsgrafiken wunterschreite kein Modul die
Untergrenze von 5 ECTS-Punkten. Die Grafiken stelfen den Modulzusammenhang
kaum her, sondern beschreiben nur diefenigen Veranstaltungen eines Moduls, die
innerhalb eines Semesters angeordnet sind. Dadurch zeigen die Studienverlaufspline
nicht, dass sich manche Module iber einen Zeitraum von mehr als einem Studienjahr
erstrecken, namentlich die Module Methoden- und Sozialkompetenzr 1 und 2 im
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Studienprogramm HCM und GM. Dies ist vor allem bei dem Programm nicht
elnzusehen, bei dem sich beide Module parallel Gber drei Semnester erstrecken. Hier
kdnnte es eine Ldsung sein, durch Umverteilung von Lernzielen und -inhalten
innerhalb der beiden Module, jedes der dann aufeinanderfolgend angeordneten
Module nach zwei Semestern abschiiefen zu kénnen.”

In den Studienverlaufsgrafiken ist jedes Modulkistchen bei den Modulen, die sich dber
zwel Semester erstrecken, mit dem Namen des Gesamtmoduls sowie mit den
Bezeichnungen und den ECTS dem jeweiligen Semester angebundenen Modulanteil
gekennzeichnet. Es ist klar nachvollziehbar, welche Modulanteile zu welchem Modul
gehdren. In den Modulibersichtstabellen sind die ECTS nochmals aufgelistet. Die
Gesamtsumme je Modul ergibt maximal 8 ECTS. Der Klarstellung halber haben wir in
der Studienverlaufsgrafik der Weiterbildungsstudienginge die Gesamtmodule mit
einem farbigen Rahmen wversehen und sowohl die Gesamtmodule als auch die
Modulteile mit den entsprechenden ECTS-Werten versehen (vgl. Anlagen B3 bis BS neu
und die erginzten Studienverlaufsgrafiken F 3 bis F5).

Bezugnehmend auf die Module Methoden- und Sozialkompetenz 1 und 2 ist
anzumerken, dass aus inhaltlichen und methodischen Grinden Lernziele und -inhalte
nicht wie von den Gutachtern angeregt, beliebig umverteilt werden kénnen. Dies
wiirde in der Tat zu einer willkiirlichen Zusammenstellung® fiihren. So beschiftigt
sich z. B. das Modul Methoden- und Sozialkempetenz 1 umfassend mit den
wesentlichen Aspekten zwischenmenschlicher Kommunikation. Dieses Modul ist als
Gesamtprozess zu sehen, der sich iiber einen lingeren Zeitraum erstreckt. Dabei ist es
ein zentraler Aspekt fiir die Erreichung der Lernziele, dass die Studierenden zunichst
mit den in einem Modulteil vermittelten und erworbenen Kompetenzen arbeiten und
Erfahrungen sammeln, bevor sie darauf aufbauend in weiteren Modulteilen weitere
Kompetenzen erwerben. In diesem Zusammenhang ist eine Verteilung der Lehrinhalte
auf drei Semester keineswegs schidlich, da in diesen Modulen keine benoteten
Priifungsleistungen zu erbringen sind. Dies ist im Ubrigen aus dem Modulhandbuch,
der Moduliibersichtstabelle sowie der SPO klar zu entnehmen. Das Modul Methoden-
und Sozialkompetenz 2 dient der Vorbereitung von darauf aufbauenden inhaltlich
verwandten Modulen. Z. B. ist der Modulteil Strategisch denken und entscheiden” des
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Moduls MSK 2 im dritten Semester des MBA-HCM eine Hinflihrung zu den Themen
und Inhalten des Modulteils Strategie und Wertschépfung® im Rahmen des Moduls
JLeadership® im wvierten Semester dieses Studiengangs. Ebenso ist der Modulteil
.Career Development” des Moduls MSK 2 im wvierten Semester des MBA-HCM als
Erginzung und Vertiefung des Modulteils Human Capital Development and
Leadership” im Rahmen des Moduls Leadership” zu sehen, welches zeitlich danach,
aber ebenfalls im vierten Semester des MBA-HCM durchgefiihrt wird.

Hinter all diesen Festlegungen steht ein klares Konzept. Diese Module sind weder
Millkirlich zusammengestellt noch sind die Modulteile beliebig austausch- und
verschiebbar.

Auf Seite 11-5 des Bewertungsberichts beziehen sich die Gutachter im Zusammenhang
mit dem KVP-Prozess auf die studentische Arbeitsbelastung und qualifizieren diesen
wie folgt: .Ein derart informales System ist vor allem fir die Studienginge mit
besonderem Profilanspruch nicht hinnehmbar, jedenfalls dann, wenn es keine
Ergebnisse erzeugt. Nicht kiar wurde, wie die Rickmeldung an den Studiendekan zu
Ergebnissen fihrt wund wie die Wirksamkeit ggf. vorgenommener Anpassungen
nachgehalten wird. Auch fehiten der Gutachtergruppe Aussagen dazu, inwieweit die
Abfrage durch die Studierenden” Anforderungen an  valide wnd reliable
Erhebungsmethoden standhale.”

Dieser Einschitzung wird widersprochen. Der Prozess ist im Reakkreditierungsantrag
unter Punkt 3.9 auf 5.62 ausfihrlich beschrieben.

Die Befragung der Studierenden erfolgt anhand von formalisierten Bewertungsbdgen,
die stindig weiterentwickelt werden (vgl. hierzu den Auswertungsbericht zur
Lehrveranstaltungsevaluation, Band 2, Anlage P1). Die Ergebnisse der Evaluierung
werden mit den Lehrenden am Ende jedes Semesters in einer &60-mindtigen
Besprechung erdrtert. MNotwendige Anpassungen werden schriftlich dokumentiert.
Insbesondere  werden  stindig  Anregungen der  Studierenden in  die
vorlesungsbegleitenden Unterlagen und Ubungen der Lehrenden eingearbeitet.
Zwischen Lehrenden und den am KVP-Prozess beteiligten Studierenden werden

[1-8
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Zielvereinbarungen schriftlich festgehalten. Sofern ein Dozent die Zielvereinbarung
nicht einhalt, wird der Studiendekan in den Prozess eingebunden.

Die Erhebung und Auswertung der Umfragen wird vom KVP-Team eigenstindig
durchgefiihrt und vom Studiendekan begleitet. Mindestens einmal jahrlich findet eine
Revision der KVP-Prozesse unter Teilnahme des studentischen KVP-Teams, des
Studiendekans und der Studiengangsreferentin start, bei der Anregungen der
Lehrenden zum KVP-Prozess wie auch zum Fragebogen wvon den Studierenden
aufgegriffen und im Nachgang umgesetzt werden.

Hervorzuheben ist weiter, dass die am KVP-Prozess teilnehmenden Studierenden mit
Blick auf ihre Titigkeit jedes Semester eine Schulung im Filhren von Feedback-
Gespriachen erhalten. Die Schulung wird von einer hochschulinternen qualifizierten
Kraft durchgefihrt.

Als Fazit ist festzuhalten, dass die won der Gutachtergruppe festgehaltenen
strukturellen Mangel fiir die Studiengdnge Betriebswirtschaftslehre (BWB) und
Unternehmensfihrung (BWM) aus unserer Sicht nicht zutreffend sind. Module, die dber
ein Studienjahr hinausgehen, sind entsprechend der Prifungspline nicht gegeben.
Semesteriibergreifende Priifungen sind lediglich in den Modulen Statistik, Mathematik,
Operations Research und IT wie Englisch relevant und didaktisch begriindet (vgl.
hierzu die studiengangsbezogenen Ausfilhrungen, Seite II-10 ff). Fehlerhafte
Modulbeschreibungen sind nicht erkennbar.

Zu 1.4 Ausstattung

Im Bewertungsbericht wird auf Seite 1I-7 wie folgt festgestellt: Aws den Unrerlagen
wird nicht deutlich genug, wodurch der erwdhnte intensive Kontakt mit Unternehmen
sichergestellt wird. "

Zum Kontakt mit der Wirtschaft wird im Akkreditierungsbericht in Band | auf Seite 36
Bezug genommen. Weiterhin wird der Praxiskontakt durch die unter dem Punkt 3.1
des Akkreditierungsantrags angefiihrten Arbeitskreise (vgl. Band |, Seite 43)

[1-9
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sichergestellt. Der guten Ordnung halber werden die wesentlichen Praxiskontakte
nachstehend vertiefend erldutert:

-

Das von Prof. Dr. Jan Rosche gegriindete und begleitete , Career and Project-
Center (CPC)* versteht sich als eine in die Fakultdt eingebettete studentische
Unternehmensberatung, die die Briicken zwischen Hochschule und
Unternehmen verstarkt und damit ein Lernen im Projekt" erméglicht.

Aus den CPC-Projekten entwickelte sich eine Connect-Messe, die seit 2008
einmal jahrlich im Mai im F-Gebdude der HTWG stattfindet. Sie ist die im
Bodenseeraum grofte Firmenkontaktmesse, die sich an Studierende und
Absolventlnnen der HTWG wendet. Die Messe wird von Studierenden der
Fakultdten Wirtschafts—, Kultur- und Rechtswissenschaften sowie Informatik
organisiert und bietet jdhrlich Gber 50 Firmen, Iinsbesondere aus
Stddeutschland und der Schweiz die Méglichkeit, sich zu prdsentieren und mit
den Studierenden wie auch mit den Lehrenden in Kontakt zu treten (vagl.
connect.htwg-konstanz.de).

Der Arbeitskreis _Unternehmensrechnung und Steuern®, der wvon den
Professoren Dr. Andreas Bertsch und Dr. Werner Volz betreut wird, dient
gleichfalls der Sicherstellung eines intensiven Kontaktes mit Unternehmen aus
der Region. In dieser Veranstaltungsreihe werden aktuelle fachliche Themen aus
dem Bereich Unternehmensrechnung, Steuerberatung, Wirtschaftsprifung,
internationale Rechnungslegung, Risikomanagement und unternehmens-
orientierte  Filhrung aufgegriffen. In  jedem Semester werden fachlich
ausgewiesene Vertreter aus Theorie und Praxis fir Vortrdge an der Hochschule
gewonnen und den Studierenden wie auch den interessierten Vertretern von
Banken, der Industrie und der Beratungs- und Wirtschaftsprifungspraxis ein
Forum zur Diskussion praktischer und aktueller Fragestellungen aus den oben
angefiihrten Bereichen geboten. An den Veranstaltungen nehmen regelmaBig
mehr als 15 Vertreter der Praxis teil. Fir die Dozentinnen und Dozenten der
Hochschule ergibt sich auf diese Weise die Gelegenheit, den Wissenstransfer
zwischen Theorie und Praxis zu vertiefen.

[1-10
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-

Mit Themen aus dem Bereich Logistik befasst sich eine jahrlich stattfindende
Tagung von Prof. Dr. Michael Hadamitzky. Im Rahmen dieser Veranstaltung
treten profilierte Vertreter aus der Logistik— und Consulting-Praxis auf. Das im
April 2016 stattfindende Praxisseminar widmet sich den Strategien, Konzepten
und Herausforderungen der digitalen Welt in der Logistik. In diesen
Veranstaltungen ergeben sich fir Lehrende wie Studierende Gelegenheiten zur
ausfihrlichen Diskussion logistischer Themen.

Cemeinsam mit der IHK Hochrhein-Bodensee fihrt Prof. Dr.-Ing. Stefan
Schweiger einen Arbeitskreis durch, bei dem sich Firmenvertreter aus ca. 10
Firmen regelmiRig dber den Investitionsgiterservice austauschen. Weiter wird
von Prof. Dr.-Ing. Stefan Schweiger das Transfer-Projekt .OpTiMA® betreut. Bei
diesem Projekt waren insgesamt 150 Unternehmen aus Baden-Wirttemberg
involviert. Das Service—Forum _Euregio" wird gleichfalls von Prof. Dr.-Ing. Stefan
Schweiger alle 2 Jahre durchgefiihrt. Dies ist eine Expertenveranstaltung mit
Jjeweils 40 Teilnehmerinnen aus Unternehmen.

Dem Know how-Transfer zwischen Wissenschaft und Praxis hat sich auch das
Konstanz Institute for Corporate Governance (KICG) angenommen. Das KICG
wurde im Jahr 2008 als einer der drei Forschungsschwerpunkte der HTWG
Konstanz gegrindet. Grindungsmitglieder sind:

+ Prof. Dr. Josef Wieland
+ Prof. Peter Franklin M.A. und
+ Prof. Dr. Werner Volz.

2009 wurde Prof. Dr. Stephan Grininger zum Direktor des KICG ernannt. Das
KICG bietet Unternehmensberatungsgesellschaften und Wirtschaftsprifungs-
gesellschaften sowie 6ffentlich-rechtlichen Organisationen forschungs-
bezogene Dienstleistungen im Bereich der Corporate Governance an. Die
Dienstleistungen reichen von der Unterstiitzung bei der Entwicklung wvon
Compliance Management-Systemen {dber deren Implementierung und
Uberwachung (Compliance Maonitoring), der Durchfihrung von

-11
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Mitarbeiterbefragungen zur Bestimmung der Unternehmenskultur (Corporate
Integrity) bis hin zur Konzeption von Weiterbildungsmaknahmen fiir Mitarbeiter
und Fihrungskrafte im Bereich Corporate Governance, Compliance and
Business Ethics (vgl. www.kicg.htwg-konstanz.de).

Viele Lehrende der Studiengidnge Betriebswirtschaftslehre (BWB) wund
Unternehmensfihrung (BWM) fihren regelmaRig und zahlreiche Exkursionen zu
regionalen und dberregionalen Firmen wie z. B. Swiss Post AG, Porsche AG,
Aesculap AG, Karl Storz GmbH & Co. KG, Trumpf GmbH & Co. KG, Allweiler AG,
Audi AG, Ernst & Young AG und Geberit AG durch.

Weiterhin sind einzelne der lehrenden Kolleginnen und Kollegen im Mebenberuf
als Strategieberater, Unternehmens- und Steuerberater titig und nutzen somit
den intensiven Kontakt mit der Unternehmenspraxis. Auch werden stindig
Vertreter ausgewiesener Unternehmen wie z. B. Ernst & Young AG, Stuttgart,
Deloitte AG, Minchen, als Gastreferenten zu aktuellen Themenstellungen in
Vorlesungen eingeladen.

Hervorzuheben ist, dass mehr als 80 % der Bachelor- und Master-Arbeiten zu
empirisch relevanten Themen aus der Unternehmenspraxis verfasst und durch
Professorinnen und Professoren gemeinsam mit Vertretern der Berufspraxis
betreut werden.

SchlieRlich fihrt auch der ALUMMI-Verein e.N. der Konstanzer BWL mit
ausgewiesenen Vertretern der Unternehmenspraxis Einzelveranstaltungen
durch, an denen neben Ehemaligen auch Studierende der Studiengidnge
Betriebswirtschaftslehre (BWB) und Unternehmensfihrung (BWM) teilnehmen
kénnen.

Weiterhin sei erwidhnt, dass im Rahmen der 25-Jahresfeier zur _Konstanzer BWL" im
November 2016 ein Zukunfts-Werkshop zum Thema ,Die Betriebswirtschaftslehre
heute, morgen und Gbermorgen” stattfinden wird. Zu dieser Veranstaltung werden alle
ehemaligen Studierenden der Hochschule eingeladen und mit Hilfe eines durch die

-12
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Professorinnen und Professoren und Berufspraktiker moderierten Zukunfts-Workshops
die Moglichkeit gegeben, Anknipfungspunkte fir die Weiterentwicklung der
Konstanzer BWL zu gewinnen.

Beziiglich der finanziellen Ausstattung wird von den Gutachtern auf Seite 1I-7
festgehalten, dass eine Aufteilung der Mittel auf die verschiedenen Studiengdnge der
Fakultdr nicht vorgenommen wurde. Diese Feststellung ist nicht zutreffend. So wird im
Antrag auf die Reakkreditierung darauf hingewiesen, dass der Fakultit im Jahr 2014
Sachmittel in Hohe von € 94.010 und Qualititssicherungsmittel in Hohe von €
308.440 zustehen (vgl. Band 1 5. 29). Davon erhielten die Studiengange BW nach
einem gewichteten Schlissel Sachmittel in Héhe wvon € 21.939,08 und
Qualititssicherungsmittel in Héhe von € 101.938,43 (vgl. hierzu die Ausfihrungen im
Akkreditierungsantrag S. 59). Die dbrigen Mittel verteilen sich auf die Studienginge
Wirtschaftsrecht und Wirtschaftssprachen Asien und Management.

Zur finanziellen Ausstattung der Weiterbildungseinrichtung ist anzufilhren, dass diese
Studiengdnge kostenpflichtig sind und die LCBS GmbH voll kostendeckend tétig ist.

Auf Seite 1lI-8 des Bewertungsberichts wird von den Gutachtern festgestellt: Die
Zusammenarbeit mit allen zum Zweck der Durchfihrung obligatorischer
Studienprogrammteile kooperierenden Institutionen muss jedoch anhand schriftlicher
Vereinbarungen nachgewiesen werden. Mit den Kooperationsvertrdgen muss die
Hochschule zeigen, wie sie die Organisation und Durchftihrung derjenigen Studienteile
gewdhrieistet, die nicht von fhr selbst umgesetzt werden. Diese Nachweise wurden
bisher nicht vollstindig erbracht.”

Wir sind der Uberzeugung, dass die vorgelegten Vereinbarungen durchaus
sicherstellen, dass die Organisation und Durchfilhrung derjenigen Teile, die extern
erbracht werden, einem sehr hohen Standard entsprechen. So ist sowohl die
personelle als auch die sachliche und rdumliche Ausstattung der akademischen
Partner Beijing Institute of Technologies (BIT), Warwick Business School und Universitat
5t. Gallen {(mit ihrem executive Campus) der entsprechenden Ausstattung der
Hochschule Konstanz bzw. der LCBS mindestens gleichwertig oder gar idberlegen.

-13
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Auch werden diese Aspekte nach jeder Lehrveranstaltung von den Studierenden
evaluiert. Im Rahmen dieser Evaluationen liegen ausschlieBlich positive Bewertungen
vor. Inshesondere ist festzuhalten, dass die Unternehmen, die in den letzten 10 Jahren
ihre Fihrungskrifte im Rahmen des MBA-CCG zur Weiterbildung abgestellt haben und
dies auch weiterhin tun, die Qualitit des Studiengangs stindig kritisch reflektieren.
Die Teilnehmerinnen rekrutieren sich aus Unternehmen, die als Global Player wie folgt
bekannt sind:

. Daimler Greater China Ltd.

. Daimler Mortheast Asia Parts Trading and Services Co. Ltd.
. Beijing Mercedes-Benz Sales & Services Co. Ltd.

. Mercedes-Benz (China) Ltd.

. Mercedes-Benz Auto Finance Ltd.

. Beijing Benz Automotive Co. Ltd.

. Fujian Benz Automotive Co. Ltd.

. Beijing Foton Daimler Automotive Co. Ltd.

. Beijing Automotive Industry Holding Co. Ltd.

Zu 1.5 Qualitdtssicherung

Die Gutachtergruppe gelangt auf Seite 11-9 des Bewertungsberichts zur Einsicht, dass
LAussagekriftige Dokumente zum Verbleib von Studierenden nicht vorgelegt werden
konnten.”

Es ist festzuhalten, dass die Hochschule seit 2008 regelmiBig an den wvom
Statistischen Landesamt Baden-Wirttemberg durchgefiihrten Absolventenbefragungen
teilnimmt. Die im Anlagenband beigefiigte Ergebnisprasentation enthilt zwar nur die
akkumulierten Daten fir die Gesamthochschule (vgl. Band Il, Anlage S 1, Studie 2013),
aber das Statistische Landesamt stellt den Hochschulen Einzelauswertungen nach
Studiengangen zur Verflgung, die den Fakultiten zur weiteren Auswertung
hochschulintern im Intranet zur Verfigung gestellt werden (vgl. Anlage 51-a).

-14
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Dardber hinaus verwendet die BWL Befragungsergebnisse des trendence Graduate
Barometers, das die Befragungsergebnisse der Studiengdnge BWEB und BWM enthilt. Im
digitalen Anlagenband kénnte sich fir die Gutachter das Missverstindnis ergeben
haben, dass sich die trendence-Studien 2014 und 2015 auf alle finf Studienginge
beziehen. Sie beziehen sich lediglich auf BWB und BWM. Die Kopfzeile, in der alle
Studienginge des Akkreditierungsclusters aufgezihlt sind, ist fir den Anlagenband
durchlaufend. Fiir eine getrennte Betrachtung der Befragungsergebnisse von BWB und
BWM liefern wir die Rohdaten (vgl. Anlage 55-a).

Im Folgenden wird der Bewertungsbericht auf Seite 11-9 zitiert: ,Gleiches gilt fiir die
Erhebung wnd Auswertung der Arbeitsbelastung von Studierenden aus den
Weiterbildungsprogrammen. Dort erscheint eine kritische Reflexion sogar besonders
wichtig, um den passenden Zuschnitt der Programme auf die Arbeitsverhidltnisse,
insbesondere der berufstitigen Studierenden, sicherstellen zu kdnnen. Die dazu
nachgereichten Dokumente zum Studienvertrag und zu einem Agreement mit den
Arbeitgebern stellen wichtige Elemente zu diesem Anliegen dar, reichen fedoch nicht
aus. Zudem beziehen sie sich nur auf eines der drei Programme.”

Die nachgereichten Dokumente wie Studienvertrag und Agreement mit dem
Arbeitgeber sind exemplarisch nur fir den Studiengang MBA-GM vorgelegt worden.
Die Qualititssicherungsprozesse sind in allen berufsbegleitenden Studiengdngen
identisch. Den Gutachtern gegeniiber ist einzurdumen, dass bisher die Evaluierung des
Workload durch die berufsbegleitend Studierenden in Form won schriftlichen
Befragungen nicht durchgefilhrt wird. Gleichwohl wurden die Studierenden dazu
mindlich wihrend und nach Abschluss des Studiums gefragt, wobei sich keine
negativen Indikationen ergaben. Sofern die Gutachter Kenntnisse dber ein ,valides und
reliables” Verfahren zur Erhebung des Workload® an Hochschulen besitzen, sind wir
fur zielfihrende Hinweise der Gutachter dankbar.

Korrekt ist die Feststellung, dass im Studiengang HCM seit Sommersemester 2012
keine Einschreibungen mehr erfolgt sind. Dem Hinweis der Gutachtergruppe, die
Ursachen fir die ausbleibenden Einschreibungen im  Studiengang HCM
herauszufinden, wird durch die Verantwortlichen fiir den Weiterbildungsstudiengang
HCM bereits Rechnung getragen. Ersten Befragungen zufolge sind ausgewdihlte

-15
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Unternehmen in der guten Konjunktur zurzeit eher zuriickhaltend, Mitarbeiterinnen
fiir den Weiterbildungsstudiengang HCM freizustellen.

Weiterhin wird von der Gutachtergruppe auf Seite 11-9 angefilhrt, dass in den beiden
Prasenzstudiengangen ein eher rickldufiges Interesse festzustellen sei. So st
festzuhalten, dass die Bewerberquote im Studiengang BWB sich in 2010 von 657
Bewerberinnen auf 836 Bewerberlnnen im Studienjahr 2012 erhéhte. Zum Studienjahr
2014 hat sich die Bewerberquote wieder auf 682 zurlickentwickelt. Dies ist zum einen
auf die Umstellung des Abiturs in Baden-Wirttemberg von G 9 auf G B
zurickzufithren; zum anderen ist fur die geringere Bewerberquote auch die Schaffung
neuer Studienginge in der Fakultat Wirtschafts—, Kultur- und Rechtswissenschaften, z.
B. Wirtschaftsrecht, ursachlich.

Die Bewerbungen im Studiengang BWM haben sich von 209 Bewerberlnnen im
Studienjahr 2012 auf 155 Bewerberinnen im Studienjahr 2014 leicht rickliufig
entwickelt. Dies ist auf die Verschirfung der Zulassungssatzung zurlickzufilhren, die
zu einer hoheren Studienqualitit fihren soll. SchlieBlich ist festzuhalten, dass der
Masterstudiengang Unternehmensfilhrung HTWG-intern noch immer auf einem
Spitzenplatz steht.

Grundsitzlich ist festzuhalten, dass im Studienjahr 2014 im Studiengang BWB auf
einen Studienanfinger 7,5 Bewerberlnnen kommen und im Master-Studiengang einem
Studienanfinger 6,0 Bewerberlnnen gegeniiberstehen. Diese Situation wird von den
Studiengangsverantwortlichen als komfortabel betrachtet. Uber die regelméBig
verdffentlichten Semesterberichte beobachtet die Hochschule Konstanz vor dem
Hintergrund des allgemeinen Bewerbertrends in BW die Gesamtentwicklung der
Bewerberzahlen im Zeitverlauf. So ist ein allgemeiner Rickgang der Bewerberzahlen zu
verzeichnen, von dem nach aktuellen Zahlen des Sommersemesters 2016 die
Hochschule Konstanz unterdurchschnittlich betroffen ist. Sellten die studiengangs-
spezifischen Bewerberzahlen entgegen des allgemeinen Trends weiter zuriickgehen,
so werden sich die fir die Weiterentwicklung des Studiengangs Verantwortlichen mit
den Ursachen dafiir zeitnah auseinandersetzen.
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Zu 2.2 Inhalte des Studiengangs

Zu den Feststellungen auf Seite 1I-11, Absatz 4 ist wie folgt Stellung zu nehmen: Die
Kritik an der inhaltlichen Zusammenstellung der Module fordert im Wesentlichen das
Zusammenfassen fachlich gleicher Themenstellungen und fubt damit auf einer
funktionalen Betrachtung der Betriebswirtschaftslehre. Aus prozessorientierter und
gesamtkonzeptioneller Sicht ldsst eine funktionale Betrachtung die Schnittstellen und
Interaktionen wverschiedener Prozessschritte innerhalb und aulferhalb eines
Unternehmens aufier Acht. In den angesprochenen Modulen wird ausnahmslos eine
dbergreifende, prozessorientierte Sichtweise eingenommen. Die zu vermittelnden
Kompetenzen sind das Verstindnis und die Analyse komplexer wirtschaftlicher
Zusammenhdnge. Die Interdependenzen zwischen unterschiedlichen Disziplinen
stehen bei der Zusammensetzung der Module im Vordergrund, nicht die isolierte
Betrachtung einzelner Fachgebiete. Zudem ist es von didaktischem Vorteil, komplexe
Zusammenhdnge (ber einen lingeren Zeitraum zu behandeln. Das isolierte Abarbeiten
einer kompletten Teildisziplin innerhalb eines Semesters ist lerntheoretisch duberst
ungiinstig und sollte maglichst vermieden werden.

Die Zusammenstellung der Module VWL und Recht” ergibt sich aus der Tatsache, dass
der Handlungsrahmen der Unternehmen innerhalb einer Volkswirtschaft durch die
gesetzlichen Grundlagen gesteckt ist. Die in den Teilmodulen ,Grundlagen Recht” und
Wirtschaftsrecht" behandelten Themen Vertragsrecht, Schuldrecht, Kaufvertrag,
Sachenrecht, Rechtsformen von Unternehmen etc. sind sowohl fir jedes Unternehmen
im Einzelnen als auch fir volkswirtschaftliche Transaktionen zwischen Unternehmen
handlungsbestimmend. Das wesentliche Ergebnis der property-rights“-Diskussion in
den 70er Jahren des wergangenen Jahrhunderts war die Einsicht, dass die
Wirtschaftsordnung Marktwirtschaft" auf einer Voraussetzung beruht, die sie selbst
nicht schaffen kann. Der Einsatz des Koordinationsmechanismus  Markt® zur
Abwicklung 6konomischer Transaktionen erfordert ein Rechtssystem, das die bei
diesen Transaktionen entstehenden Forderungen und Verbindlichkeiten definiert,
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garantiert und erforderlichenfalls auch durchsetzt. Von grundlegender Bedeutung ist
dabei die Definition von Verflgungsrechten, welche im Blirgerlichen Gesetzbuch
erfolgt. Diese Verbindung zwischen der Rechtsordnung und der Wirtschaftsordnung
wird im Modul VWL und Recht 1" mehrfach in den beiden Veranstaltungen
Mikrotkonomie" und ,Grundlagen Recht" thematisiert. Der Wirtschaftsprozess wird in
modernen Volkswirtschaften durch zahllose Eingriffe des Staates reglementiert, die in
einem Rechtsstaat alle einer gesetzlichen Grundlage bedirfen. Das Ergebnis des
Wirtschaftsprozesses ist mithin in erheblichem Malke von dem gesetzlich gesteckten
Handlungsrahmen insbesondere fir Unternehmen abhdngig. Dieser Zusammenhang
zwischen dem Entwicklungspfad einer Volkswirtschaft (beispielsweise dargestellt
durch die Kriterien okonomisches Wachstum und Beschaftigung) und den in der
Rechtsordnung verankerten vielfiltigen Schutzrechten wird in den Veranstaltungen
Makrotkonomie” und _Wirtschaftsrecht" des Moduls VWL und Recht 2" thematisiert.
Die Bedeutung der Herausbildung rechtlicher Institutionen fiir den Wirtschaftsprozess
und den damit erreichbaren Wohlstandszuwachs ist nach den grundlegenden
Beitrigen von Douglas North in jingerer Zeit wieder von D. Acemoglu und J. Robinson
(,Why Nations Fail*) hervorgehoben (und empirisch belegt) worden.

Die Themengebiete im Modul .Operations Research und IT" sind bewusst und aus
unserer Sicht sinnvoll zusammengestellt. Operations Research befasst sich mit der
guantitativen  Analyse und Optimierung  betrieblicher und logistischer
Problemstellungen und bendtigt dazu eine umfangreiche Datenbasis. Die zu
optimierenden Prozesse und die bendtigten Daten sind in praktisch allen
Unternehmen  heutzutage  durch  IT-Anwendungen, meist  durch  die
Unternehmenssoftware SAP, modelliert bzw. gespeichert. Methoden des Operations
Research ohne ein zugrundeliegendes Verstindnis von Datenbanken und der EDV-
gestitzten Abbildung von Prozessen sind bei der Komplexitit heutiger Unternehmen
nicht praktikabel. Der Einsatz der im Bereich des Operations Research relevanten
Programme (EXCEL-Solver, WIN-Project, CPLEX sowie SPSS) ist ohne Verstindnis der
zugrundeliegenden Unternehmensdatenbanken unvollstindig.

Die unterschiedlichen Prifungsformen ergeben sich aus den didaktischen
Anforderungen an die Teilmodule: Im Bereich IT-Anwendungen werden durch eine
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Projektarbeit das Verstindnis und die Anwendung komplexer Prozessketten geprift,
im Bereich Operations Research sollen Kenntnisse vieler unterschiedlicher Algorithmen
geprift werden, was am besten durch eine Klausur gelingt.

Die Module Unternehmen und Gesellschaft (U&G) sind nicht wie von den Gutachtern
auf Seite 1l-11 beschrieben dreimal, sondern wviermal im Studiengang
Betriehswirtschaftslehre vorhanden, und zwar in den Semestern 1, 4, 6 und 7.
Grundsitzlich wvermitteln diese Module im Sinne der generalistischen und
prozessorientierten  Ausrichtung  des  Studiengangs  einen  Einblick  in
gesamtwirtschaftliche Zusammenhinge sowie in die Einbettung des Unternehmens in
den volkswirtschaftlichen und gesellschaftlichen Rahmen. Zwei dieser Module, namlich
UZC 1 und U&G 4, sind wvierstiindige Lehrveranstaltungen, die mit je einem
Prifungsereignis abschliefen und damit im Bericht nicht gemeint sein kdnnen. Die
anderen beiden Module aus dieser Modulgruppe sind ebenfalls aus unserer Sicht
inhaltlich stimmig und vermitteln wesentliche Kompetenzen im Begreifen komplexer
wirtschaftlicher Gesamtzusammenhange.

Das Modul U&C 2 besteht aus den Lehrveranstaltungen Wirtschaftsethik | und
Organisationsékonomik. Die Organisationsékonomik behandelt neuere Erklarungs-
modelle zur Entstehung und Funktionsweise won Unternehmen. Ansitze wie die
Principal-Agent-Theorie beruhen auf Informationsasymmetrien und deren Behebung
und beriihren dabei auch wirtschaftsethische Fragestellungen wie z.B. das Ausnutzen
von Machtpositionen oder Informationsvorteilen. Auch die im Rahmen der
Organisationstheorie erlduterten Themen Corporate Governance, Corporate Social
Responsibility und Corporate Compliance sind eng verzahnt mit wirtschaftsethischen
Fragestellungen. Eine Darstellung organisationsékonomischer Erklirung won
Unternehmen ohne die damit verbundene wirtschaftsethische Theorie zum Verhalten
von Individuen ist unvollstindig. Im Ubrigen haben wir ab dem Sommersemester 2016
eine organisatorische Anderung durchgefiihrt: Das gesamte Modul U&G 2 wird nun
von einem Dozenten vertreten, so dass eine hohe inhaltliche Nihe der Teilmodule
noch besser gewdhrleistet ist.

[-19




11l Appendix

1 Stellungnahme der Hochschule

- Hochschule Konstanz, Cluster Wirtschaft, 979-xx-2 -

PRy

o

eA3 o
oA o,

‘)‘\G
S M,
| ﬁ I

G

o,

(N

o
L

s
und

&

entur Hat™

Seite 21 f 42

Das Modul U&G 3 besteht aus den Lehrveranstaltungen Wirtschaftsethik 1l und Public
Economics/Applied Economics. Wahrend sich die Wirtschaftsethik 11 mit der Rolle von
Unternehmen in der Gesellschaft auf der Meso-Ebene, aus der Perspektive der
Unternehmensfilhrung (Corporate Governance) befasst, geht es im zweiten Teilmodul
um die Betrachtung dieser Rolle aus makrotkonomischer Sicht mit einem Fokus auf
der wirtschaftspolitischen Rahmenordnung und entsprechenden Steuerungs-
mechanismen (Public Governance). Auch in diesem Fall werden die Interdependenzen
der verschiedenen wirtschaftlichen und politischen Akteure durch die Teilmodule und
deren inhaltliche Verknipfung herausgearbeitet.

Die angesprochenen unterschiedlichen Prifungsformen innerhalb der beiden Module
U&G 2 und U&G 3 sind nach Ricksprache mit den Lehrenden didaktisch begrindet
und notwendig. Zudem sind fir einzelne Module unterschiedliche, didaktisch
addquate Prufungsformen zuldssig. Die Teilprifungen sind im Ubrigen nicht
ausschlieBlich auf das jeweilige Teilmodul bezogen, sondern priifen modulbezogene
Inhalte und Kompetenzen.

Zu 2.3 Studierbarkeit

Die Aussage im Bewertungsbericht auf Seite 1I-12, Absatz 2, ein ,einheitliches
Priifungsgebiet (st einfacher zu dberschaven als wverguickte, thematisch nicht
zusammenpassende fnhalte’, ist in diesem Zusammenhang nicht stimmig. Sie mag in
bestimmten Zusammenhdngen oder Studiengidngen richtig sein, trifft aber auf den
Studiengang Betriebswirtschaftslehre nicht zu. Auf die sich wiederholende Kritik an
der inhaltlichen Modulzusammensetzung wurde bereits im vorigen Absatz detailliert
eingegangen, es kann mitnichten von thematisch nicht zusammenpassenden Inhalten
gesprochen werden. Weiterhin kann sich die Modulzusammenstellung im Rahmen
eines Hochschulstudiums nicht an dem Kriterium der einfachen Uberschaubarkeit”
messen, sondern muss sich am Erwerb von Kompetenzen orientieren, die die
wissenschaftliche Befdhigung, Berufsbefihigung und Befihigung zum gesell-
schaftlichen Engagement fordern. Der Komplexitit moderner wirtschaftlicher
Zusammenhdnge kann nicht mit einer einfachen Uberschaubarkeit einzelner
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Disziplinen begegnet werden. Hier wird von den Gutachtern eine unzuldssige
Simplifizierung komplexer Themengebiete gefordert.

Weiter wird Bezug genommen auf den Bewertungsbericht auf Seite 11-13, Absatz 2: Es
ist uns nicht nachvollziehbar, dass die Prifungsbelastung ... durch ausgeprigte
Modulteilprifungen als zu hoch zu bewerten” ist. Es schliefen vier reguliare Module
von insgesamt 30 Modulen mit Modulteilpriifungen ab, nimlich die Module 5, 6, 15
und 16. Alle vier Module verteilen sich aus didaktischen und organisatorischen
Crinden dber zwei Semester, zudem sind in den Teilmodulen unterschiedliche
Priffungsformen fir den Kompetenzerwerb der Studierenden notwendig.

Weitere Tellmodulprifungen finden nur in Modulen mit besonderen Lernkonzepten
statt, die ebenfalls didaktisch oder organisatorisch eine Teilprifung bedingen: Das
Modul 18 ,Transdisziplinires Studium" mit den Teilmodulen Fachibergreifendes
Studium 1 und 2" soll Studierenden den Blick in andere Fachgebiete &ffnen und
schliebt daher mit den entsprechenden Priiffungsleistungen ab; hier kénnen
Studierende aber auch ein vierstiindiges Fach mit nur einer Priiffungsleistung wahlen.
Das Modul 20  Integriertes Praktisches Studiensemester" umfasst als
Tellmodulprifungen den Praktikumsbericht sowie wvor- und nachbereitende
Leistungen und ist nicht als regulire Priifungsleistung (im Sinne einer Klausur 0.d.) zu
betrachten.

Die drei Wahlpflichtmodule sehen nicht wie im Bewertungsbericht beschrieben
.mindestens zwei benotete Einzelleistungen" pro Modul, sondern mindestens eine und
maximal zwei benotete Einzelleistungen vor. Die Wahlpflichtmodule 1 und 2 kénnen
jeweils entweder aus einer benoteten wierstiindigen Veranstaltung mit einem
Priffungsereignis oder aus zwei zweistindigen Veranstaltungen mit jeweils einem
Priffungsereignis belegt werden. Im zweiten Fall muss mindestens eines der
Teilmodule benotet sein. Die Wahl obliegt den Studierenden. Da unsere Studierenden
abhingig won ihren individuellen fachlichen Vertiefungen unterschiedliche
Wahlpflichtfachkombinationen belegen - die mitunter auch wechselnde Angebote
anderer Studienginge beinhalten - ist es zwingend erforderlich, Leistungsnachweise
auf Veranstaltungs- und nicht auf Modulebene vorzusehen.
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Das Wahlpflichtmodul 3 weist ebenso maximal zwei benotete Einzelleistungen auf;
analog zu den Wahlpflichtmodulen 1 und 2 kann von den Studierenden auch eine
vierstiindige Veranstaltung mit nur einem Prifungsereignis gewdhlt werden. Zusarzlich
besteht die Méglichkeit, anstelle der Lehrveranstaltungen ein Projekt im dquivalenten
zeitlichen Umfang zu bearbeitet. Auch hierbei wird nur eine Prifungsleistung
gefordert. Im Modul 26 Strategische Planung und Simulation" findet neben einer
reguldren Lehrveranstaltung mit Klausur ein Unternehmensplanspiel statt. Ansonsten
existieren keine weiteren Teilmodulpriffungen.

Zu 3.2 Inhalte des Studiengangs

Die Beschreibung der Wahlpflichtbereiche auf Seite II-15 des Bewertungsberichts der
Gutachter ist sachlich unzutreffend. Es entfallen nicht 12 ECTS-Punkte auf den
Wahlpflichtbereich, sondern 18 ECTS-Punkte. Auf die Abschlussarbeit selber entfallen
28 ECTS-Punkte und nicht 30; die verbleibenden 2 ECTS-Punkte im Master-Modul
{Modul 8) werden fiir das Master-Kolloguium vergeben.

Zu 3.3 Studierbarkeit

Im Bewertungsbericht der Gutachter wird auf Seite 1l-16 wie folgt festgehalten:  Wenig
plausibel ist die angegebene Auswahimdoglichkeit von Modulen aus dem vollig anders
konzipierten - und kostenpflichtigen - Weiterbildungsprogramm ,Compfiance and
Corporate Governance” fir den Wahlpflichtbereich des Studiengangs BWM. *

Eine Auswahlmaglichkeit von Modulen aus dem Weiterbildungsprogramm ist entgegen
der Aussage der Gutachter nicht gegeben wund nicht vorgesehen. Der
Wahlpflichtbereich ,Corporate Governance und Compliance" im konsekutiven
Studiengang Unternehmensfilhrung trigt nur den gleichen Mamen wie das

-22




11l Appendix

1 Stellungnahme der Hochschule

- Hochschule Konstanz, Cluster Wirtschaft, 979-xx-2 - ot

Seite 24 f 42

angesprochene Weiterbildungsprogramm. Die Lehrveranstaltungen im konsekutiven
Masterprogramm und im Weiterbildungsprogramm sind komplett voneinander
getrennt.

Zu 4.2 Inhalte des Studiengangs

Im Bewertungsbericht wird auf Seite I-18 werden ... 2wei wnaterschiedlich
ausgestaltetie) Modulfe) ,Werteorientiertes Management' {im Gesamtumfang von 13
ECTS-Punkten)” festgestellt. Diese Aussage ist sachlich nicht richtig. Es handelt sich
um ein Modul /WERTorientiertes Management® mit insgesamt 8 ECTS und um ein
weiteres Modul WERTEorientiertes Management® mit 5 ECTS. Wir bitten den
Unterschied zwischen WERTorientiert® und ,WERTEorientiert” zu beachten, nicht
zuletzt weil es sich bei beiden zwar um wichtige, aber auch grundverschiedene
Aspekte des Managements handelt.

Weiter wird im Bewertungsbericht auf Seite 11-19 aufgegriffen: ,Dve nachfolgende
Grafik zeigr die Module in ihrer Anordnung in den Semestern. Eine nachtriglich
eingefigte Umrandung verdeutlicht den Modulumfang, der sich teils dber mehrere
Semester erstreckt. AuBerdem sind die in den Unterlagen (Band I, Anlage F3) auf die
einzeinen Semester entfallenden ECTS-FPunkte eines Moduls auf das gesamte Modul
bezogen, wodurch der fehlerhafte Eindruck ausgeschlossen wird, es gebe Module mit
weniger als § ECTS-Punkten. Modulfhandbuch und die in den Unterlagen vorhandene
Verlaufsgrafik stimmen in diesem Punkt nicht dberein und soliten in Einklang gebracht
werden.”

Sachlich und inhaltlich stimmen Modulhandbuch und die Verlaufsgrafik sehr wohl
dberein. Ergdnzend wird auf die diesbeziiglichen Anmerkungen unter _1.3
Studierbarkeit” weiter vorne verwiesen. Um jegliche Missverstindnisse auszuschliefen,
haben wir die Studienverlaufsgrafik wunschgemil abgedndert. Dies gilt
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gleichermalken auch fiir die Studienverlaufsgrafiken der Studiengiange MBA HCM und
MBA CCG (vgl. Anlagen F3 bis F5).

Weiter wird im Bewertungsbericht auf Seite 11-19 festgestellt:  Zwei verschiedene
Projektstudien im Umfang von jeweils nur 5 ECTS-Punkten anzufertigen, erscheint
allerdings im Rahmen eines Masterstudiengangs eher weniger empfehlenswert. Ohne
weiteres kfnnen diese beiden Module zu einem Modul verschmolzen werden, was
zugleich das formale Problem zu beheben hilft, dass beide Module mit identischen
Beschreibungen (bis hin zur Modulbezeichnung) versehen sind.” Siehe dazu weiter
vorne unter 1.2 Inhalte der Studiengange” und die diesbezigliche Stellungnahme am
Ende des entsprechenden Kapitels.

Auf Seite 11-19, Absatz 3 des Bewertungsberichts heilit es: Die Module ,Grundiagen
der Unternehmensfihrung' ,Werteorientiertes Management® und Jnternationalisierung’
werden sowoh! in diesem Studienprogramm, als auch im Studiengang ,Human
Ressource Management' eingesetzt. Inhaltlich ist darin kein Nachteil zu sehen, da sie
zu beiden Studiengangskonzepten gleichermalfen gut passen. Die KMK-Vorgaben zu
den Modulbeschreibungen verlangen, dass die doppelte Verwendung von Moduwlen in
den Modulbeschreibungen erkennbar ist, ndmlich durch Angabe in der Rubrik
WVerwendbarkeit', die allen Modulbeschreibungen fehit.”

Dazu sei vorab angemerkt, dass der weitere Studiengang, in dem diese Module
eingesetzt werden, aus gutem Grund ,Human Capital Management" heift und nicht
wie oben angefihrt Human Ressource Management". AuBerdem ist, wie die im
Anhang zu dieser Stellungnahme beigefiigten originalen Modulbeschreibungen
belegen unter dem Punkt [Einsatz im Studiengang" klar erkennbar, dass die
entsprechenden Module in den Studiengingen GM und HCM Verwendung finden. Bei
der niachsten Anderung werden wir den Anmerkungen des Gutachtens folgen und zur
besseren Ubersicht die Rubrik Verwendbarkeit" in den Modulbeschreibungen
einfilthren.
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Modul-Hame Unternehmensfihrung in Markiwirtschaften
Modul-koordination Start Modul-Kirzel/Nr. | ECTS-Punkie ‘Workload
Prof. Dr. Bernd Richter Hws [ESose GM_UFM ] 240
Fakultdt Dauer WS Kontaktzeit Selbststudium
O1sem. E 25em. | & 120 120
Einsatz Angestrebter Modul-Typ :fﬂ:?:ﬂ';:m SPO-Version/Jahr
im Studiengang Abschluss (PMWEM)
General Management MEBA PM | 20012
Human Capital Management MEA M ! mz
Prufungsleistungen Benotete Prifung Unbenotete Unben. Zusammensetzung
Prifung Leistungs- der Endnote
nachweis
Modulprifung (MF)
Modulteilprifung (MTP) MI5/M15/K60/K60 | - - (MTPI+2+3+4) /4

Zu 4.3 Studierbarkeit

Zur Studierbarkeit sei angemerkt, dass die fir den Studiengang Verantwortlichen den
Ersatz von Prasenzveranstaltungen durch Fernlernelemente nicht fir ein geeignetes
Mittel zur Reduzierung der Workload halten. Zunachst ist auch bei Fernlernelementen
die Echtzeit von 60 Minuten einzuhalten und eine Zeitersparnis allenfalls mit
geringeren Reisekosten zu begriinden. Aufgrund des Umstandes, dass das
Studienkonzept  jedoch nicht, wie  von den Gutachtern unterstellt,
Wochenendveranstaltungen® wvorsieht, sondern in insgesamt 12 Wochenblécken
{Montag bis Samstag) im Abstand von in der Regel & Wochen organisiert ist, sind die
von den Gutachtern angesprochenen Transferkosten fiir die insgesamt 72 Prisenstage
auf ein Minimum reduziert.

Ein NMachweis, dass sich durch Fernlernelemente in Echtzeit eine héhere Zeiteffizienz
wie auch hohere Qualitit realisieren ldsst, liegt uns nicht wvor. Beziglich des
vorgelegten Studienvertrages ist anzumerken, dass dieser fiir den Studiengang
General Management exemplarisch vorgelegt wurde. Entsprechende Studienvertrige
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existieren fiir alle berufsbegleitenden Studienginge der Hochschule. Es sind fir alle
Weiterbildungsstudiengange einheitliche Prozesse und Strukturen vorgesehen. Diese
haben sich in der langjahrigen Praxis bewahrt.

Zu 4.5 Qualititssicherung

Im Bewertungsbericht der Gutachter wird auf Seite 11-21 festgehalten: ,Welche Regeln
fiir die Qualititssicherung der Weiterbildungsprogramme gelten, wird weder durch die
Dokumentation eindeutig gekldrt, noch konnte dies bei der Begehung abschiieBend
ermittelt werden.”

Da die Fakultdt und somit die Hochschule die Weiterbildungsstudienginge entwickelt
hat und diese inhaltlich wie qualitativ verantwortet, die Prifungen abnimmt sowie
auch den akademischen Grad vergibt, ist klarstellend festzuhalten, dass simtliche
Regeln der Qualititssicherung der Hochschule auch fiir die Weiterbildungsprogramme
gelten. Wie auf Seite 12 der Dokumentation dargestellt, ist die LCBS GmbH seit Januar
2015 ein 100-prozentiges Tochterunternehmen der Hochschule. Richtig ist, dass die
LCBS GmbH in der BEvaluationssatzung der Hochschule noch nicht erwdhnt ist. Eine
entsprechende Aktualisierung ist mit der Uberarbeitung der Evaluationssatzung im
Sommer 2016 vorgesehen. Jedoch ist bis heute die Evaluationssatzung der Hochschule
auch fir die LCBS GmbH bindend. Weiter ist festzuhalten, dass in den
Weiterbildungsstudiengidngen bis heute kein systematischer Abgleich zwischen
angenommener und tatsachlicher Arbeitsbelastung in Form einer schriftlichen
Befragung erfolgt, welche die Kriterien der Signifikanz und Reliabilitit erfillt. Gerne
greifen wir die Anregung auf, einen Fragebogen zu entwickeln und einzusetzen, der
die tatsichliche Arbeitsbelastung je Modul aus Sicht der Studierenden detailliert und
differenziert erfasst. Es sei angemerkt, dass Teilaspekte dieser Fragestellung im
aktuellen Evaluationsfragebogen schon abgefragt und ausgewertet werden. Allerdings
gilt dies nur mit Bezug auf die einzelnen Prasenzveranstaltungen und ohne
Beriicksichtigung des Arbeitsaufwandes fir die MNachbereitung, die Prifungs-
vorbereitung und die Prifung selbst. Letztere Aspekte werden aktuell im Rahmen der
studienbegleitenden Supervision in Form wvon Einzel- und Gruppengesprachen
systematisch abgefragt. Im Rahmen dieser Befragungen wurden wertvolle Hinweise
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beziiglich der Arbeitsbelastung wvon den Studierenden gewonnen. Aus den
Rickmeldungen ergaben sich keine Hinweise darauf, dass die Modulverantwortlichen
mit der Einschatzung der Arbeitsbelastung in den jeweiligen Modulen signifikant
falsch liegen wiirden. Dies liegt nicht zuletzt an dem fir berufsbegleitende
Studiengdnge vergleichsweise hohen Anteil an Prisenzphasen. Damit ist gewdhrleistet,
dass sich der Selbstlernanteil auf die NMachbereitung, die Prifungsvorbereitung und die
Priffung reduziert, was wvergleichsweise 0(berschaubar und gut einschitzbar ist
Gleichwohl sind die diesbeziiglichen Arbeitsbelastungen je nach Berufserfahrungen
und Vorkenntnissen der jeweiligen Teilnehmerlnnen zwar unterschiedlich, liegen aber
beziiglich der Abweichungen wvon der angenommenen Arbeitsbelastung nicht im
signifikanten Bereich.

Beziglich der 28 ECTS fir die Abschlussarbeit ist anzumerken, dass praktisch alle
Abschlussarbeiten einen engen Bezug zur Unternehmenspraxis des jeweiligen
Studierenden haben. Daraus ergibt sich, dass wesentliche Anteile der diesbeziglichen
Arbeitsbelastung fir die Studierenden im Rahmen ihrer Arbeitszeit bewaltigt werden.
Zusitzlich sei erwdhnt, dass sich die Arbeitgeber im Rahmen der Einverstindnis-
erklirung bereit erklaren, entsprechende zeitliche und organisatorische Rahmen-
bedingungen zu schaffen.

Nachstehend wird die Einverstindniserklirung wie folgt =zitiert: Wir schaffen die
zeitlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen, die der/dem Mitarbeiter fin die
ordnungsgemake Teilnahme an den Priasenzveranstaltungen, Prifungen und weiteren
Studienmalfnahmen ermdglichen. Zur Erfillung der im Rahmen des Master-
studiengangs gestellten Aufgaben sowie geforderten Projekt- und Masterarbeiten
ermoglichen wir unserer/m Mitarbeiter/in insbesondere die Befassung mit
berufspraktischen Untersuchungsgegenstinden sowie die Einbindung in geeignete
betriebliche Projekte und Prozesse.”

Lediglich die theoretisch wissenschaftlichen Aspekte der Arbeit (Literaturarbeit etc.)
sind daher als zeitlicher Zusatzaufwand zu sehen, der zusidtzlich zur Arbeitszeit
anfallt. Insofern sind die 28 ECTS fiir die Master Thesis durchaus sinnvoll und auch
realistisch.
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Im Bewertungsbericht heilkt es weiter auf Seite 11-22:  Nicht nachvollziehbar erscheint,
weshalb die Arbeitsbelastung fe ECTS-Punkt wie in Vollzeit-Prdsenzstudiengdngen auf
30 h festgelegt ist (vgl. § 4 W Z5PObbMa), obwoh! als Konstruktionsmerkmal der
Weiterbildungsprogramme 25 h festgelegt sein kdnnten.”

Nach erfolgter systematischer Erfassung des Workloads bei den Weiterbildungs-

studiengdngen wird die Festlegung der Arbeitsbelastung pro ECTS-Punkt gepriift und
nach hochschulintern erfolgten Diskussionen und Abstimmungen neu festgelegt.

Zu 5.2 Inhalte des Studiengangs

Vergleiche dazu die Anmerkungen unter 4.2, 4.3 und 4.5

Zu 5.3 Studierbarkeit
Vergleiche dazu die Anmerkungen unter 4.2, 4.3 und 4.5
Zu 5.5 Qualitdtssicherung

Vergleiche dazu die Anmerkungen unter 4.5
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Zu 6.2 Inhalte des Studiengangs

Im Bewertungsbericht auf Seite 1I-27 f. ist festgehalten: _Aus dem Modulhandbuch
ergibt sich kein Anhaltspunkt, wie die besondere Befihigung der Studierenden fir eine
Tdtigkeit im Bereich dffentlicher Verwaltungen vermittelt werden soll. Nahezu alle
Inhalte sind vielmehr in den Kontext unternehmerischen Handelns gestellt. Insoweit
passen Zielbeschreibung des Studiengangs und seine Inhalte nicht zusammen. Dies
solflte korrigiert werden.”

Zentraler Bestandteil des Studiengangs sind Compliance, Corporate Governance,
Integrity Management und Leadership. Wie in der Qualifikationszielbeschreibung in §
37 der ZSPObbMa dargestellt, bedeutet dies wie folgt: ,Dies umfasst die Gesamtheit
aller zumutbaren Maknahmen, die das regelkonforme Verhalten eines Unternehmens,
seiner Organisationsmitglieder und seiner Mitarbeiter im Hinblick auf alle gesetzlichen
Ge- wund Verbote begriinden, ebenso wie die Ubereinstimmung des
unternehmerischen Geschiftsgebarens mit allen gesellschaftlichen Richtlinien und
Wertvorstellungen, mit Moral und Ethik und die Methoden und Instrumente zur
Leitung und Uberwachung von Organisationen.”

Es erschliekt sich uns aus den Feststellungen der Gutachter nicht, inwiefern sich diese
Qualifikationsziele fiir Beschaftigte in 6ffentlichen Verwaltungen anders darstellen
sollen als fiir Beschaftigte in internationalen Unternehmen und Verbinden. Die
Befihigung zu regelkonformem Verhalten unterscheidet sich in unserer Wahrnehmung
nicht nach Organisationsform des Unternehmens. Die gesetzlichen Regelungen etc.
moégen je nach Unternehmensart unterschiedlich sein, nicht jedoch die fir die
Befihigung zu regelkonformem Verhalten notwendigen Kompetenzen. Sollten sich die
Gutachter dieser Argumentation nicht anschlieken kénnen, kann der Begriff
Loffentliche Verwaltungen" an entsprechender Stelle im Besonderen Teil der ZSPObbMa
eliminiert werden.
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Zu 6.3 Studierbarkeit

Im Bewertungsbericht heilt es auf Seite 28 wie folgt: ,Mehr substanzielle Auskinfte
dber die Verhiltnisse der Studierbarkeit des Studienprogramms in China konnten den
Unterlagen und den Gesprichen in Konstanz nicht entnommen werden. Diese
Darstellungsidcken kdnnen nur mit Vertrauen in das - fraglos vorhandene -
Renommée des Befjing Institute of Technology gedeckt werden.”

Entgegen der dem zitierten Absatz vorangegangenen Darstellungen der Gutachter
werden weite Teile der Lehrveranstaltungen am Beijing Institute of Technology in
Peking ebenfalls durch Lehrende und Lehrbeauftragte der Hochschule Konstanz
durchgefihrt. Diese reisen zu Lehrzwecken nach Peking. Die Verhiltnisse der
Studierbarkeit des Studienprogramms in China" wurden schon wvor Beginn des
Programms dberprift und werden seither auch fortlaufend wihrend der Durchfiihrung
des Programms einer kritischen Prifung unterzogen. Zudem finden regelmaBig
gemeinsame studiengangsbezogene Workshops mit den im Programm lehrenden
Kolleginnen und Kollegen der Hochschulen Konstanz und Ingolstadt sowie des Beijing
Institute of Technology unter Leitung des Weiterbildungsverantwortlichen statt
Weiterhin werden alle Lehrveranstaltungen won den Studierenden mit einem
schriftlichen Fragebogen umfassend evaluiert. Diese Evaluationen werden nach jedem
Lehrblock auch nach Abschluss einer Kohorte den beschiftigenden Unternehmen zur
Kenntnis weitergeleitet und mit den fir die Weiterbildung im Unternehmen
Verantwortlichen besprochen. Die Tatsache, dass im September 2016 der 10. Jahrgang
dieses Programms startet, spricht in diesem Zusammenhang fir das Programm. Auch
der Umstand, dass 5 % der Absolventinnen und Absolventen inzwischen eine
Vorstands- oder Geschaftsfihrungsposition bekleiden und weitere 10 % in
vorstandsnahen Funktionen titig sind, ist bemerkenswert. Schlieblich sei erwdhnt,
dass die Retention Rate bei den 150 Absolventinnen bei rund 95 % liegt. In dem stark
umkampften Markt der ,high potentials” spricht dies fir sich. Unseres Erachtens sind
dies zweifelsfreie Belege fir die Qualitit und Studierbarkeit dieses Programms.
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Zu 6.4 Ausstattung

Im Bewertungsbericht heilit es auf Seite 1-29:  Ausstartungsdetails zur Durchfihrung
des Studiengangs mdssen den nachgereichten Vertrdgen entnommen werden. Dort
verpflichten sich verschiedene Akteure zum Zusammenwirken, um das Programm
auszurichten. Dabei sind die einzelnen Lehrveranstaltungen enumerativ aufgezihlt
und die zugeordneten Dozenten genannt. An welchen Orten die einzelnen
Blockseminare angeboten werden, wird situativ entschieden vnd von der einzelnen
Hochschule veramtwortet. Dabei muss davon ausgegangen werden, dass stefs
geeignete Veranstaltungsorte gewdhlt werden.”

An welchen Orten die einzelnen Blockseminare angeboten werden, entscheidet
entgegen den Darstellungen der Gutachter alleine die Hochschule Konstanz, wobel sie
sich mit der LCBS GmbH, den Arbeitgebern der Tellnehmerlnnen sowie den anderen
beteiligten Hochschulen abstimmt. Simtliche Veranstaltungsorte werden im Vorfeld
von der Hochschule Konstanz durch den Leiter der Weiterbildung und den
Studiengangsleiter im Hinblick auf Eignung und Ausstattung geprift. Zudem werden
an den entsprechenden Veranstaltungsorten in jedem Prdsenzblock ergidnzend zu den
Lehrveranstaltungen mit den Lehrenden Q&A-Sessions mit Flhrungskriften aus den
Unternehmen der Teilnehmerlnnen als _best-practice-experts" organisiert und
durchgefilhrt. Diese werden wvon den Lehrenden moderiert. Das Interesse der
kooperierenden Hochschulen liegt darin, sich mit ihren sich erginzenden
Kernkompetenzen auf dem globalen Weiterbildungsmarkt fiir die Weiterbildung von
oberen Filhrungskriften wvon Global Playern einzubringen. Die Auswahl der
kooperierenden Hochschulen erfolgte allein durch die Hochschule Konstanz in
Absprache mit den kooperierenden Unternehmen wund auf der Basis des
herausragenden wissenschaftlichen und inhaltlichen Rufs der jeweiligen Hochschule
fir bestimmte Kerngebiete des Programms, die von Lehrenden der Hochschule
Konstanz selbst nicht in gleicher Qualitdt angeboten werden kénnen. Zudem werden
samtliche Lehrveranstaltungen auf der Basis der ZSPO sowie der entsprechenden
Modulbeschreibungen der Hochschule Konstanz durchgefihrt und von dieser gemak
ihrer Qualititsstandards evaluiert.
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Neben bestimmten wissenschaftlich fachlichen Kompetenzen besitzt die Hochschule
Konstanz nachweislich herausragende Kompetenzen im Bereich der Organisation und
Durchfihrung solcher Programme im Rahmen wvon internationalen Hochschul-
konsortien. Nicht ohne Grund wurde die Hochschule Konstanz schon 2004 vom
Stifterverband fir die Deutsche Wissenschaft fiir ihre diesbeziiglichen Kompetenzen
als beste deutsche Hochschule fiir Weiterbildung ausgezeichnet.

Zu 6.5 Qualitatssicherung

Vergleiche dazu die Ausfilhrungen unter 6.3 sowie 6.4

Zu 7.1 Qualifikationsziele der Studiengangskonzepte
(Kriterium 2.1)

In den Modulbeschreibungen wurden die Qualifikationsziele kompetenzorientiert
ausformuliert. In den Prdsenzstudiengdngen BW wird die Befihigung zu
gesellschaftlichem Engagement, insbesondere durch die Vermittlung wvon
systemischem Wissen und die Befiahigung zur Analyse komplexer Strukturen,
gefordert. Uber die Betonung der Wirtschafts— und Unternehmensethik werden auch
ethische Normen und moralische Kategorien vermittelt und begrindet.

Zu 7.2 Konzeptionelle Einordnung der Studiengénge in das Studiensystem
(Kriterium 2.2}

Fiir die Studienginge Betriebswirtschaftslehre (BWB) und Unternehmensfiihrung (BWM)
ist richtigzustellen, dass keines der Module sich (ber mehr als zwei Semester
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erstreckt. Weiter ist nicht zutreffend, dass die (berwiegende Anzahl von Modulen mit
mehreren Prifungsleistungen abschlieft. Korrekt ist, dass beispielsweise das
Mathematik-Modul aus drei Klausuren besteht (vgl. Modul & Anlage B1, Modul-
handbuch BWE). Die Zusammenstellung dieser Modulprifung erfolgte auf
ausdriicklichen Wunsch der Studierenden. Durch die Teilpriifungen wird ein
kleinteiliges Priifen erméglicht. Insbesondere wird durch das  Abschichten® der
Priffung der Priifungsdruck reduziert. Die vorstehenden Argumente sind zuldssige
Begrindungen fir Teilprifungen, die im Ubrigen in einem Gutachterseminar der ZEvA
ausdricklich genannt wurden (vgl. Gutachterseminar ASAP aus 2015 -
Modularisierungskonzept und Prifungssystem - Wie beeinflussen Sie die Qualitit von
Studium und Lehre? 5. 7).

Im Bewertungsbericht wird auf Seite 11-32 weiter festgehalten: ,Die Hochschule stellt
fir jedes abgeschlossene Studium ein Diploma Supplement aus. Es weist neben der
Note auf Grundlage der deutschen Notenskala T bis 5 auch eine relative Note aus. Es
wird empfohlen, hierzu einen Notenspiegel entsprechend dem ECTS Users Guide von
2015 heranzuziehen und ECTS-Grades nicht ldnger zu verwenden.”

Die Hochschule Konstanz hat inzwischen die Entwicklung des Konzepts zur Bildung
der relativen Mote abgeschlossen und trigt dem Anliegen der Gutachter damit
Rechnung. Die Ausweisung der Relativnote wird im laufenden Sommersemester 2016
durch die Gremien verabschiedet werden.

Auch wird im Bewertungsbericht auf Seite 11-32, letzter Absatz festgehalten: Fir die
Beurteilung des Programms ,Corporate Governance and Compliance' missen die
besonderen Regeln fir Joint Programmes' zugrunde gelegt werden, weil das
Studiengangkonzept obligatorisch durch zumindest eine ausldndische wund eine
deutsche Hochschule gemeinsam durchgefifirt wird wund der Studiengang stets mit
einem anerkannten Hochschulabschiuss nach deutschem Recht abschiieSt. Dies wirke
sich in einem erwelterten Prifungsauvftrag hinsichtlich des Kriteriums 2.7 aus
iVergleiche 1.5.4 Drs 20/201 3) aber auch in der Anwendbarkeit des Kriteriums 2.6."
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Wir bezweifeln, dass es sich beim MBA Compliance and Corporate Governance um ein
Joint Programme" im Sinne des Akkreditierungsrates handelt. Eines der wesentlichen
Charakteristika eines _Joint Programmes” ist, wie der Akkreditierungsrat zurecht in
Fulnote 3 anmerkt, dass _in der Regel" ein ,Double Degree' oder Joint Degrees'
vergeben" werden. Dies ist bel unserem Programm nicht der Fall. Der akademische
Grad wird alleine durch die Hochschule vergeben. Die Hochschule Konstanz alleine
verantwortet dieses Programm. Die Absolventlnnen erhalten keinen weiteren
Abschluss einer ausldndischen Hochschule, weder ein Joint Degree" noch ein Double
Degree” wie dem besonderen Teil der ZSPObbMa zu entnehmen ist. Daher bestreiten
wir den erweiterten Prifungsauftrag im Sinne des Kriteriums 2.7 zumal der
Studiengang keine Optionen anbietet, die einem Joint Programme” entsprechen. Auf
das Kriterium 2.6. wird unter 7.6 detailliert eingegangen.

Zu 7.3 Studiengangkonzepte

(Kriterium 2.3)

Im Bewertungsbericht wird festgehalten auf Seite 11-33: Durch den Einsatz von
Fernfehrelementen kdnnten und sollten die Studierenden organisatorisch entlastet
wearden.”

Gespriache mit den Studierenden ergaben, dass diese es schitzen, aus dem Umfeld
des Unternehmens herauszukommen und sich blockweise mit Lehrinhalten und
Fallstudien zu befassen. Auch wird es sehr geschitzt, sich mit Kolleginnen und
Kollegen dber fachliche Inhalte, Projekte und Ergebnisse auszutauschen. Durch die
Prasenzlehrginge haben die Teilnehmerinnen die Moglichkeit, sich wahrend und auch
nach dem Unterricht zu ,study groups” zusammenzufinden und Einsichten aus
unterschiedlichen beruflichen Hintergrinden zu gewinnen. Mach Einschitzung der
Absolventinnen der Weiterbildungsstudienginge lberwiegt der Vorteil der
Prisenzzeiten die mdogliche Einsparung von Reisekosten. Richtig ist, dass die
Weiterbildungsstudiengidnge eine hohe Belastbarkeit won den Teilnehmerlnnen
erfordern. Diese Anforderung findet sich im Ubrigen in nahezu allen fihrenden
Weiterbildungsstudiengdngen wieder und ist Uberdies ein hiufiges Erfordernis einer
nachhaltig erfolgreichen Karriere.
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Zu 7.4 Studierbarkeit
(Kriterium 2.4)

Im Bewertungsbericht der Gutachter wird auf Seite 1I-34 festgestellt:  Die Hochschule
hat keinen Nachweis erbracht, inwieweit sie die studentische Arbeitsbelastung bei
ihren Weiterbildungsprogrammen valide und refiabel erhebt und einen Abgleich mit
den jedem Modul zugeordneten ECTS-Punkten voraimme.”

Es ist richtig, dass in den Weiterbildungsstudiengangen der Hochschule kein Nachweis
erbracht wurde, welcher die studentische Arbeitsbelastung valide" und _reliabel”
erhebt. Um diesen Mangel zu beseitigen, sollen in den Weiterbildungsstudiengingen
kinftig entsprechende schriftliche Studierendenbefragungen durchgefithrt werden.

Weiter wurde im Bewertungsbericht auf Seite 11-34, Absatz 2 festgehalten: £s /st zwar
wohl bisher in allen Fillen der berufsbegleitenden Programme bereits eine
Vereinbarung mit dem jeweiligen Arbeitgebern iber die zeitliche Belastung durch
Studium und Arbeit getroffen worden. Die Gutachtergruppe fordert zur Sicherstellung
der Studierbarkeit dieser berufsbegleitenden Programme {unter Berdcksichtigung von
Ors AR 95/2010) jedoch diese \Vereinbarung stets schriftlich zu fixieren,
beispielsweise durch Aufnahme dieses Betreffs im Studienvertrag. (Drs AR 20/2013)"

Diese  Vereinbarung wird und wurde stets  schriftlich  fixiert. Die
Einverstindniserklarung des Arbeitgebers, die auch die Zusicherung des Arbeitgebers
enthilt Wir schaffen die zeitlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen, die
der/den Mitarbeiter/in die ordnungsgemiBe Teilnahme an den Prasenzveran-
staltungen, Prifungen und weiteren StudienmaBnahmen erméglichen. Zur Erfillung
der im Rahmen des Masterstudiengangs gestellten Aufgaben sowie geforderten
Projekt- und Masterarbeiten erméglichen wir unserer/m Mitarbeiter/in insbesondere
die Befassung mit berufspraktischen Untersuchungsgegenstinden sowie die
Einbindung in geeignete betriebliche Projekte und Prozesse."
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Dies ist Teil des Studienvertrages. Dariliber hinausgehende Vereinbarungen zwischen
Arbeitgeber und Studierenden sind als Teil der entsprechenden Arbeitsvertrige der
Hochschule aus naheliegenden Griinden nicht zuganglich und kénnen somit auch
nicht Teil des Studienvertrages sein.

Zu 7.5 Priifungssystem

(Kriterium 2.5)

Die Gutachter halten auf Seite 11-34 des Bewertungsberichts wie folgt fest: ,Dve
Prifungsdichte erscheint unangemessen hoch, weil nicht alle Module regelkonform
ausgestaltet sind.”

Beziglich der Prifungsdichte ist anzumerken, dass simtliche Module regelkonform
ausgestaltet sind und die Auflagen der Erstakkreditierung zur Ausgestaltung der
Module bericksichtigt wurden. Soweit in einem Modul verschiedene Kompetenzen
vermittelt werden, legt dies unterschiedliche Prifungsformen nahe. So zum Beispiel
wird im Modul _Operations Research und IT" aus didaktischen Grilnden das Fach
Operations Research durch eine Klausur und die IT-Anwendungen im Unternehmen
durch eine  sonstige schriftliche oder praktische Arbeit® geprift. Die Teilprifungen
JKlausur® und sonstige schriftliche oder praktische Arbeit" sind nicht ausschlieBlich an
die jeweilige Lehrveranstaltung gekniipft, sondern richten sich auf die
modulbezogenen Inhalte und Kompetenzen. Die Grundsitze des modulbezogenen
und kompetenzorientierten Prifens sind somit gewahrt.

Soweit einzelne Module mit mehreren Teilprifungsleistungen abschliefen, ist dies
entweder darauf zuriickzufiilhren, dass dem Wunsch der Studierenden nach
kleinteiligen  Priffungen Rechnung getragen wurde und/oder dass die
unterschiedlichen Prifungsformen didaktisch begriindet sind. Sowohl der KVP-Prozess
wie auch die Diskussion in der Studienkommission bewerten das System der
Prifungen als geeignet. Die Teilprifungen ,Klausur" und _sonstige schriftliche oder
praktische Arbeit" sind nicht ausschlieBlich an die jeweilige Lehrveranstaltung
geknipft, sondern orientieren sich an den modulbezogenen Inhalten und
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Kompetenzen. Die Grundsitze des modulbezogenen und kompetenzorientierten
Priifens sind somit gewahrt.

Zu 7.6 Studiengangsbezogene Kooperationen
(Kriterium 2.6)

Im Bewertungsbericht der Gutachter wird auf Seite 1-35 festgehalten: ,Das Kriterium
ist vor allem hinsichtlich des weiterbildenden Masterstudiengangs Compliance and
Corporate Governance” einschldgig. Fir die Durchfihrung des Studiengangs sind in
Abhdngigkeit von seiner Version unterschiedliche Kooperationspartner bereiligt.

Die Europaversion wird dabei nach den Angaben im Antrag von der Universitit St.
Gallen, der University of Wamwick und der Hochschule Konstanz/Lake Constance
Business School durchgefihrt. Die Hochschule hat jedoch keine gilftigen
Kooperationsvereinbarungen vorgelegt, mit (sic!) sie den Nachweis erbringen kann,
dass sie die Umsetzung und einheitliche Qualitit des Studiengangs gewahrleistet.

Gleiches gilt fir die Asfenvariante. Hierflir kooperiert die Hochschule mit der
Hochschule Ingolstadt (IUAS) wnd dem Beijing Institute of Technology (BIT). Die
Hochschule legte zwar formell gditige Vertrdge vor, diese enthalten jedoch keine
Anhaltspunkte dber die bendtigte Kapazitit wnd keine Regelungen zu
Qualitdtssicherung. Aullerdem besrehen Zweifel daran, dass der Vertrag mit der
Hochschule Ingolstadt noch oder in diesem Zusammenhang wirksam ist, weil sich die
Hochschule dort verpflichtet, Priifungen nicht auf externe Dienstieister zu Gbertragen.
Angesichts des beschriebenen Curriculums erscheint die Ubertragung an das BIT
vnumgdnglich. Umsetzung wund einheitfiche Qualitdt des Studiengangs kann die
Hochschule jedenfalls auch auf dieser Grundiage nicht gewdhrleisten.

Die Mangel midssen durch Vorlage von Vertrigen behoben werden, mit denen die
Hochschule die Umsetzung und einheitfiche Qualitit ihres Studiengangkonzeptes in
beiden Varianten gewdhrleisten kann.”
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Diesbeziiglich beziehen wir uns konkret auf die Forderung des Kriteriums 2.6:
Beteiligt oder beauftragt die Hochschule andere Organisationen mit der Durchfiihrung
von Teilen des Studiengangs, gewdhrleistet sie die Umsetzung und die Qualitit des
Studiengangkonzeptes. Umfang und Art bestehender Kooperationen mit anderen
Hochschulen, Unternehmen und sonstigen Einrichten sind beschrieben und die der
Kooperation zugrundeliegenden Vereinbarungen dokumentiert.”

Wir sind der Auffassung, dass die Hochschule Konstanz sehr wohl die Umsetzung und
die Qualitat des Studiengangkonzeptes gewdhrleistet. Wir verweisen insoweit auf die
Stellungnahme unter 1.4 sowie 6.3 und 6.4.

Der guten Ordnung halber sei beziglich des zweiten Absatzes des worgenannten
Kriteriums festgehalten, dass sowohl Umfang und Art der Kooperation beschrieben
und die zugrundeliegenden Vereinbarungen dokumentiert sind und somit aus unserer
Sicht das Kriterium erfiillt ist. Das Kriterium sieht erkennbar beziiglich der konkreten
inhaltlichen Ausgestaltung der Vereinbarungen keine Festlegungen wor. Die
Vereinbarungen sind zu dokumentieren. Diesem Anliegen haben wir Rechnung
getragen.

Beziiglich des Kooperationsvertrages mit der Hochschule Ingolstadt ist anzufiihren,
dass dieser entgegen der Ausfihrungen der Gutachter gdltig ist. Hochschulen sind
unstrittig keine externen Dienstleister im Sinne dieses Kooperationsvertrages. Die
LCBS hingegen ist ein externer Dienstleister, dessen Aufgaben ebenso wie die der
Hochschulen im Vertrag klar und eindeutig beschrieben sind.

Der letzte Jahrgang der Europaversion beendet sein Studium im Juli 2016. Klarstellend
sei festgehalten, dass die Europaversion auslauft.
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Zu 7.7 Ausstattung
(Kriterium 2.7)

Im Bewertungsbericht wird auf Seite 1I-35 festgehalten:  Die Vorlage der unter Punkt
7.6 geforderten Kooperationsvereinbarungen fir die Durchfihrung des Studiengangs
OCG ist unter anderem fir die Bewertung der Ausstattung aller Teile, die nicht durch
eine eigene personelle, sachliche wnd rdumliche Ressourcen gespeist werden,
elementar. Fehlende Kooperationsnachweise erlauben keine abschiiefende Bewertung
von Ausstattungsmerkmalen des betroffenen Programms.”

Wir wverweisen insoweit auf die Vertrige und Kooperationsvereinbarungen, die
vorgelegt worden sind.

Zu 7.8. Transparenz und Dokumentation
(Kriterium 2.8)

Der Bewertungsbericht der Gutachter hilt auf Seite 11-36 fest: ,Ergdnzt werden sollte
eine Studienverlaufsgrafik zum Bachelorprogramm.”

Festzuhalten ist, dass ein Studienverlaufsplan in Band 1 Anlage F1 den Gutachtern
vorgelegt wurde. Die Prifungsanforderungen fir die ,sonstige schriftliche oder
praktische Arbeit® im allgemeinen Teil der Prifungsordnung ist bewusst flexibel
gehalten, da diese auch ingenieurwissenschaftlichen Studiengdngen Rechnung tragen
soll. Die Fakultdt Wirtschafts—, Kultur- und Rechtswissenschaften greift die
Empfehlung der Gutachter auf und wird in der Modulbeschreibung Ausflhrungen zu
dieser Prifungsform in konkreter Form aufnehmen. Dem Anliegen, fir den

Studiengang CCG sdmtliche Dokumente in Englisch zu verfassen, kann durch die LCBS
Rechnung getragen werden.
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Zu 7.9, Qualititssicherung und Weiterentwicklung
(Kriterium 2.9)

Die Gutachter halten auf Seite I-36 fest: ,Dass sie jedoch Riickschlisse aus dem
Verbleib ihrer Studierenden zieht, um die Eignung ihrer Studiengangskonzepte fir die
Erreichung der vorgesehenen Qualifikationsziele ermessen zu kdnnen, hat sie nicht
gezeigt. Eine akkumulierende Vergleichsstudie erfillt diese Anforderungen nicht,
wahrend die verwendeten Rohdaten mdglicherwiese geeignet sind.”

Siehe Ausfihrungen zu 1.5.
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Anlage B3 Modulhandbuch GM ergdnzende Modulibersichtstabelle
GM erganzende Moduliibersichtstabelle

Anlage B3 Modulhandbuch GM (neu)

Anlage B4 Modulhandbuch HCM ergidnzende Modullbersichtstabelle
Anlage B4 Modulhandbuch HCM (neu)

Anlage B5 Modulhandbuch CCG erganzende Moduliibersichtstabelle
Anlage B5 Modulhandbuch CCG (neu)

Anlage F3 Studienverlaufsplan GM (neu)

Anlage F4 Studienverlaufsplan HCM (neu)

Anlage F5 Studienverlaufsplan CCG (neu)

Anlage S1-a Stala Absolventenbefragung 2013 Auswertung nach Studiengdngen
Anlage S5-a trendence Absolventenbefragung 2015 Rohdaten
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