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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4315807
Denominacion Titulo: Master Universitario en Asesoria Fiscal
Universidad responsable: Universidad a Distancia de Madrid

Universidades participantes: -

Centro en el que se imparte: Facultad Ciencias Juridicas
N2 de créditos: 60

Idioma: Espafiol

Modalidad: A Distancia

MIEMBROS DEL COMITE DE EVALUACION Y ACREDITACION

Presidente/a del Pleno: Federico Moran Abad
Experto/a externo/a: Rosa de Couto Galvez
Vocal estudiante: Maite Blanco Lococo
Presidente/a Comité Artes y Humanidades: Javier de Navascues Martin
Presidente/a Comité Ciencias: Celso Rodriguez Fernandez
Presidente/a Comité Ciencias de la Salud: Vicente Soriano Vazquez
Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Eduardo Garcia Jimenez
Juridicas 1:

Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Leonor Gonzalez Menorca
Juridicas 2:

Presidente/a Comité Ingenieria y Arquitectura: Enrique Masgrau Gémez

Presidente/a Comité de Evaluacion y Susana Rodriguez Escanciano
Acreditacion de Doctorado:

Secretario/a: Oscar Vadillo Mufoz

Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las enseflanzas universitarias oficiales, la Fundacién para el Conocimiento madrimasd ha procedido a evaluar la propuesta de
acreditacién del plan de estudios del titulo universitario oficial arriba referenciado cuya solicitud fue presentada en virtud de la Orden
2934/2015, de 23 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, por la que se establecen los plazos para solicitar
la renovacién de la acreditacién en el afio 2016 de los titulos oficiales de Grado y Master en el dmbito de la Comunidad de Madrid.

La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices establecidos en la Guia de evaluacién para la renovacién
de la acreditacién de titulos oficiales de Grado y Master de la Fundacién y teniendo en cuenta la evaluacién externa realizada por el
Panel de expertos que ha visitado la universidad y el Informe provisional emitido por el Comité de rama.



VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dosier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentadas por la
universidad, este Comité de Evaluacién y Acreditacién emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en
términos de FAVORABLE. Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS

DIMENSION 1. La gestién del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El Master Universitario en Asesoria Fiscal de la UDIMA, impartido a distancia y en castellano segun se recoge en la Memoria de
Verificacién, comenzé a impartirse en el curso 2016/17.

El contenido y las competencias recogidos en las guias docentes responden adecuadamente al nivel MECES 3. Estas guias son
completas, incluyendo informacién acorde con lo aprobado en la Memoria de Verificacién en cuanto a descripcién de cada
asignatura, incluidas practicas externas y TFM. Las guias docentes incluyen nimero de ECTS, caracter de la asignatura, temario,
actividades o metodologias formativas, competencias o resultados del aprendizaje, bibliografia, criterios de evaluacion,
profesorado responsable, etc. No obstante, se echa en falta la inclusiéon de mas bibliografia complementaria.

El tamano del grupo es de 30 alumnos, tal como establece la Memoria de Verificacion.

Las practicas externas son una asignatura obligatoria de 6 créditos ECTS que se desarrolla durante 150 horas. La gestora de
Bolsa de Trabajo y Emprendedores junto con el tutor interno son los encargados de la organizacién y gestién de las practicas
profesionales de los estudiantes.

La normativa de permanencia y los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos aplicados en el master coinciden con
lo establecido en la Memoria de Verificacién y en la normativa de la UDIMA. Los reconocimientos de créditos realizados se han
debido, mayoritariamente, al reconocimiento de la experiencia laboral previa por la asignatura de practicas externas.

La Coordinadora Académica tiene entre sus funciones velar por la existencia de coordinacién y comunicacion entre los profesores
del claustro, para lo que organiza reuniones con el profesorado. Durante el curso se llevan a cabo varias reuniones con el
profesorado complementadas con contactos semanales de caracter presencial e informal entre los profesores y la Coordinadora
Académica. Sin embargo, de la lectura de las actas de esas reuniones no se ha podido extraer informacién que permitan
contrastar el grado de coordinacién, mas allad de recomendaciones genéricas. Ademas, en las encuestas de satisfaccion
realizadas a estudiantes y egresados no se incluye ningln item al respecto.

Se ha respetado el nimero de plazas fijado en la Memoria de Verificacién (550); en concreto en el 2016/17 se matricularon 403
alumnos (251 a tiempo completo y 152 a tiempo parcial), y en el 2017/18 361 (120 a tiempo completo y 121 a tiempo parcial).
El titulo estd orientado a estudiantes que hayan realizado previamente estudios de licenciatura o grado en Ciencias Econémicas y
Empresariales, Administracién y Direccién de Empresas, Derecho, Ciencias del Trabajo y Diplomados en Ciencias Empresariales.
El alumnado debe contar con una base juridica y econémica suficiente para cursar las asignaturas del plan de estudios y en caso
de no acreditar dicha base, realizan complementos formativos. No se aplica el baremo de los criterios de admisién especificados
en la Memoria de Verificacion al ser la oferta superior a la demanda, con lo que son admitidos todos los candidatos que cumplen
los requisitos de acceso.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS



CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La informacidn sobre todos los aspectos relacionados con el master se hace publica mediante su pagina web de una manera clara
y accesible. Se incluye el perfil de ingreso, los requisitos de acceso, las competencias y los objetivos del master. Se publica el
plan de estudios con acceso a las guias docentes de las asignaturas.

Se ofrece informacién sobre la metodologia docente, sobre los recursos disponibles y sobre el sistema de evaluacién. También
sobre la normativa de reconocimiento de créditos.

Los horarios, calendario de exdmenes y pruebas de evaluacion se pueden consultar sélo por los alumnos matriculados a través
del campus virtual.

Se publica informacién sobre el profesorado con acceso a un breve CV tanto de los profesores del claustro como de los profesores
invitados.

Se accede a informacién sobre las salidas profesionales y las practicas externas, incluyendo un listado de las empresas con las
que existe convenio para su realizacién.

Respecto a la calidad de la titulacién, se publica el acceso al RUCT, el Informe de verificacién, las mejoras introducidas, los
indicadores del titulo, los resultados de las encuestas de satisfaccién y del estudio de empleabilidad.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO
QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3.:

C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

La Universidad dispone de un SGIC establecido formalmente e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua
del titulo. El drgano responsable es la Comisidn de Calidad de Masteres, donde participan el Director del master, el Director de
Departamento de la Facultad, el Decano de la Facultad, un representante del PAS y el delegado de los estudiantes elegido para la
Facultad. Sin embargo, en las actas de la comisién se comprueba que no asiste el representante de los estudiantes. Anualmente
se lleva a cabo un proceso de seguimiento interno que se articula en varios informes (Informe parcial del primer semestre;
Informe de autoevaluacion de las asignaturas e Informe anual del curso académico) y en el Plan de mejora.

A través del Plan General de Recogida de Informacidn se realizan encuestas de satisfaccion a estudiantes, egresados, PDI y PAS.
Las tasas de respuesta de las encuestas de satisfaccién son bajas tanto para los estudiantes (entre el 14.83% y el 25,70% en los
tres cursos evaluados) como para los egresados (17.5% y 7.55%, para 2016/17 y 2017/18, respectivamente); por lo que se
recomienda mejorar los mecanismos de estimulo a la respuesta de las encuestas de satisfaccién. En el caso del profesorado, las
tasas de respuesta son mas elevadas (entre el 23.91% y el 53.33%), al igual que en el caso del PAS (entre el 30.65% vy el
58.33%).

Existe un sistema de quejas y sugerencias general para todas las titulaciones de UDIMA.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4.:
C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:
El titulo es impartido por 27 profesores (15 equivalentes a tiempo completo), de los que el 61.7% son doctores (que imparten el
56% de los ECTS del master); solamente 9 profesores estén a tiempo completo. Por tanto, no se ha cumplido el requerimiento del



RD 420/2015 referente a la disposicién de un 70% de doctores dentro del claustro de la titulacién.

Sélo una pequefia parte de los profesores tutoriza TFM (solo seis de ellos), lo que implica que un elevado nimero de profesores
dirigen un elevado nimero de trabajos de este tipo (mas de 20 trabajos por profesor durante un solo curso académico en algun
caso).

La ratio de alumnos por profesor se ajusta a lo comprometido en la Memoria de Verificacion.

El nivel de satisfaccién de los estudiantes con la labor del profesorado resulta alto, mostrando una tendencia ascendente a lo
largo de los seis semestres analizados (3.99 y 3.91 para el curso 2016/17; 4.31y 4.18 para el curso 2017/18, y 4.37 y 4.22 para
el curso 2018/19).

Todo el profesorado del master cuenta con una formacién previa a su incorporacién al claustro relativa al uso de la plataforma
virtual en la que desarrollara la docencia, impartida por el Departamento de Innovacién Docente de la UDIMA. Ademas, se llevan
a cabo acciones formativas para la capacitacién del profesorado desarrolladas por la Universidad y vinculadas a la metodologia
de la UDIMA.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO
SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El personal de apoyo y la estructura organizativa de gestién del titulo son suficientes y soportan adecuadamente la actividad
docente del personal académico vinculado al master. Los servicios de apoyo y orientacién académica y profesional también son
suficientes y adecuados; destaca el Departamento de Atencién y Orientacion al Estudiante (DAOE), que asiste, orienta y resuelve
las consultas de caracter pedagdgico y metodoldgico.

El campus fisico de la universidad, localizado en Collado Villalba, cuenta con unas infraestructuras adecuadas, sin existencia de
barreras arquitectdnicas. Al ser universidad a distancia, los alumnos hacen uso de las instalaciones Gnicamente en los periodos
correspondientes a los examenes.

Los medios materiales a disposicién del titulo son adecuados al nimero de estudiantes y al tipo de formacién a distancia del
master. La biblioteca cuenta con recursos tanto de tipo fisico como digital y se valora positivamente la existencia de su Curso
Cero.

Para la docencia a distancia, la UDIMA cuenta con herramientas como Blackboard Collaborate, que permite impartir docencia en
linea con usuarios conectados en tiempo real, pudiéndose grabar y reproducir las sesiones, ademas de poder generar videos
puestos a disposicion de los estudiantes en las diferentes aulas virtuales. Para la creacién de estos videos de contenido
académico, el profesor cuenta también con la posibilidad de utilizar el platé de grabacién creado a tal efecto en la propia UDIMA.
Ademas, existe una plataforma virtual de apoyo a la docencia, donde el estudiante puede tener acceso a los recursos y demas
informacion necesaria al desarrollo de la actividad.

Se ha puesto de relieve un alto grado de satisfaccién del alumnado con los recursos y servicios a disposicion del master. En
concreto, en los dos ultimos cursos (2017/18 y 2018/19), el alumnado puntda con 4.08/5 y 4.21/5 el aula virtual; 3.85/5y 3.95/5
las herramientas tecnoldgicas y 4.07/5 y 4.11/5 los recursos bibliograficos y bases de datos. La valoracién por parte de los
egresados de esos recursos es inferior en el curso 2017/18, donde otorgan 3.76, 3.52 y 3.57 al aula virtual, las herramientas
tecnoldgicas y los recursos bibliograficos (y bases de datos), respectivamente.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE
CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6.:
C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:



Las actividades formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacién son adecuados y permiten alcanzar los
resultados de aprendizaje previstos y que se corresponden al nivel del MECES 3. Los sistemas de evaluacién empleados para
cada una de las asignaturas se adectan a lo aprobado en la Memoria de Verificacién y requieren para la superacién de las
asignaturas, de la realizacidon de un examen final presencial, cuya nota -si es superado- se afiade a las calificaciones de la
evaluacién continua (basada en exdmenes parciales y entrega de actividades).

Los rendimientos académicos del curso 2018/19 muestran un patrén similar de calificaciones, en la medida en que el porcentaje
de aprobados en primera matricula en todas las asignaturas, con excepcién de las practicas externas, no baja del 87% y en
primera convocatoria no baja del 70%.

Las practicas externas son obligatorias y la calificacién del estudiante se realiza en un 60% por parte del evaluacién del tutor
externo y en un 40% por parte del tutor interno. Su tasa de aprobados en primera matricula y aprobados en primera convocatoria
bajan al 69% y 62%, respectivamente, con una alta tasa de no presentados (23%).

ElI TFM a desarrollar por el alumnado (bien de forma grupal o individual) consiste en la elaboracién de un trabajo en Asesoria
Fiscal mediante la revisién y valoracién de situaciones de diferentes contribuyentes (persona fisica o juridica) llegando a obtener
conclusiones que abarquen de forma global todas las contingencias fiscales del posible "cliente". Existe una rubrica de valoracién
de los TFM, aportandose actas de su aplicacién. Sin embargo, es necesario que las fechas de las actas de los TFM se
correspondan con las fechas oficiales de lectura de estos trabajos recogidas en las guias docentes y normativa del Centro.

La satisfacciéon del alumnado con la organizacion de las asignaturas, los materiales didacticos y las actividades del profesor
muestran valores por encima de 4 (sobre 5), excepto en el curso 2016/17, lo que se considera un indicador de la calidad del plan
de estudios.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS
RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7.:
C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

La tasa de cobertura del titulo ha rondado el 80%. La tasa de rendimiento se situd en el 90% en los cursos 2016/17 y 2017/18;
aun mayor nivel alcanzd la tasa de éxito, que se situd en el 97% en ambos cursos. La tasa de eficiencia fue del 100% y 98.7%,
superando lo establecido en la Memoria de Verificacion (90%). La tasa de graduacion, al alcanzar el 62,7% en el curso 2016/17,
también superd ligeramente el umbral establecido en la Memoria de Verificacién (60%). La Unica tasa que experimentd una ligera
desviacién respecto al limite maximo establecido en la Memoria (15%) fue la tasa de abandono, que en el 2016/17 se situd en el
17.08%.

Los indices de satisfaccién con el méaster de todos los colectivos implicados son elevados. No obstante, la informacién aportada
es muy agregada, lo que dificulta una valoracién precisa; en concreto, para el colectivo de los estudiantes, se recomienda
recopilar informacién individualizada de cada una de las asignaturas del titulo, para tener una visién mas completa. Los valores
de satisfaccién de los estudiantes con las asignaturas superan el 4/5 en todos los items en el curso 2017/18, sin embargo, la baja
tasa de respuesta hace que los resultados no sean representativos.

Los egresados también se sienten satisfechos con la titulacién, pero la tasa de participacion de los egresados es incluso inferior
que la de los estudiantes.

El profesorado se muestra satisfecho con el titulo, valorandolo en un 4.5/5 en el curso 2017/18, con un adecuada participacién en
las encuestas.

Respecto a la insercion de los egresados, en 2016/17 y 2017/2018 la tasa de respuesta a la encuesta realizada ha sido muy baja,
obteniendo 10 respuestas el primer curso y 18 el segundo, lo que representa un 3,9% y 4,6% respectivamente, por lo que la
informacién mostrada en el informe de insercién laboral realizado por UDIMA no resulta representativa y, por tanto, se debe
realizar un mayor esfuerzo para obtener informacion relativa a la insercién laboral de sus egresados. No obstante, hay que
subrayar que UDIMA ha llevado a cabo diversas iniciativas para potenciar las posibilidades de empleabilidad de sus egresados,
como la Feria Virtual de Empleo, participacién en coloquios sobre empleo, colaboracién con distintas instituciones y asociaciones,
etc.

RECOMENDACIONES:
Criterio 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD



1.- Se recomienda garantizar la participacién de los estudiantes en las comisiones del SGIC.
2.- Se recomienda fomentar la participacién en las encuestas de satisfaccion de estudiantes y egresados con el fin de mejorar la
representatividad de los indicadores ofrecidos.

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

1.- Se recomienda incrementar el porcentaje de profesores doctores y acreditados en el titulo.

2.- Se recomienda repartir la tutorizacién de los TFM entre diferentes profesores del master, estableciendo un nimero maximo de
trabajos a tutorizar por cada uno, de tal manera que no suponga una concentracién excesiva para ninguno de los docentes.

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1.- Se recomienda asegurar que las actas de los TFM hagan referencia a los nimeros de expediente correspondientes y que las
fechas de las actas correspondan con las fechas oficiales de lectura de TFM.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION
1.- Se recomienda implementar acciones de mejora para ajustar las tasas de abandono a lo previsto en la Memoria de verificacion.
2.- Se recomienda fortalecer los sistemas de seguimiento de los egresados y obtener datos y opinién de este colectivo.

En Madrid, a 06 de abril de 2021
Fdo.: Federico Moran Abad

El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién y Acreditacién




