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I - Avaliacao da Instituicao
Perguntas Al. e A2.

Al. Instituicao de Ensino Superior:
Instituto Politécnico De Portalegre
A2. Natureza da instituicao:

<sem resposta>

Requisitos Gerais

A3. Projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicao.

A3.1. Projeto educativo, cientifico e cultural da Instituicao.

Esta definido e é coerente com a natureza politécnica e a missao da Instituicao

A3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O projecto educativo, cientifico e cultural (e também desportivo) do Instituto Politécnico de
Portalegre (IPPortalegre) tem sido baseado num documento formal: “O Conselho Geral (CG) do
Instituto Politécnico de Portalegre (IPP) aprovou o seu Projeto Educativo, Cientifico, Cultural e
Desportivo (PECCD), em reunidao do CG no dia 4 de junho de 2014, apds uma preparagao
descentralizada e uma discussao interna ampla, dentro e fora do CG, sobre o documento
propriamente dito. Na fase final, uma equipa do CG esbogou a versao definitiva que foi aprovada em
reunidao do CG referida.”

Toma em consideragao o contexto geografico, econdmico e social da regido. Foi recentemente
constituido um novo CG que ird fazer uma reapreciagao e actualizagao do documento. A Comissdo de
Avaliacao Externa (CAE) teve oportunidade de dialogar com a nova presidéncia daquele orgao que
evidenciou excelente dinamica levando a concluir que sera uma mais-valia para o IPPortalegre.

A4. Organizacao e gestao

A4.1. Orgaos de governo da Instituicio e das suas Unidades Organicas estatutariamente
consagrados

A4.1.1 Orgaos de governo da Instituicao e das suas Unidades Organicas estatutariamente
consagrados.

Existem, satisfazem as condigdes legais e funcionam regularmente

A4.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

De acordo com os estatutos do IPPortalegre, os orgaos de governo da instituicdao sao: Conselho Geral
composto por 22 membros, sendo 16 membros internos e seis personalidades externas; Presidente
do Instituto, coadjuvado por um Vice-Presidente e por Pro-Presidentes; Conselho de Gestao,
composto pelo Presidente do Instituto , que preside, pelo Vice-Presidente, pelo Administrador do
Instituto e pelo Administrador dos Servigos de Acgao Social (SAS); Conselho Académico, 6rgao de
natureza consultiva, composto pelo Presidente do Instituto que preside, Vic-Presidente,
Pro-Presidentes, Presidentes dos Conselhos Técnico-Cientificos e dos Conselhos Pedagdgicos das
Escolas, Administrador do IPPortalegre e Presidente da Associacdao Académica do IPPortalegre.

Os érgaos das Unidades Organicas (Escolas) sao:

Diretor que podera ser coadjuvado por um Subdiretor; Conselho Técnico-Cientifico, constituido por
um maximo de 20 professores e 5 personalidades externas convidadas; Conselho Pedagogico,
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constituido por um minimo de 6 e maximo de 24 membros, com igual numero de docentes e
estudantes; Departamentos, estruturas de apoio a coordenacao cientifica e pedagdgica, base de
organizacao das Escolas; Coordenador de Curso, docente que faz a coordenacao pedagdgica,
cientifica e de funcionamento de cada curso.

As Escolas regem-se por estatutos proprios, onde sao fixados os drgaos de gestao e as respectivas
competéncias, bem

como os principios que devem orientar as atividades proprias, definida a estrutura de gestao
adotada e a sua organizagao interna.

Sao ainda 6rgaos do IPPortalegre o Administrador do IPPortalegre e o Administrador dos SAS.

A4.2. Autonomia cientifica e pedagdgica do estabelecimento

A4.2.1 E assegurada a autonomia cientifica e pedagogica do estabelecimento:

Sim

A4.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

A nivel institucional, a autonomia cientifica e pedagdgica é assegurada através do Conselho
Académico, érgao de natureza consultiva, composto pelo Presidente do Instituto que o preside,
Vice-Presidente, Pro-Presidentes, Presidentes dos Conselhos Técnico-Cientificos e dos Conselhos
Pedagogicos das Escolas, Administrador do IPPortalegre e Presidente da Associacdao Académica do
[PPortalegre. Também fazem parte deste orgao os Directores das Escolas (embora o RAA néo o
tenha indicado).

A nivel das Unidades Organicas a autonomia cientifica e pedagdgica é assegurada através dos
Conselhos Técnico-Cientificos, constituidos, cada um, por um maximo de 20 professores e 5
personalidades externas convidadas e dos

Conselhos Pedagogicos, constituidos, cada um, por um minimo de 6 e maximo de 24 membros, com
igual numero de docentes e estudantes.

A4.3. Participacao de docentes, investigadores e estudantes no governo do estabelecimento

A4.3.1 E assegurada a participaciao de docentes, investigadores e estudantes no governo do
estabelecimento:

Sim

A4.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

As respostas a A4.1 e A4.2 sdo suficientemente esclarecedoras.

A4.4. Sistema interno de garantia da qualidade

A4.4. Sistema interno de garantia da qualidade (artigo 42, n? 1, alinea c) do RJAES):

Existe, a nivel da Instituigao, e esta certificado pela A3ES (campo A4.4.1)

A4.4.1. Evolucao do sistema (no caso de sistema certificado pela A3ES).

Sistema interno de garantia da qualidade definido a nivel da Instituigao e certificado pela A3ES:

O Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ) encontrava-se certificado condicionalmente pela
A3ES. Entretanto e face as recomendacoes recebidas, a instituigao procedeu a implementacgao de
diversas medidas de correcgdo que culminaram com a certificagao final do sistema (no passado més
de Novembro) por um periodo de 6 anos.

O correspondente documento encontra-se acessivel e foi entendido, ao longo das diversas reunioes
com a CAE durante a visita, que o governo da instituicao e os seus recursos humanos adoptaram a
inerente cultura da qualidade com evidentes beneficios.

Existe um Regulamento do Desempenho do Corpo Docente que foi implementado, sendo aplicado de
3 em 3 anos. Os periodos de 2011/13 e 2014/16 ja foram objecto da aplicagao deste regulamento.
A4.4.2. Breve descrigao do sistema (no caso de sistema nao certificado pela A3ES)

Sistema interno de garantia da qualidade definido a nivel da Instituicao e ainda nao certificado pela
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A3ES:
<sem resposta>

AS5. Ensino

Ab.1. Procura e acesso

A5.1.1. A instituicao tem uma politica de recrutamento de novos estudantes:

Sim

A5.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

Em geral, cerca de 70% das vagas sao preenchidas através do Concurso Nacional de Acesso (CNA).
Exceptua-se a Escola Superior de Educacao com cerca de 60%. As restantes vagas sao, total ou
parcialmente, preenchidas através de medidas alternativas (nomeadamente a admissdo de maiores
de 23 anos). A instituicdo aposta também na oferta formativa dos cursos de Técnicos Superiores
Profissionais (TeSP) que, embora criados recentemente, mostram encontrar-se em crescimento. A
correspondente aposta numa fileira formativa devera também contribuir para melhorar o
preenchimento das vagas oferecidas. Ao apostar numa oferta formativa adequada as necessidades
da regido, a instituicdo consegue uma tendéncia para fixar os estudantes, evitando o abandono por
transferéncia para outras instituigcoes. Foi também verificado que a instituicdo procura obter
parcerias que reforcem a oferta formativa.

De acordo com um estudo da proveniéncia geogréfica, realizado anualmente pelo Observatorio
Académico do IPPortalegre, constata-se que Portalegre tem sido, nos ultimos anos, o principal
distrito de proveniéncia dos seus estudantes, comprovando-se que a residéncia permanente da
grande maioria dos agregados familiares dos referidos estudantes se situa neste distrito.

No entanto, algumas das ofertas formativas ainda ndo conseguem atrair estudantes em nimero
adequado pelo que se recomenda a instituicao prosseguir/reforcar as accoes de divulgacao e
captacao de candidatos para as referidas ofertas formativas. Note-se que os dados do RAA e os
esclarecimentos adicionais expressos na pronuncia da instituicao mostram que, em geral, o
[PPortalegre tem feito esforcos significativos na divulgacdo da sua oferta formativa tanto a nivel
regional como nacional e internacional.

A5.2. Sucesso escolar

A5.2.1. A instituicao tem politicas para promover o sucesso escolar e a integracao dos
estudantes:

Sim

A5.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A taxa global média de sucesso escolar é razoavelmente boa sendo publicitada através da internet
(pagina do Observatorio Académico). Os piores resultados sao obtidos na Escola Superior de
Tecnologia e Gestao (ESTG) e os melhores na Escola de Superior de Saude (ESS).

Com base apenas no RAA, nao ficou bem clarificada a estratégia que a instituigao adopta para
promover o aumento do sucesso escolar. No entanto, um dos alunos referiu ter tido
acompanhamento extraordinario para conseguir ultrapassar as dificuldades na area da matematica.
Os estudantes indicam estar bem integrados, mas queixam-se de algum "isolamento" da cidade, com
acessibilidades menos boas e poucos locais de interesse ou de lazer. A dispersao das instalagoes (em
particular no caso da Escola Superior Agraria que se situa em Elvas) nao permite fomentar maior
interconvivio. Um dos alunos referiu ter sido a primeira vez que se deslocou, para a reuniao com a
CAE, ao edificio dos servigos centrais do Politécnico.

Na pronuncia, o [PPortalegre informou que, com vista ao aumento do sucesso escolar, esta em curso
a aprovacao de um sistema de Tutorado e uma analise detalhada dos dossiers Técnico-Pedagogicos a
fim de identificar e corrigir fragilidades. Também informa disponibilizar aulas suplementares nas UC
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cujo sucesso escolar é mais fraco nomeadamente nas UC de matematica, bioquimica e biofisica,
entre outras. Estas iniciativas merecem o apoio da CAE.

A5.3. Ligacao a investigacao orientada

A5.3.1. A instituicao tem medidas que garantem o contacto dos estudantes com a
investigacao orientada desde os primeiros anos:

Em parte

A5.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Nota-se a existéncia de alguma dinamica na obtencao de projectos de investigacao orientada,
prestacao de servigos e de integracao na comunidade, e de Unidades Curriculares (em alguns ciclos
de estudo) com vista a assegurar o contacto dos estudantes com aquelas actividades. No entanto
estes objectivos nao sao ainda bem atingidos correspondendo a alguma debilidade da instituigcao.
Recentemente, a instituigao estruturou um centro de investigagao proprio que ird submeter a
apreciagao e acreditacao por parte da FCT. O sucesso desta medida podera dinamizar a actividade
de investigacao e criar melhores condi¢cOes para o contacto dos estudantes.

A5.4. Insercao dos diplomados no mercado de trabalho

A5.4.1. A Instituicao promove de forma eficaz a monitorizacao da empregabilidade e o apoio
aos estudantes para a sua insercao no mercado de trabalho:

Sim

A5.4.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O IPPortalegre possui, a nivel organizacional, uma unidade funcional denominada Gabinete de
Empreendedorismo e Emprego

(GEE) que visa, entre outras, o apoio a inser¢ao e acompanhamento dos diplomados no mercado de
rabalho. Entre as medidas adoptadas destacam-se a inclusao da UC de estagio nas ofertas
formativas conferentes de grau, a organizagao de Feiras de Emprego especificas, a dinamizagao do
concurso regional Poliempreende, a organizacao em todas as escolas de diversas sessoes de
esclarecimento da Volta de Apoio ao Emprego, em colaboracao com o Centro de Informagao Europe
Direct e com o IEFP, a criagao de uma bolsa de emprego numa plataforma online, a realizacao da
ENOVE+ Feira de Emprego e Empreendedorismo e a integracao da Comissao de acompanhamento
de todos os Ninhos de Empresas do IEFP da sub-regidao Portalegre, Elvas e Monforte.

Globalmente a empregabilidade dos estudantes, na area em que obtiveram o seu diploma, é boa,
com excepcao da ESE.

A6. O corpo docente

A6.1. A Instituicao dispoe de um corpo docente adequado e tem uma politica de
recrutamento:

Em parte

A6.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O numero de doutorados é elevado. No entanto o nimero de especialistas nao obedece a legislagao
sendo inferior a 35% do numero total de ETI (Equivalentes a Tempo Inteiro).

Por outro lado, ndo é clara a politica de recrutamento de docentes. Com efeito, existem diversos
casos de docentes a 100%, com o doutoramento, que tém a categoria de Assistentes ou Equiparados
e existem docentes com apenas a licenciatura (uns sao Especialistas mas outros nao) que sao
Professores Adjuntos ou Equiparados.

Também se verifica que muitos dos docentes tém uma carga anual lectiva muito elevada (mais do
que 400 h).

No total, em 163,19 ETI, existem apenas 15 Professores Coordenadores (3 na ESA, 5 na ESE, 3 na
ESS e 4 na ESTG).
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Cerca de 2/3 dos docentes tém uma relacao estavel com a instituicao e a média de idades é de 47
anos, nao sendo demasiadamente elevada na ESA (40 anos) e sendo mais elevada na ESE e na ESS
(acima dos 50 anos). O grau de envelhecimento dos docentes nestas ultimas escolas é motivo de
preocupacao.

Na pronuncia, a instituicdo reconhece esta situacdao que considera ser consequéncia do regime de
transicao ainda em curso e das restricoes orcamentais. No final do regime de transicao (Agosto de
2018) serao adoptadas medidas para corrigir a actual situacao.

A7. A atividade cientifica e tecnologica

A7.1. Politicas de investigacao orientada, desenvolvimento tecnologico e desenvolvimento
profissional de alto nivel

A7.1.1. A Instituicao tem uma politica para a investigacao orientada, o desenvolvimento
tecnoldgico e o desenvolvimento profissional de alto nivel, e para a sua valorizacao
econdmica:

Em parte

A7.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Nota-se a existéncia de alguma dinamica na obtenc¢ao de projectos de investigagao orientada,
prestacao de servigos e de integracao na comunidade, e de Unidades Curriculares (em alguns ciclos
de estudo) com vista a assegurar o contacto dos estudantes com aquelas actividades. No entanto
estes objectivos nao sdo ainda bem atingidos correspondendo a alguma debilidade da instituicao.
Recentemente, a instituigao estruturou um centro de investigagao proprio que ira submeter a
apreciacao e acreditagao por parte da FCT. O sucesso desta medida podera dinamizar a actividade
de investigacao e criar melhores condi¢gOes para o contacto dos estudantes.

A instituicao reconhece a existéncia de debilidades nesta area como se pode confirmar pela leitura
do RAA.

A7.2. Politicas de prestacao de servicos a comunidade

A7.2.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional consistente para a prestacao de
servicos a comunidade, adequada a sua contribuicao para o desenvolvimento regional e
nacional:

Em parte

A7.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Tal como no caso da investigacdo orientada, a prestagao de servicos a comunidade enferma ainda de
alguma debilidade. A instituicdo adopta diversas politicas de prestacdo de servigos a comunidade,
em grande medida através da uma unidade de investigacdo designada por C3i (Coordenagao
Interdisciplinar para a Investigacao e Inovagao). O sucesso das medidas implementadas é ainda
fraco.

Num or¢amento global de cerca de 12.300.000 de euros, apenas cerca de 195.000 euros
correspondem a estas actividades (servigos de laboratdrios/clinicas/centros, estudos, pareceres,
projectos e consultoria e ainda acgoes de formacdo, seminarios e congressos). O total de receitas
proprias é de cerca de 2.100.000 euros sendo, na sua maioria, provenientes de propinas.

A7.3. Politicas de captacao de receitas proprias

A7.3.1. A instituicao tem uma politica de captacao de receitas proprias e o seu nivel é
adequado:

Em parte

A7.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.
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Num orcamento global de cerca de 12.300.000 de euros, apenas cerca de 195.000 euros
correspondem a estas actividades (servigos de laboratoérios/clinicas/centros, estudos, pareceres,
projectos e consultoria e ainda ac¢oes de formacao, semindarios e congressos). O total de receitas
proprias € de cerca de 2.100.000 euros sendo, na sua maioria, provenientes de propinas.

A8. Politicas de colaboracao nacional

A8.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional para a cooperacao com outras
instituicoes nacionais:

Sim

A8.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa.

A instituicdo demonstra ter consolidado um elevado nimero de acordos/parcerias/protocolos com
diversas entidades, empresas e instituicdes. O RAA descreve claramente estes aspectos e, durante a
visita, a CAE teve oportunidade de confirmar essa informacgao.

A9. Politicas de internacionalizacao

A9.1. A Instituicao dispoe de uma politica institucional para a internacionalizacao:

Em parte

A9.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Em termos de internacionalizacdo e para além de programas como o Erasmus, a instituicdo aposta
preferencialmente na lusofonia (em particular Brasil e S. Tomé e Principe). Tem ja cerca de 50
estudantes estrangeiros matriculados nos seus ciclos de estudo.

A instituigao reconhece a existéncia de debilidades nesta area como se pode confirmar pela leitura
do RAA.

A10. Instalacoes

A10.1. A Instituicao dispoe de instalacoes com as caracteristicas exigiveis a ministracao de
ensino politécnico:

Sim

A10.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

As instalacoes do IPPortalegre encontram-se dispersas pela cidade (com excepcao da ESA que se
encontra em Elvas). De acordo com a informacao disponivel, estas instalacoes encontram-se em bom
estado de conservacao e sao adequadas aos fins a que se destinam.

Al1. Servicos de acao social

Al11.1. Sao assegurados servicos de acao social:

Sim

Al11.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

Os servigos de acgao social concretizam diversos objectivos nomeadamente através da concessao de
apoios sociais aos estudantes, de forma direta - bolsas de Estudo e auxilios de emergéncia - ou
indireta - alimentagao, alojamento, saide, atividades desportivas e culturais, apoio psicopedagdgico
e outros apoios sociais (IPP Amigo, Mentorado, aconselhamento e educagao alimentar, voluntariado,
etc.), fomentando a cidadania e participagao civica. Realga-se o caso do Mentorado, que visa
sensibilizar e angariar os estudantes para serem mentores de novos estudantes, ajudando nas
diversas fases de integragao, longe das suas familias, a0 mesmo tempo que se constitui como uma
particular forma de ajuda de proximidade e de reforco do sentido de pertenca a uma comunidade
solidaria e que cuida dos seus.

O orgamento global destes servicos é de cerca de 861.000 euros sendo a contribuigdao do or¢gamento
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do Estado inferior a 50%.
A12. Informacao para o exterior

Al12.1. A Instituicao publicita de forma adequada informacao sobre a oferta educativa,
incluindo os relatorios de autoavaliacao e avaliacao externa e das decisoes da Agéncia:
Em parte

A12.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A informacao para o exterior é baseada na pagina da internet da instituicdo. Apenas foi possivel
encontrar uma versao em portugués o que limita a visibilidade do ponto de vista internacional. Nao
sao publicados, na pagina da internet da instituigao, os guides de auto-avaliagao. Quanto aos
relatorios da A3ES, encontra-se em cada ciclo de estudos um "link" para a pagina da internet da
A3ES.

Na prontncia, a instituicdo informa ter reformulado a pagina web disponibilizando informagao em
varios idiomas o que se considera de realgar como muito positivo. Também informa ter
disponibilizado os relatérios de auto avaliagao. No entanto, o acesso aos relatérios de auto avaliagap
dos cursos implica ter conhecimento do numero dos processos o que significa ndo estarem
devidamente acessiveis ao publico. Também ndo se encontra o relatério de auto avaliacdo
institucional.

Requisitos Especificos

A13. Oferta educativa

A13.1. INSTITUTO POLITECNICO: A Instituicio dispde de, pelo menos:

- Duas escolas de areas diferentes;

- Quatro ciclos de estudos de licenciatura acreditados, dois dos quais técnico-laboratoriais, em pelo
menos duas areas diferentes compativeis com a missao préopria do ensino politécnico.

OUTRO ESTABELECIMENTO DE ENSINO SUPERIOR POLITECNICO:A Instituicdo dispde de,
pelo menos:

- Um ciclo de estudos de licenciatura acreditado.

Sim

A13.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

A instituicao tem 4 escolas de areas de formacao diferentes, oferecendo 23 ciclos de estudo
acreditados sem condigoes e 4 acreditados com condigoes.

A14. Corpo docente

A14.1. No conjunto dos docentes e investigadores que desenvolvam atividade docente ou de
investigacao, a qualquer titulo, na Instituicao:

- A Instituicdo dispde, no minimo, de um especialista ou doutor por cada 30 estudantes;

- Pelo menos 15% sao doutores em regime de tempo integral;

- Para além desses doutores, pelo menos 35% sao especialistas (que poderao ser igualmente
detentores do grau de doutor).

Em parte

Al14.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa.

O numero de doutorados é elevado. No entanto o numero de especialistas ndo obedece a legislagao
sendo inferior a 35% do nimero total de ETI (Equivalentes a Tempo Inteiro).

Com efeito, no ano lectivo de 2015/16, verificava-se:

- 163,19 ETI;

- 1699 estudantes (incluindo TeSP);
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- 76,17 ETI com doutoramento;

- 44,12 ETI Especialistas;

- 113,29 Especialistas+Doutorados (minimo requerido = 56,63);
- 44,1% de Doutorados (minimo requerido = 15%);

- 27% de Especialistas (minimo requerido = 35%).

Note-se que se se considerar adequado verificar o cumprimento dos requisitos legais em termos do
ECDESP, a instituicao ndao cumpre no que diz respeito a percentagem de professores de carreira.

A15. Observacoes

A15. Observagoes

Na generalidade, pode dizer-se que o IPPortalegre desenvolve uma actividade relevante no contexto
econdmico e social da

regiao em que se insere. A instituicao tem conseguido ultrapassar algumas dificuldades merecendo
uma apreciagao global favoravel.

No seu relatorio preliminar, a CAE observou ndo existir total cumprimento dos requisitos legais no
que diz respeito a informacao para o exterior. Na pronuncia, a instituigao informa ter disponibilizado
os relatorios de auto avaliagao. No entanto, o acesso aos relatorios de auto avaliagap dos cursos
implica ter conhecimento do nimero dos processos o que significa ndao estarem devidamente
acessiveis ao publico. Também ndo se encontra o relatério de auto avaliacao institucional. Nestas
circunstancias, mantém-se a situacao de incumprimento.

II - Avaliacao das Unidades Organicas

B1. Ensino

B1.1. Adequacao da oferta educativa

Apreciagao geral da adequacdo da oferta formativa das Unidades Organicas da Instituicao, face,
designadamente, a missao de uma Instituicao de natureza politécnica.

A oferta formativa é adequada a missdao das Unidades Organicas e enquadra-se no Plano Estratégico
do IPPortalegre. Estd organizada numa fileira de formacao contemplando dois ou trés niveis
académicos (a maior parte dos TeSP teve inicio muito recentemente). Tendo em consideracdo o ano
lectivo de 2015/16:

- A nivel da oferta de cursos de TeSP, a ESA e a ESS destacam-se garantindo uma boa procura. A
ESE e a ESTG revelam fragilidades embora com uma oferta bastante mais alargada;

- A nivel da oferta de 19 ciclos de estudo, todas as escolas demonstram algumas fragilidades: A ESA
tem menor procura no ciclo de estudos de Equinicultura, a ESS no ciclo de estudos de Higiene Oral,
a ESE no ciclo de estudos de Educacao Basica e a ESTG no ciclo de estudos de Tecnologias de
Producao de Biocombustiveis. Nos restantes 12 ciclos de estudos, todas as ofertas formativas tém
razoavel procura;

- A nivel da oferta de 22 ciclos de estudo, todas as escolas demonstram fragilidades ndo garantindo
uma adequada procura.

Na pronuncia, a institui¢do nao concorda com esta ultima afirmacgao salientando que "na ESS o
mestrado em Enfermagem teve 109 estudantes em 2016/17 e 126 em 2017/18, nao considerando os
candidatos, mas apenas os matriculados no 12 ano e pela 12 vez". Nao se entendem estes nimeros
uma vez que nos anos lectivos de 2013/14, 2014/15 e 2015/16 (dados do RAA), o numero de
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vagas/inscritos no 12 ano foi de 0/0, 25/11 e 20/0.

Também ressalva o mestrado em Agricultura Sustentavel salientando que o mesmo se encontra em
funcionamento desde a sua aprovagao, mas nao fornecendo dados numéricos. Note-se que, de
acordo com o RAA, a relacao vagas/inscritos no 19 ano, no referido curso e em 2013/14, 2014/15 e
2015/16 foi de 20/4, 20/2, 20/8. No mestrado em Planeamento, Auditoria e Fiscalizacao de Espacos
Verdes os correspondentes nimeros foram de 20/6, 20/0 e 20/0.

Finalmente e no que se refere aos mestrados da ESECS, a instituicao destaca a procura do curso de
Gerontologia com 41 matriculados no ano lectivo de 2016/17. A CAE julga que este numeros se
referem ao total de inscritos e nao aos matriculados no 1%ano. Com efeito, os dois cursos de
mestrado com melhor procura foram os de Gerontologia e de Educacao e Protecgao de Criancas e
Jovens em Risco. No entanto, mesmo estes cursos nao conseguiram preencher mais do que 50% das
vagas oferecidas em 2015/16.

B1.2. Estudantes

Apreciagao geral da evolugdao do nimero de estudantes nas Unidades Organicas.

Do ponto de vista global, tem-se verificado uma tendéncia para uma reducao do nimero de
estudantes no [PPortalegre (2547 em 2011/12 e 1699 em 2015/16). Este decrescimento tem alguma
relacao com a evolucdo demografica da regiao. Em geral, mais de 40% dos estudantes sao da regiao.
Considerando os cursos de 1.2 ciclo, constata-se que em apenas dois cursos Portalegre nao é o
principal distrito de origem desses estudantes: Enfermagem Veterinaria, Equinicultura e Design e
Animacao Multimédia. Nestes casos, a proveniéncia principal dos estudantes é o distrito de Lisboa.
Durante a visita, a CAE tomou conhecimento de que, nos anos lectivos 2016/17 e 2017/18, o nimero
de estudantes da instituigao evoluiu favoravelmente tendo, neste ano lectivo, ja ultrapassado os
2000 estudantes.

Tendo em consideracao o ano lectivo de 2015/16:

- A nivel da oferta de cursos de TeSP, a ESA e a ESS destacam-se garantindo uma boa procura. A
ESE e a ESTG revelam fragilidades;

- A nivel da oferta de 19 ciclos de estudo, todas as escolas demonstram algumas fragilidades: A ESA
tem menor procura no ciclo de estudos de Equinicultura, a ESS no ciclo de estudos de Higiene Oral,
a ESE no ciclo de estudos de Educacdo Basica e a ESTG no ciclo de estudos de Tecnologias de
Producao de Biocombustiveis. Nos restantes 12 ciclos de estudos, todas as ofertas formativas tém
razoavel procura;

- A nivel da oferta de 22 ciclos de estudo, todas as escolas demonstram fragilidades nao garantindo
uma adequada procura.

Ver também o que foi dito em B1.1 sobre a pronincia da instituicao.

B1.3. Diplomados

Apreciagao geral da evolugao do nimero de diplomados nas Unidades Organicas.

Em todos as escolas e na maior parte das ofertas formativas em especial nos 29 ciclos de estudo, o
numero de diplomados corresponde a uma baixa taxa de sucesso escolar (exceptuam-se os cursos de
TeSP por terem tido inicio recentemente).

No caso da ESA o ciclo de estudos com maior sucesso escolar ¢ o de Agronomia (12 ciclo). No caso
da ESE, destacam-se os 12 ciclos de estudo em Servigo Social e Jornalismo e Comunicagao. Na ESS
destaca-se o 12 ciclo em Enfermagem e na ESTG os 19 ciclos de Gestao e de Design de Comunicagao.
A empregabilidade na area de formagao é bastante boa (93% na ESS, 85,5% na ESA e 70% na ESTG)
com excepcao da ESE (44,7%).

B2. Corpo docente
B2.1. Adequacao em numero, qualificagao e especializagao

Apreciacao geral da adequacdo do corpo docente das Unidades Organicas.
Todas as Unidades Organicas mostram ter um bom racio Estudantes/Doutorados+Especialistas.
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A tnica Unidade Organica que preenche os requisitos legais no que diz respeito a percentagem de
Doutorados e de

Especialistas é a Escola Superior de Saude.

As restantes Unidades Organicas mostram também ter uma boa percentagem de Doutorados mas
nao cumprem os requisitos em percentagem de Especialistas.

Em geral, o numero de docentes com o nivel de Professor Coordenador ¢ baixo (3 na ESA, 5 na ESE,
3 na ESS e 4 na ESTG), embora exista uma elevada percentagem de docentes doutorados.

B2.2. Estabilidade e dinamica de formacao

Apreciagao geral do grau de estabilidade do corpo docente das Unidades Organicas.

Em geral, existe estabilidade do corpo docente. A percentagem de docentes em tempo integral com
mais de 3 anos de contrato é de 80% na ESE, 76% na ESS, 55% na ESA e 84% na ESTG.

Nao é evidente que exista uma dinamica de formacdo do corpo docente ambora a percentagem de
docentes em doutoramento hé pelo menos 1 ano seja de 37% na ESTG, 34% na ESS, 18% na ESA e
14% na ESE.

Perguntas B3. a B5.

B3. Instalagoes

Apreciacao geral da adequacdo das instalagdes das Unidades Organicas.

De acordo com o RAA, as instalagoes e equipamentos existentes sao adequados face as
caracteristicas e necessidades dos ciclos de estudo leccionados. No geral encontram-se em bom
estado de conservacgao. A melhor situacao, dado ser mais recente, é a da ESTG.

Durante a visita, os estudantes da ESA fizeram referéncia a inexisténcia de espagos para estudo e
trabalhos de grupo, bem como dificuldade de acesso a Biblioteca pelos cursos pos-laborais.

Na pronuncia, a institucdo indica que, apesar das limitagoes existentes, procurou de imediato
melhorar a situagao disponibilizando a Associacdo de Estudantes uma sala para estudo e trabalhos
de grupo e alterando o horario de funcionamento da biblioteca.

B4. Atividades de investigacao orientada, desenvolvimento tecnoldgico e desenvolvimento
profissional de alto nivel

Apreciacao geral das atividades de investigacdo orientada, desenvolvimento tecnoldgico e
desenvolvimento profissional de alto nivel nas Unidades Organicas.

Tal como a instituicao reconhece no RAA, esta area apresenta ainda e em geral, algumas debilidades.
Salienta-se positivamente o caso da ESA que intervém em diversos projectos nacionais financiados e
com interesse para a regiao (um ja terminado). Internacionalmente apenas refere a participagao em
5 acgoes COST.

A ESE também refere diversos projectos nacionais sendo 7 financiados externamente, mas nao
indica valores nem datas de inicio e fim.

A ESS lista quatro projectos nacionais financiados externamente mas todos eles ja terminaram, nao
havendo nenhum em curso. Internacionalmente apenas indica a participacao em duas acgoes COST.
A ESTG indica um elevado numero de projectos nacionais financiados externamente mas nao indica
valores nem datas de inicio e fim. Nao refere participar em nenhum projecto internacional. Lista
ainda varios servigos prestados ao exterior assim como o valor dos correspondentes financiamentos
(na maior parte dos casos ndo é evidente em que consistem nem se efectivamente podem ser
considerados de desenvolvimento profissional de alto nivel).

B5. Producao artistica

Apreciacao geral das atividades de produgao artistica nas Unidades Organicas.

A ESTG indica participar em diversas actividades através do seu departamento de Artes, Design e
Comunicagao, demonstrando ter obtido prémios e distingdoes em .eventos nacionais e internacionais.
A ESE também lista um elevado numero de actividades a nivel nacional (exposi¢coes em grande parte
dos casos) mostrando boa ligacdo a comunidade.

pag. 10 de 14



AINST/16/00015 — Relatorio final da CAE

Este tipo de actividades ndo é aplicavel aos casos da ESA e da ESS.
Perguntas B6. a B7.

B6. Prestacao de servicos a comunidade

Apreciacao geral das atividades de prestacao de servicos a comunidade (incluindo atividades de
promocao cultural, artistica e desportiva) nas Unidades Organicas.

A ESTG lista um elevado nunero de actividades mas do ponto de vista da obtencdo de receitas
proprias apenas se salienta a actividade de realizacao de andlises quimicas através do seu
laboratério de Quimica e Bioquimica. Esta actividade é ainda incipiente correspondendo a apenas
cerca de 2.700 euros em 2016.

A ESS tem também alguma actividade neste dominio nomeadamente através de servigos de
assessoria a Camara Municipal de Sousel, na definicdo da sua Estratégia Municipal de Saude e de
servigos prestados pela Clinica de Higiene Oral que esta registada desde 11/1/2016 como
“prestadora de cuidados de saude”, pela Certiddo de Registo emitido pela Entidade Reguladora de
Saude n.2 E129413.

A ESE lista diversos servicos, parte dos quais contratualizados com entidades nacionais,
nomeadamente da regido, demonstrando também alguma dinamica de intervencgao.

A ESA destaca-se através de um elevado nimero de actividades nomeadamente da realizacao de
analises pelo seu laboratoério de Quimica Agricola, venda de produtos e andlises pelo Laboratorio de
Biologia Vegetal, atendimento pelo seu Centro de Atendimento Veterinario (a titulo gratuito),
consultoria especializada e prestacao de servicos de formacao profissional.

B7. Colaboracao nacional e internacional

Apreciacao geral das atividades em cooperacdo nacional e internacional nas Unidades Organicas.
Nos tultimos cinco anos, os projectos de investigacao orientada nas areas da producao agricola e
animal e das ciéncias

veterinarias em que a Escola Superior Agraria de Elvas esteve envolvida representaram
investimentos superiores a um

milhdo de euros e o envolvimento de cerca de trés dezenas de parceiros nacionais (entidades da area
agricola e instituicoes de ensino superior) e internacionais (de Espanha). Paralelamente, durante o
periodo em analise, a ESA participou/participa em 5 Agoes COST e detém um vasto nimero de
parcerias no ambito dos programas Erasmus.

A ESE descreve varias acgoes de colaboragao com outras institui¢des (em geral com vista a
realizacdo de estagios) e com agrupamentos de escolas. A colaboragao com institui¢cdes de ensino
superior assenta na realizagao de investigagao orientada (ver B4) e no intercambio de estudantes
(programa Vasco da Gama). A nivel internacional, limita-se praticamente ao acolhimento de
estudantes de S. Tomé e Principe e do Brasil e ao recurso ao programa Erasmus.

A ESS limita-se a oferecer um 22 ciclo de estudos em colaboracao com outras 4 instituicoes
nacionais de ensino superior e a participar em 2 ac¢ées COST.

A ESTG salienta fundamentalmente a sua participacdo em acgdes COST e no ambito do programa
Erasmus.

Na pronuncia, a instituicdo demonstra que as observagoes acima sobre a ESS ndo sao adequadas,
descrevendo de forma exaustiva as diversas colaboragoes nacionais e internacionais desta UO e
realgando as ofertas formativas de mestrados em associagao.

B8. Sistema interno de garantia da qualidade

B8. Sistema interno de garantia da qualidade
No caso de o sistema estar definido a nivel institucional (certificado ou nao pela A3ES) preencher o
campo B8.3.
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B8.1. Evolucao do sistema (no caso de sistemas certificados a nivel de Unidade Organica)
Apreciacao geral da evolucao dos sistemas certificados a nivel de Unidade Organica, desde a sua
certificacao.

<sem resposta>

B8.2. Breve descricao do sistema (no caso de sistemas nao certificados a nivel de Unidade
Organica)

Apreciacao geral do estado de desenvolvimento dos sistemas definidos a nivel de Unidade Organica
nao certificados pela A3ES.

<sem resposta>

B8.3. Contributo da Unidade Organica para o funcionamento do sistema (no caso de
sistema a nivel da Instituicao)

Apreciagao do contributo das Unidades Organicas para o funcionamento do sistema interno de
garantia da qualidade da Instituicao.

A definicao do sistema de garantia da qualidade seguiu a abordagem por processos, que consiste na
organizagao do

trabalho por areas funcionais, congregando todos os trabalhadores, docentes e nao docentes, que,
em diferentes Unidades Organicas, desempenham as mesmas fungdes, constituindo grupos de
melhoria continua.

A Gestdao do Sistema é assegurada por duas estruturas: o Conselho Estratégico para a Avaliacado e
Qualidade (CEAQ)

e o Gabinete de Avaliacao e Qualidade (GAQ). Verifica-se, pela leitura do RAA, que as Unidades
Organicas se encontram envolvidas no processo de forma adequada.

B9. Apreciacao global, pontos fortes, pontos fracos e recomendacoes de
melhoria

B9.1. Apreciacao global das Unidades Organicas

Apreciagao global da organizagao e funcionamento das Unidades Organicas.

A organizacgao e funcionamento das Unidades Organicas (UO) nao merece reparos especiais.
Nenhuma UO se salienta especialmente. Também nenhuma apresenta fragilidades neste dominio.
B9.2. Areas de exceléncia

Identificacdo de areas de exceléncia.

Existéncia de um SIGQ certificado pela A3ES, por 6 anos em Novembro de 2017.

Existéncia (desde 2015) de uma incubadora de empresas e/ou projectos de base tecnologica (BioBIP)
com 17 empresas (taxa de ocupagao de 100%) mais 7 empresas na modalidade de incubacao virtual.
Existéncia do Ntucleo de Formacgao Continua, Feira de Emprego e Empreendedorismo e Centro de
Linguas e Cultura, factores diferenciadores do IPPortalegre na prestacao de servicos e colaboragao
com a comunidade.

B9.3. Areas com fragilidades

Identificacao de areas com fragilidades especificas.

Em todos os casos (com excepcao da ESS), as maiores fragilidades assentam no ndo cumprimento
dos requisitos em termos da percentagem de Especialistas no corpo docente.

Também em todos os casos, verificam-se ainda algumas dificuldades na captacao de estudantes, no
desenvolvimento da investigacao orientada e prestagao de servigos assim como na colaboragao
internacional. Em geral, o numero de publicacoes cientificas em revista internacional com revisao
por pares, é baixo. Faz-se notar que é a propria institui¢do, no RAA, que reconhece a existéncia
destas debilidades, mostrando estar a desenvolver esforcos no sentido de as corrigir.

B9.4. Recomendacoes de melhoria

Recomendagoes de melhoria da organizagao e funcionamento das Unidades Organicas.

- Cumprir com os requisitos legais para o corpo docente;

- Desenvolver e implementar uma mais eficaz investigagao orientada com envolvimento dos alunos;
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- Incrementar as acgoes de prestacdo de servigos a comunidade;
- Incrementar a cooperacgao internacional;
- Aumentar o numero de publicagdes cientificas.

B10. Observacoes

B10. Observacoes
Critérios de exceléncia:

1) Historico de acreditacdo no 12 ciclo concluido em 2016 (existéncia de registo de algum curso nao
acreditado): apesar do nimero de ciclos de estudo actualmente acreditados, o histdrico de
acreditagoes nao € especialmente favoravel a ESECS e ESTG;

2) Niveis de qualificagao do pessoal docente: com excepgao da ESS, nenhuma das Unidades
Organicas cumpre 0s

requisitos legais estabelecidos no RJIES. Se se considerar adequado observar o estabelecido no
artigo 30.2 do

DL185/81, republicado no DL 207/2009 e alterado pelo - ECPDESP, apenas a ESE cumpre todos os
requisitos (calculos em ETI). As restantes Unidades Organicas ndo cumprem o requisito de mais de
70% de professores de carreira;

3) Nivel de investigacao certificado pela avaliagao dos centros de investigacdo (pelo menos com
Muito Bom ou Excelente): No RAA, apenas a ESE indica ter 3 docentes a participar nas actividades
de um centro de investigacao da Universidade Nova de Lisboas (CESNOVA) com a classificacao de
Muito Bom. As restantes Unidades Organicas nao indicam qualquer participacdo em centros de
investigacdo. Na pronuncia, a instituicdo lista 12 centros em que também participam docentes de
outras UO. Alguns desses centros obtiveram classificacoes FCT de Muito Bom e Excelente;

4) Sistema de garantia da qualidade certificado pela agéncia: existe.

III - Apreciacao global da instituicao
Perguntas C1. a C5.

C1. Apreciacao global

Apreciacao global da Instituicao.

Na generalidade, pode dizer-se que o IPPortalegre desenvolve uma actividade relevante no contexto
econdmico e social da

regidao em que se insere. Portalegre ¢ uma cidade do interior e insere-se numa regidao em que se
verifica, nomeadamente, um

decrescimento demografico, uma reduzida populagao jovem e um reduzido e de pequena dimensao
tecido empresarial. A instituicao tem conseguido ultrapassar algumas dificuldades merecendo uma
apreciacao global favoravel.

C2. Pontos fortes

Pontos fortes da organizacao e funcionamento da Instituicao.

Entre outros, salientam-se os seguintes:

- Sistema de Gestao da Qualidade certificado pela A3ES;

- Elevado numero de Doutorados, na maioria em regime de tempo integral;

- Oferta formativa enquadrada no ambito da sua missao

- Apoio aos estudantes para a sua insercao no mercado de trabalho;

- Instalagoes adequadas em todas as Unidades Organicas;

- Bons servigos de acc¢ao social;

- Boa taxa Esudantes/Doutorados+Especialistas e boa proximidade estudante/docente;
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- Boa taxa de empregabilidade dos diplomados na area de formacdo (com excepcao da ESE).
C3. Pontos fracos

Pontos fracos da organizacao e funcionamento da Instituicao.

Salientam-se os seguintes:

- Nao conformidade com os requisitos em nimero de Especialistas, (artigo 49 n? 1 do RJIES);

- Nao conformidade com alguns dos requisitos de informacgao para o exterior (Lei n® 38/2007, artigo
162 alinea 2);

- Reduzida percentagem de Professores Coordenadores;

- Alguns docentes com cargas horarias demasiadamente elevadas;

- Dificuldades na captagao de estudantes para algumas das ofertas formativas;

- Baixa taxa de sucesso principalmente nos ciclos de estudo de Mestrado;

- Em geral, investigacao orientada e actividades de prestacao de servicos necessitando de melhorias;
- Baixa producdo cientifica, particularmente pelo nimero de publicacoes em revistas internacionais
com revisao por pares e

indexadas;

- Politica de recrutamento do pessoal docente;

- Pouca internacionalizacao e captacao de alunos internacionais.

C4. Recomendacoes de melhoria

Recomendacgoes de melhoria da organizacao e funcionamento da Instituicao.

- Adoptar um a politica de recrutamento que atenda as necessidades de Especialistas (artigo 492 do
RJIES);

- Corrigir ndao conformidades com a Lei n® 38/2007, artigo 162 alinea 2;

- Adoptar politicas de recrutamento que conduzam a uma distribuicdo equilibrada dos diferentes
niveis de docéncia;

- Equilibrar a distribuicao do servigco docente a fim de evitar sobrecargas;

- Adoptar medidas mais eficazes na atraccao de estudantes para as ofertas formativas com maiores
fragilidades;

- Desenvolver maiores esforcos com vista a aumentar as taxas de sucesso nos ciclos de estudo mais
carenciados;

- Procurar solugoes para aumentar as actividades de investigacao orientada e de prestacao de
Servigos;

- Incrementar a producéao cientifica do corpo docente;

- Adoptar medidas para incrementar as actividades de internacionalizacao.

C5. Recomendacao Final

(Acreditar, Acreditar com condigcdes, Nao Acreditar)

Acreditar com condigoes:

- De imediato: Corrigir ndo conformidades com a Lei n? 38/2007, artigo 162 alinea 2;

- No prazo de 3 anos: aumentar o numero de Especialistas com vista ao cumprimento do artigo 49 n®
1 do RJIES.
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