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NCE/18/0000071 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Contexto da Avaliacao do Ciclo de Estudos
Contexto da Avaliacao do Pedido de Acreditacao de Novo Ciclo de Estudos

Nos termos do regime juridico da avaliacdo do ensino superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto), a
entrada em funcionamento de um novo ciclo de estudos exige a sua acreditacao prévia pela A3ES.

O processo de acreditacao prévia de novos ciclos de estudo (Processo NCE) tem por elemento
fundamental o pedido de acreditacao elaborado pela instituigcao avaliada, submetido na plataforma
da Agéncia através do Guiao PAPNCE.

O pedido é avaliado por uma Comissdo de Avaliagao Externa (CAE), composta por especialistas
selecionados pela Agéncia com base no seu curriculo e experiéncia e apoiada por um funcionario da
Agéncia, que atua como gestor do procedimento. A CAE analisa o pedido a luz dos critérios
aplicaveis, publicitados, designadamente, em apéndice ao presente guido.

A CAE, usando o formulario eletrénico apropriado, prepara, sob supervisdao do seu Presidente, a
versao preliminar do relatdrio de avaliacdo do pedido de acreditacdo. A Agéncia remete o relatério
preliminar a instituicdo de ensino superior para apreciagao e eventual pronuncia, no prazo
regularmente fixado. A Comissao, face a pronuncia apresentada, podera rever o relatorio preliminar,
se assim o entender, competindo-lhe aprovar a sua versao final e submeté-la na plataforma da
Ageéncia.

Compete ao Conselho de Administracao a deliberagao final em termos de acreditacdo. Na
formulacao da deliberagao, o Conselho de Administracao terd em consideragao o relatério final da
CAE e, havendo ordens e associagdes profissionais relevantes, sera igualmente considerado o seu
parecer. O Conselho de Administragao pode, porém, tomar decisdes ndo coincidentes com a
recomendacao da CAE, com o intuito de assegurar a equidade e o equilibrio das decisoes finais.
Assim, o Conselho de Administragao podera deliberar, de forma fundamentada, em discordancia
favoravel (menos exigente que a Comissao) ou desfavoravel (mais exigente do que a Comissao) em
relagao a recomendacao da CAE.

Composicao da CAE

A composicao da CAE que avaliou o presente pedido de acreditagao do ciclo de estudos é a seguinte
(os CV dos peritos podem ser consultados na pagina da Agéncia, no separador Acreditacao e
Auditoria / Peritos):

Jorge Bernardino
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Ana Madureira

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos.

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Universidade De Aveiro
1.1.a. Outra(s) Instituicao(0es) de Ensino Superior (proposta em associa¢ao):

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):
Escola Superior De Tecnologia E Gestdo De Agueda
1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em associagao):

1.3. Designacao do ciclo de estudos:

Informatica Aplicada

1.4. Grau:

Mestre

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Informatica

1.6.1 Classificacao CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Marco (CNAEF-3 digitos):

481

1.6.2 Classificagao CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.? 256/2005, de
16 de Marc¢o (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

<sem resposta>

1.6.3 Classificacdo CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Margo (CNAEF-3 digitos), se aplicavel:

<sem resposta>

1.7. Numero de créditos ECTS necesséario a obten¢ao do grau:

120

1.8. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 DL n.2 74/2006, de 24 de margo, com a redacao do DL n.?
63/2016 de 13 de setembro):

4 semestres

1.9. Numero méaximo de admissdes proposto:

30

1.10. Condigoes especificas de ingresso:

Detentores do grau de licenciado ou equivalente legal na area de Informatica e de licenciaturas em
areas afins de ciéncia, engenharia e tecnologia. Podem ainda candidatar-se os detentores de um
curriculo escolar, cientifico ou profissional que seja reconhecido como atestando capacidade para a
realizacao deste ciclo de estudos.

1.11. Regime de funcionamento.

<sem resposta>

1.11.1. Se outro, especifique:

<sem resposta>

1.12. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:

<sem resposta>

1.13. Regulamento de creditacao de formagdo académica e de experiéncia profissional (PDF, max.
500kB):

<sem resposta>

1.14. Observacoes:

<sem resposta>

pag. 2 de 15



NCE/18/0000071 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de estudos

2. Instrucao do pedido. Condicoes de ingresso.

2.1.1. Deliberacoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

A proposta de criacao deste ciclo de estudos teve parecer favoravel do Conselho Cientifico e do
Conselho Pedagogico da Universidade de Aveiro.

2.2.1. Regulamento de creditagao de formacao e experiéncia profissional:

Existe, é adequado e cumpre os requisitos legais.

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a apreciagao expressa:

A instituicao dispoe do Regulamento de Creditagao de Formacoes e de Reconhecimento de
Experiéncia Profissional, publicado no Diario da Republica, 22 série, n® 60 de 24 de maio de 2017,
que se encontra em conformidade com Decreto-Lei n? 74/2006, de 24 de marc¢o, alterado pelo
Decreto-Lei n265/2018 de 16 de agosto.

2.3.1. Condigoes de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais.

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a apreciacao expressa:

Na pronuncia foram alteradas as condicoes de ingresso que estdo agora em conformidade com
estabelecido no artigo 17.2 do Decreto-Lei n? 74/2006, de 24 de marco, republicado em anexo pelo
Decreto-Lei n265/2018 de 16 de agosto.

3. Ambito e objetivos do programa de estudos. Adequacao ao
projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Perguntas 3.1 a 3.3

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos.

Os objetivos gerais do ciclo de estudos estdo claramente definidos e sao compativeis com a missao e
a estratégia da instituigao:

Sim

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos
estudantes estdao claramente definidos e suficientemente desenvolvidos:

Sim

3.3. Insercao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao
institucional e, designadamente, ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a natureza e missao da
instituicdo e sao adequados a estratégia de oferta formativa e ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituicao:

Sim

3.4. Apreciacao global do ambito e objetivos do ciclo de estudos.

3.4.1. Apreciacgao global
Sao formulados objetivos gerais para o ciclo de estudos e os objetivos de aprendizagem sao definidos

pag. 3de 15



NCE/18/0000071 — Relatorio final da CAE - Novo ciclo de estudos

de forma clara. O ciclo de estudos tem como objetivos proporcionar competéncias para o
desenvolvimento de aplicagoes sobre plataformas IoT, Indudstria 4.0 ou similares, com capacidade de
tirar partido de grandes quantidades de dados.

Os objetivos definidos para o ciclo de estudos sao compativeis com a missao e a estratégia da
instituicdo e enquadram-se na experiéncia demonstrada pela instituicao ao longo da sua existéncia.
Assim, este ciclo de estudos pretende contribuir para a componente de ensino e formagao da missao
da instituicdo e potenciar o desenvolvimento da investigacao aplicada a economia real e também
para a estratégia de uma interagao ativa com os agentes econdmicos.

3.4.2. Pontos fortes

- Ciclo de estudos adequado as necessidades de formagao do mercado de trabalho.

- Forte ligacao do ciclo de estudos ao meio empresarial.

- De acordo com a proposta, este mestrado ird também potenciar o desenvolvimento da investigacdo
aplicada a economia real.

3.4.3. Recomendacgoes de melhoria

Embora estejam referidos como objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos que se pretende
fornecer conhecimentos adequados de tecnologias e aplicagoes de Industria 4.0 e para
processamento e armazenamento de grandes quantidades de dados isso ndo é evidente no plano de
estudos. Assim recomenda-se que os topicos de “Big Data” e de “Industria 4.0” sejam inseridos no
plano de estudos.

4. Desenvolvimento curricular e metodologias de ensino e
aprendizagem.

Perguntas 4.1 a 4.10

4.1. Designacao do ciclo de estudos.

A designacao do ciclo de estudos é adequada aos objetivos gerais e objetivos de aprendizagem
fixados:

Sim

4.2. Estrutura curricular.

A estrutura curricular é adequada e cumpre os requisitos legais:

Sim

4.3. Plano de estudos.

O plano de estudos ¢ adequado e cumpre os requisitos legais:

Sim

4.4. Objetivos de aprendizagem das unidades curriculares.

Os objetivos de aprendizagem das unidades curriculares (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
estao definidos e sao coerentes com os objetivos gerais e os objetivos de aprendizagem definidos
para o ciclo de estudos:

Sim

4.5. Conteudos programaticos das unidades curriculares.

Os contetudos programaticos das unidades curriculares sao coerentes com os respetivos objetivos de
aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias):

Sim
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4.6. Metodologias de ensino e aprendizagem.

As metodologias de ensino e aprendizagem sao adequadas aos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptiddes e competéncias) definidos para o ciclo de estudos e para cada uma das
unidades curriculares:

Em parte

4.7. Carga média de trabalho dos estudantes.

A instituicao assegurou-se que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes
corresponde ao estimado em ECTS:

Sim

4.8. Avaliacao da aprendizagem dos estudantes.

As metodologias previstas para a avaliacdao da aprendizagem dos estudantes estao definidas em
funcao dos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias) das unidades
curriculares:

Em parte

4.9. Participacao em atividades cientificas.

As metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a participacao dos estudantes em atividades
cientificas:

Em parte

4.10. Fundamentacdo do numero total de créditos do ciclo de estudos.

A duragao do ciclo de estudos e o numero total de créditos ECTS sao fundamentados face aos
requisitos legais e pratica corrente no Espaco Europeu de Ensino Superior. Os docentes foram
consultados sobre a metodologia de calculo do n.2 de créditos das unidades curriculares.

Sim

4.11. Apreciacao global do desenvolvimento curricular e metodologias de
aprendizagem do ciclo de estudos.

4.11.1. Apreciagao global

A designacao do ciclo de estudos de Mestrado em Informatica Aplicada é adequada aos objetivos
gerais e objetivos de aprendizagem, dado que o ciclo de estudo tem como objetivos proporcionar
competéncias para o desenvolvimento de aplicagoes sobre plataformas IoT, Industria 4.0 ou
similares, com capacidade de tirar partido de grandes quantidades de dados.

Na pronuncia foi tida em consideracao a alteracdo da designacao do ciclo de estudos em inglés para
“Applied Informatics”, conforme sugestao da CAE.

A estrutura curricular e o plano de estudos sao adequados e cumprem os requisitos legais,
nomeadamente porque integra:

- Um curso de especializacdo, constituido por um conjunto organizado de unidades curriculares,
denominado curso de mestrado, a que corresponde um minimo de 50% do total dos créditos do ciclo
de estudos - neste caso 60 ECTS;

- Uma dissertacao de natureza cientifica ou um trabalho de projeto, originais e especialmente
realizados para este fim, ou um estagio de natureza profissional objeto de relatorio final, ao qual
corresponde 60 ECTS, em conformidade com os objetivos especificos visados, nos termos que sejam
fixados pelas respetivas normas regulamentares, a que corresponde um minimo de 30 créditos;

- O ciclo de estudos possui um total de 120 créditos e uma duragao de quatro semestres letivos. O
facto de possuir um plano de estudos unico, sem UC’s optativas, inibe possibilidade de percursos
alternativos de formacao.

Na pronuncia a institui¢ao refere que no plano proposto a diferenciacdo entre estudantes sera feita
no 12 ano pela escolha dos temas dos Seminario I e II - cada estudante escolhe por semestre 3 a 4
topicos de um leque disponivel, que pode incluir sugestdes dos estudantes - e no 22 ano do plano de
estudos. O que nao reflete o verdadeiro significado de percursos alternativos de formagao.
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Na pronuncia foram dadas respostas e resolvidas algumas questdes colocadas pela CAE:

- E referido que “algumas UC’s perspetivam uma vertente mais tedrica com objetivos e competéncias
de nivel basico definidas ao nivel de UC em ciclos de estudos do 19 ciclo”. Foi realizada uma reflexdo
acerca dos objetivos de todas as UC tendo sido ajustados os objetivos de apenas 2 UC’s: (1)
Tecnologias de Aplicagcdes Multi-Plataforma e (2) Servigos para Aplicacoes Web e Mdveis, tendo sido
esta tltima UC alvo de clarificacao do seu conteudo programatico no sentido da inclusdao em termos
de objetivos, competéncias e aptidoes do desenvolvimento de servigos méveis;

- Foi realizada a reflexao sobre a evidéncia de que “As metodologias previstas para a avaliagdo da
aprendizagem dos estudantes nem sempre estao definidas em funcao dos objetivos de aprendizagem
(conhecimentos, aptidoes e competéncias) particularmente nas unidades curriculares: Seminarios I e
Seminarios II, e Inteligéncia Artificial Aplicada”. Verificou-se que este aspeto foi alvo de retificagao
relativamente aos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) mas nao no
que diz respeito a metodologia de avaliagao;

- Relativamente a “Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoéria excessiva”, a instituigao refere que
todas as UC foram revistas e em alguns casos retificadas. Por seu lado a identificacdo de
ferramentas/frameworks de suporte ao desenvolvimento de atividades praticas e de desenvolvimento
nao foram alvo de reflexao;

- No que diz respeito as UC’s Seminario I e Seminario II nas quais foi identificada “alguma confusao
na sua definigao e nos objetivos, dado que apresentam topicos repetidos como refletem uma copia
integral dos seus contetudos, quer ao nivel dos objetivos quer ao nivel dos contetudos programaticos”,
a pronuncia da instituicdao argumentou serem estas UC’s pontos de contacto com a industria onde
serao abordados varios conceitos relevantes na atualidade em que os estudantes podem optar por
topicos do seu interesse. Foi realizada a clarificagao e distincdo dos contetdos. Foram reescritas as
metodologias de ensino (avaliagao incluida) para melhor alinhamento com os objetivos da UC;

- Foi incluido mais um docente na equipa de Seminarios II de modo a completar a carga letiva;

- Foi realizado o esforco de reflexao sobre a bibliografia e a sua adequacgao a area de engenharia
para a efetiva concretizacao dos objetivos/competéncias e aptiddes associadas a UC de
Dissertacao/Estagio/Projeto.

Na pronuncia nao foi realizada a suficiente clarificacao relativamente aos seguintes aspetos:

- Dado que a UC de Dissertacao/Estagio/Projeto, tem a duragao de 2 semestres - 60 ECTS - deveria
ser enriquecida com moddulos de competéncias que conferisse aos alunos soft skills em areas como
metodologias de investigacdo, de andlise de problemas, pesquisa e escrita técnico/cientifica e
Experiéncias e Avaliacdo, entre outras;

- No relatorio é referido que a avaliagdo da unidade curricular Dissertagao/Estagio/Projeto se
encontra regulamentada pelo "Regulamento de Estudos das Licenciaturas e Mestrados da
Universidade de Aveiro”. Ndo foram encontradas evidéncias deste regulamento e esta descrigao
devera ser realizada na secgao correspondente “Metodologias de ensino (avaliagao incluida)”. Ndo
foi encontrada, na pronuncia, clarificagao relativamente a este ponto;

- Nao foram identificadas completas evidéncias relativamente a metodologia de avaliacdo a ser
seguida particularmente nas unidades curriculares: Seminéarios I, Seminarios II e Inteligéncia
Artificial Aplicada;

- Nao foram identificadas evidéncias em como as metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a
participacdo dos estudantes em atividades cientificas.

4.11.2. Pontos fortes

Nada a mencionar

4.11.3. Recomendacoes de melhoria

- Ter em consideracao o referido em 4.11.1 relativamente a alteracoes especificas nas Fichas de
Unidades Curriculares.

- Reformular o contetido programatico e avaliacao da Dissertacdo/Estagio/Projeto no primeiro
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semestre do segundo ano para passar a incluir um modulo de metodologias de investigacao, de
analise de problemas, pesquisa e escrita e Experiéncias e Avaliagao.

- A inclusao de Unidades Curriculares optativas poderia permitir percursos alternativos de formagao.
- Reforgar a componente de pratica nas diferentes Unidades Curriculares de modo a que a vertente
Informatica Aplicada seja alcangada.

-Identificacao de Ferramentas/frameworks de suporte ao desenvolvimento de atividades praticas e
de desenvolvimento.

- Promover a escrita cientifica de artigos no ambito das UC’s, nomeadamente na dissertacgao.

- Os estudantes deverdo ser motivados a tirar partido da ligagao que o ciclo de estudos ja tem com
centros de investigagdo e desenvolvimento, para integrar equipas de I&D e publicar artigos técnico -
cientificos em colaboragdo com os docentes.

- Desenvolver as relagoes internacionais existentes para receber professores convidados que possam
lecionar tépicos especificos em certas unidades curriculares deste curso de Mestrado.

5. Corpo docente.

Perguntas 5.1 a 5.6.

5.1. Coordenacao do ciclo de estudos.

O docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos tém o perfil adequado:
Sim

5.2. Cumprimento de requisitos legais.

O corpo docente cumpre os requisitos legais de corpo docente proprio, academicamente qualificado
e especializado:

Sim

5.3. Adequacdo da carga horaria.

A carga horaria do pessoal docente é adequada:

Sim

5.4. Estabilidade.

A maioria dos docentes mantém ligacao a instituigao por um periodo superior a trés anos:

Sim

5.5. Dinamica de formacao.

O numero de docentes em programas de doutoramento ha mais de um ano é adequado as
necessidades eventualmente existentes de qualificagcao académica e de especializagao do corpo
docente do ciclo de estudos:

Sim

5.6. Avaliacao do pessoal docente.

Existem procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e estao implementadas
medidas conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional:

Em parte

5.7. Apreciacao global do corpo docente.

5.7.1. Apreciacao global

O docente responsavel pela coordenacao do ciclo de estudos tém o perfil adequado, sendo titular do
grau de doutor na area de formacao fundamental do ciclo de estudos - Eng? Informatica, e
encontra-se em regime de tempo integral.

O ciclo de estudos tem associado um corpo docente que cumpre os requisitos legais: corpo docente
proprio, academicamente qualificado e especializado:

* 100% dos docentes estao em tempo integral na instituigao com uma ligagao a instituigao por um
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periodo superior a trés anos;

* 9 docentes do ciclo de estudos possuem o grau de doutor (ETT) e um possui o titulo de especialista;
* 80% dos docentes do ciclo de estudos possuem o grau de doutor nas areas fundamentais do ciclo
de estudos (ETI);

* Nao foram encontradas evidéncias de docentes em formacao. De referir no entanto que 90% do
corpo docente (9 em 10) sdo detentores do grau de Doutor nas areas fundamentais do ciclo de
estudos (ETI) e 10% sao Especialistas, nao doutorados (1 em 10), de reconhecida experiéncia e
competéncia profissional nas areas fundamentais do ciclo de estudos (ETT).

A carga horaria do pessoal docente é adequada, dado que com base nos dados recolhidos das Fichas
de Docentes, em geral, ndo ultrapassam as 12 horas semanais (considera-se o semestre com 15
semanas).

No relatodrio é referido que o procedimento para avaliagao do corpo docente da UA integra-se na
politica desenvolvida pela institui¢do para a garantia da qualidade do processo de
ensino-aprendizagem, que assenta, na avaliagao do processo e na melhoria continua dos processos
internos de funcionamento. A avaliagao da qualificacao e competéncia do corpo docente, é uma
exigéncia legal, contemplada no Regulamento de Avaliagao de Desempenho do Pessoal Docente, de
agosto de 2011.

Nao foram encontradas evidéncias deste regulamento e da periodicidade do processo de avaliagao.

5.7.2. Pontos fortes
- Corpo docente proprio e academicamente qualificado
- Estabilidade do corpo docente

5.7.3. Recomendacoes de melhoria

Clarificar os procedimentos de avaliacao do desempenho do pessoal docente, a sua periodicidade e
quais sao as medidas implementadas para a sua permanente atualizagao e desenvolvimento
profissional.

6. Pessoal nao-docente.

Perguntas 6.1 a 6.3.

6.1. Adequagdao em numero.

O numero e o regime de trabalho do pessoal nao-docente correspondem as necessidades do ciclo de
estudos:

Sim

6.2. Competéncia profissional e técnica.

O pessoal nao-docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a lecionacao do
ciclo de estudos:

Sim

6.3. Avaliacao do pessoal nao-docente.

Existem procedimentos de avaliagao do pessoal nao-docente e estao implementadas medidas
conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional:

Sim

6.4. Apreciacao global do pessoal nao-docente.

6.4.1. Apreciacao global

De acordo com a apresentacao do pedido, o ciclo de estudos dispoe dos recursos humanos e

qualificados para o seu bom funcionamento. Sado referidos 9 funcionarios nao docentes que dao
suporte ao funcionamento do ciclo de estudos (cinco técnicos superiores e quatro assistentes
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técnicos), sendo que um possui o grau de mestre e outros cinco de licenciatura.

No contexto do Sistema Integrado de gestdao e Avaliacao do Desempenho na Administracao Publica
(SIADAP) existe avaliacao de desempenho do pessoal nao docente com periodicidade bianual. Para a
atualizacao e desenvolvimento profissional do pessoal nao-docente o plano para 2018/19 contempla
mais de 50 cursos de formacao.

6.4.2. Pontos fortes
- Corpo nao-docente com formacgao elevada.
- Elevado numero de cursos para atualizagao e desenvolvimento profissional.

6.4.3. Recomendacoes de melhoria
Nada a indicar.

7. Instalacoes e equipamentos.

Perguntas 7.1 e 7.2.

7.1. Instalagoes.

A instituicao dispoe de instalagdes fisicas (espagos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas de
computadores,...) necessarias ao cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:
Sim

7.2. Equipamentos.

A instituicao dispde de equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios ao
cumprimento dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos:

Sim

7.3. Apreciacao global das instalacoes e equipamentos.

7.3.1. Apreciagao global

Ha uma quantidade e diversidade suficientes de instalagoes, nomeadamente laboratorios,
equipamento, e varios espacos de trabalho, incluindo salas de reunides e salas de estudo e uma sala
de leitura. O ciclo de estudos beneficia de um elevado numero de espagos e equipamento partilhados
com outros ciclos de estudos.

7.3.2. Pontos fortes

Possibilidade de acesso total as instalagdes durante 24 horas por dia e 7 dias por semana.

7.3.3. Recomendacoes de melhoria

Possibilidade de existir um laboratorio especifico para o ciclo de estudos.

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de
formacao avancada e desenvolvimento profissional de alto
nivel.

Perguntas 8.1 a 8.4.

8.1. Centros de investigacao na area do ciclo de estudos.

A instituicao dispoe de recursos organizativos e humanos que integrem os docentes do ciclo de
estudos em atividades de investigacao, seja por si ou através da sua participagao ou colaboragao, ou
dos seus docentes e investigadores, em instituicoes cientificas reconhecidas:

Sim

8.2. Producao cientifica.
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Existem publicacgoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisao por pares, livros e capitulos de livro, nos ultimos cinco anos, com relevancia para a area do
ciclo de estudos:

Em parte

8.3. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico.

Existem atividades de formac¢ao avancada, desenvolvimento profissional e artistico e de prestacao de
servigos a comunidade, com relevancia para a area do ciclo de estudos, que representam um
contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acdo
cultural, desportiva e artistica:

Sim

8.4. Integracao em projetos e parcerias nacionais e internacionais.

As atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas estdo integradas em projetos e/ou parcerias
nacionais e internacionais:

Sim

8.5. Apreciacao global das atividades de I1&D e/ou de formacao avancada e
desenvolvimento profissional de alto nivel.

8.5.1. Apreciacao global

Sao listadas 37 publicagoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos, mas nem todas em
revistas internacionais com revisao por pares, livros ou capitulos de livros, relevantes para o ciclo de
estudos, conforme solicitado. Por outro lado, existem publicagdes repetidas nesta lista, dando-se o
caso de uma publicacdo aparecer 4 vezes.

Sao listados 4 centros de investigacdo pertencentes a Universidade de Aveiro e outro ao Instituto de
Telecomunicagoes, todos submetidos a avaliagao pela FCT. No entanto apenas 4 docentes estdao
integrados nestes centros de investigacao, existindo outros 4 docentes como colaboradores.

Na pronuncia a instituicao informou que um elemento do corpo docente, passou a membro integrado
(dedicacao igual ou superior a 30%) no DigiMedia, o seu centro de investigacao.

Existe uma numerosa lista de atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel
(atividades de desenvolvimento tecnoldgico, prestacao de servigos ou formacgao avangada)
envolvendo os docentes da Instituicao, mas nem todas relevantes para o ciclo de estudos. Contudo,
entende-se que existe uma contribuicao significativa para o desenvolvimento, nacional, regional e
local e promogao de acOes de interacao com a comunidade.

Assim, verifica-se a existéncia de integracao das atividades cientificas e tecnoldgicas em projetos
e/ou parcerias nacionais e internacionais.

8.5.2. Pontos fortes
- Numero de projetos e parcerias nacionais e internacionais.
- Agoes de interacao com a comunidade.

8.5.3. Recomendagoes de melhoria

- Incrementar o nimero de docentes integrados em centros de investigacgao.

- Incrementar as atividades de desenvolvimento tecnoldgico e de prestagdo de servigos a
comunidade na area do ciclo de estudos.
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9. Enquadramento na rede de formacao nacional da area
(ensino superior publico).

Perguntas 9.1 a 9.3.

9.1. Expectativas de empregabilidade.

A instituicdo promoveu uma andlise da empregabilidade dos graduados por ciclos de estudos
similares, com base em dados oficiais:

Sim

9.2. Potencial de atracao de estudantes.

A instituicao promoveu uma analise sobre a evolucdo de candidatos ao ensino superior na area do
ciclo de estudos, indicando as eventuais vantagens competitivas percecionadas:

Sim

9.3. Parcerias regionais.

A instituicao estabeleceu parcerias com outras instituicoes da regiao que lecionam ciclos de estudos
similares:

Em parte

9.4. Apreciacao global do enquadramento do ciclo de estudos na rede de
formacao nacional.

9.4.1. Apreciacao global

Sao apresentados dados oficiais de empregabilidade do IEFP que mostram elevada empregabilidade
dos graduados de ciclo de estudos similares.

A proposta deste ciclo de estudos surge numa conjuntura muito favoravel de
necessidade/oportunidades de recursos humanos altamente qualificados, necessarios quer ao nivel
do mercado de trabalho regional quer a nivel nacional.

A instituigdo apresenta uma forte ligacdo ao tecido empresarial evidente através do conjunto de
parcerias estabelecidas que suportam os ciclos de estudos ja em funcionamento e que poderao
suportar o novo ciclo de estudos em atividades letivas e de enriquecimento curricular através por
exemplo da realizacdo de estagios, quer ainda como oportunidades de empregabilidade dos
graduados.

No que diz respeito a parcerias com outras instituicdes da regiao que lecionam ciclos de estudos é
referenciada apenas uma parceria interna entre a ESTGA-UA e o DETI-UA.

Nao foram identificadas evidéncias da existéncia de parcerias com outras instituicoes da regiao que
lecionam ciclos de estudos similares.

9.4.2. Pontos fortes

- Desenvolvimento de competéncias orientadas para a pratica profissional que permitirao uma
melhor integracao dos profissionais no ambiente de trabalho;

- Procura crescente de profissionais com formagao especializada na area da Informatica;

- Area de especializacdo em expansdo a nivel nacional e internacional e particularmente a nivel local.
A zona geogréfica Agueda/Aveiro é fortemente industrializada;

- Necessidade crescente de ensino mais vocacionado para as necessidades em TIC das empresas
locais numa perspetiva aplicada;

- Forte ligacao ao tecido empresarial evidente através do conjunto de protocolos estabelecidos.

9.4.3. Recomendagoes de melhoria
Fomentar parcerias com outras instituicoes da regiao que lecionam ciclos de estudos similares.
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10. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior (EEES).

Perguntas 10.1 e 10.2.

10.1. Ciclos de estudos similares em instituigcdes europeias de referéncia.

O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituicoes de
referéncia do EEES:

Sim

10.2. Comparacao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos similares.

O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos aos de outros ciclos de estudos de instituicoes de referéncia do EEES:

Sim

10.3. Apreciacao global do enquadramento no Espaco Europeu de Ensino
Superior.

10.3.1. Apreciacao global

Sao apresentados cinco exemplos de ciclos de estudos em instituicoes estrangeiras Europeias na
area de Informatica Aplicada.

O esforgo realizado na comparacdo com ciclos de estudos de referéncia no Espago Europeu de
Ensino Superior foi realizado, e com alguns cuja estrutura curricular e planos de estudos estao em
linha com os atuais desafios societais e paradigmas cientificos e tecnoldgicos.

Alguns ciclos de estudos identificados sao mais direcionados para o processamento de dados em
larga escala e outros mais para a parte de desenvolvimento de aplicacoes e respetivas arquiteturas.
Tendo sido identificados um conjunto de conhecimentos estruturantes, como a exploracao de dados,
bases de dados e aprendizagem automatica, comuns na maioria dos ciclo de estudos ao nivel do 2°
ciclo. Outros mais orientados para a area de robotica, sistemas de informacdo para a satide ou
ciéncia dos dados. A proposta deste ciclo de estudos, foca-se numa area emergente na regido onde o
curso sera operacionalizado, o IoT, principalmente no desenvolvimento de aplicacoes neste ambiente.

10.3.2. Pontos fortes

A proposta do ciclo de estudos estd em consonancia com os atuais desafios societais e paradigmas
cientificos e tecnoldgicos, referenciados a nivel europeu e internacional.

Os objetivos e estrutura do ciclo de estudos proposto é semelhante a outros Mestrados em
funcionamento no Espaco Europeu de Ensino Superior.

10.3.3. Recomendacgoes de melhoria

Reforcar as componentes cientificas e tecnoldgicas das unidades curriculares principalmente ao
nivel dos contetudos seguindo as boas praticas metodoldgicas identificadas nos ciclos de estudos a
nivel europeu.

11. Estagios e periodos de formacao em servigo (quando
aplicavel).

Perguntas 11.1 a 11.4.

11.1. Locais de estagio ou formagdo em servigo.
Existem locais de estagio ou formacgdo em servigo adequados e em nimero suficiente:
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Sim

11.2. Acompanhamento dos estudantes pela instituigao.

Sao indicados recursos proprios da instituicao para acompanhar os seus estudantes no periodo de
estagio ou formagao em servico:

Sim

11.3. Garantia da qualidade dos estagios e periodos de formagao em servico.

Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formacdo em servigo dos
estudantes:

Em parte

11.4. Orientadores cooperantes.

Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formagdo em servigo, em nimero e com
qualificagoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estdgio é obrigatério por lei):

Nao

11.5. Apreciagao global das condicoes de estagio ou formacao em servigo.

11.5.1. Apreciagao global

A orientacgao do estagio é efetuada por um orientador e por um coorientador da Universidade de
Aveiro e por um orientador externo da Entidade de Acolhimento.

O orientador e o coorientador sao designados sob proposta do Diretor de Curso e aprovacao do
Diretor da ESTGA-UA de entre os docentes da Universidade de Aveiro, cabendo-lhes, nomeadamente:
elaborar o plano de trabalhos com o estudante; orientar e proporcionar ao estudante as condigoes
necessarias a adequada execugao do plano de trabalhos; participar na avaliagao do estudante.
Foram identificados alguns protocolos com instituicoes que acolheram estagiarios de licenciatura ou
CTeSP, da area de Informatica, no ano letivo 2017-2018, como referéncia. O que reflete uma forte
ligacdo empresarial e alguma facilidade na colocagao dos estudantes em estagio.

Nao foram descritos ou encontradas evidéncias sobre a existéncia de mecanismos de garantia da
qualidade dos estagios e periodos de formacao em servigo, designadamente quanto a avaliagao e
selecao dos orientadores cooperantes.

Nao foram indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacao em servigo.

Foi indicada uma Proposta de Regulamento da Unidade Curricular Dissertacao/Estagio/Projeto do
curso de mestrado em Informatica Aplicada. Nao foram recolhidas evidéncias neste documento,
ainda em fase de proposta, sobre os mecanismos de avaliagao e selecao dos orientadores
cooperantes de estagio e/ou formacgdo em servigo, negociados entre a instituicao de ensino superior
e as instituicoes de estagio e/ou formagao em servigo.

11.5.2. Pontos fortes

Forte ligacao ao tecido empresarial o que pode refletir alguma facilidade na colocagao dos
estudantes em estagio.

11.5.3. Recomendacgoes de melhoria

Definicao de mecanismos de avaliacao e selegao dos orientadores cooperantes de estagio e/ou
formacao em servigo, negociados entre a instituicao de ensino superior e as instituicoes de estagio
e/ou formacgao em servigo.

12. Observacoes finais.
12.1. Apreciagao da pronuncia da instituicao (quando aplicavel).

Na pronuncia foram efetuadas algumas alteracoes indicadas pela CAE, nomeadamente:
- A alteracdo da designacdo do ciclo de estudos em inglés para “Applied Informatics”;
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- A alteracdo e adequacao das condicdes especificas de ingresso em conformidade com o
estabelecido no artigo 179, alinea d), do D.L. n.2 74/2006, de 24 de marco, republicado em anexo ao
DecretoLei n265/2018 de 16 de Agosto;

- Foi realizada a reflexao acerca dos ohjetivos de todas as UC tendo sido ajustados os objetivos de
apenas 2 UC’s: (1) Tecnologias de Aplicacoes Multi-Plataforma e (2) Servigos para Aplicacoes Web e
Moveis, tendo sido esta ultima UC alvo de clarificacdo do seu contetido programatico no sentido da
inclusao em termos de objetivos, competéncias e aptidoes do desenvolvimento de servigos moveis;

- Foi realizada a reflexao sobre a avaliacao da aprendizagem dos estudantes, particularmente nas
unidades curriculares: Semindrios I e Seminérios II, e Inteligéncia Artificial Aplicada. Verificou-se
que este aspeto foi alvo de retificacdo relativamente aos objetivos de aprendizagem (conhecimentos,
aptidoes e competéncias) mas ndo no que diz respeito a metodologia de avaliagdo.

- Foram incluidos os topicos de “Big Data” e de “Industria 4.0” no plano de estudos.

- A instituicao refere que todas as fichas de UC foram revistas e em alguns casos retificada a
bibliografia de suporte. Por seu lado a identificacao de Ferramentas/frameworks de suporte ao
desenvolvimento de atividades préaticas e de desenvolvimento nao foram alvo de reflexao;

- No que diz respeito as UC’s Seminario I e Seminario II, a prontincia argumentou serem estas UC’s
pontos de contacto com a industria onde serdo abordados varios conceitos relevantes na atualidade
em que os estudantes podem optar por topicos do seu interesse. Foi realizada a clarificacdo e
distingao dos contetudos. Foram reescritas as metodologias de ensino (avaliacdo incluida) para
melhor alinhamento com os objetivos da UC, embora a metodologia de avaliagao a seguir nao tenha
sido definida;

- Foi incluido mais um docente na equipa de Seminarios II de modo a completar a carga letiva;

- Foi realizado o esforco de reflexao sobre a bibliografia e a sua adequacgao a area de engenharia
para a efetiva concretizacao dos objetivos/competéncias e aptiddes associadas a UC de
Dissertacao/Estagio/Projeto.

Na pronuncia nao foi realizada a suficiente clarificacao relativamente aos seguintes aspetos:

- Dado que a UC de Dissertacao/Estagio/Projeto, com a duracao de 2 semestres - 60 ECTS - deveria
ser enriquecida com mddulos de competéncias que conferisse aos alunos soft skills em areas como
metodologias de investigacao, de andlise de problemas, pesquisa e escrita técnico/cientifica e
Experiéncias e Avaliacdo, entre outras;

- No relatorio é referido que a avaliagdo da unidade curricular Dissertagao/Estagio/Projeto se
encontra regulamentada pelo "Regulamento de Estudos das Licenciaturas e Mestrados da
Universidade de Aveiro”. Ndo foram encontradas evidéncias deste regulamento e esta descrigao
devera ser realizada na secgao correspondente “Metodologias de ensino (avaliagao incluida)”. Ndo
foi encontrada, na pronuncia, clarificagao relativamente a este ponto;

- Nao foram identificadas evidéncias relativamente a metodologia de avaliacdo a ser seguida
particularmente nas unidades curriculares: Semindrios I, Seminarios II e Inteligéncia Artificial
Aplicada.

- Nao foram identificadas evidéncias em como as metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a
participacdo dos estudantes em atividades cientificas.

12.2. Observacoes.
<sem resposta>

12.3. PDF (100KB).
<sem resposta>

13. Conclusoes.

13.1. Apreciacao global da proposta do novo ciclo de estudos.
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Sintese das apreciagoes efetuadas ao longo do relatdrio, sistematizando os pontos fortes e as
debilidades da proposta de criagao do novo ciclo de estudos.

A recomendacao fundamenta-se nos seguintes aspetos assinalados neste relatorio:

- Ciclo de estudos satisfaz os requisitos legais em termos de créditos ECTS, estrutura curricular e
enquadra-se no projeto educativo, cientifico e cultural da Universidade de Aveiro na vertente de
ensino superior politécnico;

- As instalagoes e recursos reportados parecem ser adequados para o bom funcionamento do ciclo de
estudos proposto;

- Na pronuncia as condigoes especificas de ingresso foram redefinidas, e estdo em conformidade
com as condigoes gerais de acesso em conformidade com estabelecido no artigo 179, alinea d), do
D.L. n.2 74/2006, de 24 de marco, republicado em anexo ao Decreto-Lei n265/2018 de 16 de Agosto;
- O corpo docente cumpre os requisitos legais (corpo docente préprio, academicamente qualificado e
especializado na area fundamental do ciclo de estudos);

- E referida a ligagdo do corpo docente a quatro centros de investigagdo submetidos a avaliacdo pela
FCT. Contudo, apenas 4 docentes integram esses centros. Assim, deve ser incentivada a participagao
efetiva de um maior nimero de docentes em atividades de investigacdo e desenvolvimento.
Considera-se também necessario fomentar o numero de publicagoes em revistas internacionais com
revisao por pares, livros ou capitulos de livros, relevantes para o ciclo de estudos;

- A instituicao possui instalagoes, equipamento fisico e pessoal de apoio técnico e nao técnico
adequado ao ciclo de estudos proposto. No entanto, devera ser estudada a possibilidade de existir
um laboratorio especifico para o ciclo de estudos.

Na pronuncia foram efetuadas muitas das alteragdes propostas pela CAE.

No entanto, a CAE continua a identificar as seguintes debilidades:

- Nao existem evidéncias em como as metodologias de ensino e aprendizagem facilitam a
participacdo dos estudantes em atividades cientificas;

- Inexisténcia de algumas unidades curriculares optativas;

- Esta pouco desenvolvida a componente pratica/laboratorial nas diferentes unidades curriculares,
de modo a que a vertente Informatica Aplicada seja verdadeiramente alcancgada;

- Reduzida atividade de desenvolvimento tecnoldgico e de prestagdo de servigos a comunidade na
area do ciclo de estudos;

- Reduzido nimero de docentes integrados em centros de investigagao;

- Reduzidas evidéncias de cooperacdo internacional ao nivel da formagao.

A instituigao deve ainda ter em consideracgdo as recomendacgoes efetuadas ao longo deste relatério.

13.2. Recomendacao final.

Com fundamento na apreciagao global da proposta de criagao do ciclo de estudos, a CAE recomenda:
A acreditacao do ciclo de estudos

13.3. Periodo de acreditagdo condicional (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditagao condicional, indicacdo do periodo de acreditacao proposto
(em n.? de anos).

<sem resposta>

13.4. Condigoes (se aplicavel).

No caso de recomendacao de acreditacao condicional, indicagao das condigoes a cumprir.

<sem resposta>
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