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B. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 34 del Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad. La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y
directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior (ESG) establecidos en la
Guia para la renovacién de la acreditacion de los titulos universitarios de grado, master y doctorado de la Agencia para
la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

La Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia, de conformidad con lo establecido en la Ley 9/2021,
de 23 de diciembre, por la que se crean la Agencia Empresarial para la Transformacion y el Desarrollo Econémico
(TRADE) y la Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA), tiene atribuidas las
competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

C. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comisién de renovacion de la acreditacion, de la Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia, es
la competente para efectuar la evaluacién de la solicitud de la renovacién de la acreditacién de los titulos oficiales
presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comisiéon formada por expertos en la materia
que actlian en régimen de independencia y autonomia.

Revisada y analizada la documentacién aportada por el titulo, las evidencias presentadas, la informacién de la visita y

las alegaciones recibidas, en este informe la Comisién expone las siguientes valoraciones, sobre las que se pueden
contemplar aspectos que deben ser subsanados.
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MOTIVACION
INTRODUCCION

La comision para la renovacion del Master Universitario en Gestién Administrativa por la Universidad Pablo de
Olavide ha examinado el autoinforme y las evidencias ofrecidas por el centro de imparticion la titulacion; la
informacioén presentada, junto con la recabada en la visita virtual al centro, permite emitir el presente informe.

El Méaster en Gestion Universitaria se desarrolla dentro de la rama de las Ciencias Sociales y Juridicas es un
Master en modalidad presencial que cuenta con unas practicas externas que se desarrollan en estrecha
colaboracion con el Colegio de Gestores Administrativos.

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza parcialmente

Justificacion

El sitio web del titulo proporciona de manera integral toda la informacion relevante relacionada con el mismo, se
asegura su accesibilidad para todos los grupos de interés vinculados al titulo.

La informacién se ajusta a lo establecido en la memoria de verificacion del mismo: denominacién completa del titulo
en espafiol, la Universidad en la que se imparte, la modalidad de ensefianza presencial, el nimero total de créditos
(obligatorios, practicas externas y TFM), idioma de imparticion, nimero de plazas ofertadas (30), requisitos de
acceso y procedimiento de admision del estudiante, criterios de reconocimiento y transferencia de créditos
(incluyendo la normativa sobre esta materia), informacién sobre programas de movilidad (los generales de la
Universidad), perfil de ingreso de todos los cursos académicos, perfil de egreso (pero hasta el curso 2021-22), plan
de estudios y denominaciones de las asignaturas, incluyendo las guias docentes de todas las asignaturas, asi como
su tipologia (obligatorias, practicas externas y TFM), nimero de créditos de cada una de ellas y organizacion
temporal.

En cuanto a la informacion sobre el TFM se encuentra recogida basicamente en la Guia Docente de la asignatura
donde se puede encontrar informacion sobre el profesor responsable, las competencias, forma de realizacion y
sistema de evaluacién. Sin embargo, no aparece informacion sobre la forma de asignacién del tutor del TFM. La
informacién sobre los profesores adolece de algunas carencias: falta de concrecion del centro de pertenencia o la
profesion, ausencia de cv de algunos docentes, etc. Los datos del cv no permiten en algin caso determinar el perfil
del profesorado: cualificacion, etc. La informacion relativa a sexenios 0 quinquenios no consta tampoco en la
informacién publica para algunos profesores. La informacion sobre los medios materiales aparece en la pagina web
con una explicacion detallada incluyendo espacios y servicios del centro indicando las normas para el uso de dichos
medios. En el calendario aparecen las fechas de docencia y las aulas de imparticion.

La pagina web incluye detalles informacién precisa sobre la convalidacion de estudios de posgrado acreditados por
el Consejo General de Colegios de Gestores Administrativos.

Ademaés de la difusion de informacion a través del sitio web, el titulo cuenta con medios adicionales: un perfil activo
en la red social Facebook, participa en jornadas de puertas abiertas para programas de posgrado y dispone de un
video divulgativo en el que se explican las principales caracteristicas del Méaster asi como folletos informativos
accesibles desde la web.

En la pagina web se ofrecen los resultados de satisfaccion de los distintos sectores: estudiantes, PDI y PTGAS si
bien los resultados correspondientes al PTGAS reflejan los resultados comunes para todas las titulaciones de
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postgrado y no especificamente para el Master Universitario en Gestion Administrativa. No se proporciona
informacién sobre resultados de satisfaccion de egresados y empleadores. En el seguimiento del autoinforme de
2023 este criterio se alcanzaba parcialmente, pues no habia resultados de satisfaccién de todos los grupos de
interés, en concreto, no hay de empleadores y egresados. Se han puesto en marcha acciones de mejora pero sigue
sin haber evidencias sobre resultados de satisfaccion de egresados y empleadores (en el caso de egresados se
encuentra informacion sobre el perfil de egreso hasta el curso 2021-22, pero no hay resultados de satisfaccion en
ninguno de los afios de evaluacion de la renovacion de la acreditacion).

Se publica el SIGC y las revisiones realizadas, en el seguimiento y en la renovacion de la acreditacion. Esta
publicada la memoria verificada, los responsables del SGC, la composicion de la comision de calidad de la titulacion
y su renovaciéon anual, los acuerdos adoptados por la comision de calidad, los procedimientos del SGC, las
acciones de mejora puestas en marcha, la evaluacién de la solicitud de verificacion, el informe de renovacion de la
acreditacion de 2019 y el informe de seguimiento de 2021, aunque no se ha incluido en la web el informe de
seguimiento del autoinforme de 2023.

En la web aparece la normativa referida al titulo: normativa académica de matricula, de acceso y admision, de
permanencia, de reconocimiento y transferencia de créditos, de movilidad, de evaluacion, de practicas externas, de
elaboracion y defensa del TFM. También aparece en la web informacion sobre los sistemas de apoyo de los
alumnos una vez matriculados.

Los indices de satisfaccion del PDI y de los estudiantes con la informacién son satisfactorios: en el caso del PDI
superan el 4 para todos los cursos académicos objeto de evaluacion y en el caso de los estudiantes es algo menor
pero siempre satisfactoria. Se debe, sin embargo, mejorar la participacion de estos colectivos en las encuestas.

Aspectos que deben ser subsanados

Se debe publicar la informacion de los resultados de satisfaccion y evolucion temporal de todos los grupos de
interés, en especial de empleadores, egresados

Se deben poner en marcha acciones o revisar las existentes para incrementar la participacion de los grupos de
interés en las prospectivas, de forma que se garantice que los resultados son representativos y se pueda, por tanto,
realizar un andlisis fiable de la informacién, en este caso de la satisfaccién de PDI y estudiantado con la informacién
publica

Aspectos para la mejora del titulo
Se recomienda completar el perfil basico del profesorado.
Se recomienda incluir en la informacion la forma de asignacion del tutor del TFM.

CRITERIO 2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

Justificacién

En el informe de renovacion de la acreditacion de 2019 se ha recomendado mejorar la coordinacién entre el titulo y
el Centro de Estudios de Postgrado, coordinacion necesaria para el correcto funcionamiento del SGC. En el Informe
de seguimiento del plan de mejora de 2021 se ha concluido que esta recomendacion ha alcanzado su objetivo. El
titulo cuenta con responsables del SGC y con una politica de aseguramiento de la calidad. Se ofrece informacién
sobre la revision del SGC, sobre la politica del Centro de Estudios de Postgrado, el responsable del titulo, el érgano
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responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del funcionamiento del SGC, la composicién de las
comisiones académica y de calidad y las actas de las reuniones. El titulo cuenta con el manual de procedimientos
del SGC. A la Comision de Calidad del titulo se ha incorporado en 2021 un representante del estudiantado (el
delegado de curso) y también se ha incorporado un egresado en 2023. También se tiene acceso al sistema de
gestion documental del SGC (en compromiso de calidad, gestor documental).

El titulo cuenta con un procedimiento que permite la revision y mejora del titulo. Existe un procedimiento y
mecanismos de recogida de informacién y analisis para, en su caso, adoptar medidas de mejora y revision del titulo,
también para analizar los resultados del programa. Se ha previsto un procedimiento de extincién del titulo, asi como
planes de contingencia o de prevencion ante una situacion excepcional (la experiencia de la declaracién del estado
de alarma ante la pandemia ha servido para ello).

En el informe de renovacion de la acreditacion de 2019 se recomendaba contar con indicadores de satisfaccion
significativos de todos los grupos de interés, en especial datos de empleados y actualizar datos de egresados y
mejorar la participacién en las encuestas. Los informes de seguimiento del plan de mejora de 2021 y el informe de
seguimiento del autoinforme de 2023 siguen insistiendo en esta accion de mejora solicitando que se recoja y analice
informacién sobre satisfaccion de empleadores y egresados con el programa formativo.

El titulo cuenta con mecanismos para la recogida y andlisis de la calidad de la titulacion que constan en la pagina
web de la Universidad Pablo de Olavide. Se establecen asimismo mecanismos para la recogida y andlisis de
satisfaccion de los distintos colectivos implicados en el Manual de Procedimientos. La patrticipacion sin embargo es
muy baja, nunca supera el 32% para el PDI ni el 34% para el sector de estudiantes. Se puede apreciar una
importante carencia ya que el titulo no cuenta con indicadores de satisfaccion de egresados y empleadores. Esta
disfuncién ya es objeto de atencién en los informes de seguimiento y en los planes de mejora sin que hasta la fecha
se haya corregido.

Aspectos que deben ser subsanados

Se debe disefiar un procedimiento que permita recoger y analizar toda la informacién de los resultados de
satisfaccion y su evolucién temporal de todos los grupos de interés, en especial de empleadores, egresados

Se debe recabar y analizar la informacién relativa a los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas.

Se deben poner en marcha acciones para incrementar la participacion de los grupos de interés en las prospectivas
(PDI y estudiantes), de forma que se garantice que los resultados son representativo. Ademas se debe realizar una
analisis de la informacién recabada

CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza parcialmente

Justificaciéon

El disefio del titulo esta actualizado y se revisa periédicamente. Se dispone de la memoria verificada, el informe de
verificacion, el informe de renovacién de la acreditacion de 2019, los informes de seguimiento (si bien el informe de
seguimiento del autoinforme de 2023 no esta disponible en el gestor documental), las actas de la comisién
académica y de la comisiéon de garantia de calidad y las guias docentes de todas las asignaturas del plan de
estudios.

La modalidad de ensefianza es presencial, ajustandose a lo establecido en la memoria de verificacion. En las guias
docentes se ofrece informacion sobre las metodologias docentes que se utilizan en el desarrollo de la docencia
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presencial.

Los procesos de gestion e implantacién de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de manera adecuada. En la
web de la universidad consta la informacién completa con el sistema de créditos y convalidaciones, asi como el
reconocimiento de créditos.

También se dispone de la normativa sobre el TFM y el procedimiento-guia de gestion del TFM, que incluye los
aspectos mas relevantes de esta asignatura: matricula, sistema de adscripcién del alumno al tutor, mecanismos de
eleccion de la tematica, calendario del TFM, convocatorias de defensa publica. Se incluye un documento que sirve
de guia para la elaboracion del TFM, con indicaciones metodoldgicas.

Se aprecian ciertas discordancias entre lo establecido en la memoria de la titulacion y en la Guia Docente en lo que
se refiere al TFM. Asi, la memoria establece que el trabajo puede ser estudio analitico o comparativo, mientras que
en la Guia Docente se indica que puede ser un trabajo de investigacion, un estudio de caso o un informe juridico. La
memoria establece para el TFM un sistema de tutorias que fija en 7 horas y 30 minutos presenciales que no
aparecen en la Guia Docente de la asignatura. Ni en la memoria ni en la Guia Docente hay informacion sobre el
sistema de asignacion del tutor para la realizacion del TEM. El titulo indica que esta cuestion se tendra en cuenta en
el plan de mejora del titulo.

En lo que se refiere a los criterios de admisién la informacion publica disponible en la pagina web se corresponde
con lo establecido en la memoria; en la web se establecen los requisitos académicos para acceder al Méaster y las
titulaciones preferentes. El titulo cuenta con indicadores para los alumnos de nuevo ingreso relativos a la oferta,
demanda y matricula asi como el perfil de los estudiantes de nuevo ingreso que estan disponibles en el gestor
documental del titulo.

La constancia de actas de la Comisién Académica del Master demuestra una intensa actividad de coordinacién y de
seguimiento del Master a lo largo del curso académico que merece una valoracion positiva. Para una mayor eficacia
y eficiencia, los miembros de la comision académica tienen distribuidas, de modo tematico, las distintas asignaturas
del titulo (asi se refleja en el autoinforme, y asi queda constancia en las actas de la comisiéon académica que se
pueden consultar en el gestor documental).

Aspectos que deben ser subsanados
Se debe adecuar la Guia Docente del TFM a lo establecido en la memoria en lo relativo a la realizacién de un
ndmero minimo de horas de tutoria obligatoria.

CRITERIO 4. PROFESORADO

Se alcanza parcialmente

Justificacién

El personal académico retne el nivel de cualificacion y experiencia, docente e investigadora, adecuado, con
correspondencia con el compromiso de la memoria de verificacion. En la web se ofrece informacién del profesorado
implicado en el master, con un alto porcentaje de profesores de la Universidad, también cuenta con profesores
invitados. Los porcentajes de participacién de profesores de la propia Universidad aparecen en la tabla de
indicadores, alcanzado el 7% aproximadamente la de profesores invitados en la titulacion. De casi todos los
profesores de la Universidad se incluye el cv, con vinculacion al ORCID, donde aparecen sus meéritos de
investigacion y puestos docentes. En algunos de los cv no se cuenta con esta informacion, pues el ORCID no refleja
dato alguno.
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El elenco de profesorado que consta en las Guias Docentes se considera suficiente en su nimero y grado de
dedicacion para cumplir los objetivos del programa.

La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacion, asegurandose que el proceso de aprendizaje
se desarrolle de manera adecuada. En la tabla de indicadores se encuentra informacién sobre el porcentaje de
profesores evaluados positivamente en Docentia, y con evaluacién excelente, si bien solo de los cursos 2019-20 y
2020-21; se incluye la informacion sobre el programa de evaluaciéon Docentia-A-UPO, con datos de valoracion
positiva y valoracion de excelencia de los cursos 2019-20 a 2022-23, faltan datos del curso 2023-24.

El titulo analiza el perfil del profesorado que supervisa el TFM y establece acciones de mejora. En la guia docente
del TFM aparece informacion que se completa a través de la guia que esta ubicada en el gestor documental. El
perfil del profesorado que supervisa el TFM aparece en la guia citada, y se completa con la informacion de
profesores a los que se les ha asignado la tutorizacién, si bien en el gestor documental solo se incluye la asignacion
de tutores hasta el curso 2021-22. La guia del TFM no establece, sin embargo, el procedimiento para la designacion
de tutor, y se establece el nimero méaximo de alumnos a tutorizar (2).

El titulo analiza el perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y se establecen acciones de mejora.
En el autoinforme se indica que el profesorado tutor de las practicas externas sera el que también tutorice el TFM
del alumno. Se ha elaborado la guia de practicas externas, disponible en el gestor documental, en la que se
incorpora toda la informacion, en particular, las tareas de tutorizacion, supervision y seguimiento del desempefio de
las practicas, por parte del tutor académico y el tutor profesional, el cronograma, los criterios de asignacioén al centro
de préacticas, el sistema de evaluacion, la guia de elaboracién de la memoria, con anexos para el alumno y para los
tutores académicos y profesional.

El indice de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado es elevado obteniendo un minimo de 3,4 para el
periodo comprendido entre 2021-24.

El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo. En los apartados vinculados al programa
formativo la valoracién en los cursos 2021-22 y 2022-23 alcanzan niveles de 4 sobre 5, con un ligero descenso en el
curso 2023-24.

Aspectos que deben ser subsanados

Se deben especificar los criterios para la eleccién de director de TFM

Se deben poner en marcha acciones o revisar las existentes para incrementar la participacion de los grupos de
interés en las prospectivas, de forma que se garantice que los resultados son representativos y se pueda, por tanto,
realizar un andlisis fiable de la informacién, en este caso de la satisfaccion de PDI y estudiantado

CRITERIO 5. RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

Se alcanza parcialmente

Justificacién

Los recursos proporcionados por la Universidad Pablo de Olavide para el desarrollo del programa formativo son
adecuados y suficientes, ademéas el programa cuenta con aulas equipadas con ordenadores, pantallas, wifi,
biblioteca y el sistema de aula virtual. La bibliografia y su acceso son sencillos por medio de biblioteca fisica y
virtual, y satisface necesidades docentes y del alumnado: nimero de puestos, fondos disponibles, sistema de
acceso a los fondos bibliograficos, bases de datos, suscripciones a revistas de uso, suscripciones a ebooks
docentes, etc.
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El titulo incluye en su plan de estudios practicas externas que permiten a los estudiantes adquirir experiencia directa
en el campo al conectarlos con personas, instituciones y entidades del ambito profesional. El titulo tiene un
convenio con el Colegio Oficial de Gestores Administrativos, algo que cabe destacar, pues nutre de ofertas de
practicas a los estudiantes.

En cuanto a la valoracion de las infraestructuras por parte de los alumnos llama la atencién una elevada puntuacion
para el curso 2021-22 en el que las instalaciones y la infraestructura reciben una puntuacién de 4 por parte de los
estudiantes, mientras que en los cursos siguientes es el aspecto peor valorado del Master siendo el resultado de un
2,5. Los profesores valoran adecuadamente las infraestructuras, siendo la minima valoracion la de 4 para el curso
2022-23.

La asignatura de practicas externas se desarrolla de manera adecuada y dispone de plazas suficientes. La
Universidad ha firmado un convenio de colaboracién con el Colegio Oficial de Gestores Administrativos, asegurando
de esta manera el desarrollo de la asignatura de practicas externas y con el nUmero necesario de plazas atendiendo
al numero de alumnos de la titulacion.

La valoracion de las practicas externas por parte de los estudiantes no es muy satisfactoria, obteniendo un
resultado maximo de 3,1 en los cursos académicos objeto de evaluacion. No existen indicadores sobre la
satisfaccion de los tutores con las practicas externas sino que estos indicadores son del PDI en general, siendo
satisfactorios con una valoracion minima de un 3,8.

El personal de apoyo que participa en las actividades formativos es adecuado y suficiente. La titulacion depende del
Centro de Estudios de Postgrado; el personal asignado al Centro realiza las funciones relacionadas con la gestion
del titulo (publicidad del titulo, preinscripcién, matricula, etc.). El personal que estd adscrito al Centro se puede
consultar a través de la web del mismo. Sélo se cuenta con indicadores de satisfaccién del personal de apoyo para
los cursos 2020-22; el grado de satisfaccion es elevado (4,6) aunque no lo es la participacién que nunca supera el
20%.

Aspectos que deben ser subsanados

Se deben poner en marcha acciones o revisar las existentes para incrementar la participacion de los grupos de
interés en las prospectivas, de forma que se garantice que los resultados son representativos y se pueda, por tanto,
realizar un andlisis fiable de la informacién, en este caso de la satisfaccién de PDI y estudiantado con los recursos

Aspectos para la mejora del titulo

Se recomienda poner en marcha acciones que fomenten la movilidad a los estudiantes que lo deseen, valorando la
posibilidad de realizar estancias cortas.

Se recomienda desarrollar prospectiva para conocer y analizar las opiniones de los tutores de practicas externas.

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza parcialmente

Justificacién

Los resultados de aprendizaje alcanzados por el estudiantado estan alineados con el nivel MECES y son acordes
con el perfil de egreso y la memoria verificada del titulo. Las actividades formativas, la metodologia empleada y los
sistemas de evaluacioén estan disefiados para asegurar que se logren las competencias y objetivos establecidos.

En la web se pueden consultar las Guias Docentes de todas las asignaturas, en ellas aparece la informacion sobre
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contenidos, competencias, metodologias docentes y sistemas de evaluacién. También se publica en la web el plan
de estudios, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion. La informacién sobre el TFM es completa,
accesible a través de la Guia Docente.

La memoria establece que las clases tedricas constituyen el 60% de las clases presenciales, el 25% de las clases
presenciales seran actividades académicas dirigidas y el 15 % seran clases practicas; no obstante, las actividades
académicas dirigidas no aparecen en las Guias Docentes. Consultados por esta discrepancia en la visita virtual, los
responsables del titulo expresaron que se consideré oportuno en el disefio del titulo establecido en la memoria
establecer un sistema de tutorizacion individual para un mejor seguimiento del alumno que, sin embargo, no se
implemento por considerarlo innecesario a la vista del bajo nimero de alumnos por grupo en la titulacion. A pesar
de que la explicacién es convincente, procederia adecuar la metodologia a lo establecido en la memoria. En las
alegaciones se reitera el argumento, afiadiendo que la organizacion de los alumnos en pequefios grupos fue una
prevision indicando que este modelo de ensefianza se previé con caracter general para todas las universidades y se
basaba en la creacion de grupos con un nimero reducido de aluma pero no ha podido ser implementada tal y como
fue prevista (no s6lo en esta titulacion) por razones presupuestarias. A pesar de que no se trate de una cuestion
que afecte de manera estricta a esta titulacion, al venir establecidas en la memoria deberian implementarse o bien
proceder a la modificacion de la memoria.

Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adeclan a los objetivos formativos del plan de
estudios, salvo en la tasa de graduacion. En la memoria verificada se han propuesto las siguientes tasas: de
graduacién el 90%; de abandono el 5%; de eficiencia el 90% y de rendimiento del 80%. En la tabla de indicadores
se puede consultar los resultados de los cinco cursos académicos; la tasa de rendimiento alcanza y supera la
prevista en la memoria de verificacién en general. Es en la tasa de graduacion donde las previsiones no se estan
cumpliendo. En la memoria de verificaciéon se ha previsto el 90%; en el curso 2019-20 ha sido del 75,86%; en el
curso 2020-21 ha sido del 88%; en el curso 2021-22 del 72%; ha bajado a 64% en el curso 2022-23 y ha mejorado
ligeramente en el curso 2023-24, al 66,38%.

El titulo dispone de indicadores para analizar el grado de satisfaccion del estudiante con el programa formativo, en
particular, a través de los indicadores de satisfaccién con la docencia y con las practicas externas. Los resultados
de satisfaccion con la docencia alcanzan un nivel de 4 sobre 5, aunque el grado de participacion es oscilante, no
superando nunca el 32,18% (dato de 2020-21).

No se disponen de resultados para analizar el grado de satisfaccion del estudiantado con cada asignatura.

Aspectos que deben ser subsanados

Se deben obtener y analizar los dados de satisfaccién del estudiantado con todas las asignaturas de todos los
cursos, desarrollando acciones de mejora si se considera oportuno

Se deben implentar las actividades académicas dirigidas al venir exigidas en la memoria.

Se debe disefiar acciones de mejora al respecto de las tasa de abandono de la titulacion, y, sobre todo, la tasa de
graduacion.

Aspectos para la mejora del titulo
Se recomienda corregir la discrepancia con la memoria en lo relativo a las actividades académicas dirigidas.

CRITERIO 7. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

Se alcanza parcialmente
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Justificacién

La Universidad Pablo de Olavide cuenta con una Unidad de Orientacion Estudiantil que ofrece apoyo y orientacion
tanto a estudiantes de grado como de posgrado, pero estos recursos parecen no dar mucho resultado, a la luz de
los estudios de satisfaccion. La valoracion de los estudiantes sobre la orientacién académica y profesional recibida
en el programa es de un 3y un 2,7 sobre 5 respectivamente; datos que suponen un empeoramiento con respecto a
los cursos anteriores: un 0,3 menos por lo que se refiere a la académica y casi 1 punto menos en cuanto a la
profesional. Ademas, sigue sin estudiarse la empleabilidad de los egresados.

No existen acciones de orientacion profesional especificas para el Master en Gestion Administrativa, sino que la
pagina web remite a la informacion general del posgrado de la Universidad. En el autoinforme se alude a las
Jornadas de puertas abiertas y Jornadas de bienvenida como accién de orientacion. Los servicios de orientacion
académica y profesional tienen una valoracion correcta por parte de los estudiantes, de entre 2,7 y 3,7 siendo con
caracter general mejor valorada la orientacion académica que la profesional.

El titulo no dispone de indicadores de empleabilidad fiables, como se reconoce en el propio autoinforme, sélo se
disponen de datos genéricos hasta el curso 2021/22 sobre la insercion laboral. En el autoinforme se afirma que el
perfil del titulo esta muy determinado por su vinculacién a una profesion muy concreta y de caracter colegiado.

El perfil de egreso esta descrito en las salidas profesionales, a través de la doble via, profesional y académica. Es
de suponer que, en caso de que sea necesaria la actualizacién del perfil de egreso, esto se llevara a cabo.

No constan resultados sobre la satisfaccion de la formacién recibida por los empleadores ni por los egresados.

El titulo cuenta con un procedimiento que permite el analisis positivo de su sostenibilidad, considerando la
demanda, el profesorado implicado, los recursos disponibles y el personal de apoyo, fundamentalmente. Es la
Comision Académica, atendiendo a sus funciones, la encargada del andlisis de la sostenibilidad del titulo.

Aspectos que deben ser subsanados

Se debe recoger y analizar toda la informacion de los resultados de satisfaccion y su evolucion temporal de todos
los grupos de interés, en este caso de empleadores sobre la formacion de egresados

Se debe recoger y analizar toda la informacion de los resultados de satisfaccion y su evolucion temporal de todos
los grupos de interés, en este caso de egresados con el programa formativo

Se debe recabar y analizar la informacion relativa a los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas.

D. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacién, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacién de la acreditaciéon
analizada las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe FAVORABLE
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