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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTuLO
Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIOS

Estandar:

El programa formativo se ha implantado de acuerdo con las condiciones establecidas en la

memoria del plan de estudios verificada y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

DIRECTRICES DE EVALUACION A B

C

D

NA

D1.1.- La articulacion de las ensefanzas, su desarrollo vy
coordinacion responden a la estructura planificada en la memoria del
plan de estudios, permitiendo tanto una adecuada asignacion de la carga
de trabajo del estudiantado como una adecuada planificaciéon temporal,
asegurando que los resultados de aprendizaje son asumidos por el
estudiantado.

D1.2.- Las modalidades de enseifianza y centros de imparticiéon se
ajustan a lo establecido en la memoria del plan de estudios.

D1.3.- Los criterios de admisidon permiten que el estudiantado tenga el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y su aplicacion se X
ajusta a lo establecido en la memoria del plan de estudios.

D1.4.- El nUmero de estudiantes de nuevo ingreso respeta el nimero
de plazas recogido en la memoria del plan de estudios.

D1.5.- El reconocimiento de créditos se efectia de manera adecuada,
conforme a los supuestos establecidos en la memoria del plan de estudios.

D1.6.- La aplicacion por el centro de las diferentes normativas
académicas es adecuada y conforme a la legislacién vigente y a la
memoria del plan de estudios, facilitando al estudiantado alcanzar los
resultados de aprendizaje.

D1.7.- El titulo da respuesta a las posibles recomendaciones y
aspectos de especial atencidn sefialados en el Informe de verificacion
y en su caso en los posibles informes de modificaciones, asi como a las
que pudieran contener los sucesivos informes de seguimiento y
renovacion de la acreditacién.

D1.8.- En su caso, la inclusién de mencién dual, la incorporacién de
estructuras curriculares especificas y de innovacion docente (la
organizacion de un programa de ensefianzas de Grado con itinerario
académico abierto, o de un programa académico de simultaneidad de
dobles titulaciones con itinerario especifico), los programas
académicos con recorridos sucesivos se han desarrollado de forma
adecuada y de acuerdo con las condiciones establecidas en la memoria
del plan de estudios.

(A: Se supera excelentemente; B: Se alcanza; C: Se alcanza parcialmente; D; No se alcanza; NA: No Aplica)

VALORACION DESCRIPTIVA DEL CRITERIO 1:

D.1.1.- El plan de estudios se corresponde con la memoria verificada (MV), aunque se
observan modificaciones en contenidos y discrepancias en las competencias descritas en
algunas asignaturas que no coinciden con las establecidas en la MV. Hay que senalar

especialmente que la denominacion de la asignatura *Materiales Odontoldgicos” de segundo
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curso no se corresponde con la prevista en la MV. La bibliografia de algunas asignaturas no

esta actualizada.

No obstante, la articulacion de las ensefianzas, su implantacion, secuenciacion, lengua de
imparticién, resultados de formacion y aprendizaje (RFA), actividades formativas, contenidos
y sistemas de evaluacién de las diferentes asignaturas se corresponden, en términos
generales, con lo previsto en la MV y permiten, tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiantado como una adecuada planificacion temporal, asegurando que los
resultados de aprendizaje son alcanzables por el estudiantado. No se han detectado

duplicidades.

En las actas aportadas de los cursos 2022/23 y 2023/24 se observan que algunas asignaturas
tienen carencias; por ejemplo, en " Ortodoncia IV ', no se tratan pacientes infantiles, Medicina
oral y Odontopediatria I y II; o la falta de profesores en la ficha de la asignatura de Trabajo

Fin de Grado (TFG) respecto a los previstos en la MV.

También se ha sefialado la necesidad de disponer de guias clinicas en asignaturas con
componente practico para unificar criterios y crear una guia para clinicas integradas. Valorar
la necesidad de implementar contenidos sobre aspecto relacionados con la gestion de

pacientes y consultas odontoldgicas.
No se han aportado datos sobre la participacion del estudiantado en las diferentes comisiones.

No se observan evidencias del cumplimiento de lo indicado en el Decreto 168/2008, de 22 de
julio, por el que se regula el procedimiento, requisitos y criterios de evaluaciéon para la
autorizacidon de la implantacion de las ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion
de los titulos oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Comunidad Autéonoma Canaria donde
se indica que “Serd requisito la imparticion de al menos el 5% de los créditos en esa segunda

lengua”. Solamente consta que se imparte una asignatura obligatoria de 6 ECTS de inglés.

El grado no esta adaptado al RD 822/2021 y tampoco se observa la adecuacion a la Directiva
Delegada (UE) 2024/782/ de la Comision de 4 de marzo de 2024 por la que se modifica la
Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo en lo relativo a los requisitos
minimos de formacion para la profesion de odontdlogo; especificamente las materias previstas
en el Anexo V en los programas de estudios necesarios para obtener el titulo oficial de

odontologia.

D.1.5.-. El reconocimiento de créditos no se ha efectuado de manera adecuada, conforme a
los previstos establecidos en la MV. Los reconocimientos realizados en el curso 2022/23
procedentes de ensefianzas oficiales superiores no universitarias (Tabla ¢ y Anexo 3) son
inadecuados ya que no se contemplan estos reconocimientos en la MV. No se han aportado

evidencias de otros cursos. Ademas, en el informe de seguimiento existian la recomendacion
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de especial seguimiento de “actualizar en la web del titulo el procedimiento de reconocimiento

de créditos y criterios de admision segun lo previsto en la MV”. No se ha subsanado.

D.1.6.-. Respecto al reconocimiento de créditos por las asignaturas de Practicas Externas
deberan tenerlo en cuenta en el proceso de adaptacion al RD 822/2021, que establece que
por cada afio trabajado se podra reconocer hasta 1 crédito. Estan reconociendo 1 ECTS por
cada 160 horas de trabajo realizado segun lo previsto en la MV; lo que equivale a un mes

trabajado a jornada completa.

D1.7.-. Se ha observado el incumplimiento de aspectos de especial atenciéon de anteriores

procesos de evaluacion como:

a. Resolver las discrepancias observadas entre la MV y la informacién suministrada en la

pagina web del titulo.

b. Actualizar en la web del titulo el procedimiento de reconocimiento de créditos y criterios

de admisién segun lo previsto en la MV.

c. Se observa el incumplimiento de las recomendaciones previas respecto a la necesidad
de aumentar la presencialidad y el nUmero de horas practicas en materias con caracter
clinico-practico relacionadas con la odontologia (Por ejemplo, las materias/asignaturas
Materiales Odontoldgicos, Odontologia Preventiva y Comunitaria, Iniciacién a la Clinica

Odontoldgica).

d. Desarrollar sistematicamente mecanismos para conocer la satisfaccion del Personal de

Administracion y Servicios.

e. Documentar la coordinacién, planificacion y seguimiento de las practicas tuteladas

(practicas académicas externas) en la clinica odontoldgica.
f. Fomentar la contratacion para alcanzar el nUmero de profesores propuesto en la MV.
g. Proporcionar informacion mas completa sobre el profesorado que participa en el titulo.

h. Realizar un seguimiento de la tasa de abandono y, en caso necesario, establecer

acciones para su mejora.

ASPECTOS DEL CRITERIO 1 CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

No se contemplan.

ASPECTOS DEL CRITERIO 1 QUE SERAN OBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TITULO:
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1. Las discrepancias en los contenidos y competencias descritas en las fichas de algunas
asignaturas respecto a la MV vy, la denominacién de la asignatura “Materiales

Odontolégicos” de segundo curso no se corresponde con la prevista en la MV.

2. Revisar los contenidos del plan de estudios, en las comisiones de coordinacion, para
evitar solapamientos y unificar los protocolos odontoldgicos utilizados en las diferentes

asignaturas.

3. La informacién de las asignaturas contenida en las guias docentes debe estar

adecuadamente actualizadas: contenidos, competencias y bibliografia.

4. La disponibilidad de la normativa y la denominacion de esta debe corresponderse con

la establecida en la MV.

5. Los reconocimientos realizados en el curso 2022/23 procedentes de ensefianzas
oficiales superiores no universitarias son inadecuados ya que no se contemplan estos

reconocimientos en la MV.

6. Realizar los reconocimientos de créditos de acuerdo con lo previsto en la MV y que se

reconozcan sin calificacion numérica como establece la legislacion.

7. Falta de cumplimiento de lo indicado en el Decreto 168/2008, de 22 de julio de la
Comunidad Auténoma Canaria sobre la imparticion de al menos un 5% en una segunda

lengua (inglés).

8. Deberan tener en cuenta en el proceso de adaptacion al RD 822/2021 que para
reconocer créditos de practicum por cada afio trabajado se podra reconocer hasta 1
crédito ECTS.

9. Adecuacion a la Directiva delegada (UE) 2024/782/ de la Comision de 4 de marzo de
2024 por la que se modifica la Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del

Consejo sobre los requisitos minimos de formacion para la profesién de odontélogo.

10. Revisar y plantear acciones de mejora para el incumplimiento de todos los aspectos de
especial atencidon resefiados en anteriores procesos de evaluacién y que no se han

solucionado (segun se ha indicado en la directriz D1.7).

11.Revisar el plan de estudios valorando las necesidades existentes en las asignaturas

Ortodoncia 1V, Medicina oral y Odontopediatria I y II.

12. Aumentar la presencialidad y el nimero de horas practicas de las materias de caracter

clinico-practico relacionadas con la Odontologia.
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RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 1:

- Valorar la necesidad de implementar contenidos sobre aspectos relacionados con la gestion

de pacientes y consultas odontoldgicas.

- Disponer de guias clinicas en asignaturas con componente practico para unificar criterios

y crear una guia para clinicas integradas.

- Fomentar la participacion de los estudiantes en las diferentes comisiones académicas.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos

de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

DIRECTRICES DE EVALUACION A B C D | NA

D2.1.- Las personas responsables de la titulacién publican informacion
adecuada y actualizada para la toma de decisiones de los agentes
implicados, sobre las caracteristicas del programa formativo, sistemas de X
acceso y admision, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa
a los procesos de seguimiento y de acreditacion como titulo oficial.

D2.2.- La informacion sobre la titulacion se difunde de manera clara y
facilmente accesible para el estudiantado, para otras personas X
interesadas como futuros estudiantes de un @ambito nacional e
internacional, y para la sociedad en su conjunto.

D2.3.- Las y los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno,
antes y después de su matriculacion, a la informacidn relevante sobre los
resultados de aprendizaje previstos, el despliegue del plan de estudios, y
las actividades formativas y de evaluacion.

(A: Se supera excelentemente; B: Se alcanza; C: Se alcanza parcialmente; D; No se alcanza; NA: No Aplica)

X

VALORACION DESCRIPTIVA DEL CRITERIO 2:

D2.1./D2.2.- La universidad publica en su pagina web la informacién correspondiente al
titulo. Sin embargo, se observan deficiencias en la accesibilidad y disponibilidad de informacién
de interés en su pagina web; ademas, la informacién de la pagina web no se corresponde con

la establecida en la MV y en el informe de autoevaluacidn.

El perfil de acceso y criterios de admision son publicos y se ajustan a la legislacion vigente y

permiten que el estudiantado tenga el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

No esta disponible o no se encuentra facilmente la informacién relativa a las aulas donde se
imparten las clases, sobre los servicios de apoyo al estudiantado con necesidades especificas,
a los informes de seguimientos y a los enlaces al RUCT o a la pagina web de la clinica

odontoldgica.
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Aunque se facilita informacion sobre la calidad de la titulacién; sin embargo, no son publicas
las acciones de mejora especificas para la titulacién y los procedimientos de aseguramiento de

la calidad.
No esta disponible o no es facilmente accesible la composicién de la comision de calidad.

Se observa que, tanto en la pagina web como en las guias docentes, la informacion sobre la
experiencia docente y profesional de todo el profesorado y el personal colaborador de las

practicas es incompleta e insuficiente; aunque se ha subsanado parcialmente.

Los datos publicados en la pagina web que se aportan sobre la satisfaccion de los grupos de
interés son muy reducidos y limitados; principalmente del estudiantado y del profesorado. No
se aporta evidencias sobre el grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos

disponibles ni sobre aspectos relacionados con la coordinacién horizontal y vertical del Grado.

Por otro lado, la informacion de sobre incompatibilidades no se refleja en las fichas de las
asignaturas o no es accesible facilmente. Las normativas de las distintas materias no estan

integradas en las fichas.

En el informe de seguimiento existia la recomendacién de especial seguimiento de actualizar
en la web del titulo el procedimiento de reconocimiento de créditos y criterios de admision

segun lo previsto en la MV y no se ha subsanado.

Aunque se facilita informacion sobre la calidad de la titulacidon; sin embargo, no son publicas
las acciones de mejora especificas para la titulacion y los procedimientos de aseguramiento de

la calidad; este aspecto se ha recomendado previamente y alin no se ha subsanado.

Se debe incluir solo informacién sobre los datos relevantes para este grado (evitando
informacidn que no aporta nada para la calidad docente del Grado como, por ejemplo:

cafeteria, servicio de limpieza, etc.) en los futuros procesos de acreditacion.
Aspectos de especial atencion en futuros procesos de evaluacion:

Mejorar la informacién de la pagina web del Grado de manera que aparezcan todos los datos
relevantes del programa formativo tal y como se ha indicado en la valoracion descriptiva de

este criterio.

La pagina web permite parcialmente que la informacion sobre la titulacion se difunda de

manera accesible.
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ASPECTOS DEL CRITERIO 2 CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

No se contemplan.

ASPECTOS DEL CRITERIO 2 QUE SERAN OBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TITULO:

13.

14.

15.

16.

17.

Mejorar la informacion de la pagina web del Grado de manera que aparezcan todos los

datos relevantes del programa formativo.

Toda la informacién publicada en la pagina web debe coincidir con la recogida en la MV

y estar facilmente accesible desde la web del titulo.

Es imprescindible atender la recomendacién de especial seguimiento de actualizar en
la pagina web del titulo el procedimiento de reconocimiento de créditos y criterios de

admisién segun lo previsto en la MV.

Publicar informacion completa del CV abreviado del profesorado y del personal
colaborador de las practicas que participan en el titulo relativa a experiencia docente,

investigadora y profesional.

Actualizar en la pagina web los datos relativos a los indicadores de satisfaccién y los
resultados del programa formativo de todos los grupos de interés implicados en el
titulo.

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 2:

No se contempla.
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Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA
Estandar:

La institucion ha desplegado, interiorizado y revisado el Sistema Interno de Garantia de la
Calidad (SIGC) identificado formalmente en la memoria del plan de estudios verificada, con el

que se asegura de forma eficaz la revision y mejora continua de la titulacion.

DIRECTRICES DE EVALUACION A B C D | NA

D3.1.- Los procesos, procedimientos y mecanismos desplegados facilitan
la recogida y analisis continuo de informacion pertinente y relevante,
tanto cuantitativa como cualitativa, que facilita indicadores para la X
gestion eficaz del titulo, en especial sobre los resultados de aprendizaje
y la satisfaccién de los agentes implicados.

D3.2.- Los procesos, procedimientos y mecanismos desplegados facilitan
la revision del titulo a partir del analisis de informacidn recogida, asi
como la elaboracion de informes peridodicos de seguimiento, que X
sirven de apoyo para la mejora continua y la toma de las decisiones de
modificacidén y renovacion de la acreditacion del titulo.

D3.3.- Los procesos, procedimientos y mecanismos desplegados facilitan
el disefio y ejecucion de las acciones de mejora derivadas de los X
informes de seguimiento e informes externos de evaluacién del titulo.

(A: Se supera excelentemente; B: Se alcanza; C: Se alcanza parcialmente; D; No se alcanza; NA: No Aplica)

VALORACION DESCRIPTIVA DEL CRITERIO 3:

D3.2.- Entre la documentacién facilitada para esta evaluacidon, hay un documento anexo
titulado “Informe Calidad Odontologia” en el que se incorpora un plan de acciéon como resultado
del analisis de algunos de los indicadores del curso 2022/23, pero no se concreta el despliegue

de este plan de accion.

D3.3.- A pesar de que los procesos, procedimientos y mecanismos disefiados e implementados
contemplan la definicion de acciones de mejora, no consta la existencia de un plan de mejora
especifico para el titulo que incluya los objetivos generales y especificos, las acciones
desarrolladas, las evidencias relacionadas, los responsables de su ejecucién o los indicadores

para medir el progreso de las mejoras definidas, entre otros aspectos.

ASPECTOS DEL CRITERIO 3 CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

No se contemplan.

ASPECTOS DEL CRITERIO 3 QUE SERAN OBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TITULO:

18.Se debe concretar y desplegar el Plan de Accién emanado del Informe de Calidad

Odontologia.

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 3:
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- Elaborar un plan de mejora para el titulo que incluya los objetivos generales y especificos,
las acciones desarrolladas, las evidencias relacionadas, los responsables de su ejecucion o

los indicadores para medir el progreso de las mejoras definidas, entre otros aspectos.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA
Estandar:

El personal académico que imparte docencia, asi como el personal de apoyo, es suficiente y
adecuado con las caracteristicas del titulo, el numero de estudiantes y los compromisos de
dotacidn incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su caso, en sus posteriores

modificaciones.

DIRECTRICES DE EVALUACION A B C D | NA

D4.1.- El personal académico del titulo relne el nivel de cualificacién
académica comprometido en la memoria del plan de estudios y dispone X
de la adecuada experiencia docente e investigadora, en coherencia con
las caracteristicas de la titulacién.

D4.2.- El personal académico es suficiente para el desarrollo del plan de
estudios y dispone de la dedicacién adecuada para el despliegue de sus X
funciones.

D4.3.- La actividad docente del personal académico es objeto de
evaluacion, actualizacién y reconocimiento de su desempeiio,
teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, de forma que se asegure X
que el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla de una manera
adecuada.

D4.4.- El personal de apoyo que participa en las actividades formativas
es adecuado y suficiente para el desarrollo del titulo y conforme a los X
compromisos adquiridos en la memoria del plan de estudios.

(A: Se supera excelentemente; B: Se alcanza; C: Se alcanza parcialmente; D; No se alcanza; NA: No Aplica)

VALORACION DESCRIPTIVA DEL CRITERIO 4:

D.4.1.- No se proporciona informacion completa del CV del profesorado que participa en el
titulo relativa a experiencia docente, investigadora y profesional que permita claramente
establecer la cualificacion académica comprometida en la MV. Aportar datos académicos de
profesores doctores, niumero de acreditados y figuras a las que estd acreditados,

especificamente los titulados en odontologia

Dado el caracter profesionalizante del titulo es imprescindible conocer el nimero de este
profesorado que garantice la adquisicion de competencias establecidas para el grado en

Odontologia.
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D.4.2.- Los datos aportados en el informe de Autoevaluacion, en la pagina web y en las
evidencias T1, T2 y T3 no permite valorar adecuadamente si el personal académico tiene una

dedicaciéon adecuada.

En la fase de audiencias con profesores, egresados y estudiantes se constaté que es necesario
incrementar el nimero de profesores para las practicas de las asignaturas y para las
asignaturas incluidas en las Practicas Académicas Externas (PE); aspecto este recomendado

en seguimientos previos y no atendido.

D.4.3.- No se aportan evidencias relativas a los procesos de evaluacion, formaciéon y
actualizacion del profesorado. Tampoco se aportan evidencias que permitan valorar si la
Universidad reconoce de alguna forma el desempefio del personal académico (por ejemplo,

reducciones de la carga docente).

D.4.4.- No se indica el personal de apoyo que participa en actividades de tipo practico

(laboratorios, anatomia, etc.).

ASPECTOS DEL CRITERIO 4 CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

No se contemplan.

ASPECTOS DEL CRITERIO 4 QUE SERAN OBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TiTULO:

19.Revisar la plantilla del PDI existente y valorar si su dedicacion es adecuada. Hacer

modificacion si procede para actualizar la MV y corregir las discrepancias existentes.

20. Incrementar el nimero de profesores que imparten las practicas de laboratorio de las

asignaturas en la Clinica Odontoldgica y para las Practicas Externas (PE).

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 4:

No se contemplan.
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Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE
Estandar:

Los recursos materiales, infraestructuras y los servicios de apoyo puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,
estudiantado matriculado y los resultados de aprendizaje previstos, conforme a los compromisos
de dotacion incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su caso, en sus

posteriores modificaciones.

DIRECTRICES DE EVALUACION A B C D | NA

D5.1.- Los recursos materiales y los servicios de apoyo y orientacién al
estudiantado disponibles son los adecuados a las caracteristicas del
titulo y a su modalidad (presencial, virtual o hibrida) para el desarrollo X
correcto del plan de estudios y conforme a los compromisos de la
memoria del plan de estudios.

D5.2.- Las acciones de movilidad de estudiantes previstas en la
memoria del plan de estudios se han desarrollado de manera efectiva.

D5.3.- En el caso de que el titulo incluya practicas académicas
externas, estas se desarrollan adecuadamente y se ajustan a los X
compromisos establecidos en la memoria del plan de estudios.

(A: Se supera excelentemente; B: Se alcanza; C: Se alcanza parcialmente; D; No se alcanza; NA: No Aplica)

VALORACION DESCRIPTIVA DEL CRITERIO 5:

D.5.3.- Las practicas académicas externas que se realizan en la Clinica Odontoldgica
presentan deficiencias de gestion y evaluacion. Todo ello impide garantizar que el estudiantado

adquiera las competencias previstas en la MV.

En el informe de seguimiento (2022) se indicaba como aspecto de especial atencién en futuros

procesos de evaluacion:

Documentar la coordinacion, planificacién y seguimiento de las practicas tuteladas (practicas

académicas externas) en la clinica odontoldgica. Aspecto este no subsanado.

No es posible determinar si las practicas académicas externas se desarrollan adecuadamente
y son apropiadas a las competencias a adquirir por los/las estudiantes del titulo de acuerdo
con las evidencias presentadas. En el anexo 3. Organizacidn practicas clinicas tuteladas, se
incluyen protocolos y unos calendarios, pero no se aporta informacidn relevante que permita

valorar este criterio.

Se observa ausencia de informacion sobre la coordinacidn; aunque se han aportado actas de
los cursos 2022/23 y 2023/24, no se incluye ninguna informacion de las reuniones de

coordinacion, planificacion y seguimiento de las PE mantenidas entre la persona tutora
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académica de las practicas y el profesorado que imparten estas asignaturas en la clinica

odontoldgica.

En la gestion de pacientes y recursos de la clinica odontoldgica, también se observa falta de
datos; no se dispone de informacion sobre el nUmero de pacientes atendidos y el tipo de
patologia abordada. Se pone de manifiesto que debe mejorarse la gestion de las practicas en
general para evitar tener tantos espacios sin actividad. Ademas, se debe incrementar el
numero de profesores. y debe adoptarse medidas para incrementar el nimero de pacientes y
de patologias tratadas para que los estudiantes puedan adquirir en su totalidad las

competencias previstas.

Asi mismo, deben implementarse medidas para agilizar los tiempos para poder disponer de
instrumental especifico que solo estd en la clinica y que no estd disponible entre el material
basico que lleva el estudiante en su equipo. Se indica la necesidad de mejoras de los recursos

materiales y los servicios e implementar las medidas necesarias.

ASPECTOS DEL CRITERIO 5 CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

No se contemplan.

ASPECTOS DEL CRITERIO 5 QUE SERAN OBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TiTULO:

21. Establecer acciones de mejora para la coordinacion, planificacion y seguimiento de las

practicas tuteladas (practicas académicas externas) en la Clinica Odontoldgica.

22.Establecer acciones para mejorar la gestidon de la clinica odontoldgica con el fin de

aumentar la actividad asistencial de los estudiantes.

23. Establecer acciones de mejora para incrementar el nUmero de pacientes y diversificar

las patologias.

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 5:

- Analizar, de forma permanente, las necesidades de mejoras de los recursos materiales y

los servicios e implementar las medidas necesarias.
- Potenciar las acciones de movilidad saliente.

- Implementar encuestas de satisfaccion relacionadas con la movilidad de todos los

colectivos.

- Asi mismo, deben implementarse medidas para agilizar los tiempos para poder disponer
de instrumental especifico que solo esta en la clinica y que no esta disponible entre el

material basico que lleva el estudiante en su equipo.
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DIMENSION 3. RESULTADOS
Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas tituladas se ajustan a lo previsto en
el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden con el nivel del
MECES de la titulacion.

DIRECTRICES DE EVALUACION A B C D | NA

D6.1.- Se justifica la adecuacion de las actividades formativas, sus
metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion para que el
estudiantado pueda alcanzar los resultados de aprendizaje previstos en X
la titulacidén y en las materias/asignaturas, incluidos los trabajos fin de
titulacién y, en su caso, las practicas académicas externas.

D6.2.- Los indicadores de resultados establecidos en su caso para el titulo
y su evolucion se adecluan a los objetivos formativos del plan de X
estudios.

D6.3.- Los resultados de aprendizaje alcanzados:

A. Se corresponden con los previstos en la memoria del plan de

estudios verificada y, en su caso, en sus posteriores modificaciones. X
B. Satisfacen los objetivos formativos y el perfil de egreso del X

programa formativo.
C. Se adecuan a su nivel en el MECES. X
D. En el caso de que el titulo habilite para el acceso a una actividad

profesional regulada, los resultados de aprendizaje alcanzados se X

adectian a las directrices establecidas en el ordenamiento juridico
para la titulacion habilitante.

(A: Se supera excelentemente; B: Se alcanza; C: Se alcanza parcialmente; D; No se alcanza; NA: No Aplica)
VALORACION DESCRIPTIVA DEL CRITERIO 6:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas tituladas se ajustan a lo previsto

en el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden con el nivel del
MECES de la titulacion.
ASPECTOS DEL CRITERIO 6 CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

- No se contemplan.

ASPECTOS DEL CRITERIO 6 QUE SERAN JOBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TITULO:

- No se contemplan.

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 6:

- No se contemplan.
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Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO
Estandar:

La satisfaccion de los agentes implicados y la trayectoria de las personas egresadas del programa
formativo son congruentes con los objetivos formativos y el perfil de egreso y satisfacen las

demandas sociales de su entorno.

DIRECTRICES DE EVALUACION A B C D | NA

D7.1.- La titulacion dispone de indicadores, obtenidos de estudios,
informes, encuestas, etc., sobre la satisfaccién de los agentes implicados X
y sobre la empleabilidad de las personas egresadas.

D7.2.- Los valores de los indicadores de satisfacciéon del estudiantado,
del profesorado, de las personas egresadas y de otros grupos de interés X
y su evolucidn se adectan a los objetivos formativos del plan de estudios.

D7.3.- Los valores de los indicadores de empleabilidad de las personas
egresadas del titulo son coherentes con el contexto socioecondémico y
profesional del titulo y se adectan a los objetivos formativos del plan de
estudios.

D7.4.- Los perfiles de egreso fundamentales desplegados en el plan de
estudios mantienen su interés y estan actualizados segun los requisitos X
de su ambito académico, cientifico o profesional.

(A: Se supera excelentemente; B: Se alcanza; C: Se alcanza parcialmente; D; No se alcanza; NA: No Aplica)

VALORACION DESCRIPTIVA DEL CRITERIO 7:

D.7.1.- Se observa falta de datos en las encuestas de satisfaccion del estudiantado
relacionados con aspectos académicos; es necesario aumentar el nimero de items para que
las encuestas de satisfaccion del estudiantado reflejen la realidad de este grado y sobre la

empleabilidad de las personas egresadas.

D.7.2.- La titulacién dispone de algunos indicadores sobre la satisfaccion de los agentes
implicados (estudiantes y profesorado); sin embargo, no se aportan datos del resto de los
grupos de interés (personas egresadas, Personal Técnico, de Gestion y de Administracion y

Servicios (PTGAS) y personas empleadoras).

Tampoco aportan evidencias sobre la satisfaccion de los estudiantes con los recursos

disponibles, la coordinacidon horizontal y vertical del grado.

Es necesario analizar las puntuaciones obtenidas en las encuestas de satisfaccion para

establecer las acciones de mejora pertinentes.

D.7.3.- La universidad no aporta datos sobre este criterio. Los empleadores, en la fase de
audiencias, indican se deberian potenciar aspectos relacionados con diagndstico diferencial,
nuevas tendencias en el campo de la odontologia y algunos principios elementales de
orientaciéon empresarial. Seria conveniente contar con el colectivo de empleadores para

incorporar posibles sugerencias para la mejora del plan de estudios.
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D.7.4.- No se aporta informacion ni evidencias sobre los procedimientos establecidos para
revisar la vigencia del perfil de egreso (reuniones con colegios profesionales, grupos de

investigacién, personas empleadoras, etc.).

ASPECTOS DEL CRITERIO 7 CONSIDERADOS COMO INCUMPLIMIENTOS GRAVES:

No se contemplan.

ASPECTOS DEL CRITERIO 7 QUE SERAN OBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TITULO:

24. Establecer acciones de mejora para obtener datos de satisfaccion de todos los grupos

de interés.

25. Analizar las puntuaciones obtenidas en las encuestas de satisfacciéon para establecer

las acciones de mejora pertinentes.

26. Recoger datos de satisfaccion de todos los grupos de interés para valorar si adecuan a
los objetivos formativos del plan de estudios y proponer reuniones de coordinacién, por
la necesidad de completar y aumentar los indicadores de satisfaccion de los grupos de

interés en el titulo y sobre la empleabilidad de las personas egresadas.

27.Analizar los resultados de satisfaccion de las encuestas en relacion con este criterio y
adoptar las medidas correctoras necesarias para mejorar la satisfaccion de estudiantes

y egresados.

28. Establecer procedimientos para revisar y actualizar el perfil de egreso.

RECOMENDACIONES DE MEJORA DEL CRITERIO 7:

- Valorar las sugerencias realizadas por los empleadores de cara a incorporarlas en una
futura modificacion del plan de estudios.

- Potenciar la participacion de todos los colectivos en las encuestas de satisfaccion.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision de Acreditacion emite un

Informe Final de renovacion de la acreditacion en términos FAVORABLES.

SE INDICAN LOS INCUMPLIMIENTOS GRAVES DETECTADOS:

No se han detectado incumplimientos considerados como graves en este proceso de evaluacion

de la titulacion.

SE DETALLAN AQUELLOS ASPECTOS QUE SERAN OBJETO DE ESPECIAL ATENCION EN
FUTUROS PROCESOS DE EVALUACION DEL TIiTULO:

En lo que respecta al Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIO:

1. Las discrepancias en los contenidos y competencias descritas en las fichas de algunas
asignaturas respecto a la MV vy, la denominacién de la asignatura “Materiales

Odontolégicos” de segundo curso no se corresponde con la prevista en la MV.

2. Revisar los contenidos del plan de estudios, en las comisiones de coordinacion, para
evitar solapamientos y unificar los protocolos odontoldgicos utilizados en las diferentes

asignaturas.

3. La informaciéon de las asignaturas contenida en las guias docentes debe estar

adecuadamente actualizadas: contenidos, competencias y bibliografia.

4. La disponibilidad de la normativa y la denominacién de esta debe corresponderse con

la establecida en la MV.

5. Los reconocimientos realizados en el curso 2022/23 procedentes de ensefanzas
oficiales superiores no universitarias son inadecuados ya que no se contemplan estos

reconocimientos en la MV.

6. Realizar los reconocimientos de créditos de acuerdo con lo previsto en la MV y que se

reconozcan sin calificacion numérica como establece la legislacién.

7. Falta de cumplimiento de lo indicado en el Decreto 168/2008, de 22 de julio de la
Comunidad Auténoma Canaria sobre la imparticién de al menos un 5% en una segunda

lengua (inglés).

8. Deberan tener en cuenta en el proceso de adaptacion al RD 822/2021 que para
reconocer créditos de practicum por cada afio trabajado se podra reconocer hasta 1
crédito ECTS.
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9. Adecuacion a la Directiva delegada (UE) 2024/782/ de la Comision de 4 de marzo de
2024 por la que se modifica la Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo sobre los requisitos minimos de formacidn para la profesion de odontdlogo.

10. Revisar y plantear acciones de mejora para el incumplimiento de todos los aspectos de
especial atencidn reseflados en anteriores procesos de evaluacion y que no se han

solucionado (segun se ha indicado en la directriz D1.7).

11.Revisar el plan de estudios valorando las necesidades existentes en las asignaturas

Ortodoncia IV, Medicina oral y Odontopediatria I y II.

12. Aumentar la presencialidad y el nUmero de horas practicas de las materias de caracter

clinico-practico relacionadas con la Odontologia.
En lo que respecta al Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

13. Mejorar la informacion de la pagina web del Grado de manera que aparezcan todos los

datos relevantes del programa formativo.

14.Toda la informacidn publicada en la pagina web debe coincidir con la recogida en la MV

y estar facilmente accesible desde la web del titulo.

15. Es imprescindible atender la recomendacién de especial seguimiento de actualizar en
la pagina web del titulo el procedimiento de reconocimiento de créditos y criterios de

admisidn segun lo previsto en la MV.

16. Publicar informacién completa del CV abreviado del profesorado y del personal
colaborador de las practicas que participan en el titulo relativa a experiencia docente,

investigadora y profesional.

17. Actualizar en la pagina web los datos relativos a los indicadores de satisfaccion y los

resultados del programa formativo de todos los grupos de interés implicados en el titulo.
En lo que respecta al Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA:

18.Se debe concretar y desplegar el Plan de Accion emanado del Informe de Calidad de

Odontologia.
En lo que respecta al Criterio 4 PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA:

19.Revisar la plantilla del PDI existente y valorar si su dedicacion es adecuada. Hacer

modificacion, si procede, para actualizar la MV y corregir las discrepancias existentes.

20.Incrementar el numero de profesores que imparten las practicas de laboratorio de las

asignaturas en la Clinica Odontoldgica y para las Practicas Externas (PE).
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En lo que respecta al Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE:

21.Establecer acciones de mejora para la coordinacidn, planificacién y seguimiento de las

practicas tuteladas (practicas académicas externas) en la Clinica Odontoldgica.

22.Establecer acciones para mejorar la gestion de la clinica odontoldgica con el fin de

aumentar la actividad asistencial de los estudiantes.

23. Establecer acciones de mejora para incrementar el nUmero de pacientes y diversificar

las patologias.
En lo que respecta al Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO:

24. Establecer acciones de mejora para obtener datos de satisfaccion de todos los grupos

de interés.

25. Analizar las puntuaciones obtenidas en las encuestas de satisfaccidon para establecer las

acciones de mejora pertinentes.

26.Recoger datos de satisfaccion de todos los grupos de interés para valorar si adecuan a
los objetivos formativos del plan de estudios y proponer reuniones de coordinacion, por
la necesidad de completar y aumentar los indicadores de satisfaccién de los grupos de

interés en el titulo y sobre la empleabilidad de las personas egresadas.

27.Analizar los resultados de satisfaccidon de las encuestas en relacion con este criterio y
adoptar las medidas correctoras necesarias para mejorar la satisfaccion de estudiantes

y egresados.

28. Establecer procedimientos para revisar y actualizar el perfil de egreso.

SE SENALAN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES, QUE CONTRIBUIRAN A LA
MEJORA DEL TITULO:

En lo que respecta al Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIO:

1. Valorar la necesidad de implementar contenidos sobre aspectos relacionados con la

gestion de pacientes y consultas odontoldgicas.

2. Disponer de guias clinicas en asignaturas con componente practico para unificar

criterios y crear una guia para clinicas integradas.
3. Fomentar la participacidén de los estudiantes en las diferentes comisiones académicas.
En lo que respecta al Criterio 3. GARANTIA DE CALIDAD, REVISION Y MEJORA:

4. Elaborar un plan de mejoras para el titulo que incluya los objetivos generales y

especificos, las acciones desarrolladas, las evidencias relacionadas, los responsables de
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su ejecucion o los indicadores para medir el progreso de las mejoras definidas, entre

otros aspectos.
En lo que respecta al Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE:

5. Analizar, de forma permanente, las necesidades de mejoras de los recursos materiales

y los servicios e implementar las medidas necesarias.
6. Potenciar las acciones de movilidad saliente.

7. Implementar encuestas de satisfaccion relacionadas con la movilidad de todos los

colectivos.

8. Asi mismo, deben implementarse medidas para agilizar los tiempos para poder disponer
de instrumental especifico que solo esta en la clinica y que no esta disponible entre el

material basico que lleva el estudiante en su equipo.
En lo que respecta al Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO:

9. Valorar las sugerencias realizadas por los empleadores de cara a incorporarlas en una

futura modificacion del plan de estudios.

10. Potenciar la participacidon de todos los colectivos en las encuestas de satisfaccion.

La Universidad presenta acciones de mejora para los aspectos que seran objeto de especial
atencion y para las anteriores recomendaciones, estableciendo evidencia/indicador, responsable
y fecha de resolucién.

El seguimiento de este titulo, teniendo en cuenta los aspectos de especial atencidon, asi como las
recomendaciones de mejora indicadas, se realizara aplicando el protocolo de la ACCUEE
establecido para tal efecto.
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