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ACSUCYL ha procedido a evaluar la solicitud de renovacion de la acreditacion del Titulo oficial arriba citado
en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con los criterios de evaluacion
recogidos en la "Guia de evaluacion para la renovacion de la acreditacién de los titulos oficiales de Grado y
Master" elaborada por ACSUCYL. Dicha Guia ha sido redactada de acuerdo con los protocolos de
evaluacion establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y
Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior" y segun lo
estipulado en el art. 27 bis.3 del RD 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comision de Evaluacién de titulaciones, basandose
en el trabajo previo de los Comités de Evaluacion de rama de conocimiento y el Comité Externo que ha
realizado la visita a la Universidad.

Estos Comités estan formados por académicos, profesionales y estudiantes, seleccionados de acuerdo con
los criterios que se recogen dentro del mencionado documento de evaluacién, que puede consultarse en la
web de ACSUCYL.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remiti6 a la
Universidad la propuesta de Informe emitida por la Comisién de Evaluacién de Titulaciones, de forma que la
Universidad pudiera presentar las alegaciones que considerara oportunas.

Analizada la documentacién y alegaciones remitidas por la Universidad, y considerando los criterios de
evaluacién recogidos en la Guia de evaluacién anteriormente mencionada, la Comision de Evaluacién de
Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacion, con las siguientes consideraciones
globales.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE

CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION

La Comision de Evaluacion de Titulaciones de ACSUCYL ha comprobado que el plan de estudios se esta
llevando a cabo de acuerdo con la Ultima version de la memoria verificada.

No obstante, a continuacibn se detallan deficiencias que necesariamente deben subsanarse y/o
recomendaciones sobre las que la Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo del Titulo:

Se debe realizar un seguimiento de la tasa de abandono existente y estudiar medidas dirigidas a su control.



Se deben definir mecanismos que garanticen, que en la opcién del Trabajo Fin de Grado que se realiza
simultdneamente entre varios alumnos, la valoracion individual del trabajo de cada alumno.

Se recomienda fomentar la participacion de los estudiantes en programas de movilidad.

No se dispone de informacion sobre la satisfaccion de los egresados, ni empleadores con la Titulacion. Se
recomienda implantar estos estudios de satisfaccién de estos grupos de interés.



DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION
|. GESTION DEL TiTULO

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido incidencias graves, lo que ha permitido
una correcta adquisicién de las competencias por parte de los estudiantes

1.1 Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

El disefio de la titulacion mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, los avances cientificos y tecnoldgicos,
las necesidades socioecndmicas y, en su caso, los requisitos de la profesién, siempre teniendo en cuenta el caracter y orientacion del titulo.

Estandares:
¢ El perfil de competencias definido en el titulo (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia dentro del &mbito disciplinario
(académico, cientifico o profesional).
¢ El perfil formativo del titulo se adecua a las necesidades socioeconémicas y, en su caso, a las necesidades y requisitos de la profesion
regulada.

Valoracidén global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

El perfil de competencias del Titulo establecido en la memoria de verificacion y su despliegue en
el plan de estudios es el adecuado para una correcta formacion del alumno y mantiene la validez
académica cientifica y profesional.

El disefio de la titulacion se adecua a las necesidades econémicas, en cuanto a la combinacion
de materias obligatorias, especificas y otras asignaturas complementarias, manteniendo el
interés académico. Si tenemos en cuenta los datos de matricula el interés por la titulacién se
mantiene, salvo el curso 2013-14 en el que se observa una ligera reduccion, el nimero de
alumnos de nueva matricula esta en torno a 50.

Se destaca positivamente que la formacién que proporciona el Titulo junto con la demanda de
profesionales cada vez mas cualificados en el sector de la administracién de empresas, hace que
este Titulo sea uno de los de mayor demanda de profesionales en el corto y medio plazo. La
polivalencia disciplinar alcanzada, permite la integracion laboral del egresado en multitud de
sectores socioecondmicos, por lo que se requiere de gran nimero de profesionales.

Se recomienda analizar las causas de la alta tasa de abandono en primer curso y su relacion con
la escasa formacion inicial de los alumnos en relacion a las asignaturas instrumentales de primer
curso (matematicas, estadistica e informatica).

Se recomienda disponer de mecanismos formales para recoger informacion sobre la opiniéon de
los empleadores en relacidn con el perfil formativo del titulo. En esta linea se estima conveniente
el control y el seguimiento de los egresados de cara a poder realizar una actualizacion constante
de las materias de acuerdo a las necesidades del sector. Igualmente se podria fomentar el
contacto de la universidad con la empresa mediante la relacion entre las empresas y los tutores
de las practicas con el fin de aumentar la informacion sobre adecuacion del perfil de
competencias del Titulo con las necesidades reales del sector.

1.2. Gestién académica del programa formativo

El plan de estudios se ha implantado de forma adecuada y coherente conforme a la memoria verificada. Se han cumplido los compromisos adquiridos
en la memoria de verificacion relativos al desarrollo del programa formativo.

Procesos de acceso y admision. Estandares:

¢ Los criterios de admision se han aplicado correctamente y han demostrado su adecuacién para conseguir que los estudiantes admitidos



tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar los estudios, en funcién de su via de acceso.
¢ |Los complementos de formacién cumplen su funcién en cuanto a la adquisicién de competencias y conocimientos por parte de los
estudiantes de las diferentes disciplinas de entrada.

Normativas de permanenciay transferenciay reconocimiento de créditos.Estandares:

¢ Las normativas de permanencia establecidas por la Universidad se han aplicado correctamente en el Titulo.
¢ Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se han aplicado de forma adecuada teniendo en cuenta las competencias
previamente adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

Planificacién docente. Estandares:
¢ La oferta de médulos, materias y/o asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto en la memoria verificada.
Coordinacién docente. Estandares:

¢ La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas ha sido adecuada.

Se ha garantizado la adecuada coordinacién entre las actividades formativas de caracter practico (laboratorios, estudios de caso, etc.) y las
relacionadas con la formacion teérica.

En el caso de que el Titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, han existido mecanismos de coordinacion
entre todos los centros que imparten el plan de estudios.

En el caso de que existan practicas externas, se ha garantizado la coordinacion y supervisiéon necesaria para que las practicas permitan a
los estudiantes adquirir las competencias correspondientes.

Criterios de extincion. Estandares:

¢ En su caso, se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados por la extincién del Titulo en que se matricularon y se les ha
proporcionado la informacién necesaria.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Los procesos de acceso y admision se han aplicado de forma adecuada. La demanda se
mantiene en torno a 50 estudiantes de nuevo ingreso por curso, no cubriéndose la oferta de
plazas verificada que se sitia en 100. Si bien los responsables académicos y de la titulacion no
consideran necesario este ajuste, puesto que existen recursos y se prevé una progresiva
recuperacion de la matricula en los préximos afios.

Se destaca como punto fuerte que practicamente todos los estudiantes que se matriculan han
elegido este Titulo en primera opcién. Hay un alto nimero de estudiantes que acceden desde FP
segundo grado o Modulo IIl (13 estudiantes de 66). La mayor parte de los estudiantes tienen
como origen de procedencia la provincia de Burgos.

Se valoran positivamente las iniciativas desarrollas de orientacion a nuevos estudiantes como el
Tutor de Preinscripcion para el acceso, y el Tutor-Mentor que es un compafiero de cursos
avanzados.

La Universidad tiene normativa de permanencia que se encuentra publicada en la web de la
titulacion. El Titulo dispone de normativa de reconocimiento de créditos entre grados, estudios
previos y sobre actividades culturales. Su aplicacion garantiza que los sistemas de transferencia
y reconocimiento de créditos se apliquen de forma, adecuada teniendo en cuenta las
competencias previamente adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el
titulo.

La oferta de asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto en la memoria verificada, y los
alumnos dispusieron de la informacion sobre las mismas antes del inicio del curso académico.
Los alumnos tienen claros los criterios de evaluacion de todas las asignaturas en todas las
convocatorias. Conocen la existencia de evaluacion excepcional cuando no se puede realizar la
evaluacién continua al no poder asistir a las clases.

El Titulo tiene implantado mecanismos de coordinacion horizontal y vertical para garantizar la
adecuada imparticion de la docencia sin solapamientos de contenidos. La coordinacién se realiza
a través de los coordinadores de Grado, coordinadores de curso y Comision de Grado. Se valora
positivamente la plataforma UBUVirtual que facilita compartir informacion entre profesores del
grado y por tanto facilita la coordinacién. La coordinacion de las practicas también parece



adecuada. En la visita se constata que los problemas detectados en relacién a la coordinacion
docente (temarios excesivamente amplios, asignaturas compartidas por varios profesores, etc) se
han ido corrigiendo de manera rapida y eficaz por los responsables de la titulacion. No se
perciben problemas de sobrecarga de trabajo y no hay solapamientos en las actividades de
evaluacion continua, publicandose un documento con las fechas de las distintas pruebas de las
distintas asignaturas al inicio del curso.

Sobre los criterios de extincién de la Diplomatura en CC Empresariales y Licenciatura en ADE no
se cuenta con informacidn suficiente para su evaluacién. No se sefiala en el autoinforme de qué
forma se han garantizado los derechos de los estudiantes de los antiguos estudios. Este aspecto
deberia ser evaluado conjuntamente con el grado de ADE.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El Titulo ha puesto en marcha los mecanismos necesarios para garantizar: la disponibilidad de informacién publica objetiva y suficiente, la implantacion del
Sistema Interno de Garantia de Calidad, el analisis de las recomendaciones de los diferentes informes externos y la incorporacion a la planificacion y
desarrollo del Titulo de las propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento externo

2.1. Informacién publica del Titulo

La universidad pone a disposicion de todos los grupos de interés informacién objetiva y suficiente sobre las caracteristicas del Titulo y sobre los
procesos de gestion que garantizan su calidad.

Estandares:
¢ La Universidad publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los resultados
alcanzados.
¢ La informacién publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria del Titulo verificado y de
sus posteriores modificaciones aprobadas.
¢ Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacién a todos los grupos de interés (estudiantes, titulados, empleadores,
familias, ?).
Los contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje son adecuados, accesibles para el estudiante y estan
disponibles previamente a la matriculacién para todas las asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos de fin de grado o
maéster.
La institucion garantiza que los resultados de aprendizaje son publicos y comprensibles

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

La informacién sobre las caracteristicas del programa formativo y su desarrollo es publica y
suficiente, se accede a dicha informacién a través de la web de la universidad o la web del
centro. Esta informacion pubica es objetiva, es coherente con el contenido de la Memoria
verificada, asi como con sus modificaciones posteriores y esta actualizada La informacion es de
facil acceso, esta bien organizada y no tiene restricciones de acceso, por lo que cualquier grupo
de interés puede consultarla. La descripcion del titulo en la web es adecuada. En concreto se
puede acceder a todas las guias de las asignaturas que componen el plan de estudios del titulo,
competencias, acceso y admisién, becas, los resultados e indicadores del titulo, informes de
seguimiento etc.

Las guias docentes y el resto de recursos para el aprendizaje son accesibles para el estudiante,
estan disponibles en el momento de realizar este informe, y se corresponden con el conjunto de
asignaturas incluidas las practicas externas y el TFG. En la visita se constata que toda la
informacion esta disponible con caracter previo a la realizacion de la matricula y se respeta lo
publicado. Tienen una estructura homogénea y son claras en cuanto a sistemas de evaluacion,
diferenciando primera y segunda convocatoria, y sefialando la posibilidad de efectuar una
evaluacion diferenciada, aspectos que se valoran positivamente.

Se valora positivamente la informacion detallada de las guias docentes, que incluye nombre del
profesor, clase, tutorias, forma de evaluacion. Se destaca positivamente la labor de los



responsables de académicos de la universidad y del titulo en relacion a la informacién sobre el
titulo.

Los indicadores basicos de rendimiento académico, satisfaccion y empleabilidad de la titulacion
son publicos a través de la web. Se valora positivamente el sistema de informacién de la UBU. Es
un potente sistema de indicadores, muy amigable, y para la titulacién esta toda la informacion,
datos de satisfaccion, resultados de asignaturas, histérico de tasas de éxito, docentes por
categorias.

Los resultados son también publicos no existiendo restricciones de acceso a los principales
indicadores del titulo, aspecto que se valora muy positivamente.

Por dltimo, los estudiantes han puesto de manifiesto en la visita la falta de publicidad o de
difusion publica del titulo. Por lo tanto, seria conveniente adoptar medidas que mejoren la
comunicacion externa de la titulacion.

2.2. Sistema Interno de Garantia de Calidad

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad esta formalmente establecido e implantado y ha demostrado su eficacia para la mejora continua de la
titulacion.

Estandares:
¢ El SIGC implantado garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestion eficaz del
Titulo, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los grupos de interés.
¢ Se dispone de procedimientos para analizar y valorar periédicamente la satisfaccién de estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y
otros grupos de interés, respecto al disefio, implantacion y resultados del Titulo.
¢ Documentacion del SIGC sobre los procedimientos de evaluacién y mejora de:
~ la calidad de la ensefianza y el profesorado.
la calidad de las préacticas externas.
la calidad de los programas de movilidad.
la insercién laboral de los graduados
el grado y calidad de la adecuacion del titulo a las necesidades socioeconémicas
la adecuacion del titulo a las necesidades y requisitos de la profesion.- el grado y calidad de la adecuacion del titulo a las
necesidades socioeconémicas
~ la adecuacion del titulo a las necesidades y requisitos de la profesion
¢ El SIGC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las sugerencias y reclamaciones.
¢ El SIGC implantado facilita el seguimiento del Titulo, asi como la propuesta de modificaciones y acciones de mejora del Titulo, a partir del
andlisis de datos objetivos.
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Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracién:

El SIGC de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales permite la sistematica recogida
de informacion relevante para la gestién del titulo gracias al Sistema de Informacion de la
universidad, lo que se considera un punto fuerte para su buen funcionamiento. No obstante, se
debe profundizar en la recogida de informacion relativa a los resultados de aprendizaje y
respecto a la satisfaccion de los grupos de interés externos a la comunidad universitaria. Es
necesario implantar mecanismos para conocer la satisfaccién con el titulo de los empleadores y
egresados.

Los procedimientos implantados a través del SIGC facilitan la obtencion de informacién y
evaluacién de la calidad de la ensefianza, profesorado, practicas, movilidad e insercion laboral
pero no aborda con la intensidad necesaria la actualizacion o confirmacion de la vigencia del
titulo en relacién a las necesidades socioeconémicas y a los requisitos de la profesion. Ademas,
los estudios de insercion laboral estdn desarrolandose actualmente, por los que el Titulo no
dispone de estos datos.

En cuanto a mecanismos para evaluar y analizar la actividad docente del profesorado, la
Universidad de Burgos ha acreditado su modelo de evaluacién en el marco del Programa



DOCENTIA. Se recomienda, no obstante, que haga extensiva esta evaluacién a todo el
profesorado de la Universidad (profesorado asociado, etc.), asi como a la docencia en las
ensefianzas no presenciales.

El SIGC dispone de un procedimiento para atender las sugerencias y reclamaciones aunque no
se evidencia su funcionamiento. Ademas, se considera que deberia abrirse este canal a todos los
grupos de interés y no solo a estudiantes, profesores y personal de apoyo; que se deberia
establecer compromisos de plazo de respuesta a los interesados e incorporar un plazo de
alegaciones para el interesado con caracter previo al cierre del comentario, sugerencia o queja; y
se recomienda facilitar la remision redaccion y remisién mediante formulario web.

El SIGC implantado permite el seguimiento del titulo, favorece el analisis y la propuesta de
acciones de mejora que profundizan en aquellos aspectos en donde se detectan oportunidades.

Con caracter general se considera que el SIGC desempefia su labor adecuada, sin bien requiera
una revision y avance que facilite su total implementacion y adecuacién a las necesidades
actuales.

2.3. Evolucion de laimplantacién del Titulo

Se han desarrollado acciones de mejora para dar respuesta a las recomendaciones recibidas en los informes de evaluacion externa del Titulo.

Estandares:
¢ Las recomendaciones de los distintos informes de evaluacién han sido analizadas y, en su caso, se han incorporado efectivamente a la
planificacién y desarrollo del Titulo.
¢ Las actuaciones desarrolladas para dar respuesta a las recomendaciones han resultado adecuadas para solventar las deficiencias
detectadas.

Valoracion global del subcriterio: No se alcanza

Justificacion de la valoracion:

En el informe de autorizacion de modificaciones de fecha 30/04/2015 se realizaron 2
recomendaciones. La primera en el apartado de la memoria relativo a la normativa sobre acceso
y admision de estudiantes, se recomienda no incluir los plazos concretos de un curso académico.
La segunda sobre que se ha de tener en cuenta que la defensa del TFG debe hacerse una vez
adquiridas las competencias generales y especificas del titulo.

La primera recomendaciéon no se ha cumplido puesto que en la pagina 28 de la Memoria
Verificada (Ultima) se hace referencia a las fechas correspondientes al curso 2014-15.

II. RECURSOS

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

Los recursos humanos, materiales y de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades previstas en el plan de estudios son los adecuados para
asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

3.1 Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios,
las modalidades de imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Estandares:
¢ El profesorado reune los requisitos de cualificacién académica exigidos para la imparticién de la docencia en el Titulo y dispone de la
adecuada experiencia docente, investigadora y/o profesional.
¢ El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, en especial
considerando el nimero de estudiantes del Titulo y, en su caso, las modalidades de imparticion.
¢ Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacién en cuanto a los recursos de profesorado previstos (contratacion,



mejora de la cualificaciéon docente e investigadora del profesorado, etc.).
¢ Los servicios de orientacién académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje de los estudiantes. Ademas,
se trata de servicios accesibles al estudiante y se les informa de su existencia.

Valoracidén global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

El Titulo cuenta con profesorado que reune los requisitos de cualificacion académica suficiente
para la imparticiéon de docencia. El porcentaje de profesores doctores es adecuado, asi como el
de profesores con vinculacién permanente. Teniendo en cuenta el nimero de profesores, su
dedicacién y el numero de alumnos, los recursos humanos se consideran adecuados.

No obstante, se ha detectado que el porcentaje de profesores catedraticos y titulares que
imparten docencia en la titulacion es inferior a lo que se indicaba en la memoria verificada. Si
bien no parece preocupante en tanto en cuanto la matriculacion es inferior a la que se ofertaban.

En relacion a la actividad investigadora se considera adecuada y se observa un incremento de
los sexenios obtenido, aspecto que se valora positivamente. Sin embargo es necesario avanzar
en la orientacion de los profesores hacia la investigacion ya que hay un margen de mejora
importante en cuanto al nimero de sexenios de lo profesores que imparten la docencia en el
titulo.

Se destaca positivamente el programa puesto en marcha por la Universidad para la formacién y
apoyo del profesorado implicado en actividades no presenciales a través de tecnologias.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Los servicios y recursos de apoyo puestos a disposicion de los estudiantes son suficientes y adecuados para el logro de los resultados de aprendizaje
previstos, en funcién de las caracteristicas y modalidades de imparticion del Titulo.

Estandares:
¢ Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas del Titulo.
¢ Los recursos materiales disponibles (aulas, servicios bibliotecarios, laboratorios, etc.) coinciden con las previsiones especificadas y los
compromisos adquiridos en la memoria de verificacion.
¢ El personal de apoyo que ha participado, de una forma directa, en la implantacion del Titulo ha sido suficiente y adecuado, en funcién de las
caracteristicas del Titulo y las modalidades de imparticion.
¢ Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacién en cuanto a los recursos de personal de apoyo (contratacion,
mejora de la cualificacion, etc.).
Los servicios de orientaciéon académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje los estudiantes. Ademas, se
trata de servicios accesibles al estudiante y se les informa de su existencia.
En el caso de modalidades semipresencial o a distancia, se garantiza que los recursos y servicios de apoyo son los adecuados para abordar
las necesidades especificas de los estudiantes (infraestructuras y servicios tanto en el centro responsable del Titulo como en centros
externos -centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Los recursos materiales son suficientes para la implantacion del Titulo, son adecuados para el
numero de matriculados y corresponden con los indicados en la Memoria Verifica. Se considera
positivo el establecimiento de un sistema de préstamo de ordenadores a los alumnos.

No existe personal de apoyo relacionado directamente con el titulo, sino que el mismo tiene una
asignacion al nivel centro, no obstante no se aprecian problemas al respecto siendo la valoracion
del personal de administracion y servicios satisfactoria. Se ha producido una reorganizacion de
puestos de trabajos del personal de administracion y servicios que ha mejorado el servicio
prestado

Los servicios de orientacion académica estan cumpliendo adecuadamente su funcién, orientando



a los estudiantes antes de la matriculacion del estudiante y durante la vida académica del
estudiante, con numerosos servicios de orientacion académica y profesional. La informacion
sobre el servicio de orientacion y las acciones que realizan es publica y facilmente accesible.

Ill. RESULTADOS

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se ha realizado un andlisis de los principales datos y resultados de la implantacién del Titulo y se ha valorado su evolucién. Los resultados se adectian a
las previsiones y caracteristicas del Titulo

4.1. Consecucién de los resultados de aprendizaje previstos

El desarrollo del plan de estudios ha permitido una correcta consecucion de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes

Estandares:
¢ Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes satisfacen los objetivos del programa formativo y los requisitos del nivel de la
titulacién especificados en el MECES.
¢ Los sistemas de evaluacion de las materias o asignaturas permiten una valoracién adecuada de los resultados del aprendizaje pretendidos y
son publicos.
¢ Las actividades de formacién y evaluacién son coherentes con los resultados del aprendizaje previstos.
Se han puesto en marcha mecanismos para analizar si los estudiantes alcanzan las competencias definidas en la memoria de verificacion.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

El plan de estudios ofrece una equilibrada oferta de asignaturas y herramientas para que el
estudiante alcance los resultados del aprendizaje previstos en la Memoria Verifica. El analisis de
las pruebas de evaluacién y la calidad de los Trabajos Fin de Grado muestran un nivel acordes a
los requisitos exigidos para alcanzar los resultados de aprendizaje del Titulo. Ademas la tasa de
éxito y de rendimiento son apropiadas a las caracteristicas del titulo, presentando una tendencia
creciente y estable a lo largo de los distintos cursos.

La tasa de abandono muestra una tendencia decreciente los que se considera muy positivo,
alcanza un valor practicamente idéntico al marcado en la memoria verificada (24%), ahora bien,
sus valores en cursos anteriores se encontraban cercanos al 40%. Se recomienda se realice un
analisis y seguimiento detallado de la misma.

Los sistemas de evaluacién de las asignaturas permiten una valoracion fiable, asi como medir el
grado de cumplimiento de los objetivos. Los criterios de evaluacién se corresponden con las
sefialadas en las guias docentes, son publicos y se encuentran a disposicion del alumnado con
antelacion al inicio del curso. Las fechas de los mecanismos de evaluacion son publicadas en la
pagina web con una antelacion suficiente, que permite la adaptacion del ritmo de estudio del
alumnado a los plazos indicados. Se recomienda realizar un informe de objetivos de aprendizaje,
donde se midan la consecucion de los mismos y los indicadores que se utilizan para evaluar su
logro.

Para la opcién del Trabajo Fin de Grado que se realiza simultdneamente entre varios alumnos, es
necesario el establecimiento de mecanismos de control del trabajo realizado por parte de cada
uno de ellos que permita valorar el trajo individual. Los responsables de la titulacién, los
profesores y también los alumnos ponen de manifiesto que existe un seguimiento individualizado
del trabajo realizado por cada alumno que permite una evaluacion diferenciada. Existe defensa
del TFG en poster y defensa oral con una valoracion del tutor que alcanza como maximo el 65%
y un tribunal con el 35%.

La Universidad no ha demostrado haber aplicado los mecanismos comprometidos en la memoria



de verificacion para valorar de forma global el progreso y los resultados de aprendizaje
alcanzados por los estudiantes. Esta informacién debe servir de base para la identificacion de
mejoras del titulo.

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

La evolucion de los resultados de rendimiento académico es adecuada y coherente con las previsiones del Titulo y con las caracteristicas de su
proceso de implantacion.

Estandares:
¢ La evolucion de los principales datos e indicadores del Titulo es adecuada a la tipologia de los estudiantes, de acuerdo con el &mbito
tematico y el entorno en el que se inserta el Titulo.
¢ La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:

La evolucién de las tasas de rendimiento y éxito es positiva, la primera ha aumentado
progresivamente . Alcanzando en los Ultimos cursos valores del 64% y 84% respectivamente,
que se ajustan a los compromisos adquiridos en la Memoria Verifica.

La oferta aunque no se ha mantenido conforme a verifica (100), se mantiene en el entorno de 50
nuevos alumnos en primer curso, siendo la demanda mayoritariamente es en primera opcion.

La tasa de abandono de primer curso debe ser objeto de seguimiento, y especialmente la basa
global de abandono que si bien actualmente esta en el 25% y se ajusta a lo establecido en la
memoria. La tasa de graduacion tiene una tendencia creciente alcanzando 63% en los dltimos
curso, si bien en cohortes anteriores se alcanzaron valores inferiores a lo establecido en la
memoria verificada, (60%).

Se recomienda analizar las causas de la alta tasa de abandono en primer curso y su relacion con
la escasa formacion inicial de los alumnos en relacion a las asignaturas instrumentales de primer
curso (matematicas, estadistica e informética). En base al estudio valorar el establecimiento de
cursos de nivelacién en el primer semestre del primer curso y la existencia de profesores de
apoyo en dichas asignaturas. Es necesario realizar estudios que contribuyesen a obtener datos
objetivos de las causas que han provocado esta situacion con el objetivo de impulsar medidas de
mejora adecuadas y eficaces

4.3. Insercioén laboral

La insercién laboral de los egresados es coherente con el contexto socioeconémico y profesional del Titulo.

Estandares:
¢ La evolucién de los indicadores de insercién laboral es adecuada considerando el contexto socioeconémico y las caracteristicas del Titulo.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacién de la valoracion:

Los datos sobre insercién laboral sobre el Titulo que dispone la universidad son todavia
insuficientes para realizar una correcta valoracion de dicho aspecto. El Unico mecanismo
existente consiste en la informacién subjetiva proporcionada por los tutores de las practicas
externas, quienes han informado de que cada vez mas alumnos estén siendo contratados en las
empresas en las que realizan las practicas

Es necesario implantar los mecanismos de obtencién de la informacion sobre la insercién laboral



de los egresados, con el fin de obtener informacién sobre la adecuacion de la formacion
proporcionada a las necesidades de la economia real.

4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

Se ha analizado la satisfaccion de los estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y otros grupos de interés, y muestra unos resultados
adecuados.

Estandares:
¢ La satisfaccion de los agentes implicados en el desarrollo del Titulo es adecuada.
¢ Se adoptan medidas para mejorar la satisfaccion de los grupos de interés.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracién:

La satisfaccion de los distintos agentes es medida a través de encuestas por la Unidad de
Calidad de la Universidad y de forma mas informal por parte de la Comision del Grado. La
satisfaccion de los agentes del titulo es adecuada y se realiza un seguimiento de la satisfaccion
de profesores, tutores de practicas y alumnos, siendo no obstante necesario que se garanticen
medidas para realizar un seguimiento y mejora continua de la satisfaccién de todos los agentes
implicados en el titulo.

La satisfaccion de los estudiantes con el Titulo alcanza en general un buen nivel asi como con el
Trabajo Fin de Grado. Si bien convendria prestar atencion a algin aspecto que ha descendido en
satisfaccion, por ejemplo la satisfaccion relacionada con programas de movilidad y en las
practicas externas.

De la informacion aportada se deduce que se busca continuamente la manera de satisfacer las
demandas generadas en los diferentes grupos de interés, tal y como queda reflejados en las
actas de la Comision de Grado.

Se recomienda analizar y evaluar la percepcion de las empresas de practicas con respecto al
alumnado, mas alld de las percepciones indicadas por el tutor de las practicas externas. Los
empleadores ponen de manifiesto que no reciben informacion sobre la valoracion de las practicas
por parte de los alumnos y consideran necesaria dicha informacion para mejorar las mismas.

No se dispone de informacion sobre la satisfaccion de los egresados, ni empleadores con la
Titulacion. Se recomienda implantar estos estudios de satisfaccién a los grupos de interés
indicados asi como establecimiento de mecanismos de trasmisién de las quejas y sugerencias
por parte de la totalidad de agentes integrantes

Se recomienda desarrollar acciones que permitan aumentar la satisfacciéon de los alumnos a lo
largo de su estancia en la universidad, como por ejemplo establecimiento de programas "Mentor"

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Las acciones de proyeccion exterior del Titulo favorecen el logro de los resultados de aprendizaje previstos.
Estandar:

¢ Se fomentan las actividades de internacionalizacién y la participacion en programas de movilidad
¢ Los resultados sobre la movilidad son adecuados a las caracteristicas y previsiones del mismo, en funcién del nimero de estudiantes.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente
Justificacion de la valoracion:



Las acciones implantadas sobre movilidad y proyeccién exterior del titulo parecen adecuadas asi
como los resultados obtenidos. No obstante debe sefialarse que existe una gran diferencia entre
los alumnos que se reciben y los alumnos que salen, y de los recibidos el mayor peso
corresponde a alumnos de otras regiones y no a alumnos internacionales. Se valora
positivamente la capacidad de atraccion de alumnos de otras regiones pero deberia hacerse un
mayor esfuerzo para atraer a alumnos extranjeros.

Los mecanismos de informacién con respecto a los programas Erasmus y las becas y ayudas
existentes al respecto permiten al alumno conocer los mismos en plazo y forma. Sin embargo se
recomienda aclarar si la oferta de plazas para programa de movilidad publicitado en la web es
para alumnos exclusivos del grado o si compiten con otros alumnos.

Es necesario estimular la participacion de los alumnos en programas de movilidad en mayor
medida, en cuanto esto enriquecera la formacién recibida. En este sentido seria conveniente
desarrollara acciones den a conocer a los estudiantes la relevancia que el sector privado otorga a
la formacion internacional, asi como aumento de la oferta formativa internacional y convenios con
nuevos centros. Igualmente se recomienda implantar asignatura con docencia en Inglés.
Responsables de la titulacion, profesores y estudiantes sefialan como aspecto a mejorar la
movilidad hacia afuera, coincidiendo en sefialar que la reducida movilidad de la titulacion
responde a causas personales y econémicas mas de motivacion o de falta de informacion.

No se presentan datos respecto a las actuaciones realizadas por el profesorado

CONSIDERACIONES SOBRE EL PLAN DE MEJORA

Aspectos considerados:

Relacion entre la areas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del Autoinforme.

Nivel de definicién de los objetivos que se persiguen en los préximos afios, y las acciones previstas para alcanzarlos
Especificacién de responsables, calendario e indicaciones de seguimiento de las acciones disefiadas.

El Plan de mejora presentado recoge claramente las fortalezas y debilidades del titulo identificadas. Las
acciones que se proponen en el plan de mejora son acertadas, como por ejemplo la mejora de las
competencias en lengua extranjera, la reduccion de las tasas de abandono, la valoracion de la
adecuacion de las practicas académica y mejorar la insercion laboral. Se especifican correctamente los
responsables y las acciones previstas.

Se recomienda incorporar al Plan de Mejoras un calendario de implantacion e indicadores de logro,
estableciendo fechas concretas en las que deben medirse los logros obtenidos. Igualmente se
recomienda establecer mecanismos e indicadores de seguimiento especificos para cada una de las
medidas de mejora planteadas

Por otra parte, se propone incluir otras areas en las que se observa alguna debilidad y que pueden ser
susceptibles de mejoras como por ejemplo implantar estudio de la insercion profesional, realizar un
seguimiento continuo de las tasas de abandono. Igualmente resulta necesario establecer medidas
dirigidas al andlisis y correccion de los valores correspondientes a la tasa de abandono, asi como se
logra mejorar la satisfaccion de los agentes implicados.

Otras acciones a incorporar serian potenciar los sistemas de movilidad sobre todo en lo concerniente a
la salida de alumnos, asi como establecer medidas de adaptacion del grado a las necesidades reales
del sector desde el punto de vista de la insercion laboral.

Se recomienda incluir como medida de mejora fundamental la realizacion de estudios que contribuyan a



obtener datos objetivos sobre las causas reales de algunas probleméaticas que se evidencian en la
evaluacion de la titulacién (p. ej. alta tasa de abandono)

Firmado:

Dfa. Isabel Velazquez Soriano

Presidenta de la Comisién de Evaluacion de Titulaciones



