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Conforme a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, la Universidad de
Vigo ha remitido a la "Secretaria Xeral de Universidades" de la "Xunta de Galicia" la solicitud de la propuesta para la
renovacion de la acreditacién del titulo "Mdaster Universitario en Arte Contemporaneo. Creacién e Investigacién" con
el fin de que ACSUG compruebe que el plan de estudios se estd llevando a cabo de acuerdo con la descripcién y los
compromisos que se incluyeron en el proyecto inicial que, para este titulo, se aprobé en el proceso de verificacién.

La evaluacién se ha realizado por una subcomisién derivada de la Comisién de Evaluacién de la rama de
conocimiento de Artes y Humanidades formada por expertos nacionales e internacionales del &mbito académico,
profesionales y estudiantes. Los miembros de esta comisién han sido seleccionados y nombrados segun el
procedimiento que se recoge en la pagina Web de ACSUG.

Este informe es el resultado de la evaluacién del conjunto de evidencias de cardcter documental del titulo y de la
visita al centro donde se imparte el titulo, que se ha desarrollado sin incidencias conforme a la agenda prevista, y de
la revisién del Plan de Mejoras presentado por el centro una vez recibido el informe provisional de evaluacién para la
renovaciéon de la acreditacién. Las acciones incluidas en dicho Plan de Mejoras serdn objeto de especial revisién
durante el proceso de seguimiento del titulo.

Una vez valorado cada uno de los criterios de acreditacién segln estos cuatro niveles:

- Se supera excelentemente (A). El estandar correspondiente al criterio se logra completamente , ademas, es un
ejemplo que excede los requerimientos basicos.

- Se alcanza (B). El estdndar correspondiente al criterio se logra completamente.

- Se alcanza parcialmente (C). Se logra el estdndar en el minimo nivel pero se detectan aspectos puntuales que
han de mejorarse.

- No se alcanza (D). El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estdndar correspondiente.

ACSUG emite un informe final de evaluacion desfavorable.

Considerando la siguiente valoracién por criterio:



DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo C - Se alcanza parcialmente
Criterio 2. Informacién y transparencia C - Se alcanza parcialmente
Criterio 3. Sistema de garantia de calidad C - Se alcanza parcialmente

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos B - Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios C - Se alcanza parcialmente
DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje C - Se alcanza parcialmente

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento C - Se alcanza parcialmente

JUSTIFICACION DEL RESULTADO

Finalizado el plazo legal establecido, el titulo no ha presentado un Plan de Acciones de Mejora para dar
respuesta a los aspectos de obligado cumplimiento recogidos por la Comisién de Evaluacién Externa en el
Informe Provisional de Renovacién de Acreditacion emitido por ACSUG.

OBSERVACIONES ADICIONALES
Relativas a la realizacion de la visita

- No fue posible realizar la audiencia con representantes de empleadores ya que no se presentd ninguno de los
convocados a la hora establecida para dicha audiencia, ni por videoconferencia. Como consecuencia de ello, la
Comisién de Evaluacion no pudo contrastar adecuadamente la informacién sobre la correcta adquisicién de las
competencias de los egresados y su empleabilidad, ni sobre la valoraciéon que a los empleadores les merece
este titulo.

- En la audiencia con los egresados ha participado profesorado asociado del propio centro/titulo.

PRINCIPALES PUNTOS FUERTES

- Se constata que el titulo mantiene un elevado interés académico, segln se ha podido comprobar tras las
diferentes audiencias y evidencias. Constituye un programa consolidado que se viene impartiendo desde hace
nueve ediciones y no existe ningun otro titulo similar en el Sistema Universitario de Galicia. Los egresados del
Master obtienen una formacién orientada a la investigacién y a la practica creativa en el &mbito artistico. En
términos generales, el programa formativo del Master esta actualizado y mantiene su interés académico.

- El estudiantado del Master constituye una de sus principales fortalezas, por la multidisciplinariedad que se
aprecia en sus perfiles de acceso y la elevada motivacién e inquietud por completar su formacion y desarrollar



.

sus capacidades creativas e investigadoras.

Los criterios de admisién se consideran adecuados. El perfil de acceso combina titulados en Bellas Artes,
Historia del Arte, Arte, Comunicacidén Audiovisual y Publicidad. En las audiencias celebradas, durante el
proceso de acreditacién, se ha podido comprobar que tanto los propios estudiantes como los profesores tienen
un elevado grado de satisfaccién con la composicién y perfil del alumnado.

- Se valora positivamente la elevada cualificacién docente e investigadora del profesorado propio de la

.
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Universidad de Vigo. Asi mismo, destaca la buena valoracién del profesorado invitado al programa que aporta
visiones actualizadas del panorama creativo e investigador. El titulo cuenta con una plantilla de profesorado
que garantiza la calidad de la imparticion de sus ensefianzas. Aunque se han registrado algunas desviaciones
respecto al equipo comprometido en la memoria de verificacién, resultado de la propia evolucién de la
universidad a lo largo de estos afios, se mantiene un nicleo compacto de docentes universitarios con
capacidad docente e investigadora contrastada en el area de conocimiento. En el curso 2017-18 la plantilla del
profesorado estd integrada por dos catedrdticos de universidad, 13 profesores titulares, 4 profesores
contratados doctores y un investigador postdoctoral. En total 20 profesores de la Universidad de Vigo. A lo
largo de los diferentes cursos se ha ido produciendo una evolucién en esta distribucidon de categorias de
profesorado, pero en todo momento se ha mantenido una alta cualificacién del personal académico que
imparte el titulo. Prueba de ello es la elevada valoracion que este aspecto obtiene en las encuestas de
satisfaccién de los estudiantes (3,8 sobre 5). El total de sexenios del profesorado del Méaster en el curso 2017-
18 fue de 35 (una cifra superior incluso de la comprometida en la memoria de verificacién).

El SGC del titulo se articula de forma eficaz a partir de cuatro ejes: la coordinacion general del titulo, la
comision académica del Master, el Plan de Accién Tutorial y el sistema de QSP. Se establecen reuniones
periddicas, tanto de la CAM como del PAT, y se habilitan los suficientes canales de informacién para posibilitar
una gestion del titulo atendiendo a criterios de calidad y mejora continua. A partir de las actas de las
comisiones académicas del Master y los informes de coordinacién, se constata un interés por introducir
mejoras, perfeccionar los sistemas docentes, atender a las diferentes demandas de los estudiantes, corregir
desviaciones en sistemas de evaluacién o mejorar la promocién del titulo. No obstante, tal y como se recoge
en el criterio correspondiente, se identifican carencias en lo que se refiere a la puesta en préctica y
efectividad de determinadas acciones de mejora.

El PAT se ha constatado que funciona adecuadamente como un canal de comunicacién con el alumnado a lo
largo de toda la trayectoria académica.

En las Ultimas ediciones se han introducido importantes mejoras: se ha implantado el sistema de QSP, se ha
incrementado el nimero de reuniones de la comisién para ganar en agilidad en la toma de decisiones (en el
curso 17-18 se han celebrado 12 reuniones de la comisién académica del titulo).

El equipamiento que el Centro dispone para el desarrollo del Master se considera adecuado y suficiente. Se
constata que el centro se preocupa por mejorar sus equipamientos. Las infraestructuras destinadas al proceso
formativo reciben valoraciones positivas en las encuestas de satisfaccién de los estudiantes y egresados. En
los Ultimos afios se han introducido mejoras en determinadas aulas y talleres para mejorar las condiciones de
aprendizaje de los los estudiantes (asi se puede observar a partir de las evidencias aportadas, las actas de la
comisién académica del titulo y la visita realizada). El centro dispone de un nimero adecuado de aulas, salas
de trabajo y laboratorios para poder impartir las ensefianzas de este Master.

El titulo cuenta con una serie de convenios para que los estudiantes puedan realizar sus practicas externas.
Estas practicas son de caracter optativo y constituyen una materia de 3 ECTS. El listado de convenios de
practicas resulta adecuado y suficiente para garantizar a los estudiantes que lo deseen cursar esta materia.
Las tasas de rendimiento del Master son en términos generales positivas. Todas las materias tienen unas
tasas adecuadas de éxito, rendimiento y evaluacién. Las tasas e indicadores del titulo (excepto tasa de
ocupacién y nuevas matriculas que registran una tendencia negativa, segln se sefiala en el criterio 1 de este
informe) resultan positivos y cumplen con lo comprometido en la memoria de verificacién. La tasa de
rendimiento registra una tendencia ligeramente descendente en los Ultimos tres cursos: 2017-18 (86%) /
2015-16 (97%), pero mantiene resultados positivos. Las tasas de abandono llegan al 0% en algunas ediciones.
Las tasas de eficiencia (97%) y de graduacién (96%) -en el Ultimo curso analizado, 2017-18- superan los
porcentajes previstos en la memoria de verificacién.

Se valoran de forma muy positiva los talleres como herramienta complementaria para garantizar la
adquisicién de las diferentes competencias que desarrolla el titulo, asi como los espacios individuales de
trabajo que el centro pone a disposicion de sus estudiantes para que puedan realizar sus proyectos artisticos.
Se identifica como otra fortaleza del titulo la gestién de las practicas externas. La elevada demanda de esta
materia, a pesar de ser optativa, demuestra el interés que suscita entre el alumnado y el elevado nivel de
satisfaccién, que también se ha podido comprobar a partir de las evidencias aportadas en el proceso de
evaluacién y las audiencias celebradas con estudiantes y egresados. No obstante, se debe incrementar el



nimero de horas presenciales en empresas hasta las comprometidas en la memoria de verificacién.

Resultan muy positivos los amplios margenes de libertad creativa que propicia el Master para que los
estudiantes puedan centrar y desarrollar sus trabajos en funcién de sus preferencias e inquietudes artisticas.
El sistema de gestion y tutorizacién de los Trabajos Fin de Master es otra de las fortalezas del funcionamiento
de este titulo. Los estudiantes y egresados expresan una gran satisfaccién con la atencién personal y
competencia docente de sus tutores en la direccién de estos trabajos, asi como por la versatilidad del sistema
para poder elegir el tema y formato de trabajo que mejor se ajuste a sus intereses.

Si bien en el criterio 2 de este informe se indicard una relacién de deficiencias de la pagina web y la
informacién publica sobre el titulo, en términos generales los contenidos de la pagina web se consideran
adecuados y aportan la informacién necesaria para el correcto seguimiento del titulo por parte de estudiantes
y profesorado. Se incluye una informacion bastante completa sobre el calendario académico, horarios, normas
de permanencia, profesorado, guias docentes de las diferentes materias (aunque contienen importantes
desviaciones respecto a la memoria de verificacion que deberdn ser subsanadas), pruebas de evaluacion,
practicas externas, TFM, criterios de acceso y proceso de matriculacion.

Se valora positivamente la creacidn de la Asociacién Rede de Exalumnado da Facultade de Belas Artes da
Universidade de Vigo, que engloba también a los egresados de este Master. Ademas, la creacién de esta
comunidad representa el cumplimiento de una de las recomendaciones recogidas en el informe de
acreditacién previo a este proceso de evaluacion.

.
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DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Valoracién:
C - Se alcanza parcialmente

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

Se han detectado una serie de incumplimientos respecto a la memoria de verificacion que
requieren una revision a la mayor brevedad posible. Si se considera que estas desviaciones estan
justificadas por el proceso de actualizacion del titulo, es necesario modificar la memoria de verificacién -
vigente desde 2010- por el procedimiento legal establecido. Entre las deficiencias que se han identificado
destacan:

- Desviaciones en la estructuracion de las materias y secuenciacion del plan de estudios respecto
a la memoria de verificacién.

Si bien en el autoinforme presentado a este proceso de evaluacion los propios responsables del titulo
identifican estos cambios en la planificacion de las enseflanzas, y sefialan que en su momento fueron
autorizados en el &mbito interno de la Universidad de Vigo por no ser considerados sustanciales, se requiere
iniciar un procedimiento de modificacidn para ofrecer una informacién consistente sobre su plan de estudios
en todos los documentos oficiales del Master.

Principales desviaciones que deben ser subsanadas mediante un proceso de modificacién, si se quiere
mantener la estructura con la que se imparte actualmente el plan de estudios:

- Se han introducido modificaciones en las asignaturas optativas en las materias del médulo 3.
Laboratorio de creacion:

Las materias Laboratorio E. Laboratorio de Espacio; Laboratorio T. Laboratorio de Tiempo; Laboratorio N.
Laboratorio de Numero; y Laboratorio 1 Laboratorio de unicidad, que en la memoria de verificacién fueron
aprobadas como asignaturas optativas de 6 ECTS, y tenian prevista su imparticién en el primer
cuatrimestre, han sido desdobladas: Laboratorio Espacio 1 y 2; Laboratorio Tiempo 1 y 2; Laboratorio
Numero 1y 2; Laboratorio Unicidad 1 y 2. Cada una de estas materias ha pasado a tener 3 ECTS y ser
impartidas en primer y segundo cuatrimestre respectivamente.

La gestién del titulo deberd formalizar este cambio estructural del plan de estudios con una modificacién de
la memoria de verificacion, si mantiene la actual planificaciéon de materias.



A partir de las evidencias analizadas y audiencias celebradas con los diferentes grupos de interés, durante
el proceso de evaluacion, se identifica que este cambio en el plan de estudios ha provocado un efecto de
atomizacién de las materias. Los estudiantes han expresado quejas respecto a una “fragmentacioén excesiva
de los contenidos docentes”, asi como por “el nimero excesivo de docentes” que llegan a impartir materias
de muy pocos créditos desarrolladas en muy pocas sesiones. Los responsables en la gestion del titulo deben
proceder a un analisis sobre los efectos que esta nueva estructura del plan de estudios, con un elevado
numero de materias de 3 ECTS, puede llegar a tener en la adquisicién de competencias de los estudiantes.

La planificacion temporal, los contenidos programaticos y la secuenciacion de las diferentes materias que
integran un plan de estudios deben establecerse atendiendo al criterio de la adquisicién de competencias
por parte de los estudiantes, antes que a cualquier otro aspecto.

- En el médulo 4. Laboratorio interdisciplinar de creacion también se han realizado cambios que
afectan a la gestion del titulo respecto a lo previsto en la memoria verificada.

Las materias Proyecto expositivo, Taller Fotografico y Practicas Externas estaban planificadas en el segundo
cuatrimestre en la memoria de verificacién y se imparten en la actualidad en el primer cuatrimestre.

La materia Taller Tecnolégico, aprobada en la memoria de verificacién, se ha sustituido por Taller
Fotogréfico. Ambas son materias optativas, pero no obstante ese cambio también se debe recoger en la
memoria del titulo tras el preceptivo proceso de modificacién.

- En el médulo 5. Laboratorio interdisciplinar de investigacién se observan las siguientes incidencias:

El Master no oferta la materia optativa Casos de Estudio de 3 ECTS, prevista en la memoria de verificaciéon
para el segundo cuatrimestre. La memoria establecia un total de 48 créditos ECTS de materias optativas, de
los que los estudiantes deben cursar 24 ECTS; en el actual desarrollo del titulo, la oferta total de créditos
optativos ha descendido a 45. Por tanto, a pesar de la supresién de esa materia, el plan mantiene un
adecuado nimero de optativas, que garantizan un amplio margen de eleccién para los estudiantes. En la
modificacién se deberd eliminar esta materia.

En este mddulo 5, se ha introducido una nueva modificacién en la temporalizacién de las materias: El Taller
de investigador invitado ha pasado a ser impartida en el primer cuatrimestre (cuando estaba prevista para
el segundo cuatrimestre en la memoria de verificacién).

- Desajustes en la asignacion de competencias por asignaturas entre la memoria de verificacion
y las guias docentes.

Es necesario proceder a una revision integral del sistema de codificacién de las competencias en la
modificacién requerida de la memoria del titulo. En las guias docentes se mezclan numeraciones entre
competencias generales y competencias especificas; cuando cada tipo de competencia deberia tener su
propia correlacién numérica. Las competencias especificas tienen que comenzar con la CE1 (no proseguir
con la numeracién de las competencias generales) para dotar de una mayor claridad al sistema de
competencias del titulo.

Al margen de esta observacion de caracter general, se detectan desviaciones en las competencias de las
materias en las guifas docentes, respecto a las aprobadas en la memoria de verificacién, que deberian ser
subsanadas para que la informacién resulte coherente entre todos los documentos publicos del titulo. Se
requiere una revision en profundidad de las competencias de las siguientes materias, puesto que los errores
en la asignacién de competencias también pueden tener implicaciones directas en el plan de ensefianzas y
los resultados de aprendizaje.

Méddulo 1. Arte y Saber:

1. Materia Gnoseologia del Arte. La competencia Eb tiene cambios en la redaccién respecto a la memoria
verifica: "capacidad para analizar y contextualizar tendencias artisticas innovadoras" (en guia docente);
"capacidad para analizar y contextualizar los nuevos comportamientos artisticos" en memoria verifica.

2. Recursos cognitivos y metodoldgicos. En guia docente se han incorporado las siguientes competencias
generales que no estaban vinculadas a esta materia en la memoria de verificacién: GC (CG3), GE (CG5). Lo
mismo sucede con las siguientes competencias especificas: ED, EE, EH, EJ, EK, EM, EO, EQ, ER, ES, ET, EU,
EV. Sin embargo, no aparece en la guia docente una competencia especifica que debe garantizar esta
materia seguin la memoria: EC.



Modulo 2. Sistemas Artisticos:

3. Materia Tendencias y modos de produccién contemporanea. Competencias que figuran en guia docente
sin estar vinculadas a este médulo en memoria de verificacién: EA, EH, EJ, EM, ES (esta competencia es
especifica del TFM, se debe confirmar que la vinculacién con esta materia es correcta). Sin embargo, en la
guia no se incluyen estas competencias que si aparecen en la memoria: GA (CG1), EF, EK.

4. Perspectivas Actuales. En gufa docente se incorporan competencias que no estaban previstas en la
memoria de verificacién para esta materia: EA, EC, ED, EM, EV. Por el contrario, no aparecen vinculadas a
esta materia otras competencias que si contemplaba la memoria: GA (CG1), GB (CG2), GF (CG6), EK.

Modulo 3. Laboratorio de Creacién. Elaboracion artistica contemporanea:

5. Laboratorio de Espacio (1) y (2): No aparece ninguna competencia vinculada en gufa docente, se debe
subsanar este error e incluir todas las competencias vinculadas a estas materias en la memoria de
verificacion.

6. Laboratorio de Tiempo (1). No incluye competencias en la guia docente. Es necesario incorporar en la
guia las competencias comprometidas en la memoria para esta materia.

7. Laboratorio de Tiempo (2). Se incluyen las siguientes competencias en la gufa docente sin que se
encuentren vinculadas a la materia Laboratorio de Tiempo: GD (CG4), EA, EV. Las siguientes competencias
gue estaban vinculadas en la memoria no se localizan en la guia docente: GE (CG5), EB, EH, El, EK, EL, EO.

8. Laboratorio de Numero (1): No aparecen competencias en la guia docente. Es necesario incorporar en la
guia las competencias comprometidas en la memoria para esta materia.

9. Laboratorio de Numero (2): En la guia docente no se incluyen las siguientes competencias
comprometidas en la memoria: GB (CG2), G2 (CG5), EB, ED, EG, EH, El, EJ, EK, EL, EO.

10. Laboratorio de Unicidad (1). En guia docente no se incluyen competencias. Es necesario incorporar en la
guia las competencias comprometidas en la memoria para esta materia.

11. Laboratorio de Unicidad (l1): En la guia docente se incorporan competencias no previstas en la memoria:
EA, EC, EF. Sin embargo, no se contemplan competencias que si estaban vinculadas a esta materia en la
memoria: GA (CG1), GB (CG2), EB, ED, EE, EG, El, EJ, EK, EL, EM, EO.

Mddulo 4. Laboratorio Interdisciplinar de Creacidn:

12. Proyecto Expositivo: Competencias presentes en la guia docente que no figuran en la Memoria: EA, ER
(esta es una competencia especifica del TFM se debe confirmar que corresponde relacionarla con esta
materia). No se incluyen en la guia las siguientes competencias que estan vinculadas a la materia en la
memoria: GB (CG2), GC (CG3), GD (CG4), EB, EC, EH, EJ, EL, EM, EO.

13. Taller de Artista Invitado: No se incluyen competencias en guia docente. Es necesario incorporar las que
figuran en M.V.

14. Taller Fotografico. En este caso es importante revisar que el cambio de la denominacién de materia,
respecto a la planificada en la memoria de verificacion, no impliqgue cambios en las competencias asociadas.
En la gufa docente actual de la materia no aparecen las siguientes competencias contempladas en la
memoria para este médulo: GA (CG1), GC (CG3), GD (CG4), GE (CG5), GF (CG6), ED, EE, EG, EH, El, EJ, EL,
EM, EO.

15. Practicas externas: Las siguientes competencias vinculadas a esta materia en la memoria de
verificacién no se contemplan en la guia docente: GC (CG3), GE (CG5), GF (CG6), EB, EC, EE, EH, EJ, EM, EO.

Médulo 5. Laboratorio Interdisciplinar de Investigacion:

16. Taller de Investigador invitado: En la guia docente se contemplan las siguientes competencias que no
aparecen en la memoria de verificacién: ET y EV. La gufa no incluye las siguientes competencias que estan
vinculadas a esta materia en la memoria: GA (CG1), GB (CG2), GD (CG4), GE (CG5), EA, EC, ED, EG, El, EJ,
EK, EN.

17. Modelos y disciplinas auxiliares. Las siguientes competencias aparecen en la memoria de verificacién,
pero no se incluyen en la gufa docente de la materia: GA (CG1), GC (CG3), GD (CG4), GE (CG5), GF (CG6),



EB.

18. Lineas de investigacidn. Las siguientes competencias aparecen en la memoria de verificacién, pero no
se incluyen en la guia docente de la materia.

Médulo Trabajo Fin de Master:

19. En la guia docente del TFM se incluyen las siguientes competencias que no estaban vinculadas en la
memoria de verificacién: EA, EG, EK, EO.

- Revision del porcentaje de presencialidad en la planificacion docente de las asignaturas.

Otro incumplimiento que se registra en el desarrollo del plan de estudios de este titulo, respecto a los
compromisos presentes en la memoria de verificacion, es el referido a las actividades formativas y el
porcentaje de presencialidad del Master.

El porcentaje de presencialidad comprometido en la memoria de verificacién para las materias del Master es
del 30%, un porcentaje adecuado para la modalidad de ensefianza presencial.

Se ha producido un descenso de los porcentajes de presencialidad. Las materias que se relacionan a
continuacioén se estan impartiendo con un 20% de presencialidad, segln sus guias docentes, cuando en la
memoria se establecia un 30%. Este descenso en la presencialidad de las actividades formativas y el trabajo
tutelado puede tener un impacto negativo en la adquisicién de competencias por parte de los estudiantes:

Gnoseologia del arte; Recursos cognitivos y metodoldgicos; Tendencias y modos de produccién
contemporanea; Perspectivas actuales; Taller de investigador invitado; Lineas de investigacion.

En el caso de la materia Modelos y disciplinas auxiliares la presencialidad con que se imparte es el 21,3%
(respecto al 30% de la memoria).

Las siguientes materias incumplen la presencialidad adoptada en la memoria de verificacién, pero con una
diferencia menor, ya que se estan impartiendo con un 26.6% de actividades presenciales, respecto al 30%
de la memoria verifica:

Laboratorio de t (1 y 2); Laboratorio de n (1 'y 2); Laboratorio de unicidad 1; Laboratorio de espacio; Proyecto
expositivo; Taller de artista invitado; Taller fotografico.

El Laboratorio de unicidad 2 presenta un error muy notable en la guia docente ya que se incluye una
presencialidad del 95,33% y un total de horas de actividades formativas de 150, cuando la materia tiene 3
ECTS (por lo que se corresponden con 75 horas).

En el caso opuesto se encuentra la materia Prdcticas externas que ha incrementado su presencialidad
(trabajo en aula) respecto al trabajo auténomo (se entiende que en las propias empresas e instituciones en
que se realizan esas practicas). El trabajo auténomo, segun la guia docente, representa el 73,33% de las
horas totales de esta materia. Un porcentaje que se valora como inferior al deseado, al tratarse de unas
practicas de muy corta duracién (3 ECTS).

El Trabajo Fin de Master tiene una presencialidad reducida, como es adecuado para esta materia en la que
el trabajo del estudiante es fundamentalmente auténomo. En la memoria verifica se estimaba en un 83.3%
de trabajo auténomo y en la guia docente se ha incrementado este porcentaje al 94,6%. Aunque esta
reduccion de las actividades presenciales en el TFM se considera adecuada, es preciso corregir esta
incoherencia aprovechando el proceso de modificacién del titulo.

Desajustes en los sistemas de evaluacién.

En las diferentes materias que integran el plan de estudios del titulo se han modificado las denominaciones

de los sistemas de evaluacién, asi como las ponderaciones, respecto a lo indicado en la memoria de
verificacién. Es importante que en la modificacién del titulo se revisen todos los sistemas de evaluacién de
las materias: desde la denominacién (que en muchos casos inducen a confusién con las actividades
formativas) como los porcentajes de evaluacioén.

- Desajustes en la denominacion de las actividades formativas

Las denominaciones de las actividades formativas de las materias que se utilizan en las guias docentes no
se corresponden con las que aparecen en la memoria de verificacién. Los cambios de las denominaciones



pueden responder a una evolucién de la docencia de estas materias en favor de la calidad docente de las
mimas, pero resulta necesaria una revisién general de las denominaciones de estas denominaciones para
que coincidan en la documentacién publica del Master.

- Desviaciones respecto a las lenguas de imparticion previstas en la memoria de verificacion.

En la memoria de verificacién se establece que el titulo tiene dos lenguas de imparticién: castellano y
gallego. En las guias docentes de algunas asignaturas se afiaden lenguas de imparticién no previstas en la
memoria. El Master se verificd en 2010 con un modelo de memoria que no recogia la lengua de imparticion
de cada materia, por tanto, aunque la incorporacién de nuevas lenguas en las guias docentes de materias
optativas no suponga en sentido estricto un incumplimiento con la memoria, puede resultar desconcertante
para los estudiantes y procede unificar la informacién en el nuevo formato de memoria que se utilizara en el
proceso de modificacion requerido tras este proceso de evaluacién.

La incorporacion de nuevas lenguas de imparticién en materias obligatorias, no contempladas en la
verificacion del titulo, puede requerir cambios en los requisitos y conocimientos exigidos a los aspirantes en
el proceso de acceso para garantizar que todos los estudiantes puedan seguir el desarrollo de las clases.

Las guias docentes de las siguientes materias incluyen lenguas que no estaban previstas en la memoria de
verificacion:

Laboratorio de tiempo (1): castellano, gallego, inglés y otros.
Laboratorio de nimero (1): francés.

En las siguientes materias no se especifica en la guia docente presente en la web ninguna lengua de
imparticién: Proyecto expositivo; Lineas de investigacidn.

- Descenso en la tasa de ocupacidn del titulo y en el nimero de estudiantes de nueva matricula.

En el periodo analizado en este proceso de acreditacion (curso 15-16/ 16-17 y 17-18) se aprecia un ligero

descenso en la tasa de ocupacién del titulo que requiere de un analisis en profundidad de las causas y la
puesta en marcha de un plan concreto de acciones de mejora al respecto. La tasa de ocupacion en el curso
15-16 fue del 96,15% (25 matriculas de nuevo ingreso), mientras que en el curso 17-18 descendié al 71,43%
(20 matriculas de nuevo ingreso, el minimo nimero de estudiantes que marca la comunidad auténoma de
Galicia para la supervivencia del titulo). Esta tendencia, lejos de recuperarse en el curso 18-19 -ya fuera del
periodo analizado en esta acreditacién-, se ha agravado. En las audiencias con los diferentes colectivos se
ha comentado que el nimero de matriculas de nuevo ingreso en el curso 18-19 ha descendido a 13.

Con ese descenso en la tasa de ocupacién el futuro del titulo se puede ver comprometido en futuras
ediciones. Debe resultar prioritario un analisis completo de las debilidades y fortalezas del titulo y un plan
concreto de mejoras que permitan remontar el nimero de matriculas en las préximas ediciones. Las causas
de esta caida en la ocupacidon del titulo son complejas y con toda probabilidad motivadas por factores
internos y externos a la propia gestién del titulo y del centro. En el autoinforme se sefiala esta caida en la
tasa de ocupacion como una debilidad del titulo, pero no se aportan suficientes acciones concretas de
mejora para revertir esta evolucion. Es necesario desarrollar un plan integral de acciones (que incluya
posibles modificaciones del plan de estudios del titulo, campafias de promocién y comunicacién, mejoras en
la empleabilidad de los egresados, etc.) con el objetivo de revertir esta tendencia negativa.

Estas actuaciones exigen la implicacion de los gestores del titulo, pero de forma conjunta con los
responsables de la Facultad de Bellas Artes y de la Universidad de Vigo, puesto que, con toda probabilidad,
resultard necesario emprender acciones y tomar decisiones que comprenden distintos ambitos
competenciales.

Sin descartar otras posibles razones que impacten en ese descenso de la demanda del Master, en las
audiencias mantenidas con profesores, estudiantes y egresados, los tres colectivos han coincidido en
sefialar como una de las posibles causas en la caida de matriculas del Master las dificultades que los
egresados se encuentran para obtener plaza en el programa de doctorado Creacion e Investigacién en Arte
Contemporaneo, que tan solo oferta diez plazas anuales de nuevo ingreso. Esta falta de expectativas de los
estudiantes, en lo que se refiere al acceso al programa de doctorado, puede tener un impacto negativo en la
demanda del Master, ya que el titulo tiene una importante vertiente investigadora.

Resulta necesario mejorar la coherencia y relacion existente entre las titulaciones del centro que se



relacionan con este Master: tanto el Grado en Bellas Artes -del que proceden varios de sus estudiantes-,
como el programa de doctorado sefialado.

- Desajustes en los criterios de admision.

En los procesos de admision del Master en la actualidad se estdn valorando los siguientes criterios
ponderados:

1- Expediente académico de la titulacién que presenten para el ingreso (30%)

2- CV artistico y/o profesional del candidato/a, teniendo en cuenta la adecuacién de los contenidos del
Mdster (30%)

3- Dossier artistico (30%)
4- Carta de motivacion (10%)

Entre estos criterios se ha incorporado una carta de motivacién, que no estaba recogida en la memoria de
verificacion del titulo. Los documentos a valorar en el proceso de seleccién, segin la memoria son:

1. Expediente académico de la titulacién que presenten para el ingreso.
2. Dossier Artistico.
3. CV artistico y/o profesional del candidato/a, teniendo en cuenta la adecuacién a los contenidos del Master.

Es necesario corregir esta incoherencia de los criterios de acceso en el proceso de modificacién. Si la carta
se considera importante para garantizar un correcto perfil de acceso, se vera incorporar entre los criterios
de evaluacién de la memoria.

. Deficiencias en el sistema de coordinacidon del titulo.

El titulo cuenta con suficientes mecanismos de coordinacién vertical y horizontal, a través de la figura del
coordinador de la titulacién y los coordinadores de las diferentes materias. La estructura de coordinacién se
completa con coordinadores del Plan de Accion Tutorial, Practicas Externas, y Trabajos Fin de Master. A
partir de las actas de la comisién académica del Master, que se aportan en las evidencias, se comprueba
que se celebran reuniones con una periodicidad adecuada para abordar cuestiones relacionadas con la
coordinacién y la calidad del titulo. Sin embargo, en el proceso de evaluacidn se han constatado una serie
de deficiencias en la organizacién del titulo cuyo origen se atribuye a problemas en la coordinacién.

Resulta necesario mejorar la coordinacién y planificacién temporal de las clases. Los estudiantes se quejan
de que se cambian con frecuencia los horarios y el cronograma de las sesiones sin que se comunique con la
adecuada antelacion.

La planificacién temporal de las sesiones, que en el caso de algunas materias se concentran en pocos dias o
semanas, dificulta que los estudiantes puedan realizar las tareas y profundizar en los contenidos
propuestos.

Algunas materias son impartidas por un nimero excesivo de profesores lo que puede dificultar la
coordinacién de contenidos. Es el caso de las materias Tendencias y modos de produccién contemporénea,
de 6 ECTS, que en el curso 2017-18 fue impartida por cinco profesores. En el propio autoinforme de
evaluacidén del titulo, que se ha presentado en este proceso de evaluacién, se recoge que el alumnado ha
expresado a través del PAT la demanda de que mejore la coordinacién entre los docentes de esta materia.
Otra materia con un nimero excesivo de docentes es Lineas de Investigacién, de 3 ECTS, impartida en el
curso 2017-18 por cinco profesores. A pesar de que en el autoinforme se expresa un compromiso de la
direccién del titulo con la mejora de la coordinacién de estas materias, se debe realizar un andlisis sobre el
nUmero éptimo de profesores para impartir las materias, en funcién del nimero de créditos ECTS y las
caracteristicas de sus contenidos. En las audiencias celebradas con estudiantes y egresados han expresado
esta insatisfaccién por asignaturas de pocos créditos que son impartidas por un elevado nimero de
docentes.

En las encuestas de satisfaccion de los estudiantes, los items peor valorados estan relacionados con algunos
de estos aspectos de coordinacion y gestion del titulo: la estructuracién y organizacién temporal de las
materias del plan de estudios obtiene una puntuacién de 2.4; los horarios, un 2.6; y la coordinacién entre



materias, un 2.6.

A pesar de contar con una estructura de coordinacién adecuada, segln ya se ha comentado, se aprecia una
falta de eficacia en el cumplimiento de determinadas acciones de mejora y en la utilizacién de la
informacion obtenida a través de las sesiones del PAT y otros canales de seguimiento del titulo. Lo
estudiantes y egresados se quejan de que algunas de sus quejas (respecto a la planificacion de asignaturas,
solapamientos de contenidos con el grado, etc.) se transmiten en las reuniones del PAT sin que la direccién
del titulo aplique las mejoras solicitadas.

.- Se debe incrementar el nimero de horas presenciales en empresas hasta las comprometidas
en la memoria de verificaciéon.

RECOMENDACIONES

- En el proceso de modificacidn del titulo, que se deberd acometer tras esta acreditacién, se recomienda
realizar una revision de la estructura del plan de estudios para evitar la excesiva atomizacion de las
materias. Algunas asignaturas tienen un elevado nimero de créditos, como por ejemplo Perspectivas
actuales (12 ECTS), mientras que el Trabajo Fin de Master tiene una carga tan solo de 6 ECTS -cuando por
ejemplo el TFG del Grado en Bellas Artes tiene asignados 18 ECTS-. Los estudiantes en las audiencias
celebradas han expresado cierta disconformidad con la reducida carga de créditos del TFM dada la gran
importancia que tiene para su desarrollo profesional y el elevado nimero de horas que implica su
realizacion.

La estructura de los médulos optativos del plan de estudios actual, en opinién de diferentes estudiantes
entrevistados en las audiencias, puede constrefiir en exceso la libertad de eleccién de asignaturas. Se
podria revisar este aspecto para que el estudiante tenga opcién de cursar las asignaturas que le resulten
mas interesantes.

Estudiantes y egresados han manifestado la necesidad de que el titulo refuerce los enfoques de
determinadas materias hacia la practica profesional de la creatividad, asi como una mayor conexién con el
sector profesional artistico, para mejorar la empleabilidad de los egresados.

En el proceso de modificacion se recomienda actualizar la informacién de la memoria en lo que se refiere a
los créditos minimos y maximos en el apartado de transferencia y reconocimiento de los créditos. La
memoria se verificd con un formato anterior en el que no era necesario especificar estas horquillas en los
créditos susceptibles de reconocimiento, pero los estudiantes deberian conocer los créditos minimos y
maximos de los que pueden obtener reconocimiento, segun los diferentes conceptos contemplados en la
normativa.

Criterio 2. Informacion y transparencia

Valoracion:
C - Se alcanza parcialmente

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

En los Ultimos cursos se han introducido importantes mejoras en la informacidn publica del titulo y se han
recogido algunas de las motivaciones y recomendaciones de mejora de anteriores informes de seguimiento.
El Master dispone de una pagina Web completa que concentra la informacién mas relevante sobre su
funcionamiento. No obstante, se siguen observando deficiencias importantes:

- Ya se ha sefialado en este informe que existe una gran falta de cohesién entre la informacién presente en
las gufas docentes y la que aparece en la memoria de verificacién. Esta descoordinacién se produce en
diferentes elementos de las guias docentes: competencias, actividades formativas, sistemas de evaluacion
y metodologias docentes. Para garantizar unos estandares de calidad de cualquier titulacién resulta
imprescindible sequir los procedimientos marcados por la normativa de nuestras titulaciones, asi como
mantener una coherencia entre la diferente informacién publica disponible del titulo en los diferentes
documentos y soportes informativos: memoria de verificacién, guias docentes y pagina web. Por ello, se



requiere una revisién integral de estos contenidos en la pagina web.
Se debe incorporar en la web informacién sobre la composicién e identificacién de los integrantes de la
comision académica del titulo.

Respecto al anterior informe de seguimiento, se han actualizado y completado las informaciones sobre
los perfiles académicos y profesionales del profesorado que imparte el titulo. Todavia se detectan
deficiencias respecto a la informacion presente en la web respecto los profesores invitados (externos) de
la titulacién: no se incluyen datos curriculares ni de contacto. Es necesario que esta informacion se
encuentre disponible para los estudiantes.

El apartado de movilidad no aporta la informacién necesaria. En la memoria de verificacién consta el
compromiso expreso de que el titulo informara sobre becas y convocatorias que favorezcan la movilidad
de los estudiantes, sin embargo, la pdgina web no incluye ninguna informacién al respecto y se limita a
facilitar un enlace a la Oficina de Relaciones Internacionales de la Universidad. Se deberfa incluir
informacién sobre los convenios de movilidad en vigor y las ayudas convocadas para que los estudiantes
puedan realizar acciones de movilidad.

En la pagina web no se localizan algunos documentos e informaciones importantes respecto al SGC que
por criterios de transparencia pulblica deberian estar disponibles para la comunidad universitaria y la
sociedad en general: los diferentes informes de seguimiento y acreditacién del titulo. En la pagina web tan
solo se localiza la memoria de verificacién y el informe final de la evaluacién de esta memoria.

No esta disponible el Informe de revision y coordinacién del curso 2017-18.

Criterio 3. Sistema de garantia de calidad

Valoracion:
C - Se alcanza parcialmente

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

El centro cuenta con un Sistema de Garantia de Calidad estructurado que facilita una gestién eficaz de las
diferentes cuestiones administrativas y académicas. No obstante, se identifican aspectos de mejora:

- En el proceso de acreditacion se observa que el SGC tiene dificultades para desarrollar planes de mejora
que se materialicen en acciones concretas. Segln consta en los autoinformes y actas de la comisiéon
académica, el sistema tiene capacidad para identificar deficiencias en el titulo, pero se observan
dificultades a la hora de conseguir aplicar las decisiones que ayuden a mejorar esas situaciones. Ante los
retos de renovacién que afronta el titulo, resulta necesario que el SGC mejore en la eficacia de sus planes
de actuacién. El autoinforme que la titulacién presenta en este proceso de acreditacién recoge las
principales debilidades observadas y las acompafia de diferentes acciones de mejora. En algunos casos,
como en criterio 1, no se relacionan con claridad los puntos débiles con las acciones de mejora a
implantar, y estas no tienen el suficiente nivel de concrecién. Para que el plan de actuacién resulte eficaz
se deben establecer plazos de ejecucion y actividades especificas para cada una de las acciones de
mejora. Por ejemplo, en criterio 1, se seflala que existe un descenso en la matriculacién de nuevos
estudiantes y una escasa captacién de alumnado internacional, pero no se establecen planes concretos al
respecto. Es preciso mejorar el disefio y la precisién de las propias acciones para incrementar su eficacia y
aumentar las posibilidades de consecucién. Otro ejemplo de esta inconcrecién: en criterio 4 el informe
identifica que no existe participacién del profesorado en el programa Docentia. Se establece como accién
de mejora "fomento de la participacion en el programa Docentia", pero se deberd también incluir la forma
en que se va a aplicar esta acciéon de mejora. Es decir, hay que sefialar en qué consiste la accién y
también cdmo se aplicara.

Las reuniones de la comisién académica del titulo, segin se puede deducir por las actas consultadas, se
centran en exceso en cuestiones de difusiéon y aspectos relacionados con la web, sin abordar en
profundidad las cuestiones académicas importantes referidas a discrepancias de las guias docentes, la
coordinacién de algunas asignaturas y el solapamiento de contenidos, asi como el exceso de personalismo
en la realizacién de los trabajos enfocados al TFM, tal como queda reflejado en: Informe de coordinacién
curso académico 2016/2017. Algunas de las motivaciones, sefialadas en otros apartados de este informe,
denotan cierta inmadurez del SGC de resolucién de cuestiones esenciales en el funcionamiento académico



del titulo como son: la caida de matriculas, el descenso en la satisfaccién de los estudiantes con la
titulacion, etc.

Otro aspecto de mejora, que el titulo debera resolver, es el referido a las encuestas de satisfaccién. El
porcentaje de participacién de los estudiantes es muy bajo, no llega al 20%, sobre todo, si tenemos en
cuenta que se trata de una titulacién de Master, en el que los grupos de estudiantes son mucho mas
reducidos que en la mayoria de los grados. Esta baja participacion reduce la representatividad de los
resultados aportados. De nuevo los planes de mejora al respecto que se incluyen en el autoinforme de
evaluacién resultan poco precisos e inconcretos. Se requieren introducir acciones concretas de motivacion
que incentiven la respuesta de las encuestas por parte de los estudiantes. Lo mismo sucede con el
profesorado y el PAS (de los que no se aportan datos). La direccién del Master, con el apoyo de la Comisién
de Calidad del centro, asi como del Area de Calidad de la Universidad de Vigo, deben perfeccionar el
sistema de informacién sobre la satisfaccion de sus colectivos.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Recursos humanos

Valoracion:
B - Se alcanza

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

- En las Ultimas ediciones se ha producido un incremento notable del profesorado externo, segun las
evidencias aportadas en este proceso de evaluacién, se ha incrementado de 6 a 14 el niUmero de
profesores externos/invitados que imparten docencia en el titulo entre los cursos 16-17 y 17-18.

Ese incremento se tiene que gestionar de forma adecuada, porque una cuestién que la direccién del Master
debera garantizar es el equilibrio entre el profesorado universitario, que constituye el ndcleo principal de la
capacidad docente de la titulacién para garantizar el nivel MECES correspondiente a un Master universitario,
y el profesorado externo que deberd tener una funcién complementaria. Este profesorado invitado
constituye sin duda un importante enriquecimiento para el programa y sus estudiantes, puesto que aportan
visiones directamente relacionadas con la practica artistica profesional, pero debe tener una proporcién
adecuada respecto al conjunto del profesorado.

En el curso 17-18 impartieron docencia en el titulo un total de 20 profesores universitarios y 14 profesores
invitados. En siguientes informes de seguimiento este aspecto deberd tener una especial atencién. Se
deberd comprobar que se mantiene un nucleo de profesorado de la Universidad de Vigo que garantiza la
viabilidad del titulo. El exceso de presencia de profesores en una materia puede generar importantes
problemas de coordinacién, asi como un efecto de fragmentacion de los contenidos, que incida
negativamente en los resultados del aprendizaje de los estudiantes.

- Una deficiencia importante que la Universidad debe solucionar es la baja participacién del profesorado en
la evaluaciéon de su docencia a partir del programa Docentia, imprescindible para mejorar la calidad de la
docencia de nuestras titulaciones. Esta baja participacion se ha ido sefialando en anteriores informes de
seguimiento, pero hasta el momento no han introducido planes de mejora al respecto.

- Se detecta la necesidad de reforzar la plantilla de los maestros de taller para optimizar el uso de los
espacios y equipos disponibles en los distintos talleres. Estos talleres tienen una gran importancia en el
desarrollo de las ensefianzas del titulo y la adquisicién de competencias de los estudiantes. A través de las
audiencias con estudiantes, profesorado y PAS se ha constatado esta carencia en el nimero de personal
técnico de apoyo. Se necesita reforzar la plantilla para mejorar las condiciones de seguridad y el servicio a
los estudiantes y poder ampliar los turnos en que estas instalaciones puedan estar accesibles para los
estudiantes.

RECOMENDACIONES

- Alo largo de los diferentes cursos se ha ido produciendo una evolucién en la distribucién de categorias de
profesorado, pero en todo momento se ha mantenido un gran nivel del personal académico que imparte el



titulo. Prueba de ello es la elevada valoracién que este aspecto obtiene en las encuestas de satisfaccion de
los estudiantes (3,8 sobre 5). Es cierto que si comparamos el cuadro de profesores actual con el
comprometido en la memoria de verificacién si se comprueba una desviacién considerable. Pero es
necesario realizar una observacion al respecto: en la memoria de verificacién no se inclufa informacién
sobre los profesores que realmente tendrian docencia en este titulo, si no sobre el total del profesorado
disponible del centro. Por ello no se puede considerar un incumplimiento, pero se recomienda que en la
modificacion de la memoria de verificacion se actualice también la informacién de este apartado para que
se corresponda con la plantilla docente actual del titulo.

Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Valoracién:
C - Se alcanza parcialmente

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

- Se requiere mejorar las condiciones de seguridad de determinados talleres porque se aprecian deficiencias
en las condiciones de prevencién de riesgos y accidentes. Por ejemplo, se debe incorporar carteleria que
advierta de los potenciales peligros que conlleva la utilizacién de diversa maquinaria, materiales, etc; asi
como mejorar las condiciones de ventilacién de algunas dependencias.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Valoracién:
C - Se alcanza parcialmente

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

Deben incrementarse los esfuerzos por realizar un seguimiento de los egresados del titulo con el fin de
obtener informacién relevante sobre los resultados de aprendizaje de los titulados con el objetivo de
introducir mejoras en el plan de estudios. La informacién que se presenta al respecto se limita a unas
encuestas de satisfacciéon con un porcentaje relativamente bajo de participacién.

Resulta necesario hacer una revisién integral de los sistemas de evaluacién y resultados de aprendizaje
presentes en las guias docentes, ya que no se corresponden con los que estan presentes en la memoria de
verificacion. En estas guias se aprecia que las denominaciones de las actividades formativas y los sistemas
de evaluacion se utilizan de una forma poco precisa. En el proceso de modificacién resulta conveniente
revisar estas denominaciones para que los estudiantes tengan una informaciéon mas clara sobre los
sistemas de evaluacion que se aplicaran y los porcentajes de ponderacién de cada uno de ellos.

Se debe revisar el sistema de evaluacién y nivel de exigencia de aquellas asignaturas en las que no se
garantice una diferenciacion de las calificaciones en funcion de los resultados de aprendizaje de
los estudiantes y del nivel de adquisicién de las competencias. En determinadas materias como Proyecto
expositivo, Taller de artista invitado, Lineas de Investigacién o Laboratorio de Espacio (1) todos los
estudiantes que se presentan a la asignatura obtienen la misma calificacién (sobresaliente). La
coordinacién del Master debe iniciar un proceso de revision de los sistemas de evaluacion. Se requieren
mejoras en la aplicacién de los sistemas de evaluacién por parte del profesorado de aquellas asignaturas
en las que se detecten disfunciones como las descritas.



Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Valoracion:
C - Se alcanza parcialmente

ASPECTOS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

- La tasa de ocupacion del titulo registra una tasa negativa durante los tres ultimos cursos analizados, con
una caida del 96,15% (15-16) al 71,43% (17-18). Un descenso del 20% de las matriculas de nuevo ingreso
y una tendencia que parece haberse agravado en el siguiente curso (ya fuera del periodo analizado).
Segun se ha sefalado en el criterio 1, se requiere iniciar con urgencia planes de mejora para incrementar
la tasa de ocupacién en las préximas ediciones para garantizar la viabilidad del titulo.

- A pesar de que el Master cuenta ya con un elevado nimero de ediciones, el SGC no ha conseguido unas
tasas de participacién de los diferentes colectivos en las encuestas que resulten adecuadas para poder
generar resultados representativos de los niveles de satisfaccién. Los estudiantes presentan una
participacion del 19%, los egresados del 27% y no se proporcionan suficientes datos de satisfaccién del
PAS ni del profesorado. Al profesorado tan solo se le pasan estas encuestas cada dos afios por lo que para
la acreditacion se dispone tan solo de un dato sin posibilidad de establecer tendencias. Es necesario que
se sistematiza la toma de datos de satisfaccién de todos los colectivos y que se estimule la participacién
en estas encuestas. Se necesitan porcentajes de participacién superiores para que la informacion resulte
Gtil en la gestién de la calidad del titulo.

- A partir de los resultados de satisfaccion que el titulo suscita en los estudiantes, tomados con prudencia
por la baja participacién registrada, los elementos peor valorados son la estructuracién y organizacién
temporal de las materias del plan de estudios (2,4 sobre 5); la coordinacién de las materias (2,6) y los
horarios (2,6). Por tanto, estos tres aspectos tienen relacién con la planificaciéon y coordinacién de las
ensefianzas, aunque en términos generales este criterio alcanza una valoracién del 3,1 que se puede
considerar satisfactorio. En las audiencias mantenidas con estudiantes y egresados se ha podido apreciar
cierta insatisfaccién general con el titulo. Se confirma que los items peor valorados estan ligados la
organizacién y temporalizacién de las materias -al igual que en las encuestas analizadas-. También
sefialan como aspectos que les merecen una menor satisfacciéon del titulo, la actualizacién de contenidos,
y las metodologias docentes aplicadas en determinadas materias.

- No se aportan datos de insercién laboral de los egresados del titulo.

RECOMENDACIONES

Se recomienda que el SGC del titulo recoja informaciéon de forma peridédica y sistematica sobre las
necesidades y satisfaccion de todos los grupos de interés (empleadores,...).

Santiago de Compostela 31 de julio de 2019
Director ACSUG

José Eduardo Lépez Pereira




