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INTRODUCERE

Prezentul raport are ca obiectiv evaluarea institufionald externd a Universitatii
Transilvania din Brasov (UTBv), din perspectiva studentilor. Acesta a fost redactat in urma
vizitei efectuate in institutia de invatdmant superior in perioada 16 - 18 mai 2018.

Informatiile prezente in cadrul acestui raport se bazeazd pe Metodologia de evaluare
externd, standardele, standardele de referintd si lista indicatorilor de performantd a Agenfiei
Romdne de Asigurare a Calitdtii in Invdjamdntul Superior (ARACIS), dar si pe legislatia in
vigoare in domeniul invatdmantului superior.

Raportul a fost redactat de studentii Sorin FURDUI de la Universitatea din Oradea,
delegat de ANOSR, si Miruna-Maria GAINA de la Universitatea ,,Gheorghe Asachi” din Iasi,
delegata de UNSR.

Istoria invatdimantului superior bragsovean incepe odatd cu anul 1940, prin infiintarea
Academiei de Comert si Studii Industriale. Ulterior, s-au infiinfat mai multe institute de
invatdmant superior,prin care amintim Institutul de Silviculturd (1948), Institutul Politehnic
(1959) si Institutul Pedagogic (1960). In anul 1971, prin fuzionarea Institutului Politehnic cu cel
Pedagogic, ia fiinta institutia de invdtimant superior cunoscutd sub denumirea de Universitatea
din Brasov. In anul 1991, la propunerea Senatului Universititii din Brasov, prin nota Guvernului
Roméniei din 04.01.1991 si Ordinul Ministrului Invitimantului si Stiintei nr. 4894 din
22.03.1991, noua titulatura a universitatii a devenit Universitatea Transilvania din Bragov.

Universitatea Transilvania din Brasov este o institutie de invatdmant superior de stat, cu
personalitate juridica, avand calitate de ordonator tertiar de credite, dispundnd de autonomie in
conformitate cu prevederile Constituiei Romaniei, ale Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011 si ale
Cartei Universitare, aprobatd de Senatul universitar in data de 06.07.2016.

Universitatea Transilvania din Brasov are in componentd 18 facultdti si 30 de
departamente, un institut de cercetare-dezvoltare (ICDT), o bibliotecd centrala, o editurd, un
centru multicultural, un centru muzical, 13 camine, doud cantine-restaurant, laboratoare didactice
si de cercetare, baze didactice si de practicd, baze sportive, servicii tehnice, administrative etc.

Cele 18 facultati, in cadrul cirora se desfisoard activitdtile didactice, de cercetare
stiintificd si de formare continud, sunt:

1. Facultatea de Inginerie Mecanici
. Facultatea de Inginerie Tehnologica si Management Industrial
. Facultatea de Stiinta si Ingineria Materialelor
. Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor
. Facultatea de Silviculturd si Exploatiiri Forestiere
. Facultatea de Ingineria Lemnului
. Facultatea de Constructii
. Facultatea de Alimentatie si Turism
. Facultatea de Design de Produs si Mediu
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10. Facultatea de Matematica si Informatica
11. Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor
12. Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei
13. Facultatea de Educatie Fizica si Sporturi Montane
14. Facultatea de Muzicé
15. Facultatea de Medicina
16. Facultatea de Litere
17. Facultatea de Drept
18. Facultatea de Sociologie si Comunicare
in cadrul celor 18 facultiti, in anul universitar 2017-2018 functionau:
- 88 programe de studii universitare de licentd la forma de invatdmant cu frecventi (IF);
- 6 programe de studii universitare de licentd la forma de invdtdmant cu frecventd redusa
(IFR);
- 11 programe de studii universitare de licenta la forma de invatdmant la distanta (ID);
- 68 programe de studii universitare de masterat la forma de invatdmant cu frecventa (IF);
- 5 programe de studii universitare de masterat la forma de invatdmant cu frecventa redusa
(IFR);
- 18 domenii universitare de doctorat.
Numarul de studenti inmatriculati la 1 octombrie 2017 in UTBv era de 19320, din care
15506 la ciclul de studii universitare de licentd (13059-IF, 1528-ID, 919-1FR), 3357 la ciclul de
studii universitare de masterat (3260-1F, 97-1FR) si 457 la ciclul de studii universitare de doctorat
(298-IF, 159-IFR).

METODE UTILIZATE iN PROCESUL DE EVALUARE

Redactarea prezentul raport de evaluare externa a fost realizatd pornind de la raportul de
autoevaluare al universititii, anexele din dosarul de autoevaluare, dar si prin efectuarea de vizite
in spatiile universitatii, si participarea la intdlniri si discutii cu diverse categorii de persoane
relevante pentru activitatea universitatii, dupa cum urmeaza:

- studenti;

- absolventi;

- reprezentatii studentilor in Senatul universitar si Consiliile facultatilor;

- reprezentantii organizatiilor studentesti din universitate;

- reprezentantii angajatorilor de stat si din mediul privat;

- reprezentantii conducerii executive a universitatii (rector, prorectori);

- angajatii administratiei bibliotecii, cdminelor si cantinei;

- studenti cazati in cdminele universitatii;

- cadre didactice ce isi desfasoard activitatea de predare in UTBv.

Documente consultate:

- Carta Universititii;
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- Raportul de autoevaluare al universitétii;

- regulamentele interne ale universitétii;

- site-urile universitétii — www.unitbv.ro, http://old.unitbv.ro/

- alte documente solicitate in timpul evaluarii (procese verbale de la sedintele Senatului

universitar).

Vizite efectuate in spatiiprecum:

- sili de curs si de seminar, laboratoare;

- bibliotecd, cimine, cantine;

- baze sportive.

De asemenea, in cadrul vizitei de evaluare au fost aplicate si un numir de 50 de
chestionare privind satisfactia studentilor din Universitatea Transilvania din Brasov
(UTBv),studentilor intilniti la cantind, in cimine gi din unele facultiti.

Miruna-Mariz GAINA
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ARACIS

Domeniul A - Capacitate institutionala

Criteriul A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1 Misiune, obiective si integritate academici

IP.A.1.1.1 Misiune si obiective

Universitatea Transilvania din Brasov este o institufie de invdtimant superior de stat,
acreditatd, ce functioneazi pe baza autonomiei universitare, in acord cu cadrul legal stabilit de
Constitutia Romaniei si Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, de reglementérile nationale privind
asigurarea calitatii educatiei, precum si de hotérarile interne.

Carta Universititii Transilvania din Brasov a fost adoptatd in sedinta Senatului
universitar din data de 06.07.2016, primind avizul de legalitate de la Ministerul Educatiei
Nationale si Cercetdrii Stiintifice in data de 06.10.2016.

In capitolul dedicat misiunii si obiectivelor din cadrul Cartei universitare se stipuleazi
faptul ci misiunea universititii este de educatie si cercetare stiintifica, in scopul de a genera si
transfera cunoastere citre societate si mediul de afaceri. Articolul 2 din Carta UTBv stabileste o
serie de obiective strategice ale universitatii, extrem de importante in ceea ce priveste activitatea
profesionald a studentilor, cu referire la: adaptarea continud a ofertei educationale in vederea
insertiei profesionale a absolventilor si a satisfacerii nevoilor de competenta ale mediului socio-
economic (alineatul 1); formare de competente pentru participare activa in societate (alineatul 3);
asigurarea calititii proceselor academice si de cercetare (alineatul 7).

Carta Universititii Transilvania din Brasov este redactatd in asentimentul principiilor
Spatiului European al fnvatamantului Superior, avand misiunea si obiectivele vag individualizate
in Sistemul National de Invatamant Superior.

Recomandari:

- Individualizarea misiunii Universititii Transilvania din Brasov in acord cu cerintele
locale ale pietei muncii, cu statutul acestei universititi in regiune, cu relatiile bune intre
Universitatea Transilvania din Bragov si alte centre de invatimant superior din vecinétate.

IP.A.1.1.2 Integritate academici

Universitatea Transilvania din Bragov are o Comisie de Eticd, legal infiintatd, ce
functioneazd in baza unor reglementdri fundamentate de Carta Universitard. De asemenea, in
partea a II-a a Cartei Universitare sunt prevédzute principiile de etici si deontologie universitard
dupi care se ghideazd UTBv. Tot aici este prevazuta si procedura de sesizare si solutionare a
posibilelor incilcari ale eticii i deontologiei universitare.

Un alt document de referintd, care completeaza prevederile privind etica si deontologia
universitard din Carta Universitarasi ghideaza activitatea Comisiei de Eticd, este Regulamentul
Comisiei de Eticd si Deontologie Universitard.

Decizia prin care a fost desemnatd componenta comisiei, datele de contact ale comisiei,
rapoarte anuale §i rapoartele de caz sunt publice pe site-ul universitatii. Mandatul comisiei de

MirunZa/ria GAINA
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etica este de 4 ani (inclusiv pentru membrii studenti), iar din componenta ei fac parte 9 membri (7
cadre didactice si 2 studenti). Pentru calitatea de membru student al Comisiei de Etica se lanseazi
apel public'. Poate candida orice student al UTBv,cu conditia ca acestasid depunid un CV in
format Europass si o scrisoare de intentie,jar desemnarea acestora este in responsabilitatea
studentilorreprezentanti in Senatul universitar. Componenta Comisiei de Eticd este propusd de
catre Consiliul de Administratie, avizatd de citre Senatul universitar si aprobata de cétre rector.
In perioada 2013-2017 Comisia de Eticd nu a avut nicio autosesizare, activitatea acestei structuri
rezumandu-se doar la analizarea i pronuntarea asupra posibilelor incilcéri ale normelor de etica
pentru care a fost sesizata.

in anul 2017, Comisia de Etic a avut pe rol 6 cazuri, din care un caz a fost sanctionat cu
avertisment scris, iar celelalte 5 cazuri nu au fost considerate abateri de la Carta Universitara si
Codul de Etica si Deontologie Universitard. Rapoartele au fost prezentate Senatului universitar si
publicate pe site-ul universitatii.

La nivelul universitatii nu existd ghiduri si nu se desfasoara campanii de informare cu
privire la principiile de eticd si deontologie universitaré.

Incepand cu anul universitar 2017-2018, in toate planurile de inviimant ale programelor
de studii universitare de licentd au fost introduse cursuri de eticd si scriere academicd, acestea
regasindu-se sub diferite denumiri, in functie de specificul domeniului fundamental céruia fi
apartine programul de studii, fiind incadrate fie la discipline impuse, fie la discipline facultative.

Puncte tari:

- Principiile de eticd universitard sunt numeroase si comprehensive, fiind enuntate in
Carta Universitara, iar in partea a Il-a a acesteia regisindu-se Codul de eticd §i deontologie
universitard, unde, la capitolul III - Incalcari grave ale eticii universitare, sunt descrise, definite
si explicate in amdnunt: plagiatul si auto plagiatul, coruptia, conflictul de interese si
clar functiile care sunt incompatibile cu statutul de membru in Comisia de Etica si Deontologie
Universitara.

Puncte slabe:

- Perceptia studentilor este ca deciziile date de Comisia de Etica in ultimii ani au fost prea
lejere, existand ca sanctiuni doar sub forma de avertismente scrise.

- Inexistenta unor mecanisme de prevenire a incalcarilor normelor de etica si deontologie
universitare.

- Nu existamentionate in Codul de eticd si deontologie universitardsau in Regulamentul
Comisiei de Eticd si Deontologie Universitardproceduri privind protectia datelor de identificare
ale celor care depun sesizéri.

- Neutilizarea unui soft anti-plagiat pentru verificarea lucrérilor redactate de studenti.

" http://old.unitbv.ro/Portals/20/Studenti/alegerea%20reprezentantului%20%20in%20Comisia%20de%20etica-1.pdf
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Recomandari:

- Crearea unui ,,buton rosu” distinct pe site-ul facultatilor/universitétii pentru sesizari
privind posibilele incalciri ale eticii si deontologiei universitare.

- Desfasurarea unor campanii de informare si incurajare a studentilor sa foloseasca acest
mecanism (denumit generic ,,buton rosu”) de sesizare (sau altele) in cazul in care au cunostintd
despre incilcari ale normelor de etica si deontologie universitara.

- Introducerea in Comisia de Etica si Deontologie Universitard a unui membru, cu statut
de invitat permanent, din cadrul departamentului juridic al universitatii, pentru asigurarea
suportului juridic in procesul de luare a deciziilor.

- Studentii membri in Comisia de Etica sa fie propusi de catre studentii reprezentanti in
structurile de conducere ale universitatii si organizatiile studentesti.

- Publicarea proceselor verbale ale sedintelor Comisiei de Eticd si Deontologie
Universitar3 pe site-ul universitatii.

- Utilizarea unui soft anti-plagiat in vederea verificarii lucrarilor elaborate de studentii de
la toate ciclurile de studii si a publicatiilor stiintifice.

- Elaborarea unui ghid de informare privind principiile si normele de etica si deontologie
universitara.

- Completarea Regulamentului Comisiei de Eticd si Deontologie Universitard cu
prevederi clare privind protectia datelor de identificare ale celor care sesizeazi posibile incilcri
ale normelor de etica si deontologie universitara.

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publici

La nivelul Universitatii Transilvania din Brasov existd practici de auditare internd.
Acestea se realizeazi prin Compartimentul de Audit public intern, structurd aflatd in directa
subordonare a rectorului universitatii si care functioneaza in baza unui Regulament de organizare
si functionare a Compartimentului de Audit Public Intern din cadrul Universitdfii Transilvania
din BrasoV’, respectiv a unei Proceduri de lucru a Corpului Auditorilor Interni pentru procesele
de invdtdmadnt si cercetare. Auditul intern se realizeaza anual si are ca scop prezentarea activitatii
desfasurate in vederea imbunatatirii managementului si calitatii Tn universitate, fiind supuse
auditarii toate structurile si departamentele institutiei.

De asemenea, Corpul Auditorilor Interni are in componentd si cadre didactice care fsi
aduc aportul si contribuie la imbunitatirea calitatii serviciilor educationale ale Universitatii
Transilvania din Brasov.

Recomanddri:

-Monitorizarea implementérii recomandarilor facute de citre comisia de audit intern, prin
intocmirea unui grafic de punere in practicd a acestora, cu termene clare si numirea unor
responsabili pentru solutionarea fiecdirei probleme identificate.

*https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/servicii/42a_Regulament audit_intern.pdf




Agentia Romina de Asigurare a Calitatii in fnviatiméntul Superior

ARACIS

S.A.1.2. Conducere si administratie

IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Universitatea Transilvania din Brasov respectd prevederile Legii Educatiei Nationale nr.
1/2011 si pe cele ale Codului Drepturilor si Obligatiilor Studentului in ceea ce priveste sistemul
de conducere al institutiei. Conform articolului 12 din Carta universitard, din punct de vedere
organizational, acesta cuprinde:

- structuri de educatie si formare, respectiv facultétile si departamentele;

- structuri de cercetare stiintifica, respectiv Institutul de Cercetare-Dezvoltare (ICDT) si
Institutia Organizatoare de Studii Universitare Doctorale (IOSUD), dar si Biroul de proprietate
intelectuald si Incubatorul tehnologic si de afaceri,

- structuri suport pentru activitatea didactica si de cercetare;

- structuri de conducere, din care face parte Senatul universitar, Consiliul de
Administratie, Consiliile Facultatilor si Consiliile Departamentelor;

- structuri administrative;

- structuri asociative.

Functiile executive de conducere pentru structurile de educatie, cercetare stiintifica si
formare din universitate sunt:

- rectorul,prorectorii si directorul general administrativ, la nivelul universitatii;

- decanul siprodecanii, la nivelul fiecdrei facultati;

- directorul de departament, la nivelul fiecarui departament.

Organigrama este disponibild pe website-ul universitatii’.

Structura de conducere executivd a UTBv este reprezentatd de Consiliul de Administratie
ce functioneazi in baza Regulamentuluide organizare §i functionare a organelor deliberative din
universitate: Consiliul de Administratie si Consiliile Facultdtii’, fiind compus din rector,
prorectori, directorul general administrativ, directorul Consiliului Studiilor Universitare de
Doctorat, decani, reprezentantul studentilor, membrii invitafi(reprezentantul sindicatului la
nivelul universitdfii, un reprezentant al angajatilor dintre reprezentantii alesi la nivel de
universitate si un reprezentant al Senatului).La solicitarea rectorului, la sedintele Consiliului de
Administratiepoate participa orice alti persoand din universitate sau din afara acesteia.
Responsabilitatile directe ale echipei executive sunt prezentate in Carta Universitatii.

La nivelul facultatilor, structura de conducere este reprezentatd de Consiliul faculttii,
compus din decan, reprezentanti ai cadrelor didactice si studentilor. Prodecanii sunt invitati sa
participe la sedintele Consiliului facultatii.

Structura legislativi a UTBv este asiguratd de Senatul universitar. Acesta reprezintd
comunitatea universitard si este forul suprem de conducere al UTBv. Senatul universitar

*http://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/organigrama.html.
* https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/generale/Regulament CA CF_05.04.2017.pdf
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functioneazd in baza Regulamentului de organizare si funcfionare a Senatului Universitdyii
Transilvania din Brasov’.Hotararile Senatului universitar sunt obligatorii pentru toate
organismele executive, administrative si pentru intreaga comunitate universitard a UTBv, iar
acestea sunt publice atat pe site-ul universitatii®, cat si pe reteaua intranet a institutiei.

Totusi, desi in prezent nu mai este mentionat acest lucru in niciun act normativ national,
nu este recomandat ca decanii sd fie, simultan, si membri ai Senatului universitar, asa cum se
intdmpla la UTByv.

in cadrul celor 18 facultiti ale universitatii, numarul cadrelor didactice cu drept de vot in
Consiliile facultatilor este de 1277, iar numarul studentilor reprezentanti cu drept de votin aceste
structuri este de 53.Astfel, din totalul de 180 de membri cu drept de vot din Consiliile facultitilor,
ponderea reprezentantilor studentilor in aceste structuri este de 29.44%(tabel 1).

Tabel 1. Ponderea reprezentantilor studentilor in Consiliile facultatilor

. Numiirul Ponderea
Numiirul total . g
. o studentilor reprezentantilo
Nr. de membri in A .
Facultatea . membri in r studentilor
crt. Consiliul = )
facultitii Consiliul din totalul
facultitii membrilor
1. | Inginerie Mecanici 13 4 30.77%
2. | Inginerie Tehnologici si Management Industrial 11 3 27.27%
3. | Stiinta si Ingineria Materialelor 9 3 33.33%
4. | Inginerie Electricii si Stiinfa Calculatoarelor 17 5 29.41%
5. | Silviculturi si Exploatiri Forestiere 9 3 33.33%
6. | Ingineria Lemnului 7 2 28.57%
7. | Constructii 7 2 28.57%
8. | Alimentatie i Turism 7 2 28.57%
9. | Design de Produs si Mediu 11 3 27.27%
10. | Matematici si Informatica 11 3 27.27%
11. | Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor 13 4 30.77%
12. | Psihologie si Stiintele Educatiei 7 2 28.57%
13. | Educatie Fizici si Sporturi Montane 7 2 28.57%

3 https://www.unitby.ro/documente/despre-
unitbv/senat/Regulamentul%20de%200rganizare%20si%20functionare%20a%20Senatului%20UTBv.pdf
® https://www.unitbv.ro/component/multisitesearch/index.php?option=com_content&view=article&id=373
7 https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/Alegeri/Arhiva/rezultate_alegeri CD_CF_copy.pdf
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« Numarul Ponderea
Numairul total ) .
e studentilor reprezentantilo
Nr. de membri in s .
Facultatea - membri in r studentilor
crt. Consiliul o .
facultitii Consiliul din totalul
! facultatii membrilor
14. | Muzici T 2 28.57%
15. | Medicina 15 4 26.67%
16. | Litere 13 4 30.77%
17. | Drept 9 3 33.33%
18. | Sociologie si Comunicare 7 2 28.57%
TOTAL membri in Consiliul facultiitii cu drept
de vot la nivelul Universitiitii Transilvania din 180 53 29.44%
Brasov

La nivelul Senatului universitar, numarul cadrelor didactice cu drept de vot este de 68, iar
al studentilor de 23% Astfel, din totalul de 91 de membri cu drept de vot din Senatul universititii,
ponderea reprezentantilor studentilor in aceastd structurd este de 25.27%(tabel 2).

Tabel 2. Distributia reprezentantilor studentgilor in Senatul UTBv

Numir total Numar"ul Procentul de
Nr. A0 studentilor
Facultatea de membri in L reprezentare a
crt. membri in .
Senat studentilor
Senat
1 Inginerie Mecanica 7 2 28.57%
2 | Inginerie Tehnologicii si Management Industrial 5 1 20.00%
3 | Stiinta si Ingineria Materialelor 4 1 25.00%
4 | Inginerie Electrici si Stiinta Calculatoarelor 9 2 22.22%
5 | Silvicultura si Exploatiiri Forestiere 4 1 25.00%
6 | Ingineria Lemnului 4 1 25.00%
7 | Constructii 4 1 25.00%
8 | Alimentatie §i Turism 3 1 33.33%
9 | Design de Produs si Mediu 6 1 16.67%
10 | Matematica si Informatici 5 1 20.00%
¥ https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/senat/membrii_senatului.pdf
11
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Numair total Numﬁl:“' Procentul de
Nr. ar studentilor
Facultatea de membri in < n reprezentare a
crt. membri in .
Senat studentilor
Senat
11 | Stiinte Economice i Administrarea Afacerilor 8 3 37.50%
12 | Psihologie si Stiintele Educatiei 4 1 25.00%
13 | Educatie Fizica si Sporturi Montane 3 I 33.33%
14 | Muzici 3 1 33.33%
15 | Medicina 8 2 25.00%
16 | Litere 6 1 16.67%
17 | Drept 4 1 25.00%
18 | Sociologie si Comunicare 4 1 25.00%
TOTAL membrii in Senatul universititii cu
drept de vot la nivelul Universititii Transilvania 91 23 25.27%
din Brasov

Prin urmare, in UTBv regisim studentii in proportie de minimum 25% din totalul
membrilor in structurile de conducere ale universititii. De asemenea, in celelalte comisii si
consilii existd cel putin un reprezentant al studentilor. Atributiile studentilor reprezentanti si
modalitatea de alegere a acestora sunt previzute in Regulamentul pentru alegerea
reprezentantilor studentilor din Universitatea Transilvania din Brasov’si in Metodologia de
organizare si desfasurare a alegerilor din Universitatea Transilvania din Brasov'’. Votul este
direct, secret si universal.

Alegerile pentru studentii reprezentanti sunt organizare la nivel de universitate de cétre o
Comisie electorald formatd din cite un reprezentant student al fiecarei facultati, iar la nivel de
facultdti de catre Comisii electorale studentesti, formate din 5-15 membri studenti — céte un
reprezentant pentru fiecare program de studii din facultatea respectiva, inclusiv de la ciclul de
doctorat acolo unde este cazul. Conducerea universitatii nu se implic in activitatea comisiilor
electorale, insd responsabilitatea infiintarii acestora ii revine prorectorului cu studentii si legatura
cu mediul economic si socio - cultural, respectiv decanului facultitii. Studentii din comisiile
electorale nu au dreptul si candideze pentru o functie la nivel de facultate sau universitate.

*hitps://www.unitbv.ro/documente/despre-

unitbv/Alegeri/Arhiva/Regulamentul pentru_alegerea_reprezentantilor_studentilor 08.04.2016.pdf

1 https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/alegeri/2.Metodologia_de organizare si_desfasurare a alegerilor din Universitatea Transilvania_din_
Brasov.pdf
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Pentru calitatea de student reprezentant in Consiliul de Administratiepoate candida orice
student inmatriculat la UTBv'', deschizandu-se un apel public, insi acesta este ales doar de citre
studentii reprezentanti in Senatul UTBv. Calitatea de student reprezentant in Consiliul de
Administratie nu se poate cumula cu cel de student reprezentant in Senatul universitar.

De asemenea, calitatea de student reprezentant se dobandeste pentru ciclul de studii la
care student este inmatriculat, iar acesta se incheie odatd cu finalizarea studiilor. Conform Cartei
UTBv si a Regulamentului de alegeri, mandatul de student reprezentant se poate transfera de la
un ciclu de studii la altul, astfel ca studentii reprezentanti care isi continua studiile la UTBv intr-
un alt ciclu de studii isi pastreazi calitatea daca rdman reprezentantii aceleiasi structuri care i-a
ales.

Mandatul de student reprezentant in Senatul universitar si in Consiliul facultatii se
dobandeste pentru ciclul de studii la care studentul este inmatriculat. Odata cu incheierea studiilor
ciclului de studiu urmat se pierde si calitatea de reprezentant. Un student nu poate avea calitatea
de student reprezentant mai mult de 4 ani. De asemenea, alegerile sunt promovate atat Tn mediul
online, pe site-ul universitdtii si a facultatilor, la avizierele din cdminele universititii si a
facultatilor.

Procedurile de alegeri sunt in conformitate cu legislatia in vigoare si nu ingradesc dreptul
studentilor de a fi alesi si de a reprezenta interesele studentilor in structurile de conducere din
UTBv. Studentii reprezentanti primesc informatiile si datele necesare despre sedintele structurilor
de conducere printr-un sistem de tip Intranet si prin e-mail.

De asemenea, in baza Regulamentului privind organizarea si funcfionarea cdminelor
studentesti'’, anual se organizeaza alegeri pentru comitetul ciminelor si presedintii acestora.
Programarea acestora si afisarea datelor la cdmine este facutd de catre seful Serviciului Camine in
prima siptimAina a anului universitar. Pot candidatstudentii cazati in ciminele universitatii, iar
acestia sunt alesi de cétre toti studentii locatari in cdmine. Durata mandatului este de un an.
Alegerile se realizeaza prin vot secret si au loc in luna octombrie a fiecarui an.

Puncte slabe:

- Lipsa de interes si implicare a studentilor reprezentanti fatd de problemele studentilor,
manifestatd prin absente la intruniri si sedinte.

- La nivelul Consiliilor facultatilor si a Senatului nu exista reglementatd o prevedere prin
care dacd un student nu isi poate exercita indatoririle de reprezentant sa poata fi inlocuit de cétre
un supleant, cu toate ca exista listd de supleanti.

- Desi, conform regulamentului de organizare a structurilor decizionale, sedintele se
anuntd de reguld cu cel putin 3 zile lucritoare inainte de a avea loc, acest termen nu se respecta
intotdeauna.

Yhitps://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/alegeri/172-alegeri-
2016-2020.html
"http://old.unitbv.ro/Portals/24/cazare/23_%20Regulament%20de%200rganizare%20si%20functionare%20a%20ca
minelor%20studentesti.pdf
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- Decanii pot fi membri cu drept de vot in senat.

- Studentii de la formele de invdtimant cu frecventd redusd si la distantd nu sunt
reprezentati in structurile de conducere ale universitatii.

Recomandari:

- Alocarea unor locuri speciale in structurile de conducere ale universitatii si in anumite
comisii, precum Comisia de Etica, pentru organizatiile studentesti legal constituite.

- La nivel de comisii/consilii ale facultatilor/Senat universitar/Consiliu de Administratie
sa fie prevdzute modalitdti prin care dacd un student nu isi poate exercita indatoririle de
reprezentant acesta sa poata fi inlocuit de cétre un reprezentant supleant.

- Limitarea mandatului de student reprezentant in structurile de conducere ale
universitatiila un an, cu posibilitatea reinnoiri acestuia, daca este cazul, prin depunerea unei noi
candidaturi, dar cu o limitd maxima de 4 ani.

- Acordarea dreptului la reprezentare si studentilor care nu sunt inmatriculati la programe
de studii la forma de invatdmant cu frecventa.

- Separarea executivului de legislativ prin interzicerea posibilitatii ca decanii facultétilor
sd detina simultan si statutul de membru cu drept de vot in Senatul universitar.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Din acest punct de vedere, universitatea evaluatd nu prezintd deficiente. Existd un Plan
strategic de dezvoltare a Universitdtii Transilvania din Brasov pentru perioada 2016-2020, care
este revizuit periodic, odatd la patru ani, iar rezultatele se regdsesc in planurile operationale
anuale ale Universitatii Transilvania din Brasov. Desi obiectivul numarul 1 din Planul strategic
de dezvoltare a UTBv este , promovarea unui proces de invdfamdnt de calitate, centrat pe
nevoile studenilor si corelat cu ceringele pietei muncii”, din pécate studentii nu au fost consultati
sau implicati in elaborarea sau revizuirea acestui document.

Recomandari:

- Stabilirea unor perioade de timp mai scurte pentru realizarea obiectivelor propuse in
planul strategic si operational.

- Actualizarea planurilor manageriale la nivelul facultafilor si implicarea studentilor in
acest proces.

- Consultarea si implicarea studentilor in elaborarea planurilor strategice si operationale.

Criteriul A.2 - Baza materiala
S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
IP.A.2.1.1. Spatii de invitimant, cercetare si pentru alte activititi
Procesul educational se realizeaza in spatii de invatdmant ce insumeaza o suprafata totald
desfasuratd de 117.160,19 mp, repartizata astfel:
- 75 de sili de curs si amfiteatre, avand suprafata de 7464,4 mp, cu o capacitate de 6260
locuri;
- 32 de sili de seminare avand suprafata de 1717,92 mp, cu o capacitate de 1021 locuri;

Miruna-My'
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- 386 de laboratoare avand suprafata de 21.133,78 mp, cu o capacitate de 7116 locuri,
dintre care 35 utilizate $i pentru cercetare;

- o biblioteca cu caracter universitar enciclopedic, avand un fond de peste 750.000 volume
de carti, reviste, STAS-uri, brevete, afise, CD-uri, DVD-uri, care se pot regasi atat in
catalogul traditional (alfabetic si sistematic), cat si in catalogul informatizat OPAC;

S-a constatat faptul ca fondul de carte pentru domeniul Medicini este invechit.

Organizatia studenteascd Asociatia Stiintifica a Studentilor Medicinisti Brasoveni a initiat
in anul 2017 un demers de reinnoire a fondului de carte cu tema medicala prin consultarea
studentilor si a cadrelor didactice cu privire la titlurile esentiale care ar trebui sd se regaseascd la
bibliotecd universitard. Acest demers a fost aprobat de citre Consiliul de Administratie la
momentul respectiv, insd achizitiile nu au fost efectuate pané la data vizitei de evaluare.

Totodata, s-a constatat si faptul ci infrastructura electronicd a universitatii nu este
valorificatd la maximul potentialului sdu, existdnd posibilitatea de a incarca suporturile de curs
pentru disciplinele academice pe platforma de e-learning a universitatii, dar din pacate acest lucru
incd nu se realizeaza in totalitate.

Mentionam si faptul ca procedura de obtinere a facilitdtilor pentru studenti la transportul
in comun este destul de laborioasa (studentii trebuie sa isi facd abonament la pret intreg, iar mai
apoi trebuie sd depund documente justificative la casieria universitétii, pand in data de 10 a
fiecarei luni, pentru a beneficia de decontarea a 50% din valoarea abonamentului).

Studentii din cadrul UTBv au acces mobil la baze de date internationale, ce pot fi accesate
de oriunde pe bazd de cont si parold @student.unitbv.ro, printre care amintim: ScienceDirect,
Springerlink Journals, Proquest central, CABI Forest Science Database, Scopus, Thomson ISI
Web of Knowledge etc.

Patrimoniul Bibliotecii Universitare este alcituit din: depozite pentru cérti si periodice cu
suprafata totald de 1124,84 m?, sili de lecturd cu suprafata totala de 1386,91 m’ in cadrul
Bibliotecii Universitare si alte spatii utilizate ca séli de lectura in cadrul universitdtii cu suprafata
totald de 2601,02 m*si un numar de 1998 locuri.

Bazi sportiva se desfigoara pe o suprafata totald de 3600 m? si este compusa din:

- 3 sali de sport dedicate activitatilor si jocurilor sportive, precum handbal, baschet, volei,
fotbal, tenis de masa, badminton, gimnasticd aerobica, gimnastica artisticd, gimnastica
ritmicd, dansuri, arte martiale, tenis de cdmp. Salile sunt dotate cu vestiare, dusuri, toalete.

- o baza aero-fit-kineto unde se pot desfasura activitati de kinetoterapie, pilates, aerobic,
gimnastica recuperatorie, masaj si musculatie.

- un club dotat cu mese de ping-pong si biliard.

- un teren sintetic dotat cu instalatie de nocturna (pentru jocuri de fotbal, handbal si tenis de
camp).

Conform datelor prezentate in Raportul de Evaluare Internd Institutionald, UTBv
administreazd doud cantine-restaurant la care iau masd zilnic aproximativ 1000 studenti si 13
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cdmine care totalizeaza aproximativ 4233 locuri de cazare. Numirul locurilor de cazare nu
acoperd insd decat aproximativ 75% din solicitdrile studentilor.

in anul universitar 2016-2017 UBTv a demarat o serie de investitii in infrastructura
educationala, reabilitdnd si amenajind laboratoarele din corpurile A, G, H, L, T, N, P, S, 1, U, J,
K, Rectorat, ICDT, dar si bazele didactice Garcini si Sanpetru. De asemenea, a demarat un
program anual de dotare cu echipamente noi a laboratoarelor didactice, fiind alocate anual 50.000
de lei pentru dotarea a doui laboratoare la fiecare facultate din cadrul UTBv.

Silile de curs si de seminar sunt dotate cu echipamente tehnice de baza (videoproiector,
calculator, ecran de proiectie etc.), dar si cu aparatura tehnica specifica facultitilor (masini-unelte
clasice, PC-uri cu software destinate modelarii 2D/3D, microscoape optice, instalatie de uscare a
cherestelei SEBA etc.).

in urma vizitarii bazei materiale, s-a putut constata ci doar o parte dintre cele 13 cimine
sunt dotate cu rampe adaptate pentru studentii cu dizabilitati locomotorii. Totusi, pentru sprijinul
acestor studenti, universitatea le ofera locuri de cazare la parter. In spatiile vizitate dedicate
procesului educational, precum Corpul K, unde functioneazd doud facultiti, nu exista astfel de
rampe. In Corpul J, unde, de asemenea, functioneazd doud facultdti, existd un lift care se
defecteazi ,,saptaimanal”, iar studentii sunt obligati sa urce pe scari intre 1 si 7 etaje.

in perioada 2013-2017 au fost realizate lucrari de investitii, reparatii si moderniziri in
valoare de 26.659.130 lei (18.474.800 lei pentru spatii de invatimént si 8.184.330 lei pentru
cdmine-cantine). In anul universitar 2016-2017 s-au realizat lucrari de reabilitare, amenajiri si
reparatii la laboratoarele din corpurile Universitatii - A, G, H, L, T, N, P, S, I, U, J, K, Rectorat,
ICDT si la bazele didactice Garcini si Sanpetru.

Pentru procesul continuu de modernizare UTBv utilizeaza in acest scop atat fonduri de la
bugetul de stat, cat si fonduri din venituri proprii.

Puncte tari:

- Planul Strategic de Dezvoltare a Universititii prevede mai multe directii de dezvoltare a
bazei materiale in ceea ce priveste infrastructura utilizata de studenti, cum ar fi:

- modernizarea infrastructurii didactice prin renovarea si dotarea corespunzdioare a
salilor de curs, seminar si laborator — proces aflat in curs

- cresterea gradului de utilizare a tehnologiilor moderne §i a platformei e-learning in
procesul didactic — studentii beneficiaza si utilizeaza aceste tehnologii inséd din discutiile purtate
cu acestia a reiesit faptul ca platforma e-learning nu este utilizaté la capacitate maxima;

- continuarea programului de modernizare a cdminelor si cantinelor studentesti, a
spatiilorde agrement pentru studenti, precum gi inifierea demersurilor pentru construirea unui
cdmin-hotel — desi s-au realizat o parte dintre aceste obiective, studentii se declard nemulfumiti de
spatiile de cazare si de conditiile din cimin, punct detaliat si la IP.A.2.1.2. Dotare.
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Puncte slabe:

- Distanta intre corpurile cladirilor unde se desfasoara cursurile si programarea de cursuri
succesive in spatii diferite, cu timp scurt intre ele, face dificila deplasarea studentilor de la o
cladire la cealalta.

- Corpul J al universitatii (sediul Facultatii de Constructii si unde se desfdsoard foarte
multe activitdti didactice si ale Facultitii de Medicind) este complet izolat de orice activitate
comerciald, iar transportul pana la locatia sa este anevoios fard un autoturism personal, in timpce
activitatea didactica este perturbaté de trenurile care trec pe 1dnga aceasta cladire.

- Spatii inadecvate pentru sediile asociatiilor studentesti.

Recomandari:

- Renovarea exterioara si/sau interioard a cladirilor ce nu au trecut printr-un proces de
reabilitare.

- Oferirea unor spatii adecvate pentru sediile asociatiilor studentesti.

- Rezolvarea problemelor legate de transport pentru studentii care isi desfisoard
activitatea didactica in special in corpul J.

- Remedierea problemelor din corpul J legate de functionalitatea liftului §i construirea sau
amenajarea unor rampe pentru studentii cu dizabilitati atdt la spatiile de invatamant, cat si la
caminele care nu au prevazute astfel de facilititi.

IP.A.2.1.2. Dotare

Universitatea Transilvania din Brasov reuseste in mare parte sd satisfacd cerintele
studentilor privind dotarea sililor de curs/seminare si a laboratoarelor. La modul general, au fost
sesizate dotari moderne, adecvate principiilor invdtimantului centrat pe student. UTBv se
remarca prin Institutul de Cercetare-Dezvoltare si Inovare, care este dotat cu aparaturd de ultima
generatie, mobilier si acces la baze de date ce asigura cadrul necesar cercetdrii la un nivel inalt.
Institutul cuprinde 11 cladiri cu o suprafata totala de 14.850 mp, fiecare cladire fiind compusa
dintr-un laborator de cercetare, sili de curs si seminar si spatii auxiliare didactice si nedidactice.
Toate cele 18 facultiti au alocat un spatiu dedicat cercetarii.

Studentii au semnalat numaérul sélilor de lecturd foarte mic sau inexistenfa acestora in
anumite camine studentesti, lipsa spatiilor pentru gatit sau a dotérile precare ale acestora. Exista
cidmine studentesti care nu au deloc spatii pentru gitit, care dispun de un numér foarte mic sau
deloc de magini de spalat sau in care apa caldd se intrerupe dupd ora 23:00. Spre exemplu,
ciminul 10 din Complexul studentesc Memo dispune de o singurd bucétirie pentru aproximativ
300 de studenti, aceasta fiind una dintre situatiile ,,fericite”, intrucét vizavi, in cdminele 8 si 9,
nici micar acest nivel de dotare, si el insuficient, nu este de gasit.

Totodatd, au mai fost semnalate si deficiente legate de dotarea laboratoarelor din cadrul
unor facultdti, precum cea de Medicina, acestea nefiind dotare corespunzitor in acord cu cerintele
tehnologice din prezent.
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Puncte tari:

- Institutul de Cercetare-Dezvoltare si Inovare este dotat cu aparaturd modernd si de
ultimé generatie.

- Studentii pot efectua stagii de practica si de cercetare la Institutul de Cercetare-
Dezvoltare si Inovare, accesul acestora fiind liber.

Puncte slabe:

- Institutul de Cercetare-Dezvoltare si Inovare este dificil de valorificat in anumite
perioade ale zilei intrucét se afla intr-o zon# cu foarte putine optiuni de transport in comun.

- Numirul mic sau lipsa sélilor de lecturs, a bucétériilor si a dotérilor acestora dar si a
magsinilor de spalat din anumite camine studentesti.

- Furnizarea apei calde in anumite cdmine studentesti doar intr-un anumit interval orar.

Recomandadri:

- Dotarea caminelor studentesti cu masini de spalat pentru fiecare palier.

- Remedierea problemei legata de furnizarea apei calde in ciminele studentesti.

- Amenajarea de spatii pentru gitit in fiecare cimin studentesc si dotarea acestora cu
aparatura necesara.

- Amenajarea de sili de lectura in fiecare camin studentesc.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare

La acest capitol, Universitatea Transilvania din Brasov prezinta incredere pe termen lung,
avind o gama variatd de surse de finantare (bugetul de stat, taxe, granturi si contracte de
cercetare-dezvoltare-inovare-CDI, sponsorizari). Este de remarcat faptul cd pentru a-si asigura
resursele financiare necesare functiondrii si a pastra, in aceeasi masurd, si calitatea didactica,
conducerea universititii a implementat salarizarea diferentiatd. Resursele financiare de care da
dovada universitatea sunt datorate unui management bun si a politicilor implementate la nivelul
acesteia.

Taxele de studii se stabilesc in mod transparent (studentii au acces la hotérarile Consiliilor
facultatilor prin care sunt propuse taxele, cit si la cele ale Senatului universitar prin care se
aprobd). Din discutiile purtate cu reprezentantii studentilor din unele facultdti reiese faptul cé
cresterile taxelor (de studii, de admitere etc.) nu se concretizeazd prin imbundtifirea calitifii
serviciilor oferite de cétre institutie.

UTBUv ofera studentilor cu situatii financiare precare posibilitatea de scutire sau reducere a
taxelor de scolarizare. Acordarea acestorscutiri sau reduceri se realizeazi in baza unui anunt "’ si
.in conformitate cu legislatia in vigoare si a respectdrii condifiilor din Regulamentul
programului «Serviciul in folosul UnitBv»'? cu aprobarea Consiliului de Administratie'® Din

Bhttp://old.unitbv.ro/Portals/9/Studenti/TAXA/anunt%20reducere%20taxa%20cu%20model%20cerere.pdf
“http://old.unitbv.ro/Portals/12/Studenti/Anunturi_2017/Regulament_Program%20serviciul%20in%20folosul%20U
TBv.pdf

“hitps://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/hotarari-consiliu-

administratie/HCA_32 21.11.2017.pdf
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pacate, In acest regulament nu existécriterii clare si transparente cu privire la modalitatea de
acordare a acestor forme de sprijin pentru studenti. In anul universitar 2017-2018 Consiliul de
Administratie a aprobat 132 de cereri pentru reduceri de taxe de scolarizare, in valoare de
251.750 lei.

Recomandari:

- Elaborarea unui regulament privind acordarea reducerilor si scutirilor de taxe.

- Imbunatatirea Regulamentuluipentru programul «Serviciul in folosul UnitBvy cu criterii
clare de acordare a acestor forme de sprijin pentru studenti, modalitatea de selectie a
studentilor care aplicd pentru acestebeneficii, componenta comisiei de selectie etc.

- Diversificarea modalititilor de acordare a scutirilor/reducerilor de taxe pentru studentii
care solicitd acest lucru, fara a fi neapdrat conditionati de a desfasura activitati in folosul
universitatii dacd beneficiaza de aceastd forma de sprijin.

IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru
studenti

Universitatea Transilvania din Bragov dispune de un regulament de acordare a burselor si
a altor forme de sprijin material pentru studenti in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Fondul de burse al universitatii este format din alocatii de la bugetul de stat si venituri
proprii. UTBv acorda 11 tipuri de bursa permanente, dupa cum pot fi observate in tabelul de mai
jos. Criteriile de acordare a acestor burse sunt cuprinse In Regulamentul de acordare a burselor
pentru studentii din Universitatea Transilvania din Bragov, cursuri cu frecvenfd (studii de
licentd, masterat §i doctorat)™®.

Este de apreciat faptul cd universitatea sprijind studentii cu venituri reduse, oferindu-le
scutiri de taxe integrale sau partiale de la plata serviciilor de cazare sau masa.

Tipurile de burse acordate de universitate si metodologia desfasurérii concursului pentru a
obtine aceste burse sunt publice si transparente. Studentii sunt informati semestrial printr-o
varietate de modalitdti cu privire la perioada, actele necesare si tipurile de burse acordate.

Un atu al sistemului de burse este bursa de excelentd a UTBv, care se acordd o singurd
datd intr-un an universitar, studentilor de la programele de licentd si masterat cu realizari
stiintifice exceptionale in ultimele 12 luni, in valoare de 3000 de lei. Aceastd bursd este finantatd
exclusiv din venituri proprii ale universitatii.

La nivelul UTBv exista o Comisie de acordare a burselor (alcituitd din prorector
responsabil, secretar sef al universititii, directorul economic, reprezentant compartiment juridic si
2 reprezentanti ai studentilor membrii in Senatul universitatii), iar nivelul fiecarei facultéti
functioneazd o comisie similard (alcdtuitd din prodecan, secretar gsef la nivel de facultate si
minimum doi studenti).

"https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/studenti/Regulament_burse.pdf
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Tabel 3. Originea fondurilor pentru fiecare tip de bursi

Categorie de bursi Cuantum (lei) Xlosatii Vemtu.lzl Criterii de acordare
bugetare proprii
Bursa pentru stimularea SincEpin icuyNIR | 2=l et
T 1100 X -media minima 9,50
performantei stiintifice - pe baza de punctaj
- incepind cu anul al 2-lea de studii
- studentilor care au obtinut performante
Burse speciale 800 X X culturale i artistice; performante sportive;
implicati n activitafi extracurriculare si de
voluntariat
Bursi de merit 800 X - la ince_putul fiecarui semestru B
- in ordinea descrescitoare a mediilor
- se acordd studentilor din anul T licenta si
Bursii de merit partiali 560 X masterat
- in ordinea descrescatoare a mediilor
Bursa de excelentii Transilvania 3000 X -pe b'aza.defm?ar .
- realizari stiintifice exceptionale
- studentii orfani de unul sau ambii parinti, cei
provenifi din case de copii, plasament i care nu
realizeaza venituri peste plafonul stabilit
- studentii care se afla in evidenta unitatilor
Bursi de ajutor social 600 X X medicale
- studentii a cédror familie nu a realizat un venit
lunar net mediu/membru de familie mai mare
decét salariu de baza minim
- se poate cumula cu orice alt tip de bursa
-se acorda la cerere, o singuré data
- bursa pentru ajutor social ocazional de
Bursi de ajutor social ocazional 600 X X maternitate se acorda pentru nastere si lauzie
de maternitate sau deces - bursa pentru ajutor social ocazionala pentru
deces se acorda pentru decesul unui membru al
familiei studentului/ei
- se acorda studentilor proveniti de la Casa de
copii ,,Sf. losif”
Bursi Casa SE. losif 600 X - este con@?;ionat? de Tndepli.nirea criteriilor de
promovabilitate din anul anterior
- Universitatea acoperd taxele de studii si asigura
cazare gratuita in cimine pentru acesti studenti
9.800 (100499 km)
10.200 (500-1999 km)
Bursele pentru stagii de studii 10.600 (2000-2999 km) . . 5
universitare si postuniversitare | 11.400 (3000-3999 km) N - PElPazadedasares O, ReE{orrian]) SRSt
12.700 (4000-7999 km)
14.000 (peste 8000 km)
. . - se acorda Tn urma unui concurs de selectie
Butza mtzm‘ggg CDENTS 400 X - studentul beneficiar este obligat sa desfasoare
activitati in folosul universititi 40 de ore/luna
Bursele Transilvania 600 % - se acordd pe baza de competitie (dosar cu acte
Academica Scholarship justificative) studentilor internationali
Bursa premiul anului - - studentii care au efectuat o mpbilitate E‘rasmus
Mobilitate Erasmus + 500 X - in baza rezultatelor profesionale obtinute de
studenti in perioada desfasurarii mobilitatii
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ARACIS

De asemenea, UTBv acorda, ca o forma de sprijin material pentru studentii cu o situatie
economicd dificilad (venit lunar pe membru de familie mai mic decét valoarea fixatd de citre
Consiliul pentru probleme sociale studentesti - CoSTUDENT'") reducerea/scutirea platii taxei de
cazare. Consiliul pentru probleme sociale studentesti - CoSTUDENT este alcatuit din prorectorul
responsabil de studenti, prodecanii responsabili de studenti, seful serviciului Cémine, secretarul
sef al UTByv, 2 reprezentanti ai studentilor din Senatul universitar si toti presedintii de cimine. De
asemenea, studentilor considerati cazuri sociale (studenti proveniti din centre de plasament,
studenti orfani etc.) universitatea le poate acorda cazare in regim gratuit si 0 masé zilnica la
cantinele institutiei in valoare de 15 lei/zi. In anul universitar 2016-2017 au beneficiat de
reducerea/scutirea taxei de cazare i de masa gratuitd 252 de studenti. Acordarea acestor facilitéti
este reglementatd la articolele 25, 26si 27 in Regulamentul privind acordarea de burse si alte
forme de sprijin material.

UTBv a derulat in perioada 2014-2015 trei proiecte finantate din fonduri structurale
POSDRU, prin care s-au acordat sprijin financiar, in special sub forméd de burse, studentilor,
masteranzilor, doctoranzilor si post-doctoranzilor institufiei. Valoarea totald a sumelor alocate
beneficiarilor a fost in valoare de 7.991.671,87 de lei.

Puncte tari:

- Sprijinirea studentilor orfani prin oferirea de facilitati precum: cazare gratuitd, scutirea
de taxe, masd gratuit3 la cantina universitatii.

- Numirul mare de tipuri de burse oferite de universitate si cuantumul acestora foarte
motivant (Bursa de excelentd Transilvania, Bursele pentru stagii de studii universitare si
postuniversitare).

Puncte slabe:

- Cuantumul alocat din veniturile proprii ale universitatii pentru suplimentarea burselor
asigurate si reglementate de MEN este redus (6,05% din totalul fondurilor).

- Beneficiarii burselor sociale sunt stabiliti in semestrul I al fiecarui an universitar pentru
intreg anul universitar.

- Studentii din anul I (licentd si master) pot primi doar burse de merit partiale, adicd 70%
din valoarea bursei de merit integrale.

Recomandari:

- Bursa de merit sa se acorde tuturor studentilor in acelasi cuantum, indiferent de anul de
studiu in care se afla

- Beneficiarii burselor sociale sd fie stabiliti semestrial, nu anual, deoarece pot exista
schimbari in situatia financiara a studentilor beneficiari de acest tip de burse.

- Reglementarea modalitdtii de desemnare a studentilor reprezentanti in Comisia de
acordare a burselor la nivel de universitate/facultate.

- Implicarea organizatiilor studentesti in activitatea comisiilor de acordare a burse.

' http://old.unitbv.ro/Portals/0/Studenti/Documente%20utile/CO-%20student%202017.pdf
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- Introducerea unei burse ocazionale pentru performantd stiintificd, prin care studentii cu
activitate stiintificd deosebitd s poata fi recompensati la sfarsit de semestru.

- Cresterea procentului din venituri proprii pentru fondul de burse total, in prezent fiind
doar 6,05%.

- Cresterea numarului de membri studenti in Comisiile de acordare a burselor la nivel de
universitate si la nivel de facultati, astfel incat proportia studentilor sa fie de 50%+1 din totalul
membrilor comisiilor.

Domeniul B - Eficacitate educationala

Criteriul B.1 — Continutul programelor de studii

S.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite de
institutie

La Universitatea Transilvania din Bragsov admiterea pentru ciclurile de studii universitare
de licenta si de masterat se organizeazd pe domenii de licentd/masterat ale caror programe de
studii/specializiri sunt autorizate s functioneze provizoriu sau acreditate, iar lista domeniilor si a
programelor de studii pentru care se organizeaza admitere se actualizeaza anual pe pagina web a
universititii, in conformitate cu structura aprobatd prin Hotdrdre de Guvern. Metodologia de
admitere se actualizeaza anual.

Practicile de admitere difera in functie de facultate si program de studii. Spre exemplu,
pentru programul de studii Medicina procedura de admitere este exclusiv pe bazi de examen, pe
cand programul de studii Asistentd Medicald Generald are o procedurd de admitere unde
examenul de admitere inseamnd o pondere de 60% din media generalda de admitere, iar
programele de studii ale Facultatii de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor au proceduri
de admitere bazate exclusiv pe media examenului de bacalaureat, ponderatd in functie de filiera
urmatd de catre candidat in liceu (Media de admitere = Media de BAC x coeficient, unde
coeficientul este 1 dacd studentul a absolvit un profil Real, si 0,9 pentru oricare alt profil).

Practicile de admitere sunt transparente §i anuntate cu cel putin sase luni inaintea
desfasurdrii concursului de admitere. Metodologia acestui concurs este facutd publicd prin
diverse canale de comunicare, pe paginile web ale facultatilor si a universitdtii sau prin diferite
manifestari de la nivelul universitatii.

Recomandari:

- Se recomandi introducerea examenului de admitere pentru toate programele de studii, in
asa fel incat pentru nici o specializare sd nu mai existe practici de admitere bazate exclusiv pe
media sau notele examenului de Bacalaureat.
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S.B.1.2 Structura si prezentarea programelor de studiu

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

in cadrul UTBv programele de studii se bazeazi pe corespondenta dintre rezultatele
invatarii si calificarea universitari. Site-ul UTBv are o sectiune descriptiva a tuturor programelor
de studii oferite de universitate, unde sunt afisate prezentéri ale tuturor programelor. Din pécate
insd, programele de studii sunt descrise succint si minimalist'®. Singurele informatii relevante
sunt numdrul de ani de studiu, numarul de credite aferente programului de studii si forma de
invidtamant. Pe site-urile facultdtilor sunt prezentate disciplinele pe ani de studiu si numarul de
credite aferent fiecarei discipline.

Universitatea Transilvania din Brasov, in cadrul programelor de studii pe care le
deruleazd, are incluse stagii sau activitdti de practica ce oferd posibilitatea studentilor de a
dobéndi experientd in domeniul studiat.

La inceput de an, studentilor le este prezentata fisa disciplinei, numérul de credite
transferabile si modalitatea de examinare.

Au existat situatii in care planurile de invatamant au fost schimbate pe parcursul unei
promotii in curs de scolarizare, aspecte sesizate la Facultatea de Medicina.

Recomandari:

- Figele disciplinelor si fie integrate in planul de invatimant, sa contind modalititi diverse
de examinare si s3 fie publicate pe site-urile facultatilor.

- Facilitarea credrii de trasee flexibile de invitare pentru studenti si introducerea
posibilitatii studentilor de a alege si urma discipline optionale/facultative din cadrul altei
facultati/altui domeniu de studii.

- Mentinerea planurilor de invatdmant initiale nemodificate pe intreg parcursul scolarizarii
unei promotii i operarea oricdror modificéri ale acestora doar pentru urmétoarele promotii ce vor
fi inmatriculate.

- Diversificarea ofertelor pentru disciplinele optionale cuprinse in planurile de invatdmant.

- Descrierea programelor de studii pe site-ul universitatii s fie mai detaliata si sd contina
mai multe informatii relevante, precum obiectivele programului de studii, rezultatele asteptate ale
invatarii si corelarea acestora cu disciplinele din planul de invatdmant,planul de invatdmant si
fisele disciplinelor,durata stagiilor de practica, formele de examinareetc.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

Programele de studii sunt evaluate anual prin intermediului unui proces ce are la bazi
Procedura pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de
studii. La elaborarea acestor programe, studentii sunt consultati ocazional, fie prin completarea
unor chestionare, fie prin intrebéri adresate in cadru informal. Din pacate, in urma acestor discutii
sau chestionare nu exista rapoarte publice pentru a putea fi consultate.

https://www.unitbv.ro/programe-de-studii.htm]
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Sunt multe cazurile in care studentii considerd irelevante anumite discipline din planurile
de invitamant, in mare parte din cauza faptului cd nu le sunt prezentate de citre cadrele didactice
obiectivele acestora in procesul de dobéndire a rezultatelor invitéarii.

In cadrul intdlnirii cu angajatorii, acestia s-au declarat in mare parte multumiti de
pregatirea studentilor. Totusi, acestia si-au exprimat nemulfumirea fatd de modul de organizare a
stagiilor de practicd de specialitate, aceastd problema fiind ridicata si de absolventi, dar si de cei
care sunt studenti in curs.

Puncte slabe:

- Neimplicarea studentilor in procesul de revizuire a programelor de studii, Tn mod activ,
constant si adecvat.

Recomandiri:

- Intocmirea unor procese verbale si realizarea unor rapoarte in urma intalnirilor de
consultare cu studentii si partenerilor externi si publicarea acestora pe site.

- Elaborarea unei proceduri de feedback privind programele de studii pentru toti actorii
externi interesati (absolventi, angajatori etc.).

- Implicarea studentilor in evaluarea si revizuirea periodica a programelor de studii si
consultarea acestora pentru imbunatétirea planurilor de invatamant.

Criteriul B.2 — Rezultatele invatérii

IP.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Absolventii Universitatii Transilvania din Brasov reusesc sa se integreze in mare parte pe
piata muncii dupa finalizarea studiilor, insa in lipsa unor studii complexe si a unui sistem de
monitorizare si relationare cu absolventii eficient, nu existd o situatie exacta.

Nu existd nici o situatie exactd a absolventilor ce se integreaza in piata muncii in
domeniul studiilor universitare. In Raportul anual al Rectorului privind starea Universitdii
Transilvania din Brasov, publicat in anul 2017, se mentioneaza faptul c& procentul absolventilor
care lucreaza in domeniul studiilor sau domenii conexe acestuia este, la nivel de universitate, de
peste 70%, fiind luati in calcul absolventii din ultimii 2 ani.

Puncte tari:

- Existenta protocoalelor de colaborare intre Universitatea Transilvania din Brasov si
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Brasov, prin care se prevede in mod expres
stimularea ocupirii fortei de munca si combaterea sgomajului in randul absolventilor Universitatii
Transilvania din Brasov.

Puncte slabe:

- Inexistenta unui studiu exhaustiv cu privire la traseul profesional al absolventilor
Universitatii Transilvania din Brasov.

Recomandari:

- Imbunatatirea mecanismelor de relationare cu absolventii si de monitorizare a acestora,
cu precidere pe domeniul angajabilitatii.
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IP.B.2.1.2 Valorificarea calificirii prin continuarea studiilor universitare

Peste 50% din absolventii ciclului de licenta ai Universitatii Transilvania din Brasov se
inscriu la ciclul de studii de masterat, in marea majoritate a domeniilor. Acest lucru, in contextul
in care gradul de promovabilitate pentru programele de licenta este ridicat (90%), asigurd unei
mari parti a colectivului studentesc continuitate §i cunostinte profesionale sporite.

IP.B.2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionali si
personali asigurati de universitate

Studentii Universitatii Transilvania din Bragov considerda ansamblul de cunostinte si
aptitudini oferite de aceasta drept satisficatoare. in opinia unor studenti cu care am discutat,
problemele la angajare tin de contextul economic dificil si nu de pregitirea profesionald a
absolventilor, iar unii angajatori oferd cursuri de specialitate in domeniu gratuite pentru
pregitirea candidatului pe un anumit post vizat.

Totusi, din discutii cu studentii, gradul de satisfactie diferd in functie de programul de
studii vizat. Spre exemplu, programele de studii din domeniile de stiinte ingineresti sunt destul de
apreciate de catre studenti. Astfel, programele de studii oferite de Facultatea de Silviculturd si
Exploatiri Forestiere si de la Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor tind sa fie
vazute favorabil, cu toate cd programele de studii de la Silviculturd nu se bucurd de o
angajabilitate semnificativd. O satisfactie mai redusd se observd la programele de studii din
domeniile non-ingineresti.

La nivelul UTByv nu existd un mecanism formal de sondare a satisfactiei studentilor.

Recomandari:

- Implementarea unor mecanismeformale de sondare a satisfactiei studentilor (de
exemplu, prin intermediul unor chestionare aplicate anual)privind starea universititii,
infrastructura, serviciile studentesti, problemele cu care se confruntd acestia zilnic, nivelul
propriu de competente si abilitati dobandite in urma absolvirii programului de studii, relevanta
programelor de studii, relatiile cu diferite categorii de persoane din universitate (cadre didactice,
tutori sau responsabili de stagiile de practicd, colegii de an, etc.), personalul administrativ
(secretariat, serviciul taxe,curdtenie si igienizare, administratori cimine si baze sportiveetc.),
indrumitori de an, membrii Consiliilor facultitilor, membrii Senatului universitar, personalul
CICOC etc.,intocmirea unor rapoarte in urma sonddrii opiniilor studentilor si publicarea lor pe
site-ul universitatii si elaborarea unor planuri de mésuri pentru Tmbunétitirea problemelor
identificate in urma acestor activitéti.

IP.B.2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invitare

Universitatea Transilvania din Bragov abordeazi un proces de invifdmant de tip:
,waptitudini-abilititi-cunostinte”, adica transmiterea de informatii si notiuni in vederea dobandirii
unui cumul de cunostinte si abilitdti pentru a crea un nivel de educatie si experientd profesionala
ridicatd, adaptdndu-si in permanentd curricula la necesitdtile mediului socio-economic, prin
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consultari cu angajatorii si absolventii, in vederea cresterii sub aspect calitativ activitatile
practice, didactice si de cercetare.

UTBv are incheiate 381 de acordurile de colaborare cu universititi partenere din
striinatate in programul Erasmus+, 83 de acorduri de cooperare cu universitdti, institute de
cercetare, companii §i alte organizatii internationale, 40 de acorduri de parteneriat cu companii
din UE, in cadrul programului de plasament practic Erasmus+, dar si acorduri de parteneriat la
nivel local si regional cu diferiti angajatori din mediul privat sau de stat.

UTBv asigurd prin parteneriate si acorduri locuri de practici pentru majoritatea
studentilor de la toate programele de studii pe care le are si au prevdzute stagii de practica in
planurile de invatdmant. Stagiile de practicd se desfagoard in baza unui Regulament privind
cadrul general de organizare §i desfdsurare a practicii studen[ilorl 4

Studentii incheie contracte de practicd cu unitatea care i primeste si sunt monitorizati de
citre un responsabil de practica, atdt din partea universitatii, cat si din partea companiei.
Evaluarea este facutd sub forma de portofoliu (proiect) si se finalizeaza printr-un colocviu unde
sunt verificate cunostintele dobandite pe perioada practicii sau printr-un raport al responsabilului
de practicd din unitatea in care studentul si-a desfasurat stagiul.

Din discutiile purtate cu studentii atat la intdlnirile formale, cat si la cele din timpul vizitei
in spatiile universitatii, a reiesit ca, in mare parte, cadrele didactice utilizeazd metode de predare-
invitare centrate pe student. in ceea ce priveste relatia dintre student-profesor, in mare parte,
studentii se declara multumiti si considerd ci existd o relatie de parteneriat, in care fiecare isi
asuma responsabilitatea procesului de invatdmant.

Cadrele didactice folosesc tehnologii noi (ex. e-mail, platforme de e-learning, intranet,
resurse in format electronic etc.).

In procesul de invatimant sunt utilizate materiale auxiliare (ex. tabls, flipchart,
videoproiector), dar si metode alternative de predare interactivd si multimedia (ex. prezentdri,
filme documentare, pagini web etc.).

Evaluarea studentilor se face pe baza unor criterii si metode stabilite la inceputul
semestrului i a unor bareme aduse la cunostinta studentilor, impreuna cu alte criterii de apreciere
a activitatii desfasurate. in cadrul UTBv existd proceduri de recunoastere si finalizare pentru
cazurile de mobilitate a studentilor prevazute in Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor™.

Puncte tari:

- Invatamantul ,,centrat pe student” este un obiectiv fundamental al Planului Strategic de
Dezvoltare al Universitatii Transilvania din Brasov pentru perioada 2016-2020, astfel:

“hitps://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
unjversitatii/studenti/Regulament practica febr 2017.pdf
“https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/studenti/Regulament_act_prof stud 31.07.2017.pdf
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., promovarea unui proces de invdtdmdnt de calitate, centrat pe nevoile studentilor si corelat cu
cerintele piefei muncii.

Puncte slabe:

- Atitudinea ostild a unor cadre didactice fatd de metode inovative de predare, probabil
datoritd lipsei de pregitire pedagogicd si privind tranzitia la noua paradigma de a privi
invatamantul.

- Lipsa unei infrastructuri adecvate invatdmaéantului centrat pe student in unele
sdli/laboratoare.

- Lipsa promovirii conceptului de invatdmant centrat pe student in randul studentilor si a
unei pérti din cadrele didactice.

Recomanddri:

- Utilizarea In mai mare misurd a unor instrumente precum Departamentul pentru
Pregitirea si Perfectionarea Personalului Didactic pentru a instrui periodic personalul didactic in
domeniul pedagogic si pentru a fi capabili sd implementeze in mod real si eficient principiile
invatimantului centrat pe student.

- Adaptarea intregii infrastructuri de invétare pentru cerintele unui asemenea tip de
invatdmant.

IP.B.2.1.5 Orientarea in cariera a studentilor

Din cauza contextului economic dificil si a unor schimbéri in ceea ce priveste directiile de
dezvoltare ale pietei muncii, gradul de deschidere aritat de catre Universitatea Transilvania din
Brasov fatd de mediul economic si socio-cultural a crescut exponential in ultimii ani.

in vederea sprijinirii orientarii in carierd a studentilor, UTBv a incheiat protocoale de
colaborare si acorduri de parteneriat cu 229 de institutii si firme locale®'.

Cadrele didactice ale Universitdtii Transilvania din Brasov au un program public de
consultatii cu studentii (afisat in special pe usa biroului si pe site-ul facultdtii la sectiune
»Studenti”), insd studentii nu prea recurg la aceastd formd de consultare directd cu cadrele
didactice si prefera sa utilizeze instrumentele online de comunicare (e-mail, grupuri de socializare
etc.). De asemenea, fiecare grupd de studenti sau an de studiu dispune de un indrumitor de an pe
tot parcursul studiilor.

De asemenea, pentru studenti au fost infiintate structuri care sd i sprijine pe mai multe
paliere. Spre exemplu, pentru inserfia absolventilor in activititile socio-culturale gi economice
existd Centrul de Informare si Consultantd pentru Orientarea in Carierd (CICOC) si Societatea
Antreprenoriald Studenfeascd (SAS-UTBv), centre ce colaboreaza institutional, in baza
regulamentelor de functionare, cu diferite entitdti din cadrul UTByv si externe.

Printre serviciile celor dou centre se numaéra:

¢ consilierea studentilor aflati in cautarea unui loc de munci;

“hitp://old.unitbv.ro/Portals/2/Documente/Diverse/Mai%202018 Acorduri%20de%20parteneriat UNITBV .pdf
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e asistentd pentru elaborarea elementelor ce tin de marketingul personal necesar obtinerii
unui loc de munca;

e acces la studii privind traseul profesional al absolventilor sau la bibliografia in domeniu;

e organizarea unor targuri anuale de carierd, a unor intilniri tematice student — angajator,
precum §i unor sesiuni de prezentare a unor companii;

e organizarea de activitdti de mentorat in scopul dezvoltarii competentelor si aptitudinilor
antreprenoriale ale studentilor;

o organizarea de intdlniri cu reprezentanti ai mediului de afaceri in scopul realizérii
conexiunilor intre studenti si mediul de afaceri;

e organizarea de evenimente de antreprenoriat in scopul cresterii interesului studentilor
pentru anumite domenii de activitate;

o celaborarea de materiale destinate informarii si orientdrii studentilor in realizarea planurilor
de afaceri si/sau proiectelor de finantare.

Centrul de Informare, Consiliere i Orientare privind Cariera (CICOC)? este o structura
suport organizatd la nivelul universitatii, in cadrul Biroului de Relatii cu Mediul Economic,
subordonat Prorectoratului cu Studentii si Legitura cu Mediul Economic si Socio-Cultural.
CICOC are doar doi angajati, un coordonator de centru si un responsabil pentru consiliere
educationald, iar la nivelul fiecdrei facultiti existd clte un reprezentant (cadru didactic)
responsabil CICOC.

Potrivit raportului sintetic publicat pe site-ul CICOC, in perioada 2013-2017 au fost
consiliati pentru orientarea in carierd 243 studenti de la ciclul de licentd, 45 de studenti de la
ciclul de master si 113 absolventi. De asemenea, consiliere individuald privind cariera sau
consiliere educationald au solicitat 18 studenti de la ciclurile de licentd si master. De serviciile
centrului pentru orientare in carierd au mai beneficiat si 100 de elevi. La nivelul centrului s-au
desfasurat diferite activitati, spre exemplu: workshop-uri de dezvoltare personald si profesionala,
activitati de orientare in campus dedicate studentilor din anul 1, evenimente de carierd (Zilele
carierei, Oportunitati de finantare pentru studenti etc.), studii si analize privind angajabilitatea
studentilor, riscul de abandon scolar, nevoile de consiliere a studentilor UTBv. Din picate,
studiile si analizele realizate in cadrul centrului nu sunt publice pe site.

Din discutiile purtate cu studentii, atit in cadrul formal, cat si informal, a reiesit faptul ca
acestia sunt nemultumiti de activitatea Centrul de Informare, Consiliere si Orientare privind
Cariera si cd acesta nu are o vizibilitate prea bund in randul lor, studentii fie necunoscénd, fie
fiind familiarizati prea bine cu activitatea pe care o desfisoara centrul.

Puncte slabe:

- Lipsa promovirii eficiente a celor doud structuri tematice si neimplicarea studentilor in
activititile organizate de acestea.

- Nerespectarea articolului 5, alineatului (2) din OM nr. 650 din 19 noiembrie
2014privind organizarea §i functionarea Centrelor de Consiliere §i orientare in carierd in

“http://old.unitbv.ro/cicoc/Prezentare.aspx
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sistemul de invdfamdnt superior din Romdnia, care prevede: ,,Numdrul angajatilor din cadrul
CCOC se stabileste pornind de la numdrul de studenfi inmatriculafi in cele trei cicluri de studiu.
Raportul minim acceptat este de cel putin 1 consilier de carierd/psiholog/2.000 de studenti
inmatriculafi”.

- Numarul studentilor care stiu despre CICOC este relativ mic.

- Lipsa unei prezentiri mai ample a CICOC pe pagina web.

- Pagina web a CICOC este dificil de accesat, necesitdnd o bunad cunoasterea a site-ului
universitatii.

Recomandiiri:

- O promovare mai bund a Centrului de Informare si Consultantd pentru Orientarea in
Cariera si a Societatii Antreprenoriale Studentesti in randul studentilor.

- Colaborarea cu organizatiilor studentesti in promovarea Centrului de Informare si
Consultanta pentru Orientarea in Carierd si a Societdtii Antreprenoriale Studentesti si organizarea
de proiecte comune cu acestea.

- Angajare de personal calificat in cadrul CICOC in vederea eficientizirii si extinderii
activitdtii acestuia si respectdrii articolului 5, alineatul(2) din OMnr. 650/2014 (cel putin un
consilier de carierd/psiholog la fiecare 2000 de studenti).

- Imbunatatirea relatiei cu organizatiile patronale si angajatorii din judetul Brasov si
judetele limitrofe pentru asigurarea unor oferte de locuri de munci pentru cdt mai multi studenti,
in domenii de specializare cat mai vaste.

- Elaborarea si aplicarea unui chestionar de feedback pentru studenti cu privire la
activitatea Centrului de Informare, Consiliere si Orientare privind Cariera.

- Implicarea in mod activ a Centrului de Informare, Consiliere si Orientare privind Cariera
in viata studentilor si cresterea vizibilitdtii acestuia la nivelul universitatii.

- Crearea unui subdomeniu pe site-ul universititii pentru Centrul de Informare, Consiliere
si Orientare privind Cariera, care sa fie vizibil si usor de accesat.

Criteriul B.3 — Activitatea de cercetare stiintifica

S.B.3.1 Programe de cercetare

IP.B.3.1.1. Programarea cercetirii

Planul strategic al Universitdtii Transilvania din Brasov pentru perioada 2016-2020
prevede la al doilea obiectiv strategic dezvoltarea activitdtii de cercetare-inovare si transfer
tehnologic. Masurile prin care se realizeazi obiectivul strategic sunt numeroase, insé trebuie si
mentiondm cd o singurd masura se referd la studenti, si anume se propune ,,sprijinirea activitdyii
de cercetare stiinfificd a studentilor §i a participdrii la evenimente stiintifice nationale si
internafionale”.

De asemenea, cercetarea are un rol cheie in Strategia de internationalizare a Universitdfii
Transilvania din Brasov in perioada 2016-2020, fiind previdzute in documentul de referintd
mdsuri pentru organizare de evenimente stiintifice internationale, participarea reprezentantilor
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ARACIS

universitatii la evenimente de cercetare internationale, participare la proiecte internationale de
cercetare etc. Obiectivele strategice propuse sunt in concordanti cu cadrul national. De asemenea,
obiectivele strategice sunt in concordantd cu Strategia Europa 2020 lansat de citre Uniunea
Europeani in scopul abordarii unor provocari structurale, un rol important acordandu-se inovarii
si dezvoltdrii durabile.
Recomandari:
- Elaborarea unui plan strategic distinct cercetdrii-inovarii.
- Introducerea unor masuri de promovare, stimulare si implicare a studentilor in proiectele
de cercetare.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetiirii

in cadrul UTBv, Codul de etica si deontologie profesionala este parte integranti a Cartei
universitare, prin care se stabileste ca fabricarea datelor, plagiatul si autoplagiatul reprezinta
incdlcari grave ale eticii universitare. De asemenea, existd un Cod de eticd in cercetarea
stiintificd socio-umand ce stabileste normele de conduitd si procedurile ce privesc proiectarea,
organizarea, desfisurarea si finalizarea activitétilor de cercetare stiintificd in domeniul social-
uman.

Cercetarea stiintificd se realizeazd prin intermediul celor 30 de centre de cercetare
stiintifice, integrate in cadrul Institutului de Cercetare-Dezvoltare al Universitétii Transilvania din
Brasov - ICDT. In anul 2017 s-au derulat 135 de proiecte nationale finantate de
UEFISCDI/ANCSI ori alte organizatii si 36 de proiecte internationale de cercetare si educatie.
Universitatea a implementat o serie de masuri de stimulare financiard a cercetdérii, printre care
amintim:

- aplicarea politicii de remunerare pentru publicarea unui articol in reviste ISI cu factor de
impact mai mare de 0.500 - 400 de lei/articol/12 luni;

- salarizare diferentiatd pentru directorii de proiecte in cadrul PNIII sau proiecte
internationale - 500 de lei/12 luni;

- cresterea salariald anuala de 10% pentru conducitorii de doctorat cu conditia publicérii a
cel putin unui articol in reviste cotate ISI in ultimele 12 luni.

UTBv asigura programe de pregétire prin doctorat si postdoctorat, dezvoltate prin Scoala
Doctorala Interdisciplinard in 18 domenii de doctorat, prin 202 conducétori de doctorat care
coordoneazi activitatea a 447 de doctoranzi. UTBv sustine financiar cadrele didactice care
indeplinesc conditiile pentru abilitare prin acoperirea taxelor administrative.

In anul 2017 colectivul UTBv a publicat 261 de articole in reviste cotate ISI, 211 in
reviste ISI Proceedings, 628 in reviste indexate in cel putin doud baze de date internationale BDI,
170 de carti publicate la edituri nationale si 56 la edituri internationale.

Puncte slabe:

- Lipsesc mésurile de stimulare a implicérii studentilor in echipele de cercetare.
- Neimplicarea studentilor in echipele de management a proiectelor.
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- Cadrele didactice nu se implici in promovarea si sustinerea implicarii studentilor in
colectivele de cercetare si in sprijinirea activitatilor de cercetare derulate de céitre acestia.

- Numarul mic de studenti care sunt implicati in programele de cercetare, fie datorita lipsei
de promovare a oportunitdtilor in randul acestora, fie din cauza lipsei de sustinere din
partea cadrelor didactice.

Recomandari:

- Elaborarea unor misuri de stimulare a cadrelor didactice pentru implicarea studentilor in
procesele de cercetare (punctaj suplimentar proiectelor care implicd studenti in echipd de
proiect in cadrul programelor ,,Granturi pentru tineri cercetdtori” si ,,Granturi pentru
echipe interdisciplinare™).

- Stimularea financiara a doctoranzilor care publica articole n reviste cotate ISI.

- Elaborarea unui regulament/proceduri de sprijinire a studentilor in vederea participérii la
conferinte sau alte evenimente stiintifice.

- Completarea Consiliului de Coordonare al ICDT cu 2 studenti (dintre care un student
doctorand).

IP.B.3.1.3 Valorificarea cercetirii

Din perspectivd strict studenteascd, Universitatea Transilvania din Brasov sprijind
studentii sd publice lucrdri si cercetari stiintifice, sd participe la competifii, conferinte si
evenimente nationale si internationale, acestia fiind recompensati prin diferite facilitati: burse,
premii, excursii, sprijin financiar pentru participare §i asigurarea transportului etc. in anul
universitar 2016-2017 UTBv a acordat premii studentilor cu rezultate stiintifice in valoare de
18.665,04 lei. De asemenea, 51 de studenti au sprijinit financiar pentru participarea la
conferinte/manifestiri stiintifice/simpozioane, alocandu-se in acest sens 242.763,39 de lei.

Totodata, se poate observa o crestere exponentiald a proiectelor de cercetare demarate pe
baza fondurilor structurale, proiecte in care si studentii, in special cei de la ciclul de studii
masterat si doctorat, sunt implicati.

De asemenea, UTBv acorda sustinere financiara studentilor doctoranzi in demersurile lor
de inregistrare a drepturilor de proprietatea industriala si, in particular, de obtinere a brevetelor de
inventie.

Desi se observd ca studentii sunt implicati in diferite proiecte de cercetare, numarul
proiectelor in care sunt implicati studenti este destul de mic, aici existdnd o problema la nivel de
comunicare — majoritatea studentilor nu stiu cum sa acceseze oportunitdtile de cercetare pe care
Universitatea Transilvania din Brasov le oferd, iar nu toate cadrele didactice nu sunt deschise s
includa studenti in proiectele lor.

Recomandari:

- Participarea studentilor masteranzi si doctoranzi (in echipe sau individual) la Programul

»Oranturi pentru tineri cercetdtori”, accesibil in acest moment cadrelor didactice si

cercetarilor.
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- Implicarea studentilor in echipele de management al proiectelor si in proiectele de
cercetare in vederea cresterii capacitdtii manageriale a acestora si a pregatirii lor pentru o
carierd academica.

Domeniul C - Managementul calitatii

Criteriul C.1 - Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii

S.C.1.1 Structuri si politici pentru asigurarea calititii

IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calititii

Managementul calitatii in Universitatea Transilvania din Brasov este asigurat prin
intermediul unui sistem complex ce cuprinde mai multe elemente. Existd un Cod de Asigurare a
Calitafii, document de bazd care seteazd principalele directii ale Sistemului de Evaluare si
Asigurare a Calitétii.

Din punct de vedere al structurilor responsabile de procesul de asigurare a calititii,
discutdm despre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitétii la nivel de Universitate (CEAC-U),
Comisiile pentru evaluarea si asigurarea calitdtii la nivel de departament (CEAC-D),
Departamentul de Asigurarea Calititii (DAC)*? — structura suport a CEAC-U, precum si
Compartimentul de Audit Public Intern. CEAC-U este subordonatd Senatului Universitatii, iar
coordonarea activitatilor tuturor CEAC-D dintr-o facultate este realizatd de responsabilul cu
asigurarea calitatii desemnat de conducerea facultétii.

fn cadrul UTBv se elaboreazi anual un raport privind evaluarea internd a calitatii si un
Raport de activitate CEAC/DAC care sunt aduse in atentia comunitatii universitare, prin afisare
pe site-ul institutiei. Raportul anual de evaluare interna a calitdfii pentru anul universitar 2016-
2017 trece in revistd mdsurile luate de institutie pentru asigurarea calitdtii proceselor de
management, didactice, de cercetare stiintificd, relatia universitatii cu mediul economic si socio-
cultural, asigurarea calitatii vietii studentesti si analiza SWOT, fard a face recomandari
structurilor interne.

Puncte tari:

- Descentralizarea structurilor ce in de managementul calitafii pand la nivelul fiecarei
facultati in parte si integrarea intr-un sistem unitar numit Auditul Intern al Sistemului de
Management al Calitatii (SMC).

- Existenta la nivelul fiecarei facultati si a fiecarui departament a unei comisii de evaluare
si asigurare a calitatii (CEAC).

Puncte slabe:

- Implicarea insuficientd a studentilor in procesul de asigurare a calitétii.

- Lipsa recomanddrilor din raportul anual de evaluare internd a calitatii.

Zhitps://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/structuri-
suport/Regulament_al Departamentului_de Asigurare a Calitatii DAC.pdf
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Recomandari:

- Incurajarea participarii studentilor in sistemul de asigurare a calititii, atdt prin
reprezentantii alesi in Senatul universitar si in Consiliile facultdtilor, cat si prin delegatii
organizatiilor studentesti.

- Includerea studentilor ca membri cu drepturi depline si in comisiile de evaluare si
asigurarea a calitatii de la nivelul fiecarei facultiti.

IP.C.1.1.2 Politici si strategii pentru asigurarea calititii

Universitatea Transilvania din Brasov elaboreazd Strategia Calitdtii, ca parte a
Programului de Politici, Strategii si Actiuni privind Calitatea, axatd pe trei piloni mari:

1. Necesitatea evaludrii si asigurdrii calitdtii pe cele trei domenii fundamentale: capacitate
institutionald, eficacitate educationald si managementul calititii.

2. Imbunatatirea continui a procedurilor de lucru in cadrul Universitatii Transilvania din
Brasov prin racordare la indicatori si indici imbunatétiti de performanta.

3. Participarea Universitatii Transilvania din Brasov la procesele de evaluare interne si
externe in vederea imbunatitirii managementului calitatii.

Strategia Calitatii se implementeaza prin planurile operationale propuse de conducerea
institutiei. Primul obiectiv al planului operational 2017-2018 prevede promovarea unui proces de
invatdmant de calitate, centrat pe nevoile studentilor si corelat cu cerintele pietei muncii.
Obiectivul este implementat prin 10 masuri cu termene si responsabili definiti.

Criteriul C.1 - Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodici a
programelor si activitifilor desfisurate

S.C.2.1 Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodici a programelor de studii si
diplomelor ce corespund calificarilor

IP.C.2.1.1 Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodici a programelor de studii

In Universitatea Transilvania din Brasov existd un Regulament privind inifierea,
aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a programelor de studii si o Procedurd de
initiere, monitorizare si evaluare periodicd a programelor de studii care reglementeazi aceste
activitati.

La nivelul universititii, initierea unor noi programe de studii, planificarea lor, precum si
monitorizarea si evaluarea periodicd a calitatii programelor derulate in universitate se realizeazi
in mod sistematic, cu respectarea unor reguli unitare. Inifierea unor programe de studii de licenta
sau masterat au la baza propuneri analizate si avizate de Consiliul Departamentului si Consiliul
Facultitii. In baza acestui aviz se formeaza o echipi care realizeazi un studiu preliminar pe piata
muncii, care mai apoi este avizat de cétre Consiliul Departamentului si Consiliul Facultitii si
transmis Prorectoratului responsabil cu activitatea didacticd, care 1l avizeaza si prezintd in
Consiliul de Administratie si Senatul Universitar.
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La intdlnirea formald cu angajatorii si absolventii din timpul vizitei de evaluare acestia au
declarat ca au participat la consultarile organizate pentru initierea si revizuirea programelor de
studii.

Puncte tari:

- Corelarea cu cerintele pietei muncii a programelor de studii i imbunatitirea acestora prin
consultarea cu angajatorii si absolventii.

Puncte slabe:

- Nepublicarea analizelor si a rapoartelor consultarilor cu privire la initierea sau revizuirea
programelor de studii.

Recomandari:

- Intocmirea unor procese verbale cu ocazia consultirii studentilor, absolventilor si
angajatorilor cu privire la inifierea sau revizuirea programelor de studii.

- Publicarea pe site-ul institutiei a concluziilor consultarilor desfasurate cu stakeholderii cu
privire la initierea sau revizuirea programelor de studii.

- Elaborarea unei proceduri de consultare a studentilor, absolventilor, angajatorilor si a altor
parteneri externi cu privire la initierea sau revizuirea programelor de studii.

IP.C.3.1.1 Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea
studentilor care este aplicat in mod riguros si consecvent

La nivelul Universitatii existdi o Metodologie privind organizarea si desfdsurarea
examenelor de finalizare a studiilor universitare, precum si un Regulament privind activitatea
profesionald a studentilor®, ce cuprinde si metodele de examinare si notare a studentilor. in
procesul de evaluare a studentilor nu sunt implicati la nivel institutional examinatori externi.
Regulamentele sunt aplicate in mod riguros §i nu existd schimbari ce sa afecteze integritatea si
structura, respectiv continuitatea procesului de evaluare.

Desi existd aceste regulamente, ele nu prevad o serie clard de norme privind modul de
organizare si desfasurare a examenelor, fapt ce a dus la unele situatii de evaluare inechitabila sau
chiar abuzuri (spre exemplu, examene cu promovabilitate 0%, neconcordanta intre baremul de
corectare si cerintele de examinare la formularea enunturilor pentru subiectele de examen a fost
prezentat un barem, iar examenul a fost corectat dupa alt barem etc.).

Evaluarea studentilor se realizeaza de cétre cadrul didactic titular, asistat de un alt cadru
didactic desemnat de directorul departamentului in cauza. De asemenea, cadrul didactic titular are
obligatia prezentirii punctajului de notare la inceputul examenului si afisérii baremului imediat
dupd examen. Cadrele didactice prezintd la inceputul fiecdirui semestru fisa disciplinei,
modalitatea de examinare, metodele de predare si competentele dobandite in urma parcurgerii
disciplinei. Daci e cazul, modificirile modalitatilor de examinare se fac cu acordul cu studentilor.

*https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-
universitatii/studenti/Regulament_act prof stud 31.07.2017.pdf
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Din picate, nu existd reglementate metode alternative de examinare pentru studentii cu
dizabilitédti temporare sau permanente.

In cazul in care nu sunt multumiti de nota obtinuts, studentii pot contesta rezultatele
obtinute la examenele scrise in termen de 24 de ore de la data publicarii acestora la avizier.
Contestatia se rezolvi in termen de 24 de ore de citre o comisie numita de conducerea facultitii.
Din comisie nu fac parte cadrele didactice care au evaluat initial, iar studentul poate participa la
lucrdrile comisiei dacd solicitd acest lucru. in mare parte, studentii cunosc procedura de
contestatii si o utilizeaza atunci cand situatia o impune.

Recomandari:

- Implicarea unor evaluatori externi in procesul de examinare si notare a studentilor, la
nivel institutional.

- Elaborarea unui Regulament cadru pentru notarea s§i evaluarea studentilor cu
consultarea studentilor reprezentanti si ai organizatiilor studentesti.

- Revizuirea si imbunatitirea Regulamentului privind activitatea profesionald a
studentilor,in urma consultérii directe cu studentii, reprezentantii lor si organizatiile studentesti,
tinand cont de diversitatea domeniilor de studii si de nevoile studentilor din cadrul fiecdrei
facultati in ceea ce priveste procesul de predare-invatare-evaluare.

- Numirea unor studenti reprezentanti (din Consiliile facultatilor sau Senatul universitar),
cu statut de invitati fara drept de vot, in Comisiile de rezolvare a contestatiilor.

IP.C.3.1.2. Integrarea examinirii In proiectarea predirii si Invitarii, pe cursuri si
programe de studii

In ceea ce priveste integrarea examindrii in proiectarea predarii si invatarii, in cadrul
Universitatii Transilvania din Brasov este incurajata evaluarea pe parcurs, iar evaluarea sumativa
este obligatorie, in functie de specificul fiecdrei discipline. Din cauza faptului ci existd o
diferentd mare fintre profilul facultatilor din cadrul universitatii, este imposibil de realizat o
perceptie unitard a studentilor cu privire la acest subiect. Din discutiile purtate cu studentii a
reiesit faptul ca procedeele de examinare si evaluare sunt anunfate din timp si sunt axate pe
rezultatele invitarii.

Evaluarea si notarea studentilor se realizeaza in baza obiectivelor si continutului
disciplinelor de invitamant, procedeele prin care se realizeaza evaluarea fiind aduse la cunostinta
studentilor la inceperea fiecirui semestru prin prezentarea Fisei discipline. Totodatd, conform
Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor, UTBv aratd deschidere fatd de
studenti, oferindu-le acestora, pe langd sesiunile de examene din sesiunile de examene din
iarnd/vard, sesiunea de restante si o sesiune de reexamindri.

UTBv sprijind formarea continud a cadrelor didactice, astfel in acest sens se deruleazi
anual o serie de cursuri postuniversitare de specialitate prin Centrul de Formare Continud. Acest
centru a fost infiintat in anul 2013 si este subordonat Consiliului de Administratie. Activitatea de
coordonarea si legitura permanentd a Centrului de Formare Continud cu Consiliul de
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Administratie este realizatd prin Prorectoratul cu activitatea didacticd. Centru functioneazi in
baza unui Regulament de organizare si funcfionare a Centrului de Formare Continui®. De
asemenea, avand in vedere preocupare universititii de a dezvolta programe de studii cu predare in
limbi de circulatie internationald (englezd, germand, francezd) la nivel de licentd si masterat,
perfectioneaza in prezent 177 de cadre didactice care urmeaza cursuri de limba englezi in cadrul
Centrului pentru Invéitarea Limbilor Moderne din cadrul Facultitii de Litere. Pentru
perfectionarea personalului tehnic si administrativ care sprijind derularea procesului didactic se
realizeazd cursuri de formare continud derulate de universitate (ex. cursuri IT, limbi straine,
comunicare, managementul calititii etc.), specializari postuniversitare, dar si acces la mobilitati
de instruire si schimb de experientd la nivel international, in cadrul programului Erasmus+.

Evaluatorii nu au putut identifica existenta unor cursuri postuniversitare pentru
perfectionarea si formarea continua a cadrelor didactice in domeniul pedagogiei si evaludrii.

Puncte slabe:

- In putine cazuri studentii au considerat ci examinarea la o disciplini a fost organizati si
in functie de aspectele semnalate de acestia.

Recomandari:

- In urma consultirii cu studentii reprezentanti si cu organizatiile studentesti din
Universitatea Transilvania din Brasov, in acord cu cadrele didactice, sé se stabileascd un sistem
unitar de examinare la nivelul fiecdrui program de studii, tindndu-se cont de particularitatile
fiecdrei discipline.

- Acordarea unei aten{ii mai mari din partea cadrelor didactice cu privire la propunerile
privind examinarea facute de citre studenti.

- Implementarea unor cursuri postuniversitare pentru perfectionarea si formarea continua
a cadrelor didactice in domeniul pedagogiei si evaludrii, in vederea pregitirii acestora pentru a
furniza programe de instruire moderne, folosind metode inovative de predare-invatare-evaluare.

- Dezvoltarea in universitate a activititilor de cercetare privind educatia adultului, care sa
sprijine cresterea calitétii programelor de studii oferite.

- Sprijinirea facultatilor in realizarea marketingului programelor de instruire pentru
formare continuii, prin colaborarea cu alte departamente de formare continud si organizatii
similare din tara si strdinitate.

IP.C.4.1.1 Raportul dintre numérul de cadre didactice si studenti

Conform Raportului Rectorului Universitdtii Transilvania din Brasov, UTBv pregiteste
19320 de studenti, 15506 la ciclul de studii universitare de licentd (13059 la forma de invitamant
cu frecventd, 1528 la forma de invitimant la distanta si 919 la forma de invdtiméant cu frecventa
redusd), 3357 la ciclul de studii universitare de masterat (3260 la forma de invdtdmént cu
frecventd si 97 la forma de invatimant cu frecventa redusa) si 457 la ciclul de studii universitare

%5 https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/regulamente-hotarari/regulamentele-universitatii/structuri-
suport/Regulament_de organizare si functionare a Centrului_de Formare Continua_CFC.pdf
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de doctorat (298 la forma de invafamant cu frecventd si 159 la forma de invéatiméant cu frecventa
redusd).

Pentru acestia isi dau concursul 730 cadre didactice si 25 cercetdtori, dintre care 193
profesori, 199 conferentiari, 267 sefi lucrari/lectori gi 71 asistenti. Prin urmare, raportul
profesor/student se incadreaza in valori optime.

Conform centralizatorului realizat pe baza Statelor de functii ale departamentelor pentru
anul universitar 2017-2018, din totalul de 1501 norme didactice, 771 sunt posturi vacante. O
parte dintre acestea sunt acoperite de cadre didactice titularizate la UTByv, iar restul sunt acoperite
de 222 de cadre didactice asociate, dintre acestia 65 reprezentand personal didactic titularizat in
invatdmantul superior, pensionat la limita de varsta.

IP.C.4.1.3 Evaluarea personalului didactic de citre studenti

Evaluarea programelor de studii si a personalului didactic din cadrul Universitatii
Transilvania din Bragov se realizeaza prin aplicarea Procedurii de Evaluare a activitdtii didactice
de cdtre studenfi si a Procedurii de evaluare si asigurare a calitdtii cadrelor didactice §i a
disciplinelor de studiu. Se realizeazi in mod planificat, sub coordonarea Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii la nivel de Universitate (CEAC-U), pe baza unei proceduri specifice.

Procesul de evaluare al cadrelor didactice este unul complex, astfel cd la nivelul
universititii evaluarea activititii didactice de catre studenti se realizeazd semestrial prin doud
modalitati: online si prin chestionar scris, potrivit Raportului anual al Rectorului privind starea
universitdfii Transilvania din Brasov publicat la data de 21 martie 2018%,

Pentru chestionarea online a studentilor existd un Manualul de utilizare a aplicafiei online
de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti’’. Astfel, studentii, pentru a putea evalua
activitatea cadrelor didactice, trebuie si cunoascd datele de acces pentru adresa web
http.//portal.unitbv.ro/, insemnand numele de utilizator si parola, date de acces care sunt obfinute
de la Biroul IT. Acesta genereaza pentru fiecare student un nume de utilizator sub forma
@student.unitbv.ro. Fiecare student este informat despre aceste date prin adresa de e-mail privatd
(pe care a declarat-o in momentul completdrii fisei de inscriere la studiile universitare). Dupd
autentificare, studentul acceseaza din meniu pagina Evaluarea activitdtii didactice.

Evaluarea se aplicd semestrial pentru fiecare cadru didactic la care studentul are ore de
curs/seminar/laborator. Evaluarea are loc la sfarsitul fiecdrui semestru, in semestrul al doilea din
acest an universitar platforma de evaluare fiind deschisa in perioada 23.04-01.06.2018.

In anul universitar 2017, la nivel de universitate, pentru toate formele de invitimant, au
fost completate 7554 de chestionare online si 945 chestionare pe hartie.

% https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/info-interes-public/transparenta-insitutionala/rapoarte/raport-
anual-starea-univ/RAPORT 2018.pdf
*7 https://intranet.unitbv.ro/Portals/0/Evaluare/A5 Proc_Eval_act did_de catre_stud_1iun2016.pdf
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ARACIE

Rezultatele evaludrilor se comunicd cadrelor didactice evaluate, sunt prezentate
studentilor reprezentanti in Consiliile Facultatilor, se consemneaza in rapoarte de analizi si se
finalizeaza prin recomandarea unor actiunide Tmbunétatire a procesului de evaluare.

in urma evaluiarii, CEAC-U elaboreza Raportul la nivel de universitate privind evaluarea
activitdfii didactice de cdtre studenti’®, recomandd §i monitorizeazi implementarea masurilor
adoptate pentru imbunititirea activitatii didactice. Acest raport, impreund cu recomanddrile
privind imbundtitirea procesului de evaluare, sunt publice pe site-ul institutiei.

Evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti reprezintd un aspect fundamental in
procesele de asigurare internd a calitafii invitamantului superior. Prin urmare, dorinta studentilor
este de a imbunitati modalitatea in care procesul educational se desfasoard, iar evaluarea cadrelor
didactice trebuie sa devind mult mai importanta si relevantd in ansamblul sistemului de asigurare
internd a calitatii la nivel institutional.

Puncte tari:

- Evaluarea personalului didactic de cétre studenti ocupd o componentd importantd a
procesului de invatimant, nefiind neglijatd sub niciun aspect prin procedurile si regulamentele
din domeniu asigurarii calitétii din invatimantul superior.

Puncte slabe:

- Exista unele presiuni asupra unor studenti in ceea ce priveste completarea chestionarului
pentru a avea un numdr insemnat de raspunsuri.

- Reticenta studentilor de a participa si de a fi deschisi la procesul de evaluare al cadrelor
didactice.

- Neimplicarea studentilor in numar mare in procesul de evaluare a cadrelor didactice,
deoarece acestia considerd ci rezultatele evaludrilor nu sunt operationalizate in niciun fel, nu
aduc niciun fel de imbunitatiri a situatiei actuale, dar si pentru c# existd teama ca evaludrile vor
avea repercusiuni negative asupra lor.

Recomandadri:

- Incurajarea studentilor sa se implice in procesul de evaluare a cadrelor didactice fard a
exista teama de repercusiuni.

-Promovarea chestionarului online de evaluare a cadrelor didactice 1n randul studentilor si
mobilizarea acestora pentru a-1 completa.

- Intocmirea unui raport detaliat in baza evaluirilor activititii didactice de citre studenti in
care sa fie mentionate problemele sesizate de acestia, mésurile ce se impun pentru imbunététirea
problemelor identificate si termenele in care se vor rezolva.

- Implementarea recomandarilor venite din partea CEAC-U si DACin urma analizérii
rezultatelor evaludrilor cadrelor didactice de catre studenti.

28https://www.unitbv.ro/documente/despre-unitbv/info-interes-public:/transparenta-
insitutionala/rapoarte/raport-evaluarea-activitatii-didactice/Raport_eval_stud_2016-2017_UTBv_UT_.pdf
®https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii-de-interes-public/transparenta-institutionala/rapoarte.html
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- Elaborarea unui plan de mésuri concrete si cu termene clare in vederea imbunatitirii
prestatiei cadrelor didactice si a calitédfii programelor de studii (pe baza informatiilor rezultate in
urma procesului evaluarea studentilor si a recomandarilor facute de catre CEAC-U si DAC).

IP.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invitare

Universitatea Transilvania din Brasov asigurd resurse de invétare la un nivel satisfacator
pentru fiecare program de studii. Biblioteca Universititii Transilvania din Brasov poate fi
accesatd in mod gratuit de catre studenti. in ceea ce priveste dinamica fondului de publicatii al
Bibliotecii Universititii, se poate observa o continud crestere, inclusiv a fondurilor de carte in
limbi straine (carti, periodice). In perioada 2013-2017 fondul de publicatii a crescut de la 725.071
la 747.112 volume. Orarul de functionare al bibliotecii este accesibil tuturor studentilor pe toata
perioada anului universitar, avind programul definit astfel: luni intre orele 10.00-20.00, marti-
vineri intre orele 08.00-20.00, iar simbita intre orele 08.00-14.00. Ins3, in perioada sesiunilor de
examene biblioteca nu are un program prelungit, desi a reiesit existenta acestei nevoi a
studentilor. De asemenea, studentilor li se ofera fie la inceput, fie la sfirsitul semestrului suport
de curs gratuit.

Mare parte a laboratoarelor si a facilitatilor fiecdrei facultéti sunt disponibile in general
studentilor si in afara orelor de curs, cu respectarea unui anumit program.

Puncte tari:

- Accesul gratuit al studentilor la majoritatea facilitatilor dedicate procesului de
invatdmant.

Puncte slabe:

- Exista discipline in cadrul Facultatii de Medicina pentru care cadrele didactice refuza sa
puna la dispozitia studentilor in mod gratuit bibliografia/suportul de curs.

- UTBv nu dispune de resurse de invitare pentru persoane cu dizabilitti.

Recomandari:

- Oferirea gratuitd a suportului de curs pentru toti studentii, indiferent de specializare.

- Extinderea programului de functionare a bibliotecii universitétii, mai ales in perioada
sesiunilor de examene.

- Achizitionare de resurse de invitare pentru persoane cu dizabilitati (volume in format
audio, carti tiparite in alfabetul/codul Braille, softuri care sa transforme textele scrise in varianta
audio etc.).

- Realizarea unui ghid de bune practici privind incluziunea §i integrarea sociald a
persoanelor cu deficiente de auz, vedere, dizabilitéti.

IP.C.5.1.3 Programe de stimulare si recuperare

Universitatea Transilvania din Bragov dispune de programe de stimulare si recuperare
pentru studenti. Existd anumite programe de tutorat suplimentare, cadrele didactice fiind in mare
parte deschise spre o asemenea abordare.
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UTBv are un sistem de stimulare a studentilor foarte bine pus la punct, reglementat si
finantat din venituri proprii de universitate. in acest sens, amintim:

- sustinerea financiari a studentilor pentru participare la diferite manifestari stiintifice;

- premierea si motivarea sefilor de promotie s urmeze programe de masterat in cadrul
UTBv (acordi laptop-uri - 50 de laptop-uri acordate in anul universitar 2017/2018, cazare i masa
gratuitd la cdminul §i cantina institutiei);

- 10% din fondul de burse este alocat burselor de mobilitéti si practica a studentilor cu
performante deosebite la invataturs;

- sustinerea financiard, prin competitie, a temelor de proiect de diploma — programul
,Proiectul meu de diploma”;

- concursuri de proiecte ,,Facultatea mea” (dedicat facultatilor) si ,impreuna pentru
universitate” (dedicat organizatiilor studentesti).

Sistemul de recuperare a studentilor cu dificultiti de invétare este mai putin dezvoltat in
cadrul UTByv, institutia rezumandu-se doar la oferirea unor servicii sociale, cum ar fi gratuitate
sau reduceri la taxa de cazare si acordarea mesei de pranz in regim gratuit.

Recomandiri:

- Elaborarea si implementarea unei proceduri privind sistemul de recuperare a studentilor
aflati in pericol de abandon universitar.

IP.C.5.1.4 Servicii studentesti

in domeniul serviciilor studentesti, Universitatea Transilvania din Bragov dispune de
urmatoarea bazi materiald si pune la dispozitia studentilor:

* 13 camine studentesti, care acoperd aproximativ 75 % din cererile studentilor;

e 2 cantine-restaurant;

» bazi sportivd cu o suprafati de peste 3600 m? (studentii au acces liber la utilizarea
facilitdtilor oferite de baza sportiva, exceptind perioada cu activitatii didactice);

+ bazi didactics, de cercetare si agrement de la Gércini si Sanpetru, care pot fi accesate
pe baza de cerere;

» 2 puncte de asistentdi medicald gratuiti — 1 dispensar studentesc si un cabinet
stomatologic, aflate in complexul Memo, functionale in intervalul orar 8:00-16:00, de luni pana
vineri. Cabinetele medicale sunt dotate satisficitor si oferd studentilor consultatii pentru
problemele medicale.

Universitatea Transilvania din Brasov incurajeaza initiativele studentilor si alocd un buget
important in acest sens. In cadrul proiectului ,,impreuna pentru universitate” - editia 2017 a alocat
aproximativ 40.000 de lei pentru finantarea a 4 proiecte propuse de organizatiile studentesti. in
anul anterior au fost finantate 8 proiecte cu aproximativ 80.000 de lei. De asemenea, in cadrul
proiectului ,,Facultatea mea” - editia 2017 au fost finantate 11 proiecte cu aproximativ 100.000
lei, iar in anul anterior au fost alocati aproximativ 60.000 lei pentru 6 proiecte.
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Un alt proiect initiat de UTByv este concursul de proiecte ,,Zece din douazeci de mii”,
concurs prin care studentii pot propune solutii la rezolvarea unor probleme sau dezvoltarea unor
activititi specifice. Un altfel de proiect finantat este noul site al universitatii, www.unitbv.ro. in
cadrul fiecarui concurs, universitatea acorda trei premii (premiul I - 7000 lei, premiul II - 2000
lei, premiul III - 1000 lei).

Locurile in cdminele UTBv se acordd in functie de medie sau de criterii sociale si
medicale. De asemenea, studentii din anul 1 au prioritate la cazare. in urma discutiilor avute cu
studentii caministi, dar si a vizitei in cdmine, putem afirma ca raportul dintre pret-calitate in ceea
ce priveste taxa de cazare este unul nesatisficétor: in unele camine nu existd bucitarii, iar acolo
unde existd sunt slab dotate; silile de studiu au fost infiintate in locul spatiilor de gatit; numarul
masinilor de spilat extrem de redus (1/palier).

Puncte tari:

- Sprijinul financiar oferit de UTBv pentru proiectele si initiativele studentesti.

Puncte slabe:

- Nu sunt onorate toate cererile studentilor pentru a beneficia de cazare in cdmine.

- Nu existd un plan strategic de dezvoltare al serviciilor studentesti.

- UTBv nu verifici periodic satisfactia studentilor fatd de serviciile studentesti oferite.

- Materiale didactice insuficiente pentru studentii de la unele facultti.

- Lipsa programelor specifice de sprijin pentru studenti cu dizabilitati.

Recomandari:

- Crearea unui spatiu pentru gatit pe fiecare palier si dotarea acestuia in mod
corespunzator.

- Achizitionarea unor masini de spilat si uscatoare de rufe (2 masini de spilat si un
uscitor de rufe pe palier).

-Elaborarea unui plan strategic de dezvoltare al serviciilor studentesti.

- Elaborarea unui chestionar privind satisfactia studentilor fatd de serviciile studentesti
(cazare, cantind, biblioteca, administratia, bazele sportive, cabinetele medicale etc.).

- Elaborarea unui plan de actiune cu termene si responsabili privind implementarea
recomandarilor rezultate in urma chestionarului mentionat la punctul anterior.

- Semnarea unui protocol direct intre RAT Bv si Universitatea Transilvania din Brasov
pentru a degreva studentii si personalul casieriei de la sarcinile sau obligatiile lunare impuse de
decontarea abonamentelor la transportul in comun, in asa fel incat studentii si isi poatd face
abonament cu reducere 50% direct de la ghiseele RAT By, iar universitatea si vireze deconturile
direct in contul regiei.

- Demararea unor proiecte de accesibilizarea cladirilor UTBv, oferirea de servicii
individualizate in vederea solutionarii problemelor de integrare si a dificultatilor de invatare ale
studentilor cu dizabilitati, organizarea unor evenimente specifice pentru integrarea acestor
categorii de studenti etc.

- imbunitatirea bazei sportive prin construirea unui bazin de inot accesibil studentilor.
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Criteriul C.7 — Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele
de studii si, dupi caz, certificatele, diplomele si calificirile oferite

S.C.7.1 Informatie publici

IP.C.7.1. Oferta de informatii publice

La nivelul Universitatii Transilvania din Brasov, pe pagina proprie de internet, cit si pe
paginile facultatilor, informatiile si datele de interes public (despre programele de studii, structura
universitatii, regulamente si reglementdri interne, oferta educationald, facilitifile oferite
studentilor, deciziile si regulamentele adoptate de Senatul Universitar, cat si alte informatii de
interes public) sunt afisate. Din discutiile cu studentii am constatat ca atat universitatea, cét si
facultatile raspund 1in general solicitdrilor adresate de céatre acestia prin intermediul
secretariatelor. Cu toate acestea, anumite date relevante nu pot fi accesate online deoarece unele
pagini ale facultatilor sau ale universitatii fie nu sunt functionale sau au linkuri nefunctionale, fie
prezintd informatii neactualizate. Studentii beneficiazd de un ,,Ghid al studentului” la inceputul
ciclului de studii, in format online si fizic.

Pe site-ul universitatii’’, principala sursd de informatii de interes public, se regisesc
informatii care sunt accesibile pentru toatd lumea, acestea asigurand o transparenta decizionald si
institutionald, prin publicarea deciziilor si hotararilor structurilor de conducere ale universitatii.
De mentionat ca un punct tare este faptul ca toti studentii si cadrele didactice din universitate
primesc automat pe e-mailul institutional toate hotararile si deciziile luate in cadrul Consiliilor
facultatilor si al Senatului universitar.

Site-ul institufiei are o variantd in limba englezd, insd in unele cazuri, cum ar fi butonul
»News and events” continutul este redactat tot in limba roméana. De asemenea, regulamentele
interne ale universitatii nu sunt traduse intr-o limba de circulatie internationald. Un aspect negativ
reprezintd faptul ca site-ul UTBv nu este accesibilizat persoanelor cu deficiente de vedere.

Puncte tari:

- Universitatea este deschisa pentru a oferi informatii publice atit in mediul online, cat si
prin intermediul secretariatelor.

- Paginile de internet ale universitatii ofera date si informatii variate de interes atat pentru
studenti, cét si pentru oricine este interesat de diverse aspecte legate de universitate.

Puncte slabe:

- Site-ul si documentele interne nu sunt accesibile persoanelor cu deficiente de vedere.

- Regulamentele interne ale universitatii nu sunt traduse intr-o limba de circulatie

internationala.

Recomandari:

- Reglementarea procedurilor privind publicarea, actualizarea si completarea informatiilor
de interes public afisate pe site-urile facultétilor si cel al universittii.

*%https://www.unitbv.ro/despre-unitbv/informatii- de-interes-public/ transparenta-institutionala/rapoarte.html
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- Accesibilizarea pentru persoanele cu deficiente de vedere a documentelor interne
relevante pentru activitatea studentilor si a site-ului institutiei, conform art. 71 din Legea nr.
448/2006 (republicata).

- Traducerea reglementérilor interne relevante activitatii studentilor (Carta, Regulamentul
de alegeri, Regulamentul ECTS, Regulamentul de cazare, Regulamentul de burse, Codul
drepturilor si obligatiilor studentesti, Regulamentul de admitere, Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor etc.) intr-o limba de circulatie internationala.

- Publicarea anunturilor privind bursele, cazarea, evenimentele stiintifice si intr-o limba
de circulatie internationala.

ANALIZA SWOT

Puncte tari:

- Principiile de eticd universitard sunt numeroase si comprehensive, fiind enuntate in
Carta Universitard, iar in partea a Il-a a acesteia regdsindu-se Codul de eticd si deontologie
universitard, unde, la capitolul III - Incalcari grave ale eticii universitare, sunt descrise, definite si
explicate in amanunt: plagiatul si auto plagiatul, coruptia, conflictul de interese si
clar functiile care sunt incompatibile cu statutul de membru in Comisia de Etica si Deontologie
Universitara.

- Planul Strategic de Dezvoltare a Universitatii prevede mai multe directii de dezvoltare a
bazei materiale in ceea ce priveste infrastructura utilizatd de studenti, cum ar fi:

- modernizarea infrastructurii didactice prin renovarea si dotarea corespunzatoare a sililor
de curs, seminar si laborator proces aflat in curs

- cresterea gradului de utilizare a tehnologiilor moderne si a platformei e-learning in
procesul didactic studentii beneficiaza si utilizeazd aceste tehnologii insd din discutiile purtate cu
acestia a reiegit faptul ci platforma e-learning nu este utilizata la capacitate maxima;

- continuarea programului de modernizare a cdminelor si cantinelor studentesti, a spatiilor
de agrement pentru studenti, precum si initierea demersurilor pentru construirea unui cdmin-hotel
— desi s-au realizat o parte dintre aceste obiective, studentii se declard nemulfumiti de spatiile de
cazare si de conditiile din cdmin, punct detaliat i la IP.A.2.1.2. Dotare.

- Institutul de Cercetare-Dezvoltare si Inovare este dotat cu aparaturd moderna si de
ultima generatie.

- Studentii pot efectua stagii de practicd si de cercetare la Institutul de Cercetare-
Dezvoltare si Inovare, accesul acestora fiind liber.

- Sprijinirea studentilor orfani prin oferirea de facilitdfi precum: cazare gratuitd, scutirea
de taxe, masi gratuitd la cantina universitatii.
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- Numirul mare de tipuri de burse oferite de universitate si cuantumul acestora foarte
motivant (Bursa de excelentd Transilvania, Bursele pentru stagii de studii universitare si
postuniversitare).

- Existenta protocoalelor de colaborare intre Universitatea Transilvania din Bragov si
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Brasov, prin care se prevede in mod expres
stimularea ocupirii fortei de munca si combaterea somajului in randul absolventilor Universitatii
Transilvania din Brasov.

- Invatamantul ,,centrat pe student” este un obiectiv fundamental al Planului Strategic de
Dezvoltare al Universitdtii Transilvania din Brasov pentru perioada 2016-2020, astfel:
,promovarea unui proces de invitdmant de calitate, centrat pe nevoile studentilor si corelat cu
cerintele pietei muncii.

- Descentralizarea structurilor ce tin de managementul calitatii pana la nivelul fiecarei
facultati in parte si integrarea intr-un sistem unitar numit Auditul Intern al Sistemului de
Management al Calitatii (SMC).

- Existenta la nivelul fiecirei facultati si a fiecarui departament a unei comisii de evaluare
si asigurare a calitétii (CEAC).

-Corelarea cu cerintele pietei muncii a programelor de studii si imbunététirea acestora
prin consultarea cu angajatorii $i absolventii.

- Evaluarea personalului didactic de catre studenti ocupd o componentd importantd a
procesului de invatdmant, nefiind neglijatd sub niciun aspect prin procedurile si regulamentele
din domeniu asigurdrii calitatii din invatdmantul superior.

- Accesul gratuit al studentilor la majoritatea facilitatilor dedicate procesului de
invatdmant.

- Sprijinul financiar oferit de UTBv pentru proiectele si initiativele studentesti.

- Universitatea este deschisa pentru a oferi informatii publice atdt in mediul online, cét si
prin intermediul secretariatelor.

- Paginile de internet ale universititii oferd date si informatii variate de interes atat pentru
studenti, cat si pentru oricine este interesat de diverse aspecte legate de universitate.

Puncte slabe:

- Perceptia studentilor este ca deciziile date de Comisia de Etica in ultimii ani au fost prea
lejere, existand ca sanctiuni doar sub forma de avertismente scrise.

- Inexistenta unor mecanisme de prevenire a incélcarilor normelor de etica si deontologie
universitare.

- Nu existd mentionate in Codul de eticd si deontologie universitard sau in Regulamentul
Comisiei de Etici si Deontologie Universitard proceduri privind protectia datelor de identificare
ale celor care depun sesizdri.

- Neutilizarea unui soft anti-plagiat pentru verificarea lucrérilor redactate de studenti.
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Agentia Romini de Asigurare a Calititii in invitimantul Superior

- Lipsa de interes si implicare a studentilor reprezentanti fatd de problemele studentilor,
manifestatd prin absente la intruniri si sedinte.

- La nivelul Consiliilor facultatilor si a Senatului nu existd reglementata o prevedere prin
care daca un student nu isi poate exercita indatoririle de reprezentant sd poaté fi inlocuit de catre
un supleant, cu toate ca exista listd de supleanti.

- Desi, conform regulamentului de organizare a structurilor decizionale, sedintele se
anuntd de reguld cu cel putin 3 zile lucrdtoare inainte de a avea loc, acest termen nu se respecta
intotdeauna.

- Decanii pot fi membri cu drept de vot in senat.

- Studentii de la formele de invdtamant cu frecventd redusad si la distantd nu sunt
reprezentati in structurile de conducere ale universitatii.

- Distanta intre corpurile cladirilor unde se desfdsoara cursurile si programarea de cursuri
succesive in spatii diferite, cu timp scurt intre ele, face dificila deplasarea studentilor de la o
cladire la cealalta.

- Corpul J al universitdtii (sediul Facultatii de Constructii si unde se desfdsoara foarte
multe activitdfi didactice si ale Facultatii de Medicind) este complet izolat de orice activitate
comerciald, iar transportul pana la locatia sa este anevoios fard un autoturism personal, in timp ce
activitatea didactica este perturbata de trenurile care trec pe langa aceastd cladire.

- Spatii inadecvate pentru sediile asociatiilor studentesti.

- Institutul de Cercetare-Dezvoltare si Inovare este dificil de valorificat in anumite
perioade ale zilei intrucét se afld intr-o zond cu foarte pufine optiuni de transport In comun.

- Numarul mic sau lipsa sililor de lecturs, a bucitiriilor si a dotarilor acestora dar si a
maginilor de spélat din anumite camine studentesti.

- Furnizarea apei calde in anumite cimine studentesti doar intr-un anumit interval orar.

- Cuantumul alocat din veniturile proprii ale universitatii pentru suplimentarea burselor
asigurate si reglementate de MEN este redus (6,05% din totalul fondurilor).

- Beneficiarii burselor sociale sunt stabiliti in semestrul I al fiecdrui an universitar pentru
intreg anul universitar.

- Studentii din anul I (licenta si master) pot primi doar burse de merit partiale, adicd 70%
din valoarea bursei de merit integrale.

- Neimplicarea studentilor in procesul de revizuire a programelor de studii, in mod activ,
constant i adecvat.

- Inexistenta unui studiu exhaustiv cu privire la traseul profesional al absolventilor
Universitdtii Transilvania din Bragov.

- Atitudinea ostild a unor cadre didactice fatd de metode inovative de predare, probabil
datoritd lipsei de pregitire pedagogicd si privind tranzitia la noua paradigma de a privi
invatimantul.

- Lipsa unei infrastructuri adecvate finvdtimantului centrat pe student in unele
sali/laboratoare.
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ARACIE

- Lipsa promovarii conceptului de invdtdmant centrat pe student in randul studentilor si a
unei parti din cadrele didactice.

- Lipsa promovirii eficiente a celor doud structuri tematice si neimplicarea studentilor in
activitatile organizate de acestea.

- Nerespectarea articolului 5, alineatului (2) din OM nr. 650 din 19 noiembrie 2014
privind organizarea si functionarea Centrelor de Consiliere si orientare in carierd in sistemul de
invatimant superior din Romania, care prevede: ,Numarul angajatilor din cadrul CCOC se
stabileste pornind de la numarul de studenti inmatriculati in cele trei cicluri de studiu. Raportul
minim acceptat este de cel putin 1 consilier de carierd/psiholog/2.000 de studenti inmatriculati”.

- Numarul studentilor care stiu despre CICOC este relativ mic.

- Lipsa unei prezentari mai ample a CICOC pe pagina web.

- Pagina web a CICOC este dificil de accesat, necesitdnd o bund cunoasterea a site-ului
universitatii.

- Lipsesc masurile de stimulare a implicdrii studentilor in echipele de cercetare.

- Neimplicarea studentilor in echipele de management a proiectelor.

- Cadrele didactice nu se implicd in promovarea si sustinerea implicarii studentilor in
colectivele de cercetare si in sprijinirea activitatilor de cercetare derulate de catre acestia.

- Numirul mic de studenti care sunt implicati in programele de cercetare, fie datorita
lipsei de promovare a oportunitifilor in randul acestora, fie din cauza lipsei de sustinere din
partea cadrelor didactice.

- Implicarea insuficientd a studentilor in procesul de asigurare a calitatii.

- Lipsa recomandarilor din raportul anual de evaluare internd a calitétii.

- Nepublicarea analizelor si a rapoartelor consultdrilor cu privire la initierea sau revizuirea

programelor de studii.

- In putine cazuri studentii au considerat ci examinarea la o disciplini a fost organizat si
in functie de aspectele semnalate de acestia.

- Exista unele presiuni asupra unor studenti in ceea ce priveste completarea chestionarului
pentru a avea un numér insemnat de raspunsuri.

- Reticenta studentilor de a participa si de a fi deschisi la procesul de evaluare al cadrelor
didactice.

- Neimplicarea studentilor in numar mare in procesul de evaluare a cadrelor didactice,
deoarece acestia considera ca rezultatele evaludrilor nu sunt operationalizate in niciun fel, nu
aduc niciun fel de imbunitatiri a situatiei actuale, dar si pentru cd existd teama cé evaluarile vor
avea repercusiuni negative asupra lor.

- Existd discipline in cadrul Facultatii de Medicina pentru care cadrele didactice refuza sa
puna la dispozitia studentilor in mod gratuit bibliografia/suportul de curs.

- UTBv nu dispune de resurse de invatare pentru persoane cu dizabilitati.

- Nu sunt onorate toate cererile studentilor pentru a beneficia de cazare in cimine.

- Nu exista un plan strategic de dezvoltare al serviciilor studentesti.
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Agentia Roméani de Asigurare a Calitiitii in invitimantul Superior

ARACIS

- UTBv nu verificd periodic satisfactia studentilor fata de serviciile studentesti oferite.

- Materiale didactice insuficiente pentru studentii de la unele facultati.

- Lipsa programelor specifice de sprijin pentru studenti cu dizabilitati.

- Site-ul si documentele interne nu sunt accesibile persoanelor cu deficiente de vedere.

- Regulamentele interne ale universitdtii nu sunt traduse intr-o limbd de circulatie
internationala.

Oportunitati:

Interesul companiilor multinationale din tard si din strdinitate pentru absolventii
universitatii si incheierea unor parteneriate cu acestea.
- Posibilitatea accesarii Fondurilor de Dezvoltare Institutionala.

Amenintari:
Cresterea competitivitdtii din partea universitatilor din strdinatate, astfel absolventii de top
ai ciclului de licentd/masterat, aleg sa isi continue studiile de masterat/doctorat la alte
universitéti din strainatate.
Neimplicarea studentilor in activitatea de reprezentare.
Renuntarea la unele programe de studii.
Lipsa transparentei in procesul de evaluare a cadrelor didactice.
Numirul absolventilor de liceu care promoveazad bacalaureatul si care au un nivel de
pregitire corespunzitor pentru a urma studii universitare, in scadere.
Rata abandonului scolar in primul an de studii.

Recomandari

- Individualizarea misiunii Universitétii Transilvania din Brasov in acord cu cerintele
locale ale pietei muncii, cu statutul acestei universititi in regiune, cu relatiile bune intre
Universitatea Transilvania din Brasov si alte centre de invadtamént superior din vecinatate.

- Crearea unui ,,buton rosu” distinct pe site-ul facultatilor/universitdtii pentru sesizari
privind posibilele incalciri ale eticii i deontologiei universitare.

- Desfagurarea unor campanii de informare si incurajare a studentilor sa foloseascé acest
mecanism (denumit generic ,,.buton rosu”) de sesizare (sau altele) in cazul in care au cunostinta
despre incilcéri ale normelor de eticd si deontologie universitara.

- Introducerea in Comisia de Eticad si Deontologie Universitard a unui membru, cu statut
de invitat permanent, din cadrul departamentului juridic al universitafii, pentru asigurarea
suportului juridic in procesul de luare a deciziilor.
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Agentia Romini de Asigurare a Calitatii in invitimantul Superior

ARACIS

- Studentii membri in Comisia de Etica sa fie propusi de catre studentii reprezentanti in
structurile de conducere ale universitatii si organizatiile studentesti.

- Publicarea proceselor verbale ale sedintelor Comisiei de Eticd si Deontologie
Universitard pe site-ul universitaii.

- Utilizarea unui soft anti-plagiat in vederea verificarii lucrarilor elaborate de studentii de
la toate ciclurile de studii si a publicatiilor stiintifice.

- Elaborarea unui ghid de informare privind principiile si normele de etica si deontologie
universitara.

- Completarea Regulamentului Comisiei de Eticd si Deontologie Universitard cu
prevederi clare privind protectia datelor de identificare ale celor care sesizeazi posibile incalciri
ale normelor de etica si deontologie universitara.

-Monitorizarea implementérii recomandarilor facute de cétre comisia de audit intern, prin
intocmirea unui grafic de punere in practica a acestora, cu termene clare si numirea unor
responsabili pentru solutionarea fiecarei probleme identificate.

- Alocarea unor locuri speciale in structurile de conducere ale universitatii si in anumite
comisii, precum Comisia de Etica, pentru organizatiile studentesti legal constituite.

- La nivel de comisii/consilii ale facultitilor/Senat universitar/Consiliu de Administratie
sd fie previzute modalititi prin care dacd un student nu isi poate exercita indatoririle de
reprezentant acesta si poata fi inlocuit de cétre un reprezentant supleant.

- Limitarea mandatului de student reprezentant in structurile de conducere ale universitétii
la un an, cu posibilitatea reinnoiri acestuia, daca este cazul, prin depunerea unei noi candidaturi,
dar cu o limitd maxima de 4 ani.

- Acordarea dreptului la reprezentare si studentilor care nu sunt inmatriculati la programe
de studii la forma de invatdmant cu frecventa.

- Separarea executivului de legislativ prin interzicerea posibilitatii ca decanii facultatilor
sd detina simultan si statutul de membru cu drept de vot in Senatul universitar.

- Stabilirea unor perioade de timp mai scurte pentru realizarea obiectivelor propuse in
planul strategic si operational.

- Actualizarea planurilor manageriale la nivelul facultatilor si implicarea studentilor in
acest proces.

- Consultarea si implicarea studentilor in elaborarea planurilor strategice §i operationale.

- Renovarea exterioard si/sau interioard a cladirilor ce nu au trecut printr-un proces de
reabilitare.

- Oferirea unor spatii adecvate pentru sediile asociatiilor studentesti.

- Rezolvarea problemelor legate de transport pentru studentii care fisi desfasoard
activitatea didactica n special in corpul J.

- Remedierea problemelor din corpul J legate de functionalitatea liftului si construirea sau
amenajarea unor rampe pentru studentii cu dizabilitati atat la spatiile de invétdmant, cét si la
caminele care nu au prevazute astfel de facilitéti.
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Agentia Romani de Asigurare a Calititii in Inviatimantul Superior

ARACID

- Dotarea caminelor studentesti cu masini de spalat pentru fiecare palier.

- Remedierea problemei legata de furnizarea apei calde in cdminele studentesti.

- Amenajarea de spatii pentru gitit in fiecare cimin studentesc si dotarea acestora cu
aparatura necesara.

- Amenajarea de séli de lectura in fiecare cimin studentesc.

- Elaborarea unui regulament privind acordarea reducerilor si scutirilor de taxe.

- Imbunatitirea Regulamentului pentru programul «Serviciul in folosul UnitBv» cu
criterii clare de acordare a acestor forme de sprijin pentru studenti, modalitatea de selectie a
studentilor care aplica pentru aceste beneficii, componenta comisiei de selectie etc.

- Diversificarea modalititilor de acordare a scutirilor/reducerilor de taxe pentru studentii
care solicitd acest lucru, fard a fi neaparat conditionati de a desfisura activitati in folosul
universitatii daca beneficiazad de aceastd forma de sprijin.

- Bursa de merit sd se acorde tuturor studentilor in acelasi cuantum, indiferent de anul de
studiu in care se afla

- Beneficiarii burselor sociale si fie stabilifi semestrial, nu anual, deoarece pot exista
schimbdtri in situatia financiari a studentilor beneficiari de acest tip de burse.

- Reglementarea modalititii de desemnare a studentilor reprezentanti in Comisia de
acordare a burselor la nivel de universitate/facultate.

- Implicarea organizatiilor studentesti in activitatea comisiilor de acordare a burse.

- Introducerea unei burse ocazionale pentru performantd stiintifica, prin care studentii cu
activitate stiintificd deosebitd s poata fi recompensati la sfarsit de semestru.

- Cresterea procentului din venituri proprii pentru fondul de burse total, in prezent fiind
doar 6,05%.

- Cresterea numdrului de membri studenti in Comisiile de acordare a burselor la nivel de
universitate si la nivel de facultdti, astfel incat proportia studentilor sa fie de 50%+1 din totalul
membrilor comisiilor.

- Se recomanda introducerea examenului de admitere pentru toate programele de studii, in
asa fel incat pentru nici o specializare sd nu mai existe practici de admitere bazate exclusiv pe
media sau notele examenului de Bacalaureat.

- Figele disciplinelor sa fie integrate in planul de invatimant, si contind modalitéti diverse
de examinare si si fie publicate pe site-urile facultatilor.

- Facilitarea credrii de trasee flexibile de invatare pentru studenti si introducerea
posibilitatii studentilor de a alege si urma discipline optionale/facultative din cadrul altei
facultati/altui domeniu de studii.

- Mentinerea planurilor de invatdmant initiale nemodificate pe intreg parcursul scolarizirii
unei promotii si operarea oricdror modificéri ale acestora doar pentru urmétoarele promotii ce vor
fi inmatriculate.

- Diversificarea ofertelor pentru disciplinele optionale cuprinse in planurile de invatamant.
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Agentia Romini de Asigurare a Calititii in Inviitiméantul Superior

ARACIN

- Descrierea programelor de studii pe site-ul universitétii si fie mai detaliat si s& confina
mai multe informatii relevante, precum obiectivele programului de studii, rezultatele asteptate ale
invatarii si corelarea acestora cu disciplinele din planul de inv#tdmant, planul de invatdmant si
fisele disciplinelor, durata stagiilor de practici, formele de examinare etc.

- Intocmirea unor procese verbale si realizarea unor rapoarte in urma intalnirilor de
consultare cu studentii si partenerilor externi si publicarea acestora pe site.

- Elaborarea unei proceduri de feedback privind programele de studii pentru toti actorii
externi interesati (absolventi, angajatori etc.).

- Implicarea studentilor in evaluarea si revizuirea periodicd a programelor de studii si
consultarea acestora pentru imbunététirea planurilor de invatimant.

- mbunitatirea mecanismelor de relationare cu absolventii si de monitorizare a acestora,
cu precadere pe domeniul angajabilitétii.

- Implementarea unor mecanisme formale de sondare a satisfactiei studentilor (de
exemplu, prin intermediul unor chestionare aplicate anual) privind starea universitatii,
infrastructura, serviciile studentesti, problemele cu care se confruntd acestia zilnic, nivelul
propriu de competente si abilitdti dobandite In urma absolvirii programului de studii, relevanta
programelor de studii, relatiile cu diferite categorii de persoane din universitate (cadre didactice,
tutori sau responsabili de stagiile de practica, colegii de an, etc.), personalul administrativ
(secretariat, serviciul taxe, curdtenie si igienizare, administratori cdmine si baze sportive etc.),
indrumétori de an, membrii Consiliilor facultatilor, membrii Senatului universitar, personalul
CICOC etc., intocmirea unor rapoarte in urma sonddrii opiniilor studentilor si publicarea lor pe
site-ul universitatii si elaborarea unor planuri de masuri pentru imbunititirea problemelor
identificate in urma acestor activitati.

- Utilizarea in mai mare masurd a unor instrumente precum Departamentul pentru
Pregitirea si Perfectionarea Personalului Didactic pentru a instrui periodic personalul didactic in
domeniul pedagogic si pentru a fi capabili sd implementeze in mod real si eficient principiile
invatdmantului centrat pe student.

- Adaptarea intregii infrastructuri de invatare pentru cerintele unui asemenea tip de
invatamant.

- O promovare mai bund a Centrului de Informare si Consultantd pentru Orientarea in
Cariera si a Societétii Antreprenoriale Studentesti in randul studentilor.

- Colaborarea cu organizatiilor studentesti in promovarea Centrului de Informare si
Consultanta pentru Orientarea in Carierd si a Societdtii Antreprenoriale Studentesti si organizarea
de proiecte comune cu acestea.

- Angajare de personal calificat in cadrul CICOC in vederea eficientizarii si extinderii
activititii acestuia si respectdrii articolului 5, alineatul (2) din OM nr. 650/2014 (cel putin un
consilier de carierd/psiholog la fiecare 2000 de studenti).
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- Imbunatatirea relatiei cu organizatiile patronale si angajatorii din judetul Brasov si
judetele limitrofe pentru asigurarea unor oferte de locuri de muncéa pentru cat mai multi studenti,
in domenii de specializare cat mai vaste.

- Elaborarea si aplicarea unui chestionar de feedback pentru studenti cu privire la
activitatea Centrului de Informare, Consiliere si Orientare privind Cariera.

- Implicarea in mod activ a Centrului de Informare, Consiliere si Orientare privind Cariera
in viata studentilor si cresterea vizibilitétii acestuia la nivelul universitatii.

- Crearea unui subdomeniu pe site-ul universititii pentru Centrul de Informare, Consiliere
si Orientare privind Cariera, care si fie vizibil si usor de accesat.

- Elaborarea unui plan strategic distinct cercetérii-inovarii.

- Introducerea unor masuri de promovare, stimulare si implicare a studentilor in proiectele
de cercetare.

- Elaborarea unor mésuri de stimulare a cadrelor didactice pentru implicarea studentilor in
procesele de cercetare (punctaj suplimentar proiectelor care implica studenti in echipa de proiect
in cadrul programelor ,Granturi pentru tineri cercetitori” si ,Granturi pentru echipe
interdisciplinare™).

- Stimularea financiard a doctoranzilor care publica articole in reviste cotate ISI.

- Elaborarea unui regulament/proceduri de sprijinire a studentilor in vederea participarii la
conferinte sau alte evenimente stiintifice.

- Completarea Consiliului de Coordonare al ICDT cu 2 studenti (dintre care un student
doctorand).

- Participarea studentilor masteranzi si doctoranzi (in echipe sau individual) la Programul
,»QGranturi pentru tineri cercetétori”, accesibil in acest moment cadrelor didactice si cercetérilor.

- Implicarea studentilor in echipele de management al proiectelor si in proiectele de
cercetare In vederea cresterii capacititii manageriale a acestora si a pregatirii lor pentru o carierd
academica.

- Incurajarea participarii studentilor in sistemul de asigurare a calitatii, atat prin
reprezentantii alesi in Senatul universitar gi in Consiliile facultatilor, cat si prin delegatii
organizatiilor studentesti.

- Includerea studentilor ca membri cu drepturi depline si in comisiile de evaluare si
asigurarea a calititii de la nivelul fiecarei facultati.

- Intocmirea unor procese verbale cu ocazia consultarii studentilor, absolventilor si
angajatorilor cu privire la inifierea sau revizuirea programelor de studii.

- Publicarea pe site-ul institutiei a concluziilor consultérilor desfagurate cu stakeholderii
cu privire la initierea sau revizuirea programelor de studii.

- Elaborarea unei proceduri de consultare a studentilor, absolventilor, angajatorilor si a
altor parteneri externi cu privire la initierea sau revizuirea programelor de studii.

- Implicarea unor evaluatori externi iIn procesul de examinare §i notare a studentilor, la
nivel institutional.
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Agentia Romini de Asigurare a Calititii in Inviatimantul Superior

ARACIN

- Elaborarea unui Regulament cadru pentru notarea si evaluarea studentilor cu consultarea
studentilor reprezentanti si ai organizatiilor studentesti.

- Revizuirea si imbunitifirea Regulamentului privind activitatea profesionald a
studentilor, in urma consultérii directe cu studentii, reprezentantii lor si organizatiile studentesti,
tindnd cont de diversitatea domeniilor de studii si de nevoile studentilor din cadrul fiecarei
facultati In ceea ce priveste procesul de predare-invatare-evaluare.

- Numirea unor studenti reprezentanti (din Consiliile facultatilor sau Senatul universitar),
cu statut de invitati fira drept de vot, in Comisiile de rezolvare a contestatiilor.

- In urma consultdrii cu studentii reprezentanti si cu organizatiile studentesti din
Universitatea Transilvania din Brasov, in acord cu cadrele didactice, sa se stabileasca un sistem
unitar de examinare la nivelul fiecarui program de studii, tindndu-se cont de particularitatile
fiecdrei discipline.

- Acordarea unei atentii mai mari din partea cadrelor didactice cu privire la propunerile
privind examinarea facute de cétre studenti.

- Implementarea unor cursuri postuniversitare pentru perfectionarea si formarea continua
a cadrelor didactice in domeniul pedagogiei si evaludrii, in vederea pregatirii acestora pentru a
furniza programe de instruire moderne, folosind metode inovative de predare-invatare-evaluare.

- Dezvoltarea in universitate a activitatilor de cercetare privind educatia adultului, care sa
sprijine cresterea calitatii programelor de studii oferite.

- Sprijinirea facultitilor in realizarea marketingului programelor de instruire pentru
formare continud, prin colaborarea cu alte departamente de formare continud si organizatii
similare din tard si strdinatate.

- Incurajarea studentilor sa se implice in procesul de evaluare a cadrelor didactice fird a
exista teama de repercusiuni.

- Promovarea chestionarului online de evaluare a cadrelor didactice in rAndul studentilor
si mobilizarea acestora pentru a-1 completa.

- intocmirea unui raport detaliat in baza evaluarilor activitatii didactice de catre studenti in
care si fie mentionate problemele sesizate de acestia, masurile ce se impun pentru imbunétatirea
problemelor identificate si termenele in care se vor rezolva.

- Implementarea recomanddrilor venite din partea CEAC-U si DAC in urma analizrii
rezultatelor evaludrilor cadrelor didactice de citre studenti.

- Elaborarea unui plan de masuri concrete si cu termene clare in vederea imbunitatirii
prestatiei cadrelor didactice si a calitatii programelor de studii (pe baza informatiilor rezultate in
urma procesului evaluare a studentilor si a recomandarilor facute de ciatre CEAC-U si DAC).

- Oferirea gratuitd a suportului de curs pentru toti studentii, indiferent de specializare.

- Extinderea programului de functionare a bibliotecii universitétii, mai ales in perioada
sesiunilor de examene.
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Agentia Romana de Asigurare a Calititii in invagamantul Superior

- Achizitionare de resurse de invitare pentru persoane cu dizabilitdti (volume in format
audio, carti tiparite in alfabetul/codul Braille, softuri care sa transforme textele scrise in variant3
audio etc.).

- Realizarea unui ghid de bune practici privind incluziunea si integrarea sociald a
persoanelor cu deficiente de auz, vedere, dizabilitati.

- Elaborarea si implementarea unei proceduri privind sistemul de recuperare a studentilor

aflati in pericol de abandon universitar.

- Crearea unui spatiu pentru gitit pe fiecare palier si dotarea acestuia in mod
corespunzator.

- Achizifionarea unor magsini de spilat si uscdtoare de rufe (2 masini de spilat si un
uscator de rufe pe palier).

- Elaborarea unui plan strategic de dezvoltare al serviciilor studentesti.

- Elaborarea unui chestionar privind satisfactia studentilor fatd de serviciile studentesti
(cazare, cantind, biblioteca, administratia, bazele sportive, cabinetele medicale etc.).

- Elaborarea unui plan de actiune cu termene si responsabili privind implementarea
recomandarilor rezultate in urma chestionarului mentionat la punctul anterior.

- Semnarea unui protocol direct intre RAT Bv si Universitatea Transilvania din Brasov
pentru a degreva studentii si personalul casieriei de la sarcinile sau obligatiile lunare impuse de
decontarea abonamentelor la transportul in comun, in asa fel incat studentii sd isi poatd face
abonament cu reducere 50% direct de la ghiseele RAT By, iar universitatea sa vireze deconturile
direct in contul regiei.

- Demararea unor proiecte de accesibilizarea clidirilor UTBv, oferirea de servicii
individualizate In vederea solutionarii problemelor de integrare si a dificultitilor de invétare ale
studentilor cu dizabilitdti, organizarea unor evenimente specifice pentru integrarea acestor
categorii de studenti etc.

- imbunatatirea bazei sportive prin construirea unui bazin de inot accesibil studentilor.

- Reglementarea procedurilor privind publicarea, actualizarea si completarea informatiilor
de interes public afisate pe site-urile facultatilor si cel al universitatii.

- Accesibilizarea pentru persoanele cu deficiente de vedere a documentelor interne
relevante pentru activitatea studentilor si a site-ului institutiei, conform art. 71 din Legea nr.
448/2006 (republicatd).

- Traducerea reglementdrilor interne relevante activitétii studentilor (Carta, Regulamentul
de alegeri, Regulamentul ECTS, Regulamentul de cazare, Regulamentul de burse, Codul
drepturilor si obligatiilor studentesti, Regulamentul de admitere, Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor etc.) intr-o limba de circulatie internationala.

- Publicarea anunfurilor privind bursele, cazarea, evenimentele stiintifice si intr-o limba
de circulatie internationala.
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Agentia Roméni de Asigurare a Calititii in Invatimantul Superior

CONCLUZII

Universitatea Transilvania din Bragov se afld pe un trend ascendent din punct de vedere al
asigurdrii calitatii si performantei. Evaluarile succesive ficute in acest sens au facut ca cei ce fac
parte din Conducerea Universitdtii Transilvania din Brasov s fie mai atenti in acest domeniu
respectiv sa respecte cu rigurozitate regulamentele adoptate. Desi mai sunt aspecte de reglementat

si imbunatétit, imaginea generald este una pozitiva.

Calificativul studentilor acordat Universitatii Transilvania din Brasov este de Incredere

Ridicata.
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