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PREMISE

Raportul a fost realizat Tn urma vizitei de evaluare institutionald din cadrul Universitatii
Athenaeum din Bucuresti, care a avut loc 1n perioada 24-26 octombrie 2018. Baza raportului este
constituitd de principiile Asigurarii Calitatii regasite in documente de referintd de la nivel
european — Standardele si Liniile Directoare pentru Asigurarea Calitdtii in Invdtamantul
Superior (ESG), si de la nivel national — Metodologia de evaluare externd, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta a Agentiei Romdne de Asigurare a
Calitatii in Invatamantul Superior.

Continutul raportului a fost realizat in urma consultdrii documentelor puse la dispozitie
de catre universitate si pe baza informatiilor primite in timpul vizitei de evaluare institutionala,
tinand cont de acei indicatori pe care i-am considerat relevanti pentru domeniul de expertiza si
interes al studentilor evaluatori.

Ne dorim ca acest raport sd reprezinte un mecanism folosit de universitate in vederea
imbunatatirii calitatii educatiei si a proceselor administrative din universitate, prin prisma
observatiilor si recomandarilor facute din perspectiva studentilor evaluatori.
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l.Instrumente folosite

In vederea realizarii prezentului raport, s-au folosit urmatoarele instrumente:

1. Consultarea documentelor:

raportul de autoevaluare institutionald al Universitdtii Athenaeum, precum si
anexele acestuia;

Carta Universitatii si regulamentele specifice;

Informatii aflate pe pagina de internet a universitatii — www.univath.ro;

2. Consultarea documentelor solicitate in timpul vizitei:

Hotarari de Senat sau decizii ale Consiliului de Administratie ale Universitatii,
documente cu informatii despre ultimele componente ale Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii,

rapoarte de activitate ale Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii;

documente cu informatii despre situatia insertiei profesionale a absolventilor;
documente cu informatii despre situatia burselor acordate de universitate.

3. Intalniri si discutii cu:

studenti (in cadru informal);

studenti membri in Senat si Consiliile Facultatii (in cadru informal),
absolventi,

angajatori;

conducerea universitatii;

presedintele Comisiei de Etica;

membrii Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii,

directorul Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC);

4. Vizitarea si analizarea spatiilor si dotarilor de care dispune universitatea:

sali de curs, amfiteatre;
centrul de cercetare
biblioteca UATH;

sali de lectura;

laboratorul de informatica



http://www.univath.ro/

5. Chestionar aplicat studentilor cu privire la gradul de satisfactie legat de activitatea
academica si serviciile sociale oferite de universitate. (Anexa 1)

Il.Analiza indicatorilor de performanta

Domeniul A: Capacitatea institutionala

IP.A.1.1.1 Misiune si obiective

Universitatea ,,Athenacum” din Bucuresti se dezvoltd ca o institutie de invatimant
superior, persoana juridica de drept privat si de utilitate publica, avand rolul de a crea noi valori,
de a stimula cercetarea si de a contribui la dezvoltarea socio—economica si culturala a zonei
geografice unde 1si desfasoard activitatea.Universitatea dispune de o Cartd Universitard,
elaborata cu respectarea si in spiritul prevederilor Constitutiei Romaniei si a Legii Educatiei
Nationale, adoptatd de Senatul Universitatii in 2011 si aprobatd de Ministerul Educatiei
Nationale. Universitatea ,,Athenacum” din Bucuresti a luat fiintd in anul 1990, iar in anul 2005 a
fost acreditata prin Legea 135/2005.

Conform Art. 5 din Cartd, misiunea universitdtii constd in promovarea unui mediu de
invatare si cercetare creativ si inovativ, cu scopul de a forma specialisti capabili sa sustina
progresul economic si social.

In Carti existi o serie de drepturi specifice pentru studenti, in acord cu legislatia in
vigoare: reprezentarea studentilor in proportie de 25% in Senatul Universitatii (Art. 13.2) si in
Consiliile Facultatilor (Art. 28.3. ), implicarea studentilor in procesul de asigurare a calitdtii(Art.

35.1) si publicarea anuald a unui raport de evaluare a calitdtii universitatii din perspectiva lor
(Art. 76 (7)) etc.

Puncte slabe:

Nu toate drepturile si beneficiile pentru studenti sunt respectate sau implementate in mod
real. In ceea ce priveste rapoartele anuale realizate de studenti cu privire la evaluarea calitatii
universitdtii sau rapoartele anuale privind respectarea codului drepturilor si obligatiilor
studentilor, s-a constatat cd acestea nu s-au realizat n ultimii ani, desi acestea ar trebui facute




publice. Momentan, studentii nu pot primi credite de studii transferabile pentru actiuni de
voluntariat Intrucat nu exista o metodologie specifica.

Recomandari:

e Incurajarea studentilor reprezentanti din UATH in vederea realizarii unui raport
anual cu privire la respectarea codului drepturilor si obligatiilor studentilor;

e Realizarea unei metodologii in care sa se mentioneze normele metodologice de
aplicare a dreptului studentilor cu privire la obtinerea creditelor de studii
transferabile pentru actiuni de voluntariat;

IP. A.1.1.2 Integritate academicd

Universitatea dispune de un Cod de etica si deontologie profesionald universitard,
disponibil pe site-ul universitatii. Prevederile Codului de etica si deontologie profesionald au in
vedere apdrarea valorilor si principiilor precum: integritatea morald, echitatea, libertatea
academica, respectul si toleranta. Codul defineste corectitudinea si proprietatea intelectuald,
transparenta si plagiatul. De asemenea, codul prevede faptul ca supravegherea dispozitiilor sale
este de competenta Comisiei de Etica a UATH, din care fac parte 5 persoane (3 cadre didactice,
un student si o persoana din randul personalului economico - administrativ).

Puncte tari:

= Codul de etica al universitatii are prevederi complexe prin care sunt definite in amanunt
etica si deontologia profesionald. Comparativ cu situatia de la ultima evaluare
institutionald, de aceasta datd este prezent in Comisia de Etica si un student, care poate
exprima viziunea studentilor cu privire la anumite abateri de la etica universitara.

Puncte slabe:

= Nu exista proceduri clare legate de modul in care este ales studentul membru 1n comisie.

= Comisia de Etica nu are o abordare proactivd si nu incearca sa fie o parte activd in
mecanismul de combatere a derapajelor de la normele de etica si integritate academica,
avand o activitate destul de slabd pana acum.

= Studentii dispun de putine informatii despre Codul de etica si deontologie profesionala,
respectiv modul prin care pot face anumite sesizdri.




Recomandari:

= Introducerea unor reglementari clare legate de prezenta studentilor in Comisia de Etica si
modul prin care acesta este ales;

= Promovarea Codului de etica si deontologie profesionald si a modului prin care se pot
face sesizari in randul studentilor si introducerea in cod a unui model de reclamatie;

= Incurajarea comisiei in vederea realizirii unui raport anual cu privire la situatia
universitatii din perspectiva respectarii principiilor si prevederilor codului;

= Incurajarea comisiei in vederea autosesizarii daci este cazul, in lipsa unor reclamatii.

IP. A.1.2.1 Conducere si administratie

Sistemul de conducere al UATH este in conformitate cu legislatia in vigoare. Carta
Universitara prevede reprezentarea studentilor in proportie de 25% in structurile de conducere
ale universitatii (Senat si Consiliile Facultatii). De asemenea, exista un reprezentant al studentilor
in Consiliul de Administratie. Din Consiliul de Administratie fac parte maximum 7 membri,
numiti de catre fondatorii Universitatii. Durata mandatului acestora este de 4 ani.

In urma discutiilor avute cu studentii a reiesit faptul ca acestia nu sunt informati
corespunzator privind functiile de reprezentare din universitate, neavand informatii privind
responsabilitatile fiecarei functii.

Hotararile de Senat sau cele ale Consiliului de Administratie nu sunt facute publice pe
site-ul universitatii.
Puncte tari:
= Conform Art 2. din Regulamentul alegerilor pentru structurile de reprezentare a
studentilor din UATH, reprezentantii studentilor in Senatul Universitar si Consiliile

Facultatilor sunt alesi prin vot de catre intreaga comunitate studenteascd apartinand
facultatilor.

Puncte slabe:

= S-a constatat faptul cd unii studenti nu cunosc modalitatea prin care sunt alesi studentii
reprezentanti.




= S-a constatat ca Hotérarile Senatului si ale Consiliului de Administratie nu sunt facute
publice pe site-ul universitatii.

Recomandari:

= Realizarea unei campanii de promovare privind functiile de reprezentare ale studentilor
din cadrul Universitatii astfel incat informatia sa ajungd la cat mai multe persoane si sa
existe mai multi candidati pentru o functie.

= Specificarea in Regulamentul alegerilor pentru structurile de reprezentare a studentilor
din UATH modalitatea de alegere a studentilor din Comisia de Etica si din Consiliul de
Administratie.

= Se recomandd ca in momentul eliberdrii unei functii de reprezentare din Consiliul
Facultatii sau Senatul Universitdtii sa se organizeze automat alte alegeri pentru functiile
vacante fard a mai numi automat 1n functie studentii de pe listele de rezerva din cadrul
alegerilor anterioare.

IP.A.1.2.2 Management strategic

Universitatea are un document care contine obiective §i actiuni strategice pentru
dezvoltarea universitdtii, cu un orizont de timp corespunzator celor patru ani ai actualei
legislaturi (2016-2020) care nu se gaseste pe site-ul universitatii, desi in raportul de autoevaluare
este mentionat ci acesta este public pe site. In schimb, am gisit pe site-ul UATH “Strategia de
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cercetare stiintificd” si “Strategia institutionald pentru cresterea calitatii”.
Puncte slabe:

* Nu toate documentele strategice ale UATH sunt cunoscute de studenti in general si nu
sunt publice pe site.

Recomandari:

e Publicarea pe site si promovarea in randul comunitatii academice a tuturor documentelor
cu rol strategic.




IP.A.2.1.1 Spatii de invatdmadnt, cercetare si pentru alte activitdti

Universitatea Athenaeum 1isi are sediul in municipiul Bucuresti, str. Giuseppe Garibaldi,
nr 2A. Aceasta dispune de spatii de Invatare adaptate nevoilor studentilor de la diferitele
specializari ale universitatii. Spatiile de invatare sunt dotate cu echipamente conform nevoilor
studentilor, dar nu incurajeaza un mediu de invatare bazat pe metode moderne de predare.

UATH dispune de 5 sali de curs, 5 sdli destinate activitatilor de tip seminar, un laborator
de informatica dotat cu calculatoare, 2 séli de lectura, un spatiu destinat activitatilor Centrului de
Consiliere si Orientare in carierd, precum si doua sili de lectura.

Universitatea dispune de un centru de cercetare si de o biblioteca proprie, amplasatd in
sediul acesteia. Biblioteca dispune de publicatii care se regasesc drept referinte bibliografice in
fisele de disciplind. De asemenea, universitatea pune la dispozitie studentilor platforma on-line
“Biblioteca virtuala” unde studentii pot gasi bibliografie in format electronic. Acestia au acces pe
aceasta platforma pe baza unui cont pe care il primesc de la secretariat.

Care este gradul de multumire in cea ce priveste
serviciile oferite de universitate?

5%

50%
45%

= Foarte Nesatisfacator Nesatisfacator Bine Foarte bine
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http://www.biblioteca.univath.ro/

Dorind sa aflam gradul de satisfactie al studentilor fatd de serviciile oferite de
universitate, am observat Tn urma chestionarului aplicat cad 95% dintre cei chestionati sunt
multumiti si foarte multumiti de conditiile oferite.

In ceea ce priveste serviciul de cazare al studentilor, UATH a incheiat un contract cu
Universitatea Bioterra din Bucuresti, la data de 26.09.2018 cu scopul oferirii studentilor un
spatiu de cazare. Anterior acestei colaborari, UATH a avut incheiat un contract cu Colegiul
Tehnic Media, in acelasi scop.

UATH asigura servicii de tip medical studentilor prin intermediul Spitalului Colentina, cu
care are incheiat un contract din data de 20.06.2017. Facilitati de tip sportiv sunt asigurate prin
intermediul unui contract incheiat cu Liceul Teoretic Traian din Bucuresti, la data de 20.09.2018.

Puncte tari:

= Exista spatii de invatare si predare suficiente, adaptate la numarul, specificul si nevoile
studentilor.
= Studentii beneficiaza in mod gratuit de accesul la Biblioteca fizica si la cea virtuala.

Puncte slabe:

= Studentii nu cunosc detalii privind la posibilitatea obtinerii unui loc de cazare.

= Studentii nu cunosc detalii privind serviciile medicale de care ar putea beneficia.

= Desi existd doua sili de lecturd, s-a constatat in urma vizitei cd doar una poate fi folosita
de studenti.

= Conform orarelor puse la dispozitie, unele activitati de predare se desfasoara in sala de
lectura.

= Amplasarea unor banci din anumite sali de curs nu ofera vizibilitate studentilor la tabla.

Recomandari:

= Promovarea serviciilor medicale si de cazare in randul studentilor.

= Incetarea desfasurarii activitatilor de tip predare in sala de lectura.

= Amplasarea tuturor bancilor din spatiile de invatare in scopul oferirii vizibilitatii tuturor
studentilor.

11



IP. A.2.1.2 Dotare

Dotarea spatiilor de invatdmant puse la dispozitia studentilor asigura, in general, conditiii
optime dezvoltarii lor academice. Nu toate salile sunt dotate cu videoproiector.

Puncte slabe:

= Nu toate salile beneficiaza de aparaturi moderne 1n care sa fi existat investitii recente sau
de adaptari specifice activitatilor desfasurate (scaune ergonomice, numar suficient de
prize etc.)

Recomandari:

» Continuarea demersurilor de crestere a investitiilor in dotarile universitatii, Tn special
pentru salile care nu au beneficiat de investitii Tn ultimii ani.

IP.A.2.1.4 Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru studenti

Universitatea are un Regulament de acordare a burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti care este disponibil si pe site-ul universititii. Conform proceselor
verbale ale sedintelor de Senat, pentru anul universitar 2018-2019 fondul de burse este de 5000
de lei.

In anul universitar 2017-2018, nu au fost alocate burse din lipsa indeplinirii criteriilor,
fiind alocate doar niste facilitati financiare sub forma unor scutiri si amanari de taxe pe baza unor
cereri.

Puncte slabe:

= Studentii nu sunt implicati activ in procesul de acordare a burselor.
= Studentii nu sunt informati cu privire la posibilitatea obtinerii unor burse de performanta
sau excelenta.

Recomandari:
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= Pentru cresterea calitdtii in invatdmantul superior incurajam universitatea sa promoveze
in randul studentilor sistemul de acordare a burselor.
* Implicarea studentilor in mod direct in comisia de acordare a burselor.

Domeniul B: Eficacitate institutionala

IP.B.1.1.1 Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de institutie

Admiterea la programele de studii ofertate de catre Universitatea ”Athenaecum” este
reglementatd de Metodologia de organizare si desfdasurare a admiterii in ciclurile de studii
universitare de licenta si master, publicatd pe site-ul universitatii. Metodologia respecta
principiile generale ale politicii de admitere, asigurand echitabilitatea admiterii. De asemenea, se
prevad proceduri de contestare a rezultatelor probelor. Cu toate acestea, Metodologia pentru
inscrierea in anul universitar 2018-2019 a fost adoptata abia in data de 28.02.2018, semnificativ
mai redusd decat perioada minima de 6 luni prevazuta de metodologia ARACIS. De asemenea,
recomanddm universitatii sa publice pe site inclusiv anexele metodologiei de organizare si
desfasurare a admiterii, extrem de importante pentru informarea optima a candidatilor.

Informatiile cu privire la admiterea la programele de studii ale universitatii sunt corecte,
conform datelor puse la dispozitie de secretariatele facultatilor. Consideram de asemenea ca ar
trebui addugate prevederi specifice in cazul unor studenti cu dizabilitati, iar informatiile pentru
admiterea pentru candidatii internationali sunt neconcludente in acest sens.

S.B.1.1.2 Practici de admitere

Admiterea, conform Metodologiei, se organizeaza pe criterii combinate, pentru candidatii
care detin diploma de bacalaureat, respectiv de licenta, dupd caz. Mai mult decat atat, admiterea
se face pe baza de concurs impreuna cu probe eliminatorii/de verificare, la anumite programe de
studii. Apreciem faptul c@ pe pagina de internet a universitatii sunt afisate clar si accesibil actele
necesare pentru inscriere, procedura de admitere, calendarul admiterii, cét si oferta educationala
a universitdtii, pentru licenta si masterat, pe facultati.
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Legat de informarea potentialilor candidati in vederea inscrierii la UATH, apreciem
faptul ca acestia organizeaza o promovare destul de ampla pentru fiecare categorie de varsta si
indiferent de situatie.

Aceste detalii  legate de admitere le gasim si pe siteul Universtitatii ,,Athenacum”
(http://nou.univath.ro/?g=ro/node/153) acest lucru fiind un punct tare al universitatii.

Recomandare:

e Incurajaim UATH si depund mai mult efort in incadrearea in timp in ceea ce priveste
aprobarea Metodologiei de organizare si desfasurare a admiterii in ciclurile de studii
universitare de licenta si master

S.B.1.2.1 Structura programelor de studiu

Structura programelor de studiu este publicatd pe site-ul universitatii, aceasta cuprinzand
urmatoarele informatii: Obiectivele programului de studiu, Competente asigurate prin programul
de studiu (profesionale, transversale), Prezentarea sinteticd a programului de studiu — Titlul
obtinut la absolvire, cerinte pentru obtinerea diplomei de licentd, cerinte pentru admitere,
structura anilor de studii samd.

Recomandarea in ceea ce priveste structura programelor de studii ar fi aceea de a
actualiza si ridicata pe platforma online a acestor informatii.

De asemenea, subliniem faptul ca universitatea detine un requlament al creditelor
transferabile in sistemul ECTS, care fundamenteaza, reglementeaza si explica modul de stabilire
al creditelor la nivelul universitatii. Informatii despre rolul si importanta creditelor se regdsesc si
in Ghidul Studentului, publicat de asemenea pe site.

Cu toate acestea, desi aceste neregularitdti au fost sesizate si anterior, universitatea inca
nu publica fisele disciplinelor pe site, iar numarul orelor optionale nu ajunge la cota de 30% din
credite, cota recomandata

Recomandam astfel universitatii sa flexibilizeze traseele de invétare pentru a stimula
studentii sa isi urmareasca propriul traseu de invatare, oferind studentilor optiunea de a urma
cursuri optionale/facultative atat corelate cu competentele urmarite prin programul de studiu, cat
si competente transversale si interdisciplinare, inclusiv prin mobilitate intrauniversitara.
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http://univath.ro/Reglementari/Regulamente/Regulament_privind_activitatea_profesionala_a%20studentilor_in_ECTS.pdf

Apreciem faptul ca universitatea dispune de un regulament propriu de valorificare a
voluntariatului.

S.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Programele de studiu se realizeazd diferentiat, asigurdnd insd un tot unitar ca structura.
Recomandam cresterea implicdrii studentilor, Tnsd mai ales a absolventilor in oferirea de
feedback cu privire la modul de realizare a programelor de studiu, pentru adaptarea continua a
acestora. Universitatea oferd si centre de formare continud, anume: Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera [CCOC].

S.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Inclusiv in planul strategic, una dintre prioritatile universitatii este colaborarea cu
angajatorii si cu comunitatea locala, in sensul in care acestia din urma sunt implicati In evaluarea
relevantei programelor de studiu. Cu toate acestea, implicarea studentilor si elaborarea unor
documente in care sd se analizeze descriptiv relevanta programelor de studiu, bazat pe date
agregate din perspectiva colegiald, a studentilor, a absolventilor si a angajatorilor se recomanda a
fi urmarite cu prioritate de universitate n acest sens.

S.B.2.1.1 Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

In ceea ce priveste angajabilitatea studentilor, datele oferite de universitate releva faptul
cd o mare parte dintre studentii absolventi ajung sa se angajeze dupa absolvirea studiilor. Aceste
informatii fiind luate din discutiile cu absolventii si dupa verificarea formularului de evidenta a
incadrarii profesionale a absolventilor.

Incurajam UATH pentru a initia o activitate de a organiza un grup pentru ALUMNI, care
contribuie atat la culegerea eficienta a datelor, cét si la fundamentarea unor decizii si politici ale
universitdtii, tindnd cont de opinia si perspectiva absolventilor. De asemenea, salutam
colabordrile pe care universitatea le are cu diferiti angajatori.

15


http://www.uem.ro/index.php?id=586&L=-1%25252527
http://www.uem.ro/index.php?id=586&L=-1%25252527

Recomanddm totusi, universitatii sd sporeasca numarul de stagii de practica oferite sau
sustinute, avand in vedere ca un numar destul de redus nu au stiut/nu au accesat aceste programe.

S.B.2.1.2 Valorificarea calificdrii prin continuarea studiilor universitare

Conform datelor furnizate de universitate, pentru promotia anului 2017, 28% dintre
absolventii studiilor de licenta continua studiile de masterat in cadrul Universitatii Athenacum
din Bucuresti, iar pentru promotia anului 2016, 31% dintre absolventii studiilor de licenta
continua studiile de masterat in cadrul Universitatii Athenaeum din Bucuresti.

Recomanddm pe aceasta cale incurajarea absolventilor studiilor de licenta sa urmeze si
ciclul studiilor de masterat, acest lucru putand fi facut prin revizuirea programelor de masterat
sl adaptarea acestora la ceea ce cere piata muncii

S.B.2.1.3 Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si
personald asiguratd de universitate

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdtii din cadrul universitdtii publica anual
Raportul de evaluare interna a UATH care este aprobat de Senatul universitatii. Acest raport
cuprinde si gradul de satisfactie al studentilor cu privire la diferite aspecte ale vietii studentesti,
inclusiv gradul general de satisfactie 1n raport cu intregul mediu universitar.

Conchidem ca este necesar ca studentii sa isi poatd exprima mai conturat opinia in cadrul
acestor sondaje/chestionari deoarece in discutiile purtate cu studentii acestia ne-au aratat nevoia
de a transmite diferite opinii, observatii sau propuneri pe care nu stiau cum si cui sa le formuleze,
iar universitatea trebuie sa depuna eforturi, pentru ca studentii s cunoasca cum anume pot sa
aduca contributii mediului universitar prin opiniile/solicitarile lor.

S.B.2.1.4 Centrarea pe student a metodelor de invéitare

Din discutiile purtate cu studentii si la laboratorul la care am asistat, a rezultat faptul ca
acestia simt o relatie de parteneriat/mentorat fata de cadrele didactice, acestia adaptandu-si
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metodele de predare dupd nevoile studentilor si explicand la inceputul semestrului mecanismele
de evaluare, obiectivele si planul propus. Recomandam sporirea utilizarii metodelor inovative la
clasa, fapt ce nu poate fi realizat decat prin coroborare cu dotarea tuturor salilor de
curs/seminatr/laboratoare cu aparaturd modernd, dar si in afara ei. Concomitent, studentii pot fi
implicati suplimentar in proiectarea activitdtilor de invatare.

O oportunitate demna de luat in considerare este Programul Erasmus+, organizat 1n mod
coordonat, coerent si accesibil in UATH. Astfel, calendarul si procedurile de selectie sunt
anuntate public, din timp iar studentii au posibilitatea sa conteste rezultatele evaluarilor. Nu in
ultimul rand, disciplinele studiate in strainatate sunt echivalate de drept, studentii nemaiavand
obligatia de a intreprinde diferite demersuri pentru echivalarea disciplinelor. Este benefic ca
studentii sa fie Incurajati sa se implice mai mult in latura de cercetare, aceasta contribuind atat la
sedimentarea laturii teoretice, cat si la dobandirea de experienta practica.

Din discutiile cu UATH am aflat cd momentan nici un student nu a aplicat pentru un
astfel de stagiu de aceea recomaddm sporirea orelor de consiliere pentru acest aspect si
imbunatatirea metodeor de promovare a acestui program de mobilitate.

Incurajaim UATH si intocmeasca un regulament cu privire la activitatea de voluntariat,
aprobat intr-o sedinta a Senatului universitatii, care va recunoaste un credit transferabil pentru
30 de ore de voluntariat, credite ce vor fi mentionate in suplimentul la diploma desi nu vor intra
in calculul mediilor. Recomandam insd universitatii sd permita recunoasterea acestei activitati si
pentru studentii care fac voluntariat la o organizatie-gazda cu care universitatea nu are un
contract incheiat in acest sens, analizand dupa caz situatia, din simplul fapt cd in UATH nu exista
o astfel de organizatie.

S.B.2.1.5 Orientarea in carierd a studentilor

Orarul de consultatii al fiecarui profesor este afisat la avizireul universitatii, recomandand
ca aceasta practica sa fie insusita de toate cadrele didactice, iar studentii sd fie mai bine informati
cu privire la aceasti posibilitate. In acelasi timp, studentii cunosc tutorii de an si considera ci
existenta tutorilor de an i-a ajutat sa se orienteze mai bine in primul an de universitate.

In universitate functioneazi Centrul de Consiliere si Orientare in Cariers, care functioneazi
dupa propriul regulament si in conformitate cu reglementarile legale in vigoare. Regulamentul,
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raportul de activitate anual, proiectele, datele de contact si diferite proceduri ale CCOC sunt
afisate pe site-ul UATH.

Ca si recomadare a acestui departament, incurajam universitatea de a include in cadrul
acestui departament si un Psiholog pentru a avea un randament mult mai bun.

Recomandarea noastrd este ca CCOC 1in parteneriat cu studentii reprezentanti sa
promoveze mai puternic rolul si importanta CCOC si a activitatilor derulate de aceasta, deoarece
multi studenti nu cunosc serviciile furnizate de CCOC.

S.B.3.1.1 Programarea cercetdrii

Dezvoltarea cercetdrii stiintifice constituie un obiectiv prioritar al managementului
institutional, fiind menita sa echilibreze raportul dintre activitatea de invatamant si cea de
cercetare si sa contribuie astfel la realizarea misiunii Universitatii ,,Athenaeum”, in calitate de
institutie de invatamant si cercetare.

Acest obiectiv a fost inclus si In Strategia de dezvoltare institutionald a Universitatii
»Athenaeum” 2016 -2020, precum si In planurile operationale anuale, ceea ce a asigurat o
dinamica ascendentd a volumului si calitatii cercetarii stiintifice ( Anexa A122-1 Strategia de
dezvoltare institutionala a Universitatii Athenaecum 2016 -2020, Anexa A122-2 Strategia de
asigurare a calitatii 2016 - 2020, Anexa A122-3 Strategia de cercetare stiintificd 2016 - 2020,
Anexa A122-4 Planuri operationale Universitate Athenaeum, Anexa A122-5 Planuri operationale
Facultatea de Stiinte Economice, Anexa A122-6 Planuri operationale Facultatea de Administratie
publicd).

Activitatea de cercetare stiintifica, consultantd, expertiza si alte servicii stiintifice se
desfasoara la nivelul departamentelor si a Centrului de cercetare, in baza unui regulament propriu
(Anexa B311-2 Regulament de organizare, desfasurare si finantare a activitatii de cercetare
stiintifica in Universitatea Athenaeum)

S.B.3.1.2 Realizarea cercetdrii

Centrul de Cercetare Stiintifica al Universitatii "Athenaeum" din Bucuresti este atestat
prin Decizia ANCS nr.9692/04.07.2008.
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Centrul de Cercetare Stiintifica este constituit ca o structura de cercetare fundamentala si
aplicativa, propunandu-si sa dezvolte cercetari multidisciplinare din domenii cum sunt:

. analiza economico-financiara, analiza si evaluarea capitalului uman, diagnosticul
si strategia firmei;

. contabilitate internationald, epistemologie si teorie contabild, contabilitate si
control de gestiune, audit, guvernanta corporativa,

. informatica de gestiune, sisteme informatice de asistare a deciziilor, sisteme de
gestiune a bazelor de date; e-learning, e-commerce;

. dreptul afacerilor, contracte comerciale.

S.B.3.1.3 Valorificarea cercetdrii

Personalul didactic si de cercetare propriu desfasoara activitafi de cercetare stiintifica
valorificate prin publicatii in reviste de specialitate sau edituri din tara, recunoscute CNCSIS, sau
din strdinatate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc. din tara
si/sau strainatate, contracte, expertiza, consultantd etc., pe baza de contracte sau conventii
incheiate cu partenerii.

S.B.4.1.1 Bugetul de venituri si cheltuieli

Universitatea ,,Athenaecum” din Bucuresti dispune de buget propriu de venituri si
cheltuieli (Anexa A213 - 2 Bugetul de venituri si cheltuieli 2018).

Bilanturile contabile §i rapoartele pe ultimii 3 ani sunt prezentate In anexa (Anexa A213-
3 Bilanturi)

Universitatea ,,Atheneum” este inregistratd la Ministerul Finantelor Publice, avand codul
de identificare fiscala 18967528, emis la data de 28.08.2006 (Anexa A213-5 Certificat de
inregistrare fiscald), si cont propriu la Banca Comerciala Romana — sectorul 1 Bucuresti.
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Universitatea ,,Athenaecum” din Bucuresti detine un spatiu propriu, situat in Strada
Giuseppe Garibaldi nr.2A, sectorul 2, Bucuresti, unde se afla atat sediul institutiei cat si spatiile
pentru toate activitatile didactice, de cercetare si administrative (Anexa A211 - 1 Contract de
vanzare-cumparare sediu si Anexa A211 -2 Extras de Carte funciard).

Incasarea taxelor se realizeaza 1n cadrul universitdtii, de o persoand calificatd pentru
gestiune financiara.

Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordantd cu costurile medii de
scolarizare pe an universitar (Anexa A213- 6  Procedura privind fundamentarea, incasarea si
evidenta taxelor aferente procesului de iInvatamant). Universitatea isi stabileste anual, cu
aprobarea Senatului Universitatii, diverse tipuri de taxe scolare (Anexa A213-7 Lista taxe
universitare 2017 - 2018). Aducerea la cunostinta candidatilor a nivelului taxelor se face inca din
perioada de recrutare, ulterior la admitere, pe site-ul universitatii, precum si in contractul
individual care se incheie cu studentii admisi la studiile universitare din cadrul institutiei. Alaturi
de nivelul taxelor, in contractele de inscriere n anul I si in actele aditionale pentru Inscrierea in
anii II si III, sunt precizate si termenele de achitare a acestora, stabilite de Senatul Universitatii
(Anexa A213 - 8 Contract inscriere an I — Licentd, Anexa A213 - 9 Contract inscriere an I -
Master si Anexa A213- 10 Act Aditional la contractul de inscriere). Studentii sunt informati pe

din partea universitatii.

De asemenea, candidatii sunt informati asupra taxelor scolare inainte de inceperea
procesului de admitere, odatd cu popularizarea ofertei educationale prin pagina web, pliante,
Infochiosc.Totodatda, sunt aduse la cunostinta studentilor pe langa taxele de studiu si

ege e,

privind acordarea de burse si a altor forme de sprijin material pentru studenti).

S.B.4.1.2 Contabilitate

Activitatea financiar- contabild a Universitatii ,,Athenaeum” este externalizata, fiind
realizatd prin intermediul firmei de contabilitate si audit “SC ACCOUNTING PARTNERS
SRL” (Anexa A213-1 Contract Firma S.C. DKL ACCOUNTING PARTNERS SRL).
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Universitatea dispune de contabilitate proprie, registru inventar, bilant contabil, cont de executie
bugetara si raport de gestiune, cheltuielile fiind in concordantda cu legislatia in vigoare.
Caracterul nonprofit al acesteia a fost respectat cu strictete.

Activitatile financiar contabile sunt informatizate, prin intermediul programului
WinMentor, asigurandu-se transparenta si corectitudinea acestora.

S.B.4.1.3 Auditare si raspundere publicd

Universitatea asigurd auditarea internd si externd a activitatii sale financiare iar bilantul
contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii externe a situatiilor financiare sunt
facute publice in urma analizdrii si aprobarii in Senat.

Anual se publicA un raport de audit academic, dat publicitatii pe site-ul Universitatii
www.univath.ro, Tmpreund cu masurile necesare pentru imbunatatirea activitatilor auditate
(Anexa A113 - 3 Rapoarte de audit financiar).

Domeniul C: Managementul Calitatii

IP.C.1.1.1 Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

In universitate existi o Comisie de evaluare si asigurarea a calititii (CEAC). CEAC
urmareste, prin scopurile generale si prioritdtile propuse in etapa actuald si prin modul de
functionare, implementarea strategiilor si politicilor de asigurare a calitatii, in acord cu viziunea,
misiunea si politica UATH. Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii este organizata si
functioneaza in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006 pentru aprobarea Ordonantei de
Urgentd a Guvernului, nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei si ale Ordinului
Ministerului Educatiei si Cercetarii, nr. 3928 / 2005, privind asigurarea calitatii serviciilor
educationale in institutiile de invatdmant superior.

Componenta CEAC UNATH este urmatoarea: presedintele comisiei, 2 reprezentanti ai
corpului profesoral, un reprezentant al studentilor si un reprezentant al domeniului econmico —
administrativ. Mandatul acestora este de maxim 4 ani.

Comisia de evaluare si asigurare a calitdtii la nivel de universitate coordoneazad si
supravegheaza activitatea comisiilor de asigurare a calitatii ale Facultatilor de Administratie
Publica si Stiinte Economice.

21



Anual este intocmit un Raport de evaluare interna privind calitatea serviciilor
educationale §i de cercetare din Universitatea ,, Athenaeum” de catre CEAC-UATH, raport pe
care-l prezinta in fata Senatului universitar

IP.C.1.1.2 Politici si strategii pentru asigurarea calitdtii

Universitatea Athenacum dispune de o strategie in domeniul calitdtii pentru perioada
2016 — 2020, totodata Strategia de dezvoltare institutionald, planurile operationale anuale
cuprind o componenta referitoare la calitate. Exista un document numit “Strategia institutionala
pentru cresterea calitatii UATH” care este public pe site.

Puncte tari:

= Exista politici si strategii de asigurare a calitatii, alaturi de activitati specifice definite in
acest sens, iar acest lucru permite dezvoltarea unei culturi interne a calitatii.

Recomandari:

= Continuarea si dezvoltarea demersurilor privind implementarea reald a tuturor
reglementdrilor legate de asigurarea calitdtii din universitate, demersuri sustinute de
conducerea universitatii.

IP.C.2.1.1 Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studiu

Din consultarea raportului de autoevaluare, in Universitatea ,,Athenaeum”, monitorizarea
si evaluarea periodica a programelor de studiu este reglementata prin Regulamentul privind
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii. Evaluarea
periodicd a programelor de studiu se realizeazd prin evaluarea si aprobarea planurilor de
invatdmant pentru fiecare specializare, cu respectarea actelor normative in vigoare.
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Programele de studii sunt revizuite periodic in baza Cadrului national al calificarilor si
in concordantd cu Regulamentul privind asigurarea initierea, aprobarea, monitorizarea §i
evaluarea periodica a programelor de studii, cu participarea larga a cadrelor didactice,
studentilor, absolventilor, angajatorilor si reprezentantilor mediului de afaceri.

Diplomele emise sunt elaborate in functie de calificarea universitara obtinutd prin
parcurgerea programului de studii respectiv. Se elaboreaza suplimentele la diploma care contin
elemente privind competentele asigurate de programul de studii

IP.C.3.1.1 Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor care
este aplicat in mod riguros si consecvent

Examinarea si notarea studentilor se face conform unui regulament propriu, (Regulament
privind evaluarea, examinarea si notarea studentilor) la examinare participand, pe langa titularul
cursului, incad un alt cadru didactic de specialitate. Regulamentul prevede detalii privind
activitatea de predare, seminarizare, laborator si modul de examinare a studentilor, fiind
cunoscut de citre toate cadrele didactice si studentii universititii . In urma discutiilor cu
studentii, am constat faptul ca se respectd, de asemenea, informarea la inceput de semestru cu
privire la continutul cursului, parcurs si metodele de evaluare aplicate.

Puncte tari:

= Studentii sunt bine informati cu privire la modalitatile de evaluare iar in cazul unor
neldmuriri acestia pot cere clarificari. Reglementarile in vigoare permit studentilor sa aiba
parte de o evaluare corecta.

IP.C.4.1.3 Evaluarea personalului didactic de catre studenti
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Conform “Regulamentului privind evaluarea calitdtii personalului didactic si de
cercetare” studentii au posibilitatea de a-si evalua cadrele didactice de doud ori pe an,
completand un chestionar inaintea inceperii fiecarei sesiuni de examene. Din discutiile cu
studentii a reiesit insd cd acestia iau parte la completarea chestionarelor chiar in ziua desfasurarii
examenelor, din cauza faptului ca atunci ar fi cei mai multi prezenti. Cu toate cd o sinteza a
rezultatelor este publicatd pe site-ul universitatii, studentii nu cunosc rezultatele evaluarilor
cadrelor didactice.

Car de informat sunteti cu privire la procesul de evaluare a
cadrelor didactice?

0%

= Foarte nesatisfacator = Nesatisfacator = Bine Foarte bine

Chestionand studentii, am constatat cd acestia nu considerd ca sunt bine informati cu
privire la modalitatea de evaluare a cadrelor didactice, Totodatd, 90% dintre studentii au
specificat faptul ca nu cunosc nicio masura luata in urma acestor evaluari.

Din discutiile cu membrii CEAC am constat faptul ca studentii reprezentanti nu se
implica activ in evaluare, cadrele didactice fiind cele care oferd chestionare de feedback
studentilor (dupa un model realizat de catre CEAC).

Puncte slabe:
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e Studentii sunt pusi in situatia de a evalua cadrele didactice chiar in ziua desfasurarii
examenului, fapt pentru care considerdm ca acestia nu au parte de un mediu obiectiv unde
sa desfasoare acest proces.

e Studentii nu cunosc rezultatele evaludrilor.

e Evaluarea studentilor are o pondere de doar 10% 1in evaluarea finald a personalului
didactic.

Recomandari:

e Organizarea procesului de evaluare independent de sesiunea de examene.

e Cresterea poderii rezultatului evaludrii de catre studenti in rezultatul final al evaluarii
cadrelor didactice.

e Promovarea procesului de evaluare in randul studentilor in scopul asigurarii calitatii.

IP.C.5.1.1 Disponibilitatea resurselor de invdatare

UATH dispune de o biblioteca proprie, amplasata in sediul acesteia si unitati fizice
documentare, majoritatea dedicate domeniilor de studiu dar si unor discipline conexe. Aceasta
dispune de doua sali de lectura: ambele de cate 45 de locuri.

In ceea ce priveste suportul de curs studentii au mentionat ci, in general, au acces la
suport de curs, in special on-line si in mod gratuit. In cazul anumitor discipline nu este acoperita
nevoia de fond de carte pentru suport de curs.

Recomandari:

= Implementarea unui mecanism care sa identifice nevoile studentilor privind resursele de
invatare ale universitatii, iar in consecinta dezvoltarea fondului de carte.

IP.C.5.1.4 Servicii studentesti

In ceea ce priveste serviciul de cazare al studentilor, UATH a incheiat un contract cu
Universitatea Bioterra din Bucuresti, la data de 26.09.2018 cu scopul de a oferi studentilor un
spatiu de cazare. Anterior acestei colaborari, UATH a avut incheiat un contract cu Colegiul
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Tehnic Media, in acelasi scop. Momentan, contractul este incheiat pentru un numar de 25 de
locuri, sub 10% din numarul total de studenti ai universitatii. Cea mai mare problema identificata
este cd studentii universitatii nu sunt informati despre posibilitatea obtinerii unui loc de cazare.

UATH asigura servicii de tip medical studentilor prin intermediul Spitalului Colentina, cu
care are incheiat un contract din data de 20.06.2017. In urma discutiilor avute cu studentii,
acestia au mentionat ¢ nu stiau pana atunci de existenta unor astfel de servicii.

Facilitati de tip sportiv sunt asigurate prin intermediul unui contract incheiat cu Liceul
Teoretic Traian din Bucuresti, la data de 20.09.2018. Consultand orarele puse la dispozitie am
observat ca Educatia fizica nu apare in orarul celor de la specializarea Administrarea Afacerilor.
Unii dintre studenti nu stiau de existenta colaborarii pentru facilitatile sportive.

In cadrul Universitatii ,,Athenacum” functioneaza Centrul de Consiliere si Orientare in
Cariera a studentilor care are ca obiectiv fundamental optimizarea cadrului institutional in
vederea oferirii de noi oportunitati de angajare a tinerilor din sistemul educational, prin activitati
de consiliere si orientare in carierd. Discutdnd cu studentii am observat faptul cd acestia nu
cunosteau detalii despre activitatea CCOC.

Universitatea dispune de platformele on-line E-DATA si e-learning. In cadrul vizitei am
constatat cd platforma e-learning nu este actualizatd, cuprinde putine informatii, fiind
implementata in cadrul unui proiect european.

Platforma E-DATA nu este promovata printre studenti, acestia spunand ca nu cunosc
multe detalii legate de ce le oferd aceasta platforma.

Puncte slabe:

o Serviciile studentesti existd, dar nu sunt promovate in randul studentilor si acestia
nu le acceseaza.

Recomandari:

e Promovarea in randul studentilor a serviciilor de cazare, medicale si sportive,
precum si promovarea mai agresiva a activitdtilor desfasurate de catre CCOC.
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IP.C.7.1.1 Oferta de informatii publice

Universitatea are publicate pe pagina proprie de internet informatii si date privind
programele de studiu, structura universitatii, regulamente, oferta educationald, admitere si alte
informatii de interes public. De asemenea, exista o serie de informatii postate la avizier de catre
secretariatul universitatii. Studentii s-au declarat multumiti de relatia cu secretariatul.

Puncte tari:

e De la ultima vizitd, UATH a actualizat site-ul si a adaugat informatii de interes
public.

Puncte slabe:

e Hotararile Senatului si ale Consiliului de Administratie nu sunt facute publice.

lll. Puncte tari si puncte slabe

Raportul contine punctele tari si punctele slabe cat si recomandari din perspectiva indicatorului
pe care l-am considerat relevant pentru studenti. In randurile de mai jos am centralizat cele mai
importante puncte tari si puncte slabe pe care le-am identificat in momentul vizitei de studiu si care se
regdsesc si in cadrul analizelor indicatorilor.

Puncte tari

1. Promovarea prin metode diverse a ofertei educationale
2. Procentul mare de insertie pe piata muncii a absolventilor
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10.

11.

12.

13.

Gradul ridicat de satisfactie al studentilor fatd de metodele de predare ale
profesorilor

Disponibilitatea profesorilor de a-i ajuta suplimentar pe studenti prin orele de
consultatii

Accesul gratuit la Biblioteca, precum si la baza sportiva cu care este incheiat un
contract

Posibilitatea de a efectua practica, internship, in cadrul companiilor

Codul de etica al universitatii are prevederi complexe prin care sunt definite in
amdnunt etica si deontologia profesionala. Comparativ cu situatia de la ultima
evaluare institutionald, de aceastd data este prezent in Comisia de Etica si un
student, care poate exprima viziunea studentilor cu privire la anumite abateri de la
etica universitara.

Conform Art 2. din Regulamentul alegerilor pentru structurile de reprezentare a
studentilor din UATH, reprezentantii studentilor in Senatul Universitar si
Consiliile Facultatilor sunt alesi prin vot de cétre intreaga comunitate studenteasca
apartinand facultatilor.

Exista spatii de invatare si predare suficiente, adaptate la numarul, specificul si
nevoile studentilor.

Studentii beneficiazd in mod gratuit de accesul la Biblioteca fizicd si la cea
virtuala.

Existd politici si strategii de asigurare a calitatii, alaturi de activitati specifice
definite 1n acest sens, iar acest lucru permite dezvoltarea unei culturi interne a
calitatii.

Studentii sunt bine informati cu privire la modalitdtile de evaluare iar in cazul
unor neldmuriri acestia pot cere clarificari. Reglementarile in vigoare permit
studentilor sa aiba parte de o evaluare corecta.

De la ultima vizitd, UATH a actualizat site-ul si a addugat informatii de interes
public.

Puncte slabe

Nu toate drepturile si beneficiile pentru studenti sunt respectate sau implementate
in mod real. In ceea ce priveste rapoartele anuale realizate de studenti cu privire la
evaluarea calitdtii universitatii sau rapoartele anuale privind respectarea codului
drepturilor si obligatiilor studentilor, s-a constatat ca acestea nu s-au realizat in
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ultimii ani, desi acestea ar trebui facute publice. Momentan, studentii nu pot primi
credite de studii transferabile pentru actiuni de voluntariat Intrucat nu exista o
metodologie specifica.

Nu exista proceduri clare legate de modul in care este ales studentul membru in
comisie.

Comisia de Etica nu are o abordare proactiva si nu incearca sa fie o parte activa in
mecanismul de combatere a derapajelor de la normele de etica si integritate
academica, avand o activitate destul de slaba pana acum.

Studentii dispun de putine informatii despre Codul de etica si deontologie
profesionala, respectiv modul prin care pot face anumite sesizari.

S-a constatat faptul ca unii studenti nu cunosc modalitatea prin care sunt alesi
studentii reprezentanti.

S-a constatat ca Hotararile Senatului si ale Consiliului de Administratie nu sunt
facute publice pe site-ul universitatii.

Nu toate documentele strategice ale UATH sunt cunoscute de studenti in general
si nu sunt publice pe site.

Studentii nu cunosc detalii privind la posibilitatea obtinerii unui loc de cazare.
Studentii nu cunosc detalii privind serviciile medicale de care ar putea beneficia.
Desi exista doud sali de lectura, s-a constatat in urma vizitei ca doar una poate fi
folosita de studenti.

Conform orarelor puse la dispozitie, unele activitati de predare se desfasoara in
sala de lectura.

Amplasarea unor banci din anumite sdli de curs nu oferd vizibilitate studentilor la
tabla.

Nu toate sdlile beneficiaza de aparaturi moderne in care sa fi existat investitii
recente sau de adaptari specifice activitdtilor desfasurate (scaune ergonomice,
numar suficient de prize etc.)

Studentii nu sunt implicati activ in procesul de acordare a burselor.

Studentii nu sunt informati cu privire la posibilitatea obtinerii unor burse de
performanta sau excelenta.

Metodologia de admitere nu a fost facutda publica pe site cu 6 luni inainte de
admitere.

Numarul orelor optionale nu ajunge la cota de 30 % din nr de credite.
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Recomandari:

Gradul de cunoastere a oportunitdtilor Erasmus+ de cétre studenti, este unul
scazut

La momentul inceperii vizitei, orarele nu erau actualizate pe site.

Studentii sunt pusi in situatia de a evalua cadrele didactice chiar in ziua
desfasurarii examenului, fapt pentru care considerdm ca acestia nu au parte de un
mediu obiectiv unde sa desfasoare acest proces.

Studentii nu cunosc rezultatele evaluarilor.

Evaluarea studentilor are o pondere de doar 10% 1in evaluarea finald a
personalului didactic.

Serviciile studentesti exista, dar nu sunt promovate in randul studentilor si acestia
nu le acceseaza.

Activitatea Centrului de Consiliee si Orientare in Carierd nu este suficient de bine
promovatd in randul studentilor, astfel incat multi dintre acestia nu detin
informatii cu privire la centru.

Incurajarea studentilor reprezentanti din UATH in vederea realizarii unui raport
anual cu privire la respectarea codului drepturilor si obligatiilor studentilor;
Realizarea unei metodologii in care sd se mentioneze normele metodologice de
aplicare a dreptului studentilor cu privire la obtinerea creditelor de studii
transferabile pentru actiuni de voluntariat;

Introducerea unor reglementari clare legate de prezenta studentilor in Comisia de
Eticd s1 modul prin care acesta este ales;

Promovarea Codului de etica si deontologie profesionala si a modului prin care se
pot face sesizdri In randul studentilor si introducerea in cod a unui model de
reclamatie;

Incurajarea comisiei in vederea realizirii unui raport anual cu privire la situatia

universitdtii din perspectiva respectarii principiilor si prevederilor codului;
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Incurajarea comisiei in vederea autosesizirii daci este cazul, in lipsa unor
reclamatii.

Realizarea unei campanii de promovare privind functiile de reprezentare ale
studentilor din cadrul Universitatii astfel incat informatia sa ajungd la cat mai
multe persoane si sa existe mai multi candidati pentru o functie.

Specificarea in Regulamentul alegerilor pentru structurile de reprezentare a
studentilor din UATH modalitatea de alegere a studentilor din Comisia de Etica si
din Consiliul de Administratie.

Se recomanda ca Tn momentul eliberarii unei functii de reprezentare din Consiliul
Facultatii sau Senatul Universitatii sd se organizeze automat alte alegeri pentru
functiile vacante fard a mai numi automat in functie studentii de pe listele de
rezerva din cadrul alegerilor anterioare.

Publicarea pe site si promovarea in rindul comunitatii academice a tuturor
documentelor cu rol strategic.

Promovarea serviciilor medicale si de cazare in randul studentilor.

Incetarea desfasurarii activitatilor de tip predare in sala de lectura.

Amplasarea tuturor bancilor din spatiile de invatare in scopul oferirii vizibilitatii
tuturor studentilor.

Continuarea demersurilor de crestere a investitiilor in dotarile universitdtii, in
special pentru salile care nu au beneficiat de investitii Tn ultimii ani.

Pentru cresterea calitdtii in invatdmantul superior incurajam universitatea sa
promoveze in randul studentilor sistemul de acordare a burselor.

Implicarea studentilor in mod direct in comisia de acordare a burselor.

Incurajam UATH sa depuni mai mult efort in incadrarea in timp in ceea ce
priveste aprobarea Metodologiei de organizare si desfasurare a admiterii in

ciclurile de studii universitare de licenta si master
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e Flexibilizarea traseelor de invatare pentru a stimula studentii sa isi urmareasca
propriul traseu de invatare, oferind studentilor optiunea de a urma cursuri
optionale/facultative atat corelate cu competentele urmarite prin programul de
studiu, cat si competente transversale si interdisciplinare, inclusiv prin mobilitate
intrauniversitara.

e Sporeirea numarului de stagii de practica oferite sau sustinute, avand in vedere ca
un numar destul de redus nu au stiut/nu au accesat aceste programe.

e CCOC in parteneriat cu studentii reprezentanti s promoveze mai puternic rolul si
importanta CCOC si a activitatilor derulate de aceasta, deoarece multi studenti nu
cunosc serviciile furnizate de CCOC

e Continuarea si dezvoltarea demersurilor privind implementarea reala a tuturor

reglementdrilor legate de asigurarea calitatii din universitate, demersuri sustinute
de conducerea universitatii.

e Organizarea procesului de evaluare independent de sesiunea de examene.

e Cresterea poderii rezultatului evaluarii de catre studenti in rezultatul final al
evaluarii cadrelor didactice.

e Promovarea procesului de evaluare in randul studentilor in scopul asigurarii
calitatii.

e Implementarea unui mecanism care sa identifice nevoile studentilor privind
resursele de invatare ale universitatii, iar in consecintd dezvoltarea fondului de
carte.

e Promovarea in randul studentilor a serviciilor de cazare, medicale si sportive,

precum si promovarea mai agresiva a activitatilor desfasurate de catre CCOC.

IV. Concluzii

Universitatea “Athenacum” din Bucuresti este una dintre cele mai vechi institutii universitare
private. In urma vizitei institutionale din anul 2016, a obtinut calificativul “neincredere”, insi
comunitatea academicd a decis sd lucreze impreund pentru Imbundtdtirea aspectelor mai putin
pozitive, lucru constatat in urma vizitei.
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Din perspectiva studentilor evaluatori, aspectele generale cele mai de interes din momentul
evaluarii fac referire la participarea studentilor ca parteneri egali in luarea deciziilor in structurile
de asigurare internd a calitdtii. Desi studentii se declard in mare parte multumiti de procesul
educational, existd o serie de probleme pe care le-am sesizat fatd de participarea studentilor in
viata academicad. Sperdm totusi cd punctele slabe identificate vor reprezenta motive pentru
gasirea de noi solutii in scopul desfaturarii unui proces academic cat mai in beneficiul
studentilor.

Tinand cont de analiza documenteleor si discutiile avute in cadrul vizitei, dar si de masurile
luate de la ultima evaluare institutionald pentru imbunatatirea aspectelor legate de studenti,
recomandam acordarea gradului de incredere limitata pentru universitate.
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Anexe
Chestionar privind gradul de satisfactie al studentilor din cadrul Universitatii

Athenaeum

Nr. 1

1 Cat sunteti de multumit de metodele de predare ale profesorilor din Universitate?

2 Tn ce masura sunteti multumit de programa de invitimant?

3 Cat de bine sunteti informat in legatura cu programul de mobilitati Erasmus+?

4 Cat de multumit sunteti de baza materiala a universitatii (ateliere, sali de curs, aparaturi,
dotari etc.)?
Tn ce masura considerati cd notele obtinute reflectd cunostintele acumulate?
Care este gradul de informare asupra procesului de acordare al burselor?
Criteriile de evaluare a studentilor la examen sunt clare, usor de inteles si cunoscute in
prealabil?

8 Cum apreciati disponibilitatea cadrelor didactice pentru ajutarea suplimentarea a
studentilor?

9 Cat de bine sunteti informat cu privire la activitatile Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera?

10 | Cunoasteti procesul de evaluare al cadrelor didactice de catre studenti si rezultatele
acestuia?

11 | Cum vi se pare pretul caminului raportat la conditiile oferite?

12 | Cat de multumit sunteti de activitatea studentilor reprezentanti?

13 | Care este gradul de multumire privind serviciile oferite de universitate (spatii amenajate
pentru studiu, spatii pentru gatit, cantina, spalatorie, servicii de internet etc.)?

14 | Cat de multumit sunteti de activitatea tutorelui/indrumatorului de an ?

15 | Cat de multumit sunteti de cursurile postate pe platforma online de catre cadrele didactice?

16 | Tn ce m&sura vi se pare justificatd taxa de studiu, avand in vedere raportul dintre valoarea
taxei si beneficiile oferite?

17 | Tn ce mésura beneficiati de stagii de practicd oferite de citre universitate?
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18 | Tn ce mé&suré consideri cd diploma obtinutd va fi garantia unor competente profesionale
valoroase pe piata muncii?

19 | Tn ce m&suré credeti cd studentii au o influenta in luarea deciziilor in cadrul universitatii?

20 | in ce masurd sunteti multumit de comportamentul si promptitudinea secretariatului in
relatia cu studentii?

Legenda:

Nota 1 2 3 4

Calificativ | Foarte Nesatisfdacator | Bine | Foarte bine

Nesatisfacator
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