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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE
COMUNICARII

Universitatea Ecologica din Bucuresti

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 3058, din data de 05.06.2024, Universitatea Ecologica din Bucuresti
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE
ALE COMUNICARII.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 4602 din data de 05.09.2024.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii , Limba de Forma de credite de
) ) Locatie o i a .
crt. universitare de masterat ’ predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Comunicare si relatii publice Bucuresti romana IF 120

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia
permanenta de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii — a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA PERMANENTA DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr Cerinte Constatarile comisiei permanente de specialitate Calificativ
. (indeplinit/
crt partial
indeplinit/
neindeplinit
)
1. | Misiunea si obiectivele | Da, se respectd. Scopul masteratului este de a forma competente profesionale in domeniul comunicarii si relatiilor publice, care sa | Indeplinit
programelor din domeniul | raspunda cerintelor si necesitétilor tot mai mari ale pietei muncii, contribuind astfel la realizarea unei calificari superioare a absolventilor
de studii universitare de | de nivellicenta. Desi profilul masteratului Comunicare si relatii publice este profesional (orientat spre formarea expertilor in relatii publice
masterat sunt in | care sa profeseze pe piatd), el ofera totodata si o formare teoretica solida, care determina dezvoltarea de abilitati pentru profesarea
concordanta cu misiunea | comunicarii in domenii strategice si de top management, ca si pentru inceperea unei cariere in domeniul academic (cum ar fi inscrierea
institutiei de Tinvatamant | la doctorat).
superior, cu cerintele
educationale identificate
pe piata muncii.
2. | Obiectivele declarate | Da, se respectd. Existd obiective formulate explicit, iar rezultatele programului sunt aduse la cunostinta candidatilor si a beneficiarilor. | Indeplinit

(competente, sub forma
de cunostinte, abilitati si
atitudini) si rezultatele
obtinute de catre studenti
pe parcursul procesului
de invatare, pentru toate
programele de studii din
cadrul  domeniului  de

Masteratul se adreseaza absolventilor de studii de licenta din domeniul socio-uman care vor sa se specializeze in domeniul general al
relatiilor publice. Absolventilor de studii de licenta din alte specializari, masteratul le ofera o reprofesionalizare eficienta catre domeniul
comunicarii si relatiilor publice. Obiectivele masteratului a) Competente profesionale generale: - Cunoasterea, intelegerea si utilizarea
conceptelor, teoriilor, principiilor si metodelor fundamentale din stiintele comunicarii in vederea identificarii procedurilor de prelucrare si
interpretare a datelor obtinute din cercetari empirice necesare abordarii si rezolvarii diverselor aspecte si probleme specifice domeniului
relatiilor publice; - Cunoasterea si aplicarea criteriilor, metodelor si modelelor de evaluare folosite in managementul comunicarii (criteriile
SMART, metoda SWOT etc.); - Cunoasterea, intelegerea si utilizarea limbajului specific comunicarii si relatiilor publice; - Intelegerea
capacitatii de explicare si interpretare in relatiile publice; b) Competente profesionale specifice: - Stapanirea abilitatilor profesionale care
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studii  universitare de
masterat evaluat, sunt
exprimate explicit si sunt
aduse la  cunostinta
candidatilor Si a
beneficiarilor interni  si
externi.

permit activitatea de a elabora produse de relatii publice sau de publicitate: < usurinta Th comunicare interpersonala; « abilitatile de
persuasiune; * capacitatea de exprimare scrisa in mod clar; ¢ capacitatea de aplicare, transfer, de a rezolva probleme si de a planifica
strategic activitatea; * capacitatea de a solutiona creativ si novator problemele; « reflectia critica si constructiva; formularea de judecati
de valoare si fundamentarea de decizii constructive prin utilizarea nuantata si pertinenta de criterii si metode de evaluare; ¢ abilitatea de
a efectua cercetari asupra publicului; * capacitatea de a sintetiza rapid informatii din surse variate (cercetari sociologice, cercetari
psihologice, analize media, interactiunea cu oamenii etc); - Planificarea strategica a activitatilor de comunicare si relatii publice
(documentare, concepere, elaborare produse, evaluare) si gestionarea ei cu ajutorul instrumentelor de comunicare disponibile; -
Elaborarea de proiecte profesionale aplicand inovativ un spectru variat de metode cantitative si calitative; - Capacitatea de a
supraveghea realizarea unor sarcini specifice si de a rezolva situatii conflictuale; capacitatea de a lucra independent sau Tn echipa
pentru rezolvarea de probleme in contexte profesionale definite; -Capacitatea de a comunica unor audiente diverse evaluarea situatiei,
strategiile si tacticile de solutionarea problemei in vederea solutionarii prin eforturi comune a problemei respective.

Institutia coordonatoare a
programelor de  studii
universitare de masterat
din domeniul de masterat
evaluat realizeaza
consultari periodice, cu
reprezentanti ai mediului
academic inclusiv
studenti, ai  mediului
socio-economic Si
cultural-artistic si ai pietei
muncii, in cadrul unor
intalniri oficiale
consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Da, consultarile se realizeaza - fapt verificat la data vizitei, prin intalnirile comisiei de evaluare externa cu masteranzii, absolventii,
angajatorii si cadrele didactice. Consemnarea rezultatelor in minute nu este sistematica, dar rapoartele comisiei de calitate se aduc la
cunostinta publicului.

Indeplinit

Fiecare program de studii
din domeniul de studii
universitare de masterat
evaluat este proiectat si

documentat in
concordanta cu
prevederile Cadrului
National al Calificarilor
(CNC), cu Registrul

National al Calificarilor din
Invatamantul  Superior
(RNCIS) Si cu

Absolventii programelor de studii de masterat au clar definita perspectiva ocupatiei pe piata muncii.

Indeplinit
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Standardele specifice
domeniului de masterat
elaborate de ARACIS.
Absolventii  programelor
de studii de masterat au
clar definita perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Denumirea fiecarui
program de studii
universitare de masterat
este in stransa corelare
CU una sau mai multe
calificari  si ocupatii
existente in Clasificarea
Ocupatiilor din Romania
(COR) si standardele
ocupationale aferente sau
cu calificari previzionate.

Da, se respecta. Denumirile fiecarui program de masterat sunt corelate cu din COR sau ESCO. Cele doua programe de masterat
formeaza specialisti pentru ocupatii din COR.

Comunicare si relatii publice (IF):

1. 243201 - specialisti in relatii publice

2. 243207 — brand manager

3. 243213 — expert relatii externe

Comunicare si new media (IF):

1. 243201 — specialisti in relatii publice

2. 243205 - consultant cameral/manager comunitati online

3. 243222 — manager strangere de fonduri

Indeplinit

Programele de  studii
universitare de masterat
profesional creeaza
premisele pentru
continuarea studiilor in
ciclul al treilea de studii
universitare si dezvoltare
profesionalda continua in
cariera prin studii
postuniversitare.

Universitatea Ecologica din Bucuresti are in curs de constituire o scoala doctorala, Th domeniul drept. Absolventii de masterat sunt
orientali fie direct spre piata muncii, fie prin trasee flexibile, spre cursuri de formare profesionala continua si cursuri postuniversitare
(declaratie rector).

Indeplinit

Programele de  studii
universitare de masterat
de cercetare ofera
oportunitati de continuare
a studiilor in ciclul de
studii de doctorat, prin
recunoasterea unor
module de studii din ciclul
de masterat si stagii la
universitati partenere.

Nu este cazul.

Nu este
cazul
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Institutia de Tnvatamant
Superior promoveaza si
aplica politici clare si
documentate privind
integritatea  academica,
protectia dreptului de
autor Si impotriva
plagiatului, a fraudei si a
oricarei forme de
discriminare, conform
legislatiei in vigoare si
Codului de etica si
deontologie aprobat de
Senatul universitar.

Universitatea Ecologica promoveaza politici privind etica si integritatea academica, are proceduri si mecanisme antiplagiat si de
sanctionare a fraudelor academice. In cadrul celor doua programe de masterat exista o disciplina obligatorie de etica si deontologie
academica.

Indeplinit

A2.

Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

Institutia de Tnvatamant
superior prezintad dovada
privind  detinerea sau
inchirierea spatiilor pentru
activitatile
didactice/aplicative/
laboratoare etc.

Situatiile financiare ale universitatii sunt verificate de un auditor independent, iar rezultatele activitatii financiare, impreuna cu executia
anuala a bugetului de venituri si cheltuieli sunt analizate de Consiliul de administratie. Se realizeaza un raport al administratorilor.Anual,
un procent din venituri este utilizat pentru investitii in baza materiala proprie, detinuta in proprietate sau in concesiune. (RAI, p. 22). La
data vizitei s-au vizitat cele 3 corpuri de cladire, aflate in proprietatea UEB. Acestea sunt functionale, destinatia spatiilor fiind de
fnvatamant. Unul din spatii, corpul A este in reabilitare a instalatiilor si este doar partial functional.

Indeplinit

10,

Dotarea
salilor/laboratoarelor
didactice, a
laboratoarelor de
cercetare sau creafie
artistica si/sau a centrelor
de cercetare corespunde

misiunii  si  obiectivelor
asumate prin programele
de studii, tipului de
masterat si specificului

disciplinelor din planul de
invatamant.

Exista laboratoare didactice in domeniu in corpul A si B al Universitatii (Bdul Doina Cornea/Bdul Vasile Milea) dedicate programului de
masterat de Stiinte ale Comunicarii. Dotarea laboratoarelor didactice corespunde obiectivelor si misiunii asumate de programul de studii
si este totodata adaptata specificului disciplinelor din planul de invatamant.

Indeplinit
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11,

Unitatea de Tinvatamant
supusa evaluarii trebuie
sa dispuna de spatii de
studiu individual sau in
grup cu acces la fond de
carte, baze de date
internationale si periodice
in domeniul specializarii in
care se organizeaza
invatamantul la nivel de
masterat.

In corpul A al Universitatii existd o bibliotecd cu acces la fondul de carte si cu sald de lecturd. Universitatea Ecologica din Bucuresti
ofera studentilor masteranzi acces la biblioteca institutiei, oportunitatea de a frecventa salile de lectura si de a accesa baze de date
stiintifice internationale.

Indeplinit

12]

Fondul de carte propriu
din literatura de
specialitate romana si
straina trebuie sa existe
intr-un numar de
exemplare suficient
pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile
de invatamant, din care
cel putin 50% sa
reprezinte titluri de carte
sau cursuri de specialitate
pentru domeniul supus
evaluarii, aparute in ultimii
10 ani in edituri
recunoscute la  nivel
national, precum si
international

Universitatea dispune de biblioteca si de fond de carte in domeniu, inclusiv cu acces liber la raft. Titlurile si numarul de exemplare de
lucrari de specialitate din domeniu, din ultimii 10 ani este redus, sub 40%.

Partial
indeplinit

13,

Stagiile de cercetare se
pot efectua n
laboratoarele  si/sau in
centrele de cercetare ale
facultatii/universitatii, cu
conditia existentei unei
dotari corespunzatoare.

Nu sunt stagii de cercetare prevazute la programele de studii din domeniu, dar exista laboratoare care permit desfasurarea de cercetari.
Stagiile de practica/cercetare/creatie se desfasoara pe baza unor acorduri de colaborare de practica/ cercetare cu institutii relevante
pentru domeniul de specializare al programului de studii de masterat Comunicare si relatii publice, dar si in cadrul Facultatii, fiind dotate
in acest sens prin intermediul fondurilor PNRR, doua laboratoare de specialitate si un Centru de Cercetare: Laboratorul Multimedia,
Laboratorul Comunicare si New Media si Centrul de Digitalizare, Educatie, Diversitate Culturala — DEC. De asemenea, in cadrul UEB
functioneaza si un Studio de televiziune, fondatin 2019.

a. Laboratorul Multimedia. Proiect existent de la infiintarea Facultatii de Stiintele Comunicarii si care a fost modernizat si adaptat noilor
arhitecturi digitale, prin intermediul fondurilor PNRR.

Indeplinit
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b. Studioul Media al Universitatii Ecologice din Bucuresti, creat si organizat de catre cadrele Facultatii de Stiintele Comunicarii, si care
a raspuns nevoilor de formare si derulare a activitatilor didactice si de tutorat pe perioada pandemiei Covid-19, precum si ulterior; in
cadrul Studioului Media s-au derulat conferinte academice, evenimente media si dezbateri.

c. Laborator Comunicare si Mass-media emergente (dezvoltat prin PNRR). Dotarile laboratorului vor include tehnologii de ultima
generatie, necesare atat programului de studii de licenta, cét si celor de master, asigurand o continuitate si sustenabilitate a proiectului
educational si de formare a noilor specialisti. In acelasi timp, prin intermediul aportului tehnologic si al noilor structuri si centre dezvoltate
prin grantul PNRR se va obtine o individualizare a competentelor absolventilor in piata muncii si se vor integra astfel exigentelor formulate
la nivel european.

d. Centrul de Digitalizare, Educatie, Diversitate Culturala — DEC (dezvoltat prin PNRR). Centrul DEC propune o abordare educationala
inovatoare, colaborativa, bazata pe tehnologii digitale avansate prin intermediul carora sa genereze dialog cultural, on-line (diferite
grupuri etnice si religii), pentru a promova o misiune educationalda comuna, constructiva si pentru cooperare intre grupuri diversificate
care conduc la toleranta si respect reciproc. Instrumentele digitale constituie premisele unei educatii si formari de calitate si favorabile
incluziunii pentru studenti/masteranzi. Evident, prin echipamentele digitale se faciliteaza accesul la invatare. Activitatile didactice de
predare se pot desfasura in sistem fata in fata, mixt sau on-line.

14,

Dotarea laboratoarelor de
cercetare  corespunde
exigentelor temelor
abordate  in cadrul
programelor de studii de
masterat de cercetare si
permite si realizarea unor
cercetari de anvergura pe
plan national si eventual
international.

Nu este cazul. Programele de masterat sunt profesionale.

Indeplinit

15,

ICT
and

Serviciile/Reteaua
(Information
Communication
Technology) sunt
permanent actualizate, iar
studentii au acces la
aceasta fie individual, fie
in grupuri organizate.

=0

Salile de curs si seminar au fost retehnologizate astfel (Proiectul ,TDEC - Tranzitie digitala si eco-climatica” din cadrul Planului National
de Redresare si Rezilienta (PNRR), UEB).

Au fost inlocuite tablele cu un display profesional interactiv Samsung Flip Pro WM75B. Au fost utilate cu echipamente de calcul de ultima
generatie - All-in-One Lenovo ThinkCentre Neo 30a 24 Gen 4 cu sistem de operare si imprimante performante Canon IR 2425i. Cu
aceasta aparatura digitala de ultima generatie se asigura derularea procesului de educatie, in cele mai bune conditii, pentru un numar
semnificativ de discipline de studiu. In sala 301 care este utilatd cu 10 calculatoare All-in-One Lenovo ThinkCentre Neo 30a 24 Gen 4
Procesor: Intel® Core™ i5-13420H, 8C (4P + 4E) / 12T, P-core 2.1 / 4.6GHz, E-core 1.5/ 3.4GHz, 12MB Placa grafica Intel UHD
integratéd 1 DIMM SO-DIMM DDR4-3200 de 16 GB Stocare: 256GB SSD M.2 2280 PCle 4.0x4 NVMe®® Opal 2.0 Optice: DVD+RW
se vor desfasura activitati didactice dedicate programului de studii.

Laboratorul Multimedia de la sala 306, dotat cu 15 calculatoare All-in-One Lenovo ThinkCentre Neo 30a 24 Gen 4 Procesor: Intel®
Core™ i5-13420H, 8C (4P + 4E) / 12T, P-core 2.1 / 4.6GHz, E-core 1.5/ 3.4GHz, 12MB Placa grafica Intel UHD integrata 1 DIMM SO-
DIMM DDR4-3200 de 16 GB Stocare: 256GB SSD M.2 2280 PCle 4.0x4 NVMe®® Opal 2.0 Optice: DVD+RW, va gazdui seminarii si
lucrari practice pentru disciplinele: Tehnici de redactare si editare in relatiile publice, Gestiunea datelor digitale asociate proceselor
didactice, Tehnici de storytelling si branding in mass-media contemporana, Discursul publicitar in relatile publice si publicitate,

Indeplinit
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Gestionarea comunicarii in situatii de criza, Elaborarea de produse de relatii public cu mijloace RTV, Aplicatii multimedia in relatiile
publice si publicitate, Comunicare si protectia categoriilor defavorizate.

16| Pentru programele de | Nu e cazul. Indeplinit
studii cu predare in limbi
straine exista resurse de
studiu realizate in limbile
respective.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17| Personalul didactic este | Se respecta, au fost verificate ultimele 2 dosare de concurs (lector) la vizitd. Se respecta procedura interna si legislatia in vigoare. Indeplinit
angajat conform criteriilor | Universitatea Ecologica din Bucuresti asigura personal didactic calificat, cu experienta stiintifica si profesionala in domeniu. Personalul
de recrutare stabilite la | didactic este angajat in conformitate cu legislatia si reglementarile in vigoare. Universitatea Ecologica din Bucuresti detine proceduri de
nivel  institutional, n | evaluare in vederea acordarii gradului didactic corespunzator.
conformitate cu | Metodologia de organizare, desfasurare si finalizare a concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din
prevederile legale. Universitatea Ecologica din Bucuresti:

18| Cadrul didactic | Se asigurd, coordonatorul este conf.univ.dr. Elena Banciu care asigura aceasta compatibilitate/corelare pentru cele doud programe de | Indeplinit
coordonator/responsabil | masterat.
al domeniului de masterat
asigura compatibilizarea
programelor de studii din
domeniu.

19/ Personalul didactic este | La programul de studii de masterat Comunicare si Relatii publice, in anul universitar 2024-2025 cele 20 discipline sunt sustinute de 13 | Indeplinit
format  din  profesori | cadre didactice titulare si asociate (3 asociati si 10 titulari), cu specializari si doctorate in stiinte sociale si stiinte umaniste: drept,
universitari, conferentiari | economie, pedagogie, filosofie. Cadrele didactice au publicatii Tn domeniul postului pe care il ocupa. Raportat la discipline asociatii sustin
universitari, sefi de lucrari | 6 cursuri, iar titularii 14. 70% dintre discipline sunt sustinute de titulari ai universitaii.

(lectori universitari)
titulari sau asociati, sau
specialisti reputati (maxim
20% din total cadre
didactice implicate intr-un
program); titularii
disciplinelor
complementare  trebuie
sa aiba titlul de doctor in
domeniul disciplinelor
predate.

20/ Pentru acreditarea | Exista cadre didactice titulare cu grad de profesor si conferentiar pe domeniile drept, pedagogie, economie, filologie si filosofie. Au | Partial
domeniilor Si a | publicatii stiintifice in domeniul fundamental stiinte sociale indeplinit
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programelor de  studii
universitare de masterat
este necesara prezenta la
fiecare program de studii
universitare de masterat a
cel putin  unui cadru
didactic cu titlul de
profesor universitar si a
unui conferentiar
universitar,  titulari  n
universitatea

organizatoare, avand
pregatirea initiala  sau
doctoratul, abilitarea,

conducere de doctorat
si/sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante
in ramura de stinta n
care se incadreaza
domeniul de masterat
evaluat.

21.

Cel putin 50% din cadrele
care presteaza activitati
didactice asistate integral
trebuie  sa  presteze
aceste activitati in calitate
de titular 1n institutia
organizatoare a
domeniului de masterat
evaluat.

Cadrele didactice titulare ocupa 4,16 fractiuni de post (66%) din total 6,33 norme la programul de studii in anul universitar 2024-2025.

Indeplinit

22.

Cel putin 50% din
disciplinele din planul de
invatamant asistate
integral, normate in Statul
de functii potrivit formei
de finvatamant, au ca
titulari cadre didactice cu
titlul de profesor

Din cele 17 discipline asistate integral de la programul de master Comunicare si relatii publice, In anul universitar 2024-2025, 12 au ca
titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar (70,5%).

Indeplinit
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universitar sau
conferentiar universitar.

23.

Personalul auxiliar care
asigura suportul tehnic in
laboratoarele didactice si
de cercetare/creatie
artistica este adecvat
pentru a asigura
desfasurarea activitatilor
practice prevazute in
planul de invatamant.

Exista personal auxiliar care asigura suportul tehnic adecvat pentru sustinerea activitatilor practice in laboratoarele de la programele de
studii din domeniul Comunicare si relatii publice.

Indeplinit

B.E

FICACITATEA EDUCATIONALA

B.1

Continutul programelor de studii

ESG 1.4

24.

Institutia de Tnvatamant
superior aplica o politica
transparenta a recrutarii,
admiterii, transferurilor si
mobilitatilor studentilor la
ciclul de studii
universitare de masterat,
potrivit legislatiei  1n
vigoare.

Da, admiterea, transferurile si mobilitatile (definitive si temporare) ale studentilor sunt procese transparente, aspecte verificate la vizita
prin intélnirile cu masteranzii, cadrele didactice, absolventii si angajatorii.

Indeplinit

25.

Admiterea se bazeaza
exclusiv pe competentele
academice ale
candidatului si nu aplica
niciun fel de criterii
discriminatorii.

Conform regulamentului de admitere 2024-2025, la articolul 21 se precizeaza:

»(1) Pentru studii universitare de master, cunostintele specifice domeniului de studiu se verifica prin probe scrise si/sau orale, pe baza
unei bibliografii cuprinzand lucrari de specialitate. (2) Probele de concurs se pot organiza si online. (3) Modalitatea tehnica de realizare
a probelor de concurs desfasurate online va fi propusa de facultate si aprobata de Biroul de Senat/Senat. (4) Media generala de admitere
se calculeaza ca medie aritmetica sau medie ponderata dintre nota obtinuta la proba de verificare a cunostintelor si media obtinuta la
examenul de licenta/diploma. Media se calculeaza cu doua zecimale, fara rotunjire.”

Indeplinit

26,

La nivelul universitatii/
facultatii exista o}
metodologie de admitere
la ciclul de studi
universitare de masterat,
ca document distinct sau
ca parte a unui
regulament de admitere

Da, exista un regulament de admitere la nivel de universitate, cu prevederi legate de admiterea la programe de masterat.

Indeplinit

11/32



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 3
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea Ecologica din Bucuresti

pentru toate ciclurile de
studii din universitate.

27] Se recomanda ca | La vizita comisiei de evaluare externa s-a constatat cd majoritatea masteranzilor sunt absolventi ai programelor de licenta in domeniu, | Indeplinit
studentii de la programele | dar nu exista o prevedere specifica in acest sens in regulamentul de admitere.
de masterat profesionale
sa fie absolventi ai
programelor de licenta din
aceeasi ramura de stiinte
din care face parte
programul  de  studii
universitare de masterat.

28, Se recomanda ca | Nu este cazul. Cele doua programe de masterat sunt profesionale. Nu este
studentii de la programele cazul

de masterat de cercetare
sa fie absolvenii ai
programelor de licenta din
domeniul fundamental din
care face parte programul
de studii universitare de

masterat.
29/ Gradul de promovare a | Statistici privind promovabilitatea studentilor Indeplinit
studentilor dupa primul an | Gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii confirma adecvarea conditiilor de admitere (statistici din ultimele trei
de studii confirma | promotii)
adecvarea conditiilor de
admitere  (statistici din | |~ An de studiu An universitar 2020-2022 An universitar 2021-2023 An universitar 2022-203
ultimele trei promotii). - " "
Inscrisi | Promovati % Inscrisi | Promovati % Inscrist | Promovati
I 37 32 86,49% 29 26 89,66% 21 19 ¢
Recomandari:
30) Admiterea/transferul  se | Admiterea/transferul se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG din anul calendaristic curent. Indeplinit

face in limita capacitatii de | Admiterea studentilor la programul de studii universitare de masterat supus evaluarii, se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate
scolarizare aprobate de | de ARACIS (75 studenti) si publicate in HG din anul calendaristic curent, conform tabelului de mai jos.
ARACIS si publicate in
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HG din anul calendaristic
curent.

Programul de studii An An de Numar de studenti inmatriculati la
universitare de universitar studiu programul de studii universitare de
masterat masterat
Comunicare si relatii 2023-2024 I 37
publice

I 19

2022-2023 I 21

I 26

2021-2022 I 29

I 31

2020-2021 I 37

I 42

2019-2020 I 48

I 36

31.

Studentii inmatriculati au
incheiat cu institutia un
Contract de studii, in care

Fiecare student al Universitatii Ecologice din Bucuresti (UEB) semneaza un contract de studii la inceputul anului universitar in care
devine student la un program de masterat, conform articolului 34 din Legea Tnvatamantului superior nr. 199/2023 si modificarilor
ulterioare, contract aprobat de Senatul universitar. Aditional, la inceputul fiecarui an universitar, se semneaza un contract al disciplinelor,
care include lista cursurilor si creditele respective, pe care studentul se angajeaza sa le urmeze. Contractul de studii, care detaliaza

Indeplinit
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sunt prevazute drepturile | drepturile Si obligatiile partilor poate fi gasit pe site-ul UEB
si obligatiile partilor. https://www.ueb.ro/contracte/Contract%20de%20studii%20universitare%20Master%2024-25.pdf si la Anexa 11.17 Contract de studii
master CRP 2024 .

32] Conceptia planurilor de | Planul de invatdmant al programului de studii universitare de masterat Comunicare si relatii publice este realizat in compatibilitate cu | Indeplinit

invatamant s-a realizat cu | alte programe din domeniul stiintelor comunicarii ale unor universitati din tara. Planul de invatamant al programului de studii universitare
consultarea mediului | de masterat aflat in evaluare este permanent imbunatatit pe baza unei analize de nevoi la care participa cadre didactice, angajatori,
academic, a institutiilor de | absolventi si studenti. Revizuirea programelor de studii se realizeaza pe baza Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea
cercetare, a angajatorilor, | si evaluarea periodica a programelor de studiu in Universitatea Ecologica din Bucuresti.
a absolventilor si prin
consultarea Standardelor
specifice domeniului de
masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta
documente doveditoare
ale consultarilor purtate.

33] Structura si  continutul | Planurile de invatdmant si fisele disciplinelor pentru programul de masterat Comunicare si Relatii Publice sunt stabilite pe baza unor | Indeplinit
programelor de studii, | obiective clare si prin identificarea competentelor relevante. Competentele, sub forma de cunostinte, abilitati si aptitudini avansate si
organizarea  proceselor | conceptuale din domeniul de specialitate Stiinte ale Comunicarii sunt incluse in detaliu in Anexa I1.22 Planul de invatamant_Master_CRP.
de predare, invatare si | Fiecare fisa de disciplind precizeaza competentele profesionale si transversale asigurate de respectiva disciplina. (Anexa 11.21 Fisele de
evaluare precum si cele | disciplind ale programului de master CRP) In plus exista o list4 de publicatii a cadrelor didactice titulare, pliata pe disciplinele din planul
de supervizare a | de invatamant.
cercetarii sunt centrate
pe dezvoltarea de
competente si contribuie
prin adecvarea lor la
atingerea obiectivelor si
rezultatelor asteptate.

34] Planurile de invatdmant | Planul de invatamant contine Practica de specialitate in semestrul 2 si 3 (total de 42 ore) si Practica pentru realizarea lucrarii de disertatie | Indeplinit
cuprind explicit activitati | in semestrul 4 (42 ore). Standardele ARACIS sunt astfel Indeplinite. Studiile de masterat sunt finalizate prin sustinerea lucrarii de
practice (laboratoare, | disertatie.
proiecte, stagii de
practica, activitati de
creatie si performanta,
internship etc.) si o
disertatie prin care se
atesta ca fiecare student
a acumulat competentele
asteptate.
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35, Conceperea Structura si organizarea planului de invatamant, de la Masteratul de Comunicare si Relatii Publice nu permite studentilor masteranzi sa | Neindeplini
curriculumului reflecta | aleaga trasee flexibile de invatare, neavand discipline optionale si/sau facultative t
centrarea pe student a
procesului de invatare si
predare, permitand
alegerea unor trasee de
invatare flexibile, prin
discipline  optionale i
facultative si incurajeaza
astfel studentii sa aiba un
rol activ in procesul de
invatare.

36) Modul de organizare a | Proiectarea, revizuirea si evaluarea periodica a continutului programului de studii universitare de masterat se realizeaza conform | Indeplinit
procesului de invatare si | Procedurii privind evaluarea performantelor cadrelor didactice din UEB, ce poate fi gasita pe site-ul oficial al UEB (PO-12,
predare si  metodele | https://www.ueb.ro/manag_calitate/proceduri/PO-
pedagogice folosite sunt | 12%20Procedura_privind_evaluarea_performantelor_cadrelor_didactice_din_UEB_.pdf) Prin urmare, existd o evaluare anuala a
evaluate periodic si | procesului de predare sia metodelor pedagogice folosite. In acest sens are loc o evaluare colegial a cadrelor didactice, o autoevaluare,
modificate atunci cand | o evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si de catre management.
este cazul.

37] Structura programelor de | Interdisciplinaritatea programului de studii universitare de masterat este asigurata prin interconectarea domeniilor generale ale stiintelor | Indeplinit
studii  incurajeaza o | comunicarii cu domeniile specifice ale relatiilor publice, conform specializarii programului de studii universitare de masterat. Cadrele
abordare didactice si studentii masteranzi participa la grupurile de cercetare interdisciplinare organizate la nivelul Facultatii si al UEB, implicit la
interdisciplinara, prin | sesiunile de comunicari stiintifice.
activitati care contribuie la
dezvoltarea profesionala
si in cariera a studentilor.

38 Continutul  programelor | Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat Comunicare si relatii publice este un program profesional. In planul de | Nu este
de studii de masterat de | invatamant sunt incluse discipline care asigura si competente specifice de cercetare stiintifica necesare continuarii la nivel | cazul
cercetare constituie 0 | postuniversitar si doctoral a studiilor universitare (de ex.: Etica si deontologia academica, sem.1)
baza efectiva pentru
studiile  doctorale 1n
domeniul evaluat.

39/ Fisele disciplinelor | Fisele disciplinelor sunt redactate unitar, conform formularului special aprobat in cadrul UEB si sunt realizate, avizate, aprobate si | Indeplinit
reflecta centrarea pe | imbunatatite conform unei procedurii operationale proprii.

student a procesului de
invatare-predare-
evaluare, includ activitati

Titularul de disciplina elaboreaza fisa disciplinei pe baza:
- specificului domeniului respectiv;
- duratei si structurii cursului, in conformitate cu planul de invatamant;
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didactice si  specifice
studiului individual,
precum si  ponderea

acestora in procesul de
evaluare finala.

- modului de corelare a efortului studentilor cu numarul de credite alocat disciplinei;
- disponibilitatii si modului de alocare a resurselor;

- rezultatelor evaluarii disciplinei de catre studenti in anii anteriori.

In fisa disciplinei de studiu, sunt precizate:

- Date referitoare la titularul de disciplina;

- Competente-cheie si competente transversale;

- Obiectivele - Rezultatele invatarii ;

- Continutul disciplinei pe categorii de activitati (curs, seminar, proiect);

- Bibliografie;

- Metode didactice folosite in predare;

- Metode de evaluare;

- Cerinte minime de promovare;

- Modul de calcul al notei finale.

Fisele disciplinelor se supun aprobarii departamentului din care face parte programul de studii si Consiliului Facultatii de Stiinte politice,
Filosofie si Stiinte ale Comunicarii.

40,

Fisele disciplinelor pentru
programele de studii de
masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate
astfel incat sa asigure
studentilor abilitati
practice/de cercetare,
care sa le permita
realizarea/  conducerea
unor lucrari/proiecte de
cercetare.

Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat Comunicare si relatii publice este un program profesional. Prin disciplinele Etica
si deontologie academica (sem. 1) si Managementul proiectelor in relatiile publice si publicitare (sem.3) sunt asigurate cunostintele si
abilitatile practice minimale, care sa le permita studentilor masteranzi realizarea lucrarilor de cercetare proprii.

Nu
cazul

este

41

Pentru toate programele
din domeniul de studii
universitare de masterat
evaluat, procesul didactic
este astfel organizat incat
sa permita studentilor
dezvoltarea

competentelor formulate
ca rezultate asteptate ale
programului de studii, in
perioada legala prevazuta

Programul de masterat Comunicare si Relatii Publice, de la Universitatea Ecologica din Bucuresti este organizat cu frecventa si dureaza
4 semestre, fiecare avand 14 saptamani, cu 13-15 ore de activitati didactice fata in fata pe saptamana.

Indeplinit
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pentru finalizarea
studiilor.
42| Timpul alocat si metodele | Se respectd reguli stricte pentru elaborarea orarului, inclusiv limitarea activitatilor didactice la zilele lucratoare. Orarul este accesibil | Indeplinit
de predare si invatare | online pe site-ul Facultatii si este trimis studentilor si pe grupurile de comunicare interna. Planul de invatamant include 20 de discipline,
sunt adecvate | distribuite echilibrat pe durata studiilor, cu un focus pe aplicarea practica a cunostintelor in ultimul semestru, culminand cu elaborarea
continutului  disciplinelor, | lucrarii de disertatie. Sunt prevazute sesiuni de examene si de restante, conform structurii anului universitar, cu posibilitatea organizarii
centrate pe  nevoile | examenelor de finalizare in trei sesiuni diferite, detaliile privind examenele fiind publicate cu doua luni inainte. Toate aceste masuri
studentilor, asigura | vizeaza asigurarea unui proces educational de calitate.
dezvoltarea
competentelor declarate
si prezinta un echilibru
intre activitatile fata in fata
si  cele de studiu
individual.
43| Procesul didactic este | La programul de masterat CRP, din cadrul Facultétii de Stiinte ale Comunicarii, UEB, procesul didactic este structurat pentru a promova | indeplinit
astfel organizat incat sa | autonomia in invatare si dezvoltarea abilitatilor de studiu individual ale studentilor. Cursurile sunt organizate intr-o succesiune logica,
dezvolte abilitati de studiu | formand un traseu curricular coerent ce vizeaza atingerea rezultatelor asteptate ale invatarii. Prin obiectivele, metodele de predare si
individual si dezvoltare | evaluare, studentii sunt indrumati sa inteleaga importanta invatarii continue si sa devina responsabili pentru propria lor evolutie
profesionala continua . educationala. Activitatile de studiu individual variaza de la studiul autonom la pregatirea de seminarii, referate si alte proiecte, sustinute
de resursele didactice si de posibilitatea de consiliere din partea profesorilor. Se pune accent pe dezvoltarea capacitatii de autoevaluare
a studentilor, incurajandu-i sa-si stabileasca obiective realiste si sa-si masoare progresul. Integrarea formatelor educationale traditionale
cu cele moderne stimuleaza invatarea individuala a studentilor responsabilizandu-i pentru dezvoltarea lor continua personala si
profesionala.
44| Rezultatele analizelor | Tn conceperea fiselor disciplinelor, cadrele didactice urmaresc o aliniere intre competentele si obiectivele vizate si metodele de predare | indeplinit
referitoare la calitatea | si evaluare aplicate. Elemente precum obiectivele, bibliografiile, baremurile, itemii de evaluare si criteriile de evaluare sunt clarificate si
predarii, invatarii si | comunicate studentilor la inceputul cursurilor. Calitatea actului didactic este evaluata semestrial de studenti, confirmand adecvarea lor.
evaluarii studentilor | Aceasta abordare asigura nu doar transparenta si coerenta procesului educational, ci siimplicarea activa a studentilor in monitorizarea
confirma adecvarea | propriului progres.
metodelor de predare si
evaluare utilizate.
45| Metodele si criterile de | Evaluarea studentilor se efectueaza continuu pe parcursul semestrului si la finalul acestuia, folosindu-se diverse metode precum | indeplinit
evaluare a competentelor | examene orale si scrise, proiecte, rapoarte de practica, eseuri, prezentari orale si studii de caz, selectate pentru a valida atingerea
dobandite (cunostinte si | obiectivelor de invétare stabilite. Fiecare disciplind include in fisa sa criteriile de evaluare si contributia lor la nota finald. in timpul
abilitati) de studenti sunt | semestrului, cadrele didactice aplica evaluari formative, care simuleaza conditile examenelor finale, oferind astfel studentilor
explicit incluse in fisele | oportunitatea de a-si imbunatati strategiile de invatare pe baza feedback-ului primit. Aceasta permite ajustarea comportamentului
disciplinelor  si sunt | academic al studentilor si, daca este necesar, permite si profesorului sa-si modifice metodele didactice pentru a spori eficienta
adecvate continutului | procesului de invatare.
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disciplinelor si rezultatelor
asteptate.

46,

Mecanismele de
contestare a evaluarii
competentelor Si
abilitatilor sunt publice si
ofera garantii studentilor
privind o  reevaluare
obiectiva.

La nivelul Universitatii Ecologice din Bucuresti, studentii detin mecanismele de contestare a evaluarii competentelor si abilitatilor. Acest
lucru se realizeaza in baza Regulamentului privind evaluarea, examinarea si notarea studentilor, document public, ce poate fi gasit la
adresa

Indeplinit

47,

In procesul de evaluare a
activitati de practica/
creatie artistica/
cercetare stiintifica se {ine
cont de aprecierile
tutorelui de practica/
indrumatorului stiintific din
entitatea/ organizatia n
care  s-a  desfasurat
respectiva activitate.

Practica de specialitate la programele de masterat din domeniul Stiinte ale comunicarii de la Universitatea Ecologica din Bucuresti este
0 componenta obligatorie, ce urmareste aplicarea cunostintelor teoretice in practica. Se bazeaza pe parteneriate cu angajatorii pentru
a asigura relevanta curriculumului fata de cerintele pietei muncii. Practica, desfasurata in semestrul 2 si 3, include un stagiu la partenerii
institutionali si un colocviu de evaluare. Studentii sunt indrumati de un cadru didactic si evaluarea se face pe baza competentelor
profesionale dobandite, a cunostintelor si abilitatilor practice, precum si a calitatii portofoliului de practica realizat de student si prezentat
la colocviu.

Indeplinit

48,

Tematica pentru
elaborarea lucrarii de
finalizare a  studiilor
(disertatia) poate contine
subiecte propuse si/sau
formulate in colaborare cu
mediul stiintific, mediul
socio-economic Si
cultural.

Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (dizertatia) contine si subiecte formulate in colaborare cu mediul stiintific,
mediul socio-economic si cultural. Tematica dizertatiilor este conceputa de fiecare cadru didactic titular si prezentata pe site la inceputul
fiecarui an universitar, fiind actualizate permanent in functie de cerintele societatii.

Indeplinit

49|

Eficacitatea evaluarii
cunostintelor/ abilitatilor si
legatura cu rezultatele
declarate ale instruirii sunt
periodic monitorizate  Si
evaluate.

In privinta evaluarii cunostintelor si abilittilor studentilor, criteriile sunt clare si comunicate din timp, fiind detaliate in fisele de disciplina
si pe site-ul Facultatii. Procedurile de evaluare sunt descrise in Regulamentului privind evaluarea, examinarea si notarea studentilor.

Indeplinit
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50) Existd  programe de | Universitatea Ecologica din Bucuresti are programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultati in procesul de invéatare, a | Indeplinit
stimulare si recuperare a | studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc. Exista un Centru de invatare si proiecte ce vizeaza reducerea abandonului
studentilor cu dificultati in | scolar. (Regulament de functionare a Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) al Universitatii Ecologice din Bucuresti (UEB).
procesul de invatare, a
studentilor netraditionali
sau a celor aflati in situatie
derisc.
51| Rata de absolvire cu Indeplinit
diploma de masterat a Promovabilitatea masteranzilor cu diploma
programelor de studii de
masterat din - domeniul | Tp o o6 Absolventi Rata de absolvire
evaluat confirma ’ i . . ’ ) <o/ de absolvi
adecvarea/eficacitatea nmatriculati cu diploma % .Rata C e absolvire cu
procesului de predare- an | - raportat laanul I | diploma % - raportat la
invatare. (Statistici din Total | Din care numirul total al
ultimele trei promotii). cu absolventilor
diploma
2021- 29 25 23 79,31% 92%
2023
2020- 37 27 21 56,75% 77,77%
2022
2019- 48 41 37 77,08% 90,24%
2021
Promovabilitatea, rata de abandon, si rata de absolvire cu diploma in programele de masterat din domeniul Stiintelor comunicarii sunt
monitorizate constant. Analiza datelor din ultimele trei promotii ajuta la identificarea factorilor care influenteaza aceste rate si la
planificarea masurilor pentru reducerea abandonului in diverse etape ale educatiei.
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52] Institutia/facultatea Masteratele din domeniul stiintelor comunic&rii din cadrul UEB beneficiaza de serviciile Bibliotecii centrale a Universitétii, care oferd acces | indeplinit

supusa evaluarii trebuie
sa dispuna de biblioteca
cu fond de carte si
periodice relevante in
domeniul specializarii n
care se organizeaza

studentilor la un numar apreciabil de resurse infodocumentare. Aceste resurse includ materiale traditionale (manuale, referinte bibliografice
etc., in numar de aproximativ 800 de exemplare) si electronice (e-book-uri, enciclopedii online, baze de date stiintifice). Universitatea este in
negocieri de aderare la consortiul Anelis+. Biblioteca pune la dispozitie echipamente pentru fotocopiere, tiparire si scanare, permite utilizarea
laptop-urilor personale in salile de lectura si ofera acces la internet wireless.
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invatamantul la nivel de
masterat, in format fizic
si/sau electronic (acces la
baze de date academice
online).

53,

Disciplinele din planul de
invatamant trebuie sa fie
acoperite cu bibliografia
didactica necesara
(tratate, manuale,
indrumare, note de curs,
suporturi de curs) la
dispozitia studentilor, in
format electronic sau in
numar  suficient de
exemplare tiparite.

In cadrul masteratelor din domeniul Stiintelor comunicarii din UEB, studentii au acces la resurse educationale digitale si activitéti de
suport online. Cadrele didactice se asigura ca materialele necesare din bibliografia obligatorie sunt accesibile in biblioteca de specialitate
si ca studentii au acces gratuit la baze de date relevante. In cazul in care aceste surse nu sunt disponibile, profesorii furnizeaz
materialele didactice necesare pe Classroom-ul disciplinei, incluzand suport de curs, note de curs, materiale video, prezentari si
fragmente scanate din publicatii de specialitate.

Indeplinit

54,

Universitatea/facultatea
care organizeaza
programele de  studii
universitare de masterat
asigura studentilor
accesul electronic la baze
de date nationale si
internationale  specifice
domeniului  de  studii
universitare de masterat.

La momentul vizitei s-a constatat ca Facultatea de Stiinte ale Comunicarii din UEB asigura accesul studentilor de la masteratele din
domeniul Stiintelor comunicarii, la baze de date nationale si internationale cu acces liber. In prezent UEB face demersuri de aderare la
Anelis+ pentru extinderea accesului la bazele de date specifice domeniului.

Indeplinit

55.

Stagiile de
practica/cercetare/creati
e se desfasoara pe baza
unor acorduri de
colaborare cu agenti
socio-economici, institutii,
organizatii non-profit cu
activitati de productie,
proiectare, cercetare, Si
creatie cultural-artistica,
dupa caz, relevante

Programele de studii universitare de masterat din domeniul Stiintelor Comunicarii la Universitatea Ecologica din Bucuresti, includ stagii
de practica de specialitate, ca parte obligatorie a curriculumului. Aceste stagii sunt detaliate in fisele disciplinelor si metodologiile
facultatii, permitand studentilor sa efectueze practica atat la partenerii institutionali ai facultatii cat si in alte entitati, sub indrumarea unui
tutore de practica. UEB colaboreaza cu angajatori de la nivel local, regional si national. Un aport in aceasta directie 1l au mobilitatile
internationale, inclusiv cele Erasmus+, pentru ca asigura relevanta practicii in raport cu cerintele pietei muncii, intarind astfel legatura
dintre mediul academic si cel socio-economic. Exista mai multe acorduri de practica constatate in perioada vizitei, cu: Uniunea Ziaristilor
profesionisti din Romania, Best Business Travel Srl, Canal 33, A7tv, Grupul Editorial Universul Juridic etc. (vezi Anexa - Lista
organizatiilor partenere - Practica)

Indeplinit
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pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

56,

Pentru programele de
studii  universitare de
masterat cu predare in
limbi de straine,
universitatea / facultatea
pune la dispozitia
studentilor resurse de
studiu Si materiale
relevante in limba de
predare.

Nu este cazul.

Nu
cazul

este

57.

Institutia de Tnvatamant
superior ofera studentilor
sprijin  relevant  pentru
procesul de Invatare:
consiliere In  cariera,
consultanta si asistenta
etc.

Universitatea Ecologica din Bucuresti ofera studentilor sprijin, consiliere in cariera, consultanta si asistenta pentru procesul de invatare
atat prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, cat si prin coordonatorul de master. Exista cadre didactice care au activitati de
consiliere profesionald, dar nu exista un numar de angajati psihologi sau consilieri in cariera in conformitate cu OM 650/2014. De
asemenea, in rapoartele Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera nu exista date statistice cu privire la numarul de persoane care
au beneficiat de serviciile centrului.

Partial
indeplinit

58.

Existda  programe de
stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a
studentilor netraditionali
sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

UEB ofera sprijin studentilor cu dificultati de invatare prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, care furnizeaza servicii precum
testarea abilitatilor de invatare, consiliere in cariera, si crearea unui profil personal. Studentii pot accesa, de asemenea, consultatii cu
cadrele didactice, fiecare profesor avand alocate cel putin 2 ore de consultatii pe saptamana, cu programul afisat pe site-ul fiecarei
facultati (https://www.ueb.ro/studenti_consiliere_cariera.php ) si comunicat studentilor pe grupurile interne de comunicare.

Indeplinit

59.

Exista resurse
educationale alternative
digitale si activitati de
suport on-line,
implementate pe
platforme e-Learning

In timpul vizitei ARACIS din cadrul UEB, la Masteratul Comunicare si Relatii Publice, s-a constatat faptul ca atat cadrele didactice cat si
studentii au conturi de email institutionale, facilitand astfel comunicarea si desfasurarea procesului didactic online.

Indeplinit

B3. Rezultatele invatarii

ESG 1

3

60,

Cunoasterea stiintifica
generata in cadrul
programelor de studii de
masterat in ultimii 5 ani se

Rezultatele studiilor si cercetarilor studentilor masteranzi sunt valorificate prin publicare in volumele simpozioanelor sau conferintelor
stiintifice sau in reviste relevante pentru domeniul de cercetare al Stiintelor Comunicarii. Din raportul de autoevaluare al masteratului
CRP reiese ca doar in 2023 au fost organizate 7 sesiuni de comunicari stiintifice ale studentilor la care au participat peste 100 studenti
cu circa 50 de lucrari. De asemenea, studentii au participat si la alte sesiuni stiintifice nationale sau internationale, externe universitatii.

Indeplinit
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evalueaza luandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile
studentilor in  reviste
relevante domeniului;

b) comunicari
stiintifice, participari
artistice sau sportive la
manifestari nationale si
internationale;

c) alte rezultate ale
studiilor relevante
domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz,
patente,  produse i
servicii, studii parametrice
de optimizare, produse

culturale, produse
artistice, competitii
sportive etc.);

d) contributii la

cercetarea integrata 1n
retele  de  cercetare
nationala sau
internationala;

e) comunicari
stiintifice ale studentilor
realizate/publicate
impreuna cu cadre
didactice sau cercetatori.

61,

Existenta/Crearea

progresiva a unei baze de
date cu disertatiile
sustinute In ultimii  ani.
Lucrarile prezentate sunt
/vor fi stocate in extenso,
in baza de date cel putin 5
ani de la absolvire.

In perioada vizitei ARACIS la programul de masterat CRP, din cadrul Facultatii de Stiinte ale Comunicérii din cadrul Universitatii Ecologice
din Bucuresti a fost verificata pastrarea in arhive a lucrarilor de dizertatie de pe ultimii 5 ani. Exista de asemenea si varianta electronica
a dizertatiilor, depusa de studenti pe CD sau pe memory stick.

Indeplinit
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62, Statistici privind | Statistici privind angajarea absolventilor Indeplinit
angajarea in domeniul | Promotia  Angajatiin = Angajati
evaluat sau Tn domenii momentul Ia un an
conexe a absolventilor din inmatricularii de la
ultimele trei promotii: .
a) in momentul absolvire
inmatricularii, ponderea
studentilor ~ masteranzi | 1.2021-  55% 58%
angajati; 2023
b) launandelaabsolvire, | 2 2020- @ 52% 60%
ponderea studentilor 2022
masteranzi angajati 3.2019- 47% 65%
2021
63| Pentru programele de | Nu e cazul. Nu este
studii de masterat de cazul
cercetare din domeniul
evaluat ponderea

absolventilor din ultimele
5 promotii, care Tsi
continua studiile la
programele de doctorat
(proprii sau  externe
institutiei absolvite) sa fie
de peste 10%.

64) Institutia de invatamant | Standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrérii de disertatie sunt definitie in Regulamentul privind organizarea si | Indeplinit

superior a definit | desfasurarea examenelor de licenta/diploma si disertatie. Totodata, In procedura privind modalitatea si conditiile de realizare a lucrarilor
standarde de calitate | de licentd/disertatie, se observa faptul ca textul lucrarii nu poate avea mai mult de 50 de pagini, cu exceptia anexelor, fara sa fie precizat
minimale pentru | un numar minim de pagini. De asemenea, in urma discutiilor cu studentii si cu absolventii se constata necesitatea mutarii sustinerii

elaborarea lucrarii de | lucrarii de disertatie din luna februarie si inlocuirea acelei sesiuni cu o sesiune de sustinere in toamna.
disertatie, pe care le
operationalizeaza

periodic si le face publice.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65, Exista planuri de | La nivelul Facultatii de Stiintele Comunicarii, din cadrul UEB, exista un plan de cercetare, intocmit la inceputul anului universitar, care Indeplinit
cercetare la nivelul | include teme de cercetare pe domeniul comunicarii si al relatiilor publice. (Anexa I1.5 Planul de cercetare al facultatii pentru anul 2023)
facultatilor/departamentel
or coordonatoare ale

23/32



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 3
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea Ecologica din Bucuresti

programelor din domeniul
de studii universitare de
masterat  evaluat, ce
includ teme de cercetare
relevante pentru
domeniul de studii
universitare de masterat.

66, In domeniul de studii | Facultatea de Stiintele Comunicarii organizeaza periodic sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, workshop-uri, ateliere de creatie | indeplinit
universitare de masterat | etc., la care participa si studentii, iar contributiile acestora sunt diseminate in publicatii, anale, talk-show-uri TV etc.
supus evaluarii se
organizeaza periodic de
catre institutie  sesiuni
stiintifice,  simpozioane,
conferinte etc., la care
participa si studentii, iar
contributiile acestora sunt
diseminate n publicatii
relevante.

67/ Institutia de invatdmant | Facultatea de Stiintele Comunicarii detine parteneriate cu mediul economic, social si cultural in domeniul comunicarii si al relatiilor | Indeplinit
superior face dovada | publice. Masteranzii de la CRP sunt cooptati ca specialisti in ONG-uri, ministere, asociatii, departamente cu specific de comunicare si
existentei unor | resurse umane, precum si in educatie.

parteneriate reale cu
mediul economic, social i
cultural in domeniul de
studii  universitare de
masterat evaluat, care
asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a
unor cercetari
fundamentale sau
aplicative.

68, Studentii sunt informati | Studentii sunt informati despre implicatiile legale ale activitatii de cercetare in cadrul cursurilor de eticd si integritate academica si prin | Indeplinit
despre implicatiile legale | Codul de etica al universitatii. (Raport autoevaluare) De asemenea, parcurg o disciplind obligatorie de Etica si Integritate. (Codul de
ale activitatii de cercetare | asigurare al calitatii

i ale codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei
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69, Resursele financiare | Universitatea are asiguratd sustenabilitatea financiara si demonstreaza ca dispune de resurse financiare (de exemplu in anul 2021 a | Indeplinit
disponibile sunt adecvate | avut un excedent de 3.259.381 lei si venituri de 14.480.307 lei. Universitatea a alocat In anul universitar 2022-2023 170.784 pentru
si asigura c& obiectivele | reduceri de taxa. In anul 2023-2024 s-au acordat 100.000 lei pentru cercetare si 80 000 lei pentru burse si alte cheltuieli
programelor de studii de
masterat pot fi realizate.

70) Institutia/facultatea/ Institutia asigurd suportul financiar adecvat dezvoltérii de activitati de cercetare prevazute in curriculumul programelor de studii | Indeplinit
departamentul  asigura | universitare de masterat profesionale pentru domeniul de masterat evaluat
suportul financiar adecvat
dezvoltarii cercetarilor
prevazute in curriculumul
programelor de  studii
universitare de masterat
de cercetare din domeniul
de masterat evaluat.

71] Institutia de invatamant | Institutia de invatdmant superior dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele domenii ale activitati financiare, in | Indeplinit
superior dispune de | conditii de transparenta publica (avand in structura un serviciu de audit intern), potrivit Raportului de autoevaluare interna, p.53.
practici de  auditare
interna cu privire la
principalele domenii ale
activitatii - financiare, 1n
conditi de transparenta
publica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati ESG 1.1

72] Institutia de invatdmant | Universitatea Ecologic din Bucuresti detine un sistem de management eficient privind asigurarea interna a calitétii, in vederea mentinerii | Indeplinit
superior aplica politica | obiectivelor si a rezultatelor asteptate la programele de studii universitare de masterat. UEB aplica proceduri privind monitorizarea si
asumata privind | perfectionarea activitatii personalului didactic si auxiliar implicat in programele de studii universitare de masterat. La nivelul universitatii,
asigurarea  calitati  si | politica privind asigurarea calitatii este supervizata de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) prin intermediul
dovedeste existenta si | Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calitatii (DEAC). (Anexa 11.28 Raportul anual al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
functionarea structurilor si | Calitatii (CEAC)
mecanismelor de
asigurare a calitatii.

73] Programele de  studii | Incadrul Universitatii Ecologice din Bucuresti, programele de studii universitare de masterat sunt evaluate periodic intern privind aspecte | indeplinit

universitare de masterat
sunt evaluate periodic
intern privind urmatoarele
aspecte:

precum nevoi si obiective identificate in dialog cu piata muncii si sferele profesionale de referinta, adaptarea si eficientizarea proceselor
de predare-invatare-evaluare si asigurarea de resurse materiale, financiare si umane.
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a) nevoi si obiective
identificate pe  piata
muncii,

b) procese de predare-
invatare-evaluare,

c) resurse materiale,
financiare si umane,

d) concordanta dintre
rezultatele declarate ale
invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind
progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor in domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem
de management al calitatii
in scopul asigurarii
continuitatii si relevantei.

74,

Procesul de monitorizare
a opiniei studentilor este
adecvat din punctul de
vedere al relevantei
informatiei colectate, al
ratei de raspuns precum
si al  masurilor de
imbunatatire (identificate
si implementate).

Facultatea de Stiintele Comunicarii monitorizeaza periodic opinia studentilor privind evaluarea mediului de invatare prin chestionare in
care acestia evalueaza procesul de predare al fiecarui cadru didactic precum si calitatea vietii de masterand.

Indeplinit

75

Rezultatele  monitorizarii
opiniei absolventilor
asupra procesului de
invatare din perioada
studiilor universitare sunt
utilizare in procesul de
imbunatatire a

Cunoasterea opiniei absolventilor Universitatii Ecologice din Bucuresti detine un rol determinant in asigurarea standardelor de calitate
ale procesului educational, colectarea opiniilor fiind asigurata si prin intermediul unor activitati informale. La fata locului, in timpul vizitei
comisiei de evaluare externa ARACIS si a intalnirilor cu studentii si cadrele didactice s-a constatat ca aceste activitati nu sunt formalizate
si nu exista un proces de follow-up al intalnirilor.

Indeplinit
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continutului  si structurii
programelor de studii.

76) Rezultatele monitorizarii | Ca urmare a unei colaborari stranse cu angajatorii, in elaborarea planului de invatdmant si a competentelor profesionale si transversale | indeplinit
opiniei angajatorilor cu | se tine cont de opiniile acestora, aspect constatat la vizita in timpul intalnirilor comisiei cu reprezentanti ai angajatorilor.
privire  la  pregatirea
absolventilor sunt utilizare
in procesul de
imbunatatire a
continutului  si structurii
programelor de studii.

77| Monitorizarea opiniei | Cu privire la evaluarea cadrelor didactice, ponderea acesteia in calculul performantei cadrelor didactice este de 20%. De asemenea, | Indeplinit
studentilor cu privire la | monitorizarea acestor evaluari se face anual, si nu semestrial, fapt ce i poate descuraja pe studenti sa evalueze cadrele didactice din
procesul didactic | semestrul |. Rezultatele statistice ale evaluarii nu sunt publice, si nu existda mecanisme de follow-up in urma evaluarilor.
confirma eficienta

acestuia si a serviciilor
suport oferite.

78] Institutile de invatdmant | Pe site-ul www.ueb.ro existé toate informatiile necesare sistemului de management a calitatii. Pe site-ul destinat Facult&tii de Stiinte ale | Indeplinit
superior/ Facultatile | Comunicarii sunt publice fisele disciplinelor, doar pentru anul universitar 2022-2023.
organizatoare a
programelor din domeniul
de studii universitare de
masterat ofera informatii

publice complete,
actualizate Si usor
accesibile, asupra:

a) obiectivelor
programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile
vizate,

c) politicile de predare-
invatare si evaluare,
d) resursele de studiu

existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventj,

f) sistemul de

management a calitatii.

27132



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 3
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea Ecologica din Bucuresti

Recomandari

- Se recomanda Universitétii Ecologice din Bucuresti actualizarea requlamentelor de studii de master pentru a include proceduri explicite in vederea
flexibilizarii curriculei, prin introducerea in cadrul fiecarui program de studii de master a minim unui pachet de discipline optionale de specialitate,
respectiv prin posibilitatea de alegere de discipline din planurile de invéatamant ale altor programe de masterat in domeniu, flexibilizandu-se si in acest
fel oferta curriculara.

- Se recomanda Universitatii Ecologice din Bucuresti includerea responsabilului de program de masterat ca participant cu drepturi si obligatii in
regulamentele si procedurile aferente initierii, monitorizarii, evaluérii periodice, desfasurarii activitatii din programele de master.

- Se recomanda Universitétii Ecologice din Bucuresti documentarea consultarilor periodice cu studentii, reprezentantii mediului socio-economic si ai
pietei muncii, precum si a masurilor luate in urma acestor consultari (toate urmand a fi postate pe site).

- Se recomanda Universitatii Ecologice din Bucuresti realizarea anuala a unui raport privind monitorizarea carierei absolventilor sai, folosind un sistem
propriu (procedura bazata pe digitalizare/informatizare), care sa documenteze insertia absolventilor pentru fiecare program de studli.

- Se recomanda Universitatii Ecologice din Bucuresti dezvoltarea si implementarea de proceduri digitalizate pentru actele de studii (suplimente de
diploma, registre matricole); si informatizarea registraturii si integrarea tuturor programelor de gestiune a activitatilor administrative aferente educatiei
(inclusiv orare, state de functii, fise de discipling).

-Se recomanda Universitétii Ecologice din Bucuresti revizuirea periodica a Ghidurilor de studii si a celor de intocmire a lucrarilor de disertatie pentru a
creste calitatea bibliografiilor utilizate si a importantei cercetarii stiintifice.

--Se recomanda implementarea unui mecanism de finantare interna, in sistem de granturi acordate cadrelor didactice si studentilor pentru realizarea
de cercetari si publicatii stiintifice.

- Se recomanda Universitatii Ecologice din Bucuresti angajarea unei persoane cu norma intreaga, in cadrul departamentului/centrului de calitate care
sd aiba ca principale atributii in fisa postului monitorizarea programelor interne, verificarea dosarelor de autoevaluare in acord cu legislatia si ghidurile
din domeniu, in asa fel incat sa creasca eficienta asiqurarii si evaluarii interne a calitatii educatiei.

- Se recomanda Universitétii Ecologice din Bucuresti publicarea componentei consiliilor facultétilor si a departamentelor pe site-ul propriu.

-Respectarea recomandarilor din ghidul ARACIS, referitoare la continutul dosarului de autoevaluare.
-Respectarea termenului de depunere la Aracis a dosarului de autoevaluare (cu 3 luni inainte de expirarea perioadei de acreditare).
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei permanente de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale
Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 29.11.2024 a fost mentinerea acreditarii
domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII CU RAPORT DE
MONITORIZARE LA 1 (UN) AN, cu o capacitatea de scolarizare de 75 studenti scolarizati in
primul an de studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei
si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 6022 din 29.11.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Forma de credite de (cercetare/
Locatie o es A . .
crt. masterat ’ predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
. Comunicare si relatii publice Bucuresti romana IF 120 Profesional
2. Comunicare si new media Bucuresti romana IF 120 Profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia
permanenta de specialitate si a avizului Departamentului de Evaluare Studii Universitare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale comunicarii cu structura
mentionata mai sus satisface criterile, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitati in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si

completarile ulterioare, se propune:

— MENTINEREA ACREDITARII cu monitorizare la 1 (un) an a domeniului de studii

universitare de masterat — STIINTE ALE COMUNICARII avand urmé&toarea

structura:
Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Formade credite de (cercetare/
Locatie o aes A . .

crt. masterat ; predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
. Comunicare si relatii publice Bucuresti romana IF 120 Profesional
2. Comunicare si new media Bucuresti romana IF 120 Profesional

= din cadrul Universitatii Ecologica din Bucuresti;

— capacitatea de scolarizare In primul an de studii: 75 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare

de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 05.12.2024.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Secretar general Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU

Coordonator Departament Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen

de Evaluare Institutionala si  SEGHEDIN

Audit

Coordonator Departament  Prof. univ. dar. Nicoleta-Claudia

de Evaluare Studii  MOLDOVAN

Universitare

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotararii de
Guvern gi spre luare la cunogtin{d Universitatii Ecologicéa din Bucuresti, fiind valabil 5 (cinci)
ani de la data comunicarii prezentului raport. Cererea de evaluare periodicd se va depune
cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate a carui respectare cade in sarcina
institutiei de invatdmant superior.

Bucuresti, decembrie, 2024
P0O08 / 6022 MA

NCM/AM
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

Universitatea Ecologica din Bucuresti

Anexa

Denumire /Indicatori Observatii

1. Institutia de nvatamant Universitatea Ecologica din Bucuresti
superibr (denumire in , limba UEB Ecological University of Bucarest
romana si in engleza)

2. Domeniul de studii universitare Stiinte ale comunicarii/Communication Sciences
de masterat evaluat (denumire
in limba romana si in engleza)

3. Lista programelor de studii 1.Comunicare sirelatii publice/Communication and public relations
universitare de masterat din 2. Comunicare si new media/Communication and New Media
domeniu (denumire in limba
romana si in engleza)

4. Numarul de studenti 1.CRPIF=37
inmatriculati la programele de 2.CNMIF=21
studii de masterat din domeniu
(la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)

5. Numarul de cadre didactice 1.CRPIF=14,din care 10 titulari
care predau la programele de 2.CNMIF=9, din care 8 titulari
studii de masterat din domeniu,
din care titulari

6. Diploma eliberata Master

7. Nivelul de calificare conform 7
CNC
8. Obiectivele comune ale Cele doud programe de masterat, din categoria masteratului profesional, isi propun:
programelor de studii de -Cunoasterea, intelegerea si utilizarea conceptelor, teoriilor, principiilor si metodelor fundamentale din stiintele comunicarii in
masterat din domeniu vederea identificarii procedurilor de prelucrare si interpretare a datelor obtinute din cercetari empirice necesare abordarii si
rezolvarii diverselor aspecte si probleme specifice domeniului relatiilor publice;
- Cunoasterea si aplicarea criteriilor, metodelor si modelelor de evaluare folosite in managementul comunicarii (criteriile SMART,
metoda SWOT etc.);
- Cunoasterea, intelegerea si utilizarea limbajului specific comunicarii si relatiilor publice;
- Intelegerea capacititii de explicare si interpretare in relatiile publice.
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privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII
Universitatea Ecologica din Bucuresti

9.

10.

11.

12.

13

14.
15.

16.

Durata de scolarizare
(exprimata In  numar de
semestre)

Numarul total de credite ECTS

Scurta descriere a calificarilor
vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii
/ neacreditare (in limba roméana
siin engleza)

Modificari solicitate in vederea
reanalizarii domeniului
Acreditat de ARACIS la data de
Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

Comunicare si relatii publice (IF):

1. 243201 - specialisti in relatii publice

2.243207 — brand manager

3. 243213 — expert relatii externe

Comunicare si new media (IF):

1. 243201 - specialisti in relatii publice

2. 243205 - consultant cameral/manager comunitati online
3. 243222 — manager strangere de fonduri

Mentinerea acreditarii

25.07.2019

Conf. dr. Lucian Marina,
Conf. dr. Alina Stoica,
Stud. Andi Alupei

20-22 Noiembrie 2024
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