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RAPORTUL DEPARTAMENTULUI DE EVALUARE A CALITATII al ARACIS
PRIVIND EVALUAREA EXTERNA A CALITATII ACADEMICE
din
INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR ACREDITATA

UNIVERSITATEA ,STEFAN CEL MARE” DIN SUCEAVA

1. Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava cu sediul in Suceava, denumita in continuare
si USV sau Universitatea, o institutie de invatamant superior acreditata, cu personalitate
juridica si detinatoare a unui patrimoniu propriu.

2. Evaluarea a fost efectuata in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa,
a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei
Roméne de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior, ale Ghidului activitatilor de
evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior,
cu modificarile si completarile ulterioare.

3. Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava a fost evaluata institutional de catre ARACIS
in anul 2019, evaluare in urma careia a primit calificativul Grad de incredere ridicat.

4, Principalele obiective ale evaluarii externe a calitatii educatiei la Universitatea ,Stefan cel
Mare” din Suceava au fost urmatoarele:

a. verificarea conformitatii informatiilor si a datelor prezentate de institutia vizitata in
Raportul de Evaluare Interna (autoevaluare), precum si a celor prezentate in anexele la
raport;
verificarea conformitatii cadrului juridic de organizare si functionare a institutiei;

C. evaluarea, din punct de vedere cantitativ si calitativ, a personalului didactic si a tuturor
aspectelor legate de activitatea acestuia;

d. evaluarea existentei unor regulamente specifice pentru toate tipurile de activitati, a
procedurilor si a modului de aplicare a acestora;

e. evaluarea capacitatii institutionale, asa cum a fost ea descrisa in Raportul de Evaluare
Interna si argumentata prin anexele la raport, precum si prin constatari la fata locului si
on-line in ceea ce priveste baza materialda, existenta tuturor structurilor functionale
(management academic si administrativ etc.);
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verificarea modului de aplicare a reglementarilor in vigoare in legatura cu activitatea
profesionald a studentilor, de la admiterea in universitate si pana la absolvirea cursurilor,
utilizarea sistemului de credite transferabile, efectuarea practicii, asigurarea cadrului
necesar desfasurarii activitatilor de cercetare specifice pentru programele de studii din
ciclurile Il si lll ;

evaluarea eficacitati educationale prin verificarea satisfacerii standardelor de
performanta referitoare la continutul programelor de studii, rezultatele invatarii,
realizarea de activitati stiintifice, valorificarea cercetarii stiintifice, asigurarea resurselor
invatarii etc.;

evaluarea modului de implementare a managementului calitatii sub toate aspectele si
pentru toate domeniile de activitate, care fac obiectul misiunii institutiei vizitate;
evaluarea modului in care se aplica codul de etica si integritate academica si se asigura
un climat academic si stiintific real;

evaluarea nivelului de transparenta a informatiei publice n legatura cu activitatile
specifice, care se efectueaza in cadrul Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava.

In cadrul evaluarii externe a calitatii la nivel institutional au fost evaluat si 11 programe de
studii universitare de licenta/DSUM, la forma de invatamant cu frecventa.

Comisia de experti evaluatori care a efectuat vizita in perioada 28-30 octombrie 2023 a
avut urmatoarea componenta:

Director de misiune: Prof. univ. dr. BACS Miklés — Universitatea ,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
Coordonatorul echipei de experti: Prof. univ. dr. STAN Vasilica - Universitatea de Stiinte
Agronomice si Medicina Veterinara din Bucuresti - Membru al Comisiei institutionale pentru
activitati manageriale si financiare

Expert comisie institutionala: Prof. univ. dr. ZAPCIU Miron - Universitatea Nationala de $tiinta si
Tehnologie Politehnica din Bucuresti — Membru al Comisiei institutionale pentru activitaii
manageriale si financiare
Secretar tehnic al evaluarii: PARASCHIV Florentina — expert ARACIS

Comisia pentru evaluarea programelor :

Nr. Numele si prenumele Programul de licenta / Domeniul de Institutia de apartenenta
crt. | expertului evaluator masterat
_ evaluat
1. Prof.univ.dr. CARLESCU Ingineria produselor alimentare - IF Universitatea de $tiintele Vietii "lon
Petru Marian lonescu de la Brad" din lasi
2. Prof.univ.dr. BURLACU Automatica si informatica aplicata - IF Universitatea Tehnica "Gheorghe
Adrian Asachi" din lasi
3. Prof.univ.dr. ISTRATE Managementul energiei - IF Universitatea Tehnica "Gheorghe
Dumitru-Marcel Asachi" din lasi
4. Prof.univ.dr. Tehnologia constructiilor de masini - IF Universitatea ,Dunarea de Jos“ din
SCUTELNICU Elena Galati
5. Prof.univ.dr. RATULEA Relatii internationale si studii europene | Universitatea ,Transilvania” din
Gabiriela -IF Brasov
6. Prof.univ.dr. BOLDEA Limba si literatura roméana - Limba si Universitatea de Medicina, Farmacie,
lulian literatura moderna (franceza/germana/ | Stiinte si Tehnologie "George Emil
spaniold/ italiana) - IF Palade" din Targu Mures
7. Prof.univ.dr. POPA lon Administrarea afacerilor- IF Academia de Studii Economuice din
Bucuresti
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8. Prof.univ.dr. CRISTESCU Informatica economica- IF Universitatea "Lucian Blaga" din Sibiu
Marian Pompiliu

9. Prof.univ.dr. MICU Adrian | Afaceri internationale- IF Universitatea Dunarea de Jos Galati

10. | Prof.univ.dr. DINCA Finante si banci- IF Universitatea "Transilvania" din Brasov
Marius Sorin

11. | Prof.univ.dr. COZMINCA Inginerie industriald DSUM- IF Universitatea Tehnica ,,Gheorghe
Irina Asachi® din lasi

7. Reprezentantii studentilor care au participat la vizitd au fost: TINTAR Oana Alexandra

(Universitatea din  Bucuresti) - delegat  ANOSR si TRANDAF Adriana-Valentina
(Universitatea Stiinte Agricole si Medicina Veterinara "lon lonescu de la Brad" din lasi) -
delegat UNSR. Raportul intocmit de acestia a fost primit si inregistrat cu numarul 6039 din
data de 02.12.2024.

8. Din partea Comisiei consultative si de auditare a participat domnul prof. univ. dr. CIOCOIU
lulian - Universitatea Tehnica ,Gheorghe Asachi” din lasi. Raportul intocmit a fost primit si
inregistrat cu numarul 5780 din data de 19.11.2024.

9. La evaluarea online a participat un evaluator expert din strainatate in persoana doamnei
profesor universitar OLAH Judit - Universitatea din Debrecen, Ungaria. Raportul
evaluatorului extern a fost primit si inregistrat cu numarul 5528 din data de 04.11.2024.

10. Raportul preliminar al comisiei de evaluare institutionala (inclusiv raportul studentilor
evaluatori si raportul evaluatorului strain) a fost trimis pe email Universitatii ,Stefan cel
Mare” din Suceava la data de 17.12.2024 cu nr. 6436, iar raspunsul institutiei a fost primit
la data de 08.01.2025 cu nr. 29. Raportul coordonatorului si directorului de misiune a fost
definitivat in data de 30.12.2024, fiind inregistrat cu nr. 6727.

11. Din analiza documentelor referitoare la procesul de evaluare externa si a altor date publice
avute la dispozitie de ARACIS rezulta urmatoarele elemente principale:

11.1. Din cele 12 fise ale vizitei (fisa comisiei de evaluare institutionala si fisele specifice
pentru programele de studii universitare de licenta evaluate), coroborate cu rapoartele
aferente intocmite de expertii evaluatori si de catre comisia de experti permanenti de
specialitate, a rezultat ca sunt indeplinite cerintele normative obligatorii, criteriile,
standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.

Calificativ
propus —
Numér
Comisia/ maxim de B
. Observatii
Programul evaluat studenti
scolarizati
in primul an
de studii
PUNCTE TARI:
1. Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava este unul dintre cele mai importante
repere ale comunitatii in mijlocul careia graviteaza, precum si ale zonei geografice
Grad de din care face parte si care nu se limiteaza doar la spatiul romanesc, ci si la zona de
Institutionala incredere Nord a Republicii Moldova si zona de Sud-Vest a Ucrainei.
ridicat 2. Integratd armonios peisajului educational, stiintific si cultural al Bucovinei, USV
beneficiaza de renumele acestei provincii care este sustinut de patrimoniul natural,
arhitectural, uman si cultural cu care aceasta a fost inzestratd de-a lungul istoriei,
Cu care si pentru care se straduieste in mod constant sa puna in valoare toate
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energiile creative pe care le reuneste la nivelul intregii comunitatii universitare
(personal didactic si stiintific, studenti, personal didactic auxiliar si administrativ).

De-a lungul evolutiei sale, pe l1anga stiintele educatiei, domeniu traditional in cadrul
Institutului Pedagogic pe temelia caruia s-a dezvoltat, USV a integrat o serie de
domenii de studii si stiintifice precum cele ingineresti sau cele bio-medicale care au
facut-o sa devina o universitate, desi medie ca dimensiune la nivel national, totusi
una puternica prin aportul sau: programe de studii variate la nivelul tuturor celor 3
cicluri de studii universitare, absolventi apreciati pentru calitatea formarii lor, o
productie stiintifica in crestere exponentiala de la un an la altul, o implicare culturala
relevanta pentru comunitate prin intermediul studentilor etc.

USV dispune de o baza materiald ce integreaza toate facilitdtile necesare
nvatamantului, cercetarii, vietii sociale a studentilor, studiului etc. bine dezvoltata si
intretinuta.

USV dispune de structuri bine organizate, care functioneaza eficient, de un
management strategic orientat in raport cu directiile strategice nationale si
europene, de un sistem de management al calitatii adaptat exigentelor referitoare
la invatamantul superior si la cercetarea stiintifica relevate in SEIS dar si la nivel
international.

USV are o comunitate academica puternic atasata principiilor si valorilor pe care le
promoveaza, ambitioasad, harnica si bine organizata, care este foarte activa in plan
stiintific, tehnic, antreprenorial, social si cultural.

USV dispune de o baza materiala pentru cercetarea stiintifica comparabila in
Spatiul European al Cercetarii si Dezvoltarii si care, de cele mai multe ori, permite
abordarea unei tematici stiintifice de excelenta.

USV are numeroase parteneriate si colaborari cu institutii de invatamant superior si
cercetare din multe state europene si de pretutindeni cu care duruleaza impreuna
mobilitati pentru cadre didactice si studenti, proiecte de cercetare, programe de
formare profesionald cu dubla diploma, programe de studii de doctorat in cotutela
etc.

USV are numeroase relatii cu parteneri economici care i asigura suport pentru
practica studentilor si chiar sprijin financiar pentru burse si alte forme de sustinere
a studentilor.

10. USV a dezvoltat o organizatie ALUMNI care este bine ancorata in plan economic

putdnd sa sprijine actiunile universitati dar care contribuie si la dezvoltarea
programelor de studii fiind bine atasata de Alma mater.

PUNCTE SLABE:

1.

Suprafata aferentd asezarii actuale a USV, ce cuprinde toate spatiile dedicate
nvatamantului si cercetarii stiintifice, vietii sociale a studentilor si tuturor celorlalte
componente ale activitatii universitatii, este mult prea mica pentru nivelul de
dezvoltare tintit.

Asezarea actuala a USV, fiind foarte compacta si inconjurata aproape agresiv de
cladiri rezidentiale sau instituionale, nu permite evidentierea universitatii in cadrul
orasului, pe masura cresterii si a dezvoltarii pe care aceasta le-a inregistrat dar si a
prestigiului de care se bucura si de aceea se impune construirea neintarziata a
noului campus.

Nu toate departamentele duc o politica consecventa privind asigurarea
personalului didactic bine calificat la nivelul tuturor functiilor didactice, ceea ce
trebuie sa fie o prioritate atat din punct de vedere al procesului de invatamant cat si
din punct de vedere stiintific, pentru dezvoltarea durabiléd a colectivelor academice.

Ingineria
produselor
alimentare (L)

Mentinerea
acreditarii

Capacitate
ade
scolarizare
in primul an
de studii:
60 studenti

Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi: -
Recomandari:

In dosarul de autoevaluare s& se prevada un capitol privitor la modul si stadiul de
rezolvare a recomandarilor de la evaluarea precedenta.

Diversificarea fondului de carte straina si romana pentru disciplinele de domeniu si
specialitate pentru programul Ingineria Produselor Alimentare (IPA) publicate in
edituri recunoscute in ultimii 10 ani. Cresterea numarului de exemplare a fondului de
carte propriu publicat in edituri recunoscute pentru uzul studentilor de la programul
Ingineria Produselor Alimentare.

Introducerea unui centru de multiplicare a cursurilor si a altor lucrari necesare
programului IPA Tn cadrul USV.
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Redistribuirea disciplinelor de domeniu si specialitate pe ani de studii si semestre in
cadrul planului de invatamant, astfel incat acestea sa se coroboreze intre ele prin
succesiunea lor si sa ofere o coerenta logica si formativa corespunzatoare.
Angajarea unor cercetatori cu carte de munca in Centrul de Cercetare pentru
Siguranta Alimentara (CCSA) pentru a creste resursa umana implicata in cercetare.

Automatica si Mentinerea | Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi: -
informatica acreditarii Recomandari:
aplicata (L) - analiza modului in care studentii dezvolta competente suplimentare, relevante pentru

Capacitate angajabilitate (comunicarea, capacitatea de invatare, leadership, munca in echipa,

ade rezolvarea problemelor, gandirea critica, consecventa, gestionarea timpului, initiativa,

scolarizare capacitatea organizatorica, autonomia, competente tehnologice, abilititi de calcul,
in primul an etica la locul de munca, rezolvarea conflictelor) care sa faciliteze tranzitia intre
de studii: universitate si locul de muncs;

60 studenti | - impunatatirea fiselor de discipling care s coreleze informatiile actuale cu bibliografii
relevante intr-un numar mult mai redus pentru acele discipline unde bibliografia
minimala depaseste 5 referinte.

- analiza oportunitatii introducerii unor discipline noi in planul de invatamant precum
robotica sau inteligenta artificiala

- imbunatatirea continua a dotarilor de laborator cu experimente, dispozitive si standuri
de productie curenta

Managementul Mentinerea | Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indeplinifi: -
energiei (L) acreditarii Recomandari:

- Atragerea de noi cadre didactice tinere pentru dezvoltarea colectivului

Capacitate departamentului care coordoneaza programul de studiu evaluat.

ade - Actualizarea in permanenta a fondului de carte cu titluri si cursuri aparute in ultimii

scolarizare ani.

inprimulan | - Actualizarea permanentd a materialului didactic, mai ales acolo unde dinamica

de studii: dezvoltarilor este acceleratd, asa cum este cazul surselor regenerabile, a

50 studenti automatizérilor si protectilor din sistemele energetice si al echipamentelor
energetice.

- Realizarea unei diferentieri mai evidente si mai clare, atat in partea formala cat mai
ales in partea de continut intre planurile de invatdamant ale celor doua programe de
studii universitare de licenta din domeniul Inginerie Energetica, scolarizate in cadrul
facultatii.

- Extinderea colaborarilor cu mediul de afaceri local si national si a colaborarilor
internationale.

- Mentinerea scolarizarii anuale a studentilor in domeniul Inginerie Energetica, avand in
vedere accelerata dezvoltare a domeniului, mai ales in ceea ce priveste sursele
regenerabile de energie, problematica eficientei energetice, abordarea din ce in ce
mai accentuata din punct de vedere ecologic a domeniului, dezvoltarea, fara
precedent, a digitalizarii sectorului energetic.

Tehnologia Mentinerea | Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi: -
constructiilor de acreditarii Recomandari:
masini (L) . - Imbunatatirea politicii de marketing universitar, prin diversificarea mijloacelor de

Capacitate diseminare a informatiilor despre programul de studii Tehnologia Constructiilor de

ade Masini, in scopul acoperirii cifrei de scolarizare solicitate.

scolarizare ) L ) ) .

n primul an - Actualizarea continua a pachetului de documente care descrie programul de studii

de studii TCM, In acord cu cerintele operatorilor economici, cu dezvoltarea tehnologica si cu

60 studenti noile tendinte de pe piata muncii.

Actualizarea periodica a continutului si bibliografiei fiselor disciplinelor, in acord cu
cerintele potentialilor angajatori si cu noile dezvoltari tehnologice h domeniu.
Corelarea permanenta a continuturilor fiselor disciplinelor de practica cu cerintele
identificate pe piata muncii, in scopul asigurarii competentelor si abilitatilor practice
solicitate de angajatori.

Actualizarea continua a metodelor de predare, criteriilor de evaluare si a referintelor
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bibliografice, atat pentru activitatile de predare-invatare, cat si pentru cele aplicative.

Atragerea tinerilor absolventi ai programului de studii universitare de licenta TCM, cu
grad de doctor, care sa preia, treptat, responsabilitatile cadrelor didactice care vor
incheia relatiile contractuale cu universitatea si vor parasi sistemul de Tnvatamant
superior.

Infiintarea board-ului programului de studii - format din cadre didactice, studenti,
absolventi si angajatori - care sa analizeze obiectivele programului de studii, structura
planului de Tnvatamant, continutul fiselor disciplinelor, rezultatele declarate ale
programului de studii si sa propuna masuri, termene si responsabili pentru
actualizarea lor si pentru derularea corespunzatoare a procesului educational.

Incheierea de minute la intalnirile periodice cu angajatorii si consemnarea subiectelor
abordate, a propunerilor de actualizare, a oportunitatilor de colaborare si de
angajare, precum Si stabilirea unui plan de masuri cu termene si activitati viitoare.

Incurajarea cadrelor didactice s& intensifice activitatea de cercetare stiintifica si de
valorificare a rezultatelor, prin publicarea de articole stiintifice In reviste recunoscute
la nivel international sau in volumele unor manifestari stiintifice internationale
relevante pentru domeniul programului de studii. Intensificarea eforturilor pentru
publicarea rezultatelor cercetarii stiintifice in reviste Q1, Q2.

Incurajarea cadrelor didactice s& participe la competitii de proiecte de cercetare la
nivel national si international, cu teme aferente domeniului de studii Inginerie
Industriald, pentru a putea implica si studentii in activitati de cercetare stiintifica.
Incurajarea schimburilor de experienta nationale si internationale cu universitati din
domeniul programului de studii evaluat pentru identificarea de exemple de buna
practica si implementarea lor in procesul educational.

Cresterea numarului de mobilitati de predare si instruire ale cadrelor didactice, prin
programele europene de tip Erasmus+, si implementarea metodelor moderne de
predare-evaluare identificate in sistemele europene de invatamant superior.

Promovarea mai intensa, in randul studentilor, a oportunitatilor de efectuare a
mobilitatilor de studiu si stagiilor de practica in universitatile si companiile partenere
din UE, prin programe Erasmus+. Incurajarea studentilor de a efectua mobilititi de
studiu sau de plasament prin programul Erasmus.

Continuarea monitorizarii fenomenului de plagiat si aplicarea consecventa a politicii
de detectare a eventualelor fraude intelectuale in publicatiile cadrelor didactice si in
proiectele de diploma ale studentilor.

Actualizarea continua a fondului de carte, periodicelor, revistelor de specialitate,
standardelor si normativelor necesare cadrelor didactice si studentilor pentru studii
de documentare.

Continuarea eforturilor de dezvoltare a laboratoarelor de domeniu si de specialitate,
prin atragerea de surse noi de finantare.

Monitorizarea indeplinirii cerintei referitoare la activitatea de publicare anuald sau
realizare didactica sau stiintifica a fiecarui cadru didactic.

Actualizarea procedurilor si regulamentelor elaborate de CEAC-USV in acord cu
Legea Educatiei 199/2023.

Organizarea unor campanii de informare, in colaborare cu ligile studentesti,
referitoare la importanta evaluarii cadrelor didactice si a tutorilor de catre studenti si
a feedback-ului studentilor.

Elaborarea unei metodologii pentru acordarea, la nivel institutional si/sau operator
economic, a unor forme de asistenta financiara pentru stimularea studentilor cu
rezultate deosebite si a celor aflati in dificultate si afisarea documentului pe site-ul
institutiei, sectiunea ,Studenti”.

Initierea, la nivel institutional, a unor programe remediale, destinate studentilor cu
dificultati in invatare, in vederea reducerii ratei de abandon scolar, In special in primul
an de studii.




ARACIS

- Reorganizarea spatiilor (laboratoarelor) si a formatilor de studenti, in vederea
respectarii cerintelor ARACIS cu privire la capacitatea spatiilor de invatamant si
monitorizarea respectarii standardelor ARACIS.

- Asigurarea functionarii corespunzatoare a platformelor de scolaritate si de plata
online a taxelor de scolarizare.

- Crearea unei sectiuni vizibile ,Calitate” pe pagina principala a facultatii care sa ofere
informatii complete despre politicile si strategiile de asigurare a calitatii la nivel de
facultate, proceduri, regulamente, metodologii si criterii specifice facultatii, rapoarte
privind starea facultatii, plan de masuri pentru imbunatatirea calitatii procesului
educational si activitatilor de C-D-I etc.

Relatii Mentinerea | Standarde si indicatori de performantd generali si specifici partial indeplinifi: -
internationale si acreditarii Recomandari:
studii europene - Atragerea de cadre didactice cu studii de licenta si doctorat in RISE.
(L) Capacitate | - Recalibrarea numarului de ore din planul de nvatamant, astfel incat sa se ajunga la o
ade medie de minimum 22 ore/ saptamana.
scolarizare | - |ntroducerea in planul de invatamant a unei a doua limbi straine.
inprimulan | _ fncheierea de acorduri de practic si cu mai multe institutii din domeniu.
de studii: - Mobilizarea tuturor cadrelor didactice pentru intensificarea activitatii de cercetare.
75 studenti | - Transformarea sili de seminar in care se desfisoard orele de informatica in
laborator.
- Dezvoltarea retelei Alumni.
- Oferirea de feedback studentilor cu privire la procesul de evaluare a personalului
didactic.
- Sondarea periodica a opiniei studentilor cu privire la satisfactia acestora in ceea ce
priveste serviciile studentesti si infrastructura oferite de universitate
- Actualizarea fondului de carte de specialitate.
Limba si literatura | Mentinerea | Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indepliniti: -
romana - Limba si | acreditarii Recomandari:
literatura moderna | cu - Se recomanda continuarea achizitiei de carte in domeniul limbii romane si al limbilor
(franceza/ schimbarea |  moderne (franceza, germana, italiana, spaniold) si continuarea asigurarii
germana/ denumirii in abonamentelor la publicatii periodice din domeniul limbii si literaturii romane si al
spaniola/ . . limbilor moderne.
italiand) (L) :;tlzr:?uf; - Se recomanda o ritmicitate sustinuta a intalnirilor cu angajatorii si cu alti reprezentanti
FOMANS — ai pietei muncii.
Limba si - Se recomanda o promovare mai sustinuta in randul studentilor de la acest program a
literatura mobilitatilor Erasmus.
moderna
(franceza/
germana/
italiana/spa
niold)
Capacitate
ade
scolarizare
in primul an
de studii:
130
studenti
Administrarea Mentinerea | Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indeplinifi: -
afacerilor (L) acreditarii Recomandari:
- stimularea si incurajarea studentilor sa participe la manifestari stiintifice si in cadrul
Capacitate proiectelor de cercetare stiintifica alaturi de cadrele didactice;
ade

- cresterea numarului de studenti implicati in activitatea de evaluare a cadrelor
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scolarizare didactice;
inprimul an | - o mai mare implicare a personalului didactic In scrierea si implementarea de proiecte
de studii: de cercetare, asigurandu-se astfel inclusiv o diversificare a surselor de finantare ;
100 - monitorizarea continua a traseului profesional al absolventilor si a insertiei pe piata
studenti muncii ;
- stimularea absolventilor pentru implicarea in comunitatea Alumni;
- achizitia continua a softurilor de specialitate si tehnologii adecvate procesului de
invatamant corelat cu cerintele pietei muncii.
Informatica Mentinerea | Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indeplinifi: -
economica (L) acreditarii Recomandari:
) - Infiintarea unui Comitet Consultativ al programului de studii, care s3 includa
Capacitate reprezentanti ai angajatorilor, ai studentilor, ai cadrelor didactice, ai conducerii
ade ) departamentului si care sa se intruneasca periodic pentru a dezbate obiectivele si
$colgr|zare rezultatele declarate ale programului de studii;
in primul an . , . , . o
de studii: - Actualizarea permanenta a informatiilor de pe site-ul facultatii si cel al institutiei;
75 studenti | ~ infiintarea unui Comitet Consultativ al programului de studii, care sa includa

reprezentanti ai angajatorilor, ai studentilor, ai cadrelor didactice, ai conducerii
departamentului si care sa se intruneasca periodic pentru a dezbate obiectivele si
rezultatele declarate ale programului de studii;

- Reanalizarea ocupatiilor COR si actualizarea lor in concordantd cu curricula

programului de studii si cu competentele care le obtin absolventi;

- Evidentierea si centralizarea organizarii activitati de formare profesionald a

studentilor intr-un sistem informatizat unic;

- Dotarea cu soft-uri adecvate si extinderea numarului de licente. Deoarece in planul

de invatamant(semestrul 5) exista disciplina Sisteme de Gestiune a Bazelor de Date
ORACLE, comisia recomanda includerea studentilor PSUL Informatica economica si
a studentilor de la programul de master Digitalizare si Data Science in randul
beneficiarilor facilitatilor oferite de initiativa academica ORACLE, care le ofera
accesul gratuit la resursele de invatare si certificare oferite de compania ORACLE;

- Dezvoltarea unei strategii pe termen lung avand ca obiectiv achizitionarea unui

numar cat mai mare de resurse digitale, cu impact pozitiv asupra rezultatelor
cercetarii. Dezvoltarea accesului digital la baze de date prin contractarea unor
abonamente;

- Includerea unui numar cat mai mare de publicatii, majoritar in format online in limba

romana sau in engleza, ca si suport pentru tematica expusa in fisele disciplinelor.
Crearea si extinderea unei baze de date digitale care sa includad mai multe resurse
electronice.

- Intensificarea eforturilor pentru convingerea unor tineri valorosi, eventual absolventi

ai specializarii Informatica economica si/sau a programului de masterat Digitalizare si
Data Science, sa urmeze studii doctorale in domeniul Informaticad Economica sau
Cibernetica si Statistica, si atragerea in cadrul colectivului de cadre didactice, care
deservesc programul de licenta Informatica economica, pentru a fi incadrati pe
pozitia didactica de asistent universitar;

- Sa se urmareasca in mod continuu punerea in aplicare a recomandarilor rezultate in

urma procesului de autoevaluare/evaluare a cadrelor didactice.

- Intensificarea eforturilor de cercetare in vederea publicarii de articole din fluxul

stiintific international, inclusiv reviste cotate WoS, participarea
internationale ale caror volume sunt indexate ISI Proceedings;

la conferinte

- Armonizarea activitatilor de cercetare in cadrul unor echipe de cercetare care sa

conceapa studii si sa valorifice rezultatele acestora la un nivel superior;

- Implicarea tuturor memobirilor facultatii in realizarea de proiecte de cercetare prin care

sa atraga fonduri in institutie;

- Realizarea si mentinerea unui dialog permanent, a unei indrumari continua a
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studentilor in vederea atingerii rezultatelor invatarii;

- Aplicarea cu consecventa a instrumentelor privind sondarea periodica a opiniei

studentilor cu privire la satisfactia acestora in ceea ce priveste procesul educational;

- Informarea studentilor cu privire la rezultatele centralizatoare ale evaluarii cadrelor

didactice de catre studenti;

- Intensificarea eforturilor in ceea ce priveste urmarirea permanenta a carierei

absolventilor si nivelul lor de angajabilitate — eventual utilizarea unor chestionare
online pentru monitorizarea insertiei absolventilor pe piata muncii si intensificarea
colaborarii cu comunitatea ALUMNI;

- Mentinerea legaturilor cu mediul de afaceri pentru oferirea stagiilor de practica

studentilor de la programul de studii. Includerea in cadrul proiectelor de discipling, a
titlurilor lucrarilor de licenta, respectiv a disertatilor de masterat, titluri propuse de
coordonatorii unitatilor baze de practica, inclusiv o dubla coordonare in realizarea
acestora. Astfel, s-ar realiza o mai bund corelare a cunostintelor acumulate de
studenti cu necesitatile mediului de afaceri local si zonal, crescand astfel nivelul de
angajabilitate al absolventilor programului de studiu Informatica economica;

- Analizarea si revizuire, obligatorie, a continutului fiselor de disciplind, acolo unde este

cazul, In sensul actualizarii continutului tematic cat si al bibliografiei obligatorii si
minimala;

- Intensificarea eforturilor in ceea ce priveste urmarirea permanenta a carierei

absolventilor si nivelul lor de angajabilitate — eventual utilizarea unor chestionare
online pentru monitorizarea insertiei absolventilor pe piata muncii si intensificarea
colaborarii cu comunitatea ALUMNI;

- Informarea studentilor cu privire la rezultatele centralizatoare ale evaluarii cadrelor

didactice de catre studentj;

- Aplicarea cu consecventa a instrumentelor privind sondarea periodica a opiniei

studentilor cu privire la satisfactia acestora in ceea ce priveste procesul educational;

- Implicarea tuturor membrilor facultatii in dezvoltarea de proiecte de cercetare prin

care sa atraga fonduri in institutie;

- Intensificarea eforturilor de cercetare in vederea publicarii in articole din fluxul stiintific

international, inclusiv reviste cotate ISI, a participarii la conferinte internationale;

- Intensificarea eforturilor de cercetare ale tuturor cadrelor didactice implicate in

programul de studii IE in vederea publicarii in articole din fluxul stiintific international,
inclusiv reviste cotate ISI, a participarii la conferinte internationale;

- Incurajarea continua a studentilor si stimularea lor in vederea participarii la activitatile

de cercetare;

- Utilizarea unui sistem informatic integrat care sa faciliteze colectarea, prelucrarea si

analiza datelor si informatiilor relevante pentru organizarea eficienta a programului de
studii

Afaceri Mentinerea | Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indeplinifi: -
internationale (L) acreditarii Recomandari:
c it - Monitorizarea continua a opiniei studentilor cu privire la procesul didactic;
apacitate
a dz - Actualizarea permanenta a standardelor minimale de calitate pentru elaborarea
. lucrarii de disertatie;
scolarizare
in primul an | = Monitorizarea continua a traseului profesional al studentilor la un an de la absolvirea
de studi: programului de studii de licenta.
75 studenti
Finante si banci Mentinerea | Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indepliniti: -
(L) acreditarii Recomandari:
) - Rationalizarea traseului de Finantele firmei si a continuturilor disciplinelor de pe acest
Capacitate

ade

traseu, respectiv Finante Corporative, Management Financiar, Finantele firmei.
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scolarizare Disciplinele de Analiza economico-financiara si Piete de Capital se recomanda a fi
in primul an incluse in categoria celor obligatorii. Disciplina de Finante poate fi eliminata din randul
de studii: disciplinelor fundamentale de la programul de studii Finante si Banci. In semestrul 6
75 studenti se recomanda limitarea numarului de discipline la 7 (in prezent sunt 8);

- Analiza oportunitatii reducerii la 7 a numarului de discipline din semestrul 2, anul 3;

Infiintarea unui Comitet Consultativ al programului de studii, care sa includa
reprezentanti ai angajatorilor, ai studentilor, ai cadrelor didactice, ai conducerii
departamentului si care sa se intruneasca periodic pentru a dezbate obiectivele si
rezultatele declarate ale programului de studii;

Actualizarea permanenta a informatiilor de pe site-ul facultatii si cel al institutiei;

Actualizarea permanenta a cerintelor stagiului de practica pentru o apropiere de
mediul de afaceri si dezvoltarea unor oportunitati de angajare. Implicarea constanta a
mediului de afaceri in activitatea de lucru cu studentii prin organizarea mai multor
intalniri formale si informale, a unor oportunitati de practica sau angajare;

- Adaptarea in continuare a disciplinelor facultative si a continutului lor la cerintele
pietei muncii;

Adoptarea si aplicarea consecventa a unei metodologii de sondare a opiniei

studentilor cu privire la satisfactia acestora In ceea ce priveste procesul educational;

- Armonizarea activitatilor de cercetare in cadrul unor echipe de cercetare care sa
conceapa studii si sa valorifice rezultatele acestora la un nivel superior;

- Crearea unui program de masterat in domeniul Finante pentru a le permite
absolventilor programului de studii de licenta Finante si Banci sa-si aprofundeze
cunostintele;

- Atragerea unor noi cadre didactice cu pregatirea de baza si doctorat in Finante,
pentru a sustine mai bine corpul disciplinelor de specialitate din domeniul Finante;

- Dotarea cu soft-uri adecvate si extinderea numarului de licente;

- Evidentierea si centralizarea organizarii activitati de formare profesionala a

studentilor intr-un sistem informatizat unic;

Implicarea continua a studentilor, absolventilor si angajatorilor in revizuirea
programului de studii Finante si banci prin intermediul unui Comitet al programului de
studii, care se reuneste periodic si abordeaza chestiuni legate de structura planului
de invatamant, continuturile disciplinelor, locurile de practica pentru studenti;

- Includerea unui numar cat mai mare de publicatii, inclusiv in limba straina, ca si
suport pentru tematica cuprinsa in fisele disciplinelor.

Intensificarea eforturilor de cercetare in vederea publicarii de articole din fluxul
stiintific international, inclusiv reviste cotate ISI, participarea la conferinte
internationale;

- Incurajarea studentilor in vederea participarii la activititi de cercetare;

- Mentinerea dialogului permanent cadre didactice-studenti, indrumarea continua a
studentilor in vederea atingerii rezultatelor invatarii;

Mentinerea frecventei anuale a publicatiilor pentru fiecare cadru didactic implicat in

activitatea didactica la programul de studii Finante si banci;

- Mentinerea legaturilor cu mediul de afaceri pentru oferirea catre studenti de
oportunitati pentru realizarea stagiilor de practica;

- Mentinerea specificului programului Finante si Banci, prin actualizarea continua a
continuturilor la evolutiile intervenite in piata muncii din domeniu;

- Mentinerea unei ponderi cat mai mari a cadrelor didactice titulare si incurajarea
cadrelor didactice tinere in vederea promovarii;

- Preocupare continua pentru abordarea unor teme de cercetare de actualitate pe

domeniul de licenta Finante;

- Preocuparea continud pentru cresterea calitati actului educational, urmarirea
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constanta a punerii in aplicare a recomandarilor rezultate in urma procesului de
autoevaluare/evaluare a cadrelor didactice;

- Preocuparea permanenta pentru asigurarea programelor de stimulare a studentilor
cu performante inalte in invatare si de recuperare a celor cu dificultati in invatare;

- Promovarea mai intensa atat a programului, cat si a obiectivelor si rezultatelor
declarate ale invatarii;

Realizarea continua a unor studii care sa vizeze evolutia in cariera a absolventilor
programului de studii Finante si banci;

Realizarea unor analize actuale si reevaluarea continuturilor fiselor disciplinelor;

Implicarea tuturor membirilor facultatii in dezvoltarea de proiecte de cercetare prin
care sa atraga fonduri in institutie;

- Adoptarea unor noi metode pedagogice prin care sa se desfasoare schimburi de idei,
opinii, etc.

Utilizarea unui sistem informatic integrat care sa faciliteze colectarea, prelucrarea si
analiza datelor si informatiilor relevante pentru organizarea eficienta a programului de

studii.
Inginerie Mentinerea | Standarde si indicatori de performanta generali si specifici partial indeplinifi: -
industriala DSUM | acreditarii Recomandari:
] - Actualizarea informatiilor din RNCIS pentru calificarea Ingineria si managementul
Czpac'tate calitatii, sanatatii si securitatii in munca, valabile pana la data de 19.12.2024.
:coTarizare - Crearea unei sectiuni dedicate admiterii pe pagina web a facultatii, pentru accesul
N facil al candidatilor la informatii privind procesul de admitere.
in primul an
de studi: - Documentarea mai detaliata a ntainirilor periodice cu reprezentantii angajatorilor,
60 student; prin consemnarea aspectelor dezbatute si a masurilor propuse pentru imbunatatirea

procesului educational.

- Actualizarea structurii planului de invatamant, cu respectarea standardelor ARACIS,
in ceea ce priveste volumul de ore asistate integral, partial si neasistate, cu incepere
din anul univ. 2025-2026.

- Includerea in planul de Tnvatamant a unor pachete de discipline optionale, care sa
asigure flexibilizarea traseului de invatare al studentilor.

- Sprijinirea cadrelor didactice in participarea la competitii de proiecte de cercetare, in
parteneriat cu mediul economic, cu implicarea masteranzilor in activita{i de cercetare
aplicativa si transfer de tehnologie céatre partenerii industriali.

- Intocmirea unui raport anual privind calitatea procesului educational la nivelul PSUM
IMCSSM, care sa includa analiza rezultatelor obtinute in sesiunile de examene, dupa
examenele de finalizare studii, participari ale studentilor la activitati extra-curriculare,
precum si un plan de masuri care sa conduca la cresterea atractivitatii programului si
imbunatatirea ratei de promovabilitate.

- Crearea unei sectiuni dedicate — Calitate — pe pagina web a FIMAR, pentru accesul
facil la informatii privind procesul de asigurare a calitéti la nivel de facultate
(proceduri, regulamente, criterii specifice ale FIMAR pentru concursuri, gradatii etc.,
hotarari ale Consiliului facultatii, rapoarte anuale privind starea facultatii etc.).

Pentru programele de studii universitare de licenta/DSUM evaluate, concluzia expertilor
evaluatori a fost mentinerea acreditarii iar pe componenta institutionala propunerea directorului de
misiune si a coordonatorului echipei de experti evaluatori a fost acordarea calificativului grad de
incredere ridiat, in ceea ce priveste modul de asigurare a calitatii programelor de studii si de
respectare a standardelor academice de acordare a diplomelor de absolvire.

Din Raportul preliminar al Directorului si Coordonatorului de misiune rezulta urmatoarele:
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Il.1 PREZENTAREA GENERALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

Il.1.1 Statutul juridic al institutiei

Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava (USV) este una dintre cele mai tinere institutii de
invatamant superior din Roméania, avand un caracter comprehensiv si care a evoluat, dupa anul
1990, pe fundamentul oferit de Institutului Pedagogic de 3 ani a carei activitate a inceput in anul
1963. Acest institut a evoluat in trei etape oarecum distincte: 1963-1975: etapa infiintarii Institutului
Pedagogic; 1976-1984: etapa Institutului de Invatamant Superior mixt, pedagogic si tehnic; 1984-
1989: etapa Institutului de Subingineri. Aceasta evolutie este atestata documentar.

In cadrul USV se oferd programe de studii din toate domeniile fundamentale: matematica si
stiinte ale naturii, stiinte ingineresti, stiinte biologice si biomedicale, stiinte sociale, stiinte umaniste si
arte, stiinta sportului si educatie fizica, organizate in 11 facultati. Vizita de evaluare institutionala
externa a calitatii efectuata la USV a permis constatarea existentei unei comunitati universitare
entuziaste, foarte harnica, dinamica, puternic dedicata universitatii care, pentru foarte mulii dintre
membri, este si Alma mater. Universitatea promoveaza si si-a insusit principiile pe care trebuie sa
se bazeze invatamantul superior din Romania, sustine spiritul critic si creativitatea, este preocupata
de sincronizarea cu tendintele noi din Spatiul European al Invatdmantului Superior, de dezvoltarea
culturii calitatii, de motivarea membrilor comunitatii academice pentru a genera cunoastere etc.

Dinamismul si capacitatea de adaptare ce caracterizeaza comunitatea universitara a USV fac
ca aceasta sa se distinga in randul universitatilor din Romania ca participant semnificativ la
dezvoltarea locala, regionala si nationala dar si la procesul de integrare euro-atlantica, promovand
principiile civilizatiei europene alaturi de valorile nationale si de traditiile culturii si civilizatiei din
Bucovina, cu specificul ei multi- si intercultural. Aceasta contributie a USV a fost evidentiata si de
expertii Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OECD), care au oferit USV drept
exemplu de ,Jnstitutie ancora pentru o regiune, jucand un rol cheie in comunitate si in ecosistemul
inconjurator, fiind clar angajata sa dezvolte o agenda antreprencriald”. Se evidentiaza in continuare

o serie de actiuni relevante:

e USV s-a adaptat rapid la criza pandemica cu care s-a confruntat societatea in ultimii ani,
oferind totodata solutii si f/idership pentru comunitatea regionala. USV a fost prima
universitate din Romania care a secventiat genomul virusului si a coordonat proiectul
castigator privind Solutii pentru Secventierea genomului SARS-CoV-2 si analiza filogenetica
a tulpinilor circulante in Roméania in cadrul competitiei finantate de Ministerul Educatiei si
Cercetarii.

o USV a fost printre putinele universitati din Romania care au ramas deschise fizic in anul
universitar 2020-2021 si a desfasurat toate activitatile practice si examinarile on-site,
aplicand un amplu proces de supraveghere sanitara si organizare academica.

e USV a creat Centrul de ajutor si consiliere pentru refugiati prin care, in situatia de criza
generata de izbucnirea razboiului din Ucraina, comunitatea universitara, puternic implicata,
a derulat multiple activitati de sprijin si servicii vitale refugiatilor (peste 10.000 de nopti de
cazare, 10.000 de mese si 1.000 de transporturi nationale si internationale de bunuri i
persoane, oferite gratuit refugiatilor. Peste 500 de voluntari, studenti si profesori, s-au
implicat prin intermediul Centrului USV in activitati de mare impact, USV fiind si principala
sursa de traducatori pentru institutiile publice si initiativele private din regiune implicate in
gestionarea refugiatilor ucraineni.

e USV a initiat si colaboreaza in multiple proiecte care angajeaza comunitatea regionala
contribuind esential la dezvoltarea industriei regionale de IT, Municipiul Suceava obtinand
doi ani consecutiv premiul ,Emerging City of the Year in Eastern Romania”, cu exceptia
Municipiului lasi, din partea Asociatiei industriei de IT & Outsourcing. Totodata, ca urmare a
acestei implicari a USV, orasul Suceva a fost selectat de catre Comisia Europeana (CE)
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intre cele 100 de orase din Uniunea Europeana (UE) in cadrul misiunii ,,Orase inteligente si
neutre din punct de vedere al impactului asupra climei”.

o USV a fost coordonator stiintific pentru dezvoltarea Parcului Stiintific si Tehnologic (PST) de
la Siret, in parteneriat cu Consiliul Local Siret si Consiliul Judetean Suceava, construit printr-
un proiect din fonduri europene implementat in perioada 2021 — 2023. PST a atras deja
compania Bosch Rexroth in realizarea unui centru de instruire pentru industrie, precum si
compania Anton Haring KG pentru construirea unei fabrici de componente auto in jurul
parcului.

e USV a devenit principala pepiniera de handbalisti pentru echipele nationale de juniori si
tineret ale Romaniei, echipa USV cucerind totodata titlurile de Campiocana Europeana
Universitara in 2023 si de campioana nationala de tineret in 2024.

In ceea ce priveste principala component& a misiunii sale, invatdmantul, in ultimii cinci ani, USV

a propus 34 de programe noi de studii pentru licenta, a infiintat o noua facultate, Facultatea de
Medicina si Stiinte Biologice (FMSB), cu 6 programe de studii de licenta si 1 program de studii de
masterat, a reconfigurat alte trei facultati: Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
(FEAA), Facultatea de Inginerie Mecanica, Autovehicule si Robotica (FIMAR) si Facultatea de
Istorie, Geografie si Stiinte Sociale (FIGSS), a dezvoltat invatamantul dual, a diversificat programe
de studii cu dubla diploma, toate acestea implicand si dezvoltarea semnificativa a bazei materiale
prin numeroase proiecte finantate din fonduri nationale si europene si din fonduri proprii. De
asemenea, USV isi dezvoltd in prezent un al doilea campus universitar pe un teren de 30 ha
localizat la o distanta de 3 km de campusul actual.

Studentii USV beneficiaza de serviciile oferite de Casa de Cultura a Studentilor, singura din
Romania aflata in administrarea unei universitati, putandu-se implica in Teatrul studentesc
»Fabulinus”, Ansamblul studentesc ,Arcanul USV”, Radio USV, Digital Media Center, Clubul
studentesc de tenis de masa, Cursuri gratuite de chitara, pian, pictura, canto popular, dans etc.

USV si-a asumat o politica deschisa privind resursa umana dorind sa atraga cadre didactice
formate in strainatate si a convins tineri cercetatori sau cadre didactice formate in Occident sa
participe la concursurile organizate in vederea ocuparii unor posturi vacante. In acelasi timp, a
crescut numarul cadrelor didactice care au sustinut tezele pentru obtinerea abilitarii, intarindu-se
astfel scolile doctorale din USV.

In plan stiintific, USV se remarca prin dezvoltarea de directii de cercetare interdisciplinare ce au
condus la atragerea de proiecte de cercetare, castigate in cele mai importante competitii nationale,
dar si in competitii internationale, precum si prin dezvoltarea infrastructurii de cercetare (constructia
Parcului Stiintific si Tehnologic Siret si dezvoltarea Laboratorului de cercetare interdisciplinara
pentru analiza calitatii, sigurantei si identificarea falsificarii alimentelor in cadrul Clusterului Regional
Inovativ de Bioeconomie Suceava-Botosani). Totodata, USV conduce in topul solicitantilor de
brevete din Roméania potrivit indicelui european de brevete 2023, publicat de Oficiul European de
Brevete (OEB). lar potrivit Oficiului de Stat pentru Inventii si Marci (OSIM), USV a fost lider national
in ce priveste cererile de brevete de inventie inregistrate de universitati la OSIM in perioada 2012 —
2022. USV este membru in Alianta NEOLAIA, o puternica retea academica europeana finantata de
CE in cadrul programului ERASMUS+ si este inclusa in noi clasamente internationale ale
universitatilor, precum QS World University Ranking (QS WUR) si Times Higher Education World
University Ranking. In QS WUR 2025, USV se situeaza printre cele mai bune 1500 de universitati
din intreaga lume si printre primele 13 universitati din Romania.

Nu n ultimul rand, USV fiind preocupata de situatia etnicilor romani din strainatate, a dezvoltat
si un al doilea lectorat de limba romana la Universitatea Nationala Politehnica din Odessa si a
organizat anual cursuri de formare profesionala pentru profesorii din ihvatamantul preuniversitar cu
predare in limba roméana din Ucraina, iar in anul 2024 si pentru profesorii din invatamantul superior
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din Republica Moldova. Mai mult, aproximativ 15% dintre studenti USV sunt etnici romani din
Ucraina si Republica Moldova.

Pornind de la principiul pe care si-l asuma, ,continuitate si transformare”, USV si-a planificat noi
obiective majore care vizeaza cresterea calitatii educatiei si a performantei stiintifice, motivarea si
dezvoltarea resursei umane, cresterea calitatii vietii studentilor si cultivarea sentimentului de
apartenenta la comunitatea USV, un management eficient si eficace al resurselor etc.

1. 1.2 Sediul institutiei
Conform Cartei proprii, identitatea Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava este data de:

Nume: Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava,;

Sigla: inregistrata la OSIM si sigiliul, stabilite de Senatul USV;
Drapelul USV,

Imnul USV;

Sediu: str. Universitatii, nr. 13, Suceava, cod 720229, Romania;
Ziua Universitatii: 7 martie;
Motto-ul USV este ,Viseaza, Creeaza, Inoveaza!”.

Il.1.3 Structura institutiei

Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava este ,,0 institufie de invatamant superior de stat,
cu personalitate juridicd de drept public, apolitica si cu caracter nonprofit, de interes public”.
Universitatea are structurate misiuni de formare pe 3 cicluri de studii (licenta, masterat, doctorat)
care se desfasoara in cadrul celor 11 facultati si al celor doua scoli doctorale (Figura 7).

Structura ofertei educationale a USV pe domenii si programe de studii pentru ciclul I, licenta, si
ciclul Il, masterat, este prezentata in Figura 2 si Figura 3.

Programele de studii de licenta care functioneaza in cadrul USV sunt ,Acreditate — A” sau
Autorizate Provizoriu — AP”. De asemenea, in cadrul USV, programele de studii de masterat au fost
dezvoltate in 26 de domenii de studii de masterat acreditate. Domeniile de studii universitare de
doctorat au fost evaluate in anul 2021, iar universitatea, ca si programele sale de studii, se
evalueaza periodic privind asigurarea calitatii. Ultima evaluare institutionald a USV s-a realizat in
anul 2019, iar universitatea a fost certificatd cu ,,Grad ridicat de incredere”.

Il.1.4 Structuri academice si competente decizionale
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Figura 1. — Structura academicd a USV (2024)

Il.1.5 Oferta educationala (domenii si programe de studlii)
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Figura 2. Structura domeniilor si a programelor de studii de licenta din cadrul USV (2024)
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Figura 3. Structura domeniilor si a programelor de studii de masterat din cadrul USV (2024)

Structurile destinate cercetarii stiintifice integreaza 26 de centre de cercetare si laboratoarele
aferente. Pentru relevanta importantei alocate cercetarii stiintifice In cadrul USV, ca a doua
componenta majora a misiunii acesteia, mai jos se prezinta o parte dintre centrele de cercetare

dezvoltate la nivel institutional sau la nivelul facultatilor (Figura 4).

Figura 4. - Centre de cercetare existente in cadrul

Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava
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Il.1.6 Analiza numéarului de studenti inmatriculafi

Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava aplica o politica transparenta de recrutare a
studentilor care este anuntata public pe site-ul acesteia si pe alte cai de comunicare si prezentare,
cu cel putin jumatate de an inainte de a se incepe inscrierea candidatilor, iar admiterea lor la studii
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se face prin concurs a carui organizare si desfasurare se realizeaza in baza prevederilor din
Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere. Numarul studentilor
inmatriculati la diferitele programe de studii oferite de USV in perioada evaluata, 2019-2024,
corespunzator celor trei clicluri de studii, ca si per total, nu prezinta fluctuatii mari dar s-a inregistrat
0 usoard de scadere in perioada 2021-2022, probabil ca urmare a pandemiei. in anul universitar
2023-2024 si mai ales In anul 2024-2025 s-a inregistrat o crestere a numarului de studenti
inmatriculati in cadrul USV (Figura 5).

Figura 5. - Evolutia numarului de studenti pe cicluri de studii si total in
cadrul Universitatii "Stefan cel Mare"” din Suceava in perioada 2019-2024
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.2 CAPACITATEA INSTITUTIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR

11.2.1 Carta Universitara

Carta Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava este documentul fundamental care, in
conformitate cu Constitutia Romaniei si legislatia in vigoare, statueaza principiile, funciiile,
obiectivele, cadrul academic si institutional ale Universitatii si se aplica in tot spatiul universitar [Art.
1 (1) din Carta USV].

Conform Cartei, USV recunoaste principiile Declaratiei privind Libertatea Academica si
Autonomia Institutiilor de nvatdmant Superior (Lima, 1988), Declaratia de la Bologna privind aria
europeana a invatamantului superior (1999), Declaratia de la Lisabona privind recunoasterea
diplomelor (2000), Rezolutia Consiliului UE, din 26 februarie 2021, privind un cadru strategic pentru
cooperarea europeana in domeniul educatiei si formarii in perspectiva realizarii si dezvoltarii in
continuare a spatiului european al educatiei (2021-2030)”. Totodata, USV adera la principiile
Magnei Charta Universitatum (Bologna, 2020).

Carta USV a fost adoptata prin Hotararea Senatului nr. 3/11.01.2024 in urma avizului favorabil
al Ministerului Educatiei transmis prin adresa nr. 3949/04.03.2024 in conformitate cu prevederile
Legii Tnvatamantului superior nr. 199/2023. Carta este accesibila comunitatii academice pe pagina
web a Universitatii.

Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor, precum si Codul de etica si deontologie
profesionala universitara sunt incluse in Carta.

11.2.2 Misiunea institutiei de invatamant superior

Prin misiunea asumata, Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava este furnizor de:
1) educatie, asigurand societatii resurse umane cu inalta calificare in diferite domenii,
2) cunoastere, prin cercetarea stiintifica realizata si prin inovare tehnologica,
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3) servicii pentru comunitate, prin oferirea de consultanta, prin transferul tehnologic, prin oferta
de cunostinte avansate capabile sa asigure dezvoltarea si cresterea economica a societatii.

Fiind situata la confluenta unor importante culturi si civilizatii europene, USV cultiva respectul
pentru diversitatea culturala si pluralism, incurajeaza plurilingvismul si dialogul constructiv
(intercultural, interetnic, interconfesional), promoveaza egalitatea de gen si eliminarea oricarui fel
de discriminare, contribuie la consolidarea legaturilor cu romanii de dincolo de granita, in special cu
cei din Republica Moldova si Ucraina.

In vederea indeplinirii misiunii sale universitatea si-a definit obiective generale si specifice foarte
clare, care se pot identifica in Carta. Acestea sunt reiterate in REl, iar pentru a evidentia caracterul
multilateral al misiunii USV, redam mai jos cateva dintre aspectele pe care le viziaza acesta:

¢ valorificarea potentialului uman prin dezvoltarea de programe de studii in domenii diverse;

e formarea resurselor umane calificate si inalt calificate in context regional, national si
transfrontalier;

e dezvoltarea gandirii critice, a initiativei personale si de grup si a potentialului creativ si
inovator al membrilor comunitatii academice;

e promovarea cercetarii stiintifice, a transferului tehnologic, a creatiei literar-artistice si a
performantei sportive;

¢ internationalizarea educatiei si cercetarii;

e sustinerea principiilor fundamentale europene;

e cultivarea atitudinii pozitive fata de diversitatea culturalg;

e consolidarea legaturilor cu romanii din afara granitelor tarii;

e implicarea in dezvoltarea regionala pentru recuperarea decalajelor economice existente in
raport cu celelalte tari membre ale UE, oferirea de servicii catre comunitate i
internationalizarea activitatii USV prin afilierea reala la politicile si mecanismele comunitare
privind educatia;

o afirmarea culturii si a stiintei romanesti in circuitul mondial de valori;

e promovarea valorilor si traditilor culturii si civilizatiei din Bucovina, cu specificul ei
multicultural.

I1.2.3 Regulamentele, procedurile si metodologiile institutiei de invatadmant superior

Universitatea are propriile regulamente, metodologii si proceduri specifice care vizeaza
organizarea si functionarea, precum si toate tipurile de activitati ce se desfasoara in cadrul
acesteia. Ele au fost aprobate de Senatul universitar, fac obiectul unor revizuiri periodice si sunt
disponibile pentru cei interesati pe pagina web a USV. Toate activitafile ce se desfasoara in cadrul
USV sunt organizate si se desfasoara in acord cu legislatia in vigoare si cu prevederile
regulamentelor, metodologiilor si procedurilor proprii.

Regulamentul cadru privind activitatea profesionald a studentilor — RAPS a fost aprobat de
Senatul universitar in luna octombrie 2021 si a fost actualizat in anii urmatori. Editia a 5-a revizuita a
acestui regulament a fost aprobata in sedinta Senatului USV din 4 iulie 2024 si este publicata pe
pagina web a universitatii la sectiunea aferenta Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitafii
(CEAC).

I1.2.4 Conducerea institutiei, structuri manageriale

Sistemul de conducere al USV cuprinde functii de management si organisme de conducere la
nivelul colectivelor, departamentelor, facultatilor si universitatii care sunt cele definite prin Legea
invatamantului superior nr. 199/2023 si sunt statuate prin Carta USV si prin hotarari ale Senatului
universitatii.

Desemnarea structurilor de management, in cadrul USV, a fost realizata conform Metodologiei
pentru alegerea structurilor si functiilor de conducere, aprobata de senat. De asemenea, concursul
public de selectare a decanilor a fost organizat de Rectorul USV, iar la acesta au participat
candidatii validati de consilile facultatilor, conform Metodologiei pentru avizarea candidatilor la
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functia de decan de catre consiliul facultatii.

Modul de organizare si de relationare profesionalda a structurilor si a functiilor de conducere
este prezentat in organigramele universitatii si descris in Regulamentul de Organizare si
Functionare — ROF, iar modul de functionare a acestora este descris in Regulamentul de Ordine
Interioara — ROI si in regulamentele distincte ale fiecarei structuri.

Senatul universitar, cel mai inalt for de decizie si deliberare la nivelul universitatii, reprezinta
comunitatea universitara si isi desfasoara activitatea in baza propriului regulament de organizare si
functionare, cu respectarea Cartei Universitatii si a legislatiei In vigoare. Atributile Senatului USV
sunt prezentate in Carta Universitatii si in regulament. Intre membrii Senatului USV, 75% sunt
reprezentanti ai personalului didactic si de cercetare titular, iar 25% sunt reprezentanti ai
studentilor.

Reprezentantii personalului didactic si de cercetare au fost alesi prin votul universal, direct si
secret de intregul personal didactic si de cercetare titular in cadrul USV. Reprezentantii studentilor
in Senat sunt desemnati in urma votului tuturor studentilor din USV, iar cei din Consiliile facultatilor
sunt desemnati in urma votului tuturor studentilor facultatilor. In prezent, din Senatul USV fac parte
11 studenti, alesi democratic, reprezentand intreaga comunitate studenteasca. Presedintele
Senatului este ales prin vot secret din randul senatorilor.

Consiliul de Administratie (CA) al USV functioneaza conform regulamentului propriu, asigura
conducerea operativa a universitatii, este format din rector, prorectori, decani, directorul general
administrativ si un reprezentant al studentilor si este condus de rector.

Consiliul Facultatii, organismul decizional si deliberativ al facultatii este format din maximum
75% reprezentati ai personalului didactic si cercetatori si minimum 25% reprezentati ai studentilor.

Personalul care ocupa functii de conducere este format din cadre didactice titularizate in
invatamantul superior care nu se afla in conditi de rezervare a postului si in situatile de
incompatibilitate prevazute de legislatie.

Rectorul a fost ales prin votul universal, direct si secret al tuturor cadrelor didactice si de
cercetare titulare si al reprezentantilor studentilor din senat si din consilile facultatilor. Totodata,
Rectorul a fost confirmat de Ministerul Educatiei prin Ordinul ministrului nr. 3949 din 04.03.2024.

Prorectorii au fost numiti de catre rector, cu consultarea senatului universitar, din randul
memobrilor comunitatii universitare a Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava.

Atributiile tuturor structurilor si functiilor de conducere sunt descrise in Carta.

Universitatea are un Compartiment de Informatizare si Comunicatii al Administratiei, care are
ca atributii configurarea, administrarea, securizarea datelor si intretinerea retelei informatice
racordata la serviciile Internet/Intranet, avand peste 132 de utilizatori permanenti. Acesta are o
contributie majora in desfisurarea corespunzatoare a procesului de administratie. In universitate se
foloseste aplicatia proprie denumita ,Evidenta operativa pe facultati”, care este o aplicatie contabila
locala mono-user cu o minima configuratie contabila (plan de conturi, matricole facultati) ce exporta
baze de date, precum si o aplicatie pe server care incarca si converteste baza pe server. Datele
sunt vizualizate de catre managementul USV si al facultatilor.

Atat informatiile prezentate de USV in cadrul REI cat si cele culese pe durata vizitei de evaluare
institutionala in cadrul discutiilor directe cu personalul ce activeaza la Biblioteca USV au relevat ca
acesta este calificat prin studii superioare de specialitate si este in numar corespunzator pentru a
asigura servicii de calitate.

Ca Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat (IOSUD), USV are regulamente
pentru structurile administrative, metodologii pentru concursuri, metodologii de desfasurare a
studiilor de doctorat, mecanisme de recunoastere a calitati de conducator de doctorat si a
doctoratului obtinut in strainatate si se aplica prevederile acestora. De asemenea, exista structuri
de conducere functionale, se incheie contracte de studii, se utilizeaza proceduri de analiza a
tematicii.

Exista si se aplica o Procedura privind recunoastere a diplomei de doctor si a titlului de doctor
obtinute in straindtate, actualizata periodic. Au fost recunoscute 6 diplome de doctor in perioada
2017-2019 (in domeniile Matematica, Drept, Fizica, Medicina, Contabilitate, Filologie), 5 diplome de
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doctorat recunoscute in anii 2020 si 2021 pana la schimbarea legislativa si actualizarea procedurii
in martie 2021 (domeniile : Calculatoare si tehnologii informationale, Fizica, Inginerie mecanica,
Stiinta mediului, Medicind) si 9 diplome recunoscute dupa modificarea legislativa din 2021
(domeniile : Psihologie, Calculatoare si tehnologii informationale, Biologie, Filologie, Silvicultura,
Drept, Geografie). In anul 2022 a existat o cerere de recunoastere a unei diplome de doctor
eliberata in R. Moldova care a fost refuzata deoarece nu se indeplineau conditiile legale.

Contractele de studii au fost actualizate de doua ori in perioada evaluata: in anul 2022, pentru
a introduce standardele USV in materie de numar minim de publicatii necesare pentru acceptarea
sustinerii publice a tezei, si in anul 2024 pentru a actualiza contractul de studii cu prevederi din
noua legislatie a Tnvatamantului superior. Continutul contractelor de studii este acelasi pentru toti
studentjii indiferent de tara de origine.

Exista o metodologie care include conditiile ce se aplica pentru alegerea studentilor in CSUD.
La intalnirea cu studentii doctoranzi s-a confirmat aplicarea prevederilor metodologice care prevad
ca studentii au deplina autonomie in organizarea alegerilor, ocupandu-se de toate aspectele
executive. Conducerea universitatii ofera doar suportul material si logistic daca este cazul. La
intalnirea cu studentii s-a semnalat o situatie in care un student nu a putut concura pentru o pozitie
in CSUD pentru ca nu era membru intr-o organizatie studenteasca.

Corespunzator informatiilor furnizate in REI, in cadrul USV se aplica principiului conform caruia
cadrele didactice nu interfereaza in alegerile studentilor doctoranzi, iar in cadrul ntalnirii
programate cu prilejul vizitei de evaluare studentii doctoranzi au confirmat aplicarea prevederilor
metodologice. Respectarea procedurilor este verificatad cu ocazia prezentarii proceselor verbale ale
rezultatelor alegerilor in Senat USV.

Pe de altd parte, studentii doctoranzi au ridicat diferite probleme legate de continutul
contractelor de studii, de exemplu referitoare la suportul fianciar pe care acestia il pot primi.

11.2.5 Personalul didactic

Universitatea are o politica manifesta de a atrage personal didactic si de cercetare bine
pregatit, cu ftitluri stiintifice obtinute la universitati de prestigiu si, deopotriva, de promovare a
tinerilor absolventi. In vederea ocupérii posturilor didactice si de cercetare, USV aplicd prevederile
legislatiei in vigoare si pe cele ale regulamentelor proprii. Regulamentul care stabileste Metodologia
de ocupare a posturilor didactice vacante in USV, etapele necesare si responsabilitatile pentru
desfasurarea concursurilor este actualizat periodic (ultima a avut loc in luna februarie 2024) si este
accesibil pe pagina web a universitatii.

Personalul didactic indeplineste cerinfele legale pentru ocuparea posturilor didactice. Intre
universitate si fiecare persoana se incheie un contract de munca, iar atributiile sunt consemnate in
fisa postului. Pe durata vizitei de evaluare institutionala au fost verificate aleator dosare apartinand
personalului didactic in cadrul Departamentului ,Resurse Umane” al USV si s-a constatat
indeplinirea conditiilor legale de ocupare a posturilor (conform legislatiei si regulamentului
mentionat mai sus).

In cadrul USV, normele didactice sunt constituite conform Legii invatdmantului superior nr.
199/2023 si s-a tinut cont si de indeplinirea cerintelor USV pentru activitatea de cercetare.
Personalul didactic, titularizat in cadrul USV este luat in considerare pentru o singurd norma
didacticd constituitd conform legii. in USV cadrele didactice nu detin mai mult de 3 norme
didactice.

Personalul didactic pensionat la limitd de varstd sau din alte motive titularizat in invatamantul
superior conform legii, si care desfasoara activitati didactice in calitate de cadru didactic asociat cu
aprobarea senatului, acoperd cel mult o norma didactica in cadrul universitatii. Corespunzator REl,
cele 16 posturi ocupate de personal didactic pensionat la limitd de varsta reprezintd 4,07 %, ceea
ce este sub limita de 20 % din numarul total (393) de posturi ocupate de titulari. De asemenea,
personalul didactic care a depasit varsta de pensionare depune in fiecare an un dosar spre
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aprobarea Senatului, care este verificat privitor la indeplinirea cerintelor legale si a celor minimale
legate de cctivitatea stiintifica (punctaj impus).

In cadrul USV activeaza 393 de cadre didactice din care 371 sunt titulari si 22 sunt angajate pe
perioada determinata. La nivelul intregii institutii este respectat standardul ARACIS ca peste 25%
din titulari sa fie profesori sau conferentari, ponderea efectiva fiind de 43,13% dar acest lucru nu
este valabil si la nivelul fiecarui departament (Tabelul 3). Astfel, pentru perioada 2019-2024, la
nivelul Departamentului Stiinte Biomedicale si al Departamentului de Psihopedagogie, titularii ce
ocupa functii de profesor si conferentiar totalizeaza 23,53% respectiv 12,5% (Figura 6).

Tabelul 3. — Gradul de indeplinire a standardului ARACIS privind ponderea cadrelor
didactice cu functii de profesor si conferentiar

Functia didactica Num@r titulari % din total % profesori i
conferentiari
Profesor 52 14,02
43,13
Conferentiar 108 29,11
Sef de lucrari / Lector 187 50,40
Asistent 19 512
Altii 5 1,35
TOTAL 371 100

Totusi situatia acestor departamente s-a schimbat incepand cu anul universitar 2024-2025 sau
este in curs de ameliorare. Astfel, la Departamentul de Psihopedagogie exista un al doilea
conferentiar titular astfel ca indicatorul a atins 28,57%, iar Consiliul de Administratie al USV a
aprobat, pe 22 octombrie 2024 (conform HCA nr. 123/22.10.2024) scoaterea la concurs, pentru
Departamentul de Stiinte Medico-Chirurgicale si Complementare (DSMCC), a doua (2) posturi de
conferentiar universitar, a unui (1) post de profesor universitar si a unui (1) post de asistent
universitar pe perioada nedeterminata. Asadar, ulterior ocuparii posturilor, ponderea profesorilor si
conferentiarilor din totalul cadrelor didactice titulare ale departamentului va creste la 30,43%.

Figura 6. - Ponderea titularilor (normi de bazi) cu functin de

profesor si conferentiar in structura statelor de functi ale
departamentelor din cadrul USV in perioada 2019-2024
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Personalul didactic asociat, care nu este titularizat in invatamantul superior si ocupa, pe
perioada determinata, posturi vacante in cadrul USV, satisface cerinfele legale pentru ocuparea
acelor posturi, inclusiv cerintele interne ale universitatii. Personalul didactic asociat depune in
fiecare an un dosar la Serviciul Resurse Umane care este verificat din punct de vedere al indeplinirii
cerintelor legale si al cerintelor minimale privind activitatea stiintifica. Totodata, cadrele didactice
asociate fac cunoscuta prestatia pe care o au in cadrul USV, respectiv numarul de ore si tipul
activitatilor prestate prin asociere, au acceptul, prin adeverinta semnata de conducatorul institutiei
in care au functia de baza, precum si decizia de numire a institutiei la care sunt asociate.

Reprezentantii managemenului la nivel institutional si la nivelul facultatilor, urmaresc realizarea
unui raport optim intre numarul cadrelor didactice si numarul de studenti inmatriculati (Figura 7),
armonizare realizata prin stabilirea cifrei de scolarizare si politica de ocupare a posturilor vacante.
Media acestui raport pentru perioada 2019-2024 a fost 25,40.

In ceea ce priveste calificarea, cadrele didactice titulare din cadrul USV au pregatirea initiala si
competente in domeniul disciplinelor predate, au tema tezei de doctorat, publicatiile stiintifice sau
conduc doctorate in domeniul respectiv. Corespunzator REI, precum si discutilor avute cu
reprezentantii managementului la nivel institutional si la nivelul facultatilor, in cadrul USV exista o
coerenta si 0 consecventa privind politica de personal, respectiv 0 preocupare constanta de
atragere a celor mai buni specialisti si de mentinere a cadrelor didactice cu activitati performante.

Figura 7. - Raportul studenti / cadre didactice in cadrul USV, in
perioada 2019-2024
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Anul universitar

Universitatea este preocupata de intinerirea personalului didactic astfel ca, fata de ultima
evaluare institutionalda, USV a avut in vedere cresterea numarului de posturi de asistent universitar
prin scoaterea la concurs a unor posturi pe pericada determinatda sau nedeterminata. Spre
exemplu, in anul universitar curent au fost scoase la concurs 11 posturi de asistent universitar pe
perioada nedeterminata. Cadrele didactice care ocupa posturi de asistent universitar au pregatire
pedagogica atestata.

La data de 26-07-2024, in cadrul IOSUD_USV activau 67 conducatori de doctorat, iar numarul
doctoranzilor era 352. Dintre conducatorii de doctorat, 58 (86,57%) coordonau pana la 8 studenti
doctoranzi, iar 9 (13,43%) coordonau peste 8, dar nu mai mult de 12 studenti doctoranzi.

Situatia mentionatd mai sus a aparut din cauza intreruperii studiilor de catre unii doctoranzi si
nereluarea lor la momentul planificat.

Cu prilejul vizitei s-a constatat ca numérul conducatorilor de doctorat care coordoneaza peste
8, dar mai mult de 12 studenti doctoranzi, a diminuat intre timp la 4 fatad de data la care a fost
elaborata situatia prezentata mai sus, iar corespunzator datelor scolilor doctorale se va ajunge la
doar un conducator de doctorat aflat in situatia de a avea peste 8 studenti doctoranzi pana la
sfarsitul semestrului intai. Sunt programate 8 sustineri publice ale tezelor de doctorat coordonate
de cei 4 conducatori. Aceasta situatie este urmarita trimestrial si se are in vedere ca pana la
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admiterea din anul 2025 sa nu mai fie niciun conducator de doctorat in situatia de a depasi 8
studenti doctoranzi.

La nivelul anului 2023, proportia titularilor care efectuau activitati didactice pentru beneficiarii
programelor de studii universitare de doctorat, pe scoli doctorale, se prezinta astfel:

e SDSAI: 30 titulari, respectiv 90,9% din numarul total de conducatori de doctorat;

e SDSSU: 36 de titulari, respectiv 85,7% din numarul total de conducatori de doctorat.

Dupa cum rezulta din statele de functii intocmite anual la SDSDAI si la SDSSU si a celor de la
departamentele facultatilor din cadrul carora fac parte conducatorii de doctorat si titularii
disciplinelor din programul de studii avansate, se respecta gradul de incarcare a normei cu activitati
didactice si de cercetare.

Titularii de disciplina au elaborat cursuri si alte lucrari necesare procesului educational care
acopera problematica disciplinelor prevazute in planurile de invatamant. Conducerea institutiei de
invatamant superior asigura multiplicarea lucrarilor sus-mentionate si punerea lor la dispozitia studentilor
prin intermediul bibliotecii universitatii, intr-un numar suficient de exemplare. Situatia In detaliu pe
discipline, cu numarul de exemplare, cota cartilor din biblioteca, este prezentata in rapoartele de
autoevaluare ale programelor de studii selectionate ca parte a evaluarii institutionale.

Studentii sunt indrumati si sprijiniti de coordonatorii de program de studii si de tutorele de an
(cadre didactice cu experienta in domeniu) in rezolvarea tuturor aspectelor legate de viata
studenteasca.

II.2.6 Administratia institutiei

Universitatea dispune de servicii administrative corespunzatoare atat la nivel institutional, la
nivelul facultatilor si al scolilor doctorale dar si la nivelul celorlalte structuri care sunt menite sa
asigure sprijin pentru studenti. Se asigura incadrarea cu personal calificat corespunzator cerintelor
legale pentru ocuparea posturilor aferente serviciilor administrative in vederea cresterii eficientei
acestora. Personalul administrativ este calificat, iar ocuparea posturilor se face prin concurs si se
intocmesc state de functii separate.

USV asigura personalul didactic auxiliar necesar, numarul posturilor pentru aceasta categorie
fiind stabilit de senatul universitar in functie de necesitatile si specificul activitatilor facultatii si
departamentului. Angajarea personalului didactic auxiliar si a celui administrativ se face prin
concurs organizat de departament si facultate, potrivit legislatiei. Sarcinile personalului didactic
auxiliar sunt stabilite in fisa individuala a postului, aprobata, dupa caz, de decan, sau de directorul
departamentului si este anexa la contractul individual de munca.

Activitatea personalului administrativ ca si cea a celui didactic auxiliar este evaluata anual de
conducatorul direct. Pentru personalul administrativ exista state defunctii distincte.

In timpul vizitei au avut loc discutii cu personalul din secretariate si cu personalul auxiliar.
Sistemul administrativ al USV corespunde organigramei care releva o distribuire clara a atributiilor
si 0 delimitare clara a responsabilitatilor personalului administrativ si a celor ale functiilor de
conducere. Directorul general administrativ coordoneaza activitatea sefilor birourilor, serviciilor si
directiilor administrative cu competente in domenii specifice administratiei, iar la nivelul facultatilor
coopereaza cu prodecanii si/fsau administratorii sefi care asista decanii in administrarea facultatilor.

Principalele obiective ale conducerii administrative a USV vizeaza:

1) elaborarea proiectului de buget de venituri si cheltuieli si corelarea acestuia cu obiectivele
strategice integrate planului operational anual pentru a asigura sustinerea financiara a
deciziilor conducerii universitatii privind realizarea acestora;

2) dezvoltarea si controlul sistemului de management financiar — contabil cu asigurarea
descentralizarii fondurilor si a controlului pana la nivelul facultatilor;

3) informatizarea serviciilor din subordine si utilizarea eficienta a aplicatiilor software
achizitionate;
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4) operationalizarea programelor de gestiune a patrimoniului universitéatii, a gestiunii financiar-
contabile, a sistemului electronic de achizitii publice, a sistemului de gestiune a taxelor de
studii, a resurselor umane si a drepturilor salariale;

5) imbunatatirea calitatii serviciilor de cazare si masa oferite studentilor;

©) reducerea costurilor de administratie si de intretinere curenta a cladirilor si a tuturor
mijloacelor fixe din universitate (instalatii utilitare, aparatura de laborator, mobilier, birotica,
autovehicule etc.);

7) dezvoltarea si urmadrirea realizérii obiectivelor de investitii in infrastructura universitatii astfel
incat sa se asigure conditii cat mai bune de studiu si cercetare pentru studenti si cadrele
didactice;

8) implementarea unui sistem de control intern eficient capabil sa asigure utilizarea judicioasa
si legala a fondurilor publice.

Universitatea asigura incadrarea cu personal calificat corespunzator cerintelor legale pentru

ocuparea posturilor aferente serviciilor administraive in vederea cresterii eficientei acestora.

Pentru a asigura o crestere continua a eficientei si a calitatii activitatilor administratiei, in
concordanta cu standardele europene, universitatea si-a dezvoltat propriile politici si programe de
perfectionare a personalului administrativ, precum si procedee de evaluare anuala a performantelor
profesionale in concordanta cu gradul de indeplinire a atributiilor mentionate in fisa postului.

Pe durata evaluarii institutionale au fost vizitate secretariate ale facultatilor, biroul de emitere si
eliberare a actelor de studii s.a. si s-a constatat buna organizare si functionarea eficienta a
acestora.

In cadrul USV se folosesc programe informatice specializate pentru desfasurarea activitatii de
gestiune a patrimoniului si pentru gestiunea financiar — contabila. Universitatea dispune de sistemul
informatic integrat — EBS si People Soft prin care se realizeaza gestiunea activitatii studentilor,
precum si a taxelor de studii, atat la nivelul secretariatelor facultatilor, cat si la nivelul Directiei
economice.

Toate spatiile de invatamant din USV beneficiaza de conexiune la Internet. La nivelul anului
2023, reteaua interna cuprindea peste 890 de calculatoare din care la peste 780 au acces studentii
si cadrele didactice in cadrul spatiilor detinute de facultati, iar aproximativ 100 dintre acestea se
afla in Biblioteca. Prin eforturi proprii, in special din fondurile atrase prin programe de cercetare sau
prin diferite programe cu finantare externa, salile de invatamant si cercetare sunt dotate cu tehnica
de calcul performanta si echipamente de laborator pentru sustinerea cercetarii de performanta.

Conform RElI, evidenta studentilor doctoranzi din cadrul IOSUD-USV se face cu ajutorul a doua
platforme informatice adaptate cerintelor USV. Pentru evidenta situatiei scolare se utilizeaza
platforma People Soft care poate fi accesata doar cu VPN. O parte din datele platformei sunt
accesibile secretariatului si conducatorilor de doctorat pentru operare si evidenta scolara, iar restul
datelor sunt accesibile studentilor doctoranzi pentru cunoasterea rezultatelor invatarii. Accesarea
platformei, indiferent de utilizator, se face cu user si parola.

Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava a achizitionat, incepand cu anul 2011, programul
informatic « TURNITIN» de identificare a similitudinilor pentru toate nivelurile de studii, iar in anul
2024 a fost achizitionat si modulul de identificare a utilizarii inteligentei artificiale.

In Regulamentul privind organizarea si desfdsurarea examenelor de finalizare a studiilor se
precizeaza « indexul (coeficientul) de similitudine, fara a exista citare sau incadrare a textului intre
ghilimele (determinat exclusiv pe baza propoziiilor/frazelor similare), sd nu depdseasca 9% din
continutul lucrérii, indiferent de tipul sursei de unde s-a realizat preluarea, respectiv 4% dintr-o
singura sursa (se exclud sursele la care similitudinile sunt <1%) ». Pentru confirmarea coerentei si a
constantei demersului de asigurare a calitatii din perspectiva respectarii dreptului de autor, REl a
fost Insotit de anexe care includ rapoarte de similitudine, iar media coeficientului de similitudine pe
ultimii 5 ani a fost sub 9%.
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Il.2.7 Baza materiala

Sediu USV se afla intr-una din zonele centrale ale municipiului Suceava, iar Campusul actual
ocupa o suprafatd de aproximativ 6 ha. In imediata vecindtate se afla Primaria municipiului
Suceava, Directia Silvica Suceava, Stadionul Areni, Inspectoratul Judetean de Politie si Spitalul
Judetean.

Universitatea dispune de 23 corpuri de cladiri cu o suprafata totald de aproximativ 49.800 m?,
din care peste 26.051 m? o reprezinta suprafata utila pentru invatamant. Peste 30% din aceasta
suprafata este destinata celor 185 laboratoare cu o capacitate totala de 3.078 locuri, 16 amfiteatre
CuU 0 capacitate de 2046 locuri si 51 sali de curs si seminar cu 0 capacitate totala de 2.172 locuri.

Toate spatiile de invatamant, cercetare, cazare respectd normele tehnice, de siguranfd si
igienico-sanitare in vigoare. Spatiile destinate proceselor didactice si celor administrative se afla in
proprietate sau Tn administrare directa in proportie de 100% din spatiile de invatamant.

Pentru cazarea studentilor, universitatea dispune de 6 cdmine in cadrul campusului care au o
capacitate maxima de 1.285 locuri. Toate caminele sunt dotate la standardul unui hotel de doua
stele. Camerele sunt prevazute cu grupuri sanitare, dusuri proprii, conexiune la internet si
televiziune prin cablu, precum si mobilier modern, televizor, frigider. Studentii beneficiaza de
reteaua Intranet universitara care este accesibila gratuit tuturor celor cazati in camine.

Pentru cresterea numarului de locuri de cazare, in ultimii ani, universitatea a predat catre
Compania Nationala de Investitii o suprafata de 1,5 hectare pentru constructia unui camin de 984
de locuri in aproximativ 3 ani.

Universitatea are un restaurant comparabil in SEIS, cu o suprafata utild de 1.508 m? care
permite servirea mesei de catre un numar de 208 studenti pe serie. Perioada de functionare a
restaurantului este luni - vineri, 12.00 — 20.00, interval in care se pot servi doua mese principale
(pranz si cina). Programul a fost modificat ca urmare a sugestiilor primite de la studenti, fiind
devansat cu o ora.

Universitatea are in coordonare Caséd de Culturd a Studentilor (CCS) care a fost infiintata prin
Hotarare de Guvern, in 30 aprilie 2014, ca urmare a unor demersuri constante ale membirilor
comunitatii universitare sucevene (cadre didactice si studenti) si care au fost sustinute de
reprezentantii administratiei locale si judetene. Casa de Cultura a Studentilor dispune de un sediu
propriu si pune la dispozitia acestora si a angajatilor sai Auditoriumul Joseph Schmidt cu o
suprafata de 267,3 m? si o capacitate de 235 locuri. Aceasta beneficiazd de finantare din venituri
proprii si subventii acordate de la bugetul de stat, respectiv prin bugetul Ministerului Educatiei.

Obiectul principal de activitate al CCS este sustinerea participarii comunitatii academice la
actiuni de afirmare a culturii locale si nationale, precum si recunoasterea locului si a contributiilor
romanitatii in cultura europeana si universala. Anual se organizeaza aproximativ 100 de spectacole,
pentru aproximativ 30.000 de spectatori. De asemenea, exista o serie de structuri si actiuni
(Ansamblul studentesc "Arcanul USV", Teatrul studentesc ,Fabulinus”, Radio USV, Digital Media
Center, Clubul studentesc de tenis de masa, Cursuri gratuite de chitara, pian, pictura, canto
popular, dans etc.) in care sunt implicati anual aproximativ 500 de studenti. Totodata, activitatile
extra-curriculare cuprind un atelier de arta fotografica, un club de turism, trupe de muzica usoara,
de muzica folk, de divertisment, grupuri vocale, dansuri moderne si sportive etc. Exista, de
asemenea, o colaborare cu licee si case de cultura studentesti din tara si din strainatate.

Prin activitatile pe care le desfasoara CCS, universitatea se deschide catre comunitatea locala
fiind o forma activa de incadrare in peisajul responsabilitatii sociale pe care aceasta si-a asumat-o.
Activitatile cultural-artistice ale studentilor sunt apreciate si se inscriu pe dimensiunea preocuparilor
universitatii de a conferi ofertei educationale o diversitate adecvata cerintelor mediului economic,
social si cultural.

Universitatea a asigurat si crearea postului de radio studentesc ,Radio USV”, a trupei de teatru
~Fabulinus”, a sprijinit activitatile desfasurate de ansamblul folcloric ,,Arcanul” care functioneaza de
peste 60 de ani intelegand rolul culturii in formarea personalitatii tinerilor. Corespunzator afirmatiilor
reprezentantilor managementului universitar, USV va continua sa asigure, in limita resurselor
disponibile, conditii adecvate pentru desfasurarea unor astfel de activitati studentesti.
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Clubul Sportiv Universitar (CSU) organizeaza si desfasoara activitati de performanta si de masa
cu studentii, iar cadrele didactice si alte categorii de personal din universitate au la dispozitie in
timpul liber o baza sportiva ce cuprinde un teren de sport cu gazon artificial acoperit cu balon
presostatic, amenajat pentru fotbal, handbal, tenis de camp si atletism, doua sali de sport, precum
si un Bazin de inot. Studentii care activeaza in cadrul clubului au obtinut persormante care i-a
plasat pe podium.

Prin eforturi proprii, in special din fondurile atrase prin programe de cercetare sau prin diferite
programe cu finantare externa, salile de invatamant si cercetare sunt dotate cu tehnica de calcul
performanta si echipamente de laborator pentru sustinerea cercetarii de performanta.

Managementul USV are o politica a investitiilor coerenta si dinamica. Investitile realizate in
ultimii ani includ amenajari exterioare si sistematizarea verticala a campusului universitar, reabilitari
ale spatiilor de invatamant si cercetare (Centrul de cercetare, dezvoltare si inovare in inteligenta
ambientala si securitate cibernetica - |IASeC, extinderea si reabilitarea unor corpuri de cladiri,
reabilitarea Observatorului astronomic etc.), reabilitarea spatiilor pentru activitati auxiliare (centrale
termice), instalatii de securitate la incendiu, reabilitarea spatiilor de cazare.

in prezent, USV deruleaza investiti pentru construirea Campusului nr. 2 menit s& asigure
studentilor conditii de studiu mult mai bune si obtinerea de performante in dezvoltarea lor
profesionald. Demersurile pentru realizarea acestui obiectiv strategic au inceput cu multi ani inainte,
in anul 2007 reusindu-se trecerea in patrimoniul USV, prin hotarare de guvern, a unei suprafete de
30 ha in zona localitatii Moara. Noul campus va contine spatii de invatamant si cercetare (Centrul
de Invatamant in domeniul mecanic, Centrul de Invatamant in domeniul electric, electro-mecanic si
mecanic, Centrul de cercetare a microbiomului cu aplicatii in sanatate, alimentatie si mediu), o casa
de cultura, o sala polivalenta, un bazin de not olimpic, teren de sport multifunctional, parc
dendrologic, gradina botanica, complex de sere, centru de restaurare si muzeu universitar,
biblioteca universitara, camine (826 locuri) si 0 cantina-restaurant. De asemenea, in proiectul de
dezvoltare a Campusului nr. 2 sunt integrate si obiective de investitii ce vizeaza amplasarea de
panouri foto-voltaice sau asigurarea utilitatilor necesare obiectivelor mentionate mai sus.

Universitatea dispune de biblioteci proprii care functioneaz& dupé un regulament propriu. In
cadrul bibliotecilor exista 6 sdli de lecturd cu acces la raft avand o suprafatd de 770 m? si o
capacitate maxima de 227 locuri. Pe langa acestea, exista puncte de documentare la nivelul celor
26 centre de cercetare si al laboratoarelor de cercetare aferente.

Doctoranzii si cercetatorii USV dispun de un spatiu de studiu special amenajat, cu o suprafata
de 690 m? si 86 de locuri. In sesiune sunt amenajate spatii de studiu pentru studenti in camine si
salile de seminar.

Accesul studentilor in salile de lectura este asigurat conform orarului stabilit in mod diferit pe
parcursul semestrelor, respectiv in sesiune, asigurandu-se astfel conditi adecvate de studiu
personalul de specialitate pentru suport si indrumare.

Fondul de carte si alte documente este de 336.427 volume pentru imprumut si studiu si
corespunde programelor de studii din planurile de invatamant. Bibliotecile sunt dotate cu peste 100
de calculatoare si 40 de tablete, cu acces la Internet pentru toate calculatoarele, inclusiv acoperire
wireless.

Cautarea publicatiilor se poate face cu ajutorul fisierelor clasice alfabetice sau prin consultarea
bazelor de date interne.

Biblioteca dispune de publicatii periodice (93 abonamente permanente nationale), teze de
doctorat, descrieri de brevete de inventie, colectie de standarde, microformate, documente
cartografice, audiovizuale, electronice si alte categorii de documente si de o colectie de carte rara
si veche.

Atat din salile de lectura ale bibliotecilor USV cat si din fiecare birou, prin intermediul
INTERNET, se asigura accesul studentilor si al cadrelor didactice la platformele Anelis+ si E-
nformation care ofera un numar mult mai mare de publicatii stiintifice online si informatii
scientometrice. In prezent, Biblioteca beneficiazi de acces gratuit la baze de date ANELIS PLUS:
Springerlink Journals, Web of Knowledge, IEEE/IRT Electronic Library si Forest Science Database.
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In plus, studentii si cadrele didactice ale universitatii, pot utiliza fondul de carte al Bibliotecii
Bucovinei ,1.G. Sbiera”, precum si din alte biblioteci.

Biblioteca USV ofera serviciul de schimb interbibliotecar care permite consultarea unor volume,
documente etc. puse la dispozitie de cei 68 parteneri interni si 77 parteneri externi cu care
colaboreaza permanent.

Pentru programele informatice utilizate in procesul de invatamant si/sau in cel de cercetare
exista licente proprii ale USV.

Dotarea specifica a salilor cu mobilier adecvat si cu echipamente de laborator pentru
desfasurarea lucrarilor aplicative corespunde standardelor moderne si este in continua
imbunatatire.

Desfasurarea lucrarilor aplicative este realizatd in laboratoare dotate cu tehnicad de calcul, la
disciplinele de specialitate din planurile de invatamant, astfel incat, la nivelul unei formatii de studiu
exista un calculator la cel mult doi studenti pentru ciclul de licenta. Mai mult, universitatea a facut
dovada, pe durata vizitei, a unei bune dotari tehnice si nu numai, pentru buna desfasurare a
activitatilor practice si a aplicatiilor la nivelul fiecarui ciclu de studii.

Institutia de Tnvatamant superior dispune de soft-uri corespunzatoare disciplinelor de studiu din
planurile de invatdmant, cu licente de utilizare. In dialogul avut cu cadrele didactice si cu utilizatorii
echipamentelor pe durata vizitarii bazei materiale s-a confirmat existenta acestor dotari si a
licentelor specifice. Totusi, s-a constatat ca unele licente au fost achizitionate cu multi ani in urma si
trebuie actualizate.

Toate facultatile din cadrul USV dispun de laboratoare de specialitate pentru efectuarea lucrarilor
practice la nivelul ciclurilor de studii de licenta si de masterat corespunzator planificarilor din fisele
disciplinelor. Pe durata vizitarii bazei materiale s-a constatat ca dotarile sunt etichetate corespunzator
fand obiectul documentelor de inventor, iar acest aspect a fost reconfirmat de personalul din structurile
administrative in cadrul intalnirii programate.

Universitatea dispune de o infrastructurd de cercetare de exceptie care cuprinde laboratoare
dedicate formarii initiale si de specialitate corespunzator ofertei educationale (exemple: Laborator
de depistarea fasificarii produselor alimentare; Laborator de ambalaje alimentare biodegradabile;
Laborator de materiale avansate multifunctionale; Laborator de masini inteligente si vizualizarea
informatiei; Laborator pentru cercetari avansate privind caracterizarea materialelor metalice si
nemetalice; Laborator de cercetari privind tehnologiile performante de fabricatie si management
integrat; Laborator pentru cercetari privind tehnologiile avansate de prelucrare cu roboli si sisteme
flexibile; Laborator de compatibilitate electromagnetica;, Laborator de biometrie forestiera;
Laborator metagenomica).

Pe durata vizitei s-a constatat ca in USV sunt abordate tematici stiintifice actuale din domeniile
asumate de catre institutie, comparabile cu cele existente in Spatiul European al Cercetarii.

Salile de invatamant si cercetare sunt dotate cu tehnica de calcul performanta si echipamente
de laborator pentru sustinerea cercetarii de performanta, care au fost achizitionate din fondurile
atrase prin proiecte de cercetare cu finantare nationalad sau cu finantare externa,.

Din REI rezulta ca IOSUD-USV are in proprietate toate spatiile destinate studiilor universitare de
doctorat, ceea ce s-a confirmat si la vizita.

La intalnirea cu coordonatorii de doctorat s-a identificat o multitudine de facilitati de cercetare
accesibile siin afara IOSUD USv. Aceste faciltati au fost grupate in doua categorii: informationale si
respectiv de echipamente. Resursele sunt disponibile in urma unor colaborari cu firme care
actioneaza in domenii inrudite cu domeniile de doctorat din IOSUD_USV sau prin parteneriate
dezvoltate In cadrul unor proiecte de cerectare/proiectare. La intalnirea cu studentii doctoranzi s-au
confirmat informatiile obtinute anterior referitor la acest subiect.

La intélnirea cu coordonatorii de doctorat s-a primit propunerea de a se dezbate si eventual
reformula cerinta ARACIS referitoare la numarul centrelor de cercetare si repartizarea lor pe
domenii. S-a argumentat ca prin cresterea numarului acestor centre nu se aduc neaparat avantaje,
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dar se aduc complicatii privind organizarea care ar putea sa fie evitate printr-o comasare
judicioasa.

Toti doctoranzii au acces la publicatii stiintifice din fluxul international prin Anelis plus. in cadrul
cursului de «Scriere academica», doctoranzii invata practic cum se folosesc bazele de date si
platformele cu publicatii stiintifice.

Accesul doctoranzilor la baze de date detinute de diverse institutii si companii locale (ANAF,
administratia publica locala, Corpul expertilor contabili, Camera de Comert si industrie, etc.;
Mopan, Betty Ice, Bermas Suceava, etc.) este asigurat prin protocoale de cooperare, prin
includerea unor cadre didactice si cercetatori din firme si institutii Tn comisiile de indrumare si
integritate (ex. Cooperari cu Academia Romana, Institute de cercetare in istorie) si prin proiecte de
cercetare in cadrul unor consortii internationale (ex. Universitatea Politehnica din Valencia,
Universitatea din Lisabona).

Investitiile Tn nfrastructura de cercetare sunt constant in atentia managementului USV ca si a
cercetatorilor. In anul 2019, a fost dezvoltatd o noui infrastructura de cercetare in universitate,
Laboratorul de Metagenomica si Biologie Moleculard, ce a avut ca principala sursa de finantare
proiectul ,Analiza interrelatiei dintre microbiota intestinald si gazda cu aplicatii in preventia si
controlul diabetului de tip 2”7, castigat in cadrul Programului Operational Competitivitate si
coordonat de DI Prof. univ. dr. Mihai Covasa. In cadrul proiectului s-au achizitionat echipamente ce
depéasesc in valoare 3.000.000 lei, iar laboratorul mentionat reprezinta unul din cele mai bine dotate
laboratoare de profil din Estul Europei.

Ca principiu general, in USV nu exista restrictii cu privire la utilizarea laboratoarelor de
cercetare si nici a resurselor de documentare. Totusi, pentru respectul reciproc si al efortului
financiar depus pentru dotare se aplica procedura PO-SD-11 referitoare la asigurarea accesului
membrilor scolilor doctorale la resursele de cercetare. Aceasta statueaza conditiile in care se poate
accede la echipamentele de cercetare, responsabilitatile ce revin celor ce le utilizeaza, date despre
reglarea situatiilor de natura financiara in cazul consumabilelor etc.

Conducatorii de doctorat asigura de regula accesul studentilor doctoranzi in laboratoarele de
excelenta sau in cele de cercetare fara discriminare, interdictii, restrictii privind resursele materiale
sau de orice alta natura. Nu au existat cazuri in care studentii doctoranzi sa reclame imposibilitatea
utilizarii laboratoarelor de cercetare stiintifica.

La intalnirea cu studentii s-a confirmat de catre participanti ca exista acces gratuit la baze de
date on-line si ca se utilizeaza aceasta facilitate. Participantii au constatat, pe baza experientelor
proprii, ca bazele de date accesibile sunt aceleasi la care au acces si studentii de la celelalte
niveluri de studii, licenta si masterat.

1.2.8 Activitatea financiara

USV dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli realist pentru realizarea obiectivelor pe
termen scurt aprobat de Senat, care este respectat in mod riguros. De asemenea, bugetul de
venituri si cheltuieli al USV este structurat in concordanta cu legislatia in vigoare si este in concordanta
cu caracterul non-profit al institutiei. Universitatea are capacitatea de a asigura, prin strategia
manageriala existenta, resursele financiare necesare pe termen scurt, mediu si lung. La elaborarea
bugetului se au in vedere si factori precum: diversitatea populatiei de studenti, obiectivele privind
formarea studentilor si invatamantul centrat pe student, resursele de invatare, bursele pentru
studenti si asigurarea serviciilor specifice acestora etc. Nu in ultimul rand, la stabilirea bugetului si
alocarea resurselor sunt luate in considerare nevoile de servicii de sprijin pentru studenti care participa la
activitati de cercetare stiintifica si concursuri studentesti. Informatiile sunt date publicitatii pe site-ul USV
sau sunt aduse la cunostinta comunitatii academice prin intermediul retelei INTRANET.
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Studentii sunt informati in legatura cu existenta si alocarea resurselor si cu modul de alcatuire a
bugetului prin intermediul reprezentantilor lor din Consiliul de Administratie si din Senat si, totodata,
prin accesarea informatiilor dispunibile pe site-ul USV. De asemenea, ei pot accesa Bilantul contabil
anual si Indicatori sintetici ai executiei bugetului.

Cheltuielile cu salariile in cadrul USV vizeaza, in mod responsabil, atat respectarea prevederilor
legale, precum si asigurarea unei functionari sustenabile a institutiei. Ponderea cheltuielilor cu
salariile din totalul veniturilor in perioada 2019-2023 este prezentata in tabelul de mai jos:

An 2019 2020 2021 2022 2023

Ponderea salariilor in 52,12 % 52,28 % 55,37 % 56,58 % 55,23 %
veniturile totale

USV aloca in fiecare an cel putin 30%, din veniturile realizate din taxele studentilor, pentru
investitii In baza materiala proprie. Cel mai relevant exemplu il constituie proiectul celui de-al doilea
campus. Acestuia i se adauga investitile in dotarea laboratoarelor didactice si a centrelor de
cercetare dar si cele aferente spatiilor de cazare si alte facilitati pentru studenti.

Universitatea isi alcatuieste bugetul anual de venituri si cheltuieli in baza mai multor tipuri de
resurse:

e venituri asigurate de la bugetul de stat pe baza cifrelor de scolarizare aprobate de catre

Ministerul Educatiei pentru fiecare an universitar;

e veniturile din taxele de studii ale studentilor;

sponsorizari si donati;

e venituri din desfasurarea activitatilor de cercetare stiintifica, proiectare, consultanta si

expertiza;

o alocatii de la bugetul de stat pentru reparatii capitale ale unor active avute in patrimoniu;

subventiile primite pentru caminele si cantina studenteasca,;

e burse pentru studenti etc.

Universitatea se preocupa sa asigure rezerve financiare mai ales pentru a sprijini derularea
unor obiective de investitii importante. Spre exemplu, conform indicatorilor sintetici ai executiei
bugetului pe anul 2023 exista, pe langa finantarea de baza de la Ministrerul Educatiei si alte surse
proprii in procent de aprox. 30%.

Din discutiile pe timpul vizitei cu directorul economic, veniturile din cercetare sunt in proportie
de aprox. 5%. Aproximativ 50-55% din veniturile totale reprezintd cheltuieli de personal. Soldul de
la sfarsitul anului se utilizeaza pentru investitii, cu aprobarea Ministerului Educatiei.

Corespunzator afirmatiilor din REI, precum si raspunsului dat de reprezentantii Directiei economice
a USV cu prilejul intalnirii ce a avut loc pe durata vizitei de evaluare, In cadrul USV exista si se aplica o
metodologie proprie pentru calcularea taxelor de studii care se bazeaza pe ,indicatorii de cost”,
respectiv categoriile de cheltuieli specificate Tn metodologiile CNFIS. Taxele de studii ca si alte tipuri de
taxe ce sunt aplicate de universitate in relatia cu studentii sunt aprobate de Senatul USV, iar hotararile
sunt postate pe site-ul universitatii.

In cadrul USV s-a dezvoltat o metodologie proprie pentru determinarea diverselor taxe de
scolarizare, aplicate de universitate in relatia cu studentii. Universitatea isi stabileste anual/periodic, cu
aprobarea senatului, diverse tipuri de taxe de scolarizare, intre care mai importante sunt:

o taxa de admitere, taxa de inmatriculare, taxa de eliberare acte de studii in regim de urgenta,

pentru programe analitice per disciplina etc.;

e taxa de studii pentru un an universitar, la nivel de licenta/masterat/doctorat, atat pentru

invatamantul cu frecventa (IF) céat si pentru invatamantul la distanta (ID) etc.

Metodologia de calcul a taxei de studii are la bazad metoda calculului direct, pe baza costurilor
efective. Taxele de studii propuse pentru un an universitar sunt prezentate candidatilor inca din
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momentul concursului de admitere, aceasta informatie fiind inclusa in brosurile de prezentare, pliante
sau alte materiale de informare avute la dispozitie: media, pagina de internet a USV. Toate taxele de
scolarizare sunt aprobate de Senatul USV iar hotararile sunt postate pe site-ul universitatii.

Pe langa taxele de studii, cele mai importante taxe aplicate sunt: taxa de admitere, taxa de
inmatriculare, taxa de eliberare acte de studii in regim de urgenta, pentru programe analitice per
disciplina etc.;

Universitatea acorda diferite tipuri de burse studentilor, iar aceasta se face in acord cu
prevederile Requlamentului cadru de acordare a burselor studentilor, luandu-se in considerare
criterii specifice ale facultatilor. Criteriile sunt discutate cu reprezentantii studentilor, sunt revizuite
periodic si aprobate de Senatul universitatii. Bursele sunt acordate din alocatii de la bugetul de stat
si din resurse proprii. Universitatea sustine material studentii, prin acordarea de burse, pentru o
paleta larga de activitati: evenimente stiintifice, concursuri, publicarea de articole stiintifice,
evenimente sociale si culturale.

Fondul de burse este constituit din alocatii de stat si partial din veniturile proprii ale facultatilor.
Conform Regulamentului cadru, in cadrul USV se acorda urmatoarele tipuri de burse:

A. Burse pentru rezultate academice:

1. burse de excelenta olimpica l/internationala;
2. burse pentru stimularea performantei;
3. burse de studiu;
4. burse pentru masterat didactic;
5. burse pentru invatamant dual;
B. Burse pentru sprijin social:
1. burse sociale;
C. Burse pentru alte activitafi mentionate in regulament:
1. burse speciale;
2. burse de performanta sportiva;

D. Alte tipuri de burse si forme de sprijin financiar si material:

1. alte tipuri de burse speciale si forme de sprijin financiar si material, inclusiv pentru
participarea la conferinte sau publicarea de articole stiintifice.

Studentii cu probleme sociale beneficiaza de burse de ajutor social, iar studentele devenite
mame beneficiaza de burse speciale.

Universitatea se preocupa permanent sa atraga fonduri de la agentii economici pentru
sprijinirea studentilor cu rezultate academice deosebite acordandu-le acestora burse speciale de
studii/premii speciale pentru invatatura.

Studentii sunt informati cu privirea la Regulamentul cadru privind acordarea burselor si a altor
forme de sprijin material.

Avand n vedere statutul public al USV precum si vechimea acestei institutii de invatamant superior,
structurile aferente managementului economic (financiar-contabil, resurse umane si salarizare, inventar
etc.) sunt bine organizate si dotate, precum si incadrate cu personal calificat corespunzator posturilor.

In cadrul Directiei economice se realizeaza inregistrarea in evidentele contabile, in mod sistematic si
cronologic, a tuturor documentelor privind operatiunile patrimoniale, veniturile si cheltuielile bugetare, n
conformitate cu prevederile legale.

Situatiile contabile incheiate pentru exercitiile financiare din perioada 2019-2023 sunt disponibile pe
site-ul USV. Rapoartele bugetare si indicatorii sintetici ai executiei bugetului de venituri si cheltuieli sunt
disponibile publicului pe site-ul USV sau sunt aduse la cunostinta comunitatii academice prin intermediul
retelei Intranet.

Universitatea dispune de sistemul informatic integrat — EBS si People Soft prin care se realizeaza
gestiunea studentilor, precum si a taxelor de studii, atat la nivelul secretariatelor facultatilor, cat si la
nivelul Directiei economice, respectiv integrarea la nivelul sistemului informatic.
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Incasarile si platile la nivel de universitate se realizeaza prin sistemul integrat People Soft pentru
taxele de studii si prin aplicatie proprie pentru celelalte tipuri de incasari si plati (sponsorizari, avansuri
de trezorerie etc.), iar rezultatele se inregistreaza in aplicatia EBS. De asemenea, exista si aplicatia
achizitionata pentru evidenta resurselor umane si a salarizarii. Aplicatia proprie denumita CAMINE
permite gestiunea camerelor din caminele USV, a studentilor cazati si debitelor din tarifele de cazare.

Pentru evidenta bugetului aprobat pe structura clasificatiei functionale si bugetare (anual si
trimestrial), organizarea si raportarea angajamentelor bugetare, legale si a ordonantarilor efectuate este
utilizata aplicatia ALOP, care este conectata la sistemul informatic EBS.

SN}

Universitatea dispune si de o aplicatie proprie denumita “Evidenta operativa pe facultati” care este
0 aplicatie contabila locala mono-user cu 0 minima configuratie contabild (plan de conturi, matricole
facultati) ce exporta baze de date, si 0 aplicatie pe server care incarca si converteste baza pe server.
Datele sunt vizualizate de catre managementul USV si al facultatilor. Rectorul si decanii facultatilor, pe
baza de acces restrictionat cu parola, pot sa vizualizeze evidentele operative ale facultatilor. Pentru
raportarea situatiilor financiare trimestriale si anuale (bilant, cont de rezultat patrimonial) este utilizata
aplicatia DDS pusa la dispozitie de catre Ministerul Educatiei.

Personalul angajat in cadrul Departamentului Economic / Contabilitate corespunde din punct
de vedere al pregatirii profesionale, astfel:

e Directorul Economic are studii superioare economice, doctorat in contabilitate si este

membru CECCAR,;

e Seful Serviciului Financiar-Contabilitate are studii superioare economice si este membru

CECCAR;

e Administratorul financiar are studii superioare economice, doctorat in contabilitate si este

membru CECCAR,;

e 16 persoane angajate ca Administrator financiari, care au studii superioare;

e casier cu studii superioare economice.

Activitatea financiara a universitatii este auditata intern de Compartimentul de Audit Public Intern
care elaboreaza un raport anual ce este prezentat rectorului si periodic se supune unui proces de audit
extern efectuat de catre Curtea de Conturi a Romaniei respectiv de ministerul de resort. Auditarea
externd a situatiilor financiare din USV a fost efectuatda de catre Curtea de Conturi din Romania
(Camera de Conturi Suceava). Rezultatele auditului financiar extern, impreuna cu analiza anuala a
executiei bugetului de venituri si cheltuieli, au fost dezbatute de Senatul universitafii si au fost facute
publice, fiind disponibile pe site-ul USV.

11.2.9 Etica in Institufia de invafamant superior

Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava respecta demnitatea fiecaruia dintre membrii sai si
promoveaza integritatea academica. Codul de eticad si deontologie profesionald universitara ca si
Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor sunt integrate in Carta.

Codul de etica si deontologie profesionala universitara formuleaza explicit idealurile, principiile
si normele morale pe care consimt sa le respecte si sa le urmeze membrii comunitatii academice in
activitatea lor profesionala si contribuie la formarea unui climat bazat pe cooperare si competitie, la
cresterea prestigiului universitatii etc.

Universitatea si-a dezvoltat politici si practici specifice pentru asigurarea eticii si a conduitei
deontologice si aplica masuri adecvate pentru combaterea cazurilor de abatere de la etica si
deontologia universitra. Despre relevanta acestora s-a discutat pe durata vizitei de evaluare cu
Comisia de etica, cu studentii si cu doctoranzii. Corespunzator REI dar si afirmatiilor membrilor
Comisiei de etica si ai Consiliului Studiilor Universitare de Doctorat (CSUD) din cadrul USV,
universitatea dispune de:

o politici bazate pe preventie cu privire la eventuala incalcare a codului de etica si integritate
academica, demonstrand prin pozitionari publice, studii, analize sau masuri acest fapt;
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e practici si mecanisme pentru prevenirea fraudelor atat din perspectiva institutionala, cat si
din perspectiva studentilor doctoranzi (Regulamentul de functionare a Comisiei de etica
universitara include medierea conflictelor);

e practici pentru prevenirea eventualelor fraude in activitatile academice, de cercetare sau de
orice alta natura, inclusiv masuri active de prevenire si eliminare a oricaror forme de plagiat,
precum si de promovare a principiilor de etica si integritate/deontologie sau de respectare a
proprietatii intelectuale, a dreptului de autor si a drepturilor conexe in randul tuturor
memobrilor comunitatii sale academice (Codul de etica profesionald al USV; Regulamentele
de functionare ale celor doua Scoli Doctorale, precum si regulamentele interne, procedurile
si metodologiile; Scoala doctorala utilizeaza in cadrul activitatilor organizate o Procedura de
informare a studentilor doctoranzi asupra normelor de etica stiintifica, prevenirea fraudei
academice si a plagiatului aprobata de Consiliul de Administratie al USV care poate fi gasita
si pe pagina web a CSUD;

e masuri efective la nivel de scoala doctorala:

o 1incepand cu anul universitar 2018-2019 s-a introdus o disciplind comuna tuturor
domeniilor de doctorat din I0SUD-USV denumita Etica si integritate academica ce
prevede si seminarizare, aceasta fiind predata de un specialist cu experienta certificat
Embassy of Good Science ca VIRT2UE trainer;

o pentru prevenirea eventualelor fraude in activitatile sale academice, de cercetare sau
de orice altd natura, USV a achizitionat unul dintre cele mai solide servicii de
identificare a plagiatului din lume TURNITIN;

¢ instrumente administrative care sa asigure aplicarea unor sanctiuni efective si eliminatorii se
regasesc in Codul de etica profesionala;

o sanctiunile aplicabile includ masurile disciplinare care se pot aplica personalului
contractual si studentilor doctoranzi pentru incalcarea eticii universitare sau pentru
abateri de la buna conduita in cercetarea stiintifica;

o masurile disciplinare pot fi de la cele mai simple, precum avertisment scris, diminuarea
salariului de baza, indemnizatiilor sau suspendarea dreptului de inscriere la un concurs
pentru ocuparea unei functii sau membru in comisii pana la destituirea din functii de
conducere, respectiv desfacerea disciplinara a contractului de munca;

o pentru studenti si studentii doctoranzi, sanctiunile care se pot aplica de catre comisia
de etica universitara pentru incalcarea eticii universitare se mentioneaza: avertismentul
scris, suspendarea bursei, suspendarea dreptului de a fi cazat in camin, suspendarea
dreptului de a sustine examenul de finalizare a studiilor in cazul plagiatului dovedit si
exmatricularea din universitate;

e mecanisme si masuri pentru asigurarea egalitati de sanse si protejarea impotriva
intolerantei si a discriminarii de orice fel:

o evidenta primara a candidatilor la doctorat pe diverse categorii se face cu ajutorul
platformei inca de la admitere;

o odata cu inmatricularea studentilor doctoranzi, se urmareste asigurarea egalitatii de
sansa si protejarea impotriva intolerantei sau a altor forme de discriminare;

o studentii doctoranzi sunt informati in legatura cu existenta si accesibilitatea tuturor
regulamentelor, metodologiilor si procedurilor care vizeaza activitatea lor profesionala si
apartenta la comunitatea universitara a USV;

e incepand cu anul 2018, in cadrul USV se implementeaza anual proiecte dedicate respectarii
deontologiei si eticii academice in parteneriat cu European Network for Academic Integrity
(ENAI), iar pe pagina web a Centrului de Cercetari in Etica Aplicata (CCEA) studentii au la
dispozitie Ghiduri, Legislatie, o sectiune dedicata raspunsurilor la intrebari frecvente,
Proiecte, Noutati si stiri, Conferinte etc.

Universitatea are o Comisie de etica ce functioneaza in baza unui regulament propriu. Rolul

acesteia este de a analiza fiecare caz in parte si de a elabora un raport anual in care sunt
prezentate principalele cazuri analizate cu asigurarea confidentialitatii in cazul unor incalcari minore
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ale codului. In cazul unor incélcari majore rezultatele raportului sunt prezentate in mod explicit
intregii comunitati academice. Cazurile de eticd sunt analizate si solutionate de Comisia de etica a
USV aplicandu-se prevederile Codului si cele ale legislatiei in vigoare dupa cum s-a afirmat in
discutiile avute pe durata vizitei.

In cadrul discutiilor avute cu membrii Comisiei de eticd a USV pe durata vizitei de evaluare
institutionala s-au relevat coerenta si consecventa actiunilor acesteia in aplicarea prevederilor
Codului de etica si deontologie profesionala universitara. Comisia de etica elaboreaza si publica un
raport anual in care se mentioneaza rolul acesteia, numarul fiecarei sesizari analizate si numarul
raportului de caz cu care s-a finalizat fiecare sesizare.

In perioada evaluérii institutionale, au fost identificate unele aspecte care nu asigurau suficient
claritate privind activitatea Comisiei. Astfel, rapoartele sintetice ale Comisiei de etica din perioada
2008-2023 erau publice (pe site-ul USV) dar nu mentionau speta care a facut obiectul fiecarei
sesizari si nici modul in care s-a solutionat. Totodata, activitatea Comisiei de etica nu era prea usor
de identificat pe pagina site-ul USV, aceasta regasindu-se in sectiunea ,ACADEMIC/Structuri
logistice”, ceea ce nu este cazul intrucat Comisia de etica nu este o structura logistica. Aceasta ar
trebui sa se regasesca intr-o sectiune dedicata integritatii academice. In discutiile avute cu membrii
CE acestia au precizat ca pentru a cunoaste spetele ar trebui accesate rapoartele de caz dar
acestea nu erau usor accesibile pentru cei interesati desi se aflau pe pagina web a USV. Avind in
vedere constatarile, evaluatorii au formulat si recomandari in cadrul Fisei vizitei care se reiau in
paranteza (Se recomanda ca rapoartele anuale ale Comisiei de etica: 1) sa cuprinda obiectul
fiecarei sesizari; 2) sa includa ca s-au parcurs etapele/procedurile de analizé si solutionare
conform Codului si legislatiei in vigoare facandu-se trimitere la Raportul de caz nr....../din....., care
poate fi gasit la ...... (adresa online)......; 3) sa includa solutia finald a fiecarei sesizari. De
asemenea, sa se modifice locul Comisiei de etica pe pagina web a USV de la sectiunea
SACADEMIC/Structuri logistice” (https./usv.ro/academic/structuri-logistice/comisia-etica/rapoarte-
anuale), intrucat Comisia de etica nu este o structuréd logistica. Aceasta ar trebui sa se regasesca
intr-o sectiune dedicata, respectiv ,,INTEGRITATE ACADEMICA”.).

Dupa transmiterea Fisei vizitei spre informarea reprezentantilor USV conform procedurii
ARACIS, in urmatoarele zece (10) dupa finalizarea vizitei, acestia si-au insusit recomandarile si au
remediat deficientele semnalate in fisa referitor la cele mentionate mai sus. Astfel, in perioada
elaborarii prezentului raport, s-a adus la cunostinta coordonatorului echipei de evaluatori ca ,in
ceea ce priveste aspectele referitoare la activitatea Comisiei de etica, pe site-ul USV s-a creat deja
0 sectiune numita Integritate academica in care sunt incluse rapoartele anuale ale Comisiei de
eticd, in care se precizeaza 1) obiectul fiecarei sesizari, 2) etapele/procedurile de analiza parcurse
si 3) solutia finala a fiecdrei sesizari. Astfel, in prezent, pe site-ul USV existda o sub-sectiune
distincta intitulata ,integritate academica” care include, intre altele, rapoartele anuale sintetice ale
Comisiei de etica dar si rapoartele de caz care detaliaza spetele si solutile adoptate. Astfel, s-a
apreciat eficienta si deschiderea universitatii corespunzator principiilor asumate prin Carta si
interesul pentru dezvoltarea unei culturii calitafii la nivelul tuturor proceselor si structurilor sale.

Il.3. EFICACITATEA EDUCATIONALA A INSTITUTIEI DE INVATAMANT SUPERIOR
11.3.1 Admiterea

In cadrul USV, admiterea studentilor la studii se face prin concurs a carui organizare si
desfasurare se realizeaza in baza prevederilor stipulate in Regulamentul privind organizarea si
desfasurarea concursului de admitere. Regulamentul se actualizeaza anual, in conformitate cu
legislatia in vigoare, si cuprinde metodologiile specifice facultatilor. USV aplica o politica
transparenta de admitere a studentilor, aceasta fiind anuntata public cu cel putin jumatate de an
inainte de a incepe inscrierea candidatilor la concursul de admitere. In vederea perezentérii ofertei
educationale, USV are o sectiune speciala pe site-ul web propriu dedicatd admiterii si, de
asemenea, foloseste diverse alte cai si mijloace specifice.

Dosarul de canditat pentru admiterea intr-un ciclu de studii universitare trebuie sa includa
diploma de bacalaureat sau de absolvire a altor strudii corespunzator cerintelor fiecarui ciclu de
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studii universitare sau alte acte de studii echivalente, recunoscute de catre Ministerul Educatiei. In
timpul vizitei s-a verificat la secretariatele unora dintre facultati, prin sondaj, existenta actelor de
studii in cadrul dosarelor de inmatriculare ale studentilor din ultimii 5 ani.

Universitatea organizeaza concurs de admitere numai pentru programele de studii acreditate
sau autorizate provizoriu, in limita capacitatii de scolarizare aprobate prin hotarare de guvern, in
conditiile stabilite de lege, si a cifrei de scolarizare aprobate de Senatul USV.

Cerintele de admitere sunt realiste si au In vedere rezultatele preconizate ale invatarii. Practic,
admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu implica niciun fel
de criterii discriminatorii legate de religie, apartenenta la minoritatile nationale, gen et. Pentru
inscrierea la concursul de admitere la licenta, candidatii trebuie sa fie absolventi de liceu cu
diploma de bacalaureat sau echivalenta, iar pentru inscrierea la concursul de admitere la masterat,
candidatii trebuie sa detina diploma de licenta sau echivalenta.

Metodologiile de admitere ale facultatilor includ detalile necesare referitoare la modul de
organizare a concursului de admitere, la probele de concurs si la ponderea notelor obtinute pentru
calcularea mediei de admitere, la criteriile de departajare pentru medii egale s.a. in continuare se
dau cateva exemple privind probele si criteriile de admitere.

Exemplul 1. Facultatea de Drept si Stiinte Administrative, adimiterea la studii universitare de
licenta (invatamant cu frecventa — IF si invatamant la distanta - ID) cu durata studiilor de 3, la
programele de studii: Politie locala — IF; Administratie Publica IF si ID si cu durata studiilor de 4 ani
la programele de studii: Drept IF si Drept European si International IF, media de admitere se
calculeaza astfel:

e Proba 1: media examenului de bacalaureat — 60%;

e Proba 2: cea mai mare nota obtinuta la disciplinele examenului de bacalaureat (dintre

probele de evaluare sustinute in scris) — 40%.

Pentru a fi admisi, candidatii trebuie sa promoveze si proba de testare a cunostintelor si a
competentelor de specialitate sub forma de interviu. Interviul se sustine in ziua inscrierii si se
finalizeaza cu ADMIS/RESPINS.

Metodologia include, de asemenea, precizari particulare pentru studentii straini, care vin din
tari unde bacalaureatul nu este corelat unor note sau precizari referitoare la probe specifice, cum
este cazul admiterii la programul de studii ,Politie locala”, unde se da si proba de verificare a
capacitatii motrice. De asemenea, exista precizari referitoare la criterile de departajare. Nu in
ultimul rand, sunt oferite detalii referitoare la admiterea candidatilor ce vin din Ucraina.

Pentru admiterea la studiile universitare de master, media se calculeaza din:

e Proba 1: media examenului de licenta/diploma — 60%;

o Proba 2: media ponderata a anilor de studii (pentru absolventii care au terminat studiile in

sisteme de credite) sau media generala a acestora (pentru absolventii care au terminat in
sistem fara credite) — 40%.

De asemenea, si pentru admiterea la studiile universitare de master, metodologia include
precizari referitoare la criteriile de departajare pentru medii egale.

Exemplul 2. Facultatea de inginerie alimentard. Pentru studiile universitare de licenta (IF) cu
durata de 4 ani, admiterea consta in;:

e Proba 1: media examenului de Bacalaureat — 50%;

e Proba 2: cea mai mare nota obtinuta la probele de evaluare, susiinute in scris, ale

examenului de bacalaureat — 50%.

Pentru a fi admisi, candidatii trebuie sa promoveze si proba de testare a cunostintelor si a
competentelor de specialitate sub forma de interviu. Interviul se sustine in ziua inscrierii si se
finalizeaza cu ADMIS/RESPINS.

Metodologia include, de asemenea, detalii referitoare la studentii straini, la studentii ce provin
din Ucraina etc.

Pentru admiterea la studiile universitare de master, media se calculeaza din:

e Proba 1: media examenului de licenta/diploma — 75%;

e Proba 2: Nota obtinuta la interviu — 40%.
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De asemenea, si pentru admiterea la studiile universitare de master, metodologia include
precizari referitoare la criterile de departajare pentru medii egale, precum si alte informatii
necesare.

Exemplul 3. Facultatea de inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor. Pentru admiterea la
studiile universitare de licenta (IF) INGINERI, cu durata studiilor de 4 ani, domediul Calculatoare si
Tehnologia Informatiei:

Media de admitere = (MBac x 0,2) + (NMIBac x 0,8) unde:

e MBac este media la examenul de Bacalaureat;
e NMIBac este nota cea mai mare obtinuta la probele scrise de Informatica sau
Matematica ale examenului de Bacalaureat.
Pentru celelalte domenii de licenta:
Media de admitere = (MBac x 0,7) + (NPSBac x 0,3) unde:
e MBac este media la examenul de Bacalaureat;
e NPSBac este nota cea mai mare obtinutd la probele scrise ale examenului de
Bacalaureat

Pentru admiterea la studiile universitare de master:

Media de admitere = (N1 x 0,3) + (N2 x 0,7) unde:

N1 este media examenului de licenta/diploma;

N2 este nota obtinuta la interviul pentru testarea cunostintelor din tematica specifica a fiecarui
tip de program de master care se regaseste in ANEXA 1 la Metodologie. Metodologia cuprinde, de
asemenea, o serie de alte precizari referitoare la candidatii care opteaza sa urmeze simultan doua
programe de studii, la candidatji straini, la candidatii din Ucraina, la criteriile de departajare etc.

Ultima actualizare a Regulamentului de organizare si desfasurare a examinelor de admitere a
studentilor a fost aprobata de Senatul USV in martie 2024. Documentul prevede metodologia de
admitere pentru toate cele 3 cicluri universitare de studii.

Conform REI, in perioada 2019-2023 sistemul european de credite transferabile (ECTS) s-a
aplicat si perfectionat permanent, asa incat constituie un instrument eficient pentru participarea
studentilor la fluxul schimburilor academice nationale si internationale. Transferul studentilor de la
un program de studiu la altul, intre facultati din USV sau din tara, la universitati din strainatate se
face numai la finalizarea anului universitar de studiu conform subcapitolului 5.4 din Regulamentul de
activitate profesionala a studentilor.

Regulamentul cadru privind activitatea profesionald a studentilor — RAPS, a fost revizuit, fiind
prezentata pe site-ul USV -R05 editia a 5-a revizuita, care a fost aprobat in sedinta Senatului USV
din 4 iulie 2024.

Admiterea la programele de studii de doctorat in cadrul USV se bazeaza pe urmatoarele
criterii:

e calitatea propunerii de tema de cercetare doctorala si a sintezei privind stadiul actual al

cercetarilor in domeniu;

o calitatea prezentarii propunerii si a raspunsurilor candidatului la sustinerea examenului de

specialitate;

e performanta academica, de cercetare si profesionala anterioara a candidatului si experienta

candidatului in aria temei alese.

Admiterea este reglementatad de un set de documente interne, care includ Regulamentul de
admitere postat anual pe site-ul IOSUD si criterii specifice pentru doctorat, precizate in procedurile
de admitere si actualizate pentru a reflecta modificarile legislative.

IOSUD asigura transparenta procedurilor de selectie si admitere la doctorat, a criteriilor de
evaluare si a standardelor solicitate candidatilor, precum si garantarea accesului la aceste
informatii, prin publicarea lor pe pagina web specifica.

IOSUD selecteaza prin concurs candidatii pentru pozitiile vacante propuse de conducatorii de
doctorat dintr-un domeniu de doctorat. Concursul consta in susfinerea unui interviu in cadrul caruia
candidatul prezinta o propunere de tema de cercetare, insotita de o sinteza privind stadiul actual al
cercetarilor in domeniul temei de doctorat propuse, performantele academice, de cercetare si
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profesionale anterioare si experienta in aria temei alese. Admiterea se face in ordinea mediei
obtinute de candidati, in limita pozitiilor vacante scoase la concurs pe domeniul respectiv. Se face o
listda comuna a candidatilor dintr-un domeniu de doctorat, ordonata dupa medii, nu dupa
conducatorii de doctorat.

Din discutiile avute pe durata vizitei s-a mai retinut ca alocarea locurilor finantate de la buget si
a burselor doctorale se face conform prioritatilor USV referitoare la stimularea cercetarii (domenii
prioritare, rezultatele cercetarii stiintifice a conducatorului de doctorat etc.).

USV are o politica de stimulare a inmatriculdrii studentilor doctoranzi proveniti din medii sociale
dezavantajate, prin acordarea unor burse sociale precum si organizarea unor programe de sprijin
care sa previna abandonul universitar.

fn anul universitar 2021-2022 au fost acordate de I0SUD 2 burse sociale, in valoare de 650
lei/student; in anul universitar 2022-2023 au primit acelasi cuantum al bursei sociale 3 studenti, iar
in anul 2023-2024 au fost acordate 2 burse in valoare lunard de 900 lei/student. In anul universitar
curent (2024-2025) au fost primite 5 dosare, acestea fiind in evaluare la data vizitei de evaluare
institutionala.

Dezvoltarea relatiilor internationale ale scolii doctorale are loc prin intermediul Departamentului
de Relatii Internationale si Programe Comunitare, care a cunoscut in ultimii ani o amploare
deosebita, prin stabilirea de acorduri bilaterale cu universitati din intreaga lume. Colaborarea s-a
concretizat prin realizarea unor proiecte ERASMUS comune, schimburi de studenti si cadre
didactice, organizarea de manifestari stiintifice. Mobilitatea studentilor-doctoranzi si a
conducatorilor de doctorat din cadrul scolii doctorale este sustinuta prin sprijin financiar in
efectuarea de stagii de cercetare in tara si strainatate.

USV a pus la dispozitia comisiei de evaluare date complete privind transferurile de studenti
intre universitati. Spre exemplu, din situatia studentilor transferati in anul universitar current se
remarca 11 intrari de studenti si 5 iesiri. Pe Intreaga perioada supusa evaluarii, 2019-2024, 65 de
studenti s-au transferat la USV, iar din USV catre alte universitati s-au transferat 41 de studenti,
bilantul fiind unul pozitiv.

I1.3.2 Activitatea de formare profesionald a studentilor

In cadrul USV, activitatea profesionald a studentilor poate fi intrerupté si/sau reluaté in cazuri
motivate, la cererea acestora si se face cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare. Facultatile tin
evidenta studentilor care au intrerupt activitatea si a celor care au reluat activitate.

Studentii care au participat la programele Erasmus beneficiaza de recunoasterea studiilor in baza
procedurilor de reclasificare. Recunoasterea se realizeaza pentru stagii de studiu sau de plasament
pentru anul universitar ulterior celui in care au participat la programul Erasmus. Studentii inmatriculati
anterior, care nu au putut sa-si finalizeze studiile, indiferent de institutia de invatamant superior de
unde provin, pot fi inmatriculati in urma unui proces de echivalare si recunoastere a disciplinelor
promovate anterior intreruperii studiilor si dupa sustinerea unor posibile examene de diferenta.

S-a constatat ca exista o ratd a promovdrii examenelor de finalizare a studiilor de peste 81%, la
toate facultatile.

Institutia de Invatamant superior elibereaza tuturor absolventilor Suplimentul la diploma.

In timpul vizitei s-a verificat prin sondaj si s-a constatat c& procedurile de conferire a diplomelor
sunt In conformitate cu conditiile stabilite de lege, iar structurile implicate dispun de programe
dinformatice care facilteaza o comunicare foarte eficienta intre absolvent si personalul
administrativ, precum si inlesnirea intregului proces (depunerea cererii — confirmarea primirii
acesteia — asigurarea documentatiei necesare emiterii actului de studii etc.) pana la emiterea
efectiva.

Nu se percep taxe de arhivare pentru absolventii care nu isi ridica la timp diploma de studii.
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Fisele disciplinelor cuprind obiectivele asumate in raport cu programul de studii si cu calificarea
vizata, sunt actualizate anual si stabilesc si competentele vizate, continuturile nvatarii, bibliografia
minimala, volumul minim de cunostinte pentru obtinerea notei 5 si modalitatile de examinare atat pentru
evaluarea finala, cat si pentru evaluarea pe parcursul semestrului.

In vederea practicarii unui invatdmant centrat pe student si coreldrii competentelor vizate cu
obiectivele, continuturile, criterile de evaluare ale disciplinelor de studiu, s-au organizat la nivel
institutional cursuri de formare pentru toate cadrele didactice.

Cadrele didactice folosesc resursele noilor tehnologii (e-mail, WhatsApp pentru tematica,
bibliografie si resurse in format electronic, pagini Facebook pentru dialog cu studentii) si materiale
auxiliare variate (tabla, flipchart, videoproiector). In USV se desfasoard o activitate continud de
identificare, dezvoltare, testare, implementare si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace,
incluz&nd aici noile aplicatii ale calculatoarelor si IT.

Cadrele didactice isi imbunatatesc continuu metodele de predare; se utilizeaza metode interactive
de predare, bazate pe munca in echipa, comunicarea cu studentii, antrenarea lor la diferite prezentari
sau experimente demonstrative si in activitati de cercetare etc.

Cadrele didactice implica activ studentii in activitatea de predare (prin intrebari din sala, scurte
prezentari, experimente demonstrative) si procesul de predare este adaptat la ritmul si modul de
invatare al acestora. Strategia de predare are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati prin
adaptarea metodelor de predare si examinare la nevoile specifice si posibilitatile acestora astfel incat sa
se asigure accesul in conditii egale la resursele de formare. De asemenea, in orarele cadrelor didactice
sunt prevazute activitdti de acordare a consultafii. USV reuseste sa creeze medii si experiente de
invatare care motiveaza studentii pentru o perfectionare continua.

Sistemul de management al calitati implementat in cadrul USV cuprinde reguli clare privind
organizarea si desfasurarea evaluarii studentilor integrate intr-un regulament propriu care este public si
este cunoscut de catre toate cadrele didactice si de catre studenti si se aplica in mod consecvent. USV
are o politica clara privitoare la evaluarea studentilor, precum si la acumularea si transferul
creditelor, astfel incat aceasta sa fie corecta, echitabila, intelesa de studenti si in conformitate cu
specificul si volumul de predare al fiecarei discipline. Procedeele de evaluare a studentilor sunt
centrate pe rezultatele invatarii. Ghidul studentului la USV cuprinde informatii clare privind
mobilitatea si evaluarea studentilor.

Regulamentul cadru privind evaluarea studentilor este asociat cu metode detaliate de aplicare,
sub forma unui pachet integrat de examinare a studentilor, care sunt aduse in mod transparent la
cunostinta tuturor celor implicati. Metodele si criterile de evaluare a studentilor sunt explicate in
fisele disciplinelor si sunt aduse la cunostinta studentilor cu ocazia primului curs. Evaluarea si
notarea studentilor sunt centrate pe rezultatele invéatarni. In sesiune, examenele sunt programate
conform solicitarii studentilor de comun acord cu cadrele didactice, iar la examen se asigura asistenta
titularului de disciplina de catre un cadru didactic de specialitate. Studentii care nu sunt multumiti de
evaluarea la examene pot contesta rezultatele existand o procedura in acest sens care este publica.
Nota finala a evaluarii studentului la o disciplina se calculeaza ca suma a ponderilor notelor primite la
evaluarea pe parcurs (40%) si a notei primite la evaluarea finala — examen/colocviu (60%).

Secretariatele facultatilor dispun de programul software PEOPLE SOFT care permite accesul
studentilor, pe baza de parola, la baza de date in care se inregistreaza situatia lor profesionala.

Studentilor care au intrerupt studiile sau sunt inscrisi in an superior/reinmatriculati, la reluarea
studiilor li se aplica sistemul european de credite transferabile.

In ceea ce priveste resursele de invatare, principalele surse sunt reprezentate de ofertele
bibliotecilor USV si ale platformelor e-learning ale acesteia.

In perioada evaluata (2019-2024), la programele de studii organizate de universitate au fost
inmatriculati si studenti cu nevoi speciale (Tabelul 4). SV aplica o strategie de sprijinire a studentilor
cu dificultati de invatare sau a celor in situatie de risc. intre altele se asigurd acces la platformele
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Google Classroom si Microsoft Teams, unde cadrele didactice publica materialele necesare pentru
curs si aplicatii practice.

fn cadrul USV s-au organizat sesiuni de formare dedicate cadrelor didactice, dar acestea trebuie s&
fie mai bine planificate. Sesiunile de formare conform REI au fost dedicate personalului de cercetare,
pentru resursa umana tanara aflata in formare in cadrul scolilor doctorale, care asigura un potential de
crestere cantitativa si calitativa a activitatii de cercetare si reprezinta o garantie pentru dezvoltarea
sustenabila a universitatii.

Tabelul 4. — Numarul de studenti cu nevoi speciale inmatriculati la programe de studii in cadrul USV in
perioada 2019-2024

Anul universitar Total studenti cu nevoi speciale

Total Licenta Masterat Doctorat
2019-2020 32 23 8 1
2020-2021 36 28 7 1
2021-2022 31 22 8 1
2022-2023 32 23 8 1
2023-2024 31 26 4 1

Toate programele de studii oferite in cadrul USV sunt integrate cu stagii de practica
asigurandu-se minimum 30% din locurile de practica necesare, dintre care cel putin 50% sunt in
afara institutiei, oferite prin parteneriatele semnate cu mediul socio-economic.

Studentii USV sunt implicati in proiecte de cercetare la nivelul tuturor ciclurilor de studii (licenta,
masterat, doctorat). Au fost oferite mai multe exemple privind implicarea studentilor in proiectele de
cercetare in urma solicitatarii evaluatorilor in timpul vizitei.

La intalnirea cu reprezentanti ai mediului socio-economic s-a constatat ca USV are parteneriate
cu un numar mare de companii din domenii diferite. Au fost prezenti: Electro-Alfa Botosani, BRD
Suceava, ASE Software, presedintele IMM-urilor din jud. Suceava, CEC Bank Suceava, Romsilva,
Primagra Suceava, Administratia Nationald de Meteorologie - filiala Suceava etc. Toti acesti
reprezentanti si-au exprimat multumirea fata de pregatirea studentilor si au relevat implicarea lor in
revizuirea planurilor de invatamant ale programelor de studii. Totodata, unii dintre acestia au
punctat cu multéd convingere nevoia ca mediul economic sa aiba mult mai multa deschidere fata de
universitati si sa se alature acestora, cu potentialul pe care il au pentru a contribui la 0 mai buna
formare a studentilor, in special prin stagiile de practica.

Universitatea dispune de rampe de acces pentru studentii cu nevoi speciale in toate caminele,
precum si in majoritatea cladirilor destinate activitatilor didactice. Spre exemplu: corpurile
A,B,C,D,E,F,J,M, HUB. Corpurile C,D,E,K au si acces cu liftul la etajele superioare.

In cadrul USV sunt organizate mai multe programe de studii universitare de tip dubla diploma.
Universitatea a incheiat acorduri de parteneriat cu 12 universitati din afara tarii pentru programe de
studii universitare cu diploma dubla, precum cele de mai jos (exemple):

1) University of Malta, University of Crete, University of Lisabon, Universitatea ,Stefan cel Mare
din Suceava’— Masterat , Science of education” (2022-2029);

2) Universitatea de Stat din Moldova, Chisindu— Masterat cu dubla diploma :

Educatie fizica scolara si activitati extracurriculare (2024-2029) ;

Istorie: permanente, interferente si schimbare (2023-2028) ;

Audit si guvernanta corporativa (2021-2026) ;

Teoria si practica traducerii (2021-2026) ;

Finante si banci (2021-2026) ;

Istorie (2024-2029);

"0 Q0 oW
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g. Filologie (2021-2026);
h. Filozofie (2023-2028);
3) National University ,,Odessa Polytechnic’-Doctorat dubla diploma /Filozofie (2023-2028).
La fiecare an de studiu este numit un tutore care indruma si mentine legatura permanenta cu
studentii si asigura si 0 comunicare eficienta cu conducerea departamentului/facultatii. Pentru studentii
care solicita clarificari suplimentare sau cei care intampina dificultati de invatare exista ore de consultati,
incluse in fisa postului fiecarui cadru didactic si incluse in orarul programului de studii si cel al cadrului
didactic, accesibil pe site-ul USV. Conform recomandarilor ARACIS, la anumite facultati se organizeaza
indrumarea studentilor de catre colegi din anii superiori.

Structura de personal actualda a Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOQC)
cuprinde 7 persoane, respectiv 3 psihologi si 4 consilieri de orientare in cariera in diferite domenii
(acestia din urma ocupa fractiuni dintr-un singur post). Centrul are 2 birouri care se afla in cladirea
E a USV. Luna octombrie este destinata intotdeauna activitatilor cu studentii din anul intéi.
Totodata, exista activitati ce se deruleaza in fiecare luna din an. Exista si se aplica un chestionar
privind satisfactia studentilor in raport cu activitatile desfasurate de CCOC.

Universitatea mai are si un Centru de COACH, dezvoltat in cadrul unui proiect PNRR ce se
deruleaza in perioada 2023-2026, iar ulterior universitatea va asigura sustenabilitatea acestui
Centru.

Organizarea, structura si continutul unui program de pregatire universitara avansata sunt la
latitudinea scolilor doctorale, potrivit regulamentului acestora.

Programele de studii universitare de doctorat existente in cadrul USV cuprind, pentru fiecare
domeniu de studii, un program de pregatire bazat pe studii universitare avansate si un program
individual de cercetare stiintifica. Scolile doctorale pun la dispozitia studentilor doctoranzi un
program de pregatire bazat pe studii universitare avansate alcatuit din activitati desfasurate in
formatiuni institutionalizate de studiu, prin cursuri si parti aplicative precum seminarii sau
laboratoare.

Programele de studii universitare de doctorat asigura formarea de competente profesionale (de
continut, cognitive si de cercetare) in domeniile de specialitate, precum si a unor competente
transversale dupa cum rezulta din fisele disciplinelor. Programul de pregatire bazat pe studii
universitare avansate totalizeaza 30 de credite la fiecare domeniu de doctorat, find studiate
minimum 3 discipline la oricare dintre domenii, fiecare cu un grad ridicat de relevanta pentru buna
pregatire a doctoranzilor.

Incepand cu anul universitar 2018-2019 s-a introdus o disciplind comuna tuturor domeniilor de
doctorat din IOSUD_USV denumita Etica si integritate academica, care prevede si seminar. O
scurta etapa a prelegerilor trateaza continutul recomandat al unei teze de doctorat si a etapelor
necesare pentru finalizarea acesteia. O atentie deosebita este acordata disciplinelor care se ocupa
de metodologia cercetarii in functie de specificul domeniului. Redam cateva exemple mai jos:

e Ftica si metodologia cercetarii pentru domeniul Administrarea afacerilor;

e Ftica si metodologia cercetarii in contabilitate (Contabilitate);

e Fundamente epistemologice si metodologice ale stiintei si cercetérii economice, Analiza
cantitativa, Etica si metodologia cercetarii (Economie), Traducerea: o practico-teorie,
Principii de cercetare istorica a limbii, Etica si metodologia cercetarii (Filologie);

e Metodica elaborarii unei lucrari stiintifice in Filosofie, Teorii ale argumentarii si interpretaril,
Etica si metodologia cercetarii (Filosofie);

e FEtica si Metodologia cercetarii stiintifice in domeniul Istorie (Istorie).

In structura fiecarei fise a disciplinei sunt prezentate mijloacele si resursele prin care se asigura

studentului doctorand competentele necesare (rezultatele invatarii) cat si modul prin care sa
dobandeasca deprinderile si atitudinile necesare pentru activitatea de cercetare. Practic, acestea
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decurg din proiectarea obiectivelor cognitive precum cele destinate cunoasterii si intelegerii,
explicarii si interpretarii si, indeosebi, a celor tehnice, profesionale si atitudinal-valorice. In urma
parcurgerii programului, studentii doctoranzi dobandesc cunostinte si abilitati avansate in domeniu,
capacitatea de identificare, formulare si solutionare a problemelor complexe de cercetare,
stapanirea metodelor si tehnicilor de cercetare avansata, cunostinte privind managementul
proiectelor de cercetare, stapanirea procedeelor si identificarea solutiilor noi in cercetare, abilitati
de documentare, elaborare si valorificare a lucrarilor stiintifice, abilitati de intelegere si capacitatea
de aplicare a principiilor si valorilor eticii cercetarii stiintifice in domeniu. Totodata, programul de
studii avansate de doctorat este astfel gandit incat sa duca si la dezvoltarea competentelor
transversale necesare viitorilor cercetatori.

in cadul USV existd o traditie deja in promovarea si desfisurarea de studii universitare prin
acorduri de colaborare internationala si doctorate in cotuteld, precum si prin participarea unor
specialisti si experti internationali in activitatea de formare a doctoranzilor. Institutia aloca fondurile
necesare pentru organizarea doctoratelor in cotuteld, fiind asigurate sumele necesare deplasarii
memobrilor comisiei de doctorat din strainatate inclusiv a presedintelui, participarea in comisie a
memobirilor comisiei de doctorat, exceptie facand plata presedintelui conform legislatiei in vigoare,
cazarea si diurna pentru toata comisia.

O parte din cursurile specifice domeniilor de studii universitare de doctorat sunt predate de
experti invitati din tara si strainatate. Numarul de experti recunoscuti (din afara IOSUD, inclusiv
internationali) care sa sustina cursuri / prelegeri pentru studentii doctoranzi: 24 in perioada 2019-
2024 carora li s-au addugat 28 de experti invitafi care au susfinut prelegeri la nivel de facultéfi,
inclusiv pentru doctoranzi. Despre sustinerea financiara a acestor activitati s-a afirmat si in cadrul
discufilor avute pe durata vizitei cu diferitele categorii de personal: 1) reprezentantii
managementului academic; 2) membrii corpului academic si stiintific; 3) reprezentantii
departamentului economic.

In cadrul IOSUD_USV se incurajeaza si se sustine realizarea programului de studii de doctorat
in cotutela si redactarea tezei de doctorat sau prezentarea acesteia intr-o limba de circulatie
internationala. Corespunzator REl, situatia la nivelul scolilor doctorale este urmatoarea:

A. Scoala Doctorald de Stiinte Aplicate si Ingineresti (SDSAI). In ultimii cinci ani au fost
finalizate 58 de teze de doctorat dintre care doua (2) au fost realizate in cotuteld, iar 5 teze
au fost redactate intr-o limba de circulatie internationala, respectiv 8,62% din total. Prin
urmare, la nivelul SDSAI, in perioada evaluata, un total de 7 de teze de doctorat au fost
realizate in cotuteld si/sau sustinute intr-o limba de circulatie internationala ceea ce
reprezinta 12,07%.

B. Scoala Doctorald de Stiinte Socio-Umane (SSDU). in ultimii 5 ani au fost finalizate 81 de
teze de doctorat dintre care 8 teze (9,87%) au fost realizate in cotuteld si 7 teze (8,64%) au
fost sustinute intr-o limba de circulatie internationald. Asadar, la nivelul SSDU, in perioada
evaluata, un total de 17 teze de doctorat au fost realizate in cotutela si/sau sustinute intr-o
limba de circulatie internationala ceea ce reprezinta 20,99%.

La data vizitei, la nivelul IOSUD_USV se aflau in derulare 18 programe de studii de doctorat in

cotuteld, cu universitati din Franta, Grecia, Moldova si Portugalia.

11.3.3 Valorificarea calificarii obfinute

in cadrul REI, este evidentiatd angajabilitatea, pe baza raspunsurilor absolventilor, dar numai
pentru perioada 2019-2021. in timpul vizitei de evaluare institutionald a USV s-au prezentat
comisiei de evaluare informatii suplimentare cuprinse privind Insertia absolventilor pe piata din
Studii ale CCOC, date pe care le reproducem in Figura 8. Media absolventilor de licenta sunt
angajati in termen de doi ani de la data absolvirii la nivelul calificarii universitare dobandite a fost de
69,22%, iar a absolventilor de masterat de 79,16%.
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Figura 8- Evolutia gradului de incadrare in muncé a absolventilor
programelor de studii de licenta i master din cadrul USV in perioada
2019-2024
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Studentii care finalizeaza studiile de licenta pot sa continue studiile la programele de masterat si
mai apoi la programele de doctorat.

Universitatea are o procedura proprie si un chestionar in vederea urmaririi traseului profesional
al studentilor/absolventilor pe care-I utilizeaza in momentul inscrierii la examenul de licenta, iar la 12
luni de la absolvire acestia sunt contactati de catre coordonatorul programului de studii pe care I-au
urmat.

Absolventii ultimelor doua promoatii ale studiilor universitare de licenta au fost admisi la studii
universitare de masterat, indiferent de domeniu, in proportie de 43,9% si, respectiv, 48,3% ceea ce
este In acord cu standardul ARACIS.

11.3.4 Activitatea de cercetare stiintifica

Tn cadrul evaluarii institutionale, activitatea de cercetare stiintific, este abordaté pentru a releva:
politicile si strategiile universitatii;

existenta si nivelul de dezvoltare si valorificare a resurselor umane, materiale si financiare;
planificarea si organizarea activitatii stiintifice;

sustenabilitatea tematicii si a temelor de cercetare, coeren ta si consistenta acestora;

e rezultatele stiintifice si valorificarea acestora etc.

A doua componenta majora a misiunii USV este cea de cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare in
domeniul stiintelor si tehnologiilor, al artelor si al literelor, propunandu-si adaptarea continua la
schimbarile strategice ce au loc pe plan national si international. Planul Strategic pentru Cercetare,
Dezvoltare si Inovare (CDI) al USV pentru perioada 2019-2024 fost dezvoltat tindnd cont de potentialul
pentru caercetare al universitatii, pornind de la analiza stadiului CDI in universitate si de la diverse studii
comparative (benchmarking) efectuate de Consiliul Stiintific al USV in raport cu universitati similare din
tara si strainatate. Planul strategic de CDI al USV pentru perioada evaluata a fost conceput astfel incat
sa fie In relatie de corespondenta cu strategiile si programele in domeniu existente in Spatiul European
al Cercetarii, cu cele la nivel national, precum si cu cele derulate Tn plan regional.

Obiectivele strategice au vizat:

e cresterea capacitati  de cercetare stiintifica, dezvoltare tehnologica si inovare

multidisciplinara si inter-disciplinara prin dezvoltarea infrastructurii specifice;

e sustinerea proiectelor CDI;

e dezvoltarea profesionald a resursei umane existente si stimularea performantei in cercetare

precum si atragerea de personal de inalta calificare si de colaboratori cu prestigiu
international.
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USV sprijina logistic si financiar proiectele de cercetare aflate in derulare si pe cele propuse spre
finantare, prin optimizarea si adaptarea serviciilor suport la nevoile proiectelor si mentinerea unei linii de
credit care sa asigure un cash-flow prudential pentru functionarea operationala a universitaii.

Strategia cercetarii si planurile anuale sunt analizate si validate de Senatul universitar. Planurile
de cercetare anuale pe domenii se regasesc in Planurile Operationale Anuale ale perioadei evaluate
2019-2024. Centrele de cercetare si facultatile din USV au planuri de cercetare care sunt avizate
de consiliile facultatilor si validate in cadrul Senatului universitar.

Cele doua scoli doctorale au propriile planuri strategice pe termen mediu si lung privind CDI,
precum si propriile planuri anuale de cercetare.

Exista o preocupare constanta a managementului USV pentru cresterea responsabilitatii privind
gestionarea in conditii de eficienta sporita a resurselor financiare si cautarea de noi solutii de incadrare
in resursele alocate si de atragere de surse suplimentare in sprijinul procesului de Tnvatamant si de
cercetare.

Din analiza planurilor se constata ca prioritatile tematice ale facultatilor sunt in strénsa relatie cu
acele domenii de cercetare in care exista expertiza certificata si cu potentialul uman si logistic pe care
acestea 1l detin in acest moment. Temele de cercetare au la baza directile prioritare de cercetare
stabilite de catre facultati, acestea fiind sintetizate si in planul strategic de cercetare al USV. Ele se
inscriu in ariile stiintifice ale domeniilor de licenta, masterat si doctorat. Obiectivele stiintifice sunt
variate punandu-se un accent deosebit pe latura aplicativa a cercetarilor in domenii considerate
prioritare la nivel european si national: Tehnologii informationale si de comunicatii, Alimentatie,
agricultura si- biotehnologii, Nanostiinte si nanotehnologii, Energie, Mediu, Sanatate, Stiinfe socio-
economice si umaniste. Se evidentiaza si o tendinta comuna tuturor planurilor de cercetare de a avea
drept tintd dezvoltarea regionala (valorificarea potentialului resurselor regionale, solutii de management,
tehnologii si servicii pentru structurile administrative si agentii economici din regiune, protectia mediului
inconjurator natural si amenajat etc.).

Codul de etica si deontologie universitara al USV, care este integrat Cartei Universitatii contine
prevederi ce vizeaza obiectivitatea cercetarii stiintifice, desfasurarea acestei activitati in
conformitate cu normele de etica, precum si prevederi referitoare la mecanismele si masurile
aplicabile pentru asigurarea intransigentei fata de eventuale abateri (inclusiv plagiat) in activitatile
de cercetare si pentru eliminarea efectelor oricaror abateri de la etica.

Universitatea a achizitionat unul dintre cele mai bune servicii de identificare a plagiatului -
TURNITIN. Rapoartele emise de verificare a lucrarilor stiintifice, rapoartelor de cercetare si tezelor
de doctorat privind gradul de similitudine sunt analizate de conducatorii de doctorat, comisiile de
indrumare si comisia de sustinere preliminara a tezei de doctorat.

Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer
de cunoastere si transfer tehnologic, cursuri si consultanta de specialitate, participare in cadrul
targurilor si expozitiilor stiintifice nationale si internationale, brevete de inventie etc.

In cadrul USV au fost dezvoltate doud servicii suport la nivel institutional: Centrul de
Management Programe si Proiecte, cu rolul de a promova, sprijini si dezvolta capacitatea
institutionala de accesare a programelor cu finantare nationala si internationala, si Centrul de
Transfer Tehnologic si Companii Spin-off ce are rolul de a promova, sprijini si dezvolta capacitatea
institutionala de valorificare a rezultatelor obtinute din cercetare si de a intari componenta
antreprenoriala a USV. La activitatile antreprenoriale participa si studentii organizati in Societatea
antreprenoriala.

Conform unui raport recent, USV ocupa locul intai privind solicitarile de brevetele de inventie la nivel
european in anul 2023. Potrivit Indicelui european de brevete aferent anului 2023, publicat de Oficiul
European de Brevete (OEB), inventatorii, companiile si institutele de cercetare din Roménia au depus, in
anul 2023, 42 de cereri de brevet la OEB, in scadere cu 8,7% fata de 2022. Topul solicitantilor din
Romania este condus de Universitatea “Stefan cel Mare” din Suceava.

Atat afirmatiile si informatiile oferite in REI si in anexele acestuia cat si din discutiile avute cu
personalul implicat in activitatea de cercetare stiintifica si cu studentii doctoranzi din cadrul USV au
permis constatarea ca rezultatele cercetarii sunt centrate pe indicatorii cei mai relevanti din criteriile
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specifice CNATDCU pentru domeniile de cercetare existente in institutie. In Figura 9 se prezinta
structura gi valoarea indicatorilor de performanta stiintifica realizati in perioada 2019 — 2024.

Cercetarea realizata in cadrul USV este relevanta la nivel national si international. Se
evidentiaza Proiectele de cercetare si rezultatele acestora concretizate in: articole stiintifice
publicate in jurnale/reviste indexate in baze de date internationale recunoscute; capitole de carte si
carti publicate in edituri recunoscute; brevete de inventie; premii obtinute la diverse evenimente de
anvergura nationala si internationala etc.

Evolutia numarului de contracte/proiecte de CDI din perioada evaluata, in care USV a fost
beneficiar si partener, si a valorii acestora se prezinta mai jos:

31.12.2019, 105 contracte, cu valoare totala de 24.025.998,58 lei;
31.12.2020, 105 contracte, cu valoare totala de 27.152.859,48 lej;
31.12.2021, 131 contracte, cu valoare totala de 25.614.409,12 lei;
31.12.2022, 154 contracte, cu valoare totala de 24.705.926,94 lej;
31.12.2023, 137 contracte, cu valoare totala de 39.278.869,63 lei.
Ponderea veniturilor atrase prin contracte de cercetare si dezvoltare in cadrul USV reprezinta
20,51% din finantarea institutionala de la bugetul de stat si inregistreaza o crestere cu 119%
comparativ cu perioada anterioara celei evaluate (inainte de 2019).

Figura 9. - Indicatori ai rezultatelor cercetarii stiintifice, corespunzatori
standardelor CNATDCU, realizati in cadrul USV in perioada 2019-2024
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Institutia de nv&tamant superior organizeaza periodic evenimente stiintifice. In perioada
evaluata au fost realizate, in total, 151 conferinte stiintifice si alte tipuri de evenimente dedicate
comunicarii si dezbaterii rezultatelor stiintifice, precum si 20 de actiuni in colaborare si transfer de
cunoastere cu si catre mediul socio-economic (Tabelul 5).

Tabelul 5. Conferinte si evenimente stiintifice realizate in cadrul USV in perioana 2019-2023

Conferinte, evenimente 2019 2020 2021 2022 2023 Total
Conferinte stiintifice / workshop-uri si mese 16 16 25 45 49 151
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rotunde organizate de Universitate
Actiuni cu mediul socio-economic 1 0 1 9 9 20
Total 17 16 26 54 58 171

Institutia, prin politicile sale, incurajeaza participarea cadrelor didactice, a cercetatorilor si a
studentilor doctoranzi la sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte, mese rotunde, iar comunicarile
acestora sunt publicate in buletine stiintifice cotate ISBN, ISSN sau in reviste ISI dedicate activitatii
organizate. Comunitatea stiintifica a USV a publicat, in perioada evaluata (2019-2023) numeroase
articole in jurnale de specialitate cotate si/sau indexate in baze de date internationale dintre cele
mai importante (Tabelul 6).

Pentru stimularea participarii studentilor doctoranzi la diferite evenimente stiintifice ca si pentru
publicatii, USV le acorda anumite facilitati financiare. Astfel, conform Hotararii Senatului USV 99/14
septembrie 2017 - cuantumuri minime si maxime ale burselor acordate studentilor USV, cu completarile
si modificarile ulterioare, in cazul publicarii de articole in reviste indexate ISI se acorda un sprijin financiar
de maximum 1000 euro studentilor doctoranzi pentru plata taxelor. In fiecare an, IOSUD realizeaza o
centralizare a activitalii stiintifice si de cercetare a studentilor doctoranzi, iar cei mai merituosi intra in
competitia pentru titlul de Doctorandul anului.

Ins&si programul de cercetare stiintifica al doctorandului presupune participarea acestuia in unul
sau mai multe proiecte stiintifice stabilite de catre conducatorul de catre doctorat.

Tabelul 6. Productia stiintifica a USV realizata in perioada evaluata (2019-2023)

‘ Tip de publicatie 2019 2020 2021 2022 2023 Total ‘
WoS cu Fl 161 198 245 333 340 1277
WoS fara Fl 28 29 20 30 6 113
WoS Proceedings 95 79 48 17 16 255
Total ISI 284 306 313 380 362 1645
BDI 199 157 192 138 94 780
BDI Proceedings 67 65 78 66 69 345
Total BDI 266 222 270 204 163 1125

Internationalizarea activitatilor din cadrul studiilor doctorale este sustinuta de catre IOSUD prin

masuri concrete, dupa cum urmeaza:

e mobilitdti ale studentilor doctoranzi prin proiecte, parteneriate in cadrul programului
ERASMUS, contracte de cercetare, fonduri proprii etc.;

e mobilitatile internationale de care au beneficiat conducatorii de doctorat din cadrul USV;

e mobilitati ale studentilor doctoranzi in strainatate prin parteneriate in cadrul programului
ERASMUS sau alte forme de mobilitate;

e inmatricularea studentilor din alte state in cadrul IOSUD_USV, in ultimii cinci ani fiind
inmatriculati cu precadere doctoranzi originari din Republica Moldova, Ucraina dar si Israel
sau Portugalia;

e numarul de internship-uri internationale oferite si realizate in cadrul IOSUD - 29;

o numarul studentilor doctoranzi care studiaza integral intr-o limba de circulatie internationala
in cadrul IOSUD_USV (23);

o 36 deplasari ale conducatorilor de doctorat din cadrul IOSUD_USV pentru sustineri de
prelegeri sau alte activitati stiintifice legate de doctorat in strainatate;

e includerea unor experti internationali in comisiile de indrumare si sustinere a tezelor de
doctorat (14 pe perioada evaluata):

44



ARACIS

o SDSAI 7: Germania, Ucraina (30, 46,54), Moldova (51), China (1);
o SDSSU 7: Grecia (3), Italia (39), Moldova (39,56,57), Grecia (69), Franta (71).
Corespunzator afirrmatiilor din REI, la nivelul IOSUD, in perioada 2019-2024 nu exista teze
invalidate, fara drept de refacere si reluare a procesului de sustinere publica. Evaluatorul IOSUD a
identificat Tnsa ca « in prezent exista doua teze invalidate in prima instanta de CNATDCU cu drept
de refacere:

e raportul presedintelui comisiei din data de 18.05.2023; decizia CNATDCU de invalidare din
data de 19.06.2023, redepusa in 14.06.2024, aflata in prezent in lucru ;
e raportul presedintelui comisiei din data de 5.02.2024; decizia CNATDCU din data de
15.04.2024, aflata in refacere.
In perioada evaluatd nu au mai existat alte situatii de invalidare si au finalizat studiile doctorale
un numar de 186 de studenti.

Corespunzator informatiilor oferite in REI, in perioada evaluata (ultimii cinci ani), in cadrul celor
doua scoli doctorale ale USV au fost sustinute 139 teze de doctorat in total (SDSAI — 58 teze;
SDSSU - 81 teze). Conform standardelor ARACIS, ponderea tezelor invalidate in ultimii 5 ani nu
trebuie sa depaseasca 5%. Astfel, avand in vedere mentiunea evaluatorului IOSUD privind cele
doua teze invalidate, valoarea indicatorului de performanta rezulta din urmatoarea ecuatie: 2 / 139
x 100 = 1,44%.

Institutia de Tnvatamant superior are o evidenta separata a finantarii cercetarii, a proiectelor de
cercetare si a rezultatelor cercetarii. De asemenea, dispune de structuri si mecanisme active
pentru evaluarea calitatii activitatii de cercetarea stiintifica (rapoarte anuale de evaluare si/sau
autoevaluare a activitatii de cercetare stiinifica, comisii stiintifice departamentale de analiza a
rezultatelor cercetarii, comisii de recenzori etc.).

11.3.5 Relatiile internationale si parteneriatele Institutiei de invatdmant superior

Dezvoltarea relatiilor internationale in cadrul USV are loc prin intermediul Departamentului de
Relatii Internationale si Programe Comunitare, constituit in anul 1998, care in ultimii ani a cunoscut
0 amploare deosebita, prin stabilirea de acorduri bilaterale cu universitati din intreaga lume.

Conform REI, cele doua scoli doctorale colaboreaza cu peste 100 de institutii de invatamant si
cercetare din 41 de tari din tara si strainatate sub diferite forme atat la nivel national cat si
international. Exista acorduri internationale incheiate cu diferite structuri universitare, cu centre de
cercetare din strainatate, cu retele de cercetare pentru exploatarea in parteneriat a diverselor
infrastructuri de cercetare.

In anul 2023, USV a facut un nou pas pentru consolidarea activitatii si a vizibilitatii sale
internationale si pentru accesarea de noi oportunitati de cooperare la nivel european si international
devenind membréa a Consortiului NEOLAIA alaturi de alte opt universitafi: Universitatea din Bielefeld
(Germania), Universitatea din Jaén (Spania), Universitatea din Nicosia (Cipru), Universitatea din
Orebro (Suedia), Universitatea din Ostrava (Cehia), Universitatea din Salerno (ltalia), Universitatea
din Tours (Franta) si Universitatea de Stat de Stiinte Aplicate din Siauliai (Lituania). Consortiul este
structurat in jurul a 10 pachete de activitati, care definesc domeniile de interes ale aliantei, inclusiv
mobilitatea, predarea si invatarea, impactul cercetarii regionale, antreprenoriatul, diversitatea si
incluziunea, interculturalitatea si plurilingvismul, transformarea digitala si durabilitatea/diseminarea
actiunilor proiectului.

1.4 MANAGEMENTUL CALITATIl IN INSTITUTIA DE INVATAMANT SUPERIOR

I1.4.1 Situatia evaludrilor institufionale si a programelor de studii
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Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava a fost evaluata de catre ARACIS la nivel
institutional in anii 2008, 2013 si 2019 primind calificativul Grad de incredere ridicat.

Programele de studii oferite de USV sunt, de asemenea, evaluate periodic. In ultimii cinci ani,
au fost infiintate 34 de noi programe de studii. Institutia de invatamant respecta legislatia referitoare
la asigurarea calitatii invatamantului superior si a respectat perioadele de depunere a dosarelor de
evaluare, iar in cadrul USV nu exista programe de studii de licenta sau masterat care nu au fost
evaluate.

Universitatea urmareste atent evolutia absolventilor si dinamica pietei muncii si isi adapteaza
oferta educationala in raport cu cererea astfel ca, in perioada evaluata (2019-2023), o serie de
programe de studii au fost desfiintate. Toate programele de studii din USV sunt incluse in RNCIS,
fapt care demonstreaza preocuparea pentru corelarea programelor de studii cu calificarile solicitate
de piata muncii.

In sensul internationalizarii programelor de studii, au fost initiate 15 programe de licentd si
masterat in dubla diploma si programe de studii in limbi straine.

I1.4.2 Implementarea recomandarilor facute la evaluarea externa precedenta (implementare plan de
madsuri)

Cu ocazia evaluarii institutionale efectuatda de catre ARACIS in anul 2019, in Raportul
directorului de misiune si al coordonatorului comisiei de experti evaluatori s-au oferit peste 60 de
recomandari care au vizat invatamantul, recrutarea studentilor, asigurarea bazei materiale si a
materialelor didactice, asigurarea resurselor de invatare, mobilitatea studentilor in special prin
programul ERASMUS, practica studentilor, personalul didactic auxiliar, relatia cu studentii,
activitatea de cercetare si publicarea rezultatelor, implicarea cadrelor didactice in activitatea de
cercetare stiintifica, precum si implicarea studentilor, dezvoltarea relatiilor internationale, atragerea
de surse de finantare alternative, acordarea de burse din fonduri proprii etc.

Fara a face o corelare a fiecarei recomandari in parte cu constatarile comisiei care a efectuat
evaluarea institutionala ce face obiectul prezentului raport, se poate aprecia ca USV a urmarit acele
recomandari si a intreprins numeroase actiuni pentru imbunatatirea activitatii in general si a calitatii
la nivelul tuturor domeniilor de activitate. Acasta evaluare, in ansamblul ei, a permis constatarea
unei evolutii foarte favorabile a USV dupa evaluarea institutionala a calitatii realizata in anul 2019.
Atat documentele evaluarii interne, cele oferite spatiului public prin intermediul paginii web a USV,
cele oferite si/sau solicitate pe durata vizitei cat si discutiile cu personalul didactic, cu studentii si
absolventii, cu personalul administrativ sau cu angajatorii au oferit argumente solide referitoare la
progresele importante nregistrate de USV in ultimii 5 ani.

11.4.3 Alte evaludri externe realizate de Institutia de Invdtdmént Superior
USV nu a participat la alte evaluari externe.

I.4.4 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Vizita de evaluare institutionala a permis numeroase constatari favorabile privind indeplinirea
criteriilor si a standardelor de calitate care releva o preocupare constanta a USV pentru cresterea
calitatii la nivelul tuturor proceselor, iar cele specifice invatamantului si cercetarii sunt in prim-plan.

Universitatea a dezvoltat un sistem integrat de management al calitatii care include politici, strategii
si actiuni dedicate asigurarii calitatii interne, precum si structuri capabile sa implementeze acele politici
si/sau sa evalueze asigurarea calitati interne la nivel institutional, la nivelul facultafilor si
departamentelor, la nivelul proceselor sau la nivel individual. Sistemul de asigurare a calitatii integreaza
structuri specifice (ex. Comisiile de evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul departamentelor, facultatilor
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si la nivelul USV), atributii, regulamente si metodologii, proceduri, procedee si resurse necesare pentru
aplicarea politicii calitatii. Regulamentele si procedurile sunt actualizate ori de cate ori este nevoie.

USV a adoptat un Cod al calitatii care cuprinde principalele politici si directii privind centrarea pe
asigurarea calitatii in domeniul universitar.

Comisia de evaluare si asigurarea a calitati (CEAC) este condusa de un coordonator care
colaboreaza cu comisiile similare constituite la nivelul facultatilor. Sistemul de management al calitatii
este coordonat de prorectorul responsabil cu activitatea didactica si asigurarea calitatii, care
colaboreaza cu decanii si prodecanii facultatilor. La nivel de facultate exista, de asemenea, responsabili
pentru asigurarea calitatii.

In cadrul USV existd un corp de evaluatori interni care, impreund cu membrii CEAC-USV
efectueaza auditul rapoartelor de autoevaluare la nivel de universitate, inainte ca acestea sa fie trimise
spre aprobare senatului universitatii. Activitatea educationala este auditata intern de Comisiile de audit
numite la nivelul fiecarei facultati. Aceste comisii auditeaza programele de studii si intocmesc rapoarte
anuale sau de cate ori este necesar. Rapoartele de evaluare sunt prezentate conducerii facultatii,
continuturile acestora sunt incluse in raportul anual asupra calitati academice din facultate, iar acest
document este public.

La nivelul IOSUD_USV se realizeaza periodic un raport de evaluare de catre directorul CSUD.
Activitatea stiintifica a conducatorului de doctorat si a doctorandului este evaluata anual.
Universitatea asigura calitatea programelor de studii realizate in parteneriat si a celor de mobilitate
internationala.

Pe site-ul universitatii sunt publice Rapoartele anuale de Evaluare Interna a Calitatii, in care se
regasesc analize SWOT privind aspectele pozitive si cele negative privind realizara prevederilor
programului de politici de calitate la nivelul institutiei.

Rectorul USV elaboreaza un Raport anual privind starea universitatii care include si un capitol
referitor la asigurarea calitatii, inclusiv la nivelul scolilor doctorale. Acest raport este analizat si
aprobat de senatul USV si este public.

I1.4.5 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si activitatilor
didactice desfasurate

Universitatea dezvolta politici educationale care sa asigure absolventilor 0 buna capacitate in
vederea ocuparii unui loc de munca in domeniul in care s-au format, precum si reducerea perioadei de
acomodare la angajatori. Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii se face conform unui regulament propriu al USV si unei proceduri specifice. Comunitatea
academica si CEAC sunt implicate deocpotriva, iar in procesul de evaluare periodica a programelor de
studii sunt implicati, pe l1Gnga cadrele didactice, un student si un membru reprezentant al angajatorilor.
Universitatea a permanentizat si dezvoltat relatile de colaborare cu absolventii, iar un rol important in
atragerea reprezentantilor angajatorilor pentru a participa la decizile din cadrul universitati a fost
crearea, in anul 2010, a asociatiei ALUMNI USV. De altfel, discutile avute cu angajatorii in cadrul
intalnirii programate pe durata vizitei de evaluare, au relevat interesul si implicarea efectiva a acestora.

Pentru a raspunde cerintelor si dinamicii piatei muncii s-au elaborat si s-au stabilit proceduri de
supraveghere, evaluare si revizuire a planurilor de Invatamant, care se actualizeaza periodic si se aplica
cu consecventa. Cadrele didactice sunt preocupate de calitatea continutului stiintific al disciplinelor
predate, iar resursele stiintifice pe care le au la dispozitie in vederea informarii ca si rezultatele stiintifice
proprii urmaresc evolutiile stiintifice si tehnologice la nivel international ceea ce asigura tinerea la zi a
cunoasterii transmise studentilor.

Universitatea este preocupata sa-si imbunatateasca programele de studii cu potential de
dezvoltare, sa-si adecveze oferta educationala la cerintele pietei si la directiile de cercetare in care
aceasta este recunoscuta, la dotarea bazei materiale pentru un invatamant modern, dar si la fluctuatiile
populatiei scolare si la oportunitatile regionale. Orice noua propunere de program de studii se face
numai dupa identificarea nevoilor de instruire specifice domeniului abordat si a capacitatii universitatii de
a asigura formarea unei noi calificari. Programele de studii oferite de USV sunt elaborate astfel incat sa
raspunda cat mai adecvat nevoilor de calificare a forfei de munca, iar studentii sa-si maximizeze
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oportunitatile de ocupare a unui loc de munca odata cu absolvirea studiilor. Continuturile stiintifice i
metodele de predare si evaluare sunt adecvate atingerii obiectivelor disciplinelor privind formarea
profesionald a studentilor, asigurandu-se conditiile unui invatamant de calitate.

Conform recomandarilor efectuate de comisia de evaluare externa ARACIS la nivel institutional
in anul 2019, USV va analiza periodic, la fiecare 3 ani, pentru fiecare program de studii, gradul de
compatibilizare a planurilor de invatamant (de cel putin 70%) cu cele ale programelor de studii
similare oferite de universitati performante din Romania si din UE.

11.4.6. Proceduri de evaluare periodica a calitafii corpului profesoral

O componenta importanta a asigurarii calitatii invatamantului este calitatea personalului didactic
reflectata de competentele pedagogice si stiintifice ale acestuia, de gradul de deschidere si implicare, de
dinamismul si eficienta acestuia etc. Astfel, in cadrul procesului de evaluare interna a calitatii, evaluarea
activitatii personalului didactic este realizata dintr-o perspectiva complexa si se realizeaza in baza unor
reglementari institutionale proceduri proprii ale institutiei.

Evaluarea colegiald a personalului didactic in cadrul USV se face in conformitate cu Regulamentul
privind evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral care include si procedura de evaluare colegiala,
care a fost aprobat de senatul universitatii si este public. Aceasta evaluare se face anual, pe baza unei
fise (identificata cu pri) ce integreaza criteri generale legate de performanta academica si de
comportamentul cadrului didactic in interiorul colectivului din care face parte. Directorul de departament
are intre responsabilitatile sale si pe aceea de a asigura realizarea acestui tip de evaluare. Odata realizata
evaluarea, rezultatele sintetice sunt centralizate la nivel de universitate de catre CEAC-USV intr-un raport
anual privind evaluarea personalului. Cu porilejul acestei evaluari, din Rapoartele anuale privind
evaluarea colegiald, s-a constatat ca cvasitotalitatea cadrelor didactice are calificativul Foarte Bine.

Evaluare cadrelor didactice de cétre studenti se deruleaza la toate facultatile, iar rezultatele sunt
confidentiale, fiind accesibile directorului de departament si decanului, si sunt aduse la cunostinta
persoanei evaluate.

Cazurile deosebite sunt analizate de decan impreuna cu persoana implicata pentru a se identifica
cauze si masuri pentru remedierea situatiilor semnalate de studenti. Conform Regulamentului privind
evaluarea cadrelor didactice, art. 5.2.2., Fisa de evaluare a performantei se completeaza anual pentru:

a) stabilirea unor salarii anuale diferentiate, acolo unde este posibil;
b) stabilirea normei didactice;
C) evaluarea in vederea obtinerii gradatiei de merit.

Evaluarile sunt realizate la inceputul semestrului al ll-lea al anului universitar. Rezultatele se
prelucreaza la facultati iar pe baza lor se intocmesc sinteze ale acestor evaluari, care sunt centralizate si
sunt la dispozitia celor interesati. Rapoartele anuale au fost analizate In senatul universitatii, iar in baza
lor s-au formulat propuneri de masuri si chiar politici ce privesc imbunatatirea calitati actului
educational. Dinamica rezultatelor evaluarilor din ultimii cinci ani demonstreaza eficacitatea aplicarii
acestei proceduri privind stimularea cadrelor didactice in directia autoperfectionarii activitatilor de
predare, evaluare si comunicare.

Autoevaluarea se realizeaza anual folosindu-se o fisa de autoevaluare multicriteriala conceputa
unitar la nivelul universitatii. Rezultatele autoevaluarii sunt folosite in vederea;

a) stabilirii unor salarii anuale diferentiate, acolo unde este posibil;
b) stabilirii normei didactice;
c) obtinerii gradatiei de merit.

In vederea stimularii si recompensarii performantelor didactice si de cercetare, criterile de
autoevaluare au fost actualizate si vizeaza:
calitatea resursei umane;
coordonarea de doctorat;
impactul activitatii stiintifice;
performanta activitatii stiintifice;
atragerea de fonduri pentru cercetare stiintifica;
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6. atragerea de fonduri nerambursabile;
7. calitatea actului didactic si administrativ.

Evaluarea personalului didactic de catre reprezentantii managementullui universitatii / facultatii /
departamentului, dupa caz, se face pe baza unei fise de apreciere a performantelor profesionale
individuale ce are in vedere: calitatea muncii, initiativa, comportamentul, creativitatea, modul de
indeplinire a sarcinilor directe si a sarcinilor colective.

Institutia asigura un cadru adecvat de dezvoltare profesionala a personalului academic, acestia
au la dispozitie infrastructura necesara pentru desfasurarea activitatilor didactice. Facultatile detin spatii
destinate pentru birourile cadrelor didactice. Activitatile practice si de cercetare sunt realizate in
laboratoare dotate cu echipamente pentru realizarea lucrarilor de laborator si desfasurarea cercetarii
dupa cum s-a prezentat in acest raport in capitolele aferente.

I.4.7. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interné a calitéatii

Universitatea « Stefan cel Mare » din Suceava dispune de un sistem informatic care colecteaza
informatiile solicitate de managementul universitatii pentru realizarea de raportari catre ministerul de
resort si pentru evaluarea evolutiei de ansamblu a institutiei la intervale regulate de timp. Site-ul Calitatii
este actualizat Tn mod constant si contine informatii relevante care permit monitorizarea calitatii,
faciliteaza intocmirea rapoartelor de autoevaluare pentru programele de studii si o documentare
actualizata privind problemele legate de legislatia calitatii prin acces intranet la documentele necesare.
Forumul de discutii al USV este functional incepand cu anul 2008 si faciliteaza dezbaterea publica
asupra tuturor problemelor privind calitatea academica. Informatile importante sunt transmise
studentilor pe adresa allstud@usv.ro. In cadrul CEAC-USV, CCOC si rectorat, se colecteaza, se
prelucreaza si se analizeaza date si informatii privind starea calitatii organizatiei si a vietii studentilor in
campusul universitar.

Efectuarea unei analize comparative (benchmarking) cu sistemele din alte universitati din
tara/strainatate in care sa fie prezentate informatii relevante pentru evaluarea si asigurarea calitatii
la nivel institutional se realizeaza prin participarea USV in cadrul consortiului NEOLAIA.

La nivelul USV, exista o baza de date unde sunt inregistrate toate titlurile lucrarilor de licenta si
de disertatie din ultimii cinci ani, precizandu-se numele absolventului si al indrumatorului stiintific.
Detalii referitoare la acestea au fost prezentate in FV. De asemenea, exista o baza de date unde
sunt inregistrate toate fitlurile tezelor de doctorat sustinute incepand cu anul 2013. In cadrul
IOSUD_USV, indexarea tezelor de doctorat intr-o baza de date publica se face la nivel:

1. extern, In Registrul Matricol Unic, iar teza se poate descarca de orice persoana fara
parola;

2. intern, in cadrul site-ului USV unde pot fi vazute de orice vizitator date precum: data,
ora si locatia sustinerii, domeniul de doctorat, autorul (CV), rezumatul tezei, titlul
acesteia (anunt sustinere teza), conducatorul stiintific, membrii comisiei (cu CV-uri).

11.4.8. Transparenta informatiilor de interes public

Transparenta asupra informatiilor de interes public este asigurata in cadrul USV de catre
managementul acesteia fiind o componenta a raspunderii publice. Astfel, pe paginile web ale USV
exista acces liber la: rapoartele de activitate ale managementului universitar, situatiile financiare,
acreditari si clasamente, regulamente si proceduri proprii, pachetele de informatii ce alcatuiesc
programele de studii (calificari, obiective, competente, ocupatii, planuri de nvatamant, fisele
disciplinelor etc.), diplomele conferite, personalul didactic si de cercetare, posturile scoase la concurs,
facilitatile oferite studentilor, evenimentele culturale, precum si alte informatii de interes public. Toate
aceste informatii sunt actualizate permanent, sunt verificate si ulterior incarcate pe paginile web ale
USV, prin intermediul Serviciului de Comunicare si Relatii Publice si Imagine al universitaii.

Totodata sunt oferite informatii actualizate si prin intermediul avizierelor, afiselor, pliantelor, presa,
televiziune, targuri educationale, conferinte de presa. Studentii universitatii beneficiaza de acces gratuit
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la toate informatiile prin reteaua Internet, atat din spatile publice din interiorul universitatii special
amenajate cat si din camine. La vizita de evaluare institutionala s-a remarcat, in interiorul campusului
USV, si existenta unui dispozitiv electronic de informare in timp real.
Suplimentul la diploma este oferit gratuit absolventilor si contine toate informatiile specificate
de legislatia n vigoare.
Documentele sistemului de calitate sunt publicate pe site-ul USV si sunt accesibile pentru cei
interesati.

. MANAGEMENTUL STRATEGIC $I CAPACITATEA DE ADAPTARE
.1. MANAGEMENTUL STRATEGIC PROMOVAT DE IIS

Conform declaratiilor reprezentantilor USV in cadrul documentatiei autoevaluarii la nivel
institutional, managementul universitar este bazat pe o serie de principii:

o formarea si dezvoltarea unei culturi organizationale;

e dezvoltarea unei culturi a calitati prin responsabilizarea factorilor care asigura
managementul calitatii la nivel de facultate, departamente si prin formarea continua a
echipelor de lucru;
promovarea principiului autonomiei universitare la toate nivelurile;
imbunatatirea activitatii didactice, diminuarea abandonului scolar si motivarea studentilor;
asigurarea dimensiunii inovative si antreprenoriale a universitatii;
asigurarea unui management al resurselor umane orientat pe atragerea tinerilor valorosi;
utilizarea cu maxima eficienta a tuturor resurselor materiale din universitate si diversificarea
bazei de finantare;

e asigurarea echilibrului intre eficienta si operativitate in luarea deciziilor si conducerea

colectiva, democratica si transparenta;

e implicarea studentilor in activitatea decizionala privind viata universitara si sprijinirea

pregatirii reprezentantilor organizatiilor studentesti pentru aceasta misiune;

e organizarea intregii activitati manageriale dintr-o perspectiva sistemica pe baza feed-back-

ului si al managementului informational.

Managementul USV este realizat in baza unui Planul strategic elaborat pentru o perioada de 5
ani, in concordanta cu potentialul material si uman al universitatii, pe baza planurilor strategice ale
facultatilor, departamentelor si serviciilor. Punerea in opera a obiectivelor strategice se realizeaza
prin intermediul planurilor operationale anuale.

Planul strategic al universitatii include cateva obiective relevante care vizeaza:
politica privind resursa umana si crestera calitatii educatiei si a cercetarii stiintifice;
investitiile in infrastructura didactica si de cercetare a USV;
cresterea implicarii USV in dezvoltarea regionalg;
consolidarea pozitiilor onorante obtinute de USV in clasamentele nationale si internationale;
centrarea politicilor institutionale pe nevoile studentilor si ale pietei muncii;
dezvoltarea Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava ca o universitate centrata pe
educatie si cercetare.

Toate documentele ce vizeaza managementul strategic sunt aduse in atentia publicului
interesat pe site-ul USV.

Personalul institutiei (didactic, de cercetare, auxiliar si administrativ), precum si studentii sunt
implicati in proiectarea, implementarea, supravegherea realizarii obiectivelor si evaluarea strategiei
USV. Managementul universitar releva o astfel de abordare tocmai prin principiile care stau la baza
managemenului strategic si care au fost mentionate mai sus.

Documentele puse la dispozitie in dosarul de autoevaluare contin prevederile necesare
referitoare la: aplicarea politicilor de management universitar care sa sustina calitatea studiilor
doctorale: evaluarea si supravegherea interna; evaluarea anuald; planul strategic; feedback de la
studenti; evaluarea cadrelor didactice; studiile centrului de consiliere; chestionar pentru studenti
etc.
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Calitatea studiilor doctorale este supravegheata prin: 1) rapoartele anuale interne de
autoevaluare la nivel de CSUD; 2) auditul efectuat la nivel de CSUD; 3) rapoartele de evaluare
periodica; 4) evalaurea anuala a cadrelor didactice si analiza performantei stiintifice a
conducatorilor de doctorat si a doctoranzilor; 5) evaluarea studiilor doctorale de catre studentii
doctoranzi.

N.2. FUNDAMENTAREA SI REALIZAREA PROGRAMELOR OPERATIONALE SI A PLANULUI
STRATEGIC

Implementarea unui sistem de management al calitati contribuie fundamental la definirea
politicilor de dezvoltare ale USV si la proiectarea obiectivelor strategice. Totodata, raportarea la
misiunea USV, la strategiile zonale, nationale si europene, ca si la evolutia institutiilor de Thvatamant
superior din tara si din SEIS dar si din alte parti ale lumii (benchmarking) permit managementului
USV sa proiecteze noi obiective strategice de dezvoltare pe termen mediu si lung. Aceste obiective
sunt menite sa asigure implementarea politicilor de dezvoltare a capacitatii institutionale a USV
pentru cresterea calitatii invatamantului, a potentialului stiintific al universitatii, a calitatii rezultatelor
cercetarii stiintifice, a rolului acesteia ih economia regionala si nationala, pentru cresterea
prestigiului ei, relevat prin pozitia ocupata in cadrul ierarhiei universitatilor la diferite niveluri
(national, european, international),

Planurile anuale vizeaza prioritizarea obiectivelor strategice si programarea acestora in
obiective operationale si activitati in vederea implementarii lor, precum si identificarea resurselor, in
special cele financiare. Planurile operationale anuale ale USV, care au fost elaborate pentru
perioada evaluata (2019-2024), sunt alcatuite pe o structura care permite urmarirea eficienta a
realizarii obiectivelor (obiectiv strategic / actiuni, programe, proiecte / costuri estimate / surse de
finantare / responsabili / termene de realizare / indicatori de rezultat estimati etc.).

Managementul USV urmareste in mod consecvent gradul de indeplinire a obiectivelor stabilite
prin planul operational anual in baza analizei rapoartelor de specialitate ale diferitelor structuri
operationale ale universitatii.

l.3. RASPUNDERE S| RESPONSABILITATE PUBLICA

Activitatea financiara a universitatii este auditata intern de Compartimentul de Audit Public intern
care elaboreaza anual un raport ce este prezentat rectorului si periodic se supune unui proces de audit
extern efectuat de catre Curtea de Conturi a Romaniei respectiv de ministerul de resort.

Auditarea externa a situatiilor financiare ale USV a fost efectuata de catre Curtea de Conturi
din Romania, reespectiv Camera de Conturi Suceava.

Bugetul de venituri si cheltuieli intocmit conform legii si aprobat de senatul universitati este
respectat In mod riguros. La stabilirea bugetului si alocarea resurselor sunt luate in considerare nevoile de
servicii de sprijin pentru studentii care participa la activitati de cercetare stiintifica si concursuri studentesti.
Informatiile sunt date publicitatii pe site-ul Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava sau sunt aduse la
cunostinta comunitatii academice prin intermediul retelei intranet.

Reiteram ca auditarea externa a situatiilor financiare a fost efectuata de catre Camera de
Conturi Suceava, ca parte a Curtii de Conturi din Roméania. Rezultatele auditului financiar extern,
impreuna cu analiza anuald a executiei bugetului de venituri si cheltuieli, au fost dezbatute de
Senatul universitatii si au fost facute publice.

Nu Tn ultimul rand, rectorul USV, realizeaza, conform prevederilor legislatiei, un raport anual
privind starea universitatii care este analizat si aprobat de senatul universitar si este public.

IV. CONCLUZII SI RECOMANDARI
IV.1 CONCLUZII
in urma vizitei din perioada 28-30 octombrie 2024, Comisia de evaluare institutionala
externa a calitatii proceselor educationale si de cercetare, in baza documentelor de autoevaluare
51




ARACIS

ale institutiei si a constatarilor din timpul vizitei, concluzioneaza ca Universitatea ,3tefan cel Mare”
din Suceava asigura conditiile de calitate si standardele generale si specifice.

IV.2 RECOMANDARI
In urma realizarii procesului de evaluare externa la nivelul institutiei si a programului de studii,

echipa de evaluare formuleaza urmatoarele recomandari:

1.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

Revizuirea anuala a Regulamentului Actvitatii Profesionale a Studentilor (RAPS) pentru a lua in
considerare modificarile legislative.

Regulamentul de Organizare si Functionare ar trebui sa includa atributiile structurilor si ale
functiilor de conducere.

Asigurarea unei bune informari a studentilor in legatura cu fundamentarea juridica a
contractelor de studii si explicarea conditiilor contractuale la nivelul studentilor doctoranzi.

Anlizarea si clarificarea conditiilor legale de participarea studentilor doctoranzi la alegerile
pentru o pozitie In CSUD (ex. daca este conditionatd de apartenenta la o organizatie
studenteasca).

Actualizarea licentelor software corespunzatoare disciplinelor de studiu din planurile de
nvatamant.

Incarcarea consecventd, corespunzétor fiecarui an, pe site-ul USV a informatiilor referitoare Ia
wBalanta de venituri si cheltuieli pentru camine”.

Urmarirea situatiei sociale a doctoranzilor pentru a nu fi incadrati noi studenti la conducatorii de
doctorat care au studenti ce si-au Intrerupt temporar stagiul de pregatire si pentru a se evita
depasirea numarului de doctoranzi ce trebuie sa revina in mod legal unui conducator de
doctorat.

Asigurarea personalului calificat, care sa ocupe posturi de profesor si conferentiar
corespunzator standardului ARACIS (cel putin 25%) la nivelul tuturor departamentelor in mod
constant pentru satisfacerea acestui standard dar mai ales pentru a se mentine o ierarhie
functionala a structurii posturilor si a functilor academice la nivelul departamentelor si
colectivelor.

Includerea in dosarele candidatilor, pentru ocuparea posturilor didactice, a deciziei Consiliului
stiintific care verifica indeplirirea conditilor CNATDCU pentru ocuparea posturilor aflate in
concurs.

In dosarele de personal ale cadrelor didactice, care fac obiectul arhivarii la Departamentul
.Resurse Umane” nu trebuie sa se aloce si evidentele activitatii profesionale sau mapa
justificativa a documentelor prezentate in concurs intrucat ingreuneaza munca personalului
departamentului, iar respectivele documente (articole stiinifice, carti etc.) nu sunt relevante
pentru acest departament.

Urmarirea anuala a dinamicii raportului dintre numarul de cadre didactice si studenti.

Actualizarea procedurilor care tin de mobilitatea studentilor, unele proceduri elaborate in cadrul
USV nefiind actualizate Tn ultimii 5 ani.

Int&rirea rolului fundatiei ALUMNI - Universitatea "Stefan cel Mare" din Suceava, care poate
oferi un suport important absolventilor privind insertia pe piata muncii.

Conform  Ordinului  Ministerului  Educatiei nr. 3020/08.01.2024, privind aprobarea
Regulamentului-cadru privind studiile universitare de doctorat, IOSUD trebuie sa publice pe
pagina web proprie raportul anual de autoevaluare, care va contine in mod obligatoriu referiri cu
privire la feed-back-ul studentilor doctoranzi ce vizeaza calitatea procesului educational.
Planificarea, pentru cadrele didactice, in cadrul fiecarei facultati, a unor sesiuni de formare si/
sau activitati de training specifice.
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16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

Asigurarea unor rampe de acces pentru studentii cu nevoi speciale, ih corpurile de cladire
G,H,N in viitorul apropiat.

O implicare mai mare a doctoranzilor in contractele de cercetare existente in universitate.
Auditarea externa financiara a USV ar trebui sa fie efectuata de o companie de audit privata
specializata.

Dezvoltarea de activitati pentru stabilirea de repere calitative si cantitative (benchmarking), prin
comparatie cu organisme similare din alte universitati din tara si din strainatate, pentru
evaluarea si monitorizarea calitatii.

Cresterea ponderii evaluarii studentilor in timpul semestrului, In special la disciplinele de tip
colocviu.

Cresterea numarului de ore didactice asigurate de doctoranzi.

Actualizarea Regulamentului de Evaluare a performantei personalului didactic, care sa tina cont
de noile reglementari ale Legii Educatiei Nationale nr. 199/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti sa se efectueze dupa fiecare semestru, la
finalizarea predarii disciplinei, dupa examene.

Cresterea numarului de abonamente/schimburi de publicatii din strainatate.

Cresterea numarului de locuri de cazare pentru studenti astfel incat acestea sa satisfaca toate
solicitarile studentilor.

11.2 Din Raportul studentilor rezulta urmatoarele:

Analiza SWOT elaborata de studentii evaluatori se prezinta astfel:

Puncte tari:

1. Misiune individualizata, clara, care impacteaza asupra intregii activitati a institutiei;

2. La nivelul universitatii a fost elaboratd o strategie privind combaterea fenomenului de
plagiat;

3. Accesul tuturor studentilor la platforma antiplagiat pentru a verifica similitudinea lucrarilor de
licenta, disertatie sau teze de doctorat;

4. Existenta unui Regulament de organizare si functionare a Compartimentului de Audit Public

Intern;

Existenta pe site a rapoartelor privind bugetul de venituri si cheltuieli;

Componenta structurilor de conducere USV este publicata pe site-ul universitatii, alaturi de

datele de contact;

7. Universitatea deruleaza un proiect pentru construirea unui nou campus in localitatea Moara,
care sa asigure diferite facilitati pentru studenti, printre care si spatii de cazare;

8. Biblioteca moderna pune la dispozitia studentilor si cadrelor didactice echipamente in
concordanta cu dezvoltarile tehnologice actuale si dispune de numeroase spatii de lucru;

9. Universitatea achizitioneaza in permanenta cele mai moderne si recente tehnologii aparute,
facilitand parcursul academic al studentilor in vederea dobandirii rezultatelor invatarii.

10. Suplimentarea fondului de burse din venituri proprii cu pana la 10%;

11. Universitatea sprijina studentii implicati in activitati de cercetare si/sau competitii
studentesti;

12. Existenta unui centru numit Coach USV pentru consilierea studentilor in activitatile de
cercetare;

13. Existenta unei platforme online de admitere;

14. Organizarea sesiunilor de pregatire pentru examenele de bacalaureat;

15. Universitatea pune la dispozitia elevilor, pe langa sesiunile de formare, si alte materiale care
sa-i ajute pe acestia in procesul de pregatire a examenului de admitere;

o o
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16

17.

18

19.

20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.

28.

29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.

37.

. Planurile de invatamant sunt publicate in mod centralizat pe site-ul institutiei de invatamant
superior si contin numele disciplinelor si competentele asociate acestora;

Existenta programelor de studii autorizate provizoriu pentru invatamantul dual;

.Intalniri periodice cu reprezentanti ai mediului economic pentru a discuta despre revizuirea
planurilor de invatamant;

Procentul absolventilor USV care se declara in mare sau in foarte mare masura muliumiti de
calitatea studiilor este unul ridicat;

Majoritatea studentilor USV remarca o atitudine de parteneriat cu cadrele didactice si
apreciaza pozitiv deschiderea manifestata de profesori, reflectata inclusiv prin diversitatea
canalelor de comunicare utilizate si promptitudinea cu care raspund la solicitari;

Majoritatea studentilor USV se declara multumiti de metodele de predare ale cadrelor
didactice;

CCOC organizeaza anual o serie de sesiuni plenare de informare si ateliere diverse pe tema
orientarii in cariera, iar numarul studentilor care participa la acestea este in crestere;
Cadrele didactice mentin legatura cu studentii prin canale de comunicare diverse si prin 2
ore de consultatie saptamanal,

Existenta unei strategii si planificari realiste privind programarea cercetarii;

Caracterul colectiv al angajamentelor privind cercetarea;

Institutia dispune de resursele financiare, logistice si umane necesare pentru a atinge
obiectivele propuse si manifesta un interes vizibil fata de activitatea de cercetare;

Existenta Centrului de Management Programe si Proiecte, care are rolul de a promova,
sprijini si dezvolta capacitatea institutionala de accesare a programelor cu finantare
nationala si internationala, si a Centrului de Transfer Tehnologic si Companii Spin-off, ce are
rolul de a promova, sprijini si dezvolta capacitatea institutionala de valorificare a rezultatelor
obtinute din cercetare si de a intari componenta antreprenoriala a USV;

USV se arata un interes ridicat fata de activitatea de cercetare si valorificarea rezultatelor
acesteia, inclusiv prin premii si distinctii la nivel national si international,

Existenta unei metodologii de calcul a taxei de studi;

Elaborarea unor documente strategice de perspectiva in domeniul asigurarii calitatii;
Majoritatea studentilor se declara multumiti de modalitatile de evaluare;

Cadrele didactice sunt incurajate sa participe la mobilitati nationale si internationale, inclusiv
la mobilitati Erasmus+ pentru efectuarea de misiuni de predare sau de stagii de dezvoltare
profesionala in cadrul universitatilor partenere;

Cadrele didactice sunt implicate in proiecte care vizeaza imbunatatirea practicilor
pedagogice;

In sesiune, studentii beneficiaza de un orar prelungit de functionare a bibliotecilor;

Investitiile Tn baza materiala;

Casa de cultura a studentilor din Suceava, aflata in coordonarea USV si valorificata fata de
comunitatea academica.

Deschiderea de care conducerea USV da dovada fata de studenti.

Puncte slabe:

1.

A

Studentii au mentionat faptul ca unele cadre didactice le impun achizitionarea propriilor
carti, pentru a le servi drept suport de curs;

Studentii nu cunosc mecanismul prin care pot sesiza Comisia de Etica a USV;

Studentii nu cunosc procedura de alegere a reprezentantilor din organele de conducere a
usv;

O mare parte a studentilor nu stiu de existenta procedurii de alegere a studentilor
reprezentanti;

Platforma Scolaritate functioneaza cu intreruperi, ingreunand accesul studentilor la notele
obtinute la examene;

Unele informatii de pe site-urile universitatii nu sunt actualizate;
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Spatiile de cazare ale USV nu acopera in totalitate numarul cererilor de cazare inaintate de
catre studenti;

Studentii beneficiaza de apa calda in camin doar in intervalul orar 7:00-23:00;

Modalitatea in care se cheltuie banii obtinuti din taxele de scolarizare nu este facuta publica
pe site-ul universitatii pentru a putea fi accesata de studentii uiversitatii;

Nu se publica balanta de venituri si cheltuieli pentru fiecare camin in parte pe site-ul
universitati;

Lipsa unor criterii clare de acordare a burselor speciale si a burselor de performanta
sportiva;

Impunerea unor conditii in vederea mentinerii burselor sociale si a celor de performanta in
semestrul al doilea;

Studentii nu sunt chestionati cu privire la personalul administrativ;

Programul cu publicul al secretariatelor nu este adaptat nevoilor studentilor din cadrul
tuturor ciclurilor de studii universitare sau ale studentilor angajati;

Desi in regulamentul de admitere exista formulari precum “va fi asigurat suportul aditional
adaptat nevoilor persoanelor cu dizabilitati”, nu este prevazuta nicio masura concreta cu
privire la modul In care acesta poate fi asigurat si nicio procedura pentru adaptarea
procesului de admitere la nevoile persoanelor cu dizabilitati sau cerinte educationale
speciale;

Lipsa diversitatii limbilor de predare pentru programele masterale si de doctorat;

Fisele disciplinelor nu contin o bibliografie de actualitate, modalitatile de predare, nr. de ore
alocat continutului disciplinei si studiului individual, competentele specifice acumulate la
toate disciplinele si facultatile;

Exista situatii in care cadrele didactice nu le prezinta studentilor la inceputul fiecarui
semestru obiectivele generale si specifice ale materiei, fisa disciplinei sau metodele de
evaluare si examinare;

Studentii nu sunt consultati cu privire la planurile de invatamant;

Chestionarea absolventilor USV cu privire la statutul ocupational al acestora se realizeaza
exclusiv la ridicarea diplomei de finalizare a studiilor;

Unele intrebari din chestionarul destinat statutului ocupational al absolventilor vizeaza
dimensiunea subiectiva (,Considerati ca postul ocupat necesita studii superioare?”,
»Considerati ca postul ocupat corespunde programului de studiu absolvit?”);

Nu exista statistici clare cu privire la procentul absolventilor ultimelor doua promotii ale
studiilor universitare de licenta care sunt admisi la studii universitare de masterat;

Nu exista mecanisme de sondare periodica a opiniei studentilor cu privire la satisfactia in
ceea ce priveste procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferita de
universitate;

Exista situatii de modificare a mecanismului de examinare pe parcursul semestrului fara
acordul studentilor;

Procentul studentilor carora li se pune la dispozitie suportul de curs pentru toate disciplinele
la inceputul semestrului este unul redus;

Procesul menit sa ajute studentii printr-un feedback individualizat si prin aprofundarea
subiectelor dezvoltate in lucrarile scrise, reflectat prin organizarea unei discutii intre cadrul
didactic si studentul evaluat, pe baza lucrarii elaborate de student, cu posibilitatea
maodificarii notei acordate, se transforma in unele cazuri intr-un nou proces de examinare,
de aceasta data oral, care vizeaza alte subiecte fata de cele cuprinse in lucrarea initiala i
care, bineinteles, nu poate fi contestat;

Lipsa unei structuri pentru dezvoltarea tehnicilor de predare, sprijinirea cadrelor didactice
debutante, a capacitatilor de evaluare;

Desi numarul activitatilor de cariera desfasurate de CCOC pentru studenti este unul relativ
ridicat, nu exista niciun proces de consultare a acestora in vederea determinarii nevoilor
specifice ale beneficiarilor directi.
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29. Activitatea CCOC este slab promovata in randul studentilor, astfel ca un procent ridicat din
acestia nu cunosc informatii cu privire la oportunitatile care le sunt puse la dispozitiei de
catre CCOC sau nu apeleaza la acestea.

30. Activitatea Societatii Antreprenoriale Studentesti nu este cunoscuta in randul unui procent
ridicat de studentj;

31. Procedura de dezbatere publica a regulamentelor, metodologiilor, planurilor de invatamant
etc. nu le este cunoscuta studentilor;

32. Lipsa unei proceduri publice prin care studentii sa sesizeze probleme punctuale identificate
si lantul de responsabilitati in rezolvarea acestora;

33. Absenta unui Departament de Asigurare a/Management al Calitatii in USV;

34. Exceptand rapoartele anuale de evaluare interna a calitatii elaborate de CEAC, nu au fost
identificate alte rapoarte cu privire la modul de realizare a prevederilor programului de
politici de calitate, care sa ofere o perspectiva mai ampla asupra gradului de indeplinire a
actiunilor prevazute in planul operational;

35. Nu se face dovada monitorizarii efective a programelor de studii prin analize laborioase, cu
indicatori de monitorizare si, implicit, statistici asociate. Rapoartele de oportunitate privind
revizuirea programelor de studii contin in cea mai mare parte doar propunerile de
modificare sau constatari neargumentate;

36. Procentul studentilor care nu cunosc pasii necesari pentru a contesta o nota obtinuta este
unul ridicat;

37. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti nu se desfasoara semestrial, ci o singura
data pe an, la inceputul semestrului al doilea pentru cadrele didactice din semestrul |, astfel
ca studentii nu au posibilitatea de a-si evalua cadrele didactice din semestrul al doilea;

38. Prin reglementarea programarii si desfasurarii procesului de evaluare a cadrelor didactice
conform formatiunilor de studii, procesul nu mai este unul anonim;

39. Studentii nu stiu de existenta rapoartelor sintetice elaborate in urma desfasurarii evaluarii
cadrelor didactice de catre studenti

In final, studentii fac urmatoarele recomandari, bazate pe punctele slabe identificate si
mentionate in raportul acestora:

1. Revizuirea periodica si, la nevoie, actualizarea regulamentelor, metodologiilor si
documentelor de interes pentru studenti, precum si publicarea acestora pe site-ul
universitatii;

2. Publicarea pe site-ul USV a tuturor sesizarilor Comisiei de Etica pentru a asigura
transparenta deciziilor;

3. Informarea studentilor cu privire la procedura reclamarii si la conditile In care pot sesiza
Comisia de Etica;

4. Eliminarea ,cutumei” obligativitatii achizitionarii cartilor la unele discipline si asigurarea
suportului de curs gratuit la toate disciplinele;

5. Derularea unor campanii de informare si promovare a principiilor de etica universitara si
referitoare la activitatea Comisiei de etica si deontologie, in scopul cresterii gradului de
incredere a comunitatii universitare in aceasta structurda si in scopul cresterii activitaii
acestei structuri;

6. Includerea hartuirii sexuale, a bullying-ului si a cyberbullying-ului printre abaterile de la etica
si conduita universitara;

7. Publicarea pe site a masurilor luate de universitate pentru implementarea recomandarilor
facute de Compartimentul de Audit Public Intern si a rapoartelor cu privire la gradul de
implementare a recomandarilor;
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10.

11.

Informarea riguroasa a studentilor despre importanta reprezentarii studentesti si modalitatile
de alegere a studentilor reprezentanti;

Inserarea unei sectiuni dedicate pe site-ul USV Suceava cu datele de contact (adresele de
e-mail institutionale) ale reprezentantilor studentilor din structurile de conducere pentru a
facilita discutiile cu studentii universitatii;

Consultarea periodica a studentilor, inclusiv de catre conducerea institutiei, si punerea in
aplicare a propunerilor acestora;

Imbunétatirea sistemului informatic pentru a facilita accesul studentilor la platforma de

scolaritate;

12. Actualizarea permanenta a site-urilor institutiei cu documentele necesare, astfel incat pe

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.

acestea sa se regaseasca versiunile curente;

Prioritizarea studentilor USV in desfasurarea activitatilor extracurriculare in cadrul spatiilor
amenajate precum sala de sport, teren etc.;

Continuarea lucrarilor de modernizare si reamenajare a spatiilor de invatamant, cercetare si
de cazare;

Ajustarea programului de functionare a cantinei USV in functie de nevoile studentilor, in
baza unei consultari desfasurate in prealabil;

Asigurarea facilitatii de apa calda in camin fara limitare la un interval orar;

Continuarea identificarii surselor de finantare pentru modernizarea si dotarea bazei
materiale;

Publicarea modalitatii in care se cheltuie banii obtinuti din taxele de scolarizare, pentru
asigurarea transparentei fata de studenti;

Publicarea anuala a balantei de venituri si Cheltuigli pentru fiecare camin in parte, in acord
cu prevederile articolului 128, alin. (17) din Legea Invatamantului Superior nr.199/2023;

Definirea unor criterii clare de acordare (si a punctajelor asociate) a burselor speciale si a
burselor de performanta sportiva in regulamentul cadru de acordare a burselor;

Procesul de acordare a burselor sa fie unul cat se poate de transparent, studentii fiind
informati din timp cu privire la criteriile clare de acordare a tuturor tipurilor de burse;

Atragerea unui numar cat mai mare de burse private de la mediul de afaceri;

Revizuirea conditiilor de mentinere a burselor sociale si a celor de performanta in semestrul
al doilea;

Chestionarea periodica a studentilor cu privire la activitatea personalului administrativ al
universitatii si implementarea unor masuri de follow-up pentru a imbunatati relatia dintre
studenti si personalul administrativ (in special in cazul secretariatelor);

Introducerea in programul de lucru cu publicul al secretariatului a cel putin unei zile In care
programul sa fie plasat in a doua parte a zilei, mai lung, Tn scopul accesibilizarii
secretariatelor pentru studenti;

Crearea unor proceduri prin care persoanele cu dizabilitati si/sau cerinte educationale
speciale sa beneficieze de un proces de admitere adaptat nevoilor lor;

Elaborarea unei proceduri de admitere pentru candidatii olimpici sau cu rezultate
exceptionale;

Diversificarea ofertei de programe de studii de masterat si doctorat in limba engleza sau alte
limbi de circulatie internationala;
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29.

30.
31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

41

42.

43.

44,

45.

46.

Actualizarea permanenta a bibliografiei aferente fiecarei discipline si completarea acesteia
cu informatiile relevante pentru disciplina predata (modalitatile de predare, nr. de ore alocat
continutului disciplinei si studiului individual, competentele specifice acumulate);

Incurajarea permanenta a studentilor de a accesa mobilitati ERASMUS;
Axarea practicii de domeniu pe fiecare specializare in parte;

Prezentarea de catre toate cadrele didactice, la inceputul fiecarui semestru, a obiectivelor
generale si specifice ale materiei, fisei disciplinei si metodelor de evaluare si examinare;

Infintarea programelor de studii care s se desfasoare intr-o limba de circulatie

internationala;

Revizuirea programelor de studii si, cu precadere, a disciplinelor problematice din punctul
de vedere al studentilor si reprezentantilor angajatorilor, actualizarea continutului
disciplinelor care sunt considerate ca nefiind de actualitate raportat cu progresele
tehnologice din industrie si integrarea mai multor aspecte practice, preluate din industria
locala, in continutul acestor discipline;

Cresterea implicarii angajatorilor, absolventilor si a studentilor in procedurile care vizeaza
evaluarea periodica a programelor de studii;

Organizarea unor evenimente de tip workshopuri, mese rotunde, sesiuni de dezbatere intre
reprezentanti ai mediului de afaceri si studenti;

Implementarea unei metodologii de acordare a creditelor pentru activitatile de voluntariat;

Consultarea studentilor in ceea ce priveste planurile de invatamant si informarea acestora
despre postarea pe site in dezbatere publica a planurilor;

Actualizarea permanenta a suporturilor de curs, astfel incat sa raspunda la nevoile
studentilor si la cerintele pietei muncii;

Dezvoltarea unor mecanisme suplimentare prin care CCOC sa mentina in mod direct
legatura cu absolventii USV, monitorizand statutul ocupational al acestora la un interval de
timp bine definit, cel putin 2 ani dupa absolvire;

. Revizuirea chestionarului privind statutul ocupational al absolventilor USV astfel incat din

raspunsurile obtinute sa reiasa clar daca respondentul este angajat la nivelul calificarii
universitare;

Chestionarea in mod clar a absolventilor de studii universitare de licenta ai institutiei cu
privire la studiile universitare pe care le urmeaza la momentul ridicarii diplomei de absolvire;

Dezvoltarea unor mecanisme de sondare periodica, cel putin anuala, a opiniei studentilor cu
privire la satisfactia in ceea ce priveste procesul educational, serviciile studentesti si
infrastructura oferitd de universitate;

Elaborarea de rapoarte/analize pe baza opiniei studentilor cu privire la satisfactia in ceea ce
priveste procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferita de universitate,
care sa contina planuri de masuri in vederea solutionarii problemelor constatate;

Desfasurarea unor sesiuni de discutii periodice cu studentii si indrumatorii de an, in vederea
identificarii si solutionarii situatiilor in care studentilor nu le sunt prezentate la inceputul
semestrului fisa disciplinei si mecanismul concret de evaluare si a celor in care mecanismul
de examinare este modificat pe parcursul semestrului fara acordul studentilor;

Monitorizarea atenta a procentului cadrelor didactice care nu pun la dispozitia studentilor
suportul de curs la inceputul semestrului, prin verificarea platformelor de e-learning de catre
directorii de departament, si initierea unor discutii cu cadrele didactice vizate;
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47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.
55.
56.

57.
58.

59.
60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

Crearea unei structuri pentru dezvoltarea tehnicilor de predare, sprijinirea cadrelor didactice
debutante, a capacitatilor de evaluare;

Elaborarea unei strategii privind integrarea persoanelor cu dizabilitati, In domenii ce {in de
accesibilitate, materiale de studiu, metode de predare si evaluare;

Desfasurarea anuala a unui proces de consultare a studentilor cu privire la nevoile si
asteptarile acestora cu privire la activitatea CCOC si elaborarea calendarului de activitati
CCOC pe baza constatarilor facute;

Promovarea activitati CCOC in mod direct in randul studentilor, inclusiv pe canalele de
comunicare interna (grupul de email al studentilor USV, grupurile de social media ale
studentilor USV) si cu ajutorul organizatiilor studentesti;

Promovarea activitatii si a oportunitatilor oferite de Societatea Antreprenoriala Studenteasca
in randul studentilor, inclusiv prin intermediul indrumatorilor de an;

Promovarea culturii eticii in cercetarea academica prin organizarea de dezbateri, poziti,
workshopuri la nivel institutional;

Stabilirea unui plan de catre CEAC in vederea evaluarii gradului in care cercetarea este
integrata in predare, accentuand modificarile de continut intervenite anual;

Publicarea pe site a bugetului de venituri si cheltuieli precum si sursa veniturilor;
Transparentizarea informatiilor despre auditul extern din USV;

Promovarea procedurii si a mecanismelor existente de dezbatere publica a propunerilor de
documente, in randul studentilor, de catre CEAC;

Crearea unei proceduri de sesizare si rezolvare a sesizarilor studentilor de catre CEAC,;

Dezvoltarea unor mecanisme si activitati specifice de stabilire de repere calitative si
cantitative prin comparatie cu alte institutii de invatamant superior din tara si din strainatate
pentru evaluarea si monitorizarea calitatii;

Infiintarea unui Departament de Asigurare a/Management al Calitatii in USV;

Includerea 1n raportarile anuale a gradului de integrare a recomandarilor formulate si a
gradului de indeplinire a actiunilor prevazute in planului operational in ceea ce priveste
asigurarea interna a calitatii;

Implicarea studentilor in proiectarea, evaluarea si imbunatatirea politicilor si strategiilor
pentru asigurarea interna a calitatii, respectiv in promovarea culturii calitati la nivel
institutional;

Implicarea studentilor in procesul de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a
programelor de studii in vederea dezvoltarii actului educational, printr-un proces clar de
consultare, adus la cunostinta acestora;

Dezvoltarea unor mecanisme de monitorizare a programelor de studii, prin analize
laborioase, cu indicatori de monitorizare si, implicit, statistici asociate;

Asigurarea informarii studentilor cu privire la procedura de contestare a notelor obtinute, la
inceputul fiecarui semestru, de catre fiecare cadru didactic;

Revizuirea si reglementarea clara a analizei lucrarilor scrise in baza discutiilor dintre cadrul
didactic si student, in vederea prevenirii abuzurilor de putere manifestate prin reevaluarea
nesolicitata si scaderea notei obtinute in mod legitim;

Implicarea directa a CEAC USV in gestionarea procesului de evaluare colegiala, alaturi de
directorii de departament;

59



ARACIS

67. Revizuirea modalitatii in care se desfasoara evaluarea colegiala pentru a asigura impactul
acesteia In procesul de asigurare interna a calitatii (in prezent, procesul conduce la
redactarea unor rapoarte sintetice care arata ca doar 1-2 cadre didactice din cele
aproximativ 340 sunt evaluate cu un alt calificativ decat ,foarte bine”);

68. Desfasurarea procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti semestrial,
astfel incat studentii sa poata evalua toate cadrele didactice la ale caror activitati didactice
participa pe parcursul unui an universitar;

69. Asigurarea caracterului anonim al evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, eliminand
orice posibilitate ca evaluarile sa fie corelate cu formatiunile de studii sau cu locatia/data/ora
la care au fost realizate;

70. Dezvoltarea unor mecanisme prin care studentilor sa li se prezinte si explice relevanta
procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, precum si masurile pe care
universitatea le ia in cazul evaluarilor negative privind prestatia cadrelor didactice, cu scopul
de a creste increderea si participarea acestora la proces;

71. Revizuirea chestionarului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, inclusiv a scalei
si modalitatii de codare a datelor si interpretare a rezultatelor, in vederea asigurarii unui
proces care sa reflecte realitatea (conform raportului elaborat pentru anul 2023-2024, toate
cadrele didactice au fost evaluate cu calificativul ,foarte bine”, aspect care nu reflecta
realitatea discutiilor avute cu studentii in cadrul vizitei de evaluare si a unor situatii punctuale
sesizate in chestionarul aplicat);

72. Analizarea tuturor evaluarilor cadrelor didactice efectuate de studenti, inclusiv a celor care
nu respecta constrangerile privind procentajul chestionarelor completate prin raportare la
numarul studentilor cu care cadrul didactic si-a desfasurat activitatea didactica, pentru a
dezvolta masuri relevante pentru asigurarea interna a calitati, chiar daca evaluarile
respective nu sunt avute in vedere in analiza statusului general;

73.Crearea de grupuri de excelenta pentru studenti, care sa reuneasca studentii cu
performante deosebite;

74. Proiectarea si desfasurarea de catre CCOC a unor programe remediale pentru studenti cu
dificultati de invatare si a unor programe de sprijin pentru studentii cu dizabilitati si pentru
cei care provin din medii socioeconomice dezavantajate;

75.Organizarea de conferinte, ateliere, dezbateri cu alte universitati pe tema dezvoltarii
sistemului de asigurare interna a calitatii;

76. Integrarea recomandarilor evaluarii externe in planul operational pentru anul universitar
urmator.

Studentii au propus acordarea calificativului ,Grad de incredere ridicat”.

11.3. Din Raportul evaluatorului extern din strainatate rezulta urmatoarele observatii si
recomandari:

1. Sa se asigure ca documentele strategice cheie sunt disponibile in limba engleza si accesibile
publicului.

2. Sa se ia in considerare publicarea documentelor cheie legate de libertatea academica si
integritatea academica siin limba engleza.

3. Egalitatea de reprezentare (de exemplu, gen, disciplind, facultate) ar trebui luata in
considerare in toate departamentele si functiile universitare.
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12.

4. Revizuirea titlurilor institutiei si facultatilor sale pentru a reflecta directia strategica orientata
spre cercetare si programele de studiu actuale.

5. Sa se asigure ca volumul de munca al fiecarei categorii de personal academic este echilibrat
corespunzator, in ceea ce priveste predarea, cercetarea si accesibilitatea publicului.

6. Viitorul Universitatii se bazeaza pe tinerii academicieni, astfel universitatea ar trebui sa
urmareasca cresterea numarului acestora si sa ofere conditii de dezvoltare continua.

7. In continuare sa identifice si s& utilizeze tehnici inovatoare pentru predarea/invatarea
eficienta, inclusiv utilizarea noilor tehnologii si organizarea de sesiuni de formare pentru
personalul academic si sa incerce sa maximizeze participarea la acest tip de sesiuni de
formare.

8. Sa se distribuie studentilor in prealabil materiale tiparite de specialitate.

9. Sa se asigure ca angajatorii au un rol semnificativ in dezvoltarea programelor de studii,
precum si in alte activitati ale USV.

10. Consultarea in continuare a partilor interesate externe pentru a-si adapta programele in
concordanta cu noile cerinte ale pietei muncii.

11. Sa ia in considerare autorizarea/acreditarea de noi programe de studii predate in limbi
internationale.

12. Promovarea in continuare a oportunitatilor de stagiu si schimb pentru studentii sai.

13. Continuarea cu regularitate a activitatilor culturale care sunt dedicate intregii comunitati
locale (piscina, sala de sport, etc).

14. Continuarea investitilor in infrastructura (camine pentru studenti, predare, cercetare si
acces public).

15. Comparatii cu institutii similare si parametri cheie (curricula, cercetare, numar de mobilitati
etc.).

16. Considerarea posibilitati de a incuraja mai multi doctoranzi pentru mobilitati (sejururi de
cercetare si studii).

17. Contractarea de profesori din alte universitati pentru a sustine cursuri online la USV.

18. Continuarea eforturilor de directionare a rezultatelor cercetarii stiintifice catre publicatii si
alte rezultate cu relevanta nationala si internationala.

19. Asigurarea informarii studentilor cu privire la ceea ce se intampla cu feedback-ul pe care I-
au oferit cu privire la activitatea de predare.

20. Evaluari periodice prin care se asigura ca procesele sunt aliniate la standardele si cele mai
bune practici actuale, impiedicand proliferarea informatiilor invechite sau irelevante.

21. Consolidarea in continuare a anumitor aranjamente interne de calitate (de exemplu,
evaluarea comparativa cu alte institutii similare).

Evaluatorul strain recomanda acordarea calificativ ,,Grad de incredere ridicat”.

In baza celor de mai sus, Departamentul de evaluare externa a calitaii propune Consiliului
ARACIS sa ia act de urmatoarele:

Universitatea a dovedit ca este preocupata de asigurarea interna a calitatii educatiei.
Universitatea respecta cerintele normative obligatorii stabilite de Metodologia ARACIS, iar
criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice sunt in marea
majoritate indeplinite.

Pentru programele de studii universitare de licenta/SSUM evaluate a fost propusa
mentinerea acreditarii.

In urma analizei Raportului preliminar al Directorului de misiune si al coordonatorului echipei
de experti, conducerea Universitatii ,Stefan cel Mare” din Suceava a luat act de observatiile
si recomandarile facute. Pe baza acestora a fost conceput un Plan de masuri in cadrul
caruia fiecare recomandare formulata a fost evaluata, fiind stabilite corespunzator masurile
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necesare a fi intreprinse pentru indeplinirea lor, precizdndu-se responsabilii si termenele de
realizare.

e Pe baza documentatiei pusa la dispozitie in fazele premergatoare vizitei, precum si pe baza
documentelor studiate la vizita, dupa confruntarea informatiilor facute publice pe diferite cai
si a celor cuprinse in rapoartele de autoevaluare cu cele extrase de pe documentele Tn
original si cu cele solicitate suplimentar, acolo unde a fost cazul, se poate aprecia faptul ca
exista o credibilitate mare a informatiilor diseminate de Universitatea ,Stefan cel Mare” din
Suceava pe diferite canale.

e Avand in vedere totalitatea documentelor si informatiilor avute la dispozitie si in urma
discutiilor purtate in cadrul sedintei din 16.01.2025, cu participarea Directorului de misiune
si a Secretarului tehnic al misiunii, Departamentul pentru evaluarea externa a calitaii
supune Consiliului ARACIS propunerea de acordare a calificativului Grad de incredere
ridicat.

Dupa discutarea in plenul Consiliului ARACIS, Raportul Consiliului va fi publicat pe site-ul
ARACIS (www.aracis.ro), conform etapizarii din Ghidului activitdtiior de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior, partea a lll-a.

DATA: 16.01.2025
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