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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA
AFACERILOR

Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 5478 din data de 31.10.2024, Universitatea Nationalda de $tinta si
Tehnologie Politehnica Bucuresti solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii
universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 6132 din data de 05.12.2024.

Programul de studii universitare de masterat selectat spre a fi evaluat integral de
ARACIS este:

Nr. de
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de
Locatie aam A .
crt. masterat ' predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Administrarea afacerilor in comert, turism si Pitesti Romana IF 120
servicii de ospitalitate

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia
permanenta de specialitate — Stiinte Economice 1 — a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA PERMANENTA DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studli universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisiei permanente de specialitate Calificativ
crt (indeplinit/ partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea Si obiectivele | Misiunea si obiectivele programelor din domeniul de studii universitare de masterat sunt in concordanta cu misiunea Indeplinit
programelor din domeniul de | institutiei de invatdmant superior care ofera programul/programele de studii de masterat in cadrul respectivului domeniu,
studii universitare de masterat | cu cerintele educationale identificate pe piata muncii si propun directii inovative pentru dezvoltarea unor oferte educationale
sunt In  concordantd cu | necesare pe o piatd a muncii dinamica.
misiunea institutiei de | n concordanta cu prevederile Cartei UNSTP Bucuresti si Planului strategic al FSED, misiunea si obiectivele programelor de
invatamant superior, cu | studii universitare de masterat din domeniul Administrarea afacerilor, chiar daca sunt specifice, deriva, se integreaza si se
cerintele educationale | regasesc in acestea.
identificate pe piata muncii. Domeniul Administrarea afacerilor cuprinde 2 programe de studii de masterat: Administrarea afacerilor in comert, turism si
servicii de ospitalitate — AACTSO si Transformarea digitala a afacerilor — in limba engleza (Digital Transformation in
Business) — TDA, care au ca misiune formarea de specialisti in domeniul Administrarea afacerilor si al cercetarii stiintifice
de profil, prin dezvoltarea competentelor si acumularea de cunostinte aprofundate si de sinteza asociate domeniului
mentionat si realizarea unui permanent transfer de cunostinte de specialitate spre comunitate si mediul de afaceri.
In vederea adecvarii formarii lor la cerintele si dinamica pietei muncii, au loc periodic consultéri cu reprezentantii mediului
economico-social, iar din CEAC facultate si programe face parte si cate un reprezentant al angajatorilor.
2. | Obiectivele declarate | Obiectivele declarate si rezultatele preconizate ale studentilor, pentru toate programele de studii din cadrul domeniului Indeplinit
(competente, sub forma de | evaluat, sunt exprimate explicit in cadrul Suplimentelor la diploma si sunt disponibile in mod public, prin intermediul Registrul

cunostinte, abilitati si atitudini)
si rezultatele obtinute de catre
studenti pe parcursul
procesului de nvatare, pentru
toate programele de studii din
cadrul domeniului de studii
universitare  de  masterat
evaluat, sunt exprimate explicit

National al Calificrilor din Invatdmantul Superior (RNCIS) precum si adeverintele ANC privind validarea calificarilor
AACTSO si TDA. De asemenea, ele sunt detaliate in fisele de disciplina, fiecare cadru didactic prezintand continutul fiselor
de disciplina la inceputul semestrelor, punand accent pe competentele dezvoltate de catre studenti prin parcurgerea
acestora. La elaborarea planurilor de invatamant si a continutului disciplinelor sunt consultati constant membri ai institutiilor
si ai mediului de afaceri, viitorii beneficiari ai competentelor si abilitatilor dobandite de absolventi

Toate aceste informatii sunt publice si se gasesc la adresa https://www.upit.ro/ro/academia-reorganizata/facultatea-de-
stiinte-economice-si-drept-1/departamentul-management-i-administrarea-afacerilor2/programe-de-master-
dmaa/administrarea-afacerilor-in-comert-turism-si-servicii-de-ospitalitate.

3/29


https://www.upit.ro/ro/academia-reorganizata/facultatea-de-stiinte-economice-si-drept-1/departamentul-management-i-administrarea-afacerilor2/programe-de-master-dmaa/administrarea-afacerilor-in-comert-turism-si-servicii-de-ospitalitate
https://www.upit.ro/ro/academia-reorganizata/facultatea-de-stiinte-economice-si-drept-1/departamentul-management-i-administrarea-afacerilor2/programe-de-master-dmaa/administrarea-afacerilor-in-comert-turism-si-servicii-de-ospitalitate
https://www.upit.ro/ro/academia-reorganizata/facultatea-de-stiinte-economice-si-drept-1/departamentul-management-i-administrarea-afacerilor2/programe-de-master-dmaa/administrarea-afacerilor-in-comert-turism-si-servicii-de-ospitalitate

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti

si sunt aduse la cunostinta
candidatilor si a beneficiarilor
interni si externi.

Institutia  coordonatoare a
programelor de studii
universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat
realizeaza consultari periodice,
cu reprezentanti ai mediului
academic inclusiv studenti, ai
mediului  socio-economic  Si
cultural-artistic si ai pietei
muncii, In cadrul unor ntalniri
oficiale  consemnate  prin
procese verbale, minute etc.

In vederea adecvérii formarii lor la cerintele si dinamica pietei muncii, au loc periodic consultéri cu reprezentantii mediul ui
economico-social, iar din CEAC facultate si programe face parte si cate un reprezentant al angajatorilor.

Absolventii sunt capabili sa utilizeze cunostintele stiintifice si deprinderile practice pentru a se integra in procesele
economice si social-culturale ale societatii contemporane in general, ale societatii romanesti in special. Absolventii acestor
programe de studii sunt pregatiti in concordanta cu cerintele pietei fortei de munca ceea ce se dovedeste prin competentele
obtinute la finalizarea studiilor.

Indeplinit

Fiecare program de studii din
domeniul de studii universitare
de masterat evaluat este
proiectat si documentat in
concordanta cu prevederile
Cadrului National al Calificarilor
(CNC), cu Registrul National al
Calificarilor din Tnvatamantul
Superior  (RNCIS) si  cu

Standardele specifice
domeniului de masterat
elaborate de ARACIS.
Absolventii  programelor de

studii de masterat au clar
definitd perspectiva ocupatiei
pe piata muncii.

Programele de studii universitare de masterat din domeniul Administrarea afacerilor sunt proiectate ca structura si continut
in concordant cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National al Calificarilor din Invatamantul
Superior (RNCIS) si cu Standardele specifice evaluarii programelor de studii universitare de master elaborate de comisia
ARACIS , Stiinte economice I”. Ele asigura beneficiarilor atingerea obiectivelor si a rezultatelor declarate, in conformitate cu
Cadrul Ocupatiilor din Romania, compatibilizat la nivel european. Absolventii programelor de studii de masterat au clar
definita perspectiva pietei muncii.

Indeplinit

Denumirea fiecarui program de
studii universitare de masterat
este In stransa corelare cu una

sau mai multe calificari si
ocupatii existente in
Clasificarea  Ocupatiilor din

Romania (COR) si standardele

Denumirea programelor de studii universitare de masterat din domeniul de studii Administrarea afacerilor este in stransa
corelare cu calificari si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor din Romania (COR) si standardele ocupationale aferente
sau cu calificari previzionate, astfel:

Nr. Program de studii Ocupatia existenta in
crt. COR/ISCO-08/ESCO

1. Administrarea afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate Analist de afaceri — 2421.1

Indeplinit

4/29



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR
Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti

ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.

Transformarea digitala a afacerilor — in limba engleza (Digital | Manager de dezvoltare a afacerilor
Transformation in Business) in TIC —2434.2

Competentele pe care le obtin absolventii corespund calificarii, prin disciplinele incluse in Planurile de invatamant
asigurandu-se formarea competentelor profesionale si a competentelor transversale.

2.

Programele de studii
universitare  de  masterat
profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in
ciclul al treillea de studii
universitare  si dezvoltare
profesionala continua in cariera
prin studii postuniversitare.

Programele de studii universitare de masterat profesional din domeniul Administrarea afacerilor ofera oportunitati de
continuare a studiilor in ciclul de studii de doctorat. Absolventii studiilor isi pot desavarsi specializarea si pot atinge
consacrarea stiintifica prin absolvirea ciclului al treilea de studii, respectiv Studiile doctorale. Acestea au o durata de 3 ani
si se desfasoara in cadrul UNSTP Bucuresti prin scolile doctorate afiliate facultatilor, in diferite domenii.

In plus, in toate planurile de invatdmant ale programelor de studiu din domeniul Administrarea afacerilor este inclusé
disciplina obligatorie Metodologia cercetarii stiintifice in vederea elaborarii lucrarii de disertatie, aceasta creand premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii universitare.

Indeplinit

Programele de studii
universitare de masterat de
cercetare ofera oportunitati de
continuare a studiilor in ciclul
de studii de doctorat, prin
recunoasterea unor module de
studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

Nu este cazul.

Nu este cazul

Instituta ~ de  Invatamant
Superior promoveaza si aplica
politici clare si documentate
privind integritatea academica,
protectia dreptului de autor si
impotriva plagiatului, a fraudei
si a oricarei forme de
discriminare, conform
legislatiei in vigoare si Codului
de etica si deontologie aprobat
de Senatul universitar.

Integritatea academica reprezinta un pilon esential al comunitatii universitare din UNSTP Bucuresti, si este garantata prin
mecanisme solide si politici bine definite. Un aspect fundamental in acest sens este functionarea independenta a Comisiei
de Etica si Integritate Academica, care opereaza conform unui regulament propriu si are componenta aprobata de Senatul
universitatii. Aceasta comisie are atributia de a primi si solutiona sesizari, de a discuta cazurile semnalate, de a propune
solutii si de a prezenta Senatului universitatii rezultatele si solutiile adoptate.

Codul de Etica si Integritate Academica, aprobat de Senatul universitatii constituie un instrument de referinta crucial in
asigurarea unui mediu academic corect si etic. Acest cod este disponibil public pe site-ul universitatii, facilitand accesul
tuturor membirilor comunit&tii academice la normele si standardele etice. In plus, in universitate a fost adoptat Ghidul practic
de indrumare a Codului de Etica, reprezentdnd o masura strategica pentru promovarea unui mediu academic in care
integritatea este centrala, iar normele etice sunt respectate de toti membrii comunitatii universitare.

Avand in vedere rolul important acordat eticii si integritatii academice, la nivelul universitatii a fost consolidat un sistem de
prevenire a coruptiei. In acest sens, au fost elaborate, avizate de Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica a dezvoltarii sistemului de control intern managerial si aprobate de Rector proceduri de sistem privind:
semnalarea neregularitatilor, evaluarea incidentelor de integritate.

Tn scopul implementérii procedurii de sistem privind semnalarea neregularitatilor, ce defineste o modalitate concreta de
protectie a avertizorilor in interes public conform Legii nr. 361/2022, a fost desemnata, prin decizie a rectorului, persoana

Indeplinit
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care urmeaza sa primeasca si sa gestioneze avertizarile de interes public. Totodata, a fost constituita si Comisia de analiza
a sesizarilor privind neregularitatile la nivelul universitatii.

Pentru realizarea evaluarii ex-post a incidentelor de integritate, prin obtinerea si analiza informatiilor relevante si propunerea
masurilor de prevenire si control, a fost desemnat un consilier juridic ca responsabil cu aceasta activitate.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatamant | Facultatea de Stiinte Economice si Drept din cadrul UNSTP Bucuresti asigura pentru programele de studii de masterat din Indeplinit
superior  prezintd  dovada | domeniul Administrarea afacerilor spatile de invatamant necesare pentru predare si seminarizare. Spatliile alocate
privind detinerea sau | indeplinesc normele ARACIS privind raportul suprafatda/numar de locuri.
inchirierea  spatiilor  pentru
activitatile didactice/aplicative/
laboratoare etc.
10.| Dotarea salilor/laboratoarelor | Facultatea de Stiinte Economice si Drept din cadrul UNSTP Bucuresti asigura pentru programele de studii de masterat din Indeplinit
didactice, a laboratoarelor de | domeniul Administrarea afacerilor spatile de invatdamant necesare pentru predare si seminarizare. Spatiile alocate
cercetare sau creatie artistica | indeplinesc normele ARACIS privind raportul suprafatda/numar de locuri.
si/sau a centrelor de cercetare | Facultatea de Stiinte Economie si Drept functioneaza in campusul Centrului Universitar din Pitesti, ce are sediul in str. Targu
corespunde misiunii si | din Vale, nr. 1, cod 110040, Pitesti, si dispune de spatii proprii, destinate activitatilor didactice si de cercetare specifice
obiectivelor  asumate  prin | programelor educationale (spatii de invatamant, terenuri de sport, camin, cantind) indeplinind conditile necesare
programele de studii, tipului de | desfasurarii corespunzatoare a procesului de invatamant. Proiectarea fiecarui spatiu de studiu este realizata in concordanta
masterat Si specificului | cu necesitatile impuse unei pregatiri teoretice si practice de un inalt standard de calitate. Fiecare spatiu repartizat
disciplinelor din planul de | disciplinelor din planul de invatamant respecta standardele ARACIS privind raportul numar de studenti/suprafata/volum
invatamant. spatiu academic si numarul de locuri.
Fiecare sala de curs/seminar/laborator apartinand Facultatii de Stiinte Economie si Drept dispune de smartboard sau
videoproiector conectat la PC si conexiune internet.
11, Unitatea de invatamant supusa | Universitatea asigura resursele necesare pentru desfasurarea unui act educational performant. La nivel institutional, Indeplinit
evaluarii trebuie sa dispuna de | Biblioteca Universitatii asigura resursele pentru invatare prin achizitia de manuale si alte publicatii, abonamente la reviste
spatii de studiu individual sau'in | nationale si internationale si accesul la baze de date. Accesul studentilor si cadrelor didactice la publicatiile on-line de interes
grup cu acces la fond de carte, | pentru domeniul de masterat Administrarea afacerilor se face in mod gratuit pe site-ul Bibliotecii Centrale a UNSTP
baze de date internationale si | Bucuresti.
periodice in domeniul | Biblioteca Centrului Universitar Pitesti dispune de baza materiala moderna si fond de carte in limba romana si in limbi
specializarii  in care  se | straine, cu preponderenta limba engleza, in acord cu nevoile studentilor de la programele de studii ale domeniului evaluat.
organizeaza Iinvatamantul la
nivel de masterat.
12.| Fondul de carte propriu din | Fondul de carte propriu din literatura de specialitate roméana si straina exista intr-un numar de exemplare suficient pentru a Indeplinit

literatura de specialitate
romana si straind trebuie sa
existe intr-un numar de
exemplare suficient pentru a

acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant, din care cel putin 50% sa reprezinte titluri de carte sau cursuri de
specialitate pentru domeniul supus evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri recunoscute la nivel national, precum si
international. Studentii si cadrele didactice dispun de acces constant la biblioteci electronice si baze de date stiintifice
internationale, pe care le pot accesa atat din cadrul institutiei, cat si mobil.
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acoperi integral disciplinele din
planurile de Tinvatamant, din
care cel putin 50% sa
reprezinte titluri de carte sau
cursuri de specialitate pentru
domeniul  supus  evaluarii,
aparute in ultimii 10 ani in
edituri recunoscute la nivel
national, precum Si
international

Universitatea asigura resursele necesare pentru desfasurarea unui act educational performant. La nivel institutional,
Biblioteca Universitatii asigura resursele pentru invatare prin achizitia de manuale si alte publicatii, abonamente la reviste
nationale si internationale si accesul la baze de date. Accesul studentilor si cadrelor didactice la publicatiile on-line de interes
pentru domeniul de masterat Administrarea afacerilor se face in mod gratuit pe site-ul Bibliotecii Centrale a UNSTP
Bucuresti.

Biblioteca Centrului Universitar Pitesti dispune de baza materiala moderna si fond de carte in limba roméana si in limbi
straine, cu preponderenta limba engleza, in acord cu nevoile studentilor de la programele de studii ale domeniului evaluat.

13.

Stagiile de cercetare se pot
efectua in laboratoarele si/sau
in centrele de cercetare ale
facultatii/universitatii, cu
conditia existentei unei dotari
corespunzatoare.

In vederea realizérii stagiului de cercetare necesare pentru finalizarea studiilor, studentii care utilizeaza tehnici cantitative
pentru a studia tematici din domeniul Administrarea afacerilor pot utiliza dotarile puse la dispozitie de Centrul de Cercetare
Analiz& si Modelare Economica din cadrul Facultatii de Stiinte Economice si Drept, de laboratorul de Intreprindere Simulaté
si de dotarile Bibliotecii Universitatii.

Indeplinit

14.

Dotarea laboratoarelor de
cercetare corespunde
exigentelor temelor abordate in
cadrul programelor de studii de
masterat de cercetare si
permite si  realizarea unor
cercetari de anvergura pe plan
national Si eventual
international.

Masteratele domeniului de studii Administrarea afacerilor sunt masterate profesionale, dar dotarea laboratoarelor FSED
corespunde exigentelor temelor de cercetare abordate.

Indeplinit

15.

Serviciile/Reteaua ICT
(Information and
Communication  Technology)
sunt permanent actualizate, iar
studentii au acces la aceasta
fie individual, fie Tn grupuri
organizate.

Universitatea dispune de servicii informatice proprii, cu baze de date cu informatii specifice procesului de invatamant si
ofera o serie de facilitati IT studentilor si angajatilor, dupa cum urmeaza:
-platforma Moodle (https://learn.upit.ro), la care studentii au acces individual pentru a descarca temele de casa
sau de proiect sau cursurile, dar si pentru a comunica cu cadrele didactice;
-platforma SIIMADC (Sistem Informatic Integrat de Management al Activitatilor Didactice si de Cercetare), o
aplicatie complexa de tip web, cu acces limitat — cadre didactice si studenti din Centrul Universitar Pitesti, alcatuita
din mai multe module interconectate (Administrativ, Personal didactic, Proces de invatamant, Cercetare stiintifica,
Evaluare si asigurare calitate, Studenti, Serviciul TIC), astfel incat sa permita gestionarea eficienta a datelor,
informatiilor si rezultatelor privind activitatile didactice si de cercetare din universitate, precum si prelucrarea si
analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si asigurarea institutionala a calitatii.
Accesul la Internet In cadrul Facultatii de Stiinte Economice si Drept este asigurat prin cablu si wireless, In spatiile didactice
si pe holurile din cadrul cladirii.

Indeplinit
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16.

Pentru programele de studii cu
predare in limbi straine exista
resurse de studiu realizate in
limbile respective.

Pentru programele de studii cu predare in limbi straine exista resurse de studiu realizate in limbile respective.
Constatari din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:

In domeniul Administrarea afacerilor, programul de studii de masterat Transformarea digitald a afacerilor (Digital

Transformation in Business) este cu predare in limba engleza, in cadrul Centrului Universitar Pitesti existand suficiente

resurse de studiu In domeniu in aceasta limba.

Pe langa acestea, studentii de la programul de studii Transformarea digitala a afacerilor (in limba engleza), prin proiectul

ANELIS PLUS 2020, vor avea acces la o serie de platforme de reviste stiintifice de cercetare cu text integral si baze de

date bibliografice si bibliometrice in limba engleza, precum:

Platforma online de reviste Cambridge Journals;

Scopus, baza de date bibliografica si bibliometrica in format online;

Platforma SpringerLink;

e Thomson Reuters - Web of Science Web of Knowledge;

e Platforma de cercetare Wiley Online Library;

e Platforma de cercetare ScienceDirect, care cuprinde revistele publicate de grupul editorial Elsevier (grupeaza
editurile: Elsevier, Churchill Livingstone, Saunders, Mosby, Cell Press, Pergamon, Butterworth-Heinemann,
Academic Press, The Lancet, JAl Press, North Holland, Masson);

e EBRARY;

Academic Search Complet;

Business Source Complete;

Platforma online Emerald Publishing Group;

Divizia Oxford Journals;

PROQUEST Central,

Platforma Sage Journals Online s.a.

Nu este cazul

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei

ESG 1.5

17.

Personalul didactic este
angajat conform criteriilor de
recrutare stabilite la nivel

institutional, in conformitate cu
prevederile legale.

Personalul didactic este angajat prin concurs, in conformitate cu Legea invatamantului Superior nr. 199/2023 cu modificarile
si completarile ulterioare si cu Metodologia proprie de concurs pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante
in UNSTP Bucuresti, cu cerintele normative potrivit specificului disciplinelor din domeniul de masterat evaluat.

Ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in universitate se realizeaza in conformitate cu prevederile legale, in
baza unei metodologii la nivelul universitatii.

Cadrele didactice cu norma de baza la Universitate ocupa functii didactice in invatamantul superior in conformitate cu
legislatia in vigoare.

Activitatile didactice de predare si activitatile aplicative sunt normate in Statul de functii al Departamentului Management
Administrarea Afacerilor, respectiv Departamentului Finante, Contabilitate si Economie. Personalul didactic aferent
domeniului de studii universitare de masterat Administrarea Afacerilor indeplineste cerintele legale pentru ocuparea
posturilor didactice, cadrele didactice titulare au norma de baza in Universitatea UNSTP Bucuresti si nu acopera mai mult
de trei norme didactice.

Indeplinit
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18, Cadrul didactic | Cadrul didactic coordonator al domeniului de masterat Administrarea afacerilor, Prof. univ. dr. MD, are o experienta Indeplinit
coordonator/responsabil al | didactica si de cercetare in domeniu de peste 30 ani si este responsabil al programului de studii de masterat AACTSO. In
domeniului de masterat asigura | ceea ce priveste competentele administrativ-manageriale, a fost Decan, Director de departament, Director al Centrului de
compatibilizarea programelor | cercetare, Presedinte al Senatului Universitatii din Pitesti s.a. De asemenea, cadrul didactic coordonator al domeniului de
de studii din domeniu. masterat Administrarea Afacerilor a fost implicat in scrierea si implementarea de proiecte de cercetare stiintifica, dar siin
proiecte derulate prin fonduri europene. La nivel de departament, foloseste experienta si expertiza proprie ih demersul
asigurarii compatibilizarii ofertei educationale in domeniu Administrarea Afacerilor cu cerintele pietei muncii.
19. Personalul didactic este format | Personalul didactic care preda la cele 2 programe de masterat ale domeniului Administrarea afacerilor: AACTSO si TDA Indeplinit
din  profesori  universitari, | este unul cu solida pregatire si experientd in domeniu si care asigurd cu succes transferul de competente. intregul efectiv
conferentiari universitari, sefi | de cadre didactice implicat in activitati la programele de studii de masterat din domeniul Administrarea afacerilor este in
de lucrari (lectori universitari) | proportie de 100% titular in cadrul UNSTP Bucuresti, avand gradul didactic de profesor, conferentiar sau lector si studii
titulari  sau  asociati, sau | universitare de licenta si/sau doctorat in domeniul disciplinelor predate. Este angajat in conformitate cu legislatia si
specialisti reputati (maxim 20% | reglementarile in vigoare, cu cerintele normative potrivit specificului disciplinelor, aspecte care rezulta in mod clar din CV-
din total cadre didactice | urile anexate, lista lucrarilor publicate, corelatia intre disciplinele din post si domeniul de doctorat.
implicate  intr-un  program);
titularii disciplinelor
complementare trebuie sa aiba
titlul de doctor in domeniul
disciplinelor predate.
20.| Pentru acreditarea domeniilor | La programul de studii organizat in domeniul de master Administrarea afacerilor desfasoara activitati didactice un numar de Indeplinit
si a programelor de studii | 14 cadre didactice, din care 2 profesori, 6 conferentiari si 6 lectori. Titularii de la 12 discipline, reprezentand 60,0% din
universitare de masterat este | totalul de 20 de disciplinele din planul de Tnvatamant al programului de masterat Administrarea afacerilor in comert, turism
necesara prezenta la fiecare | siservicii de ospitalitate din domeniul Administrarea afacerilor (1,57 posturi, reprezentand 51,31% din totalul de 3,06 posturi
program de studii universitare | obtinute prin insumarea fractiunilor de posturi din domeniu) sunt cadre didactice cu titlul de profesor si conferentiar
de masterat a cel putin unui | universitar, iar restul de 8 discipline (40,0%) sunt sustinute de lectori titulari ai facultatii.
cadru didactic cu titlul de | S-arealizat si un stat de functii previzionat la nivelul domeniului Administrarea Afacerilor, incluzand si programul de Master
profesor universitar si a unui | care a fost incadrat in domeniu in anul 2024 si care se intentioneaza a fi inclus in oferta educationala incepand cu anul
conferentiar universitar, titulari | universitar 2025-2026. Astfel au rezultat 8 posturi legal constituite, acoperite de un numar de 17 cadre didactice titulare
in universitatea organizatoare, | UNSTP Bucuresti, din care 3 profesori, 7 conferentiari si 7 lectori. Conform acestui stat de functii previzionat s-a realizat si
avand pregatirea initiala sau | o situatie a gradului de acoperire a personalului didactic si s-a constatat ca nu exista cazuri in care sa fie depasite 3 norme
doctoratul, abilitarea, | didactice constituite conform legii.
conducere de doctorat si/sau
rezultate stiintifice recunoscute
si relevante in ramura de stiinta
in care se incadreaza domeniul
de masterat evaluat.
21, Cel putin 50% din cadrele care | Cel putin 50% din cadrele care presteaza activitati didactice asistate integral trebuie sa presteze aceste activitati in calitate Indeplinit

presteaza activitati didactice

de titular in institutia organizatoare a domeniului de masterat evaluat.
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asistate integral trebuie sa
presteze aceste activitati in
calitate de titular in institutia
organizatoare a domeniului de
masterat evaluat.

Constatari din analiza Raportului de evaluare internd/Vizita:
100% dintre cadrele care presteaza activitati didactice asistate integral la programele de studii din domeniul de master
Administrarea afacerilor au calitatea de titular in cadrul UNSTP Bucuresti, avand gradul didactic de profesor, conferentiar
sau lector si studii universitare de licenta si/sau doctorat in domeniul disciplinelor predate. Este angajat in conformitate cu
legislatia si reglementarile in vigoare, cu cerintele normative potrivit specificului disciplinelor, aspecte care rezulta in mod
clar din CV-urile anexate, lista lucrarilor publicate, corelatia intre disciplinele din post si domeniul de doctorat.

22| Cel putin 50% din disciplinele | Titularii de la 12 discipline, reprezentand 60,0% din totalul de 20 de disciplinele din planul de invatamant al programului de Indeplinit
din planul de invatdamant | masterat Administrarea afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate din domeniul Administrarea afacerilor (1,57
asistate integral, normate 1in | posturi, reprezentand 51,31% din totalul de 3,06 posturi obtinute prin insumarea fractiunilor de posturi din domeniu) sunt
Statul de functii potrivit formei | cadre didactice cu titlul de profesor si conferentiar universitar, iar restul de 8 discipline (40,0%) sunt sustinute de lectori
de invatamant, au ca titulari | titulari ai facultatii.
cadre didactice cu titlul de
profesor universitar sau
conferentiar universitar.
23.| Personalul auxiliar care asigura | Personalul didactic auxiliar care asigura suportul tehnic in cadrul domeniului de masterat Administrarea afacerilor are Indeplinit
suportul tehnic in laboratoarele | pregatirea adecvata pentru a asigura desfasurarea activitatilor repartizate.
didactice Si de
cercetare/creatie artistica este
adecvat pentru a asigura
desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4
24 Institutia de invatamant | UNSTP Bucuresti, respectiv Facultatea de Stiinte Economice si Drept isi face cunoscuta oferta educationala aferenta Indeplinit
superior aplica o politica | programelor de masterat prin intermediul site-ului, prezentarilor in licee de profil, evenimentului POLIFEST, materialelor
transparenta a  recrutarii, | promotionale, prezenta pe social media, evenimentului Ziua Portilor Deschise.
admiterii,  transferurilor  si | Admiterea la programele de masterat se realizeaza pe baza unor criterii si proceduri clare, stabilite prin regulamente
mobilitatilor studentilor la ciclul | aprobate de Senatul Universitatii, in conformitate cu legislatia in vigoare. Regulamentul privind concursul de admitere este
de studii universitare de | actualizat anual si disponibil online pe site-ul universitatii: upb.ro/admitere/admitere-masterat. Criteriile de admitere sunt
masterat, potrivit legislatiei in | transparente, nediscriminatorii si asigura selectia echitabila a candidatilor, in acord cu misiunea educationala si tipul de
vigoare. masterat (profesional) organizat in domeniul Administrarii afacerilor.
25| Admiterea se bazeaza exclusiv | Procesul de admitere este bazat pe performantele scolare, pe principiul egalitati de sanse, neaplicandu-se criterii Indeplinit

pe competentele academice
ale candidatului si nu aplica
niciun fel de criterii
discriminatorii.

discriminatorii. Candidatilor le este pus la dispozitie un sistem de preinscriere online, prezentarea documentelor de finalizare
a studiilor de licenta reprezentand validarea inscrierii.
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26.| La nivelul universitatii/ facultatii | UNSTP Bucuresti dispune de o metodologie detaliatd pentru admiterea la ciclul de studii universitare de masterat, Indeplinit
existd o0 metodologie de | structurata intr-un document oficial distinct. Aceasta este conceputa pentru a garanta un proces de selectie transparent,
admitere la ciclul de studii | echitabil si competitiv, reflectand angajamentul institutiei fatd de excelenta academica si integritate. Metodologia cuprinde
universitare de masterat, ca | criteriile specifice de eligibilitate, procedurile de aplicare si evaluare, precum si calendarul admiterii, oferind astfel claritate
document distinct sau ca parte | si accesibilitate tuturor candidatilor interesati. Prin aceasta abordare, UNSTP Bucuresti isi reafirma dedicarea pentru
a unui regulament de admitere | mentinerea unor standarde inalte in procesul educational, promovand meritocratia si egalitatea de sanse in accesul la
pentru toate ciclurile de studii | educatie.
din universitate.
27.| Se recomanda ca studentii de | Conform Registrului matricol, peste 85% dintre studentii inmatriculati la programul de studii universitare de masterat din Indeplinit
la programele de masterat | domeniul Administrarea afacerilor in ultimii 5 ani au absolvit programe de studii de licenta din domeniul fundamental Stiinte
profesionale sa fie absolventi ai | Economice, restul candidatilor provenind din ramuri de stiinta din domenii conexe.
programelor de licenta din
aceeasi ramura de stiinte din
care face parte programul de
studii universitare de masterat.
28. Se recomanda ca studentii de | Nu este cazul. Nu este cazul
la programele de masterat de
cercetare sa fie absolventi ai
programelor de licenta din
domeniul fundamental din care
face parte programul de studii
universitare de masterat.
29| Gradul de promovare a | Statistici privind promovabilitatea studentilor Indeplinit
studentilor dupa primul an de Promotia Gradul de promovare anul | %
studii confirma adecvarea 1. 2020-2021 67,86
conditiilor de admitere 2.2021-2022 95,65
(statistici din ultimele trei 3. 2022-2023 73,91
promotii). In ultimele trei promotii, gradul de promovabilitate al masteranzilor din anul | este cuprins intre 67,86 si 95,65.
Recomandari:
|dentificarea cauzelor pentru care unii dintre masteranzii din anul | nu promoveaza anul de studiu si indrumarea acestora
spre Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera.
30.| Admiterea/transferul se face in | Admiterea/transferul studentilor se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in HG din anul Indeplinit
limita capacitatii de scolarizare | calendaristic curent.
aprobate de ARACIS i
publicate in HG din anul

calendaristic curent.
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31| Studentii  inmatriculati  au | Studentii inmatriculatiin UNSTP Bucuresti semneaza un contract de studii care este in deplina conformitate atat cu legislatia Indeplinit
incheiat cu institutia  un | In vigoare (Legea invatamantului superior, Codul drepturilor si obligatiilor studentului), cat si cu Carta universitatii si alte
Contract de studii, in care sunt | regulamente, asigurand transparenta si intelegerea clara a drepturilor si obligatiilor reciproce. Acest contract stabileste un
prevazute drepturile si | cadru juridic solid pentru relatia dintre studenti si institutie, oferind detalii precise despre aspecte precum taxele de
obligatiile partilor. scolarizare, procedurile academice etc.
32.| Conceptia planurilor de | realizat cu consultarea mediului academic, a angajatorilor, a absolventilor si cu respectarea Standardelor specifice ARACIS Indeplinit
invatamant s-a realizat cu | pentru studiile universitare de masterat. Totodata, fiecare program de studii din domeniul de studii universitare de masterat
consultarea mediului | Administrarea afacerilor este proiectat si documentat in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor din
academic, a institutilor de | Invatamantul Superior (RNCIS)
cercetare, a angajatorilor, a
absolventilor Si prin
consultarea Standardelor
specifice domeniului de
masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta
documente doveditoare ale
consultarilor purtate.
33| Structura Si continutul | Universitatea dispune de un set detaliat de directive in Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea Indeplinit
programelor de studii, | periodica a programelor de studiu, inclus in Manualul Calitatii. Aceasta procedura stabileste etapele si documentatia
organizarea proceselor de | necesara pentru aprobarea unui program de studiu nou si reglementeaza monitorizarea programelor de studiu la UNSTP
predare, invatare si evaluare | Bucuresti.
precum si cele de supervizare | De asemenea, pe baza Procedura pentru evaluarea si analiza disciplinelor din planul de invatamaéant si Procedura pentru
a cercetarii sunt centrate pe | evaluarea satisfactiei studentilor si a altor parti interesate, conducerile facultatilor, in baza chestionarelor de evaluare, aduna
dezvoltarea de competente si | informatii si date relevante, luand apoi decizii fundamentate pentru implementarea masurilor necesare.
contribuie prin adecvarea lor la | Disciplinele de studiu cuprinse in planurile de invatamant ale programelor de studii universitare de masterat din domeniul
atingerea obiectivelor si | AA sunt prevazute intr-o succesiune logica si asigura o pregatire corespunzatoare, compatibila cu cadrul national al
rezultatelor asteptate. calificarilor in invatamantul superior. Programul de studii universitare de masterat AACTSO asigura, prin structura si
continut, dobandirea de competente corespunzatoare obiectivelor declarate ale programului.
34, Planurile de invatamant | Planul de invatamant contine explicit activitati practice (stagii de practica) si elaborarea lucrarii de disertatie, prin care se Indeplinit
cuprind explicit  activitali | atesta ca fiecare student a acumulat competentele asteptate. Acestea sunt programate a se derula in anul Il semestrul |l

practice (laboratoare, proiecte,
stagii de practica, activitati de
creatie Si performanta,
internship etc.) si o disertatie
prin care se atesta ca fiecare
student a acumulat
competentele asteptate.

de studiu.

Planul de invatamant al programului de studii evaluat prevede un stagiu de practica, cu o durata de 84 ore, pe parcursul
semestrului 3 (14 sapt. X 6 ore).

Pentru elaborarea lucrarii de disertatie este prevazut un stagiu de 2 saptamani (2 sapt. X 20 ore), in continuarea celor 12
saptamani ale semestrului al 4-lea, fiind alocate 3 credite.

Pentru sustinerea si promovarea examenului de disertatie sunt alocate 10 credite.
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35.| Conceperea curriculumului | Conceperea curriculumului pentru programele de studii universitare evaluat pun studentul in centrul procesului de invatare Indeplinit
reflecta centrarea pe student a | si predare. Prin introducerea unor discipline optionale si facultative in structura planului de invatamant, studentii sunt
procesului de finvatare si | incurajati sa aiba un rol activ in procesul de invatare.
predare, permitand alegerea
unor trasee de Iinvatare
flexibile, prin discipline
optionale si facultative si
incurajeaza astfel studentii sa
aiba un rol activ in procesul de
invatare.
36| Modul de organizare a | Modul de organizare al procesului de predare si invatare, impreuna cu metodele pedagogice folosite in cadrul programelor Indeplinit
procesului de Tinvatare si | de masterat din domeniul Administrarea afacerilor sunt supuse unei evaluari periodice, pentru a asigura eficacitatea si
predare Si metodele | relevanta lor continua in contextul academic si profesional actual. Aceasta evaluare sistematica implica atat feedback din
pedagogice folosite sunt | partea studentilor, care isi exprima perceptiile si sugestiile legate de cursuri, metodele de predare si experienta de invatare
evaluate periodic si modificate | in general, cat si analize efectuate de catre cadrele didactice.
atunci cand este cazul. Semestrial are loc o0 evaluare a prestatiei didactice de catre studenti, iar anual se realizeaza si o evaluare colegiala a cadrelor
didactice, precum si evaluarea de catre directorul de departament. Fisele de disciplina sunt si ele evaluate anual, inainte de
inceputul anului universitar.
Bazandu-se pe aceste evaluari, sunt initiate ajustari si imbunatatiri ale procesului de predare si invatare, adaptandu-le la
nevoile studentilor si la cerintele dinamice ale pietei muncii.
37.| Structura programelor de studii | Prinincluderea in curriculum a unor discipline complementare, a stagiilor de practica si de cercetare stiintifica se incurajeaza Indeplinit

incurajeaza 0 abordare
interdisciplinara, prin activitati
care contribuie la dezvoltarea
profesionala si in cariera a
studentilor.

o abordare interdisciplinara a procesului de Tnvatare, care contribuie la dezvoltarea profesionala si in cariera a studentilor.
Se constata ca procesul de invatare incurajeaza o abordare interdisciplinara, atat prin includerea in curriculum a stagiilor
de practica de specialitate, céat si a disciplinei Metodologia cercetarii in vederea elaborarii lucrarii de disertatie .

38.

Continutul  programelor de
studii de masterat de cercetare
constituie o baza efectiva
pentru studile doctorale in
domeniul evaluat.

Nu este cazul.

Nu este cazul

39/ Fisele disciplinelor reflectd | In continutul Fiselor disciplinelor sunt prezentate componente ale procesului de invatare-predare centrate pe student, de
centrarea pe student a | utilizare a studiului individual si ponderea acestora in procesul de evaluare finala. Aceste documente detaliaza cu claritate
procesului de invatare- | activitatile didactice planificate, evidentiind modul in care fiecare contribuie la dezvoltarea competentelor si cunostintelor
predare-evaluare, includ | studentilor. In plus, fisele disciplinelor specificd ponderea fiecarei activitati in evaluarea finala a studentilor.

activitati didactice si specifice
studiului individual, precum si

Indeplinit
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ponderea acestora in procesul
de evaluare finala.

40.

Fisele  disciplinelor  pentru
programele de studii de
masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate astfel
incat sa asigure studentilor
abilitati practice/de cercetare,
care sa le permita realizarea/
conducerea unor
lucrari/proiecte de cercetare.

Nu este cazul.

Nu este cazul

41.

Pentru toate programele din
domeniul de studii universitare
de masterat evaluat, procesul
didactic este astfel organizat
incat sa permita studentilor
dezvoltarea competentelor
formulate ca rezultate
asteptate ale programului de
studii, n pericada legala
prevazuta pentru finalizarea
studiilor.

Pentru programele de studiu din domeniul de studii universitare de masterat Administrarea afacerilor, procesul didactic este
conceput astfel incat sa sprijine dezvoltarea competentelor stabilite ca rezultate asteptate ale programului de studii.
Organizarea acestuia asigura studentilor cadrul necesar pentru a-si atinge obiectivele de invatare in perioada legala
prevazuta pentru finalizarea studiilor.

Indeplinit

42.

Timpul alocat si metodele de
predare si invatare sunt
adecvate continutului
disciplinelor, centrate pe
nevoile studentilor, asigura
dezvoltarea competentelor
declarate si  prezinta un
echilibru intre activitatile fata in
fata si cele de studiu individual.

Timpul alocat fiecarei discipline din cadrul programelor de masterat este stabilit in planul de invatamant si detaliat in fisa
disciplinei, unde sunt specificate distinct orele dedicate activitatilor didactice si cele destinate studiului individual. Acestea
din urma includ activitati precum documentarea, pregatirea referatelor sau realizarea portofoliilor, fiind corelate direct cu
numarul de credite alocate fiecarei discipline. Procesul de predare se bazeaza pe o varietate de metode, precum
prelegerea, expunerea, exemplificarea, studiul de caz, simularea, dezbaterea, aplicatiile practice sau problematizarea.

Indeplinit

43.

Procesul didactic este astfel
organizat incat sa dezvolte
abilitati de studiu individual si
dezvoltare profesionala
continua .

Procesul didactic este conceput, cu atentie, pentru a stimula si dezvolta abilitatile de studiu individual si de invatare continua
ale studentilor. Strategia pedagogica adoptata incurajeaza autonomia in invatare, punand la dispozitia studentilor resursele
si sprijinul necesar pentru a-si asuma responsabilitatea propriei educatii.

Disciplinele incluse in planurile de invatamant sunt structurate astfel incat sa prevada evaluarea continua a rezultatelor
invatarii. Aceasta se realizeaza prin elaborarea si prezentarea unor teme de casa sau referate de specialitate, care pot fi

Indeplinit
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efectuate individual sau in echipa. Aceste activitati sunt esentiale pentru consolidarea cunostintelor specifice domeniului Si
pentru dezvoltarea competentelor profesionale necesare in carierele viitoare ale studentilor.

44 Rezultatele analizelor | Facultatea de Stiinte Economice si Drept realizeaza, periodic, analize referitoare la calitatea predarii, invatarii si evaluarii Indeplinit
referitoare la calitatea predarii, | studentilor. Structurile de calitate din cadrul Departamentului Management si Administrarea Afacerilor analizeaza, la
invatarii si evaluarii studentilor | inceputul fiecarui an universitar, continutul fiselor disciplinelor. Materialele de evaluare sunt evaluate in conformitate cu
confirma adecvarea metodelor | Procedura operationala privind evaluarea materialelor de invatare. De asemenea, cadrele didactice sunt evaluate anual de
de predare si evaluare utilizate. | catre studenti, colegi si conducere.
45| Metodele si  criterile  de | Metodele si criterile de evaluare a competentelor dobandite de studenti, incluzadnd cunostintele si abilitatile, sunt clar Indeplinit
evaluare a competentelor | specificate in fisele disciplinelor si sunt adaptate la continutul acestora, precum si la rezultatele asteptate ale programului
dobandite  (cunostinte  si | de studii.
abilitat) de studenti sunt
explicit incluse 1n fisele
disciplinelor si sunt adecvate
continutului  disciplinelor i
rezultatelor asteptate.
46. Mecanismele de contestare a | Metodologia privind examinarea si notarea studentilor FSED, respectiv Procedura operationala privind solutionarea Indeplinit
evaluarii  competentelor  si | contestatiilor stabilesc dreptul studentilor de a contesta evaluarea competentelor si abilitatilor, prevazand mecanisme clare
abilitatilor sunt publice si ofera | pentru o reevaluare obiectiva. Aceste documente sunt disponibile publicului si pot fi accesate pe website-ul universitatii
garantii studentilor privind o | www.upit.ro
reevaluare obiectiva.
47/ In procesul de evaluare a | Activitatea de practica a studentilor in cadrul programelor de studii universitare de licent si masterat se desfasoara conform Indeplinit
activitatii de practica/ creatie | Procedurii privind efectuarea stagiului de practica si este reglementata printr-o Conventie-cadru pentru desfasurarea
artistica/ cercetare stiintifica se | stagiului de practicd de specialitate. In procesul de evaluare a activitatii de practica, se acordé o importants deosebita
tine cont de aprecierile tutorelui | feedback-ului si aprecierilor primite de la tutorii si indrumatorii de practica.
de practicd/ indrumétorului | In acest context, cadrul didactic supervizor, responsabil cu monitorizarea stagiului, ia in considerare aprecierile tutorelui din
stiintific din entitatea/ | organizatia In care studentul a realizat practica. Aceste aprecieri sunt integrate In procesul de evaluare, alaturi de
organizatia in care s-a | documentatia pregatita de student pe parcursul stagiului si de modul in care acesta sustine activitatea in cadrul colocviului
desfasurat respectiva | de practica.
activitate.
48| Tematica pentru elaborarea | Tematica lucrarii de finalizare a studiilor include atat subiecte propuse de studenti, cat si teme formulate in stransa Indeplinit

lucrarii de finalizare a studiilor

(disertatia) poate  contine
subiecte propuse si/sau
formulate 1n colaborare cu

mediul stiintific, mediul socio-
economic si cultural.

colaborare cu mediul stiintific si socio-economic. Pentru a facilita accesul studentilor la informatiile necesare elaborarii
lucrarilor de disertatie, sunt incheiate acorduri de parteneriat cu reprezentanti ai acestui mediu. Aceasta abordare
stimuleaza aplicarea cunostintelor teoretice in contexte practice, asigurand astfel relevanta temelor pentru provocarile
actuale din industrie si cercetare. Colaborarea cu parteneri externi din diverse sectoare le permite studentilor sa lucreze pe
proiecte cu impact real, facilitdnd tranzitia lor de la mediul academic la cel profesional.

Prin implicarea activa a mediului stiintific si socio-economic in formularea tematicilor, se asigura faptul ca lucrarile de
disertatie contribuie la solutionarea unor probleme concrete si relevante pentru dezvoltarea domeniului.
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49| Eficacitatea evaluarii | Procesul de monitorizare si evaluare vizeaza eficacitatea evaluarii cunostintelor si abilitatilor studentilor, precum si corelarea Indeplinit
cunostintelor/  abilitatilor  si | acesteia cu rezultatele declarate ale instruirii. Prin intermediul monitorizarii, este asigurat faptul ca metodele de evaluare
legatura cu rezultatele | reflectd progresul studentilor in atingerea obiectivelor.
declarate ale instruirii sunt | Studentii evalueaza semestrial cadrele didactice, pentru ca procesul de evaluare sa fie aliniat cu standardele academice
periodic monitorizate si | ale acestora.
evaluate.
50, Exista programe de stimulare si | In cadrul Universitati UNSTPB au fost implementate programe comprehensive de sprijin pentru studentii care intampin& Indeplinit
recuperare a studentilor cu | dificultati. Cadrele didactice sprijind studentii oferind ore de consultatii, in cadrul carora acestia isi pot clarifica nelamuririle
dificultdti  in  procesul de | si pot primi asistenta personalizata.
invatare, a studentilor | De asemenea, la nivelul Facultatii de Stiinte Economice si Drept a fost adoptata Strategia privind programele de stimulare
netraditionali sau a celor aflati | a studentilor performanti si de sprijinire a studentilor cu dificultati de invatare.
in situatie de risc. Tn acest context, un rol important il are si Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, care pune la dispozitie 0 gama variat
de servicii, consiliere individuala si ateliere.
51| Rata de absolvire cu diploma | Rata de absolvire cu diploma de master a programelor de studii de masterat din domeniul evaluat confirma Indeplinit
de masterat a programelor de | adecvarea/eficacitatea procesului de predare-invatare. (Statistici din ultimele trei promotii).
studii de masterat din domeniul | Statistici privind absolvirea domeniului de studii
evaluat confirma Promotia Rata de absolvire %
adecvarea/eficacitatea 1.2021-2022 100
procesului de predare- 2.2022-2023 100
invatare. (Statistici din ultimele 3. 2023-2024 100
trei promotii). Conform rezultatelor obtinute la examenul de disertatie de absolventii ultimelor trei promotii ale programului de studii
masterale si inregistrate in Catalogul examenului de disertatie, procentul de promovabilitate a fost de 100% din numarul
total de absolventi.
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52| Institutia/facultatea supusd | In domeniul Administrarea afacerilor si in domeniile conexe din aria stiinte economice exista in Biblioteca Centrului Indeplinit
evaluarii trebuie sa dispuna de | Universitar Pitesti un numar de 525 de titluri de carte recente (ultimii 10 ani) la care se adauga un numar de 3.487 de titluri
biblioteca cu fond de carte si | de carte in editii mai vechi de 10 ani, iar in domeniul conex din aria stiintelor juridice un numar de 393 de titluri recente
periodice relevante in domeniul | (incepand cu anul 2014) si un numar de 1.094 titluri de carte editii inainte de 2014.
specializarii  In care  se | De asemenea, studentii domeniului de studiu de masterat beneficiaza de acces la o serie de platforme de reviste stiintifice
organizeaza Iinvatamantul la | de cercetare cu text integral si baze de date bibliografice si bibliometrice. Studentii au acces la acestea atat pe mobil, cat
nivel de masterat, in format fizic | si pe baza de IP.
si/sau electronic (acces la baze
de date academice online).
53| Disciplinele din planul de | Exista un fond de carte la dispozitia studentilor inscrisi la programele de studii universitare de masterat din domeniul Indeplinit
invatamant trebuie sa fie | Administrarea afacerilor, care contine tratate, manuale, indrumare, note de curs, elaborate de cadrele didactice titulare la
acoperite cu bibliografia | disciplinele din planul de invatamant. Toate disciplinele din planul de Tnvatamant sunt acoperite cu bibliografia didactica

didacticd necesara (tratate,
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manuale, indrumare, note de
curs, suporturi de curs) la
dispozitia studentilor, in format
electronic sau In  numar
suficient de exemplare tiparite.

necesara (tratate, manuale, indrumare, note de curs, suport de curs) pusa la dispozitia studentilor, in format electronic pe
platforma e-Learning (https://learn.upit.ro) si in numar suficient de exemplare tiparite in cadrul Bibliotecilor Universitatii.

54.

Universitatea/facultatea care
organizeaza programele de
studii universitare de masterat
asigura studentilor accesul
electronic la baze de date
nationale si  internationale
specifice domeniului de studii
universitare de masterat.

UNSTP Bucuresti asigura tuturor studentilor acces electronic la baze de date internationale specifice domeniului de studii
universitare de masterat Administrarea afacerilor. Accesul studentilor si cadrelor didactice la publicatiile on-line de interes
pentru domeniul de masterat Administrarea afacerilor se face In mod gratuit pe site-ul Bibliotecii Centrale a Universitatii
Nationale de Stiinta si Tehnologie POLITEHNICA Bucuresti. Astfel, studentii au acces la biblioteci electronice si baze de
date stiintifice internationale pentru literatura de specialitate: Resurse informationale ale Centrului de Documentare
Europena, Acces la informatii oferite de Agence Universitaire de la Francophonie (AUF) prin Point d’Accés a I'Information
(PAI), Baze de date legislative abonate, Baze de date stiintifice (ScienceDirect, SpringerLink, ISI Web of Knowledge,
Scopus, IEEE - https://www library.pub.ro/Baze_stiintifice.html) oferite prin proiectul ANELIS PLUS 2020.

Indeplinit

55.

Stagiile de
practica/cercetare/creatie se
desfasoara pe baza unor
acorduri de colaborare cu
agenti socio-economici,
institutii, organizatii non-profit
cu activitati de productie,
proiectare, cercetare, si creatie
cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.

Programele de studii universitare de masterat profesional din domeniul Administrarea afacerilor prevad stagii de practica
de specialitate si de documentare in vederea elaborarii lucrarii de disertatie, desfasurate in colaborare cu angajatori sau alii
parteneri din mediul socio-economic. Activitatea de practica a studentilor se deruleaza in baza Procedurii privind efectuarea
stagiului de practica in cadrul programelor de studii universitare de licenta/masterat. Stagiile se desfasoara la parteneri
reprezentativi pentru domeniu, pe baza unor acorduri de colaborare institutionale.

Indeplinit

56.

Pentru programele de studii
universitare de masterat cu
predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea pune
la dispozitia studentilor resurse
de studiu si materiale relevante
in limba de predare.

Nu este cazul.

Nu este cazul

57.

Institutia de invatamant
superior  ofera  studentilor
sprijin relevant pentru procesul
de finvatare: consiliere in
cariera, consultanta si
asistenta etc.

Facultatea de Stiinte Economice si Drept ofera studentilor sprijin relevant pentru procesul de invatare: indrumare privind
studiul; tutorat; acces la baze de date; servicii de consiliere psihologica, consiliere si orientare in cariera, furnizate in cabinete
special amenajate si deservite de personal de specialitate; serviciile de asistenta medicald; acces la baza sportiva a
universitatii; acces gratuit la internet, pagina web, spatii pentru asociatii studentesti, centru de certificare a cunostintelor in
limbi straine, biserica, scoala de conducatori auto, accesul online la platforma de e-Learning, reviste studentesti etc.

Indeplinit
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58.| Exista programe de stimulare si | La nivelul Facultatii exista strategia pentru stimularea studentilor performanti si de sprijinire a studentilor cu dificultati de Indeplinit
recuperare a studentilor cu | invatare.
dificultati  in  procesul de | De asemenea, a fost creata o structura organizatorica in interiorul Universitatii (Centrul de Echitate, Diversitate si Incluziune)
invatare, a studentilor | care vizeaza gestionarea proceselor aferente studentilor netraditionali.
netraditionali sau a celor | De asemenea, la nivelul Facultatii de Stiinte Economice si Drept a fost adoptata Strategia privind programele de stimulare
proveniti din zone | a studentilor performanti si de sprijinire a studentilor cu dificultati de invatare.
dezavantajate.
59| Exista resurse educationale | UNSTP Bucuresti ofera o gama variata de resurse educationale digitale si activitati de suport online, implementate pe Indeplinit
alternative digitale si activitati | platforme e-Learning (Moodle, Microsoft Teams s.a.), pentru a sprijini si imbogati experienta de invatare a studentilor.
de suport on-line, | Aceste resurse includ materiale de curs digitale, tutoriale video, teste online si forumuri de discutii, care permit o interactiune
implementate pe platforme e- | flexibila si accesibila intre studenti si cadre didactice. Platformele e-Learning sunt concepute pentru a oferi un mediu de
Learning invatare adaptabil, care sa se potriveasca diverselor stiluri de invatare si sa faciliteze accesul la educatie indiferent de
limitarile geografice sau de timp. Activitatile de suport online sunt monitorizate si actualizate periodic, universitatea
asigurandu-se astfel ca studentii beneficiaza de cele mai recente informatii si tehnologii educationale.
B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3
60. Cunoasterea stiintifica | Cadrele didactice implicate in programele de studii universitare de masterat din domeniul Administrarea afacerilor, alaturi Indeplinit

generata in cadrul programelor
de studii de masterat in ultimii 5
ani se evalueaza luandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile studentilor
in reviste relevante domeniului;
b) comunicari  stiintifice,

participari artistice sau sportive
la  manifestari nationale si
internationale;

) alte  rezultate ale
studiilor relevante domeniului
(propuneri de brevete, studii de
caz, patente, produse si
servicii, studii parametrice de
optimizare, produse culturale,
produse artistice, competitii
sportive etc.);

d) contributii la
cercetarea integrata in retele
de cercetare nationala sau
internationala;

de studenti, valorifica rezultatele cercetérii prin participarea la conferinte stiintifice studentesti sau workshopuri. Intre anii
2019 si 2024, studentii inscrisi la aceste programe au generat un numar de 35 de comunicari stiintifice, prezentate in cadrul
sesiunilor de comunicari organizate anual de Facultatea de Stiinte Economice si Drept, In parteneriat cu Centrul de
Cercetare Analiza si Modelare Economica.
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e) comunicari  stiintifice
ale studentilor
realizate/publicate  impreuna
cu cadre didactice sau
cercetatori.

61.

Existenta/Crearea progresiva a
unei baze de date cu disertatiile
sustinute Tn ultimii ani. Lucrarile
prezentate sunt /vor fi stocate
in extenso, in baza de date cel
putin 5 ani de la absolvire.

Lucrarile de disertatie ale absolventilor programelor de studii de masterat din domeniul Administrarea afacerilor sunt
pastrate si introduse in baza de date, in extenso, si sub forma de volum (tiparit) in arhiva Centrului Universitar Pitesti cel
putin 5 ani. Aceasta abordare dubla asigura accesibilitatea si conservarea lucrarilor in conformitate cu prevederile legislatiei
in vigoare.

Indeplinit

62.

Statistici privind angajarea in
domeniul evaluat sau in
domenii conexe a absolventilor
din ultimele trei promotii:

a) Tn momentul Tnmatricularii,
ponderea studentilor
masteranzi angajati;

b) la un an de la absolvire,
ponderea studentilor
masteranzi angajati

Statistici privind angajarea absolventilor
Promotia Angajati in momentul inmatricularii
1.2021-2022 39,29%

2.2022-2023 39,13%
3. 2023-2024 43,48%

Angajati la un an de la absolvire
76,47%
72,73%
82,35%

Indeplinit

63.

Pentru programele de studii de
masterat de cercetare din
domeniul evaluat ponderea
absolventilor din ultimele 5
promotii, care TIsi continua
studile la programele de
doctorat (proprii sau externe
institutiei absolvite) sa fie de
peste 10%.

Absolventii programului evaluat se angajeaza, cu precadre, in mediul privat, motiv pentru care acestia nu sunt atrasi de
continuarea studiilor la programele de doctorat.

Recomandari:
Identificarea masteranzilor atrasi de componenta de cercetare academica, care ar putea deveni viitori doctoranzi.

Nu este cazul

64.

Institutia de invatamant
superior a definit standarde de
calitate minimale pentru
elaborarea lucrarii de
disertatie, pe care le
operationalizeaza periodic si le
face publice.

In confirmitate cu ,Metologia privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor”, la Facultatea de
Stiinte Economice si Drept, examenul de disertatie impune prezentarea si sustinerea lucrarii de disertatie. Standardele de
calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de disertatie sunt prevazute in Ghidul de elaborare a lucrarii de licenta/disertatie.
Acest document a fost aprobat in sedinta Consiliului Facultatii in data de 4.04.2018.

Indeplinit

19/29



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR

Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.| Exista planuri de cercetare la | Nu este cazul — Cele 2 PSUM sunt profesionale. Nu este cazul
nivelul
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale programelor
din  domeniul de  studii
universitare  de  masterat
evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru
domeniul de studii universitare
de masterat.

66, In  domeniul  de  studii | Nu este cazul — Cele 2 PSUM sunt profesionale. Nu este cazul
universitare de masterat supus
evaluarii se organizeaza
periodic de catre institutie
sesiuni stiintifice, simpozioane,
conferinte etc.,, la care
participa i studentii, iar
contributiile  acestora  sunt

diseminate in publicatii
relevante.
67. Institutia de invatamant | Nu este cazul — Cele 2 PSUM sunt profesionale. Nu este cazul

superior face dovada existentei
unor parteneriate reale cu
mediul economic, social si
cultural in domeniul de studii
universitare  de  masterat
evaluat, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor
cercetari fundamentale sau
aplicative.

68.| Studentii sunt informati despre | Nu este cazul — Cele 2 PSUM sunt profesionale. Indeplinit
implicatiile legale ale activitatii
de cercetare si ale codurilor de
etica si  deontologie in
cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei
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69.| Resursele financiare
disponibile sunt adecvate si
asigura ca obiectivele

programelor de studii de
masterat pot fi realizate.

Conform raportului de autoevaluare, resursele financiare ale UNSTP Bucuresti sunt adecvate si asigura ca obiectivele
programelor de studii de masterat pot fi realizate.

De asemenea, din fundamentarea financiara proiectata la nivelul programului de studiu evaluat, se poate observa ca
resursele financiare disponibile acopera cheltuielile salariale pentru cadrele didactice. In document nu sunt ins& incluse ca
venituri decét cele provenite din taxele de studii, admitere si sustinere a examenului de disertatie, iar ca si cheltuieli, doar
cele cu salariile cadrelor didactice.

Din sursele alocate de UNSTP Bucuresti sunt finantate, intre altele, participarea / co-participarea personalului didactic la
conferinte nationale si /sau internationale sau activitati cu caracter academic, publicarea de articole in reviste cotate Web
of Science s.a., in conformitate cu reglementarile interne.

Indeplinit

70, Institutia/facultatea/
departamentul asigura suportul
financiar adecvat dezvoltarii
cercetarilor  prevazute in
curriculumul  programelor de
studii universitare de masterat
de cercetare din domeniul de
masterat evaluat.

Nu este cazul.

Nu este cazul.

71 Institutia de invatamant | Monitorizarea activitatii financiare a institutiei se realizeaza prin parghiile specifice managementului, prin controlul intern Indeplinit
superior dispune de practici de | managerial, cat si prin practicile de auditare interna, in conditii de transparenta publica. Situatiile financiare si Bugetul de
auditare internd cu privire la | venituri si cheltuieli sunt prezentate pe site-ul UNSTP Bucuresti in conditii de transparenta, conform legislatiei
principalele domenii ale | (https://upb.ro/informatii-de-interes-public/date-financiare/).
activitatii financiare, in conditii
de transparenta publica.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati  ESG 1.1
72 Institutia de invatdmant | TIn cadrul UNSTPB functioneaza un ansamblu de structuri la nivel de universitate si al facultatilor care actioneaza sinergic in Indeplinit

superior aplica politica
asumata privind asigurarea
calitatii si dovedeste existenta
si functionarea structurilor si
mecanismelor de asigurare a
calitatii.

cadrul Sistemului de Management al Calitatii:

La nivelul universitatii:

o Directia Evaluarea si Asigurarea Calitatii — structura tehnico-administrativa la nivelul universitatii, aflata in subordinea
rectorului, ce ofera sprijin si consultanta Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea a Calitatii la nivelul de universitatii
(CEAC-U) si managementului universitatii;

e Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de universitate (CEAC-U), infiintata in conformitate cu prevederile
legale, cu propriul regulament de organizare si functionare si este condusa de rector prin prorectorul delegat;

o Consiliul Calitatii la nivel de universitate, condus de Rector, care reuneste specialisti in domeniul calitatii din facultatile

universitatii si din afara acesteia, precum si studentj;
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De asemenea, la nivelul facultatii care implementeaza programe de masterat din domeniul de masterat Administrarea
afacerilor sunt infiintate Comisii de Evaluarea si Asigurarea Calitatii, conduse de decani prin prodecanii responsabili de
asigurarea calitaii.

73.

Programele de studii
universitare de masterat sunt
evaluate periodic intern privind
urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate
pe piata muncii,

b) procese de
invatare-evaluare,
C) resurse materiale, financiare
Si umane,

d) concordanta dintre
rezultatele  declarate  ale
invatarii  si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si
rata de succes a absolventilor,
f) rata de angajabilitate a
absolventilor  In domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitati in
scopul asigurarii continuitatii si
relevantei.

predare-

Monitorizarea si evaluarea procesului educational la nivelul programelor de studii de masterat reprezinta activitati principale
ale structurilor de asigurare a calitatii din FSED, prin:

Planul de activitate intocmit de responsabilul cu asigurarea calitati de la nivelul departamentului, acesta fiind
operationaliza prin activitati referitoare la: asigurarea functionalitatii structurilor de evaluare si asigurare a calitatii,
sprifinirea directorului de departament in realizarea procesului de evaluare de catre studenti a cadrelor didactice,
intocmirea planului anual de evaluare a cadrelor didactice, realizarea de propuneri privind imbunéatatirea calitatii la
nivelul departamentului pe baza analizei rapoartelor de evaluare, participarea la elaborarea/ verificarea/ avizarea
metodologiilor si procedurilor proprii departamentului, verificarea indeplinirii altor atributii aferente evaluarii si asigurarii
calitatii la nivelul departamentului, specificate in Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de referinta
si lista indicatorilor de performanta a ARACIS, cu modificarile si completarile ulterioare, desfasurarea de activitafi de
evaluare si asigurare a calitatii la nivelul departamentului, fiind realizat si un raport anual de activitate privind asigurarea
calitatii in cadrul departamentului MAA.

Planul de activitate al Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul programului de studiu. Activitatile desfasurare
au rolul de a asigura si evalua calitatea fiecarui program de studiu din domeniu, prin: analiza indeplinirii indicatorilor
ARACIS referitori la cercetarea stiintifica in domeniul disciplinelor din post ale cadrelor didactice cu activitati la
programul de studii, organizarea unei intalniri intre angajatori si cadrele didactice cu activitati la programul de studii,
analiza rezultatelor studentilor de la programul de studii si masuri de imbunatatire a promovabilitatii, informare privind
organizarea si desfasurarea stagiilor de practica de catre studenti, analiza elaborarii materialelor didactice de catre
titularii de discipline ale programului de studii, analiza listei temelor de licenta propuse de cadrele didactice pentru anul
universitar viitor, analiza rezultatelor examenului de finalizare a studiilor la programul de studii, analiza fiselor de
disciplina, fundamentarea revizuirii planului de invatamant in vederea imbunatatirii concordantei dintre competentelor
absolventilor si cerintele pietei muncii, proiectarea planului de invatamant.

Misiunile de audit programate la inceputul ficarui an, au urmarit modul de respectare a Regulamentului privind
organizarea si desfasurarea procesului de invatamant la masterat (Anexa_|_18_b), Procedurii operationale privind
efectuarea stagiului de practica in cadrul programelor de studii universitare de licentd/masterat, Procedurii operationale
privind analiza rezultatelor scolare, Procedurii operationale privind intocmirea orarelor, Procedurii privind evaluarea
materialului de invatare.

Planurile de invatamant sunt elaborate si modificate prin consultarea cu mediul socio-economic, cu absolventii si cu
studentii, toti avand reprezentanti in Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul programelor de studii.
Fisele disciplinelor sunt evaluate (in cadrul comisiilor anterior amintite) la inceputul fiecarui an universitar.
Monitorizarea gradului de angajare al absolventilor pe piata muncii acesta prezentand importante puncte de plecare in
proiectarea si reproiectarea structurii programelor de masterat din domeniul Administrarea afacerilor.

Indeplinit

74.

Procesul de monitorizare a
opiniei studentilor este adecvat

In cadrul centrului universitar pitesti, la finele fiec&rui semestru are loc evaluarea procesului de didactic de cétre studentii
programelor de masterat prin intermediul platformei SIMADC, cu privire la activitatea desfasurata de catre cadrele didactice

Indeplinit
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din punctul de vedere al
relevantei informatiei colectate,
al ratei de raspuns precum si
al masurilor de mbunatatire
(identificate si implementate).

la fiecare dintre discipline. Continutul chestionarului utilizat in acest sens este adecvat din punctul de vedere al relevantei
informatiei colectate, iar rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sunt discutate individual, analizate la nivel
de facultate si universitate, in vederea transparentei si formularii de politici privind calitatea instruirii.

75. Rezultatele monitorizarii opiniei | Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor cu privire la procesul de invatare din perioada studiilor universitare sunt utilizate Indeplinit
absolventilor asupra procesului | in procesul de imbunatatire continua a programelor de studii de masterat din domeniul Administrarea afacerilor. Conform
de invatare din perioada | raportului de autoevaluare, la evenimentele organizate de facultate (Zilele portilor deschise, Ziua economistului, workshop-
studiilor  universitare  sunt | uri etc.) sunt invitati si absolventi, care sunt incurajati sa-si exprime opiniile asupra procesului de invatare din perioada
utilizare  In procesul  de | studiilor universitare, concluziile obtinute fiind utilizate in procesul de reproiectarea planului de invatamant, analiza fiselor
imbunatatire a continutului si | disciplinelor, elaborarea strategiilor de predare-invatare s.a. De asemenea, la nivelul universitatii exista o procedura
structurii programelor de studii. | operatioala de evaluare a satisfactiei studentilor si a altor parti interesate.
Programele de studii universitare de masterat din domeniul AA sunt monitorizate, revizuite si actualizate periodic, ca parte
a activitatii de management al calitati in FSED, conform Procedurii operationale de initiere, evaluare, monitorizare a
programelor de studii universitare din UNSTP Bucuresti.
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Conform raportului de autoevaluare, angajatorii sunt periodic invitati in facultate cu diferite ocazii precum Zilele portilor Indeplinit
angajatorilor cu privire la | deschise, workshop-uri, conferinte, deschiderea anului universitar, iar reprezentantii acestora sunt membri in comisiile de
pregatirea absolventilor sunt | evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul facultatii si al programelor de studii. Reprezentanti ai angajatorilor sunt implicati
utilizare  In procesul de | in CEAC-urile programelor de studii, asigurand astfel corelatia intre perceptia cu privire la pregatirea absolventilor si
imbunatatire a continutului si | continutul programelor de studii, continutul unor discipline, metode de predare, resurse utilizate etc.
structurii programelor de studii. | Programele de studii universitare de masterat din domeniul AA sunt monitorizate, revizuite si actualizate periodic, ca parte
a activitatii de management al calitati in FSED, conform Procedurii operationale de initiere, evaluare, monitorizare a
programelor de studii universitare din UNSTP Bucuresti.
77. Monitorizarea opiniei | Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la procesul didactic confirma eficienta acestuia si a serviciilor suport oferite. Indeplinit
studentilor cu privire la | Feedback-ul colectat este valorificat pentru ajustari si imbunatétiri, asigurand astfel o experientd academicé de calitate. In
procesul didactic confirma | cazul in care sunt identificate abateri grave in urma feedback-ului studentilor, decanul facultatii initiaza discutii cu cadrele
eficienta acestuia si a serviciilor | didactice implicate. Aceste intalniri au scopul de a evalua situatia si de a determina cele mai adecvate masuri de corectie,
suport oferite. in functie de natura si gravitatea problemelor sesizate.
Rezultate ale evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sugereaza faptul ca procesul didactic este eficient, toate cadrele
didactice primind calificativul FOARTE BINE, cu punctaje situate in jumatatea superioara a scalei. Se poate observa insa si
numarul foarte mic chestionare completate pentru unele cursuri/seminare.
De asemenea, gradul de satisfactie al studentilor fata de serviciile furnizate de Biblioteca Universitatii si de secretariatul
FSED este unul crescut, confirmand eficienta serviciilor suport oferite. Raportul mentionat se refera insa la anul universitar
2021-2022.
78| Institutile  de  Invatamant | UNSTPB si facultatile care organizeaza programe de studii universitare de masterat asigura transparenta informatiilor. Indeplinit
superior/ Facultatile | Acestea includ detalii complete, actualizate si usor accesibile online, despre obiectivele programelor de studii structura

organizatoare a programelor

curriculumului, calificarile  si ocupatile vizate, precum si politicle de predare-invatare si  evaluare
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din  domeniul de studii
universitare de masterat ofera
informatii  publice complete,
actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de
studii si curriculumul,

b) calificarile si  ocupatiile
vizate,

c) politicile de predare-invatare
si evaluare,

d) resursele de  studiu
existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a
calitatii.

(https://www.upit.ro/ro/academia-reorganizata/facultatea-de-stiinte-economice-si-drept-1/departamentul-management-i-
administrarea-afacerilor2/programe-de-master-dmaa/administrarea-afacerilor-in-comert-turism-si-servicii-de-ospitalitate).
Toate informatiile privind responsabilitate publica a universitati sunt disponibile pe website-ul institutiei
(https://upb.ro/programe-de-masterat-oferite-de-universitatea-politehnica-din-bucuresti/), asigurand transparenta i
facilitand accesul la informatii relevante.
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Aspecte negative ale programului de studii evaluat:

Accesarea redusa a mobilitatilor ERASMUS.

Dezvoltarea sub potential a proiectelor de cercetare in parteneriat cu mediul de afaceri.

Recomandari ale comisiei de evaluare externa:

Organizarea unor intalniri de lucru cu reprezentantii pietei muncii dedicate dezbaterii unor propuneri de imbunatatiri a domeniului de studii de
master evaluat

Incurajarea eforturilor cadrelor didactice in vederea abilitarii pe domeniul Administrarea afacerilor.

La sugestia absolventilor, recomandam analizarea oportunitatii de introducere a unor discipline de comunicare in afaceri in limbi de circulatie
internationala in planurile de invatamant.

Permanentizarea evaluarii calitatii procesului educational si publicarea rapoartelor de calitate pe site-ul facultaii

Actualizarea continua a referintelor bibliografice incluse in fisele de disciplina

Actualizarea informatiilor disponibile pe site.

Permanentizarea actiunilor de consultare a reprezentantilor mediului socio-economic pentru revizuirea programelor de studii

Monitorizarea continua a traseului profesional al masteranzilor din momentul admiterii la master sila un an de la absolvirea programului de studii

Intensificarea colaborarii cu mediul de afaceri in domeniul cercetarii si atragerea unor forme de finantare din partea acestuia sub forma de
proiecte/granturi de cercetare sau sponsorizari.

Stimularea si incurajarea studentilor sa participe la manifestari stiintifice si in cadrul proiectelor de cercetare stiintifica, alaturi de cadrele
didactice

Cresterea eforturilor de stimulare a studentilor pentru participarea la mobilitati ERASMUS +.
Implementarea unor masuri care sa determine cresterea numarului de studenti implicati in activitatea de evaluare a cadrelor didactice

Stimularea absolventilor pentru implicarea in comunitatea Alumni
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei permanente de specialitate — Stiinte Economice 1, adoptata in
sedinta online din data de 31.03.2025 a fost mentinerea acreditarii domeniului de studii
universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR, cu o capacitatea de scolarizare
de 50 studenti scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului din procesul verbal,
Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 1653

din 31.03.2025.

Structura domeniului de masterat evaluat este urméatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie a e . .
crt. masterat ; predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Admlr?!strarea.afe'lcerllor In comert, turism si Pitesti romana IF 120 Profesional
servicii de ospitalitate ’
Transformarga Q|g|talg a afacerilor / Digital Pitesti engleza IE 120 Profesional
Transformation in Business

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia
permanenta de specialitate si a avizului Departamentului de Evaluare Studii Universitare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA AFACERILOR cu
structura mentionata mai sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.

26/29




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ADMINISTRAREA

AFACERILOR

Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitati in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si

completarile ulterioare, se propune:

— MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat —

ADMINISTRAREA AFACERILOR avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. G . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Programul de studii universitare de masterat | Locatie PN : .
crt. predare invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Adrmmstrarea ‘afa!cerllor in comert, turism si Pitesti rOMAN = 120 Profesional
servicii de ospitalitate
2. Transformarga 'd|g|tal'a a afacerilor / Digital Pitesti englezs I 120 Profesional
Transformation in Business

= din cadrul Universitatii Nationala de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti;
— capacitatea de scolarizare In primul an de studii: 50 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare
de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 03.04.2025.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Secretar general Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU

Coordonator Departament Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen

de Evaluare Institutionala si  SEGHEDIN

Audit

Coordonator Departament Prof. univ. dr. Nicoleta-Claudia

de Evaluare Studii MOLDOVAN

Universitare

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei si Cercetdrii in vederea elabordrii
Hotaréarii de Guvern si spre luare la cunostinta Universitatii Nationale de Stiinta si Tehnologie
Politehnica Bucuresti fiind valabil 5 (cinci) ani de la data comunicérii prezentului raport.

Bucuresti, aprilie, 2025

S001/ 1653 MA NCM/SA.
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™~

9.

Denumire /Indicatori
Institutia de Tnvatamant superior
(denumire In limba roméana si in
engleza)

Domeniul de studii universitare de
masterat evaluat (denumire 1in
limba romana si in engleza)

Lista programelor de studii
universitare de masterat din
domeniu  (denumire Tn limba
romana si in engleza)

Numarul de studenti inmatriculati
la programele de studi de
masterat din domeniu

(la fiecare programin parte, pentru
masteranzii actuali)

Numarul de cadre didactice care
predau la programele de studii de
masterat din domeniu, din care
titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC

Obiectivele comune ale
programelor de studii de masterat
din domeniu

Durata de scolarizare (exprimata
in numar de semestre)

Observatii
Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie POLITEHNICA Bucuresti
National University of Science and Technology POLITEHNICA Bucharest

Administrarea Afacerilor
Business Administration

Anexa

1. Administrarea afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate / Business Administration in Commerce, Tourism and

Hospitality Services
2. Transformarea digitala a afacerilor / Digital Transformation in Business

1. Administrarea afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate - 44
2. Transformarea digitala a afacerilor -

1. Administrarea afacerilor in comert, turism si servicii de ospitalitate 14/14
2. Transformarea digitala a afacerilor -

Diploma de master

Nivelul 7

- pregatirea de specialisti bine cotati din punct de vedere profesional pe piata fortei

de munca, in directiile activitatilor care apartin domeniului Administrarea afacerilor;

- stimularea masteranzilor pentru propria perfectionare;

- derularea unor relatii pe termen lung cu agentii economici din orasul Pitesti si din
regiune, in sensul dezvoltarii unei programe de pregatire cu un accentuat caracter practic;
- crearea unui cadru competitional intre studenti, prin organizarea anuala a sesiunii

de comunicari stiintifice studentesti, cu implicarea partenerilor din mediul socio-economic
local;

- dezvoltarea de parteneriate in cercetare, cu beneficii comune, pe plan local, national si international, promovand excelenta

academica in domeniul Administrarea
afacerilor.
4 semestre
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10.
11.

12.

13

14.
15.

16.

Numarul total de credite ECTS

Scurta descriere a calificarilor
vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii /
neacreditare (in limba romana siin
engleza)

Modificari solicitate n vederea
reanalizarii domeniului

Acreditat de ARACIS la data de
Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

120 credite

Analist de afaceri — 2421.1
Manager de dezvoltare a afacerilor in TIC —2434.2
Mentinerea acreditarii

Ultima eval 2019

Prof.univ.dr. Adriana Manolica
Prof.univ.dr. Simona-Catalina Stefan
Stud. luliana-Maria Levinschi

26-28 februarie 2025
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