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Componenta Comisiei de evaluare ARACIS

Nr.

t I. Numele si prenumele Calitatea Semnatura
crt.

1. | Velescu Octavian Denis Coordonator comisie

2.  Budoiu-Bédlan Mihaela Oana Expert evaluator

3.  Vlahopol Gabriela Expert evaluator

4. Capatina Catalina Student evaluator

Pag. 2 din 23



-, P . P VIRV
a ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - EQAR

l. Introducere

- Contextul in care a fost redactat raportul de evaluare externa (tipul evaluarii, perioada evaluarii, componenta comisiei de experti in evaluarea externa a calitatii
etc.);

Raportul de evaluare externa a fost realizat de catre echipa de evaluare compusa din trei cadre didactice
(conf. univ. dr. Velescu Octavian Denis, conf. univ. dr. Balan-Budoiu Oana Mihaela, conf. univ. dr. Vlahopol
Gabriela) si un reprezentant al studentilor (Catalina Capéatina) cu ocazia vizitei de evaluare periodica a
programului de studii de licenta Muzica, din domeniul Muzica, program care are o durata de 3 ani (6 semestre) si
180 de credite. Vizita la fata locului s-a desfasurat in perioada 29 - 31octombrie 2025 si a vizat printre altele,
discutii cu reprezentanti ai institutiei de invatdmant superior si ai programului de studii, diversi invitati din sfera
partenerilor interesati si vizitarea bazei materiale a programului organizat in cadrul Facultatii de Litere al
Universitatii din Craiova.

Universitatea din Craiova este o entitate publica de invatamant superior si de cercetare stiintifica, care a
aparut in sistemul institutiilor universitare din Romania la jumatatea secolului al XX-lea, fiind, in ordine istorica,
cea de-a cincea universitate, dupa cele din lasi, Bucuresti, Cluj si Timisoara. Universitatea din Craiova este o
institutie de fnvatdmant superior de stat acreditata. infiintarea si perenizarea institutiei au ca suport legal ,,Legea
nr. 138/25 aprilie 1947 pentru infiintarea si organizarea Universitatii din Craiova si a Eforiei ei” si Hotararea
Consiliului de Ministri nr. 894/27 august 1965, care i confera statut juridic propriu, stabilit prin actul de infiintare.

Misiunea universitatii este de a oferi educatie si cercetare la un Tnalt standard de calitate pentru formarea
de specialisti cu studii superioare capabili sa lucreze in companii si organisme nationale si internationale la
standardele ocupationale solicitate de angajatorii din tard si din Uniunea Europeand. In baza autonomiei
universitare si in concordanta cu cadrul national al calificarilor, Universitatea din Craiova si-a stabilit misiunea
specifica in societate, statuata in Carta Universitatii din Craiova. Aceasta are in vedere generarea si transferul de
cunostinte catre societate prin educatie si cercetare avansata; formarea initiald si continua la nivel superior a
specialistilor capabili sa satisfaca, prin insertie profesionala, nevoile de competenta ale mediului socio-economic;
formarea initiala si continua a personalului didactic; contributia la progresul stiintelor fundamentale si aplicative
prin cercetare stiintifica, inovare si transfer tehnologic; dezvoltarea personala a cursantilor sai in spiritul creatiei
individuale si colective; promovarea schimbului liber de opinii si a gandirii critice; promovarea valorilor europene
in domeniile stiintific, cultural si educational, prin cooperare academica internationala.

Organele de conducere ale universitatii, cu indicarea metodologiei de alegere, a atributiilor si modului lor
de functionare, sunt mentionate in Carta Universitatii. Conform acesteia, organele de conducere ale universitatji
sunt: Senatul Universitétii; Presedintele Senatului Universitatii; Rectorul; Prorectorii; Consiliul de administratie.
Reprezentantii studentilor sunt alesi de catre studentii si sunt avizati de consiliile facultatilor pentru a face parte
din structurile de conducere ale universitatii si facultatilor.

in prezent, Universitatea din Craiova cuprinde 12 facultiti: Facultatea de Litere, Facultatea de Stiinte,
Facultatea de Teologie Ortodoxa, Facultatea de Educatie Fizica si Sport, Facultatea de Agronomie, Facultatea
de Horticultura, Facultatea de Drept, Facultatea de Stiinte Sociale, Facultatea de Economie si Administrarea
Afacerilor, Facultatea de Inginerie Electrica, Facultatea de Mecanica, Facultatea de Automatica, Calculatoare si
Electronica.

in cadrul Universitatii din Craiova functioneazd 36 de departamente academice, si un departament
autonom, Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic (DPPD).

Atat facultatile cat si centrele de cercetare desfasoara cu precadere activitati didactice, de cercetare
stiintifica si de formare continua. n Universitatea din Craiova se deruleaza programe de studii la nivel de licent,
masterat si doctorat, precum si programe postuniversitare, in sistemul de invatamant la zi si la distanta.

Raportul de evaluare

Programul de studii de licenta Pedagogie muzicald (denumirea anterioara a programului de studii Muzicd)
a fost infiintat si autorizat sa functioneze provizoriu in urma publicarii in Monitorul oficial nr. 687 din 30 septembrie
2003 a Hotaréarii de guvern nr. 1082 care modifica HG nr. 410/2002, cu forma de organizare zi si un numar de
240 de credite (4 ani de studiu), in Universitatea din Craiova, Facultatea de Litere. Programul de studii de licenta
a fost acreditat in anul 2012, conform Monitorului Oficial, Partea | nr. 525 din 30/07/2012. Schimbarea denumirii
din Pedagogie muzicaléd in Muzica s-a realizat Tn anul 2016, conform HG 654/2016 publicata in Monitorului Oficial,
Partea | nr. 742 din 23.09.2016. in prezent programul de studii de licentd Muzic4 functioneaza in baza HG
412/2024, privind aprobarea nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/programelor de studii universitare si
a structurii institutiilor de Tnvatamant superior pentru anul universitar 2024 — 2025.

Programul de studii de licenta Muzica este gestionat de Departamentul Arte si Media (D10) din cadrul
Facultatii de Litere. Alaturi de acest program, departamentul mai organizeaza alte doua programe de studii de
licenta in domeniu Muzica: Interpretare muzicala canto si Interpretare muzicala instrumente, precum si programe
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din domeniile Teatru sau Cinematografie si media: Artele spectacolului (Actorie) si Cinematografie, fotografie,
media, (Comunicare audio-vizuala).

Ultima evaluare a programului de studii de licentd Muzicd a avut loc in anul 2021, ocazie cu care a obtinut
calificativul Mentinerea acreditarii.

Cu ocazia vizitei anterioare de evaluare au fost facute o serie de recomandari pentru anumite aspecte
care au avut in vedere indicatori sau itemi indepliniti sau partial indepliniti. Vizita anterioard a marcat un numar
de 13 itemi partial indepliniti. In unele situatii lucrurile s-au imbunatétit dar sunt si puncte in care situatia nu a
suferit schimbari esentiale (se poate incadra aici situatia spatiilor, a resursei umane, organizarea planului de
invatamant, competentele definite in concordanta cu ocupatiile vizate, activitatea anuala de cercetare a cadrelor
didactice).

. Metode utilizate

Documentele analizare pentru evaluarea programului de studii au fost compuse din: raportul de evaluarea
interna, anexele raportului, documentele suplimentare solicitate, documente solicitate pe parcursul vizitei la fata
locului.

Deplasarea echipei de evaluare la fata locului desfasurata in perioada 29 — 31 octombrie 2025 a avut in
vedere vizitarea spatiilor in care se desfasoara activitatile didactice ale programului de studii Muzica si alte
activitati asociate acesteia (precum sala de spectacole sau laboratoare specifice) si organizarea unor intélniri cu
reprezentanti ai institutiei organizatoare sau alte categorii de persoane aflate in relatie directa programul de studii
precum angajatori sau absolventi. Vizita s-a realizat pe baza unui program organizat conform calendarului.
Acesta a fost stabilit impreuna cu institutia si agreat de ambele parti.

Un rol important in evaluarea programului de studii au avut si discutiile purtate Tn cadrul intalnirilor cu
reprezentanti din conducerea facultatii si cu reprezentantii domeniului de studii Muzica.

lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii
si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale
[IS are n structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese
si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, 1S dispune de
.PA1.11 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare
se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Programul de studii Muzica, derulat in cadrul Departamentului de Arte si Media al Facultatii de
Litere, beneficiaza de un cadru institutional solid si un sistem de management coerent, reglementat prin
metodologii si proceduri actualizate periodic. Facultatea de Litere si Departamentul de Arte si Media
dispun de organisme de conducere functionale, care coordoneaza activitatile manageriale, academice
stiintifice si artistice ale programului Muzica. Toate facultdtile din institutie utilizeazéd un sistem
informational integrat si canale de comunicare informatizata, care sprijind transparenta si eficienta
proceselor educationale si administrative.

Structura organizatoricad a programului asigura eficienta decizionald si coordonarea activitatilor
educationale si artistice, prin colaborarea constantd dintre conducerea Facultati de Litere si
Departamentul de Arte si Media. Monitorizarea performantei academice si institutionale este realizata de
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) a facultatii, care utilizeaza instrumente de
analiza interna (cum este Raportul de autoevaluare anuald a programului de studii de licenta) si feedback-
ul studentilor si al mediului profesional, raportate anual Consiliului Calitatii Universitatii din Craiova.
Implementarea deciziilor si analiza performantelor se realizeaza prin sistemul informational universitar,
care sprijina planificarea resurselor si evaluarea continua a indicatorilor de performanta. Deciziile
strategice adoptate la nivelul facultatii sunt implementate la nivelul departamentului si al programului
Muzica cu implicarea directd a cadrelor didactice si a responsabilului de program, ceea ce asigura
flexibilitate si adaptare la specificul domeniului artistic.

v" Recomandari

Consolidarea mecanismelor de monitorizare si valorificare a feedback-ului extern din partea

absolventilor, angajatorilor si partenerilor institutionali din domeniul artistic.
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Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei® si ale altor
I.P.A.1.2.1 parti interesante sunt avute in vedere Tn procesul de adoptare si revizuire a

metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.

Programul de studii Muzica beneficiaza de proceduri clare de consultare a cadrelor didactice,
reprezentantilor studentilor si altor parti interesate in elaborarea si revizuirea metodologiilor si
regulamentelor interne. Opiniile membrilor departamentului si facultatii sunt exprimate prin sedintele
consiliului departamentului, consiliului facultatii si prin structurile de conducere. Consultarea partilor
externe din domeniul artistic si cultural se realizeaza prin evenimente, proiecte precum Forumul Carierei,
programele ROSE si parteneriate, implicand institutii culturale si parteneri educationali. Informatiile
relevante sunt diseminate prin site-ul universitatii, asigurand transparenta decizionala.

Analiza documentelor si a datelor disponibile (contracte de parteneriat, acorduri inter-
institutionale, chestionare privind modalitatile de lucru si aptitudinile necesare ocupatiilor), precum si in
urma Tntélnirilor din cadrul vizitei cu partile implicate (studenti, absolventi, angajatori) confirma existenta
unor mecanisme functionale de implicare a membrilor facultatii, departamentului si a partilor interesate in
procesul de adoptare si revizuire a reglementarilor interne. Consultarea cadrelor didactice si a studentilor
este realizata periodic prin structurile de conducere si prin reprezentantii alesi, iar opiniile acestora sunt
reflectate in deciziile academice si administrative.

Departamentul de Muzica mentine o colaborare stransa si continua cu institutiile artistice de profil
(Filarmonica, Opera si Liceul de Arte ,Marin Sorescu” din Craiova), prin proiecte comune, concerte, stagii
de practica, voluntariat si mentorat artistic. Aceasta relatie faciliteaza formarea practica a studentilor, le
ofera acces la experti din domeniu si sprijina integrarea lor profesionala, consolidand totodata legatura
dintre programul universitar si comunitatea artistica locala.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
IIS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si
I.P.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,

studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata
si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime
pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.
Universitatea din Craiova dispune de o infrastructurd educationald si de cercetare complexa,
echipate corespunzator activitatilor didactice si de cercetare. Programul de studii Muzicé utilizeaza sali
de curs, séli de concerte si spectacole din universitate, Filarmonica Oltenia, Opera Roména Craiova si
Liceul de Arte ,Marin Sorescu”. Fondul de carte de specialitate al Facultatii de Litere pune la dispozitie
volume, partituri, materiale audio/video si acces la baze de date internationale, asigurand suportul
complet pentru activitatile didactice si de studiu individual. Studentii beneficiaza de servicii sociale, cazare
in cdmine, acces la sélile de studiu, precum si de participare la activitati culturale si media universitara.
Documentatia transmisa de institutie indica existenta unui numar mare de spatii de invatamant
distribuite Tn cladirea centrala a UCV si in sediile institutiilor artistice partenere. Cu toate acestea analiza
orarului si informatiile suplimentare puse la dispozitie aratad ca programul de studii Muzica utilizeaza, in
mod real, un numar restrans de sali pentru activitatile didactice de baza. Cursurile teoretice se desfasoara
preponderent Tn trei séli situate la subsolul cladirii centrale, in sala de ansamblu coral si intr-o sala
destinata cursului de Management artistic. Capacitatea efectiva a acestor spatii este redusa (aproximativ
16 locuri), in timp ce orarul indica organizarea cursurilor pentru grupe de aproximativ 30 de studenti.
Aceasta neconcordanta conduce la supraaglomerarea salilor si afecteaza calitatea procesului didactic.
Sala de ansamblu coral nu este dotata cu un instrument de acompaniament, acesta fiind adus de fiecare
data de cadrul didactic, ceea ce indica o dotare incompleta pentru activitatile specifice domeniului. Cursul
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de Informatie muzicald computerizata se desfasoara intr-o sala de curs obisnuita, continutul materiei fiind
pus la dispozitie de profesor cu ajutorul laptopului propriu. Desi laboratoarele de Informaticd muzicala si
Etnomuzicologie sunt enumerate in lista spatiilor disponibile programului, utilizarea acestora nu este
reflectata in orar.
Recomandari

Extinderea numarului spatiilor pentru activitati colective si individuale, prin alocarea de sali pentru
studiu si activitati didactice, dotate corespunzator numarului de participanti si specificului disciplinelor.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le utilizeaza
pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
.P.A.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Departamentul de Arte si Media dispune de spatii proprii si inchiriate, precum si de séli puse la
dispozitie prin parteneriate cu institutii artistice de profil (Filarmonica Oltenia, Opera Roméana Craiova si
Liceul de Arte ,Marin Sorescu”) ceea ce faciliteaza integrarea activitatilor teoretice cu cele practice si
experienta profesionala a studentilor.

Spatiile utilizate de programul Muzica sunt conform orarului putine la numar situate in majoritatea
lor la subsolul cladirii centrale. In unele sali au fost observate semne ale unei umiditati crescute, ce a
impus instalarea unor sisteme de purificare a aerului. Dotarea acestor spatii poate fi imbunatatita pentru
a corespunde specificului disciplinelor studiate in cadrul programului: sala de ansamblu coral nu dispune
de un instrument permanent de acompaniament, iar spatiul in care se desfasoara cursurile de Informatie
muzicala computerizatd nu este echipat cu computere.

Recomandari
Extinderea spatiilor aferente programului, consolidarea dotarilor specifice pentru a facilita
desfasurarea activitatilor teoretice si practice

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IIS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfisurarea programului/domeniului de
studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
I.P.A.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul

didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.

Disciplinele programului de studii Muzica sunt acoperite integral cu cadre didactice titulare si
asociate, conform normelor legale. Din cele 15 cadre didactice implicate, 10 au norma de baza la
Universitatea din Craiova (1 profesor, 3 conferentiari, 6 lectori), iar 5 sunt cadre asociate. Din totalul de
9,70 posturi organizate in cadrul programului, 8,07 sunt acoperite cu cadre didactice titulare in institutie
ceea ce reprezinta un procent de aproximativ 83%. Dintre acestea, 2,38 posturi sunt acoperite de cadre
didactice cu grad de profesor sau conferentiar, ceea ce reprezintd un procent de aproximativ 29%.
Personalul auxiliar si suportul administrativ sunt adecvate ca numar si calificare, asiguréand functionarea
eficienta a programului si desfasurarea activitatilor didactice conform planului de invatamant.

Organizarea statului de functiuni s-a realizat avand in vedere efectuarea simultana a unor
discipline comune care se regasesc in planurile de invatamant ale specializarilor din domeniul muzica.

Cadrele didactice detin calificare Tn domeniu. Unele norme din statul de functii au o structura
foarte diversa in ceea ce priveste disciplinele predate, aspect ce implica necesitatea ca profesorii sa
detind competente pe multiple directii de specializare si implicit sa desfasoare activitati de dezvoltare
profesionala corespunzatoare acestora.

In perspectiva cresterii capacitatii de scolarizare, situatia resurselor umane necesita o abordare
care sa aiba in vedere organizarea formatiunilor de studiu conform standardelor specifice pentru orele
aplicative. Totodata, tematica abordata sa fie organizata in functie de specificul fiecarui program de
studiu.

Indicatorul este: indeplinit
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Indicatorul 7 I . . “ .
IPA312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.

Institutia oferd un cadru favorabil dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice, prin acces la
proiecte institutionale si de cercetare, oportunitati de mobilitate Erasmus, reviste stiintifice proprii si
organizarea periodica de sesiuni de comunicari stiintifice.

Raportul de evaluare internd declard un numar insemnat de articole si volume publicate de
cadrele didactice ale programului Muzic4. in urma analizei documentatiei actualizate puse la dispozitie in
timpul vizitei (Anexa Cercetare LLM 2021-2024) s-a constatat ca in perioada evaluata au fost publicate 9
articole si 1 volum, far& mentiuni privind proiecte de cercetare derulate in intervalul vizat. Activitatea
artistica a cadrelor didactice este consistenta si reprezintd componenta cea mai bine reprezentata.

in ceea ce priveste formarea profesionald si personald, cadrele didactice nu detin informatii
complete privind oportunitatile de formare prin mobilitdti Erasmus+. Mobilitatile identificate au fost
realizate punctual, in cadrul unor proiecte interinstitutionale, iar numarul acestora este redus.

v Recomandari

Valorificarea existentei in cadrul aceluiasi departament a celor trei directii — Muzica, Teatru si
Media — prin dezvoltarea de proiecte si activitati interdisciplinare comune, care sa stimuleze colaborarea
intre cadrele didactice si s& genereze productii artistice si publicatii.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate in
I.P.A.3.2.1 mod transparent.

Universitatea din Craiova promoveaza constant dezvoltarea profesionala si personala a cadrelor
didactice si auxiliare, recunoscand importanta formarii continue pentru mentinerea excelentei academice.
Universitatea ofera un cadru competitiv si transparent pentru promovarea in cariera, sustinand totodata
dezvoltarea profesionald si performanta stiintifica. Departamentele beneficiazad de autonomie in
gestionarea resurselor umane, elaborand politici proprii de selectie si promovare a cadrelor didactice.

In urma analizei documentatiei si a discutiilor din cadrul vizitei s-a constatat Universitatea din
Craiova, prin Facultatea de Litere si Departamentul de Arte si Media, asigurd un cadru structurat si
coerent pentru dezvoltarea profesionalda a cadrelor didactice implicate in programul de studii Muzica.
Acestea sunt sustinute printr-un mediu propice instruirii continue, consolidarii expertizei si dezvoltarii
competentelor necesare predarii si cercetarii in domeniul muzical. Procesul de recrutare in cadrul
Departamentului Arte si Media se desfasoara in strictd conformitate cu legislatia nationala, iar
metodologiile si procedurile privind ocuparea posturilor didactice sunt publicate pe site-ul oficial pentru a
asigura transparenta si accesibilitate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteiul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii
I.P.A4.11 in vederea imbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii
comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Universitatea din Craiova a implementat solutii informatice moderne, prin Strategia de digitalizare
adoptata in 2022, pentru a eficientiza procesele administrative si a facilita accesul la servicii educationale
de calitate.

Platformele precum EvStud permit studentilor s& gestioneze in mod independent inscrierea la
cursuri, programarea salilor si plata taxelor, ceea ce reduce timpul administrativ si creste accesibilitatea
serviciilor. Platforma Google Classroom si resursele digitale oferite de bibliotecile virtuale faciliteaza
accesul permanent la materiale didactice si partituri, sustinand activitatile de predare, practica individuala
si colaborarea intre studenti si cadrele didactice. Unele sali sunt dotate cu tabla inteligenta, iar accesul la
reteaua intranet proprie este asigurat tuturor membrilor comunitatii academice.

v' Recomandari

Extinderea si diversificarea resurselor digitale si a instrumentelor multimedia pentru programul

Muzica, precum si facilitarea accesului studentilor la aceste resurse.
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Indicatorul este: indeplinit

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmaregste obtinerea de catre studenti a rezultatelor
asteptate ale tnvatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate
.P.B.1.1.1 ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde

totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.

Programul de studii este organizat in baza planul de invatdamant organizat in baza creditelor de
studii transferabile pe trei ani de studiu (6 semestre) cu un numar total de 180 de credite ECTS, cate 30
pe fiecare semestru. Planul cuprinde disciplinele obligatorii, optionale si facultative, orele de practica si
stagiul pentru Elaborarea lucrérii de licenta, formele de examinare pentru fiecare disciplina si orele de
studiu individual. Planul indica totodata si probele examenului de licenta:

proba de — Evaluare a cunostintelor fundamentale si de specialitate; - 5 credite

proba de — Prezentare si sustinere publica a lucrérii de licenta. - 5 credite.

Planul prezintd si ocupatile vizate, obiectivele propuse, competentele profesionale si
transversale, numarul total de credite, numarul de credite pentru fiecare disciplina, numarul de ore
parcurse, tipurile de evaluare, volumul de timpului necesar pentru studiu individual. Ocupatiile vizate sunt
in concordanta cu calificarea.

in anul universitar 2025 — 2026 planul de invatdmant contine, conform cerintelor stabilite in
standardele ARACIS, trei categorii de discipline: Discipline Fundamentale (DF), Discipline de Specialitate
(DS) si Discipline Complementare (DC). Cu privire la rezultatele invatarii, standardele specifice
domeniului ofera cateva exemple de discipline fundamentare (DF) precum: Armonie, Polifonie, Teorie
Solfegiu Dicteu, Istoria muzicii etc. In planul de invatamant insa, unele dintre acestea (Armonie, Forme
si analize muzicale, Polifonie) au fost catalogate ca discipline de specialitate. Situatia neconcordantei in
gruparea categoriilor de discipline a fost remarcata si in precedentul raport de evaluare externa. in planul
din anul universitar 2024-2025 situatia a fost remediata, remarcandu-se totusi se faptul ca toate
disciplinele facultative, indiferent de profilul acestora sunt incadrate ca discipline complementare desi
acestea apartin domeniului.

Planul de Thvatamant contine discipline precum Canto coral, Pian complementar sau Citire de
partituri care au ore individuale de pregatire. Acestea au atribuite in plan cate 0,5 ore saptamanal.
Recomandarea din raportul anterior (din anul 2021) viza cresterea la unitati intregi a orelor in planul de
invatamant pentru aceste discipline, cu posibilitatea efectuarii orelor in subgrupe de 2 studenti. Situatia a
ramas insa neschimbata in urma recomandarii formulate anterior.

Formele de verificare din planul de invatamént sunt: examen (E) si verificare (V) - aceasta din
urma realizandu-se care cu o saptdmana Tnainte de inceperea sesiunii. in planul de invitamant se
observa discipline care au ca forme de verificare doar verificare (V) in ambele semestre.

Ultimul semestru are 12 saptamani. Justificarea oferita de institutie cu privire la acest aspect a
avut Tn vedere facilitarea parcurgerii stagiului pentru pregatirea lucrarii de licenta intr-o forma comasata
in ultimele 2 saptamaéni. Volumul de 56 de ore atribuit Stagiului de elaborare a lucrérii de licentad este
incadrat in grupul activitatii saptaménale din ultimul semestru cu 4 ore (14 x 4 = 56), insa toate celelalte
discipline au un numar de ore cu corespund doar celor 12 saptamani.

Raportul dintre orele cu caracter aplicativ si cele de curs a fost armonizat cu standardele in
vigoare.

Raportul dintre studenti si cadre didactice pe program este de aproximativ 3/1 (44 studenti / 15
cadre didactice). Pe intreg domeniul raportul este de 4,5/ 1 (167 studenti / 37 cadre didactice).

Volumul de ore de activitate saptdmanala stabilit de catre facultate pentru studentii programului
de licentd Muzicad este aproape de numarul maxim de ore de prevazut in standardele specifice
incadrandu-se in intervalul 26,5 si 28 de ore.

Documente analizate:

v

Planuri de invataméant

Figele disciplinelor

Raportul de evaluare interna

Regulamentul privind organizarea si desfagurarea practicii

Recomandari
- Incadrarea disciplinelor in categoria formativé corespunzatoare.
- Corelarea competentelor cu disciplinele studiate.
- Pastrarea de unitati intregi in planul de Tnvatamant pentru toate disciplinele studiate.
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Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii
Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum si a
celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de acreditare,
I.P.B.1.2.1 vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii

Programul de studii de licentd Muzicd organizat in cadrul Facultatii de Litere a fost autorizat sa
functioneze in anul 2003 si acreditat Th anul 2012. Ultima evaluare ARACIS s-a realizat in anul 2021 cand
programul a obtinut calificativul Mentinerea acreditéarii. Cu ocazia evaluarii au fost observate anumite
aspecte care se puteau imbunatatii formulandu-se Tn acest sens suma de recomandari.

Programul de studii functioneaza conform capacitatii de scolarizare acreditate. in H.G. curent
(396 bis din 5 mai 2025) numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati la programul de studii de licenta
Muzica din Facultatea de Litere, Universitatea din Craiova este de 15 studenti/an.

n prezent numarul total de studenti este 44 pentru cei trei ani de studii: 15 anul |, 14 anul Il si 15
anul lll. Aceasta capacitate a fost depasita Th anul universitar 2023-2024 cand in ultimul an de studii au
fost 18 studenti, 3 dintre acestia aflandu-se in situatia ,prelungirii de scolaritate”.

Relevanta programului de studiu a fost subliniata si de absolventii prezenti la intalnire care au
subliniat faptul ca pregatirea si cunostintele obtinute au fost benefice pe piata muncii.

Documente analizate:
HG 396 bis . 5.5.2025
Figa vizitei evaluare 2021
Raportul de evaluare interna
Anexa Suplimentara numar de studenti si cifra de scolarizare Muzica

v" Recomandari
Realizarea tuturor eforturilor necesare pentru finalizarea in timpul corespunzator a studiilor pentru
toti studentii astfel incat sa fie evitata situatia depasirii capacitatii de scolarizare.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
n procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa asigure nivelul
calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:nF(,jg:aztc;rL;I Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Programul de studii Muzicé este un program de studii de licentéd cu o durata de 3 ani si 180 de
credite ECTS. Continutul programului de studiu se afla in concordanta cu nivelul calificarii.

Conform cerintelor actuale, planul de invatdmént prezintd o serie de rezultate ale invatarii
aferente disciplinelor fundamentale Tnsa nu defineste propriile rezultate ale Tnvatarii pentru disciplinele de
specialitate in conformitate cu standardele ARACIS. In forma prezentat, toate disciplinele din planul de
invatamant sunt asociate rezultatelor invéatarii de la disciplinele fundamentale, fard a fi formulate
rezultatele nvatarii pentru disciplinele de specializare desi acestea se regasesc in planul de Tnvatamant
si si fac parte din procesul de instruire. In planul de invatamant sunt prezentate rezultatele invatarii doar
pentru disciplinele fundamentale nefiind formulate rezultate pentru discipline de specialitate acestea fiind
asociate la cele fundamentale.

Disciplinele studiate continua directia de studiu specifica profilului fiind in concordanta cu nivelul
calificarii, specializarea programului si ocupatiile vizate.

Desi nu au fost formulate rezultatele ale invatarii pentru disciplinele de specialitate, acest tip de
discipline se regaseste in planul de Tnvatamant, iar continutul este in general adecvat calificarii si nivelului
de pregatire.

Documente analizate
Planuri de invataméant

Figele disciplinelor
Raportul de evaluare interna

Recomandari
- Orientarea catre acele competente care reflecta cel mai fidel calificarea in raport cu programe
similare din tara si strainatate si sustinerea acestora in continutul planului de invatamant prin
tematica si volumul disciplinelor studiate.

Indicatorul este: indeplinit.
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Indicatorul Rezultatele asteptate ale Tnvatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
I.P.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a

ocupatiilor (ESCO).

n planul de invatamant anterior anului universitar curent Competente profesionale formulate au
avut in vedere:

- Realizarea unei corelatii corecte intre textul muzical si configuratia sonora (avand un grad
mediu de dificultate), pe baza abilitatilor auditive si de scris-citit muzical dobandite (inclusiv
auzul muzical interior).

- Utilizarea corecta a elementelor de baza ale tehnicilor clasice de scriitura si metodelor
fundamentale de analiza muzicala. Clasificarea argumentata a operelor muzicale, pe baza
identificarii si descrierii caracteristicilor de gen si ale principalelor perioade stilistice muzicale.

- Utilizarea corecta si functionala a elementelor de baza ale tehnicii interpretative (initiere
vocala - cu specific coral — si instrumentala).

- Organizarea si conducerea muzicala a formatiilor vocale si instrumentale scolare, inclusiv
prin asistarea tehnica elementara a productiilor sonore.

Competente transversale au vizat:

- Proiectarea, organizarea, desfasurarea, coordonarea si evaluarea unui eveniment
artistic/unei unitati de invatare, inclusiv a continuturilor specifice din programa disciplinelor
muzicale.

- Aplicarea tehnicilor de munca eficienta intr-o echipa multidisciplinara pe diverse paliere
ierahice.

- Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptabilitatii
la cerintele pietei muncii.

Incepand cu anul universitar 2025-2026, planul de invatamant cuprinde competentele

profesionale si transversale formulate in corelare cu cele din clasificarea europeana ocupatiilor (ESCO):
Competente profesionale

- Absolventul dezvolta un stil de instruire, se autopromoveaza, pregateste repetitiile, studiaza
muzica, transpune muzica, desfasoara servicii de impresariat artistic, analizeaza propria
performanta artistica, conduce grupuri si formatii muzicale.

Competente transversale.

- Absolventul da dovada de initiativa, apreciaza diversitatea expresiilor culturale si artistice,
demonstreaza spirit antreprenorial.

Ocupatiile vizate sunt in prezent:

o Corist (Cod COR 265205);
o Referent muzical (265211);
o llustrator muzical (265207).

Doua dintre aceste ocupatii au apartinut programului si la evaluarile precedente, cea de
llustrator muzical suplinind in prezent pe cea de Corist opera (asumata in 2021) care inlocuia la
randul sau, ocupatia Dirijor de cor (din 2016) aceasta din urma constatandu-se a fi improprie
calificarii programului de studii de licenta Muzica.

Definirea competentelor in planul de invatamant si in suplimentul la diploma au un aspect foarte
general nefiind clar conturate directii de aprofundare pe baza continutului planului de invatamant si profilul
programului de studii Muzicd. Competentele si ocupatiile vizate nu sunt complet sustinute de continutul
planului de Tnvatamant unele ariile propuse de competente fiind insuficient acoperite de disciplinele
studiate sau volumul de ore atribuit. Institutia poate acorda spre exemplu, competenta profesionalé legala
pentru a practica impresariatul artistic, doar daca: devine furnizor de formare profesionala autorizat ANC;
elibereaza certificat de competente profesionale Tn conformitate cu Art. 2 alin. (1) lit. d) din Procedurile
din 23.01.2008. Organismul care poate acorda dreptul de practica pentru impresariat artistic este
Ministerul Culturii, prin: atestat, legitimatie, Tnregistrare in Registrul Artelor Spectacolului.

Raportul de evaluare interna prezinta un tabel in care sunt prezentate rezultatele invatarii doar
pentru disciplinele fundamentale si alaturate apoi competentele formulate dar a caror corespondenta nu
concorda din punct de vedere al continutului si nu se poate stabili o relatie directa intre rezultatele invatarii
si aceste competente.

Recomandari

Reevaluarea relatiei dintre competentele ce urmeaza a fi dobandite si continutul planului de
invatamant (disciplinele studiate) care sa reflecte obtinerea rezultatelor invatarii in corelare cu ocupatiile
vizate.

Indicatorul este: partial indeplinit
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Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe student
I.P.B.3.1.1 in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de
invatare si predare.

Unul dintre elementele specifice invatamantului vocational este centrarea pe student. Procesul
de predare este astfel adaptat nivelului de pregatire al studentilor si este orientat, in general, dupa ritmul
si modul de invatare al studentilor. In cadrul planului se invatdmant se regésesc si discipline care se
studiaza individual precum Pian complementar, Citire de partituri sau Canto coral si care permit o
adaptare a tematicii prin orientarea sau ajutarea continuturilor disciplinei in vederea realizarii optime a
rezultatelor propuse.

Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe student a procesului de predare-invatare, inclusiv prin
prevederea activitatilor specifice studiului individual (teme de casa, proiecte individuale sau in echipa
etc.) si includerea acestora in procesul de evaluare. Conform REI, formatiunile de studii sunt astfel
dimensionate incéat sa asigure desfasurarea eficienta a procesului de invatamant.

Analiza orarului si a statului de functiuni indica efectuarea la comun cu celelalte specializari din
domeniu a orelor aplicative aferente unor discipline precum Teorie solfegiu dictat, Armonie, Teoria
instrumentelor si orchestratie, Polifonie, Forme si analize muzicale, Istoria muzicii. Aceasta situatie
conduce la incélcarea prevederilor cu privire la numarul maxim de studenti pe grupa din standardele
specifice. Comasarea acestor grupe face ca in prezent grupa sa fie formata din aproximativ 30 de studenti
in situatia Tn care standardele in vigoare indica un maxim de 15 studenti pe grupa pentru activitatile cu
caracter aplicativ. Totodata, capacitatea sélilor alocate in care se desfasoara conform orarului aceste
discipline este de aproximativ 15 studenti. Efectuarea la comun a orelor aplicative pentru studiul
disciplinelor amintite este destul de dificild pentru studentii cu directii de evolutie diferite precum
Interpretare Muzicald — Instrumente, Interpretare Muzicald — Canto, sau Muzica.

Metodele si practicile de predare ale disciplinelor din planul de invatdmant al programului de
studii universitare de licentd Muzica prezentate in cadrul fiselor de disciplina sunt: expunerea, conversatia
euristica, problematizarea, explicatia, studiul de caz, metoda proiectelor. Procesul de predare este
adaptat nivelului de pregétire al studentilor si este orientat, in general, dupa ritmul si modul de invatare

al studentilor.
Documente consultate

- Figele disciplinelor

- Regulament privind activitatea profesionala a studentilor

- https://litere.ucv.ro/litere/ro/content/requlamente-studen%C5%A3i

- Orar / chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://litere.ucv.ro/litere/sites/default/files/litere/Invatamant/Licenta/Orar/o
rar_colectiv_-_licenta_2025-2026.pdf

- https://litere.ucv.ro/litere/ro/content/orar-licenta-0

v" Recomandari
- Organizarea formatiunilor de studiu conform standardelor in vigoare.
- Organizarea orarului astfel incat sa se asigure spatii de lucru adecvate marimii formatiilor de
studiu.
Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in programe
I.P.B.3.1.2 de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Departamentul Arte si Media a stabilit relatii de colaborare cu alte departamente/facultati sau
institutii de profil din tara si strainatate atéat la nivel didactic, cat si de practica artistica/cercetare. La nivelul
Facultatii de Litere se realizeaza mobilitati prin programul Erasmus+, conform metodologiei cuprinse Tn
Ghidul Erasmus+. Informatii referitoare la aceste aspecte sunt disponibile pe site-ul facultatii de Litere
care contine un capitol dedicat mobilitatilor. Sunt prezentate in acest cadru criteriile de eligibilitate,
continutul dosarului de candidatura, informatii legate de concursul de selectie, cateva indrumari privind
completarea contractului de studii si inscrierea la institutia partenera, demersurile necesare pe parcursul
mobilitatii, precum si clarificarea unor aspecte cu privire la recunoasterea rezultatelor din mobilitate.

Pentru a asigura o participare cat mai larga, departamentul organizeazéa sesiuni de informare si
ofera suport in procesul de aplicare pentru programele de mobilitate, ghidand studentii in toate etapele
necesare. Cu toate acestea, in ultima perioada o singura studenta din specializare a efectuat stagii de

mobilitate n strainatate din intermediul programului Erasmus+.
Documente consultate

https://litere.ucv.ro/litere/ro/content/anunturi-1

https://litere.ucv.ro/litere/ro/content/studenti-outbound

https://www.ucv.ro/international/programe/programe europene/studenti outgoing.php

Regulament de organizare a mobilitatilor internationale la Universitatea din Craiova
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Chromeextension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.ucv.ro/pdf/international/informatii_generale/Regulament_%20mobilitati_internationale%20_U

Recomandari

Continuarea demersurilor necesare pentru facilitarea si sporirea interesului studentilor
programului pentru aplicatii privind mobilitatea academica.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in concordanta
I.P.B.3.2.1 cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor
de invatare.

Conform REI, departamentul Arte si Media isi asuma asigurarea oportunitatilor echitabile pentru
studenti prin implementarea unor politici si practici care permit fiecarui student sa isi valorifice potentialul,
indiferent de stilul sau de invatare sau de abilitatile individuale. Printr-o abordare adaptiva departamentul
creeaza un mediu academic propice dezvoltarii tuturor studentilor, oferindu-le resursele si suportul
necesar pentru succesul academic si profesional.

Departamentul Arte si Media ofera activitati de mentorat si indrumare academica, fiecare student
avand posibilitatea de a primi consiliere academica personalizata din partea cadrelor didactice, care il
poate ajuta sa isi contureze traseul educational in functie de aspiratiile profesionale. in plus, pentru a
asigura acces egal la educatie, universitatea ofera numeroase tipuri de burse. Lucrul individual la anumite
discipline favorizeaza diversitatea metodelor de predare si armonizarea acestora in functie de profilul
fiecarui student.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile

studentilor.
Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte
I.P.B.4.1.1 educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de

invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studii, ciclul
de studii si forma de organizare a programului de studii.

Accesul la serviciile oferite de universitate se adreseaza tuturor studentilor care pot beneficia de
cele 2358 de locuri de cazare in cele 8 camine studentesti, reduceri pe mijloacele de transport,
evenimente culturale si sportive, burse, tabere, schimburi de experienta si mobilitati, consiliere si orientare
in cariera, alte forme de sprijin.

La nivelul Universitatii din Craiova exista un Centru de resurse si asistenta in invatare si formare
al carui scop este de a creste gradul de mentinere Tn universitate a studentilor aflati in situatii de risc, prin
dezvoltarea de competente specifice, si asigurarea unor servicii de sprijin academic, aliniate nevoilor
studentilor.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele Tnvatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de invatamant.

Planul de invatamant prezinta doar rezultatele invatarii definite in standardele specifice pentru
disciplinele fundamentale la care au fost asociate toate celelalte discipline din continutul programului de
studii. Raportul de evaluare interna prezinta o situatie in care acestea sunt tratate la comun analiza avand
in vedere categoriile: cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie.

Corelarea tuturor disciplinelor cu rezultatele invatarii definite pentru disciplinele fundamentale
conduce la contopirea rezultatelor asteptate pentru disciplinele de specialitate cu cele fundamentale. in
aceasta situatie nu se pot deosebi elementele definitorii fiecarei specializari din domeniu. Aceste
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elemente sunt cele care definesc si diferentiaza o specializare fata de celelalte programe din domeniu
care fac parte din oferta educationald a aceleasi institutie de Tnvatamant.

Desi nu sunt definite rezultate ale Thvatarii pentru disciplinele de specialitate, planul contine acest
tip de discipline alaturi de cele fundamentale si complementare, iar pregatirea studentilor are in vedere
parcurgerea acestora al carui continut este adecvat profilului si tipului de disciplind, urmand modelul
planurilor din seriile anterioare.

v Recomandari
o Definirea rezultatelor invatarii pentru disciplinele de specialitate.
o Definirea rezultatelor invatarii pentru disciplinele de specialitate din planul de invatamant

Indicatorul este: partial indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs
I.P.B.5.1.2 si prin examene de finalizare a studiilor.

Evaluarea pregaétirii studentilor se realizeaza in baza regulamentelor institutiei prin examene si
verificari indicate in planul de invataméant pentru fiecare disciplina in parte. Metodele de evaluare
prezentate in fisele disciplinelor asigura coerenta intre obiectivele propuse si modalitatile de testare a
cunostintelor. Se utilizeaza evaluari formative si evaluari sumative (examene finale), mijloace care
incearca sa ofere o imagine clara asupra evolutiei studentilor.

Modul de organizare a examenului de finalizare a studiilor se bazeaza pe un examen sumativ,
care contine doua probe. Acestea urmaresc pe de o parte verificarea cunostintelor fundamentale si de
specialitate si pe de altd prezentarea si sustinerea lucrarii de licentd. Examenul de finalizare a studiilor
are alocate 10 credite ECTS in afara celor 180 ale programului de studiu si se desfasoara in conformitate
cu Regulamentul privind examenele de finalizare a studiilor universitare de licentd si de master in
Universitatea din Craiova.

Fiecare disciplina are prevazuta la sfarsitul fiecarui semestru o forma de evaluare (verificare sau
examen). In cadrul planului de invatamant se observa anumite discipline care au doar verificare atat in
primul cat si in al doilea semestru. Colocviile se vor sustine cu o saptamana inaintea inceperii sesiunii de
examene. In general planul de invatdmant la programul de studii Muzica are aproximativ 15 discipline pe
an, mai mult de jumatate dintre acestea fiind examene. Din discutiile purtate cu reprezentantii programului
a reiesit faptul ca verificarile se sustin in ultima saptaméana a semestrului, cu o saptamana fnainte de
inceperea sesiunii. Acest aspect nu se regaseste si in fisa de disciplina.

Rezultatele evaluarilor pentru examenele semestriale sunt notate in platforma digitala specifica.
Dupa completare cataloagele sunt printate si adunate in volume organizate pe ani de studiu si
specializari.

Conform REI, procentul de promovabilitate al examenului de licenta pentru studentii anului 11l
pentru ultimii 5 ani (2019-2024) la programele de studii Muzica fost de 93, 84%.

Documente consultate.
Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor.

v" Recomandari
Reconsiderarea formelor de verificare la toate disciplinele astfel incat sa se aiba in vedere si
sustinerea unor probe de tip examen cel putin odata pe parcursul unui an de studiu.

Indicatorul este: indeplinit
Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijind insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie
I.P.B.6.1.1 facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Institutia realizeaza o serie de masuri pentru a facilita angajarea absolventilor pe piata muncii.
Sunt in desfasurare colaborari cu cele mai importante institutii de culturd din oras precum Filarmonica
Oltenia Craiova, Opera Roméana Craiova, sau liceul de arte ,Marin Sorescu”. Reprezentanti ai acestor
institutii au fost prezenti si la intalnirile organizate in cadrul procesului de evaluare, iar discutiile au reliefat
buna colaborare cu facultatea.

Specificul domeniului permite absolventilor programului de studiu o activitate independenta in
domeniu. O parte dintre absolventi sunt angajati, altd parte continua studiile, sau activeaza ca liber
profesionisti. Din discutiile purtate la intélnirea cu absolventii programului de studii s-au conturat opinii
pozitive cu privire la gradul de satisfactie in raport cu solicitarile activitatilor lor si cerintele pietei muncii.
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Indicatorul este: indeplinit

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . D . o .
L PB.7.1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
Admiterea se realizeaza pe baza unei metodologii, iar informatile cu privire la admitere,
calendarul formele gi probele de concurs se gasesc la sediul institutiei $i pe pagina de internet a facultatii.
La programul de studii admiterea se face printr-un examen care consta in doua probe:
o Proba interpretativa (A)
= Interpretarea a doua piese reprezentative (vocal si/sau instrumental) alese din creatia
nationala sau internationald, apartinand unuia dintre genurile urméatoare:
Clasic (arie, lied sau lucrari instrumentale);
Divertisment (muzica usoara, folk, rock etc.);
Folcloric (muzica traditionala/populara);
Piesele pot fi interpretate:

o Vocal acompaniate de un instrument (pian, chitara etc.);

o Vocal neacompaniate;

o Instrumental (orice instrument muzical clasic, popular sau modern).

o Proba teoretica (B)

e Auz muzical: intervale simple si compuse, acorduri de trei sunete, in toate starile
si In pozitie stransa. Recunoasterea si intonarea acestora;

e Solfegiu la prima vedere: Intonarea la prima vedere a unui solfegiu in cheile sol
si fa, Tn tonalitati cu pana la 2 alteratii constitutive, cu elemente cromatice, cu
inflexiuni modulatorii la tonalitati apropiate, cu intervale pana la decima (inclusiv),
intr-una din masurile de 3, 4 si 6 timpi, avand formule ritmice de grad superior;

¢ Analiza solfegiului (metrica si ritmica). ~

Calcului mediei finale este realizat prin formula A x 40% + B x 60%.

Numarul de candidati la admitere din ultima perioada este superior capacitatii de scolarizarea
care Tnsumeaza in prezent 15 locuri (2021 — 32 candidati, 2022 — 26 candidati, 2023 — 32 candidati,
2024 43 candidati, 2025 — 25 candidati). La cel mai recent examen de admitere conform rezultatelor
publice prezentate pe site-ul institutiei, 16 candidati au obtinut note mai mari de 5.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii
I.P.B.7.1.2 si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului
grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu
cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
in cadrul universitatii admiterea la studii universitare de licenta, master si doctorat 2025-2026 are
in vedere egalitatea de sanse. In acest sens institutia prevede scutirea de taxe de inscriere pentru
anumite categorii defavorizate. Conform REI, in procesul de admitere pentru anul universitar 2025-2026,
universitatea a alocat locuri pentru absolventii cu diplomé de bacalaureat proveniti din sistemul de
protectie sociala, locuri pentru absolventii cu cerinte educationale speciale/dizabilitati, si locuri pentru
absolventii proveniti din rAndul minoritatilor nationale. Criteriile de admitere se bazeaza pe competentele
candidatului, pentru programul de studii Muzica este prevazut un examen care include doua probe ale

carui continut este prezentat pe site-ul facultatii, la sectiunea admitere licenta.

https://www.ucv.ro/invatamant/management/requlamente/invigoare.php
https://litere.ucv.ro/litere/ro/content/admitere-licenta

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni n sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.P.B.7.2.1 studentilor.

Activitatea studentilor universitatii este asiguratd printr-un set de reglementari precum

Regulamentul privind activitatea profesionalé a studentilor sau Codul drepturilor si obligatiilor studentului.
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Accesul la informatiile prezentate se poate realiza facil acestea fiind vizibile pe site-ul universitatii la
sectiunea ,Regulamente”.

Pentru studentii care Tntdmpina dificultati in promovarea examenelor/verificarilor, Departamentul
Arte si Media pune la dispozitie mecanisme de sprijin, cum ar fi programele de tutorat, consiliere si sesiuni
de pregatire. La nivelul fiecarui an de studiu functioneazé un decan de an din randul cadrelor didactice
care, impreuna cu directorul de departament, asigura consilierea studentilor. Cadrele didactice care
desfasoara activitati in cadrul programului de studii universitare de licentd Muzica au prevazuta activitate
individuala de consultatie la disciplinele la care sunt implicate (curs, seminar, cursuri practice, stagii de
formare).

La nivelul Universitatii din Craiova exista din anul 2016 o Metodologie privind acordarea unor
recompense cadrelor didactice gi studentilor cu rezultate deosebite in cadrul concursurilor studentesti.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt
I.P.B.8.1.1 sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea academica
si de cercetare.

Internationalizarea vizeazad deschiderea Universitati din Craiova catre alte spatii ale
invatamantului superior si al cercetarii stiintifice prin dezvoltarea programelor de mobilitate internationala,
prin afilieri la asociatii academice internationale sau acorduri de cooperare bilaterald. In prezent cadrul
international al integrarii universitatii include: I. Afilieri institutionale; Il. Activitati de sustinere a
multilingvismului; 1ll. Cursuri de vara de limba romana. IV. Acorduri bilaterale. IV. 1. Acorduri Erasmus+:
IV. 2. Acorduri Non-Erasmus: IV. 3. Acorduri Tn programul SEE: V. Mobilitati internationale: VI. Burse Eugen lonescu.
Doctorate in cotuteld. VIII. Distinctia academicd Doctor Honoris Causa, IX. Evenimente internationale.

v Recomandari

Sporirea colaborarilor internationale cu activitati care sa& implice si membrii al comunitatii

academice care activeaza in cadrul la programului de studii Muzica.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetérii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazaté pe investigatie stiintifici si rezultatele cercetérii sprijina si sunt valorificate
I.P.B.9.1.1 in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Activitatea de cercetare completeaza preocuparile personalului didactic din cadrul
departamentului sustindnd procesul educational. Cercetarea aferenta programului de studii Muzicd este
realizaté de cadre didactice din domeniu cu rezultate fie in zona activitatilor de creatie artistica si fie prin
publicarea de carti, studii, articole in edituri recunoscute. La nivelul Departamentului Arte si Media exista
un plan de cercetare stiintifica in care sunt precizate obiectivele structurate pe termen scurt, mediu si
lung, precum si resursele necesare.

Activitatea de cercetare a cadrelor didactice de la Departamentul Arte si Media se desfasoara pe
cateva directii de cercetare specifice precum: Metodica educatiei muzicale si a unor discipline muzicale
teoretice din invatdmantul vocational pentru descoperirea unor strategii didactice moderne pentru
realizarea educatiei muzicale; Etnomuzicologie; Muzicologie: investigarea unor momente, figuri, creatii
din istoria muzicii romanesti; Bizantinologie: cercetarea si descrierea manuscriselor vechi roménesti cu
caracter muzical, Activitati de spectacole. Activitatea de cercetare contribuie la dezvoltarea procesului
educational prin deschiderea unor paliere care pot conduce la formarea preocuparilor catre analiza,
sinteza sau gandire critica.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintificd in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate Tn mod adecvat.
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Personalul didactic desfasoara activitati de cercetare stiintifica in domeniul disciplinelor cuprinse
in norma didactica valorificate prin: publicatii in reviste de specialitate la edituri din tara sau strainatate,
comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane, spectacole in calitate de interpreti (artist liric,
instrumentist, dirijor), etc. Printre manifestarile artistice desfasurate in perioada supusa evaluarii se
numara si Concursul national muzical studentesc (aflat in prezent la cea de-a V-a editie). Acesta are Tn
vedere implicarea studentilor in sfera cercetarii pe cele trei paliere pe care le abordeaza: Muzica
traditionald, Interpretare instrumentald/vocald si Comunicéri stiintifice. In raportul de evaluare interna,
sunt prezentate o serie de realizari in sfera cercetarii ale cadrelor didactice care activeaza la program,
insa nu rezulta foarte clar care este perioada raportata. Discutiile purtate la intalnirile organizate in cadrul
vizitei nu au reusit sa ofere o imagine edificatoare.

v Recomandari

Actiuni de Tncurajare si sprijin pentru ca toate cadrele didactice care activeaza in cadrul
programului de studii s aiba o activitate de cercetare sustinuta si realizari anuale in sfera artistica sau
stiintifica

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod consecvent si
transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplicad proceduri, in mod consecvent,
I.P.C.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de
studii.

Universitatea implementeazad un sistem de management al calitatii prin Departamentul de
Management al Calitatii si Comisia CEAC. Procedura este mentionata in Carta Universitatii, Planul
Strategic si Planul Operational al Universitatii din Craiova. Mecanismul este transparent, informatiile sunt
publicate pe site-ul universitatii. Situatia de fapt confirma aplicarea consecventa a acestor proceduri,
incluzand raportari si monitorizari regulate. Studentii sunt prezenti in structurile CEAC. Se realizeaza
chestionare de evaluare ale cadrelor didactice, rezultate care sunt utilizate in imbunétatirea programului.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

ITS demonstreaza c& implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere in
I.P.C.1.2.1 procesul de implementare a procedurilor.

Comisia CEAC include reprezentanti ai studentilor si cadrelor didactice, care participa la
realizarea rapoartelor, validarea chestionarelor si propunerea masurilor de Tmbunatatire. Implicarea
partilor interesate este functionala si se realizeaza prin canale formale: CEAC, evaluari, parteneriate
culturale. Exista o cultura institutionala a consultarii, la nivelul universitatii, care asigura transparenta intre
deciziile academice si nevoile pietei muncii.

La intalnirea organizata in cadrul vizitei de evaluare angajatorii si-au aratat deschiderea pentru a
oferi feedback concret si permanent in vederea imbunatatirilor curriculare, Tn acord cu nevoile reale din
piata muncii.

v' Recomandari
Formalizarea si monitorizarea dialogului cu angajatorii si partenerii culturali Tn vederea analizarii
si implementarii recomandarilor primite.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri
[IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la nivelul
I.P.C.2.1.1 componentei organizatorice.
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Universitatea dispune de o structura pentru asigurare calitatii, constituitd in baza Legii Educatiei
Nationale 199/2023 si OUG 75/2005. CEAC la nivel de Facultate include reprezentanti ai cadrelor
didactice si studentilor. Exista un responsabil desemnat pentru programul evaluat, care aplica procedurile
CEAC si intocmeste rapoartele anuale. Toate structurile de asigurare a calitati functioneaza cf. legislatiei
in vigoare. Actiunile de evaluare si autoanaliza se realizeazéa constant. Rapoartele anuale sunt transmise
Senatului Universitatii si Consiliului de Administratie pentru validare.

Indicatorul este: indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare Tsi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza in baza
[.P.C.2.2.1 regulamentului aprobat de catre senatul universitar, Tn scopul realizarii activitatilor de asigurare si
evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Structurile si comisiile CEAC, precum si Departamentul de Management al Calitatii functioneaza
in baza unui regulament aprobat de Senatul Universitatii, publicat pe web-site-ul institutional.
Functionalitatea este documentata prin Rapoartele Anuale CEAC si Procesele Verbale ale sedintelor
CEAC. Comisia de Etica, functioneaza in paralel si complementar si monitorizeaza respectarea
principiilor si solutionarea sesizarilor, conform regulamentului in vigoare. La nivelul Facultatii, CEAC
participa la evaluarile interne ale programelor de studii si pregatirea vizitelor de evaluare externa.

Activitatile CEAC sunt corelate cu obiectivele strategice, si operationale ale Universitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre senatul
.P.C.2.2.2 universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul
institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Comisia de Etica si Deontologie universitard este constituita la nivelul Senatului si monitorizeaza
respectarea principiilor etice. La nivelul Facultatilor exista responsabili desemnati, care asigura legatura
cu comisia centrald si promoveaza bunele practici de deontologie universitara. Rolul ei este independent,
avand misiunea de a completa responsabilitatile CEAC, prin asigurarea unui climat academic bazat pe
corectitudine, integritate si respectarea normelor universitare. Comisia de Etica functioneaza pe baza
unui regulament aprobat de Senatul universitar, care este aplicat unitar la nivel de institutie si este
disponibil pe site-ul universitatii.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor
de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfagurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul acestora
I.P.C.3.1.1 in asigurarea calitatii.

Universitatea aplicd proceduri clare privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor de studii, in conformitate cu Regulamentul de asigurare a calitatii si Regulamentul privind
organizarea si functionarea programelor de studii. Revizuirea se realizeaza periodic, prin analiza
rezultatelor Tnvatarii. Exista rapoarte care atesta monitorizarea programului evaluat.

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere in
I.P.C.3.1.2 aplicare a procedurilor.

Institutia are un sistem participativ bine conturat, in care sunt incluse categoriile relevante (cadre
didactice, studenti, absolventii si angajatorii) care au rol activ in ajustarea procedurilor. Aceste contributii
sunt planificate a fi integrate in planurile de imbunatatire a calitatii

v' Recomandari
Se recomanda consultarea periodica a angajatorilor in procesul de revizuire curriculara.

Indicatorul este: indeplinit
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Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar
si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre
.P.C.4.1.1 studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Se aplica proceduri pentru evaluarea periodica a cadrelor didactice in conformitate cu
Regulamentul privind evaluare activitatii personalului didactic, Metodologia privind evaluarea prestatiei
didactice de cétre studenti, Procedurile interne CEAC. Evaluarea se realizeaza online, in sistem
centralizat, aplicand chestionare standard. La nivelul programului evaluat, aceste rezultate sunt analizate
impreuna cu responsabilul de calitate.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date
[IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Universitatea dispune de un sistem informatic integrat pentru colectarea si analizarea datelor,
utilizat in procesul de asigurare a calitatii. Este mentionaté existenta ,Portalului de cercetare” si a
platformelor online de evaluare, utilizate pentru gestionarea studentilor si rezultatelor academice. Aceste
date sunt analizate periodic in cadrul CEAC si contribuie la formularea planurilor anuale de imbunatatire
a calitatii.

Desi recomandarile formulate in cadrul evaluérii anterioare au vizat intensificarea activitatii de
cercetare si cresterea gradului de internationalizare, analiza situatiei actuale arata ca progresele in aceste
directii sunt limitate. De asemenea, cadrele didactice nu sunt pe deplin informate privind oportunitatile de
mobilitate internationala precum si finantarea pentru proiectele de cercetare. In REI se mentioneazé ca
activitatea de cercetare a fost valorificata prin 72 de articole in reviste indexate, 31 de carti, 4 proiecte de
cercetare rezultate pe care nu au putut fi identificate integral in cadrul vizitei Lipsa unei implicari
permanente in activitati de cercetare si creatie artistica, incluzand si articole si publicatii diminueaza
potentialul de a actualiza continuturile curriculare n acord cu necesitétii avansate din cercetare si piata
muncii.

v" Recomandari
Stimularea activitatilor de cercetare si creatie artistica prin includerea acestora in evaluarea
anuala.
Incurajarea activitatilor stiintifice si artistice permanente ca partea a asigurérii interne a calitatii
procesului de invatamant.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu
I.P.C.6.1.1 privire la programul de studii evaluat.

Programul evaluat asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public prin paginile
oficiale ale institutiei. Comunicarea este transparenta si eficienta pentru partile interesate, prin mentinerea
site-urilor intr-o varianta actualizata. Accesul publicului la aceste informatii este facilitat prin mijloace
proprii si participarea la evenimente cu rol de promovare academica

Indicatorul este: indeplinit

Indicatorul . o .
LP.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Deciziile institutionale sunt publicate pe site-ul Universitatii, Tn cadrul hotararilor Senatului,
Consiliului de Administratie, Carta, Codul de etica, metodologii, regulamente, planuri si proceduri.

La nivelul Universitatii studentii sunt reprezentati in Senat si participa activ la consultari.
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In cursul vizitei, din discutiile cu studentii programului evaluat, a reiesit ca acestia nu au fost
reprezentati in structurile de conducere a Facultatii si si doresc sa fie inclusi pentru a putea contribui
activ la procesele decizionale.

v Recomandari
Asigurarea conditilor necesare pentru o reprezentare echitabila a studentilor fiecarui domeniu in
structurile de decizie, la nivelul Facultatii si Departamentului.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.7. Respectarea termenelor i a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
[IS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si

I.P.C.7.1.1 publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica.
Raportarea este structuratd, standardizatad si digitizatd. Rapoartele de monitorizarea ale programului
evaluat sunt corelate cu rapoartele de autoevaluare si stau la baza strategiilor de imbunatatire si
actualizare curriculara. Datele sunt colectate sistematic prin platformele interne de management si apoi
validate de Comisia CEAC.

Indicatorul este: indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IIS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare externa a
I.P.C.8.1.1 calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
Programul evaluat este supus evaluarii externe in vederea evaluarii periodice, potrivit legislatiei nationale
si metodologiei ARACIS. Evaluarea din 2021 a confirmat indeplinirea standardelor si a recomandat
imbunétatirea raportarii cercetarii artistice si a internationalizarii.

Indicatorul este: indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte slabe:
v"Activitatea de cercetare si creatie artistica a
cadrelor didactice este insuficient
documentatd; lucrarile mentionate in REI nu
au putut fi identificate integral in cadrul vizitei
v Lipsa unei strategii de internationalizare a
FACTORI programului evaluat — cadrele didactice sunt
insuficient informate n privinta posibilitatilor
de mobilitate/colaborare internationala
v Feedbackul studentilor nu este intotdeauna
preluat pentru aplicarea unor masuri corective
sau pentru integrarea acestuia in strategiile
de modernizare curriculara
v Insuficienta  implicarii  angajatorilor  si
absolventilor in procesele decizionale si de
actualizare curriculara

Puncte tari:

v Existenta unei culturi institutionale
solide a mentinerii calitatii in
Universitate

v Aplicarea procedurilor interne privind
asigurarea calitatii

v" Transparenta institutionala crescuta,
prin publicarea informatiilor pe site-urile | INTERNI
oficiale (1)

v" Implementarea sistematica a evaluarii
cadrelor didactice

v"Utilizarea bazelor de date ale
Universitatii pentru gestionarea datelor
privind calitatea activitatilor academice

Analiza
SWOT
Oportunitati: Amenintari:

V" Existenta unor programe universitare 1) v" Concurenta tot mai ridicata a institutiilor de
cu finantare europeana care pot sprijini FACTORI invatamant cu profil muzical consacrate,
mobilitatile cadrelor didactice si EXTERNI care atrag studentii cu profil inalt
internationalizarea programului evaluat v Lipsa de armonizare a curriculei programului

v Interesul crescut al angajatorilor pentru evaluat cu cerintele reale din piata muncii
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a se implica in educatia artistica

v" Evolutia digitalizarii educatiei artistice,
care poate constitui o oportunitate
pentru extinderea metodelor de
predare

(raportate de angajatori la intalnirea din
timpul vizitei de evaluare)

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile

formulate
Nr Gradul de
) Indicator de performanta indeplinire Recomandari
crt. ’ P
(I/PI/N)
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, I.P.A.1.1.1 Pentru desfasurarea 1 Consolidarea mecanismelor de
programului/domeniului de studii universitare, I1S monitorizare si valorificare a feedback-ului
dispune de componente organizatorice si un extern din partea absolventilor,
sistem de management adecvate, a caror angajatorilor si partenerilor institutionali din
functionare se bazeaza pe metodologii, domeniul artistic.
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. I.LP.A.1.2.1 Opiniile membrilor facultatii i 1
departamentului, respectiv filialei sau extensiei si
ale altor parti interesante sunt avute Tn vedere in
procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,
regulamentelor si procedurilor de aplicare.

3. LP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii Pi Extinderea numarului spatiilor pentru
dedicate proceselor de invatamant, de cercetare activitati colective si individuale, prin
si administrative corespunzatoare, precum si alocarea de sali pentru studiu si activitati
pentru servicii destinate studentilor, studentilor didactice, dotate corespunzator numarului
doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un de participanti si specificului disciplinelor.
mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in
mod adecvat.

4. I.P.A.2.2.1 Bunurile imobile si mobile sunt 1 Extinderea spatiilor aferente programului,
intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate consolidarea dotarilor specifice pentru a
conditii optime de studiu, cercetare si viata, facilita desfasurarea activitatilor teoretice si
precum si de munca. practice.

5. I.P.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei 1
organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
activitatilor aferente programului/domeniului de
studii universitare evaluat. Personalul didactic
detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care fi revin
in statul de functii.

6. | I.LP.A.3.1.2 IIS asigura dezvoltarea profesionalé si 1 Valorificarea existentei in cadrul aceluiasi
personala a personalului. departament a celor trei directii — Muzica,

Teatru si Media — prin dezvoltarea de
proiecte si activitati interdisciplinare
comune, care sa stimuleze colaborarea
intre cadrele didactice si sa genereze
productii artistice si publicatii.

7. | LP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in 1
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. I.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica utilizeaza 1 Extinderea si diversificarea resurselor
instrumente informatice in cadrul procedurilor digitale si a instrumentelor multimedia
proprii in vederea imbunatatirii accesului si pentru programul Muzicd, precum si
asigurarii de servicii de calitate pentru membrii facilitarea accesului studentilor la aceste
comunitatii proprii i beneficiarii indirecti ai resurse.
educatiei.
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DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

9. I.P.B.1.1.1 Programul de studii universitare este | Incadrarea disciplinelor in categoria
dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele formativa corespunzatoare.
asteptate ale invatarii si este organizat in baza Corelarea competentelor cu disciplinele
creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde studiate.
totalitatea experientelor de invatare, predare, Pastrarea de unitati intregi in planul de
instruire practica, cercetare si evaluare care invatamant pentru toate disciplinele
impreuna conduc la o calificare universitara. studiate.

10. | I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in 1 Realizarea tuturor eforturilor necesare
conditiile actului de autorizare, respectiv de pentru finalizarea in timpul corespunzator
acreditare, vizand realizarea idealului educational a studiilor pentru toti studentii astfel incat
al invatamantului superior conform legii. sa fie evitata situatia depasirii capacitatii de

scolarizare.

11. | I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante 1 Orientarea catre acele competente care
cu nivelul calificarii. reflecta cel mai fidel calificarea in raport cu

programe similare din tara si strainatate si
sustinerea acestora in continutul planului
de invatamant prin tematica si volumul
disciplinelor studiate.

12. | 1.LP.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii Pi Reevaluarea relatiei dintre competentele
sunt corelate cu competentele solicitate de ce urmeazd a fi dobandite si continutul
ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor planului de finvatamant (disciplinele
ocupationale si/sau Clasificarii europene a studiate) care sa reflecte obtinerea
ocupatiilor (ESCO). rezultatelor finvatarii in corelare cu

ocupatiile vizate.

13. | 1.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura Pl Organizarea formatiunilor de studiu
implementarea principiilor invatarii centrate pe conform standardelor in vigoare.
student in cadrul curriculumului gi prin strategiile Organizarea orarului astfel incat sa se
didactice utilizate n activitatile si experientele de asigure spatii de lucru adecvate marimii
invatare si predare. formatiilor de studiu.

14. | 1.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica asigura ) Continuarea demersurilor necesare pentru
pentru studenti oportunitati de a participa in facilitarea si sporirea interesului studentilor
programe de mobilitati academice, desfasurate cu programului pentru aplicatii privind
prezenta fizica si/sau virtuala. mobilitatea academica.

15. | 1.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura 1
oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora,
luand in considerare diversitatea stilurilor si
abilitatilor de invatare.

16. | 1.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura 1
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinte educationale speciale/dizabilitati, la
resurse si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17. I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise Tn Pi Definirea rezultatelor Tinvatarii pentru
mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor disciplinele de specialitate.
studentului si cadrului didactic cu privire la Definirea rezultatelor Tinvatarii pentru
continutul disciplinelor din planul de invatdmant. disciplinele de specialitate din planul de

invatamant

18. | I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor 1 Reconsiderarea formelor de verificare la
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare toate disciplinele astfel incat sa se aiba in
pe parcurs si prin examene de finalizare a vedere si sustinerea unor probe de tip
studiilor. examen cel putin odata pe parcursul unui

an de studiu.

19. | I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica )
desfasoara activitati sistematice pentru a asigura
o tranzitie facila a absolventilor de la invatare la
piata muncii.

20. | I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica 1
procedurile cu privire la admitere.

21. | I.P.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii )

universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum
si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate
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in situatii de risc social si educational, inclusiv a
candidatilor cu cerinte educationale speciale
si/sau dizabilitati.

22.

I.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23.

I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica realizeaza
actiuni de cooperare internationalé prin care sunt
sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii
si colaborarea n activitatea academica si de
cercetare.

Sporirea colaborarilor internationale cu
activitati care sa implice si memobrii al
comunitatii academice care activeaza in
cadrul la programului de studii Muzica

24.

I.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe investigatie
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

25.

I.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt
vizibile la nivel national si international n
domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod
adecvat.

Actiuni de incurajare si sprijin pentru ca
toate cadrele didactice care activeaza in
cadrul programului de studii sa aiba o
activitate de cercetare sustinuta si realizari
anuale in sfera artistica sau stiintifica

DOMENIUL C. Managementul calitatii

26.

I.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica realizeaza
actiuni si aplica proceduri, Tn mod consecvent,
dovedind impactul acestora in imbunatatirea
calitatii educatiei la nivelul programului de studii.

27.

I.P.C.1.2.1 Opiniile membrilor comunitatii proprii i
ale altor parti interesante sunt avute Tn vedere in
procesul de implementare a procedurilor.

Formalizarea si monitorizarea dialogului cu
angajatorii si partenerii culturali in vederea
analizéarii si implementarii recomandarilor
primite.

28.

I.P.C.2.1.1 In structura organizatoricé a IIS se
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la
nivelul componentei organizatorice.

29.

I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa caz,
la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, in scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

30.

I.P.C.2.2.2 Comisia de etica universitara
functioneaza pe baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar si actioneaza
independent fatd de orice alta structura sau
persoand din cadrul institutiei de invatdmant
superior, cu respectarea legii.

31.

I.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica in
mod consecvent procedurile, dovedind impactul
acestora in asigurarea calitatii.

32.

I.P.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte parti
interesante sunt implicate in procesul de punere
in aplicare a procedurilor.

Se recomanda consultarea periodica a
angajatorilor in procesul de revizuire
curriculara.

33.

I.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor
didactice.

34.

I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
necesare procesului de asigurare interna a
calitatii.

Stimularea activitatilor de cercetare si
creatie artistica prin includerea acestora in
evaluarea anuala.

Incurajarea activitatilor stiintifice si artistice
permanente ca partea a asigurarii interne
a calitatii procesului de Tnvatamant.

35.

I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura
publicarea si accesul la informatiile de interes
public cu privire la programul de studii evaluat.

36.

I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura
transparenta proceselor decizionale.

Asigurarea conditiilor necesare pentru o
reprezentare echitabila a studentilor
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fiecarui domeniu in structurile de decizie, la
nivelul Facultatii si Departamentului.

37. | 1.LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica |
colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
elaboreaza si publica rapoarte, asigurand
respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

38. | I1.P.C.8.1.1 Componenta organizatorica |
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externd a calitatii, in vederea organizarii,
in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Numar indicatori de performanta
Domeniul de evaluare indeplinit Partial Neindeplinit
indeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala  (8) 7 1 0
Domeniul B. Eficacitatea educationala (17) 14 3 0
Domeniul C. Managementul calitatii (13) 13 0 0
Total (38) 34 4 0

VI. Concluzii

Universitatea are o infrastructura educationald si de cercetare complexa, echipate corespunzator
activitatilor didactice si de cercetare. Eficientizarea proceselor este asiguratd prin regulamente, metodologii,
proceduri operationale si un sistem activ de management al calitatii. Programul de studii de licentda Muzicg se
desfasoara in cadrul Facultatii de Litere beneficiind de sprijinul oferit prin departamentele si structurile sale in
vederea realizarii eficiente a procesului educational si de cercetare.

Informatiile oferite spre analiza in raportul de evaluare interna au fost completate prin anexe suplimentare
si discutiile purtate impreuna cu reprezentati ai institutiei cu ocazia vizitei la sediul in care se desfasoara activitatea
programului de studii Muzica. Modificarile recente referitoare la standardelor specifice au necesitat reevaluarea
anumitor elemente organizatorice in cadrul programul de studii pentru alinierea la cerintele actuale. Se remarca
anumite aspecte care necesita continuarea eforturilor pentru armonizarea cu standardele specifice precum
numarul maxim de studenti, capacitatea spatiilor alocate, definirea rezultatelor invatarii pentru disciplinele de
specialitate sau reevaluarea relatiei ocupatii-competente-continutul planului de invataméant. Cu ocazia vizitei de
evaluare au fost analizate si aspectele remarcate Tn cadrul evaluarii anterioare o parte din acestea fiind rezolvate,
altele mentinandu-se si in prezent.

Cu ocazia vizitei de evaluare institutia a solicitat cresterea capacitatii de scolarizare de la 15 studenti la
20 de studenti.

Se propune o decizie si se motiveaza:
2. in urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii
v’ mentinerea acreditarii

In urma analizelor realizate echipa de evaluare propune mentinerea acreditarii programului de studii de
licentd Muzicad din cadrul Facultatii de Litere, Universitatea din Craiova. Programul beneficiazad de
sustinerea si facilitatile oferite de catre institutie. Programul dispune de un personal specializat, cu o
activitate consolidata de-a lungul celor doua decenii de existentd. Se remarcé o cerere constanta si
concurenta la admitere pentru acest program care are o activitate artistica ce se desfasoara in special in
sfera muzicii traditionale. Relatia foarte buna cu institutiile de profil de regiune precum Opera Roméana
din Craiova, Filarmonica ,Oltenia” Craiova sau Liceul de Arte ,Marin Sorescu” contribuie la sustinerea si
dezvoltarea acestei directii de studiu.

VIl. Anexe
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