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l. Introducere

Programul de studii universitare propus a fi evaluat are durata de 4 ani, cu un total de 240 de credite
ECTS, obiectivul principal fiind formarea de asistenti medicali pregatiti sa activeze in diverse sisteme
medicale nationale sau internationale.

Prezentul raport este redactat in urma procesului de evaluare externa a calitatii demarat de ARACIS
in vederea acreditarii programului de studii universitare de licenta Asistenta medicala generala (AMG)
— in limba romana. Evaluarea se desfasoara la cererea institutiei pentru acreditarea programului de
studii si determinarea capacitatii de scolarizare. Programul a fost autorizat provizoriu in anul 2019,
pentru o capacitate de scolarizare de 60 de studenti.

Comisia de experti ARACIS (denumita in continuare Comisia), constituita conform reglementarilor
privind evaluarea externa, este alcatuita din
1. Prof. univ. dr. med. Liliana Rogozea- Universitatea Transilvania din Brasov (coordonatorul echipei),
2. Prof. univ. dr. med. Florentina Furtunescu - Universitatea de Medicina si Farmacie "Carol Davila", Bucuresti
3. Prof. univ. dr. med. Oana Marginean, Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie
»,George Emil Palade"

4. Stud. Catrinel Maria lonita — Universitatea Apollonia din lasi
Vizita s-a desfasurat in perioada 03-04 noiembrie 2025

Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava (USV). este o universitate comprehensiva, cu o
structura mixta, cu programe de studii din toate domeniile fundamentale: matematica si stiinte ale
naturii, stiinte ingineresti, stiinte biologice si biomedicale, stiinte sociale, stiinte umaniste si arte, stiinta
sportului si educatiei fizice, organizate in 11 facultati. Promovand spiritul critic si creativitatea,
preocupata de sincronizarea cu tendintele noi din invatamantului european, propunandu-si sa creeze
motivatie si o cultura a calitatii care sa genereze cunoastere, USV participa in mod semnificativ la
dezvoltarea locala, regionala, nationala si la procesul de integrare euro-atlantica, promovand principiile
civilizatiei europene alaturi de valorile nationale si de traditiile culturii si civilizatiei din Bucovina, cu
specificul ei multi- si intercultural.

USV a aderat la principiile formulate in Marea Carta a Universitatilor Europene, adoptata la
Bologna in 1998, colaboreaza cu institutii de Tnvatamant superior si este afiliata la organisme
internationale de prestigiu cum ar fi: Asociatia Internationala a Universitatilor; Asociatia Universitatilor
Europene; Alianta Universitatilor pentru Democratie; City Business Centre; Consiliul International pentru
Invatamant Deschis la Distanta. USV este membru in Alianta NEOLAIA, puternica retea academica
europeana finantata de Comisia Europeana in cadrul programului ERASMUS+.

Programul de studii de licenta AMG, invatamant cu frecventa, a obtinut Autorizarea de
Functionare Provizorie aprobata de Consiliul ARACIS la data 25.07.2019 si cuprinsa in H.G. nr.
640/2019 din 27 august 2019. Necesitatea infiintarii programului de studii de licenta AMG a aparut din
cauza deficitului de personal medical existent atat la nivelul regiunii de Nord-Est, cat si la nivel national.
Misiunea de baza a programului de studii de licenta AMG este de a forma asistenti medicali competenti,
responsabili si empatici, capabili sa ofere ingrijiri de calitate, bazate pe dovezi stiintifice si sa contribuie
la imbunatatirea starii de sanatate a populatiei. Programul este aliniat la standardele nationale si
europene din domeniul asistentei medicale si pregateste absolventi capabili s se adapteze la
schimbarile din sistemul de sanatate si la provocarile profesiei.

Il. Metode utilizate
In cadrul procedurii de evaluare externa a calitatii pentru program, Comisia a analizat in detaliu
Raportul de evaluare interna (REI) elaborat de institutie, impreuna cu anexele aferente. Au fost solicitate
si transmise documente complementare, atat in etapa premergatoare vizitei la fata locului, cat si pe
parcursul acesteia. Pe parcursul vizitei la fata locului, Comisia a vizitat principalele locatii utilizate Tn
desfasurarea programului de studii evaluat, printre care: Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ”Sfantul
loan cel Nou” Suceava, noul sediu al Sectiei de Oncologie, Laboratorul de Anatomie virtuala si simulare
virtuala, Biblioteca universitatii, salile de demonstratii, Secretariatul, alte spatii didactice si de cercetare.
De asemenea, Comisia a purtat discutii cu personalul didactic, didactic auxiliar si nedidactic implicati
in derularea programului, cu angajatori, comisia CEAC, conform programului detailat in programul
vizitei, stabilit Tnainte de inceperea vizitei. Studentul evaluator a derulat activitati specifice cu studentii
de la programul de studii.
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lll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta
DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care
implica studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale -
IIS are in structurd componente organizatorice care funcpongaza pe baza de competente, atribultii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
I.PA.1.1.1 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare se
bazeaza pe metodologii, requlamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.
v Prezentarea starii de fapt

- Institutia demonstreaza ca dispune de o structura institutionalda capabila sa asigure desfasurarea
programului intr-un cadru organizatoric functional si eficient. Componentele organizatorice sunt
reglementate prin Carta Universitara, Regulamentele de organizare si functionare, precum si prin
strategii institutionale aprobate de Senatul universitar si revizuite periodic in conditiile legii. Sistemul de
management aplicat se bazeaza pe proceduri operationale si metodologii standardizate care
guverneaza activitatile didactice, de cercetare, administrative si de asigurare a calitaii.

- Functionarea acestor structuri este sustinuta de servicii universitare specializate si de o organizare clara
a conducerii la toate nivelurile: Consiliul de administratie, Senatul universitar, comisiile permanente si
comisiile de etica si calitate. Aceste organisme au reguli de functionare transparente si se sprijina pe un
cadru legislativ stabil si pe politici institutionale aplicate unitar. Platformele interne permit accesul intregii
comunitati academice la regulamentele si procedurile in vigoare, ceea ce contribuie la transparenta si
participare larga in procesul decizional.

- Referitor la programul de studii AMG, acesta functioneaza in cadrul Facultatii de Medicina si
Stiinte Biologice (FMSB). Specializarea supusa evaluarii ARACIS a obtinut Autorizarea de
Functionare Provizorie aprobata de Consiliul ARACIS la data 25.07.2019 si cuprinsa in H.G. nr.
640/2019 din 27 august 2019.

v Analiza situatiei de fapt

- Activitatile legate de planificarea, implementarea si evaluarea programului de studii sunt realizate
intr-un mod coerent, conform cu cerintele nationale si internationale.

- Analiza situatiei de fapt arata ca activitatea programului de studii AMG este organizata in FMSB.
Programul de AMG este un program pentru care institutia a solicitat evaluare periodica.

- Documentele relevante sunt actualizate, aprobate de Senat si publicate transparent. La nivelul
senatului au fost analizate diferitele metodologii, cu participarea si a reprezentantilor Facultatii.

- Regulamentele de organizare si functionare, precum si strategiile institutionale sunt aprobate de Senatul
universitar si revizuite periodic in conditiile legii; Organigrama este propusa de Consiliul de Administratie,
discutata si aprobata in Senat. Reglementarile proprii sunt structurate pe 3 nivele: Carta Universitatii,
Regulamente si Metodologii, Proceduri operationale, ce pot fi consultate de intreaga comunitate.
Acestea sunt in conformitate cu prevederile legislative si reactualizate periodic in conformitate cu
reglementarile nationale

v Recomandari: *Intensificarea periodica a sesiunilor de formare interna privind aplicarea procedurilor
institutionale; **Extinderea instrumentelor digitale pentru automatizarea proceselor administrative si
cresterea interoperabilitatii interdepartamentale.

v Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
IIS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si requlamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul  Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale altor
I.LPA.1.2.1 parti interesante sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, requlamentelor si procedurilor de aplicare.
v Prezentarea starii de fapt
- Institutia acorda o atentie constanta si formalizata implicarii partilor interesate in procesele de
elaborare, adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor institutionale. In
cadrul programului, acest principiu este reflectat in mecanismele de consultare si participare
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v

implementate la nivelul Facultatii. Procesul de revizuire se realizeaza periodic si implica cadrele
didactice, studentii, reprezentanti ai structurilor administrative, ai mediului profesional si ai
partenerilor internationali, in special avand in vedere dimensiunea internationala a programului.

Analiza situatiei de fapt

Este sustinuta de documente oficiale precum procese-verbale ale sedintelor Consiliului facultatii
si ale Consiliului departamentului, rapoarte ale Oficiului Relatiilor Internationale si al Afacerilor
Europene, centralizatoare de feedback studentesc, precum si dovezi privind consultarile cu
parteneri externi.

Participarea studentilor este asigurata prin reprezentantii desemnati legal in structurile
deliberative ale facultatii si universitatii, in proportie de minimum 25%, iar implicarea cadrelor
didactice se face in mod formal in cadrul comisiilor de specialitate ale senatului si in procesul de
validare academica.

Personalul de conducere are ore de audienta, in cadrul personalul didactic, didactic auxiliar,
nedidactic si studentii pot ridica problemele cu care se confrunta. De asemenea, exista tutori de
ani cu care studentii pot comunica in mod direct.

Opiniile actorilor interni si externi sunt colectate si valorificate. Astfel, revizuirea documentelor
precum Regulamentul de organizare si desfasurare a programelor de studii, Metodologia de
evaluare a cadrelor didactice si procedurile de asigurare a calitatii reflecta contributii venite din
partea corpului academic, studentilor si altor entitati relevante, precum Consiliul Consultativ si
Comitetul pentru calitate.

Recomandari: *Intensificarea si diversificarea mijloacelor de comunicare utilizate pentru a
informa studentii cu privire la existenta, scopul si importanta chestionarelor de evaluare a
satisfactiei studentesti, Consultarea periodica a absolventilor (programului de studii AMG limba
romana) pentru a integra perspectiva acestora in actualizarea programelor de studii.

Indicatorul este indeplinit

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul /IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invataméant, de cercetare si
I.LP.A.2.1.1 administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor, studentilor

doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu,
inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

v Prezentarea starii de fapt

Institutia asigura o baza materiala moderna si adaptata nevoilor programului. Universitatea detine,
in conditile legii, spatii proprii adecvate pentru activitatile de invatamant, cercetare si
administrative, precum si pentru servicii destinate studentilor si personalului. Infrastructura
asigura un mediu propice vietii academice, fiind dotata corespunzator si accesibila si persoanelor
cu dizabilitati. Spatiile destinate personalului permit desfasurarea in conditii optime a activitatilor
profesionale si didactice.

USV asigura o baza materiala (infrastructura si dotari) solida, moderna si adaptata nevoilor
programului (Anexele A.2.1.-5). Spatiile destinate activitatilor didactice, de cercetare si
administrative sunt detinute legal de institutie, fiind organizate in mod functional si accesibil.
Activitatile didactice se desfasoara in doua cladiri principale: in Campusul universitatii - in
amfiteatrul Dimitrie Leonida din corpul D, amfiteatrul A045 si A114 din corpul A, B312 din corpul
B, Aula din corpul E, LB 3, PB 202, ce au o capacitate de la 60 la 280 de locuri si in Spitalul Clinic
Judetean de Urgenta Suceava SCJUSV. Universitatea pune la dispozitie pentru programul AMG:
10 sali de curs, 20 laboratoare, 5 sali de seminar, amfiteatre si spatii dedicate activitatilor practice
— toate dotate cu mobilier ergonomic, echipamente multimedia si infrastructura IT modernizata.
Activitatile clinice se desfasoara in baza parteneriatelor cu unitati medicale din reteaua publica si
privata, in special SCJUSV(cu 30 de secitii, servicii si laboratoare, 1 sala de curs) si Ambulatoriul
de specialitate (cu 14 cabinete si servicii de specialitate intr-un spatiu de aproximativ 3200m?),
unde cadrele didactice si studentii au acces la sectii specializate, laboratoare si baze clinice
corespunzatoare formarii in medicina Spatiile de studiu sunt completate de biblioteci, centre de
documentare si o retea de internet wireless accesibila gratuit in toate corpurile. Studentii
beneficiaza de facilitati complementare pentru activitatile extracurriculare si de viata
studenteasca: campusul institutiei cu camine modernizate, cantine, spatii de recreere, centre
medicale universitare si infrastructura sportiva. Toate aceste spatii sunt adaptate pentru accesul
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persoanelor cu dizabilitati, in conformitate cu reglementarile nationale in vigoare, existand rampe
de acces, lifturi si grupuri sanitare dedicate.

- De asemenea, facultatea are echipamentele necesare pentru dotarea Biobazei (Anexa A.2.1.5)
precum si acces la Biobaza Universitatii de Stiintele Vietii “lon lonescu de la Brad” din lasi,
conform contractului de colaborare.

- De asemenea USV incepe construirea unui nou sediu al FMSB, in campusul medical al SCJUSV
si vis-a-vis de Campusul Universitar 1 pe o suprafata utila totald de ~9000m2. Nu in ultimul rand,
universitatea este in curs sa preia Ambulatoriul CFR, cu o suprafata de 4500m?

v Analiza situatiei de fapt

- Analiza situatiei de fapt evidentiaza ca baza materiala existenta permite desfasurarea activitatilor
didactice in cadrul programului. Spatiile sunt bine dimensionate in raport cu numarul de studenti
si sunt dotate tehnic conform standardelor ARACIS.

- Au fost vizitate salile de demonstratie Nursing, Anatomie, Histologie, Biologie celulara si
moleculara, Anatomie patologica, Fiziologie, Fiziopatologie, Farmacologie, SCJUSV.

- Salile de curs si spatile dedicate activitatilor practice sunt dotate cu mobilier ergonomic,
infrastructura IT modernizata.

v Recomandari: *Continuarea procesului de digitalizare a serviciilor administrative, **Utilizarea
platformei e-learning si integrarea resurselor digitale in activitatea didactica curenta. ***Intensificarea
eforturilor de informare privind serviciile oferite studentilor (camine, cantina, baza sportiva, Centru de
Consiliere si Orientare in Cariera etc.).

v Indicatorul este indeplinit

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.
Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
I.LPA.2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.
v Prezentarea starii de fapt
- USV gestioneaza in mod responsabil, sustenabil si eficient bunurile imobile si mobile utilizate
pentru desfasurarea programului. Administrarea resurselor materiale este coordonata prin
structuri specifice, fiind vizibila preocuparea pentru mentinerea in conditii optime a spatiilor si
dotarilor.
v Analiza situatiei de fapt
- Spatiile didactice (amfiteatre, sali de seminar, laboratoare), spatiile clinice (din spitalele
partenere), dar si cele administrative si de recreere, sunt intretinute permanent. Conform
raportului intern, in perioada de referinta au fost efectuate lucrari de reparatii, igienizare si
modernizare, inclusiv achizitii de echipamente IT si aparatura medicala necesare formarii
profesionale. Existenta unui serviciu tehnic specializat si a unor proceduri clare de raportare si
interventie pentru defectiuni sau deteriorari sustine eficienta procesului de mentenanta. Dotarile
mobile (aparatura medicala de laborator, calculatoare, mobilier didactic, simulatoare medicale)
sunt evidentiate in gestiuni clare, fiind supuse verificarilor si intretinerii periodice. De asemenea,
bunurile mobile sunt utilizate in mod optim si partajat intre diversele programe de studii, aspect
care denota o buna coordonare interdepartamentala.
v Recomandari: *Evaluarea periodica a gradului de satisfactie privind calitatea infrastructurii si dotarilor.
v Indicatorul este indeplinit

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii
Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.
Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea
I.P.A.3.1.1 activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul
didactic detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de functii.
v' Prezentarea starii de fapt
- Cadrele didactice sunt angajate prin concursuri transparente, afisate public pe site-ul institutiei,
in baza metodologiilor aprobate la nivel institutional
- Conform documentelor transmise (state de functii, lista cadrelor didactice care predau in
domeniul sanatate, reiese ca exista o serie de inadvertente legate de folosirea resurselor umane,
nu doar corelate cu corespondenta cu Nomenclatorul de specialitati medicale, medico-dentare si
farmaceutice pentru reteaua de asistenta medicala ci si cu folosirea optima a resurselor in functie
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de competentele dovedite de acestea prin CV-urile puse la dispozitie de universitate si sustinute
inclusiv prin preocuparile didactice si stiintifice a acestora

v' Analiza situatiei de fapt

v

Analiza situatiei de fapt arata ca la o capacitate de scolarizare (CS) maxima pentru domeniul de
licenta Sanatate de 1240 raportata la un numar de 139 CD titulare, asociate si asociate specialisti
(care au fost aprobati conform metodologiei proprii, conform legislatiei in vigoare) care predau la
toate programele din domeniul Sanatate, raportul studenti/cadre didactice este 8,9/1.
Universitatea a solicitat o crestere a cifrei de scolarizare la 80 de studenti/an. Din evaluarea acestei
solicitari a reiesit faptul ca raportul studenti/cadre didactice devine 9,49/1

Conform Anexei suplimentare ,,Situatia gradului de ocupare a personalului didactic de la programul
de studii evaluat in anul universitar 2025/2026 are 27,16 posturi (100%), dintre care: numarul de
posturi acoperite de titulari din universitate este de 21,99 (80,96%), din care profesori si conferentiari:
6,56 (29,83%), sefi lucrari/lector: 12,27 (55,80%) si asistenti universitari: 3,16 (14,37%).

In cadrul programului de studii de licenta AMG isi desfasoara activitatea didactica 5 conducatori
de doctorat, dintre care 4 sunt conducatori de doctorat in domeniul Medicina: prof. MC, prof. RF,
prof. OP, prof. Bl, si un conducator de doctorat in domeniul Sociologie - prof. SAS.

Cadrele didactice cu titlul de asistent detin certificat de pregatire pedagogica.

Cadrele didactice sunt angajate prin concursuri transparente, in baza metodologiilor aprobate la
nivel institutional. Majoritatea cadrelor didactice au pregatirea necesara in domeniu, detin titlul
stiintific de doctor sau sunt doctoranzi. Exista cadre didactice care predau discipline cu
corespondent in nomenclator, dar nu au specialitatea in domeniul disciplinei predate (exemple):
Medicina interna — preda medic primar reumatolog; BPM -, preda Farmacologie clinica predata
de medic specialist medicina interna, medic primar igiena preda Sanatate publica si Management.
Un numar redus de asistenti medicali sunt implicati in activitatile de pregatire la programul AMG,
iar cea mai mare parte a orelor de nursing general si nursing clinic sunt sustinute de medici.
Recomandari: *Cresterea numarului de cadre didactice titulare, in particular pentru disciplinele
de specialitate deficitare, **Atragerea unui numar mai mare de asistenti medicali in activitatea
didactica, ***Respectarea corespondentei intre disciplina predata si Nomenclatorul de specialitati
medicale, medico-dentare si farmaceutice pentru reteaua de asistenta medicala, atat pentru
disciplinele clinice, cat si pentru cele paraclinice

Indicatorul este partial indeplinit.

Indicatorul .P.A.3.1.2 IIS asigura dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

v

v

v

v

Prezentarea starii de fapt

USV sustine formarea continua si asigura dezvoltarea profesionala si personala a angajatilor
universitatii. Dezvoltarea profesionala este sustinuta prin participarea cadrelor didactice la cursuri
de perfectionare, workshopuri, conferinte nationale si internationale, precum si prin accesul la
programe de formare in domenii precum metode moderne de predare, utilizarea tehnologiei in
educatie sau management educational.

Analiza situatiei de fapt

USV organizeaza cursuri de formare profesionala continua prin Centrul de Pregatire si Formare
Continua si sprijina participarea la proiecte de cercetare, publicarea in reviste de specialitate si
colaborarea interinstitutionala, oferind acces la resurse si infrastructura necesare.

USV sprijina dezvoltarea profesionala si personala a cadrelor didactice prin implicarea acestora
in activitati de formare continua, cercetare si inovare didactica. Cadrele didactice din cadrul
programului de studii AMG au participat activ la proiecte FDI, de modernizare a procesului
educational, digitalizare a resurselor didactice si stimulare a cercetarii in domeniul medical.

De asemenea, universitatea a organizat sesiuni de instruire si perfectionare profesionala prin
diferite proiecte, inclusiv in domeniul didacticii universitare moderne, utilizarii tehnologiilor digitale
in educatie si dezvoltarii competentelor transversale

Recomandari: * Implicarea in cursuri de formare profesionala continua a unui numar cat mai mare
de persoane implicate in programul AMG.

Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul  Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate
.P.A.3.2.1 in mod transparent.

v

Prezentarea starii de fapt
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- USV dispune de un management care urmareste imbunatatirea calitativa a resursei umane prin
proceduri de recrutare bazate pe performanta, cu respectarea standardelor si prevederilor legale.
Personalul didactic al universitatii este titularizat prin concurs.

v" Analiza situatiei de fapt

- USV dispune de regulamente proprii pentru ocuparea posturilor didactice vacante, respectiv
pentru promovarea cadrelor didactice. Semestrial USV organizeaza concursuri pentru ocuparea
posturilor didactice pe perioada nedeterminata, conform statului de functii. Astfel, in sesiunea de
concursuri din semestrul | al anului universitar 2024 - 2025, facultatea a scos la concurs 7 posturi,
dintre care s-au ocupat 5 posturi, iar in sesiunea de concursuri din semestrul al ll-lea a scos la
concurs alte 7 posturi.

v" Indicatorul este: indeplinit

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor de educatie
Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala
Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
I.PA.4.11 proprii in vederea imbunatatirii accesului si asiqurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si benéeficiarii indirecti ai educatiei.
v' Prezentarea starii de fapt
- Procesul de transformare digitala in USV este bine articulat si urmareste obiective clare: simplificarea
administrativa, cresterea calitatii serviciilor pentru comunitatea academica si asigurarea unei experiente
educationale moderne pentru studenti.
- O contributie majora in desfasurarea activitatilor ii revine Serviciului de Comunicatii si Tehnologii
Informationale care functioneaza in baza unui regulament
- USV si institutia utilizeaza platforme informatice multiple, printre care: Platforma academica integrata
USV DIGITAL - pentru evidenta activitatilor didactice, orare, situatii scolare, generarea de rapoarte si
accesul studentilor la propriul parcurs educational; Reteaua Intranet universitara, inclusiv zona de
acoperire wireless, accesibila gratuit tuturor studentilor din universitate.
- Suporturile didactice de curs si de aplicatii sunt disponibile prin intermediul platformelor informatice
educationale colaborative, de tip Google Classroom si Google Forms.
v" Analiza situatiei de fapt
- Procesul de digitalizare este bine ancorat in realitatea educationala si sustine atat activitatile didactice
curente, cat si comunicarea interinstitutionala. Exista acces permanent la internet wireless in toate
spatiile universitare, iar cadrele didactice beneficiaza de conturi institutionale pentru gestionarea
resurselor electronice. Din discutile purtate cu cadrele didactice si studentii, a reiesit faptul ca
platformele de e-learning puse la dispozitie de universitate nu sunt folosite la capacitate maxima. De
asemenea, activitatea de secretariat academic este informatizata, contribuind la eficienta in prelucrarea
cererilor, eliberarea de documente scolare si interactiunea cu studentii internationali.
v" Recomandari: *Realizarea, la nivelul comunitatii academice, de informari si instruiri privind platformele
de e-learning puse la dispozitie de universitate, pentru ca acestea sa fie folosite la capacitate maxima
v'Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii
Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
I.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta
cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica, cercetare si
evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
v' Prezentarea starii de fapt
- Programul oferit de institutie, este structurat pe baza standardelor nationale si internationale, AMG
fiind un program reglementat la nivel european. Structura programului reflecta o viziune integrata
a invatamantului medical, in care continutul teoretic, instruirea practica si componentele de
cercetare contribuie in mod complementar la formarea viitorului asistent medical generalist.
- Competentele oferite absolventului programului de studii AMG se reflecta in suplimentul la
diploma, iar pentru discipline se reflecta in fisele de disciplina.
v' Analiza situatiei de fapt
- A) referitor la planul de invatamant:
= Analiza situatiei actuale evidentiaza faptul ca in planul de invatamant initial:
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o Numarul total de ore: 4600 (cu disciplinele facultative). Numarul real de ore era de 4244.
Nu exista deficiente in raport cu noile standarde ARACIS, in ceea ce priveste structura categoriilor
formative (discipline fundamentale DF-14,90%, discipline complementare DC- 9,03%, respectiv
discipline de specializare DS - 76,06%) sau in functie de obligativitate (discipline obligatorii DOB
92,08%, respectiv optionale DOP 7,92%.
Medie ore pe saptamana: 26.5 ore
Practica de specialitate: 1472 ore practica de specialitate, in anul IV: 160 de ore de stagiu profesional
Forme de examinare: 74; examene 42 (56,8%), verificarii 27 (36,5%), colocvii 5 (6,8%)
Numar ore pentru redactarea lucrarii de licenta: 56
Fiecare semestru: 30 credite ECTS pentru disciplinele obligatorii si optionale.
= Revizuirea planului de invatamant asumat de universitate, a dus la un plan care contine:
e 4600 de ore obligatorii si optionale si 406 ore facultative (in afara celor obligatorii si optionale).
e  Structura pe categorii formative: DF 14,77%, DC 8,95%, DS 76,28%; in functie de obligativitate DOB
93,00% DOP 7,00%
- Curriculumul contine disciplina de etica si integritate academica, inclusiv etica cercetarii.
v' Recomandari: *Implementarea planului de invatamant revizuit, **Succesiunea disciplinelor DOB sau
DOP sa respecte strict preconditiile,****Intensificarea activitatilor practice.
v"Indicatorul este: partial indeplinit

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum

si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de

I.PB.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii

v' Prezentarea starii de fapt

- Programul de studii este organizat si functioneaza in baza legislatiei nationale privind autorizarea
si acreditarea institutiilor de invatamant superior, in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor
din Invatamantul Superior (CNCIS) si este reflectata in structura curriculara, in profilul de
competente si in metodele de evaluare. Programul este inregistrat in Registrul National al
Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS)

- Acest fapt este sustinut de documente oficiale precum certificatul de acreditare, rapoartele de
evaluare ARACIS, deciziile de autorizare ale Ministerului Educatiei, precum si de planurile de
invatamant si regulamentele interne care corespund cerintelor legislative. Toate aceste
documente sunt disponibile pentru consultare si sunt publicate pe site-ul institutional.

v' Analiza situatiei de fapt

- Evaluarile externe si interne confirma faptul ca programul raspunde obiectivelor educationale la
nivel national, contribuind la formarea de specialisti competenti si responsabili, adaptati nevoilor
societatii actuale.

v" Programul de studii AMG, invatamant cu frecventa, a obtinut autorizarea de functionare provizorie
aprobata de Consiliul ARACIS la data de 25.07.2019, H.G. nr. 640/2019 din 27.08.2019. Necesitatea
infiintarii programului de studii de licenta AMG a aparut din cauza deficitului de personal medical
existent atat la nivelul regiunii de Nord-Est, cat si la nivel national. Programul a fost definit si analizat in
colaborare cu entitati relevante in domeniul sanatatii: SCJUSV, DSP, reprezentanti ai clinicilor si
cabinetelor medicale private, OAMGMAMR etc., dar si prin consultari cu studentii si absolventii

v"Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculara componenta organizatorica are in vedere sa
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul I.P.B.2.1.1 Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
v' Prezentarea starii de fapt
- Programul oferit de USV este conceput pe baza unor principii de structurare si organizare, avand
ca obiectiv principal asigurarea unei corespondente clare intre rezultatele nvatarii, nivelul de
calificare acordat absolventilor si cerintele specifice ocupatiilor pentru care acestia sunt pregatiti.
- Structura curriculara este elaborata astfel incat sa integreze armonios disciplinele fundamentale,
de specialitate si complementare, facilitdnd dobandirea competentelor teoretice si practice
esentiale. Profilul de competente si rezultatele invatarii corespund exigentelor profesionale
actuale, iar metodele de evaluare utilizate sunt adaptate pentru a masura obiectiv progresul
studentilor in raport cu rezultatele asteptate. In acest fel, programul asigura pregatirea temeinica
a viitorilor specialisti, capabili sa se integreze si sa performeze in domeniul medical.
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v' Analiza situatiei de fapt

Planul de invatamant actualizat acopera un total de 240 de credite ECTS. Rezultatele asteptate
ale invatarii sunt formulate clar si sunt aliniate nivelului 6 din Cadrul National al Calificarilor,
corespunzator calificarii de asistent medical generalist. Profesia de asistent medical (studii
superioare) este incadrata cu COR 226905 Asistent medical (studii superioare).

Corespondenta dintre competentele dobandite si ocupatiile vizate este mentinuta printr-un proces
continuu de actualizare a curriculumului, in concordanta cu evolutile din practica medical3,
precum si cu feedback-ul primit de la angajatori si absolventi. Perspectiva profesionala pentru
viitorii absolventi este clar conturata, iar programul de studii ramane permanent sincronizat cu
cerintele actuale ale pietei muncii, atat in sectorul public, cat si in cel privat. Exista un Centru de
Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) care permite monitorizarea eficienta si reala a gradului
de integrare profesionala a absolventilor.

Informatiile pentru programul de studii AMG se gasesc pe site-ul institutiei

v Recomandari: *Actualizarea periodica a informatilor de pe site-ul programului si printr-o

v

comunicare eficienta catre studenti.
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile
I.P.B.2.1.2 corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a

ocupatiilor (ESCO,).

v' Prezentarea starii de fapt

v

Profesia de asistent medical generalist implica competente precum: evaluarea starii de sanatate
a pacientilor, planificarea si implementarea ingrijirilor medicale, administrarea medicamentelor si
a tratamentelor, monitorizarea pacientilor si documentarea evolutiei acestora, precum si educatia
pentru sanatate si consilierea pacientilor si a familiilor. Aceasta coerenta este fundamentala pentru
relevanta academica a programului, cét si pentru facilitarea angajarii absolventilor pe piata muncii
la nivel european si international. In plus, Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC)
monitorizeaza integrarea profesionala a absolventilor si ofera feedback util pentru adaptarea
continua a curriculumului la cerintele pietei muncii.
Analiza situatiei de fapt

Programul AMG este conceput pe baza unei corelari stranse intre rezultatele asteptate ale invatarii
si competentele profesionale si transversale solicitate de ocupatile medicale reglementate, in
special pentru profesia de asistent medical generalist. Acesta este proiectat in concordanta cu:
Cadrul National al Calificarilor (CNC) si este aliniat cerintelor prevazute in RNCIS, ESCO, ARACIS.
Rezultatele asteptate ale invatarii sunt definite pentru fiecare disciplina si sunt articulate clar in
termeni de cunostinte, abilitati si atitudini.

Fiecare disciplina este detaliata in fise ale disciplinelor care includ: competentele urmarite, formele de
evaluare, continuturile tematice, corelarea cu rezultatele invatarii si volumul de munca estimat pentru
studenti, respectiv bibliografie. Evaluarile sunt armonizate cu obiectivele educationale si includ
metode variate: examene scrise (grila si eseuri), evaluari orale. Fisele de disciplina sunt disponibile si
pot fi consultate de studenti pe site-ul facultatii.

Urmare a analizei fiselor de discipline, unele dintre acestea au necesitat completari (ex. Tehnici de
manevrare a bolnavului.

S-au evidentiat unele probleme in continutul si organizarea programului de studii: a) suprapuneri ale
continutului fiselor de discipline, precum Nursing general | cu Nursing General Il, Disciplina Ingrijiri
calificate in specialitati chirurgicale contine elemente din disciplina Aplicatii practice in neurochirurgie
(optionald); b) existenta unor discipline care nu au preconditii precum Promovarea sanatatii, Bioetica
si deontologie medicala. Cele mai multe dintre aceste aspecte au fost rectificate pe parcursul vizitei,
prin anexele suplimentare care au fost elaborate de IIS.

De asemenea un numar redus de discipline nu aveau bibliografia actualizata sau resurse disponibile
pe platforma de e-learning, astfel incat sa se asigure o mai sigura distributie a suporturilor de curs, dar
din discutia cu studentii si cadrele didactice a reiesit ca au fost folosite si alte metode de transmitere
a acestora.

Toate informatiile privind organizarea programului de studii sunt diseminate studentilor prin Ghidul
studentului, elaborat de facultate, care poate fi consultat pe pagina web a facultatii.

Fisele de disciplina au fost actualizate si transmise comisie ARACIS

Recomandari: *Actualizarea permanenta a fiselor de disciplind, **Consolidarea colaborarii cu
reprezentantii sistemului medical (angajatori, spitale, colegii profesionale) pentru validarea permanenta
a profilului ocupational si actualizarea curriculei.

Indicatorul este partial indeplinit.
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Criteriul B.3. Invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asiqura implementarea principiilor invatarii centrate pe

I.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.

v" Prezentarea starii de fapt

- Cadrele didactice folosesc resurse web, materiale didactice disponibile in format electronic, platforma
educationala institutionala a universitatii implementata prin servicii Google (Google classroom), si
adrese de email profesionale care pot fi utilizate de catre studenti pentru o comunicare rapida si
eficientd. De asemenea, fiecare cadru didactic are orar de consultatii. USV asigura accesul si la
platforma Microsoft 365, ce include hub-ul pentru colaborarea in echipe Microsoft Teams.

- Experientele educationale sunt diverse si orientate spre aplicabilitate: cursuri interactive, stagii clinice,
studii de caz, activitati practice pe pacienti reali, lucrari in echipa, proiecte interdisciplinare si activitati
extracurriculare cu caracter aplicativ.

v' Analiza situatiei de fapt

- Experientele educationale propuse sunt variate si orientate spre aplicabilitate practica: cursuri
interactive, stagii clinice, studii de caz, activitati aplicate pe pacienti reali, lucrari de grup, proiecte
interdisciplinare si activitati extracurriculare cu componenta practica aplicativa/ Caietul asistentului.

- In procesul de instruire, se utilizeaza resurse moderne, precum platforme digitale si laboratoare
complet echipate, punandu-se accent pe stimularea gandirii critice, a autonomiei in invatare si a
responsabilitatii in actul medical. Studentii beneficiaza de sesiuni de tutoriat. Rezultatele invatarii
sunt supuse unei evaluari periodice, pentru a identifica eventualele dificultati intampinate de
studenti si a adapta strategiile pedagogice in consecinta. Biroul de consiliere in cariera ofera
studentilor sprijin specializat in identificarea si valorificarea oportunitatilor profesionale, facilitand
tranzitia de la mediul academic la piata muncii

- Institutia colecteaza feedback-ul studentilor privind calitatea procesului educational si climatul
academic, demonstrand deschidere si receptivitate fata de nevoile si perspectivele acestora.

v" Recomandari: *Extinderea programelor de formare dedicate cadrelor didactice in domeniul
pedagogiei universitare centrate pe student
v" Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asiqura pentru studenti oportunitati de a participa in
.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

v' Prezentarea starii de fapt

- Prin parteneriate cu universitati din tara si din strainatate, studentii au posibilitatea de a participa
la stagii de studiu sau practica in contexte educationale diverse, beneficiind de schimburi de
experienta si de expunere la noi perspective academice si culturale.

- Aceste oportunitati sunt documentate prin acorduri bilaterale si parteneriate oficiale cu universitati
din tara si din strainatate, care sunt publicate pe site-ul institutiei.

v' Analiza situatiei de fapt

- La nivelul institutiei exista un oficiu de relatii internationale specializat, care asista studentii pe tot
parcursul procesului de mobilitate.

- FMSB a USV colaboreaza activ cu diverse universitati internationale prin intermediul
parteneriatelor ERASMUS+ si consortiul NEOLAIA. Prin intermediul acestor parteneriate se
asigura programe de mobilitate academica atat pentru studenti, cat si pentru cadre didactice.

v" Recomandari: *Diversificarea si extinderea parteneriatelor internationale, cu accent pe asistenta medicala.
**Dezvoltarea unor programe de mobilitate virtuala si hibride, pentru a asigura accesul unor categorii cat mai
largi de studenti, inclusiv In conditii de restrictii de calatorie. ***Promovarea mai activa a oportunitatilor de
mobilitate, prin campanii de informare, prezentari in cadrul cursurilor si colaborare cu organizatiile studentesti.

v" Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
I.PB.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, ludnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.
v' Prezentarea starii de fapt
- USV acorda o atentie deosebita diversitatii stilurilor si abilitatilor de invatare, prin implementarea
unor activitati si resurse variate care sa raspunda nevoilor diferite ale studentilor. Astfel, sunt
promovate inclusiv metode de invatare personalizate, tutorat, activitati practice si proiecte
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colaborative, asigurandu-se un mediu educational incluziv, care valorifica unicitatea fiecarui
student si sprijina atingerea potentialului maxim al acestora.

v" Analiza situatiei de fapt

- USV sprijina incluziunea, se asigura suport pentru studentii cu nevoi speciale, burse pentru

cazurile sociale si servicii de consiliere. Prin dialogul constant cu studentii, universitatea este
orientata spre optimizarea experientei academice pentru fiecare student, in functie de potentialul
si aspiratiile individuale. CCOC organizeaza evenimente de prezentare a carierei si instruire.

v" Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii _ o A
Componenta organizatorica asigurd accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asiqura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu

I.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de invatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul
de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studiii.

v' Prezentarea starii de fapt

- USVin cadrul FMSB, pentru programul AMG , asigura un sistem coerent si diversificat de resurse
si servicii de sprijin, adaptat cerintelor individuale ale studentilor. Acestea constau din resurse
educationale tiparite si digitale, sprijin financiar, consiliere didactica si psihopedagogica, facilitati
de cazare si alimentatie, precum si suport specific pentru studentii cu nevoi educationale speciale.

- Studentii au acces constant la biblioteca facultatii si la Biblioteca Centrala Universitara, beneficiind
de literatura de specialitate, tratate, reviste stiintifice internationale, precum si baze de date si
reviste. Biblioteca dispune de cinci sali de lectura, o sala internet si o sala pentru imprumut la
domiciliu, permitand accesul studentilor dupa un orar convenabil pentru acestia.

v' Analiza situatiei de fapt

- USV a optimizat accesul la spatiile de invatamant (rampe, lifturi)

- Studentii cu cerinte educationale speciale au acces la infrastructura necesara, iar cadrele
didactice sunt implicate in personalizarea sprijinului educational. Fiecare an de studii are
desemnat un tutore, cadru didactic care ofera suport in procesul de orientare si adaptare
academica. Exista si programe dedicate stimularii excelentei si recuperarii educationale pentru
cei aflati in dificultate, printr-o metodologie specifica.

- Suplimentar, USV ofera sprijin financiar transparent prin metodologia dedicata burselor sociale,
de merit si de performanta, asigurand totodata resurse specifice pentru studentii aflati in situatii
vulnerabile.

v" Recomandari: *Dezvoltarea unui mecanism de monitorizare continua a satisfactiei studentilor fata
de accesul la resurse si calitatea serviciilor de sprijin. ** Cresterea vizibilitatii resurselor disponibile
prin sesiuni de orientare, tutoriale digitale si ghiduri de acces.

v"Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea ' 3
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
I.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de invatamant.
v' Prezentarea starii de fapt
- Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii in USV se bazeaza pe regulamente si metodologii
standardizate, precum si pe continutul Fiselor disciplinelor din planul de invatamant. La USV exista
Metodologia de organizare a activitatilor de evaluare continua si evaluare sumativa a studentilor
precum si procedurile specifice de cunoastere si aplicare a lor in mod consecvent de catre titularii
de cursuri si studenti, Regulamentul cadru privind evaluarea studentilor si Procedura Tratarea
contestatiilor din procesul didactic, precum si Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
examenelor de finalizare a studiilor.
v' Analiza situatiei de fapt
- Rezultatele invatarii (cunostinte, aptitudini, responsabilitate si autonomie) sprijina intelegerea
asteptarilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant. Acestea sunt descrise in fisele disciplinelor, dar nu sunt detailate pentru fiecare
disciplina. Cadrele didactice implicate in procesul didactic proiecteaza metodele de invatare
centrate pe student, relatia dintre student si cadrul didactic fiind una de parteneriat, in care
fiecare isi asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt
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explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.
Procesul de predare-invatare are in vedere atat activitati didactice directe cat si studiu
individual.
Recomandari: *Feedback permanent de la studenti si absolventi referitor la rezultatele invatarii in
vederea imbunatatirii permanente a continutului disciplinelor si inserarii ulterioare cat mai facile pe
piata muncii.
Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe
.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.

v

v

v

v

Prezentarea starii de fapt

Verificarea se realizeaza in conformitate cu un pachet de regulamente proprii: Regulamentului
cadru privind evaluarea studentilor RES si Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
examenelor de finalizare a studiilor RFS. Regulamentul cadru precizeaza conditiile generale de
evaluare, procedura de desfasurare, instrumentele de evaluare utilizate, standardele specifice de
evaluare, precum si criteriile de notare si modalitatea de contestare a rezultatului evaluarii.
Analiza situatiei de fapt

RES este aplicat in mod riguros si consecvent. La examinare participa pe langa titularul cursului cel
putin inca un alt cadru didactic de specialitate. Evaluarile includ metode variate: lucrari scrise, teste
grila, proiecte, teme individuale si/sau de echipa, portofolii si evaluarea stagiilor clinice. Rezultatele
invatarii sunt apreciate cu note intregi de la 10 la 1. Durata perioadei de examene: minimum 3
saptamani, cea a sesiunii de restante: minimum 1 saptamana.

Exista si se aplica o procedura de contestatii in situatiile in care studentii considera ca nu au fost
evaluati corespunzator.

Examenul de finalizare a studiilor se face in conformitate cu RFS, avand 2 probe: a)de evaluare a
cunostintelor fundamentale si de specialitate si b) sustinerea publica a lucrarii de licenta.
Examenele de finalizare a studiilor se organizeaza in doua sesiuni anuale, conform calendarului
examenelor de finalizare a studiilor aprobat. Pentru asigurarea integritatii academice, toate lucrarile
sunt supuse unui sistem anti-plagiat, iar rezultatele analizei sunt validate de comisia antiplagiat.
Examenele de finalizare de studii la nivelul USV se desfasoara doar fizic.

Recomandari: *Monitorizarea proactiva si continua a rezultatelor invatarii, astfel incat studentii care
intampina dificultati sa fie identificati din timp si sa beneficieze de masuri de sprijin personalizate
Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute
Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie
I.P.B.6.1.1 facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

v

v

Prezentarea starii de fapt

USV organizeaza de stagii de practica si internship-uri la institutii si companii de profil, documentate
prin parteneriate oficiale si contracte de colaborare, precum si rapoarte privind numarul de studenti
implicati anual; Programul Erasmus+ al USV faciliteaza angajarea absolventilor pe piata muncii prin
dezvoltarea unui set valoros de competente profesionale, personale si interculturale).

Analiza situatiei de fapt

Feedback-ul colectat de la angajatori si absolventi evidentiaza utilitatea activitatilor de orientare
profesionala si relevanta retelelor de contacte dezvoltate in timpul studiilor.

Exista colaborari cu institutii medicale, companii, retele profesionale pentru stagii/internship-uri relevante.
USV prezinta analize conform carora 77,3% dintre absolventi sunt angajati (88% din absolventii
promotiei 2023 si 59% dintre absolventii promotiei 2024, cei mai multi angajati in profilul studiilor
universitare, in 2023 angajati cu prioritate in sectorul public, iar in 2024 in unitati private).
Recomandari: *Dezvoltarea unui sistem de monitorizare si evaluare continua a insertiei profesionale
a absolventilor, cu colectare periodica de date si feedback, **Valorificarea experientelor de succes
ale absolventilor ca modele pentru studentii actuali (ex: prezentari, mentorat).

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea
si echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

v

Prezentarea starii de fapt
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- Institutia implementeaza o politica de recrutare si admitere a studentilor caracterizata prin
transparenta, echitate si respectarea principiului egalitatii de sanse, asigurand accesul tuturor
candidatilor, indiferent de origine, fara niciun fel de discriminare.

- Regulile si criteriile de admitere sunt comunicate public cu cel putin sase luni inainte de inceperea
procesului de inscriere, pentru a oferi tuturor candidatilor timpul necesar sa se informeze si sa se
pregateasca corespunzator.

v' Analiza situatiei de fapt

- Admiterea se realizeaza in conformitate cu Regulamentului privind organizarea si desfasurarea
examenelor de admitere si cu Metodologia proprie a FMSB, aprobata de Consiliul Facultatii si de
Senatul USV, in baza Metodologiei cadru elaborata anual de Ministerul Educatiei. Concursul de
admitere pentru programul evaluat consta din examen scris (test grila cu 50 de intrebari - 70% in
media finala de admitere, iar restul de 30% din media finala de admitere este reprezentat de media
examenului de bacalaureat.

- Conditiile de admitere, domeniile disponibile si continutul programelor de studii sunt promovate pe
scara larga prin campanii in mass-media (radio, presa scrisa, televiziune), si sunt disponibile in mod
detaliat pe site-ul web al institutiei. Inscrierea la examenul de admitere se poate face on-site sau
on-line si sunt admisi absolventi cu diploma de bacalaureat.

v"Indicatorul este indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
I.P.B.7.1.2 echitatii si eqgalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational,
inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
v' Prezentarea starii de fapt
- Admiterea se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu
instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii
de risc social si educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati, asa cum este stipulat in Metodologia de admitere.
- USV stabileste proceduri de suport adaptat pentru candidatii cu dizabilitati care sunt declarati ,,apt”
pentru specializarea aleasa.
v' Analiza situatiei de fapt
- Studentii beneficiaza de infrastructura si resursele necesare pentru a-si desfasura activitatea in
conditii optime. La nivel institutional exista o preocupare constanta pentru crearea conditiilor optime
pentru studentii cu nevoi speciale, inclusiv prin reorganizarea activitatilor didactice pentru a se
derula in spatii adecvate.
- Din discutii a reiesit faptul ca nu exista studenti cu nevoi speciale la programul de studiu AMG.
v"Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor

Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.
Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a
I.LPB.7.2.1 studentilor.

v'  Prezentarea starii de fapt

- La nivelul USV sunt in vigoare reglementari clare referitoare la activitatea academica a studentilor,
aprobate la nivel institutional si disponibile public pe site-ul universitatii.

- USV are un regulament de activitate profesionald, iar regulile institutionale privind activitatea
profesionala a studentilor sunt aplicate consecvent la nivelul programului evaluat. Parcursul academic
al studentilor este monitorizat periodic, prin analiza semestriala a promovabilitatii si aplicarea de masuri
remediale pentru prevenirea abandonului. Astfel de activitati sunt realizate de catre Comisia Procesului
de invatamant si formare continua si de catre Comisia de asigurare si evaluare a calitatii. Pentru a facilita
si reglementa activitatea profesionala a studentilor au fost elaborate si o serie de proceduri - Procedura
Reclasificarea studentilor beneficiari ai unor stagii de studiu sau de plasament pentru anul universitar
ulterior celui in care au participat la stagiul Erasmus, Procedura operationala Repartizarea studentilor
din anul Il pe programe de studii acreditate de licenta.

v' Analiza situatiei de fapt

- USV respecta pe deplin cerintele. Reglementarile asigura transparenta si predictibilitate in
parcursul universitar, iar reflectarea lor publica ofera studentilor acces facil la informatiile relevant.

- USV se preocupa de asigurarea unui acces si parcurs echitabil al studentilor in cadrul programelor
de studii, dezvoltand mecanisme de sprijin a acestora.

- La nivelul USV si a programului de studii evaluat este vizibila o preocupare consecventa pentru
aplicarea de reglementari si proceduri in organizarea activitatii profesionale a studentilor.

v" Indicatorul este indeplinit.
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Criteriul B.8. Procesul de internationalizare
Standardul S.B.8.1. Internationalizarea o _ _
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt
I.LP.B.8.1.1  sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea academica
si de cercetare.

v' Prezentarea starii de fapt

- FMSB are incheiate parteneriate cu diverse universitati europene prin intermediul programului
ERASMUS+, consortiul NEOLAIA, si alte institutii internationale de profil, consolidand astfel o retea
educationala internationala care ofera oportunitati de schimburi de studenti si cadre didactice, facilitand
diversificarea experientelor educationale si consolidarea activitatilor de cercetare si formare
profesionala. Pentru anul 2025-2026 lista mobilitatilor ERASMUS+ din FMSB include 13 universitati si
26 de locuri pentru studenti, dintre care 4 de la programul evaluat

v' Analiza situatiei de fapt

- USV dispune de structuri specializate pentru facilitarea mobilitatilor internationale si recunoasterea
studiilor efectuate in cadrul programelor Erasmus. Activitatea academica este cuantificata prin sistemul
ECTS, in conformitate cu standardele europene si legislatia nationalda, promovarea anuala fiind
conditionata de acumularea unui numar minim de credite. USV ofera oportunitati valoroase de a studia
in medii academice diverse, de a accesa noi metode de predare, in abordare interculturala, atat pentru
cadre didactice, cat si pentru studenti.

- Numarul studentilor implicati in activitati de cooperare internationala este foarte mic.

v Recomandari: *Extinderea si diversificarea oportunitatilor de schimburi internationale pentru
studentii si cadrele didactice de la programul evaluat, **Intensificarea actiunilor de cooperare
internationala prin incurajarea participarii atat la mobilitati si schimburi internationale in cadrul
programelor ERASMUS, CEPUS, etc, cat si prin participarea la conferinte si workshopuri, inclusiv
in varianta on-line.

v"Indicatorul este indeplinit.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.
Indicatorul Invatarea bazatda pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
I.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studlii.

v Prezentarea starii de fapt

- In cadrul programului evaluat studentii sunt activ implicati in activitati de cercetare prin elaborarea
lucrarilor de licenta, care trateaza teme actuale din domeniul sanatatii, adesea desfasurate in mediul
clinic, cu aplicabilitate n situatii reale.

- In cadrul FMSB se organizeaza cursuri de formare continua acreditate, precum si workshopuri, sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte cu cadrele didactice, cu studentii si cu absolventii.

v' Analiza situatiei de fapt

- Personalul didactic desfasoara activitati de cercetare stiintifica T valorificate prin: publicatii in reviste de
specialitate sau edituri din tara sau din strainatate, comunicari stiintifice prezentate la sesiuni, simpozioane,
seminare etc. din tara si/sau din strainatate, proiecte de cercetare cu finantare interna, nationala si europeana.
O parte din cadrele didactice au anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica.

- La nivelul facultatii functioneaza o Comisie de cercetare si manifestari stiintifice. FMSB organizeaza
Conferinta Anuala Nationala ,,Noi valente ale medicinei moderne. Importanta multidisciplinaritatii in
asigurarea unui act medical de succes”, creditata de catre OAMGMAMR, si Congresul Societatii de
Stiinte in Nutritie 2025

v" Recomandari: *Extinderea oportunitatilor de cercetare pentru studenti, inclusiv prin diversificarea
tematicilor proiectelor si stimularea initiativelor proprii, inclusiv in laboratoarele moderne ale

FMSB, **Incurajarea colaborarilor internationale in domeniul cercetarii studentesti, pentru
cresterea expunerii la practici si standarde din alte sisteme educationale.

v"Indicatorul este indeplinit.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu obiectivele
programului de studii evaluat.
Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
I.P.B.9.2.1 stiintific respectiv si valorificate in mod adecvat.
v' Prezentarea starii de fapt

- Activitatea de cercetare este reflectata in numarul proiectelor derulate (proiectele de cercetare in derulare

au un buget de peste 4.000.000 Euro https://fmsb.usv.ro/research/proiecte-de-cercetare/) siin publicatiile
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stiintifice aparute in reviste cu factor de impact ridicat. Astfel, pentru perioada 2021-2024, cadrele
didactice ale Facultati FMSB au publicat un numar total de 327 de articole indexate ISI, dintre care 160
in ISI Q1 si 93in ISI Q2, rezultand, pentru perioada raportata, o medie de 2.33 articole/cadru didactic/an.

v" Analiza situatiei de fapt

- Exista publicatii ale personalului didactic in reviste cu factor de impact, participarea consecventa la
evenimente stiintifice internationale si implicarea in proiecte colaborative. Integrarea rezultatelor
stiintifice in curriculum si transferul cunostintelor in mediul profesional reflecta un sistem eficient de
valorificare a inovatiilor, care contribuie atat la dezvoltarea domeniului, cét si la formarea specialistilor.

v Recomandari: *Diversificarea ariilor de cercetare in particular in relatie cu activitatile clinice
corelate cu specificitatea programului AMG (siguranta pacientilor, masurarea performantei si a
calitatii ingrijirilor medicale

v"Indicatorul este indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii . |
Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate

in mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
I.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de studii.
v Prezentarea starii de fapt

- InUSV siin FMSB functioneaza structuri de asigurare a calitatii educatiei, organizate conform legislatiei
actuale.

- La nivelul FMSB, functioneaza Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, care monitorizeaza constant
calitatea programelor de studii si a activitatilor de cercetare. Comisia elaboreaza anual Raportul intern de
evaluare a calitatii, care contribuie la fundamentarea deciziilor strategice si operationale. Procedurile sunt
transparente, aplicate consecvent si validate in forurile decizionale ale universitatii, precum Senatul.

v' Analiza situatiei de fapt

- FMSB transpune principiile asigurarii calitatii asumate de universitate intr-o politica de calitate proprie,
vizibila si implementata activ, inclusiv pentru programul evaluat. Aplicarea consecventa a politicilor si
procedurilor institutiei a generat un impact pozitiv semnificativ asupra calitatii educatiei in cadrul
programului AMG.

v" Indicatorul este indeplinit

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IIS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.
Indicatorul Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere
I.PC.1.2.1 in procesul de implementare a procedurilor.

v' Prezentarea starii de fapt.

- FMSB organizeaza consultari cu entitatile relevante privind calitatea programelor de studii, profilul si
competentele absolventilor. Membrii comunitatii academice si partile interesate sunt informati permanent
asupra documentelor de interes public. CEAC asigura monitorizarea, evaluarea si asigurarea calitatii in
toate structurile universitatii, mobilizand resurse pentru imbunatatirea continua a sistemului intern de
asigurare a calitatii. Studentii sunt implicati direct si continuu in toate etapele procesului educational,
inclusiv in decizii si cercetare.

v' Analiza situatiei de fapt.

- USV si FMSB au o cultura a comunicarii cu membrii comunitatii academice si cu organizatiile relevante
din societate, cultura care garanteaza implicarea tuturor partilor interesate in implementarea procedurilor
de la nivelul universitatii

v" Indicatorul este indeplinit

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul
eticii si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IIS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul In structura organizatoricad a IIS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

I.LRC.21.1 nivelul componentei organizatorice.

v" Prezentarea starii de fapt

- Exista CEAC institutionala, constituita in acord cu legislatia. De asemenea, exista CEAC la nivelul

facultatilor, inclusiv FMSB - Decizia Decanului FSMB nr. 16/2024 CEAC institutional elaboreaza anual
un plan operational, transpus in planuri operationale pe facultati.
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v

In USV este constituita Comisia de etica universitara (Hotararea de Senat nr. 66/2025) in vederea
respectarii normelor de etica si deontologie universitara. Comisia de etica se constituie si isi
desfasoara activitatea conform reglementarilor legale in vigoare si actioneaza independent fata de
orice alta structura sau persoana din cadrul USV. In cadrul Comisiei functioneaza o subcomisie
dedicata eticii cercetarii, care urmareste implementarea politicilor de etica in cercetare, in
conformitate cu reglementarile eticii cercetarii stiintifice si alte norme de bioetica.

Analiza situatiei de fapt

Universitatea si facultatea la care functioneaza programul evaluat au structuri organizatorice in
domeniul asigurarii calitatii infiintate in conditiile legii. Aceasta organizare faciliteaza un management
eficient si coerent la toate nivelurile institutiei, asigurand o coordonare riguroasa si integrata a
proceselor de evaluare atat pe plan central, cat si in cadrul facultatilor. Prin implicarea activa si
responsabila a membrilor comunitatii universitare, de la cadre didactice si administratori pana la
studenti, sistemul promoveaza o cultura a calitatii care pune accent pe transparenta si responsabilitate.
Indicatorul este indeplinit

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asiqurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei
universitare isi indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice
I.PC.2.2.1 functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul

v

v

v

realizarii activitatilor de asiqurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa
a calitatii educatiei.
_Prezentarea starii de fapt
In USV functioneaza CEAC, sprijinita de o structura tehnico-administrativa si de suport, precum si de
structuri operationale la nivel de facultate, conform unui regulament aprobat de Senat Recomandarile
ARACIS au fost analizate si au condus la elaborarea si implementarea unor planuri de masuri, cu
monitorizarea permanenta. Structura CEAC la nivel de facultate continua implementarea proceselor de
evaluare si asigurare a calitatii educatiei, conform politicilor si planurilor operationale specifice.
Rapoartele anuale privind calitatea sunt disponibile pe site-ul universitatii.
Analiza situatiei de fapt
La intalnirile din timpul vizitei de evaluare externa, reprezentantii acestor comisii au dovedit lejeritatea
in aplicarea regulamentelor si procedurilor, ceea ce arata ca aceste comisii au o functionare eficienta.
In cadrul discutiei cu membri CEAC a reiesit ca toti au fost implicati inclusiv in activitdtile de evaluare a
programelor de studii
Indicatorul este indeplinit

Indicatorul Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de cétre
I.LPC.2.2.2 senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana

v

v

v

din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Prezentarea starii de fapt
Comisia de etica universitara este legal constituitd (Hotarare Senat 66/2025) si functioneaza pe baza
regulamentului aprobat de catre senatul universitar, actionand independent fata de orice alta structura
sau persoana din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii. In conformitate cu
legislatia recenta, au fost actualizate atat Codul de etica si deontologie universitara, cat si Codul de etica
al cercetarii stiintifice, pentru a reflecta prevederile Legii 199/2023, HG 305/2024 si Legii 183/2024.
Rapoartele anuale de activitate si alte documente specifice sunt disponibile pe site-ul universitatii.
Pentru a preveni si combate plagiatul intr-un mod eficient, universitatea utilizeaza un sistem de depistare
a similitudinilor, a carui utilizare este reglementata printr-o procedura interna. Sistemul este aplicat
pentru verificarea lucrarilor de diploma, disertatiilor, precum si pentru articolele si materialele didactice
realizate de personalul universitar, fiind integrat si ih metodologia oficiala de organizare si desfasurare
a examenelor de licenta si disertatie.

Analiza situatiei de fapt R

Functionarea independenta a Comisiei de etica este reglementata. In timpul vizitei, membrii acestei
comisii au dovedit devotament, rigurozitate si lejeritate Tn aplicarea procedurilor.

Recomandari: *Informarea mai activa a cadrelor didactice si studentilor privind activitatilor
preventive si posibilitatea folosirii sistemului de depistare a similitudinilor

Indicatorul este indeplinit

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate
Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IIS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.
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Indicatorul Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
I.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

v' Prezentarea starii de fapt
- USV dispune de un Regulament cadru si de o procedura privind initierea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor si domeniilor de studii si le aplica in mod sistematic, atat la initiere, cat si la
evaluarea periodica a programelor, inclusiv pentru programul de AMG
- Procesul este unul integrat, implicand toate partile interesate: cadre didactice, studenti, absolventi,
angajatori si organisme profesionale, cum este OAMGMAMR. Anual se intocmeste un raport intern de
evaluare pentru programul de studii AMG.
v' Analiza situatiei de fapt
- Sistemul clar de reglementari si monitorizare continua permite evaluarea obiectiva a punctelor tari si
identificarea zonelor ce necesita imbunatatiri, alimentand un ciclu de progres constant. Rapoartele interne,
validate in structurile universitare, sustin o transparenta si responsabilitate institutionala reale. Managementul
resurselor umane, prin proceduri riguroase de selectie si evaluare periodica, contribuie la cresterea calitatii
procesului instructiv-educativ, prin cresterea numarului si calitatii cadrelor didactice. Evaluarile colegiale si
feedback-ul studentilor asigura un mecanism real si eficient de control al performantei.
v"  Indicatorul este indeplinit

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
.P.C.3.1.2 punere in aplicare a procedurilor.
v" Prezentarea starii de fapt

- Procedurile de asigurare a calitatii sunt elaborate si aplicate intr-un mod transparent si cu implicarea
tuturor factorilor relevanti, fiind disponibile public pe site-ul universitatii.

- Pentru analiza programului de studii de licenta AMG si pentru realizarea demersurilor de evaluare
interna a fost nominalizata o comisie de lucru care include cadre didactice din facultate, studenti si
angajatori. Finalitatea acestui proces a fost confirmata de Hotararea de Senat a USV nr. 48/2025, de
aprobare a raportului de autoevaluare interna a programului de studii.

v' Analiza situatiei de fapt

- Membrii comunitatii proprii si angajatorii sunt implicati in procesul de punere in aplicare a procedurilor.
Discutile cu angajatorii pe parcursul vizitei de evaluare externa au confirmat precizarile din raportul
universitatii.

v' Indicatorul este indeplinit

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala
I.PC.4.1.1 de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

v' Prezentarea starii de fapt

- Exista un Regulament de evaluare a performantei cadrelor didactice, cu mai multe instrumente de
evaluare: Fisa de autoevaluare a performantei; Formularul de evaluare performantei; Fisa de evaluare
colegiala; Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale. De asemenea, USV detine si
utilizeaza un instrument propriu de evaluare semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.
Membirii comisiei CEAC de la nivel de facultate gestioneaza procesul de evaluare a cadrelor didactice
de catre studenti, aplicand prevederile Regulamentului privind evaluarea performantei personalului
didactic si ale Procedurii privind evaluarea cadrelor didactice de catre student, iar rezultatele acestui
proces sunt publicate pe site-ul universitatii. La nivelul facultatii se administreaza periodic chestionare
si sondaje privind evaluarea procesului didactic de catre cadre didactice si studenti. In realizarea acestui
demers studentii au acces anonim, pe baza de coduri generate aleator pentru a realiza evaluarea. La
nivelul institutiei exista un regulament pentru evaluarea performantelor personalului didactic auxiliar si
nedidactic, iar rezultatele evaluarilor efectuate sunt publice

v' Analiza situatiei de fapt

- Procesul de evaluare semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor didactice se desfasoara de
ruting, iar rezultatele sunt analizate si integrate in evaluarea cadrelor didactice.

- Rezultatele acestor evaluari sunt analizate cu atentie in cadrul structurilor de conducere, iar concluziile
sunt integrate in planurile de dezvoltare institutionala si in procesele de formare continua a personalului
didactic.

v" Indicatorul este indeplinit

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii
Standardul S.C.5.1. Baze de date
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IIS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.
v' Prezentarea starii de fapt

v

USV dispune de un sistem informatic integrat, prin care sunt colectate periodic date esentiale pentru
managementul institutional. CEAC are un site propriu, actualizat permanent.

Prin intermediul listelor de discutii electronice, universitatea ofera un spatiu virtual dedicat dezbaterilor
publice privind problemele academice si de calitate. Planurile de invatamant nou propuse sau revizuite
sunt supuse dezbaterii publice in cadrul acestor resurse online, de catre CEAC a Universitatii. De
asemenea, informatiile importante sunt comunicate studentilor in mod centralizat prin adresa de e-mail
allstud@usv.ro, asigurand o comunicare eficienta si transparenta. In FMSB sunt active in mod
permanent forumuri de discutii si sondaje, care vizeaza perceptia studentilor si a cadrelor didactice
asupra calitatii actului educational, a activitatii de cercetare si a vietii sociale studentesti

Analiza situatiei de fapt

La nivelul USV si al FMSB, inclusiv la programul supus evaluarii, se colecteaza si se analizeaza in mod
sistematic date necesare procesului de asigurare interna a calitatii.
Sistemul organizat si structurat de colectare si analiza a datelor asigura un cadru continuu si integrat
de monitorizare si imbunatatire a calitatii procesului educational in programul de studii AMG.
Indicatorul este indeplinit

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la
programele si domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si
calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes
I.P.C.6.1.1 public cu privire la programul de studii evaluat.

v

v

Prezentarea starii de fapt

USV promoveaza transparenta institutionala prin punerea la dispozitia publicului a tuturor informatiilor
si datelor relevante actualizate Tn timp real, disponibile pe site-ul universitatii. Sunt furnizate informatii
detaliate despre admitere, procesul de invatamant, activitatea profesionala a studentilor, resursele si
facilitatile oferite, taxele de studii precum si regulamentele institutiei, printre care Carta Universitatii,
Codul de etica si deontologie universitara si codul drepturilor si obligatiilor studentilor. Informatiile sunt
prezentate clar si accesibil, sprijinind astfel o comunicare deschisa si corecta cu studentii, angajatorii si
alte parti interesate. In plus, studentii sunt informati despre serviciile sociale, culturale, sportive si
oportunitati de mobilitate academica, precum programul Erasmus si alte facilitati de recunoastere a
mobilitatilor nationale si internationale.

Analiza situatiei de fapt

Prin mentinerea transparentei si publicarea continua a informatiilor de interes public si institutional,
Universitatea USV ofera un cadru de incredere si responsabilitate.
Site-ul USV contine informatiile esentiale despre programul de studii evaluat, inclusiv planul de
invatamant, fisele disciplinelor, competentele asociate calificarii, precum si orarul activitatilor didactice,
care sunt disponibile online, cu acces public. Site-ul universitatii si al facultatii este disponibil in limbile
romana si engleza, iar continutul publicat este comparabil din punct de vedere calitativ si cantitativ cu
standardele.

Indicatorul este indeplinit

Indicatorul I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

v

v

Prezentarea starii de fapt

Procesul decizional in USV este comprehensiv si incluziv, facilitdnd implicarea directa si subsidiara a
intregii comunitati academice prin activitati consultative desfasurate pe diverse structuri organizatorice.
Structurile decizionale sunt clar definite, iar procedurile si regulamentele interne care guverneaza
aceste procese sunt accesibile si publicate pe site-ul universitatii.

Analiza situatiei de fapt

Pe site-ul institutiei sunt publicate hotararile CA si ale senatului, facilitind informarea nu doar a
membrilor comunitatii academice.
Aceasta practica de transparenta reala si de management responsabil asigura ca universitatea
raspunde eficient nevoilor schimbatoare ale mediului educational si social, generand un climat de
incredere si respect reciproc. De asemenea, contribuie la consolidarea pozitiei universitatii ca o institutie
moderna, performanta si adaptata la cerintele actuale ale invatamantului superior.

Indicatorul este indeplinit
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Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia
in vigoare
Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte
IIS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv
I.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asiqurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.
v' Prezentarea starii de fapt
- Conform obligatiilor institutionale privind raspunderea publica, USV Tsi indeplineste atributiile prin
colectarea si transmiterea datelor solicitate si prin elaborarea si publicarea rapoartelor relevante
(Raportul Rectorului, care contine principalele directii strategice si realizarile institutiei pe ani
calendaristici, Raportul privind asigurarea calitatii elaborat de CEAC, Raportul privind respectarea
drepturilor studentilor, Rapoartele referitoare la diverse activitati institutionale, cum ar fi cercetarea,
auditul intern, evaluarea calitatii educatiei si auditul financiar extern, sunt publice, contribuind la climatul
de transparenta si responsabilitate asigurat de universitate
- USV asigura transparenta informatiilor de interes public prin publicarea pe site-ul oficial a unor rapoarte
detaliate si actualizate, in deplina conformitate cu prevederile legale.
v' Analiza situatiei de fapt
- Publicarea constanta a rapoartelor si a rezultatelor evaluarilor institutionale ofera o imagine clara si
accesibila asupra proceselor decizionale.
v"  Indicatorul este indeplinit

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii
Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa
IS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.
Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
I.P.C.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
v' Prezentarea starii de fapt
- Programul supus evaluarii (AMG) a obtinut Autorizarea de Functionare Provizorie aprobata de
Consiliul ARACIS la data 25.07.2019 (si cuprinsa in H.G. 640/2019 din 27.08.2019. Conform legii,
acreditarea trebuie realizata in termen de 2 ani de la finalizarea primei promotii (2025). Dosarul a
fost depus la ARACIS si a primit numarul CTR 250/09.07.2025.
v' Analiza situatiei de fapt
- Programul AMG a fost evaluat conform procedurilor interne si externe. Universitatea evidentiaza prin
acest proces o capacitate solida de autoevaluare, adaptare continua si imbunatatire, care contribuie la
mentinerea excelentei academice si la alinierea permanenta cu standardele invatamantului
superior.https://backend.degar.eu/reports/ ARACIS/20230122 0624-
SP5438 UApollonials_As.med.grala 25.02.2021.pdf
v" Indicatorul este indeplinit

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v Planul de invatamant previzionat v" Exista cadre didactice care predau
revizuit axat corespunde cerintelor discipline in afara specializarii lor
profesiei si standardele europene medicale, contrar prevederilor legale
(ESCO, CNC). privind disciplinele cu corespondent in

v Implicarea atat a conducerii USV cat Nomenclator.
si a studentilor de la programul AMG v Inexistenta unui numar suficient de
in derularea activitatilor practice cadre didactice asistenti medicali sau cu

v Feedbackul primit de la ALUMNI pregatire de asistenti medicali care sa
AMG referitor la competentele FACTORI poata sa asigure specificitatea pregatirii
dobandite pe parcursul scolarizarii INTERNI in profesie, in special la disciplina

v Exista proceduri clare, evaluari perio- 1) nursing
dice cu implicarea CEAC si feedback v Implicarea redusa a studentilor de la
constant de la studenti, cadre didactice. AMG in mobilitati externe.

v" Existenta centrului CCOC cu activitai v"Implicarea redusa a studentilor de la
la nivel de universitate programul AMG in activitatea de

v Procesul de admitere este transparent, cercetare.
echitabil si accesibil, iar parcursul
academic este reglementat, monitorizat
si sprijinit constant.

v Preocuparea institutiei pentru
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dezvoltarea bazei materiale | \
Analiza SWOT
Oportunitati: Amenintari:
v Existenta atractivitatii pentru v/ Situatia socio-economica la nivel
programele de studii AMG national, cu reducerea resurselor celor
v Necesarul crescut de asistenti medicali (3 care doresc sa continue studiile la nivel
licentiati, cu studii superioare FACTORI universitar
v Dezvoltarea profesiei si structurarea EXTERNI | v Impredictibilitatea privind locurile de
tot mai clara a competentelor si munca din domeniul sanatatii
responsabilitatilor pe care le au v" Dificultati financiare in caz de relocare a
asistentii medicali asistentilor medicali intr-un alt post

V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si recomandarile
formulate

Nr.crt. Indicator de performanta ”:l” Recomandari

Grad de indeplinire

pacitatea institutionala

1. | Standardul S.A.1.1. I | *Intensificarea periodica a sesiunilor de formare
I.P.A.1.1.1. Pentru desfasurarea programu- interna privind aplicarea procedurilor institutionale;
lui/ domeniului de studii universitare, IS **Extinderea instrumentelor  digitale  pentru
dispune de componente organizatorice si un automatizarea  proceselor administrative i
sistem de management adecvate, a caror cresterea interoperabilitétii interdepartamentale

functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, in
conditiile legii.

2. | Standardul S.A.1.2.

—

*Intensificarea si diversificarea mijloacelor de

1.P.A.1.2.1. Opiniile membrilor faculttii comunicare utilizate pentru a informa studentii cu
si departamentului, respectiv filialei sau privire la existenta, scopul si importanta chestio-
extensiei si ale altor parti interesante sunt narelor de evaluare a satisfactiei studentesti,
avute in vedere in procesul de adoptare si Consultarea periodica a absolventilor pentru a

revizuire a metodologiilor, regulamentelor

. , . integra perspectiva acestora in actualizarea
si procedurilor de aplicare.

programelor de studii

3. | Standardul S.A.2.1. I | *Continuarea procesului de digitalizare a
I.P.A.2.1.1. IIS detine, in conditiile legii, serviciilor administrative, **Utilizarea platformei
spatii dedicate proceselor de invatamant, e-learning si integrarea resurselor digitale in
de cercetare si administrative o activitatea didactica curenta. ***Intensificarea
corespunzatoare, precum si pentru servicil eforturilor de informare privind serviciile oferite

destinate studentilor, studentilor doctoranzi si
cursantilor, prin care se asigura un mediu
favorabil pentru viata si studiu, inclusiv pentru
cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea
asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor personalului. Acestea sunt dotate
in mod adecvat.

4. | Standardul S.A.2.2 I | *Evaluarea periodica a gradului de satisfactie
1.P.A.2.2.1. Bunurile imobile si mobile privind calitatea infrastructurii si dotarilor
sunt intretinute adecvat, astfel incét sa fie
asigurate conditii optime de studiu,
cercetare si viata, precum si de munca.

studentilor (camine, cantina, baza sportiva, Centru
de Consiliere si Orientare in Cariera etc.)

5. | Standardul S.A.3.1 Pl | *Cresterea numarului de cadre didactice titulare,
I.P.A.3.1.1. Resursele umane ale in particular pentru disciplinele de specialitate
componentei organizatorice sunt adecvate deficitare, **Atragerea unui numar mai mare de
pentru desfasurarea activitatilor aferente asistenti medicali in activitatea didactica,
programului/ domeniului de studii ***Respectarea corespondentei intre disciplina

universitare evaluat. Personalul didactic
detine calificarile si competentele
profesionale necesare pentru a preda
disciplinele care ii revin in statul de funciii.

predata si Nomenclatorul de specialitati medicale,
medico-dentare si farmaceutice pentru reteaua
de asistenta medicala, atat pentru disciplinele
clinice, cat si pentru cele paraclinice
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6. | Standardul S.A.3.1 I | * Implicarea in cursuri de formare profesionala
1.P.A.3.1.2. IIS asigura dezvoltarea continua a unui numar cat mai mare de
profesionala si personala a personalului. persoane implicate in programul AMG

7. | Standardul S.A.3.2 | -
1.P.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt
in concordanta cu prevederile legale,
stabilite si derulate in mod transparent.

8. | Standardul S.A.4.1 I | *Realizarea, la nivelul comunitati academice, de
1.P.A.4.1.1 Componenta organizatorica informari si instruiri privind platformele de e-
utilizeaza instrumente informatice in cadrul learning puse la dispozitie de universitate, pentru
procedurilor proprii in vederea imbunatatirii ca acestea si fie folosite la capacitate maxima
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si
beneficiarii indirecti ai educatiei.

9. | Standardul S.B.1.1 Pl | *Implementarea planului de invatamant revizuit,
I.P.B.1.1.1. Programul de studii **Succesiunea disciplinelor DOB sau DOP sa
universitare este dezvoltat si structurat in respecte strict preconditiile,****Intensificarea
raport cu rezultatele asteptate ale invatarii si activitatilor practice
este organizat in baza creditelor de studii ’
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.

10. | Standardul S.B.1.2 |
.P.B.1.2.1. Programul de studii
functioneaza in conditiile actului de
autorizare, respectiv de acreditare, vizand
realizarea idealului educational al
invatamantului superior conform legii.

11. | Standardul S.B.2.1 I | *Actualizarea periodica a informatiilor de pe
1.P.B.2.1.1. Rezultatele invatarii sunt site-ul programului si printr-o comunicare
concordante cu nivelul calificarii. eficienta catre studenti

12. | Standardul S.B.2.1 Pi | *Actualizarea permanents a fiselor de disciplina,
I.P.B.2.1.2. Rezultatele asteptate ale **Consolidarea colaborarii cu reprezentantii
invatarii sunt corelate cu competentele sistemului medical (angajatori, spitale, colegii
zg'r']?gfrfS‘?[zn%‘g:lg:’%'(;'fo‘i;%rg:ﬁgg;f‘e’“;?/gu profesionale) pentru validarea permanenti a
Clasificaril europene a ocupatiilor (ESCO). | _ profilului ocupational si actualizarea curriculei

13. | Standardul S.B.3.1 | | *Extinderea programelor de formare dedicate
1.P.B.3.1.1. Componenta organizatorica cadrelor didactice in domeniul pedagogiei
asigura implementarea principiilor invatarii universitare centrate pe student
centrate pe student in cadrul curriculumului
si prin strategiile didactice utilizate Tn activi-
tatile si experientele de invatare si predare.

14. | Standardul S.B.3.1 T | *Diversificarea si extinderea parteneriatelor inter-
I.P.B.3.1.2. Componenta organizatorica nationale, cu accent pe asistenta medicala. **Dez-
asigura pentru studenti oportunitati de a voltarea unor programe de mobilitate virtuala si
participa in programe de mobilitati hibride, pentru a asigura accesul unor categorii
academice, desfasurate cu prezenta fizica cat mai largi de studenti, inclusiv in conditii de
sifsau virtuala. restrictii de célatorie. ***Promovarea mai activa a

oportunitatilor de mobilitate, prin campanii de
informare, prezentari in cadrul cursurilor si
colaborare cu organizatiile studentesti.

15. | Standardul S.B.3.2 T |-
1.P.B.3.2.1. Componenta organizatorica
asigura oportunitati echitabile pentru
studenti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand in considerare
diversitatea stilurilor si abilitatilor de Tnvatare.
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16. | Standardul S.B.4.1 I | *Dezvoltarea unui mecanism de monitorizare
1.P.B.4.1.1. Componenta organizatorica continua a satisfactiei studentilor fata de
asigura accesul pentru studenti, inclusiv accesul la resurse si calitatea serviciilor de
pentru cei cu cerinte educationale speciale/ sprijin.  **Cresterea vizibilitatii resurselor
dizabilitati, la resurse i servicii destinate disponibile prin sesiuni de orientare, tutoriale
sustinerii proce_su_lw gg mvat,are,Aadecvate in digitale si ghiduri de acces
raport cu nevoile individuale de invatare, de ’
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de
organizare a programului de studii.

17. | Standardul S.B.5.1 I | *Feedback permanent de la studenti si
I.P.B.5.1.1. Rezuttatele invatarii sunt descrise absolventi referitor la rezultatele invatarii in
in mod adecvat si sprijina intelegerea astepta- vederea imbunététiri permanente a
rilor studentului si cadrului didactic cu privire la continutului disciplinelor si inserarii ulterioare
continutul disciplinelor din planul de invatamant. cat mai facile pe piata muncii.

18. | Standardul S.B.5.1 I | *Monitorizarea proactiva si continua a rezultatelor
1.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii invatarii, astfel incat studentii care intdmpina
rezultatelor invatarii se realizeaza prin. dificultati sa fie identificati din timp si sa
examene de evaluare pe parcurs si prin beneficieze de masuri de sprijin personalizate
examene de finalizare a studiilor.

19. | Standardul S.B.6.1 I | *Dezvoltarea unui sistem de monitorizare si evaluare
I.P.B.6.1.1. Componenta organizatorica continua a insertiei profesionale a absolventilor, cu
desfagoara activitati sistematice pentru a colectare periodica de date si feedback, **Valori-
asigura o tranzitie facila a absolventilor de ficarea experientelor de succes ale absolventilor ca
lainvatare la piata muncii. modele pentru studentii actuali (ex: prezentdri,

mentorat)

20. | Standardul S.B.7.1 |-

.P.B.7.1.1. Componenta organizatorica
aplica procedurile cu privire la admitere.

21. | Standardul S.B.7.1 1 -
1.P.B.7.1.2. Admiterea la programe de
studii universitare se realizeaza cu respec-
tarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru asigurarea accesului grupurilor
vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | Standardul S.B.7.2 |
1.P.B.7.2.1 Componenta organizatorica
aplica reglementarile privind activitatea
profesionala a studentilor.

23. | Standardul S.B.8.1 | | *Extinderea si diversificarea oportunitatilor de
I.P.B.8.1.1 Componenta organizatorica schimburi internationale pentru studentii si cadrele
realizeaza actiuni de cooperare didactice de la programul evaluat, **Intensificarea
internationala prin care sunt sustinute actiunilor de cooperare internationald prin
mobilitatea membrilor comunitatii propril §i incurajarea participérii atat la mobilititi si schimburi
colaborarea n activitatea academica si de internationale in cadrul programelor ERASMUS,
cercetare. CEPUS, etc, cat si prin participarea la conferinte si

workshopuri, inclusiv in varianta on-line

24. | Standardul $.B.9.1 T | *Extinderea oportunitatilor de cercetare pentru
1.P.B.9.1.1 Invatarea bazata pe studenti, inclusiv prin diversificarea tematicilor
investigatie stiintifica si rezultatele proiectelor si stimularea initiativelor proprii, inclusiv
cercetarii sprijina si sunt valorificate in in laboratoarele moderne ale FMSB, **Incurajarea
dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin colaborrilor internationale in domeniul cercetarii
programul de studii. studentesti, pentru cresterea expunerii la practici si

standarde din alte sisteme educationale

25. | Standardul S.B.9.2 1 | *Diversificarea ariilor de cercetare in particular in
1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii relatie cu activitatile clinice corelate cu specificita-
stiintifice sunt vizibile la nivel national si tea programului AMG (siguranta pacientilor, masu-
international in domeniul stiintific respectiv rarea performantei si a calititii ingrijirilor medicale
si valorificate Tn mod adecvat. T ’

Pag. 23 din 25




- P . PN e
) ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ARACIS

Membri in Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii n Invatamantul Superior - ENQA

apLs 4 inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in invatimantul Superior - EQAR
. x 1/Pl/ o
Nr.crt. Indicator de performanta N Recomandari

DOMENIUL C. gementul calitatii

26. | Standardul S.C.1.1 |
.P.C.1.1.1. Componenta organizatorica
realizeaza actiuni si aplica proceduri, in
mod consecvent, dovedind impactul
acestora in imbunatatirea calitatii
educatiei la nivelul programului de studii.

27. | Standardul S.C.1.2 |
1.P.C.1.2.1. Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor parti interesante sunt avute in ve-
dere in procesul de implementare a procedurilor.

28. | Standardul S.C.2.1 |
I.P.C.2.1.1. In structura organizatorici a IS
se constituie CEAC. Pot exista astfel de struc-
turi si la nivelul componentei organizatorice.

—

29. | Standardul S.C.2.2

1.P.C.2.2.1. CEAC si structurile stabilite,
dupa caz, la nivelul componentei
organizatorice functioneaza in baza
regulamentului aprobat de catre senatul
universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum
si de evaluare externa a calitatii educatiei.

—

30. | Standardul S.C.2.2 *Informarea mai activa a cadrelor didactice si

I.P.C.2.2.2 Comisia de eticé universitara studentilor privind activitatilor preventive si
functioneaza pe baza regulamentului posibilitatea folosirii sistemului de depistare a
aprobat de catre senatul universitar i similitudinilor

actioneaza independent fata de orice alta
structura sau persoana din cadrul institutiei
de invatamant superior, cu respectarea legii.

31. | Standardul S.C.3.1 |
1.P.C.3.1.1 Componenta organizatorica

aplica in mod consecvent procedurile, dove-
dind impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | Standardul S.C.3.1 I
1.P.C.3.1.2 Membrii comunit&tii proprii si
alte parti interesante sunt implicate in pro-
cesul de punere in aplicare a procedurilor.

33. | Standardul S.C.4.1 |
1.P.C.4.1.1 Componenta organizatorica
analizeaza rezultatele procesului de
evaluare semestriala de catre studenti a
prestatiei cadrelor didactice.

34. | Standardul S.C.5.1 |
I.P.C.5.1.1 Componenta organizatorica
colecteaza si analizeaza in mod sistematic
date necesare procesului de asigurare
interna a calitatii.

—

35. | Standardul S.C.6.1

1.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica
asigura publicarea si accesul la
informatiile de interes public cu privire la
programul de studii evaluat.

—

36. | Standardul S.C.6.1
1.P.C.6.1.2. Componenta organizatorica
asigura transparenta proceselor decizionale.

37. | Standardul S.C.7.1 I
I.P.C.7.1.1. Componenta organizatorica
colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care
decurg din raspunderea publica.
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38. | Standardul S.C.8.1 |
I.P.C.8.1.1. Componenta organizatorica
desfasoara procedurile aferente
procesului de evaluare externa a calitatii,
in vederea organizarii, in conditiile legii, a
programului de studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire

Domeniul de evaluare Numar indicatori de performanta
Indeplinit | Partial indeplinit | Neindeplinit | Total
Domeniul A. Capacitatea institutionala 7 1 0 8
Domeniul B. Eficacitatea educationala 15 2 0 17
Domeniul C. Managementul calitatii 13 0 0 13
Total: 35 3 0 38

VI. Concluzii

Pe baza analizei raportului de autoevaluare, a evaluarii realizate de membri echipei de evaluare,
in principal cu raportare la indicatorii de performanta se pot desprinde o serie de concluzii generale
referitoare la calitatea educatiei oferite in cadrul programului de studii universitare de licenta AMG de
la USV. Calitatea educatiei este confirmata de gradul ridicat de satisfactie exprimat de catre studenti si
absolventi in cadrul intalnirilor din perioada vizitei. Un alt aspect pozitiv il constituie implicarea activa a
cadrelor didactice in viata academica. Utilizarea platformelor digitale, alaturi de modernizarea bazei
materiale si adaptarea planurilor de invatamant, contribuie la crearea unui mediu educational flexibil si
incluziv. In concluzie, programul de studii universitare de licenta AMG asigura o formare academica de
calitate, sprijinita de un cadru institutional solid, resurse didactice adecvate si un angajament ferm fata
de imbunatatirea continua, fiind compatibil cu exigentele Spatiului European al Invatamantului Superior
si cu asteptarile pietei muncii contemporane.

In urma parcurgerii procedurii de analiza a itemilor din raportul de evaluare externa, a informatiilor
si discutiilor de la fata locului, pe baza concluziilor precizate anterior si a analizei SWOT se constata ca
programul AMG intruneste conditiile necesare pentru propunerea de:

v acreditare — cifra de scolarizare: 80 studenti/an

VIl. Anexe

Anexa 1 — Programul vizitei

Anexa 2 — Documentele consultate -
Raportul de evaluare interna furnizat de catre componenta organizatorica
Anexele REI;
Resurse disponibile pe site-ul universitatii si/sau facultatii
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