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l. Introducere

Prezentul Raport de Evaluare Externa (REE) a fost redactat cu ocazia evaluarii externe in vederea
mentinerii acreditarii (MAC) domeniului de studii universitare de masterat Calculatoare si tehnologia
informatiei, derulat in cadrul Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava. Evaluarea externa s-a desfasurat,
in conformitate cu prevederile Ghidului pentru evaluarea domeniilor de studii universitare de masterat, cu
vizita la fata locului, in perioada 26-28 noiembrie 2025.

Componenta comisiei de evaluare externa stabilita prin hotararea Consiliului ARACIS nr.
206/H/04.09.2025:

o Coordonator: Prof. univ. dr. ing. George CULEA — Universitatea ,Vasile Alecsandri” din Bacau;
e Membru: Prof. univ. dr. ing. Razvan Victor RUGHINIS — Universitatea Nationala de Stiinta si

Tehnologie Politehnica Bucuresti;

¢ Membru student: ing. Esna RESUL — Universitatea ,,Ovidius” din Constanta;

Aceasta comisie a fost acceptata de catre Universitatea ,Stefan cel Mare® din Suceava, care a
stabilit ca persoana de contact pe domnul Prof. univ. dr. ing. Stefan Gheorghe PENTIUC, de la Facultatea
de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor (FIESC).

Invatamantul superior din Suceava a debutat in anul 1963, cu infiintarea Institutului Pedagogic de
3 ani, structura universitara compusa initial din doua facultati: Facultatea de Filologie si Facultatea de
Matematica-Fizica, functionand ca Institut Pedagogic pana in anul 1975. in perioada 1976-1984 a
functionat ca Institut de Invatamant Superior cu profil mixt (pedagogic si tehnic), iar din 1984 pana in 1989
a functionat ca Institut de subingineri. Incepand cu anul 1990, prin Hot&rarea Guvernului Romaniei nr. 225/
07.03.1990, a fost infintata Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava (USV), ca institutie publica de
invatamant superior, integrata in sistemul national de invatamant superior.

In prezent, USV este o universitate comprehensiva, in cadrul céreia functioneaza 11 Facultati:
Facultatea de Drept si Stiinte Administrative;

Facultatea de Economie, Administratie si Afacersi;
Facultatea de Educatie Fizica si Sport;

Facultatea de Inginerie Alimentara;

Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor;
Facultatea de Inginerie Mecanica, Autovehicule si Robotica;
Facultatea de Istorie, Geografie si Stiinte Sociale;
Facultatea de Litere si Stiinte ale Comunicarii;

Facultatea de Medicina si Stiinte Biologice;

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei;

Facultatea de Silvicultura.

Potrivit Cartei USV, misiunea asumata este ,de educatie si cercetare avansata si presupune
organizarea activitatilor de predare, invatare si evaluare, precum si de cercetare, cu impact in dezvoltarea
cunoasterii si dezvoltarea economica si tehnologica la nivel national si international”. Evaluarea misiunii
institutiei se realizeaza dupa criterii si indicatori internationali, cu relevanta academica
nationald/internationala si un accent strategic este indreptat pe componenta de internationalizare. USV
este membra in Alianta europeana NEOLAIA.

In cadrul USV studiazd 11212 studenti inmatriculati la cele 74 de programe de studii universitare
de licenta, 47 de programe de studii universitare de masterat si 15 programe universitare de doctorat.

Structurile de management si organismele de conducere la nivelul departamentelor, facultatilor si
al universitatii sunt organizate conform prevederilor Legii invatamantului superior nr. 199/2023, ale Cartei
USV si ale hotaréarilor organelor executive ale institutiei. Senatul universitar este forul suprem deliberativ si
functioneaza pe baza unui regulament propriu, iar componenta sa este constituita in proportie de 75% din
personal didactic si de cercetare titular si 25% din reprezentanti ai studentilor. Membrii senatului sunt alesi
prin vot universal, direct si secret, atat in randul cadrelor didactice, cat si al studentilor. Deciziile Senatului
universitar se bazeaza pe proiecte initiate de Consiliul de Administratie sau de membrii comunitaii
academice. Reprezentarea studentilor este asigurata in Senatul universitar si in Consiliile facultatilor cu un
procent minim de 25%, prin alegeri democratice.
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Implementarea deciziilor Senatului USV este realizatda de Consiliul de Administratie, structura
executiva a universitatii, care functioneaza conform regulamentului propriu. Personalul de conducere este
constituit din cadre didactice titulare, conforme cerintelor legale privind incompatibilitatile. Structurile de
management au fost stabilite prin metodologia aprobata de Senatul USV, alegerile desfasurandu-se
progresiv la nivel de departament, facultate si universitate.

Rectorul este ales prin vot universal, direct si secret al cadrelor didactice si al reprezentantilor
studentilor si este confirmat prin ordin al Ministerului Educatiei. Prorectorii sunt numiti de rector cu
consultarea Senatului USV. Decanii sunt selectati prin concurs public organizat de rector si validati de
Senat, iar prodecanii sunt desemnati de decan si validati de Consiliul facultatii.

Structura administrativa a universitatii este coordonata de directorul general administrativ, numit
prin concurs organizat de Consiliul de Administratie si validat de Senat. Consiliul facultatii functioneaza ca
organism deliberativ la nivelul facultatii, avand o componenta de maximum 75% personal didactic si
cercetatori si minimum 25% studenti. La nivel de departament, conducerea este exercitata de directorul
de departament, ales prin vot universal, direct si secret al cadrelor didactice titulare, impreuna cu Consiliul
Departamentului, responsabil de coordonarea activitatii academice.

Activitatea institutionala a USV, inclusiv managementul la toate nivelurile, este subordonata misiunii
si obiectivelor strategice aprobate de Senatul universitar. Implementarea strategiei se realizeaza prin Planul
strategic pe 5 ani si prin planul operational anual, iar stadiul indeplinirii obiectivelor este monitorizat prin
rapoarte de specialitate analizate si aprobate de Senat, ulterior afisate public pentru membrii comunitaii
universitare si oricaror parti interesate.

Sistemul de management al calitatii este organizat conform Codului calitatii si este coordonat de
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC-USV), structura constituita la nivel central si la
nivelul facultatilor, cu participarea studentilor. CEAC elaboreaza politica si obiectivele de calitate,
procedurile privind programele de studii, evaluarea studentilor si evaluarea cadrelor didactice, inclusiv
mecanismele de monitorizare si control al performantei academice.

Universitatea aplica politici ferme privind integritatea academica si respectarea normelor etice.
Regulamentele si procedurile de calitate sunt elaborate de CEAC, supuse dezbaterii publice si aprobate de
Senat, fiind ulterior publicate. Evaluarile institutionale, precum si cele ale programelor si domeniilor de studii
se realizeaza conform metodologiilor si standardelor ARACIS. USV a parcurs sistematic, in conformitate cu
legislatia In vigoare, toate procedurile de evaluare externa a calitati prevazute de ARACIS, pentru
verificarea conformitatii cu standardele si indicatorii de referinta. La nivel institutional, au fost parcurse
evaluarile ARACIS in anii 2008, 2013, 2019 si 2025.

Domeniul de studii universitare de masterat Calculatoare si tehnologia informatiei este organizat in
USV de Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor (FIESC), structura cu traditie in formarea
in inginerie electrica si informatica Inca din 1986, atunci cand au fost initiate primele programe de licenta
in domeniu. FIESC functioneaza legal si continuu in structura universitati, cu misiunea definita in
concordanta cu strategia USV si o organigrama ce include departamente de profil, centre de cercetare si
structuri administrative specifice.

FIESC coordoneaza programe de studii in 7 domenii de licenta si 5 domenii de masterat, precum
si un program de conversie profesionala. Pentru domeniul Calculatoare si tehnologia informatiei sunt
asigurate toate cele trei cicluri Bologna: doua programe de licenta, un program de masterat (Stiinta si
ingineria calculatoarelor) si studii doctorale coordonate de 6 conducatori de doctorat. Planul operational al
facultatii stabileste obiectivele, resursele si responsabilitatile necesare implementarii strategiei academice
si de cercetare. Facultatea aplica si respecta Codul de etica si deontologie universitara al USV, sub
supravegherea Comisiei de etica universitara, responsabila cu monitorizarea conformitatii in activitatile
didactice, de cercetare si de conducere. Prezenta integrala a ciclurilor de studii, impreuna cu infrastructura
academica si cadrul etic institutional, asigura studentilor un parcurs educational complet si coerent in
domeniul Calculatoare si tehnologia informatiei.

{n domeniul Calculatoare si tehnologia informatiei (CTI) din USV functioneaz& un singur program de
masterat — Stiinta si ingineria calculatoarelor (SIC), infiintat in 2004, cu prima admitere in 2005. Programul
are caracter de masterat de cercetare si urmareste aprofundarea cunostintelor avansate din domeniu,
formarea competentelor de cercetare stiintifica independenta si dezvoltarea autonomiei profesionale in
activitati de inovare tehnologica si analiza avansata.

Structurarea programului SIC a fost determinata de necesitatea adaptarii la profilul pietei muncii
regionale, caracterizata de firme mici si mijlocii in sectorul CTl, ceea ce impune formarea unor specialisti
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cu competente diversificate. Curriculumul masteratului este proiectat pentru a raspunde acestei diversitati,
asigurand o pregatire flexibila, aplicata si compatibila cu nevoile angajatorilor. SIC este integrat intr-un
traseu complet de formare in CTI, care include programe de licenta, masterat si doctorat si ofera o
continuitate logica intre ciclurile Bologna.

Calitatea procesului educational este sustinuta de cadre didactice specializate, inclusiv cei sase
conducatori de doctorat din domeniul CTI, care contribuie atat la formarea masteranzilor, cat si la
integrarea acestora in cercetarea avansata. Programul faciliteaza progresul natural catre studiile
universitare de doctorat si asigura o legatura directa intre pregatirea la nivel de licenta, formarea avansata
la nivel de master si activitatea de cercetare.

La admiterea 2025, programul a oferit 30 de locuri finantate de la bugetul de stat si un maximum
de 75 de locuri disponibile. In cadrul vizitei, reprezentantii USV si ai FIESC au solicitat cresterea capacitétii
de scolarizare la 90 de locuri in anul | incepand cu anul universitar 2026-2027, solicitare pentru care s-au
atasat la dosarul evaluarii documente justificative suplimentare si s-au prezentat dovezi ale detinerii
resurselor umane si materiale.

Domeniul de studii universitare de masterat Calculatoare si tehnologia informatiei a parcurs ultima
procedura de evaluare externa a calitatii in anul 2020. Potrivit normelor legislative in vigoare, USV a solicitat
0 noua evaluare periodica pentru mentinerea acreditarii.

I. Metode utilizate

Metodele si instrumentele utilizate in procesul de evaluare externa, inhainte si in timpul vizitei de evaluare,
au fost urmatoarele:
- Analiza Raportului de Evaluare Interna a domeniului Calculatoare si Tehnologia Informatiei si a anexelor
acestuia;
- Analiza documentelor, datelor si informatiilor disponibile pe site-ul universitatii, facultatii, departamentului
si pe pagina masteratului Tehnologii Informatice Avansate, din domeniul CTI;
- Formularea solicitarilor de clarificare a unor indicatori din Raportul de evaluare interna, la care comisia a
considerat ca sunt necesare;
- Analiza raspunsului si a anexelor suplimentare puse la dispozitie de catre persoana de contact ca urmare
a solicitarilor comisiei de evaluare;
- Intalnirea pe platforma TEAMS a membrilor comisiei, prezentarea rezultatelor analizelor efectuate
individual, pregatirea unui punct de vedere comun Tnainte de vizita si scrierea primei versiuni a Raportului
de Evaluare Externa;
- Vizita la fata locului ce a inclus:

— sali de curs, seminar, proiect;

— sali de laboratoare didactice;

— laboratoare de cercetare in domeniul CTI,

— sala biblioteca;

— secretariat;

— cantina, sala de sport, bazin inot, camine, spatii de recreere indoor si outdoor pentru

studenti din incinta campusului si corpurilor de cladiri ale USV.

- Analiza documentelor puse la dispozitie de persoana de contact in timpul vizitei de evaluare;
- Intalniri/discutii cu:

— reprezentantii conducerii;

— CUu echipa care a realizat raportul de evaluare interna;

— personalul didactic implicat in activitatile din cadrul DSUM CTI;

— angajatori ai absolventilor ai programului de studii universitare de masterat SIC;

— absolventi ai programului de master;

— studenti din cadrul programului de master;

— responsabilii centrelor/laboratoarelor de cercetare din domeniul CTI;

— membrii CEAC Facultate;
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— reprezentanti ai structurilor organizatorice in domeniul asigurarii calitatii;
— membri ai Comisiei de etica universitara;
— reprezentanti ai CEAC Universitate;
- Redactarea minutelor intalnirilor;
- Analiza Vizitelor si intalnirilor efectuate;
- Primirea unui feedback din partea institutiei referitor la aspectele constatate;
- Actualizarea Raportului de Evaluare Externa in concordanta cu aceasta analiza a intalnirilor.

ll. Aprecierea gradului de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica
studentii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese instituionale
IIS are in structura componente organizatorice care functioneaza pe baza de competente, atributii,
procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Indicatorul Pentru desfasurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
.PA.1.11 componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic,
in conditiile legii.
Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava dispune de structuri de conducere si componente
organizatorice mentionate in Carta universitara. Functionarea componentelor organizatorice si a sistemului
de management se bazeaza pe metodologii, regulamente si proceduri care sunt revizuite periodic, in
conditiile legii. S-a constatat ca acestea acopera reglementarea activitatilor didactice, de cercetare si
administrative si sunt prezentate intr-o maniera ordonata si coerenta fiind numerotate corespunzator si
afisate public, pe pagina web a USV. Exista si un repertoar al formularelor aferente fiecarui tip de document
intern.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor,
precum si a procedurilor de aplicare.

Indicatorul Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei’ si ale
.LPA.1.2.1 altor parti interesate sunt avute in vedere in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare.
In procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, regulamentelor si procedurilor de aplicare sunt avute
in vedere opiniile partilor interesate relevante. Dupa elaborarea initiala, regulamentele, procedurile si alte
documente relevante sunt supuse dezbaterii publice si aprobarii Senatului USV. Documentele sunt
accesibile pentru consultare de catre cadrele didactice, personalul auxiliar, studenti si membri ai facultatilor
prin pagini web dedicate regulamentelor si planurilor de invatamant. Observatiile si completarile rezultate
in urma dezbaterii publice sunt analizate si integrate inainte de aprobarea finala de catre Senat, iar
documentele sunt apoi publicate pe pagina web a USV.
Relevanta profesionala a programelor de studii este evaluata in functie de evolutia domeniului si de cerintele
pietei muncii. In procesul de proiectare a programului de masterat Stiinta si ingineria calculatoarelor sunt
luate in considerare opiniile angajatorilor, agentiilor de recrutare, asociatiilor profesionale, studentilor si
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absolventilor, precum si recomandarile membrilor facultatii si departamentului. Consultarile si dezbaterile
organizate cu reprezentantii mediului economic sunt documentate cu minute ale intalnirilor si permit
identificarea cerintelor reale si formularea de propuneri fezabile, care sunt integrate in revizuirea
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor.

Indicatorul este indeplinit.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala
liS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul iS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invatamant, de cercetare

.PA.2.1.1 si administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru
viata si studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii
optime pentru desfasurarea activitatilor personalului. Acestea sunt dotate in mod
adecvat.

Spatiile dedicate proceselor de invatamant, de cercetare si administrative pentru programul de studii de
masterat SIC din cadrul domeniului CTIl sunt amplasate in Campusul USV, in corpurile C, D si P. Toate
spatiile vizitate sunt renovate, fie recent date in folosinta si corespund unora similare din universitati din
Europa. Salile de curs, seminar si laboratoarele sunt dotate cu aparatura multimedia si echipamente de
ultima generatie. Facultatea dispune pentru masterat in domeniul CTl un numar de 9 laboratoare didactice,
3 laboratoare de cercetare cu spatii destinate exclusiv cercetarii, 2 amfiteatre si o sala de seminar.
Laboratoarele de cercetare sunt: C401D Laborator de cercetare MinVIZ (The Machine Intelligence and
Information Vizualization Lab), C401D Laborator de cercetare PDADCMPI (Platform for developing
distributed applications for monitoring and controlling industrial processes) si D014 Centrul interdisciplinar
CDI de tip Cloud si infrastructura masiva de date. Noul corp de cladire P, care a fost finalizat in acest an,
are pentru programul de master din domeniul CTI trei laboratoare noi, dotate cu echipamente si sisteme
moderne. Aceste laboratoare sunt: P403 — Laborator roboti humanoizi, P404 — Laborator de informatica,
grafica asistata de calculator si alte aplicatii informatice si P405 — Laborator poligon cibernetic pentru
simularea atacurilor cibernetice si testarea solutiilor de securitate cibernetica. Corpurile de cladire vizitate
detin facilitati pentru persoanele cu dizabilitati precum: marcaje tactile, rampe cu unghi de inclinare adecvat
atat pentru acces in cladire, cat si in interiorul cladirilor, lifturi, spatii sanitare dedicate. Dotarile sunt
moderne si adecvate, asigurand desfasurarea activitatilor in conditii optime. Studentii dispun de facilitati
precum: canting, sala de sport, bazin de inot, spatii de recreere indoor si outdoor in incinta campusului.
Baza materiala asigura posibilitatea de a desfasura activitati didactice pentru cifra de scolarizare solicitata,
respectiv 90 studenti (marire cu 15 studenti), respectiv 1 serie, 3 grupe si 6 semigrupe cu care se pot
desfasura activitatile de curs, respectiv cu care se pot desfasura activitatile de seminar si laborator. In plus,
formatiile de studii aferente activitatilor de curs, seminar si laborator respecta dimensiunile maxime
prevazute, asa cum reiese din documentele puse la dispozitia comisiei.

v Aspecte care constituie exemple de buna practica
Crearea si dotarea laboratoarelor didactice cu standuri hardware performante.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale
Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le
utilizeaza pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate
.LPA.2.2.1 conditii optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Pag. 7 din 29



- P o PP VRIS

4 ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ ‘.R‘ Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior — EQAR

Spatiile de invatamant, cercetare si administrative sunt utilizate eficient siintretinute de personal specializat,
existand cadre auxiliare responsabile de monitorizarea patrimoniului. intretinerea bunurilor mobile si imobile
se realizeaza conform procedurilor Biroului Tehnic—Tntretinere, inclusiv pentru instalatiile electrice, iar
activitatile de reabilitare, reparatii capitale, achizitii si dotari sunt planificate in cadrul planurilor operationale
ale facultatilor si universitatii, asigurand alinierea la strategia institutionala. Dotarile si echipamentele au fost
achizitionate prin proiecte de cercetare, din veniturile proprii ale facultatii si prin sponsorizari din partea
mediului economic. La vizita s-a constatat ca gestionarea bazei materiale este asigurata de cadrele
didactice ale FIESC, in colaborare cu structurile administrative ale USV. Caminele sunt intretinute
corespunzator, insa studentii au semnalat existenta unui program limitat (4 ore) pentru furnizarea apei calde
si a caldurii, astfel incat nu sunt asigurate conditii optime de studiu.

v' Recomandari
- Asigurarea In camerele din caminele USV a unei temperaturi interioare optime de lucru,
respectiv odihna si a apei calde In regim permanent.

Indicatorul este: partial indeplinit.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane
IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfasurarea programului/domeniului
de studii universitare evaluat.

Indicatorul Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru
.PA.3.1.1 desfasurarea activitailor aferente programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si competentele profesionale
necesare pentru a preda disciplinele care ii revin in statul de functii.

Resursele umane sunt adecvate si asigura desfasurarea in conditii optime a activitatilor didactice si de
cercetare pentru programul de master din domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Cadrele
didactice care predau la programul de studii de masterat SIC au parcurs studii universitare de licenta,
masterat si/sau doctorat, si au activitate de cercetare stiintifica in domeniul de studii sau in domenii similare
cu cel aferent disciplinei predate. In cadrul masteratului SIC isi desfasoard activitatea didacticad 7
conducatori de doctorat, dintre care 6 sunt conducatori de doctorat in acelasi domeniu ca si cel al
programului de masterat - Calculatoare si tehnologia informatiei. Posturile didactice sunt acoperite integral,
in conformitate cu statele de functii, iar personalul titular respecta reglementarile legale privind norma
didactica, fara depasirea cumulului de doua norme. Cadrele didactice asociate activeaza pe baza
aprobarilor Senatului universitatii. Distributia functiilor didactice reflecta o pondere semnificativa de
profesori si conferentiari universitari, majoritatea fiind titulari USV, cu abilitare in domeniul programului de
master evaluat.
Din anexele suplimentare s-a constatat ca pentru acest program de masterat, cel putin 50% dintre posturi
sunt ocupate de cadre didactice titulare ale universitatii, in prezent fiind 96,29% posturi cu titulari, iar in
situatia maririi cifrei de scolarizare 95,35% posturi cu titulari. Din totalul de posturi la acest masterat
minimum 25% din posturi sunt acoperite de profesori sau conferentiari, in prezent fiind 69,28% posturi, iar
in situatia maririi cifrei de scolarizare 65.27% posturi.
Personalul didactic asociat, neincadrat permanent in invatamantul superior, indeplineste conditiile legale
pentru ocuparea posturilor temporare vacante, fiind absolventi de studii superioare in domeniu cu doctorat
si 0 experienta profesionalad relevanta.
Capacitatea de scolarizare pentru domeniul evaluat este stabilita conform prevederilor standardului
ARACIS si tine cont de raportul maxim admis dintre numarul total de studenti si numarul total de cadre
didactice, pentru capacitatea de scolarizare solicitatd de 90 de studenti/an, ceea ce implica un numar
estimat de 180 de studenti pe intreg ciclul de studii universitare de masterat. Raportandu-ne la numarul
total de studenti inscrisi atat la licenta, cat si la master (900 studenti), si la numarul total de cadre didactice
implicate (48 cadre didactice), rezulta un raport de 18,75 studenti/ un profesor (18,75/1), situat in limitele
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prevazute de standard (maxim 30/1). In plus, formatiile de studii aferente activitatilor de curs, seminar si
laborator respecta dimensiunile maxime prevazute, asa cum reiese din documentele puse la dispozitia
comisiei. Pentru cifra de scolarizare solicitata, USV detine resursa umana calificata pentru desfasurarea
activitatii didactice la masteratul din domeniul CTI, cu respectarea standardelor ARACIS.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul h o . . . ,
IPA312 IIS asigura dezvoltarea profesionala si personala a personalului.
USV si FIESC asigura dezvoltarea profesionala si personala a cadrelor didactice prin implicarea acestora
in formare continu, cercetare si inovare didactica. In cadrul masteratului SIC, cadrele didactice participa
la proiecte finantate din Fondul pentru Dezvoltare Institutionala si PNRR, avand ca scop modernizarea
procesului educational, digitalizarea resurselor si stimularea cercetarii aplicate.

Totodata, universitatea a derulat sesiuni de instruire si perfectionare profesionala prin proiectul COACH
USV, care a oferit cadrelor didactice oportunitati concrete de formare in domeniul didacticii universitare
moderne, al utilizarii tehnologiilor digitale Tn educatie si al dezvoltarii competentelor transversale. Implicarea
personalului didactic In aceste activitati evidentiaza angajamentul institutional fata de formarea continua si
mentinerea unui nivel ridicat de calitate in educatie si cercetare.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare
Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si
[.LPA.3.2.1 derulate in mod transparent.

Recrutarea personalului didactic in cadrul USV se realizeaza conform documentelor normative institutionale
(Regulamentul pentru ocuparea prin concurs a posturilor didactice vacante, Regulamentul pentru ocuparea
posturilor didactice si de cercetare vacante pe perioada determinata, Regulamentul pentru organizarea si
desfasurarea examenului de promovare) in concordanta cu legislatia in vigoare care reglementeaza
ocuparea posturilor vacante prin concurs, ocuparea temporara a posturilor si promovarea in cariera
didactica. Concursurile pentru posturile didactice sunt publicate pe pagina web a USV si in Monitorul
Oficial. Personalul didactic implicat in programul de masterat SIC indeplineste criteriile legale pentru
ocuparea posturilor. FIESC organizeaza concursuri pentru posturi pe perioada nedeterminata si asigura
titularizarea cadrelor didactice. Dinamica personalului didactic si a posturilor vacante in ultimii cinci ani este
monitorizata si analizata la nivelul Departamentului de Calculatoare, fiind documentata corespunzator. S-
au prezentat atat in dosarul initial, cat si ca documente suplimentare in timpul vizitei analize riguroase ale
structurii de personal.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul A.4.Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Indicatorul Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor

.LPA.4.1.1 proprii in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru
membrii comunitatii proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

USV, prin intermediul Serviciului de Comunicatii si Tehnologii Informationale (SCTI) care are
responsabilitatea configurarii, gestionarii si intretinerii infrastructurii informatice a institutiei, inclusiv retelele
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Internet/Intranet asigura securitatea si performanta transferului de date, conform regulamentului propriu.
Activitatile serviciului sunt monitorizate prin rapoarte periodice detaliate, iar reteaua Intranet, inclusiv zona
wireless, este accesibila gratuit tuturor studentilor. Materialele didactice sunt puse la dispozitie prin
platforme digitale colaborative (Google Classroom si Google Forms). FIESC mentine actualizata o pagina
web proprie, prin intermediul careia ofera informatii relevante pentru studenti, cadre didactice, candidati si
publicul larg. Gestionarea administrativa a rezultatelor academice se realizeaza printr-un sistem online
dedicat managementului scolaritatii. Orarele studentilor si ale cadrelor didactice sunt disponibile in format
digital interactiv pentru fiecare program de studii si formatiune de studii. USV a derulat si implementat
proiecte de digitalizare institutionala, finantate prin programe nationale si europene, precum USV DIGITAL-
Universitate digitalizata, Studenti conectati la profesii emergente, Viitor durabil si Pedagogie-Educatie-
Digitalizare, cu alocari totale de peste 36 de milioane de lei pentru modernizarea infrastructurii IT si
digitalizarea proceselor educationale si administrative.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

1.1 Criteriul B.1.Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor de studii
Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a
rezultatelor asteptate ale invatarii

Indicatorul Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele
[.P.B.1.1.1 asteptate ale invatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile.
Acesta cuprinde totalitatea experientelor de invatare, predare, instruire practica,
cercetare si evaluare care impreuna conduc la o calificare universitara.
Programul de studii universitare de masterat ,,Stiinta si Ingineria Calculatoarelor” (SIC) este dezvoltat si
structurat in raport cu rezultatele asteptate ale invatarii, definite explicit in Planul de invatamant. Acesta
este organizat in baza creditelor de studii transferabile, totalizand 120 de credite ECTS repartizate pe
parcursul a 4 semestre, conform aceluiasi document. Curriculumul cuprinde totalitatea experientelor de
invatare, incluzand activitati de predare (curs), instruire practica (laborator, proiect), o componenta
substantiala de cercetare (exemplificata prin disciplinele ,Cercetare pentru elaborarea disertatiei” si
»Elaborarea disertatiei”) si evaluare, toate detaliate in fisele disciplinelor. Conform Raportului de Evaluare
Interna, acest parcurs educational integrat conduce la o calificare universitara de nivel 7 CNC.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor,
precum si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea
beneficiarilor

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
[.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform
legii

Programul de studii ,Stiinta si Ingineria Calculatoarelor” functioneaza in conditiile actului de acreditare, fapt
confirmat de nominalizarea sa in Hotararea de Guvern nr. 1.031/2024, cu aviz ARACIS valabil pana la
28.04.2026. In anul universitar 2024-2025, in anul | sunt inmatriculati 59 de studenti, in limita capacitatii
maxime de scolarizare aprobate de 75 de locuri. Misiunea programului, de educatie si cercetare avansata,
este aliniata cu misiunea generala a universitatii, asa cum este aceasta definita in Carta USV, vizand
realizarea idealului educational asumat conform legii.

Indicatorul este: indeplinit.
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1.2 Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate
In procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoricd are in vedere s&
asigure nivelul calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

:.nslé.a;ﬂrﬂl Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
Rezultatele invatarii definite pentru programul de masterat SIC sunt in concordanta cu nivelul 7 de calificare
CNC, conform inregistrarii in RNCIS, aspect mentionat in Raportul de Evaluare Interna. Planul de
invatamant, valabil incepand cu anul universitar 2025-2026, detaliaza aceste rezultate in cadrul ,,Grilei
rezultatelor invatarii”, structurata pe descriptorii CNC. Analiza acestei grile confirma alinierea: la nivel de
cunostinte se vizeaza utilizarea de ,concepte si metode specializate si de avangarda [...] ca baza a unei
gandiri si/sau cercetari originale”, la nivel de aptitudini se mentioneaza capacitatea de a ,rezolva probleme
in materie de inovare si/sau cercetare”, iar la nivel de responsabilitate si autonomie se urmareste
capacitatea de a ,desfasura in conditii de autonomie activitati care implica inovatie tehnologica”. Astfel,
rezultatele invatarii descriu un nivel avansat de pregatire, specific unui ciclu de studii de masterat.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de
.P.B.2.1.2 ocupatiile corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile corespunzatoare,
precum inginer de cercetare in calculatoare (cod COR 215236) si asistent de cercetare in calculatoare
(cod COR 215237), mentionate in REI. Planul de invatamant defineste competente profesionale direct
aliniate acestor roluri, cum ar fi CP1 (efectueaza cercetare stiintifica) si CP6 (abordarea, planificarea si
finalizarea activitatilor de cercetare stiintifica). Coerenta este demonstrata printr-o ,Grila de competente”
care mapeaza fiecare disciplina la competentele dezvoltate, asigurand o pregatire tintita pentru ocupatiile
vizate.
Indicatorul este: indeplinit.

.3 Criteriul B.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii
Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe
[.P.B.3.1.1 student in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si
experientele de invatare si predare.
Principiile invatarii centrate pe student sunt implementate atat la nivel curricular, prin includerea de
discipline optionale si de proiect in Planul de Tnvatamant, cat si prin strategii didactice active. Rapoartele
anuale de evaluare si REI documenteaza utilizarea invatarii bazate pe proiecte, simularea mediului de lucru
din industrie si existenta unor structuri de sprijin precum tutorii de an si orele de consultatii. Aceste abordari
demonstreaza o orientare clara catre implicarea activa a studentului in procesul de formare.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in

[.P.B.3.1.2 programe de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.
Componenta organizatorica asigura studentilor oportunitati de a participa la programe de mobilitafi
academice, in principal prin programul Erasmus+ si consortiul NEOLAIA, conform REI. Procesul este
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reglementat de o procedura institutionala detaliata (PO-SRIAE-02), iar functionalitatea sa este confirmata
de documente oficiale precum Hotararea Consiliului de Administratie nr. 43/2024, care aproba listele
studentilor selectati pentru mobilitati in anul 2024-2025, inclusiv de la facultatea de profil. Mai mult,
universitatea demonstreaza un angajament suplimentar prin finantarea unor mobilitati din venituri proprii.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.3.2. Echitate
Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in
[.P.B.3.2.1 concordanta cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in conformitate cu principiile din
Carta USV. Conform REI, acest demers se realizeaza prin strategii didactice variate (invatare activa, studii
de caz) menite sa raspunda diversitatii stilurilor de invatare, precum si prin structuri de sprijin dedicate,
precum Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) si un sistem de tutoriat cu cadre didactice
alocate fiecarui program. Masurile concrete includ suport pentru studentii cu nevoi speciale si burse
sociale, inclusiv masuri de accesibilitate fizica in campus documentate sistematic, demonstrand o abordare
integrata pentru sustinerea potentialului fiecarui student.

Indicatorul este: indeplinit.
lII.4  Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu
nevoile studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
.P.B.4.1.1 cerinte educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii
procesului de nvatare, adecvate in raport cu nevoile individuale de invatare, de
domeniul de studii, ciclul de studii si forma de organizare a programului de studii.
Componenta organizatorica asigura accesul la resurse de invatare adecvate, incluzand fondul de carte al
bibliotecii universitare si, In mod special, acces la baze de date stiintifice internationale relevante pentru
cercetare (IEEE, SCOPUS, Web of Science) prin programul ANELIS Plus. Materialele didactice sunt
disponibile si in format electronic pe platforme online. Se demonstreaza o preocupare pentru studentii cu
cerinte educationale speciale prin asigurarea accesibilitatii fizice (rampe, lifturi) si prin masuri specifice,
precum confectionarea de mobilier adaptat la nivelul facultatii.

Indicatorul este: indeplinit.
1.5  Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea
Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
[.P.B.5.1.1 studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de
invatamant.

Rezultatele invatarii sunt descrise ih mod adecvat la nivel de program, printr-o grila dedicata in Planul de
invatamant, si la nivel de disciplind, prin sectiunile ,,Competente specifice acumulate” si ,Obiectivele
disciplinei” din fisele aferente. Aceste descrieri sunt clare, corelate cu continutul si metodele de evaluare,
si sprijina intelegerea asteptarilor atat pentru studenti, cat si pentru cadrele didactice. Conform REI, si
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confirmat si de studentii participanti la intalnire, fisele disciplinelor sunt comunicate la inceputul semestrului,
asigurand transparenta procesului.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe

[.P.B.5.1.2 parcurs si prin examene de finalizare a studiilor.
Verificarea rezultatelor invatarii este asigurata printr-un sistem dual, reglementat la nivel institutional.
Evaluarea pe parcurs se realizeaza la fiecare disciplinda, combinand evaluarea continua (laborator, proiect)
cu o forma de examinare finala (examen/colocviu), metodele si ponderile fiind clar specificate in fisele
disciplinelor. Examenul de finalizare a studiilor, constand in sustinerea publica a lucrarii de disertatie, este
reglementat prin proceduri specifice, conform REI, iar desfasurarea sa efectiva este confirmata de datele
statistice din rapoartele anuale de evaluare a programului.

Indicatorul este: indeplinit.
1.6  Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia
Componenta organizatorica sprijinad insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o

[.P.B.6.1.1 tranzitie facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.
Componenta organizatorica desfasoara activitati sistematice pentru facilitarea tranzitiei absolventilor la
piata muncii, prin evenimente anuale precum , Targul Companiilor” si intalniri de recrutare cu firme de profil.
Eficienta acestor actiuni este confirmata de datele cantitative, care indica o rata de angajare la un an de la
absolvire ce a variat intre 52,94% si 93,94% pentru ultimele cinci promotii. De asemenea, programul isi
indeplineste misiunea de cercetare, un procent intre 3,70% si 13,33% dintre absolventi continuandu-si
studiile la doctorat.

v' Recomandari
Intensificarea masurilor de sprijinire si motivare a absolventilor performanti pentru a urma studii doctorale,
prin crearea de punti mai clare intre temele de disertatie si posibilele directii de cercetare doctorala, in
vederea consolidarii rolului asumat de masterat de cercetare.

Indicatorul este: indeplinit.

[II.7  Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere
Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . e . . .
IP.B.71 1 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.

Componenta organizatorica aplica sistematic procedurile de admitere, conform ,,Regulamentului privind
organizarea si desfasurarea examenelor de admitere” si unei metodologii proprii, ambele aprobate de
Senatul USV. Transparenta este asigurata prin publicarea informatiilor pe site-ul facultatii, iar aplicarea
corecta este demonstrata de respectarea capacitatii maxime de scolarizare de 75 de studenti/an, aprobata
la evaluarea ARACIS anterioara.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
[.P.B.7.1.2 echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru
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asigurarea accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si

educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.
Admiterea se realizeaza cu respectarea principiilor echitatii si egalitatii de sanse, conform Regulamentului
de organizare a examenelor de admitere (R10) si Cartei USV. Regulamentul instituie masuri concrete de
sprijin, alocand locuri bugetate dedicate grupurilor vulnerabile, precum absolventii din sistemul de protectie
sociala si persoanele cu dizabilitati (Art. 5.2.14). De asemenea, se asigura, la cerere, suport adaptat pentru
candidatii cu cerinte educationale speciale, demonstrand o abordare incluziva si echitabila (Art. 5.2.12).

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor
Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica aplica reglementarile privind activitatea profesionala a

[.P.B.7.2.1 studentilor.
Componenta organizatorica aplica un set de reglementari care structureaza parcursul academic al
studentilor, avand ca document central ,Regulamentul cadru privind activitatea profesionala a studentilor”.
Acest cadru este completat de Hotarari de Senat privind conditile de promovare si de proceduri
operationale specifice pentru situatii precum recontractarea disciplinelor (PO-SG-12) sau recunoasterea
studiilor (PO-SG-19), mentionate in REI. Aplicarea acestor reglementari asigura un parcurs academic
transparent, predictibil si echitabil.

Indicatorul este: indeplinit.

1.8  Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea
Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care
[.P.B.8.1.1 sunt sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin programul Erasmus+ si prin
apartenenta la consortiul universitar european NEOLAIA, conform REI. Mobilitatile sunt sustinute de un
cadru procedural formal (PO-SRIAE-01 si PO-SRIAE-02) si de o lista extinsa de acorduri bilaterale.
Aplicarea efectiva a acestor actiuni este demonstrata de documente precum HCA nr. 43/2024 si HCA nr.
74/2024, care aproba listele studentilor si personalului didactic selectati pentru mobilitati in anul universitar
2024-2025, inclusiv de la facultatea de profil.

Indicatorul este: indeplinit.

1.9  Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie
Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul Invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijind si sunt
[.P.B.9.1.1 valorificate in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Invatarea bazaté pe investigatie stiintifica este un pilon al programului, fiind implementat prin elaborarea
lucrarilor de disertatie pe teme de cercetare actuale, aliniate cu directiile strategice ale facultatii. Rezultatele
acestor cercetari sunt valorificate prin publicarea de articole stiintifice la conferinte nationale si
internationale, avand studenti masteranzi in colectivul de autori. Acest proces sprijina direct dobandirea
competentelor de cercetare vizate de programul de studii.

Indicatorul este: indeplinit.

Pag. 14 din 29



- P v Al a v A

) ) AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
‘ srAcs Membra in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior - ENQA
apLs 4 Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior —- EQAR

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii
Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintifica in concordanta cu
obiectivele programului de studii evaluat.

Indicatorul Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in
[.P.B.9.2.1 domeniul stiintific respectiv si valorificate In mod adecvat.

Rezultatele cercetarii stiintifice aferente programului de studii sunt vizibile la nivel national si international,
fiind sustinute de un plan de cercetare structurat. Cadrele didactice au un portofoliu consistent de lucrari
publicate in reviste cotate IS si la conferinte internationale, conform documentelor din Raportul de evaluare
interna. Valorificarea cercetarii este demonstrata si prin capacitatea de a atrage finantare prin granturi si
contracte de cercetare competitive.

Indicatorul este: indeplinit.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod
consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare
Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
.PC.1.1.1 dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului
de studii.

Functionarea structurilor responsabile de asigurarea calitatii educatiei constituie o preocupare permanenta
atat pentru conducerea Universitatii, cat si pentru fiecare facultate. Sistemul institutional de asigurare a
calitatii este organizat in conformitate cu prevederile legale si isi desfasoara activitatea continuu, in acord
cu Codul calitatii si Declaratia de politica si autoritate in domeniul calitatii, respectand regulamentele si
procedurile specifice. La nivelul FIESC activeaza Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC —
FIESC), care monitorizeaza in mod constant calitatea programelor de studii si activitatea de cercetare.
Comisia elaboreaza anual Raportul intern de evaluare a calitatii, document esential pentru fundamentarea
deciziilor strategice si operationale. Facultatea dispune de o politica proprie Tn domeniul calitatii, integrata
in planul strategic si in planul operational al CEAC — FIESC, sustinuta de strategii implementate la nivelul
departamentelor. Acestea sunt corelate cu planul operational CEAC-USV. S-a constatat ca atat
universitatea cat si Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor realizeaza actiuni si aplica
proceduri, In mod consecvent, dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii de master Stiinta si ingineria calculatoarelor din domeniul CTI.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate
[IS demonstreaza ca implica partile interesate cu activitate relevanta in aplicarea procedurilor.

Indicatorul  Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesate sunt avute in vedere in

[.LPC.1.2.1  procesul de implementare a procedurilor.
Memobrii comunitatii academice si celelalte parti interesate sunt informate, prin e-mail sau prin anunturi
publicate online, cu privire la implementarea procedurilor, precum si despre documentele de interes public
aflate In dezbatere, pentru care pot fi transmise propuneri de modificare sau actualizare. Toate aceste
informatii sunt accesibile publicului pe pagina web destinata dezbaterii, sau pe pagina dedicata consultarii
altor documente. Pentru a obtine feedback privind implementarea procedurilor care vizeaza procesul de
invatamant, sunt organizate consultari cu studentii si reprezentantii mediului de afaceri, iar opiniile acestora
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sunt analizate si integrate in procesul decizional. In cazul implementarii Regulamentului privind initierea,
aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii sunt implicate: comisia CEAC
universitate, comisia CEAC facultate, consilile departamentelor, consilile facultatilor si responsabilii de
programe / domenii de studii de licenta si masterat. Din aceste comisii fac parte cadre didactice, studenti
si angajatori. S-a constatat ca opiniile cadrelor didactice, studentilor si angajatorilor sunt avute in vedere in
procesul de implementare a procedurilor.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii
si deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

liS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul  Tn structura organizatorica a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la

[.PC.2.1.1 nivelul componentei organizatorice.
In cadrul Universitétii , Stefan cel Mare” din Suceava existd o Comisie pentru evaluarea si asigurarea calitatii
(CEAC) formata din 10 persoane din care: 3 studenti, 1 reprezentant al sindicatului si 2 reprezentanti ai
angajatorilor. Componenta acestei comisii respecta art. 227 din legea 199 din 2023. La nivelul Facultatii
de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor exista Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii care
in activitatea desfasurata aplica Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii, dar si PO2 Procedura de evaluare interna a rapoartelor de evaluare a
programelor de studii.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.2.2. Functionare
Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi
indeplinesc rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza
[.PC.2.2.1 in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul realizarii activitatilor
de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii din Universitatea , Stefan cel Mare” din Suceava (CEAC-
USV) functioneaza in baza Regulamentului de functionare a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii,
conducerea operativa a comisiei fiind asigurata de catre rectorul universitatii sau de un coordonator
desemnat de acesta. Acest regulament este avizat de rector si aprobat de Senatul universitatii. Functiile si
rolul comisiilor de la nivelul facultatilor sunt specificate ih Codul de asigurare a calitatii aprobat de senatul
universitar.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre
[.PC.2.2.2  senatul universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana
din cadrul institutiei de invatamant superior, cu respectarea legii.

Comisia de etica universitara functioneaza pe baza Regulamentului de functionare al comisiei de etica
universitara avizat de rector si aprobat de catre senatul universitar, fiind actualizat recent in concordanta
cu noile prevederi legale. Acest regulament are ca scop asigurarea aplicarii principiilor, obligatiilor si
normelor de etica si deontologie universitara, promovarea integritatii academice si a unui climat bazat pe
corectitudine, respect si responsabilitate. Conform acestui regulament Comisia de etica universitara
actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul USV.
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti
interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
[.PC.3.1.1 acestora in asigurarea calitaii.

Initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii este reglementata prin
intermediul Procedurii pentru Elaborarea, revizuirea si aprobarea planurilor de invatamant si a
Regulamentului cadru privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de
studii, regulament actualizat in luna septembrie a acestui an. Acest regulament prezinta regulile generale,
continutul si derularea proceselor de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor
de studii. Impactul aplicarii acestui requlament in asigurarea calitatii este demonstrat de Rapoartele anuale
de evaluare interna a calitatii academice si Rapoartele anuale CEAC privind activitatea desfasurata.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul  Membrii comunitatii proprii si alte parti interesate sunt implicate in procesul de punere in

[.PC.3.1.2 aplicare a procedurilor.
Cadrele didactice si studentii sunt implicati in aplicarea procedurilor de calitate prin: evaluarea anuala a
calitatii desfasurata in FIESC si evaluarea periodica a programelor de studii de catre CEAC FIESC din care
fac parte inclusiv reprezentanti ai angajatorilor. Studentii sunt implicati in aplicarea procedurilor prin:
reprezentantii lor in structurile de conducere universitara, inclusiv in Senat, In Comisiile Senatului, Consiliul
de administratie, Consiliul Facultati si CEAC FIESC, evaluarea cadrelor didactice si a cursurilor si
participarea la revizuirea programelor de studii. Facultatea mentine relatii stranse cu angajatorii si alte
organizatii pentru a adapta oferta educationala la cerintele pietei muncii, prin consultari periodice cu
partenerii economici pentru actualizarea curriculei. In procesul de punere in aplicare a procedurii privind
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor se constituie periodic comisii formate din cadre
didactice, studenti si angajatori care analizeaza Fisele disciplinelor si Planul de invatamant pentru
programele FIESC, inclusiv pentru masteratul Stiinta si ingineria calculatoarelor.

Indicatorul este: indeplinit.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat

autorizat/acreditat — se completeaza doar daca este cazul.

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat

evaluat cu respectarea standardelor.

Indicatorul  Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare interna a calitatii pentru

[.P.C.3.2.1 desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul
de masterat evaluat - se completeaza doar daca este cazul.

USV are in domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei un singur program de masterat respectiv: Stiinta
si ingineria calculatoarelor, acreditat ultima dat in 2020. In ultimii 5 ani nu au fost incadrate in domeniu
alte programe de studii de master. Pentru introducerea de noi programe intr-un domeniu de masterat, USV
are un Regulament cadru privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor
de studii ce contine un capitol - Introducerea programelor de studii intr-un domeniu de studii de masterat
autorizat, in conformitate cu noile prevederi legale.
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Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic
auxiliar si administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
Indicatorul  Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
.PC.4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se desfasoara in conformitate cu Procedura PO-DAC-05
privind evaluarea cadrelor didactice de catre studenti. Aceasta evaluare se efectueaza semestrial, pe o
platforma electronica pusa la dispozitie de USV, prin intermediul unui chestionar elaborat de Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera. Pentru ca evaluarea sa fie acceptata, numarul chestionarelor completate
trebuie sa fie mai mare de 25% din numérul studentilor cu care s-a desfisurat activitatea didactica. In
vederea realizarii unei evaluari obiective, din sirul punctajelor acordate de toti studentii pentru fiecare item,
vor fi eliminate, in cazul in care exista, punctajele cu valori aberante extreme. Pentru fiecare cadru didactic
evaluat se calculeaza un punctaj ca medie aritmetica ponderata a punctajului tuturor chestionarelor, tinand
seama de ponderea studentilor care au participat la evaluarea efectuatad pentru o disciplind. In urma
finalizarii procesului de evaluare, decanul va intocmi un Raport final si un Raport sintetic care vor fi trimise
catre coordonatorul CEAC — USV. Ca urmare a acestor aspecte, se poate spune ca departamentul si
facultatea analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de catre studenti a prestatiei cadrelor

didactice.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

IS utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
[.PC.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Universitatea si Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor desfasoara in mod sistematic
activitati de colectare, prelucrare si analiza a datelor relevante pentru evaluarea si imbunatatirea continua
a programului de studii universitare de master din domeniul Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Datele
sunt colectate din surse multiple, inclusiv: rezultatele academice ale studentilor, feedback-ul semestrial al
studentilor privind activitatea didactica, evaluarile cadrelor didactice, rata de promovare si de finalizare a
studiilor, gradul de angajabilitate al absolventilor, indicatori privind resursele materiale siumane. Colectarea
acestor date la USV se realizeaza cu ajutorul unui sistem informatic integrat. Aceste date sunt utilizate atat
pentru raportarile catre Ministerul Educatiei si Cercetarii, cat si pentru raportari interne.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta
Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public
[.PC.6.1.1 cu privire la programul de studii evaluat.
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Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor ofera pe site-ul web dedicat informatii si date,
cantitative si calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele,
departamente, personalul didactic si de cercetare al acestora, facilitatile oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes pentru public, inclusiv o sectiune pentru admitere. Aici se pot gasi informatii de interes
public despre programul de studii de masterat Stiinta si ingineria calculatoarelor.
Universitatea si Facultatea IESC asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu privire la
programul de studii Stiinta si ingineria calculatoarelor.

Indicatorul este: indeplinit.

Indicatorul

IPC.6.1.2 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.

Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava (USV) si Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta
Calculatoarelor (FIESC) asigura transparenta proceselor decizionale. Astfel universitatea publica pe site-ul
institutional toate deciziile Consiliului de Administratie, toate hotararile Senatului USV, rapoarte si planuri
operationale. Pe site-ul facultatii sunt prezentate planuri operationale FIESC, rapoarte, ordine Decan si
Hotarari ale Consiliului Facultatii.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

liS elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv

.PC.7.1.1 elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica.

Universitatea si Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor colecteaza si transmite datele
solicitate, respectiv elaboreaza si publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din
raspunderea publica. Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava are pe site-ul universitatii o sectiune
numita ,Informatii publice”. In aceastd sectiune sunt: informatii despre prelucrarea datelor cu caracter
personal, buletine informative, rapoarte anuale, strategii, planuri operationale, buget de venituri si cheltuieli,
proiectii bugetare si balanta de venituri si cheltuieli camine. Exista, ca urmare, un mecanism institutional
general pentru publicarea unor rapoarte care tin de activitatea universitatii si responsabilitatea publica.

Indicatorul este: indeplinit.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externa

liS se supune procesului de evaluare externa a calitatii, conform legii.

Indicatorul  Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare
.PC.8.1.1 externa a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.

In conformitate cu prevederile legale si cu standardele stabilite de ARACIS, universitatea a respectat
obligatia de evaluare periodica externa a calitatii programelor de studii universitare de master din domeniul
Calculatoare si Tehnologia Informatiei. Astfel ultima evaluarea a domeniului de master Calculatoare si
Tehnologia Informatiei a avut loc in octombrie 2020. in urma acestei evaluari, Consiliul ARACIS a avizat
mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei,
pentru o cifra de scolarizare de 75 studenti, acest aviz fiind valabil pana la data de 29.10.2025. Ca urmare
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a modificarilor aduse Metodologiilor de evaluare pentru programele de masterat si a solicitarii USV, avizul
a fost prelungit pana la 28.04.2026, conform adresei ARACIS.

Indicatorul este: indeplinit.

IV. Analiza SWOT

Puncte tari: Puncte slabe:

v/ Crearea si dotarea laboratoarelor v/ Numarul mare de studenti angajati cu
didactice cu standuri hardware norma intreaga afecteaza negativ
performante; procesul educational;

v Existenta unui colectiv de cadre V' Lipsa unui mediu economic regional
didactice bine pregatit si a unei scoli puternic, capabil sa sustina cercetarea
doctorale pe domeniul Calculatoare si aplicativa;
tehnologia informatiei; EACTOR v/ Asigurarea deficitara a utilitatilor la

v Dezvoltarea de laboratoare de INTERNI camine: respectiv: apa calda si caldura
cercetare finantate prin proiecte; o furnizate dupa un orar limitat;

v Exista un sprijin constant din partea v/ Participarea redusa a studentilor
comunitatii locale, care contribuie la masteranzi in activitatile de cercetare si
consolidarea rolului USV in societate; in mobilitati internationale, cauzata de

v/ Accesibilitatea si atractivitatea suprapunerea cu programul de lucru
programului datorate costurilor reduse full-time.
ale studiilor si a facilitatilor conexe
existente (burse, cazare, activitati
extracurriculare, servicii medicale).

Analiza
SWOT
Amenintari:
Oportunitati: v/ Cresterea permanenta a standardelor

v/ Dezvoltarea unui nou program de studii cu privire la cariera academica precum
de masterat in tripla tutela (diplome si slaba finantare a cercetarii pentru
multiple), in colaborare cu universitatile tineri cercetatori descurajeaza alegerea
din consortiul european NEOLAIA; unei cariere academice de catre tineri;

v/ Finalizarea si operationalizarea v/ Contractia pietei de recrutare in
Campusului Dual, care va extinde O sectorul IT si scaderea numarului de
semnificativ capacitatea de cazare i FACTORI pozitii deschise pentru absolventi
infrastructura educational; EXTERNI (semnalata de angajatori comparativ cu

V' Actualizarea curriculumului prin anii precedenti);
introducerea de discipline noi solicitate v/ Migratia tinerilor si reorientarea
de piata muncii (ex. Inteligenta acestora spre centre universitare din
Artificiala, Managementul proiectelor alte regiuni, determinate de
software, Cloud Computing). discrepantele in dezvoltarea economica

intre judete.
V. Gradul de indeplinire a standardelor si indicatorilor de performanta si
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recomandarile formulate

Gradul de
Indicator de performanta aneglinire Recomandari
(I/PI/N)

Nr.
crt.

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

1, | LP.A1.11 Pentru  desfasurarea
programului/domeniului de studii universitare, I
IS dispune de componente organizatorice si un
sistem de management adecvate, a caror
functionare se bazeaza pe metodologii,
regulamente si proceduri revizuite periodic, n
conditiile legii.

2. | LP.A1.21 Opiniile membrilor facultatii si
departamentului, respectiv filialei sau extensiei [
si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor
de aplicare.

3. | LP.A.2.1.1 IS detine, in conditiile legii, spatii
dedicate proceselor de invatamant, de |
cercetare si administrative corespunzatoare,
precum si pentru servicii destinate studentilor,
studentilor doctoranzi si cursantilor, prin care
se asigura un mediu favorabil pentru viata si
studiu, inclusiv pentru cei cu dizabilitati. Sunt de
asemenea asigurate spaftii optime pentru
desfasurarea activitatilor personalului. Acestea
sunt dotate in mod adecvat.

4. | LP.A2.21 Bunurile imobile si mobile sunt Asigurarea in camerele din caminele
intretinute adecvat, astfel incéat sa fie asigurate Pl USV a unei temperaturi interioare
conditii optime de studiu, cercetare si viata, optime de lucru, respectiv odihna si a
precum si de munca. apei calde in regim permanent.

5. | .LP.A.3.1.1 Resursele umane ale componentei I
organizatorice  sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor aferente
programului/domeniului de studii universitare
evaluat. Personalul didactic detine calificarile si
competentele profesionale necesare pentru a
preda disciplinele care ii revin In statul de
functii.

6. | I.P.A.3.1.2IIS asigura dezvoltarea profesional R
si personala a personalului.

7. | LLP.A.3.2.1 Procedurile de recrutare sunt in N
concordanta cu prevederile legale, stabilite si
derulate in mod transparent.

8. | ILP.A4.11 Componenta organizatorica
utilizeaza instrumente informatice in cadrul R
procedurilor proprii in vederea Tmbunatatirii
accesului si asigurarii de servicii de calitate
pentru membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatjei.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

7y

9. |L.P.B.1.1.1  Programul de studii universitare I
este dezvoltat si structurat in raport cu
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rezultatele asteptate ale finvatarii si este
organizat in baza creditelor de studii
transferabile. Acesta cuprinde totalitatea
experientelor de invatare, predare, instruire
practica, cercetare si evaluare care impreuna
conduc la o calificare universitara.

10.

I.P.B.1.2.1 Programul de studii functioneaza in
conditile actului de autorizare, respectiv de
acreditare,  vizand realizarea idealului
educational al invatamantului superior conform
legii.

11.

I.P.B.2.1.1 Rezultatele nvatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii.

12.

I.P.B.2.1.2 Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate de
ocupatiile corespunzatoare, conform
standardelor ocupationale si/sau Clasificarii
europene a ocupatiilor (ESCO).

13.

I.P.B.3.1.1 Componenta organizatorica asigura
implementarea principiilor invatarii centrate pe
student in cadrul curriculumului si prin
strategiile didactice utilizate in activitafile si
experientele de invatare si predare.

14.

I.P.B.3.1.2 Componenta organizatorica
asigura pentru studenti oportunitati de a
participa in programe de mobilitati academice,
desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

15.

I.P.B.3.2.1 Componenta organizatorica asigura
oportunitati echitabile pentru studenti, in
concordanta cu potentialul si  aspiratiile
acestora, ludnd in considerare diversitatea
stilurilor si abilitatilor de invatare.

16.

I.P.B.4.1.1 Componenta organizatorica asigura
accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu
cerinfe educationale speciale/dizabilitati, la
resurse Si servicii destinate sustinerii procesului
de invatare, adecvate in raport cu nevoile
individuale de invatare, de domeniul de studii,
ciclul de studii si forma de organizare a
programului de studii.

17.

I.P.B.5.1.1 Rezultatele invatarii sunt descrise In

mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la
continutul  disciplinelor ~ din  planul  de
invatamant.

18.

I.P.B.5.1.2 Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene de evaluare
pe parcurs si prin examene de finalizare a
studiilor.

—|

19.

I.P.B.6.1.1 Componenta organizatorica
desfasoara activitati sistematice pentru a
asigura o tranzitie facila a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

—|

Intensificarea masurilor de sprijinire si
motivare a absolventilor performanti
pentru a urma studii doctorale, prin
crearea de punti mai clare intre temele
de disertatie si posibilele directii de
cercetare doctorala, n vederea
consolidarii rolului asumat de masterat
de cercetare.

20.

I.P.B.7.1.1 Componenta organizatorica aplica
procedurile cu privire la admitere.

—|
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7y

21. | .LP.B.7.1.2 Admiterea la programe de studii I
universitare se realizeaza cu respectarea
principiilor echitatii si egalitati de sanse,
precum si cu instituirea unor masuri de sprijin
pentru  asigurarea  accesului  grupurilor
vulnerabile, aflate in situatii de risc social si
educational, inclusiv a candidatilor cu cerinte
educationale speciale si/sau dizabilitati.

22. | .LP.B.7.2.1 Componenta organizatorica aplica I
reglementarile privind activitatea profesionala a
studentilor.

23. | .P.B.8.1.1 Componenta organizatorica )

realizeaza actiuni de cooperare internationala
prin care sunt sustinute mobilitatea membrilor
comunitatii proprii si colaborarea in activitatea
academica si de cercetare.

24. | I.P.B.9.1.1 Inv&tarea bazatd pe investigatie [
stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt
valorificate In dobandirea rezultatelor invatarii
vizate prin programul de studii.

25. | 1.P.B.9.2.1 Rezultatele cercetarii stiintifice sunt |
vizibile la nivel national si international in
domeniul stiintific respectiv si valorificate in mod

adecvat.
DOMENIUL C. Managementul calitatii
26. | L.P.C.1.1.1 Componenta organizatorica )

realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod
consecvent, dovedind impactul acestora in
imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul
programului de studii.

—

27. | 1.LP.C.1.2.1 Opinile membrilor comunitatji
proprii si ale altor parti interesate sunt avute in
vedere in procesul de implementare a
procedurilor.

28. | I.P.C.2.1.1 In structura organizatorica a IIS se I
constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si
la nivelul componentei organizatorice.

—

29. | I.P.C.2.2.1 CEAC si structurile stabilite, dupa
caz, la nivelul componentei organizatorice
functioneaza in baza regulamentului aprobat de
catre senatul universitar, In scopul realizarii
activitatilor de asigurare si evaluare interna,
precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

30. | .LP.C.2.2.2 Comisia de etica universitara I
functioneaza pe baza regulamentului aprobat
de catre senatul universitar si actioneaza
independent fata de orice alta structura sau
persoana din cadrul institutiei de invatamant
superior, cu respectarea legii.

31. | .P.C.3.1.1 Componenta organizatorica aplica I
in mod consecvent procedurile, dovedind
impactul acestora in asigurarea calitatii.

32. | .LP.C.3.1.2 Membrii comunitatii proprii si alte I
parti interesate sunt implicate in procesul de
punere in aplicare a procedurilor.
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33. | I.P.C.3.2.1 Componenta organizatorica aplica )

proceduri de evaluare interna a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii
universitare de masterat universitare 1n
domeniul de masterat evaluat

34. | 1.LP.C.4.1.1 Componenta organizatorica I
analizeaza rezultatele procesului de evaluare
semestriala de catre studenii a prestafiei
cadrelor didactice.

35. | .LP.C.5.1.1 Componenta organizatorica I
colecteaza si analizeaza in mod sistematic date
necesare procesului de asigurare interna a
calitatii.

36. | I.P.C.6.1.1 Componenta organizatorica asigura I
publicarea si accesul la informatiile de interes
public cu privire la programul de studii evaluat.

37. | I.P.C.6.1.2 Componenta organizatorica asigura I
transparenta proceselor decizionale.
38. | LP.C.7.1.1 Componenta organizatorica )

colecteaza si transmite datele solicitate,
respectiv elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care decurg
din raspunderea publica.

39. | .LP.C.8.1.1 Componenta organizatorica I
desfasoara procedurile aferente procesului de
evaluare externa a calitati, in vederea
organizarii, in conditiile legii, a programului de
studii evaluat.

Tabel centralizator indicatori de performanta — grad de indeplinire
Numar indicatori de performanta

Domeniul de evaluare

Indeplinit Partial indeplinit Neindeplinit
Domeniul A. Capacitatea institutionala 7 1
Domeniul B. Eficacitatea educationala 17
Domeniul C. Managementul calitaii 14
Total 38 1

A fost numai un indicator partial indeplinit respectiv: I.P.A.2.2.1 de la domeniul A. Pentru acest indicator si
indicatorul I.P.B.6.1.1 au fost formulate recomandari.

O alta recomandare formulatda ca urmare a solicitarii studentilor este de extindere a programului de
secretariat si dupa ora 16:00 in perioadele aglomerate (inceput de an, sesiuni).

VI. Concluzii

Raportul de evaluare interna a fost intocmit intr-o forma corespunzatoare cuprinzand informatii detaliate
despre domeniul de studii de masterat Calculatoare si Tehnologia Informatiei, elemente utile in evaluarea
realizata. Mentionam ca facultatea, respectiv persoana de contactat, a raspuns prompt la informatiile
solicitate de catre comisia de evaluare a domeniului de studii de masterat CTI privitor la clarificarea unor
elemente din raportul de evaluare interna. In baza raportului de evaluare internd analizat si a vizitei
efectuate, comisia de evaluare a stabilit ca elementele de calitate specifice domeniului de studii universitare
de masterat sunt corespunzatoare. Totusi, a fost identificat un indicator pentru care s-a dat calificativul
partial indeplinit, indicator la care s-a realizat o recomandare. O altd recomandare a fost realizata la
indicatorul I.P.B.6.1.1. Pe langa acestea, s-a remarcat ca element drept de mentionat faptul ca s-au creat
si dotat laboratoare didactice moderne cu standuri hardware performante. Referitor la marirea cifrei de
scolarizare de la 75 la 90 studenti pentru domeniul de studii Calculatoare si tehnologia informatiei,
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facultatea a facut dovada necesitatii acestei cereri si indeplinirea cerintelor ARACIS pentru noua cifra de
scolarizare, respectiv se asigura baza materiala necesara si resursa umana adecvata.

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniul evaluat:

Nr. Programul de studii universitare de Locatie Limba de Forma de Numarul Tip Capacitate
crt. | masterat predare fnvatdmant | de credite | masterat de
de studiu (C/P/D) scolarizare
1. Stiinta si ingineria calculatoarelor Suceava Roméné IF 120 C 90
Se propune o decizie si se motiveaza:
2. In urma parcurgerii procedurii de mentinerea acreditarii
v'mentinerea acreditarii
Aceasta decizie a fost luata deoarece numai un indicator a fost partial indeplinit, la domeniul A.
VII. Anexe
Programul vizitei la fata locului
Nr. . . Nr. , ,
ort Numele si prenumele Calitatea ort Numele si prenumele Calitatea
. Prof. dr. ing. Stefan-  Persoana de
1. Prof. dr. ing. Culea George Coordonator 1. Gheorghe Pentiuc contact
2. Prof. dr. ing. Rughinis Razvan Victor Membru
3 ing. Esna Resul Membru - student
Interval Activitate Participanti Locatie/Lista participanti
orar
Ziua 1, 26 noiembrie 2025
14:3015:30 | Discutiiin cadrul comisiei | - Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
de experti in evaluarea | evaluatori ai ARACIS
externa a calitatii
15:3016:20 | Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
experti evaluatori  cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care participa
persoana de contact si | - Echipa care a realizat REI IaFlntaInlre: g ot
cu echipa care a realizat - rersoana de contact,
- Echipa care a realizat REI.
raportul de evaluare
interna (REI)
16:2016:30 | Pauza
16:3017:20 | Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia Amfiteatrul
experti in  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Dragomir Hurmuzescu
externd a calitdti cu | - Studenti ai programului de | Lista persloaAneﬂllor. care vor
studenti ai programului | studii evaluat participa la inta nire-
de studii d tor di Anul | =12 studenti
€ studii de master din Anul Il — 10 studenti
domeniul CTI
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17:2017:30 | Pauza
17:3018:00 | Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
experti In  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor
externa a calitdti cu |- Membri ai Comisiei de | Participa laintalnire:
membri ai Comisiei de | etica universitara - presedinte CEU;
L. oL - membrii CEU.
etica universitara
18:0019:00 | Discutiiin cadrul comisiei | - Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
de experti In evaluarea | evaluatori ai ARACIS
externa a calitatii
Ziua 2, 27 noiembrie 2025
9:00 Discutii in cadrul comisiei [ - Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
9:30 de experti in evaluarea | evaluatori ai ARACIS
externa a calitatii
9:30 Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia — Rectorat
10:20 evaluare cu | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor
reprezentantii conducerii | - Reprezentanti ai institutiei | Particira la Tnt.élnire:
;ggsrrtse:‘it,eiiétulzljicultétii / Zivaaliu;)trogramului de studii gzgtaor: IL:JE\S/C
- Director Dept. Calculatoare;
- Pers. de contact / responsabil
program de studii.
10:2010:30 | Pauza
10:3011:00 | Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
experti n  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor
externa a calitdti cu | - Reprezentanti ai | participa la intalnire:
membri  CEAC /| CEAC/structura similara EArS%eb?:PE?EiE;ASE%E;SC;
structura similara | CEAC - FIESC '
stabilita la nivelul
componentei
organizatorice
11:0012:30 | Vizitarea bazei materiale | - Comisia de experti | Sali de curs:

evaluatori ai ARACIS

- Reprezentanti ai institutiei
si ai programului de studii
evaluat

D203 Amfiteatrul Remus
Radulet

D204 Amfiteatrul Dragomir
Hurmuzescu

Sala de seminar: D106

Sali de laborator:

C202, disciplinele: Inginerie
software avansata, Tehnologii
web avansate si arhitecturi
orientate pe servicii

C203, disciplinele: Algoritmi
avansati, probabilistici si tehnici
metaeuristice, Inteligenta
ambientala si realitate
augmentata, Paradigme de
proiectare a aplicatiilor web,
Interactiune naturala om-
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calculator, Tehnici de invatare
automata

C204, disciplinele: Interactiune
naturala om-calculator,
Inginerie software avansata,
Algoritmi paraleli avansati
C20v7, disciplinele: Paradigme
de proiectare a aplicatiilor web,
Tehnologii Cloud, Inteligenta
ambientala si realitate
augmentata

C209, disciplinele: Concepte
avansate de baze de date, Data
Warehouse si Data Mining
C303, disciplinele: Proiectarea
sistemelor inglobate

C304, disciplinele: Securitate
avansata a sistemelor
informatice

C307, disciplinele: Arhitecturi
avansate de retele de
calculatoare

D205, disciplina: Procesare
paralela

Laboratoare de cercetare:
C401D Laborator de cercetare
MinVIZ (The Machine
Intelligence and Information
Visualization Lab)

C401B Laborator de cercetare
PDADCMPI (Platform for
developing distributed
applications for monitoring and
controlling industrial processes)
D014 - Centrul interdisciplinar
CDI de tip Cloud si
infrastructura masiva de date
C407 Sala Conferinte

Corp E - Biblioteca USV

Participanti:
- persoana de contact;
- responsabilii de laboratoare.

12:3013:30 | Pauza de pranz
13:3014:30 | Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia D101
experti in  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor
externd a calitdti cu |- Cadre didactice de la | Participa laintainire: cadre
personalul didactic | programul de studii evaluat didactice de la programul de
A e masterat SIC.
implicat n activitatile din
cadrul DSUM CTI
14:30 Vizita secretariat. Comisia de experti | Sala/Locatia — D104, D105
15:00 evaluatori ai ARACIS Secretara sefa
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Persoana de contact
Secretara sefa

Secretara  program  de
master

Secretara program de master

15:00 Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
15:50 experti In  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor
externa a calititi cu | - Responsabilii | Participa la intalnire:
responsabilii centrelor/laboratoarelor de l\—/”rsip\)/.ilz_.aborator cercetare
centrelor/laboratoarelor | cercetare - resp. L,aborator cercetare
de cercetare din Cloud USV:
domeniul de studii de - resp. laborator cercetare;
master CTI PDADMCRPI,
- resp. - grup cercetare Data
Science;
- resp. - grup cercetare loT;
- resp. grup cercetare
Embedded Systems.
15:5016:00 | Pauza
16:0016:30 | Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
experti In  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor
externa a calititi cu | - Reprezentanti ai | participa la intainire:
reprezentanti ai | structurilor organizatorice | ~ Coordonator CEAC USV
structurilor in  domeniul  asigurarii
organizatorice in | calitafii
domeniul asigurarii
calitatii
16:3016:40 | Pauza
16:4017:30 | Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia— D101
experti In  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Lista cu firmele care vor
externa a calititi cu | - Reprezentanti ai | Participa la intainire:
angajatori ai | angajatorilor /'Z@S(TSSTO_ ftware sl
absolventilor din _IMS MAXIMS -
domeniul de master CTI - ENDAVA:
- Clipacode Code Factory srl;
- Powertrace srl;
- Expertware.
17:3017:40 | Pauza
17:4018:30 | Intalnirea comisiei de | - Comisia de experti Sala/Locatia — Amfiteatrul

experti in  evaluarea
externa a calitati cu
absolventi ai
programelor de studii de
master din domeniul CTI

evaluatori ai ARACIS
- Absolventi ai programului
de studii evaluat

Remus Radulet

Lista persoanelor care vor
participa la intalnire:

- 9 absolventi promotia 2025
- 6 absolventi promotia 2024
- 2 absolventi promotia 2023
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18:3019:00 | Discutii in cadrul comisiei | - Comisia de experti Sala/Locatia — D101
de experti in evaluarea | evaluatori ai ARACIS
externa a calitatii
Ziua 3, 28 noiembrie 2025
10:00 Intalnirea  tehnicA a |- Comisia de experti | Sala/Locatia— D101
11:00 comisiei de  experti | evaluatori ai ARACIS
evaluatori
(Activitate in colaborare
pentru clarificarea
aspectelor prezentate in
REI)
11:00 Intalnirea comisiei de |- Comisia de experti | Sala/Locatia
11:30 experti In  evaluarea | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor
externa a calitti cu | - Reprezentanti ai | participa la intalnire:
reprezentanti ai | conduceriifreprezentanti ai | - Coordonator CEAC USV
conducerii componentei | CEAC/reprezentanti - ai
organizatorice/ persoana S tructurilor .organlz.atorlvcg
.| In domeniul  asigurarii
de contact/ reprezentanti calitatii
ai CEAC/reprezentanti ai | _ persoana de contact
structurilor
organizatorice in
domeniul asigurarii
calitatii
11:30 Finalizarea activitatilorde [ - Comisia de experti | Sala/Locatia — D101
12:00 evaluare evaluatori ai ARACIS
12:00 Intalnirea membrilor | -  Comisia de experti | Sala/Locatia
13:00 comisiei de  experti | evaluatori ai ARACIS Lista persoanelor care vor

evaluatori cu
reprezentantii conducerii
Univ. si ai conducerii
Facultatii/
Departamentului  pentru
comunicarea concluziilor
procesului de evaluare

- Reprezentanti ai
conducerii si ai programului
de studii evaluat

- Persoana de contact

participa la intalnire:

- Decan FIESC;

- Prodecani FIESC;

- Director Dept. Calculatoare;

- pers. de contact / responsabil
program de studii.
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