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UuvoD

Struc¢no povjerenstvo koje je imenovala Agencija za znanost i visoko obrazovanje izradilo je ovo
[zvjeS¢e u postupku reakreditacije VeleuciliSta u PoZegi na temelju Samoanalize te posjeta

Visokom uciliStu.

Postupak reakreditacije koji u petogodiSnjim ciklusima provodi Agencija za znanost i visoko
obrazovanje (AZVO), javno tijelo koje je punopravni ¢lan Europskog registra agencija za
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European Quality Assurance Register for Higher
Education, EQAR) i Europske udruge za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju
(European Association for Quality Assurance in Higher Education, ENQA), je, prema Zakonu o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju, obavezan za sva visoka uciliSta u

Republici Hrvatskoj.

Stru¢no povjerenstvo imenuje Akreditacijski savjet Agencije, neovisno struc¢no tijelo, kako bi

provelo neovisno vrednovanje Visokog ucilista i njegovih studijskih programa.

[zvjeSce sadrzi:
e kratku analizu prednosti i nedostataka visokog ucilista
e popis primjera dobre prakse visokog uciliSta
e preporuke za unapredenje i mjere koje se moraju provesti u nadolazecem razdoblju te
provijeriti u postupku naknadnog pracenja

e detaljnu analizu uskladenosti sa standardima i kriterijima za reakreditaciju.

Sastav Stru¢nog povjerenstva:
e prof. dr. sc. David ]. Pollard, Leeds Business School, Leeds Metropolitan University, Velika
Britanija
e prof. dr. sc. Silvia Sumedrea, Transilvania University of Brasov, Faculty of Economics,
Brasov, Rumunjska
e prof.dr. sc. Tito Zimbrek, Agronomski fakultet, Sveuéiliste u Zagrebu
e dr. sc. Ivan Pogarci¢, prof. v. §., Veleuciliste u Rijeci

e Maja Kos, studentica, Visoka Skola za poslovanje i upravljanje "Baltazar Adam Krceli¢".



U analizi dokumenata, studijskom posjetu i pisanju Izvje$¢a, Stru¢nom povjerenstvu su pomagali
zaposlenici AZVO-a:
e Maja Briski, koordinatorica

e Gordana Cukar, prevoditeljica.

Tijekom posjeta Stru¢no povjerenstvo je odrzalo sastanke sa sljedeéim skupinama:
e Upravom
e Radnom skupinom Kkoja je sastavila Samoanalizu i predstavnicima Jedinice za
osiguravanje kvalitete
e nastavnicima, ukljuc¢ujudi i asistente te vanjske suradnike
e studentima koji su se odazvali javhom pozivu za razgovor
e prodekanima i procelnicima odjela

e administrativnim osobljem tijekom obilaska Visokog ucilista.

Stru¢no povjerenstvo je, takoder, obislo knjiznicu, informaticke kabinete, studentsku referadu i
ucionice Visokog uciliSta te prisustvovalo nastavi tijekom koje je odrzalo kratak razgovor s

prisutnim studentima.

Po zavrSetku postupka reakreditacije, Akreditacijski savjet donosi misljenje temeljem
reakreditacijskog izvjeS¢a, ocjene kvalitete visokog wuciliSta te izvjeSéa o ispunjavanju
kvantitativnih kriterija dobivenih iz informatickog sustava koje podnosi koordinator Agencije za

znanost i visoko obrazovanje.

Na temelju miSljenja Akreditacijskog savjeta, Agencija donosi akreditacijsku preporuku kojom

ministru nadleZznom za podrudje visokog obrazovanja i znanosti preporucuje jedno od sljedeceg:

1. izdavanje potvrde visokom uciliStu o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog

obrazovanja odnosno dijela djelatnosti, u slu¢aju da je akreditacijska preporuka pozitivna

2. uskratu dopusnice visokom ucilistu za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, odnosno

dijela djelatnosti, u slu€aju da je akreditacijska preporuka negativna




3. izdavanje pisma ocekivanja visokom ucilistu, s rokom uklanjanja nedostataka do tri godine;

pismo oc¢ekivanja moZze ukljucivati i zabranu upisa novih studenata na odredeni period.

Akreditacijska preporuka uklju¢uje i ocjenu kvalitete visokog uciliSta te preporuke za

poboljsanje i unapredenje kvalitete.

Kratki opis vrednovanog Visokog ucilista

NAZIV VISOKOG UCILISTA: Veleutiliste u PoZegi
ADRESA: Vukovarska 17, 34000 PoZega
CELNIK/DEKAN VISOKOG UCILISTA: dr. sc. Dinko Zima, v. pred.

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA:
Ustrojbene jedinice VeleuciliSta u PoZegi su odjeli.

Ustrojbene jedinice unutar odjela su studiji.

Odjeli Veleucilista:
1. Poljoprivredni odjel sa stru¢nim studijima:
- Vinogradarstvo-vinarstvo-vocarstvo

- Prehrambena tehnologija.

2. Drustveni odjel sa stru¢nim studijima:
- Rac¢unovodstvo

- Trgovina

- Upravni studjij

- Specijalisticki diplomski struc¢ni studij trgovinskog poslovanja.

Djelatnost odjela vodi procelnik odjela koji s Vijecem odjela ¢ini tijela odjela.

U okviru Poljoprivrednog odjela ustrojene su posebne ustrojbene jedinice radi unapredenja
struke, izvodenja prakticnog dijela nastavnih aktivnosti, strucne i znanstvene djelatnosti u
okviru strucnog studija Vinogradarstvo-vinarstvo-voéarstvo i stru¢nog studija Prehrambena

tehnologija.




Posebne ustrojbene jedinice Poljoprivrednog odjela su:

- nastavna baza Klijet i spremiste vina

- nastavni objekt Vinski podrum i laboratorij (koji ukljuuje i nastavni poligon -

Visegodisnji nasad vinograda i vo¢njaka).

DruStveni odjel jedna je od ustrojbenih jedinica VeleuciliSta u PoZzegi i kao takav nositelj je
izvedbe studija, stru¢nog i znanstvenog rada.
Strucne sluzbe dekanata su: TajniStvo, Sluzba za financijsko-racunovodstvene poslove,
Studentska sluzba, Informatic¢ko-tehnicka sluzba i Veleucilisna knjiZnica.
Na Veleucilistu u Pozegi u radu pojedinih tijela i povjerenstava sudjeluju studenti i vanjski
dionici (predstavnici alumnija, gospodarstva i javnopravnih tijela). Studenti su zastupljeni u
Stru¢nom vijecu i vije¢ima odjela Veleucilista.
Studenti su ¢lanovi razlicitih povjerenstava - Povjerenstvo za unapredivanje i osiguravanje
kvalitete, Povjerenstvo za unutarnju periodi¢nu prosudbu SOK-a i Povjerenstvo za promidzbu) u
kojima ravnopravno sudjeluju u odlucivanju. Predstavnici vanjskih dionika zastupljeni su u
povjerenstvima - Povjerenstvo za unapredivanje i osiguravanje kvalitete, Povjerenstvo za
unutarnju periodi¢nu prosudbu SOK-a, Povjerenstvo za periodi¢nu reviziju studijskih programa,
Povjerenstvo za medunarodnu suradnju i suradnju s gospodarstvom, Povjerenstvo za
promidZbu i povjerenstva za izradu elaborata novih studijskih programa, u kojima mogu iznijeti
svoja iskustva vezana uz znanja i strucnost studenata koji kod njih izvode stru¢nu praksu ili su

kod njih zaposleni.

POPIS STUDIJSKIH PROGRAMA:
1. STRUCNI STUDI] RACUNOVODSTVO

STRUCNI STUDI] TRGOVINA

STRUCNI UPRAVNI STUDIJ

SPECIJALISTICKI DIPLOMSKI STRUCNI STUDI] TRGOVINSKO POSLOVANJE

STRUCNI STUDIJ VINOGRADARSTVO-VINARSTVO-VOCARSTVO

STRUCNI STUDI] PREHRAMBENA TEHNOLOGIJA.

S T

Ukupan broj redovnih studenata: 641
Ukupan broj izvanrednih studenata: 837
Ukupan broj studenata: 1478 (podaci iz informacijskog sustava za podrsku u postupcima

vrednovanja studijskih programa MOZVAG)



Broj stalno zaposlenih nastavnika: 27

(podaci iz informacijskog sustava za podrsku u postupcima vrednovanja studijskih programa
MOZVAG)

BROJ ZNANSTVENIKA (doktora znanosti, izabranih u zvanje, redovnih)

Broj redovnih nastavnika s titulom doktora znanosti: 10

UKUPAN PRORACUN: 13.523.780,51 KN
OD MZO0S-a: 61%
VLASTITI PRIHODI: 39%

KRATKI OPIS VISOKOG UCILISTA (razvoj Visokog uéilista u posljednjih 16 godina)

Veleuciliste u PoZegi osnovano je 21. svibnja 1998. godine kao javno visoko uciliSte. Visoko
ucilisSte ima 1478 studenata i izvodi pet stru¢nih preddiplomskih studijskih programa -
Racunovodstvo, Trgovina, Upravni studij, Vinogradarstvo-vinarstvo-vocarstvo i Prehrambena
tehnologija te specijalisticki diplomski stru¢ni studij Trgovinsko poslovanje.

Polazista za osnivanje Veleucilista u PoZegi bili su postojeci struc¢ni studiji (bivsi VI. stupanj
obrazovanja) na SveuciliStu u Osijeku, koji su, sukladno odredbi ¢lanka 168. Zakona o visokim
ucilistima Republike Hrvatske (NN 59/96) i Uredbi Vlade o osnivanju VeleuciliSta u PozZegi,
izdvojeni iz osjeckih fakulteta i ustrojeni kao nova visokoskolska ustanova.

U 2001. godini doslo je do djelomi¢nog preustroja veleuciliSnih studija, buduéi da je Odlukom
ministra znanosti i tehnologije Republike Hrvatske od 26. lipnja 2001. godine i Odlukom Senata
Sveucilista J. ]. Strossmayera u Osijeku od 18. lipnja 2001. godine, dio stru¢nih studija vracen na
fakultete SveuciliSta u Osijeku. Od akademske godine 2001./2002. u sastavu Veleucilista u
PoZegi ostaju samo oni strucni studiji koji su se izvodili u gradu Pozegi.

Veleuciliste u Pozegi je 7. veljaCe 2006. godine s Gradom Pozegom zakljucilo Sporazum o
koristenju nekretnine u Vukovarskoj ulici br. 17. u Pozegi. Temeljem navedenog Sporazuma
Veleuciliste je primilo na koristenje i upravljanje nekretninu u vlasni$tvu Grada PozZege ukupne
povrsSine od 7658 m2. Predmetni sporazum temelji se na odredbi ¢lanka 1. Ugovora o darovanju
nekretnine izmedu Ministarstva obrane Republike Hrvatske, kao darovatelja te Grada Pozege,
kao daroprimatelja. Spomenutim Ugovorom Ministarstvo obrane prenijelo je na trajno

koriStenje oznacenu nekretninu u vlasnistvo Grada PoZege, a za potrebe VeleuciliSta u Pozegi.



ZAKLJUCCI STRUCNOG POVJERENSTVA

PREDNOSTI VISOKOG UCILISTA

1.

Postoje ¢vrsti dokazi ucinkovite strukturalne i komunikacijske povezanosti nastavnog
osoblja i Uprave.

Uc¢inkovita organizacijska struktura i formalizirani prate¢i dokumenti.

Dobar odnos studenata i nastavnika, koji su studentima dostupni za konzultacije.
Studenti imaju moguénost izraziti svoja misljenja, prijedloge i prituzbe - sukladno
formaliziranom sustavu koji uklju¢uje njihovo sudjelovanje u kljutnim tijelima
VeleucilisSta - uz mogu¢nost da se njihova provedba osigura putem studentskih anketa.
Sustav povratnog informiranja studenata takoder je formaliziran putem studentskih
predstavnika u tijelima VeleuciliSta te Studentskog zbora.

Raspodjela ECTS bodova odrazava stvarno studentsko opterecenje na svim studijskim
programima.

Visoko uciliSte njeguje dobru suradnju s vanjskim dionicima i alumnijima, a postoji i
ucCinkovit sustav prikupljanja informacija od navedenih skupina o primjerenosti
postojecih studijskih programa te prijedloga za poboljSanje.

Razvoj poslovnog inkubatora o ¢ijoj su svrsi i funkciji ucinkovito informirani i
zaposlenici i studenti. Ovo bi moglo predstavljati klju¢no podrucje razvoja Institucije i
daljnjeg unapredivanja odnosa s vanjskim dionicima. Od velike bi koristi mogao biti i
daljnji razvoj studentske prakse i studentskih poduzetnickih vjestina.

Misija Visokog uciliSta definirana je Strategijom koja obuhvaca razdoblje 2014. - 2017.
Mlado i entuzijasticno nastavno osoblje, motivirano za daljnje znanstveno i stru¢no
usavrSavanje za koje im VeleuciliSte osigurava potporu putem fonda za strucno i

znanstveno usavrSavanje djelatnika.



NEDOSTACI VISOKOG UCILISTA

1. Odgovornosti izvanrednih studenata nisu odgovarajuce definirane.

2. Mrezne stranice Visokog uciliSta dostupne su samo na hrvatskom jeziku, Sto ogranicava
medunarodnu vidljivost i medunarodnu suradnju.

3. Manjak odgovarajuceg broja redovnih nastavnika kojim bi se osigurala kvaliteta nastave
za sve upisane studente.

4. Predvidene upisne kvote nisu u skladu s institucionalnim resursima.
Trenutno ne postoje odgovaraju¢i resursi za medunarodnu mobilnost studenata i
nastavnika.

6. Manjak resursa za studente iz inozemstva.

PRIMJERI DOBRE PRAKSE

1. Kontinuirano poticanje samostalnog u¢enja studenata.

2. Odli¢ni uvjeti za izvodenje vjezbi, terenske nastave, studentske prakse te zavrSnih
studentskih radova. Konkretan su primjer nastavni objekt vinski podrum i laboratorij
(opremljen odgovaraju¢om opremom) na preddiplomskom stru¢nom studijskom
programu Vinogradarstvo-vinarstvo-vocarstvo. Proizvodnja i prodaja proizvoda ovoga
objekta izvor su dodatnih prihoda Veleucilista kojima se unapreduju njegove osnovne
aktivnosti.

3. Studentima se na odgovarajudi nac¢in osiguravaju povratne informacije.

4. Ucinkovita interakcija nastavnika i studenata.

5. Razvoj poslovnog inkubatora.

PREPORUKE ZA UNAPREDENJE KVALITETE

Konkretne preporuke za unapredenje kvalitete koje bi Visoko uciliste trebalo primijeniti u

skladu s Kriterijima za ocjenu kvalitete veleucilista i visokih Skola temeljenima na ESG-u:

1. Upravljanje visokim uciliStem i osiguravanje kvalitete
= Potrebno je ucinkovitije definirati postupke i mjere pracenja ispunjenja ciljeva
institucionalne strategije.
= Visoko uciliste trebalo bi mo¢i pokazati kako se funkcionalni mehanizmi pracenja i

unapredivanja kvalitete nastave primjenjuju u praksi.



Dokumentacija Visokog ucilista trebala bi jasno navoditi na koji su nacin ishodi
postojecih programa uskladeni s institucionalnom misijom.

Dokumentacija Visokog uciliSta trebala bi jasno navoditi na koji ¢e se nacin postupci i
aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete vrednovati i unapredivati.

Premda Visoko uciliSte raspolaze odgovaraju¢im postupcima osiguravanja eti¢nosti
nastavnika i studenata, dionicima su ti mehanizmi uglavnom nepoznati buduc¢i da do
sada nije bilo mnogo slucajeva njihove primjene. Preporucuje se redovito
informiranje studenata i zaposlenika o postoje¢im procedurama osiguravanja

eti¢nosti.

2. Studijski programi

Prilikom odredivanja upisnih kvota u obzir bi trebalo uzeti i trenutne potrebe drustva.
Uzevsi u obzir relativno nisku prolaznost, postoji potreba za ve¢im ujednacavanjem
upisnih kvota s postoje¢im razinama kvalitete nastave.

Nastavno bi osoblje studentima trebalo osigurati dodatne resurse za ucenje za svaki

pojedini program.

3. Studenti

Visoko uciliSte bi trebalo trajno pratiti kvalitetu nastave i poduzimati odgovarajuce
korake u slucaju bilo kakvih poteskoc¢a koje bi mogle utjecati na kvalitetu podrske
studentima te ocjenjivanje.

Visoko bi uciliSte trebalo osigurati odgovarajuéi prostor za studente kako bi se oni
mogli bolje upoznati sa svojim predstavnicima, radom Studentskog zbora i
studentskog pravobranitelja.

Visoko bi wuciliSte trebalo nastojati osigurati anonimnost studenata prilikom

popunjavanja studentskih anketa.

4. Nastavnici

Visoko bi uciliste trebalo imati odgovarajuci broj redovnih nastavnika kako bi se
osigurala odrzivost i kvaliteta studijskih programa.
Premda se ve¢ ulaZe u razvoj nastavnog osoblja, povecanje broja nastavnika trebao bi

biti prioritet.
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Zbog malog broja stalno zaposlenih nastavnika, omjer nastavnika i studenata nije
odgovarajuci. Preporucuje se zaposljavanje dodatnih nastavnika ili smanjenje upisnih
kvota (ili ¢ak kombinacija oba rjesenja) kako bi se postigao povoljniji omjer redovnih
nastavnika i studenata, smanjila potreba za vanjskim suradnicima te tako osigurala
odrzivost Visokog ucilista.

Sustav raspodjele nastavnih i drugih obaveza trebao bi se dodatno formalizirati jer

trenutno nije posve jasan.

5. Strucna i istrazivacka djelatnost

Visoko uciliSte bi jasnije trebalo prikazati veze izmedu struc¢nih i istrazivackih

aktivnosti te institucionalne misije i strategije.

6. Medunarodna suradnja i mobilnost

Visoko uciliste bi trebalo poduzeti odgovarajuc¢e korake u privlaCenju studenata s
drugih visokih uciliSta, kako osiguravanjem mogucnosti smjestaja, tako i u¢inkovitijim
informiranjem potencijalnih studenata putem svojih mreZnih stranica koje bi trebale
sadrzavati informacije i na drugim jezicima (engleski, njemacki).

Visoko uciliste bi trebalo poduzeti dodatne korake u poticanju medunarodne suradnje
i mobilnosti nastavnika. Odlazna mobilnost nastavnika ogranicena je samo na krace
boravke na drugim institucijama (do tjedan dana), Sto je nedovoljno za stjecanje
medunarodnog iskustva i osiguravanje zajednic¢kih istrazivackih projekata.
Financijskim i drugim sredstvima (obavezni teCajevi engleskog jezika za nastavnike)
trebalo bi poticati dulje boravke nastavnog osoblja na sli¢cnim visokim ucilistima u
inozemstvu. Potrebno je dodatno unaprijediti medunarodnu suradnju i poticati
programe medunarodne razmjene nastavnika i studenata.

Visokom se uciliStu preporucuje prikljuc¢ivanje i veée sudjelovanje u radu
medunarodnih udruzenja sli¢nih institucija.

U sto skorijem razdoblju potrebno je poduzeti korake u smjeru privlacenja stranih
studenata. Osim osiguravanja potrebnog smjeStaja za studente, informacije o
studijskim programima Visokog uciliSta koje se nalaze na mreZnim stranicama
potrebno je ponuditi i na stranim jezicima.

Isto tako, Visoko uciliste bi trebalo osigurati odgovarajuce resurse za privlacenje

stranih nastavnika kroz ve¢u suradnju na zajedni¢kim programima.

11



7. Resursi, stru¢ne sluzbe, prostor, oprema i financije

Neophodno je institucionalno planiranje za osiguravanje dodatnih resursa, ukljuc¢ujuci
dodatni laboratorijski prostor te racunala. Potrebno bi bilo osigurati i dodatnu
nastavu engleskog jezika, kako kroz studijske programe, tako i, po potrebi, za
nastavnike.

Potrebno je ponovo razmotriti omjer nastavnog i nenastavnog osoblja kako bi se
osigurala odgovarajuc¢a razina administrativne potpore.

Potrebno je ucinkovitije pratiti i dokumentirati profesionalno usavrsavanje
nenastavnog osoblja te im osigurati usavrSavanje u skladu s njihovim potrebama i
institucionalnom strategijom.

Potrebno je analizirati trenutno stanje laboratorijske opreme kako bi se osiguralo da
odgovara priznatim medunarodnim standardima.

Potrebno je analizirati koja se tehnicka oprema koristi u nastavi te je uskladiti sa
strateskim ciljevima Institucije.

Potreban je dodatni prostor za knjiznicu te vec¢i knjizni fond.

Financijsko je planiranje potrebno uskladiti sa strateSkim ciljevima Institucije te
poduzeti odgovarajuc¢e korake da se, po potrebi, osiguraju resursi za trenutni broj
studenata te dodatna sredstva.

Premda Visoko uciliSte osigurava sredstva za profesionalni razvoj osoblja, potrebno bi
bilo pratiti naCine na koje se ta sredstva raspodjeljuju kako bi se osiguralo da su

ucinkoviti i u skladu s institucionalnom misijom i drugim zahtjevima.
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DETALJNA ANALIZA O USKLAPENOSTI VISOKOG UCILISTA SA
STANDARDIMA I KRITERIJIMA ZA REAKREDITACIJU

1. Upravljanje visokim ucilistem i osiguravanje kvalitete

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Visoko uciliSte ima strategiju koju ¢e uskoro zamijeniti novim strateSkim
dokumentom (za razdoblje 2014. - 2017.) izradenim u suradnji s klju¢nim
unutarnjim i vanjskim dionicima. Prema informacijama navedenima u Samoanalizi i
prikupljenima iz razgovora s Upravom Visokog ucilista, sadrzaj nove strategije Cini
se odgovaraju¢im. Potrebno je, medutim, kvalitetnije definirati postupke i mjere
pracenja ispunjenja strateskih ciljeva. Misija Veleucilista jasno je navedena u novim

strateskim dokumentima.

Visoko ucilisSte ima dobro razvijenu strukturu s odgovaraju¢im tijelima odlucivanja.
Organizacijska struktura je odgovarajuca s jasnim lancem odgovornosti od celnika
ustanove, dekana, preko procelnika i zaposlenika na odjelima do pomoc¢nih sluzbi.

Postojeéu organizacijsku strukturu podupire i kvalitetno izradena dokumentacija.

Opcenito uzevsi, studijski programi odgovaraju institucionalnoj misiji. Medutim,
kako ce se strategija uskoro zamijeniti novim dokumentom, potrebno ¢e biti ponovo
analizirati postojece i planirane studijske programe kako bi se ta uskladenost i
zadrzala. Dokumentacija Visokog uciliSta trebala bi, stoga, jasno navoditi na koji su

nacin ishodi postojecih programa uskladeni s institucionalnom misijom.

Visoko uciliSte ima izradene odgovarajuée politike i procedure osiguravanja i
unapredivanja kvalitete. Postupci uklju¢uju studente te druge unutarnje i vanjske
dionike. Visoko uciliSte bi, medutim, trebalo mo¢i pokazati kako se funkcionalni

mehanizmi praéenja i unapredivanja kvalitete nastave primjenjuju u praksi.
Visoko uciliSte ima dobro uspostavljen sustav pracenja i unapredivanja kvalitete

nastave, no u dokumentaciji bi se jasno trebalo navoditi na koji ¢e se nacin postupci i

aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete vrednovati i unapredivati.
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1.6.

1.7.

Pitanje vezano uz znanstveni rad nije primjenjivo za Veleuciliste.

Stru¢no povjerenstvo je dobilo informacije da na Visokom uciliStu postoje
odgovaraju¢i mehanizmi kojima se osigurava eti¢no ponaSanje, Sto je i potvrdeno
tijekom razgovora. Iz dokumentacije je vidljivo i da su relevantni dionici o njima
informirani, no ¢ini se da razina upucenosti u sadrzaj i funkcioniranje tih
mehanizama varira unutar Institucije. Preporucuje se redovito informiranje

studenata i zaposlenika o postoje¢im procedurama osiguravanja eti¢nosti.

2. Studijski programi

2.1.

2.2.

2.3.

Veleuciliste je razvilo ucinkovite postupke pradenja i unapredivanja kvalitete
studijskih programa, uz periodicko ukljucivanje vanjskih i unutarnjih dionika.
Vidljivo je to iz Samoanalize, institucionalne dokumentacije i akcijskih planova te
dodatno potvrdeno tijekom razgovora. Visoko uciliSte treba redovito provjeravati
procedure pracenja i unapredivanja kvalitete studijskih programa kako bi se

osigurala dobra praksa.

Malo je argumenata da je Visoko udiliSte znacajnije uzelo u obzir potrebe drustva u
cjelini prilikom izrade postojecih programa i kolegija, premda postoje dokazi da su u
postupak bili uklju¢eni vanjski dionici. U odredivanju upisnih kvota, Visoko bi
uciliSte trebalo u obzir uzeti i trenutne potrebe drustva te potrebe i Zelje
potencijalnih studenata - vidi Kriterij 2.3. potrebni su dodatni dokazi da postojeci

programi i kolegiji zadovoljavaju te potrebe.

Da bi se upisne kvote uskladile s institucionalnim resursima, potrebne su znatne i
Sto skorije izmjene. Visoko uciliSte nema dovoljan broj stalno zaposlenih
nastavnika da bi se osigurala potrebna razina kvalitete nastave za sve upisane
studente, a omjer studenata i nastavnika znatno prelazi zakonom propisanu
normu. Trenutni omjer 1:37,84 prelazi okvire propisane Pravilnikom o sadrzaju
dopusnice, te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskih programa i reakreditaciju visokih uciliSta
(,Narodne novine“, broj 24/10), Sto za Visoko uciliSte moZe znaciti ozbiljan

problem u idu¢em razdoblju. Nadalje, predvidene upisne kvote nisu u skladu s
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

institucionalnim resursima, a uzevsi u obzir i relativno nisku prolaznost na
ispitima, postoji potreba za ve¢im ujednacavanjem upisnih kvota s postoje¢im

razinama kvalitete nastave.

Ishodi u€enja na razini kolegija definiraju vjestine i znanja koja se od studenata
ocekuju po zavrSetku studijskog programa, Sto je odgovarajuée dokumentirano i o
¢emu su studenti obavijeSteni. Studenti su informirani o svemu S$to se od njih

ocekuje.

Tijekom razgovora sa Stru¢nim povjerenstvom i nastavnici i studenti su potvrdili da
je ocjenjivanje usko povezano s ishodima ucenja te da je cijeli postupak
dokumentiran za potrebe nastavnika, studenata i sustava osiguravanja kvalitete.
Uvidom u dokumentaciju moZe se zakljuciti da se znanje studenata na Visokom
ucilistu vrednuje nizom metoda, ukljucujuéi ispite i praktican rad te da su one

uskladene s tipom i razinom svakog pojedinac¢nog kolegija.

Raspodjela ECTS bodova po pojedinim kolegijima odrazava stvarno studentsko
opterecCenje. Nastavnici su svjesni potrebe za takvim uskladivanjem. Studentsko

opterecenje podijeljeno je na razlicite aktivnosti, kao Sto su predavanja, vjezbe itd.

Sadrzaj kolegija i programa razvijen je benchmarkingom s usporedivim institucijama

iste razine u Hrvatskoj i inozemstvu, kao i uz konzultacije s drugim dionicima.

Nastavne metode koje se na Visokom uciliStu koriste ukljucuju predavanja,
seminare, vjeZbe i prakti¢nu nastavu. Studenti se poticu na samostalno ucenje i za

ostvarenje tog cilja na raspolaganju su im razliciti resursi.
Premda nastavnici osiguravaju i neke dodatne resurse, rije¢ je naj¢eSce o
pojedinacnim sluc¢ajevima. Preporuka je Stru¢nog povjerenstva da se dodatni resursi

osiguraju za svaki pojedini kolegij te da se to odgovarajuce dokumentira.

Studenti imaju razli¢ite moguénosti prakti¢ne primjene usvojenih znanja. Posebna je

snaga ovoga VeleuciliSta povezanost s lokalnom zajednicom i gospodarstvom, prije
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svega u pogledu studentske prakse. Samo Veleuciliste, takoder, osigurava niz
mogucnosti za prakti¢nu nastavu. Izvrstan su primjer nastavni objekt vinski podrum
i dobro opremljen laboratorij na preddiplomskom stru¢nom studijskom programu
Vinogradarstvo-vinarstvo-vocarstvo. Drugi je dobar primjer razvoj poslovnog
inkubatora, ¢ija je svrha i funkcija ucinkovito predstavljena i zaposlenicima i
studentima. Ovo bi moglo predstavljati klju¢no podrucje razvoja Institucije i daljnjeg
unapredivanja odnosa s vanjskim dionicima. Od velike bi koristi mogao biti i daljnji

razvoj studentske prakse i studentskih poduzetnickih vjestina.

3. Studenti

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Iz relevantne dokumentacije vidljivo je da Visoko uciliSte ocjenjuje kompetencije
kandidata prilikom upisa. Institucija, takoder, provodi redovite analize svojih
upisnih kriterija, uzimaju¢i u obzir uspjeh studenata. Institucija je suocena s istim
problemima, kao i ostala visoka uciliSta u Hrvatskoj, primjerice, da se neki studenti
upisuju samo radi ostvarivanja studentskih prava i bez ikakve namjere studiranja.
Veleuciliste je razvilo odredene mehanizme podrske novim studentima Kkoji imaju
poteskoca s praéenjem programa, a oni uklju¢uju mentorstvo, savjetovanje i dodatne

sate nastave.

Veleuciliste osigurava niz izvannastavnih aktivnosti za studente, Sto potvrduju i
sami studenti. Osim konkretnog problema s jednom lokacijom, studenti su u ovome

pogledu zadovoljni pruzenim mogu¢nostima.

Visoko uciliste nudi i omogudéuje savjetovanje i mentorstvo, a blizak odnos
nastavnog osoblja i studenata to potvrduje. Studenti su tijekom razgovora s
Stru¢nim povjerenstvom potvrdili navode iz Samoanalize koji na formalniji nacin

opisuju raspon ovih aktivnosti.

Uspostavljeni su ¢vrsto definirani sustavi provjere znanja studenata koji su
objavljeni i studentima lako dostupni, ukljuuju¢i i informacije o razli¢itim
metodama provjere uspjeha po pojedinim programima. Povratne informacije

nastavnika su pravovremene, a postoje i formalizirane procedure Zalbe na ocjene.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Studenti su dobro informirani o navedenim postupcima, Sto je dokaz dobre

komunikacije i u¢inkovitog dokumentiranja.

Veleuciliste ima razvijen sustav odrzavanja kontakata sa svojim bivSim studentima.
Dostupne su razliCite statistike o zapoSljavanju bivsih studenata Veleucilista. Neki
od bivsih studenata kontinuirano odrZavaju kontakte s Veleucilistem. Visoko uciliSte
ima dobru suradnju s vanjskim dionicima i alumnijima, a postoji i u¢inkovit sustav
prikupljanja informacija od navedenih skupina o primjerenosti postojecih studijskih

programa te prijedloga za poboljSanje.

Visoko uciliSte redovito obavjestava javnost o svojim studijskim programima putem
mreznih stranica. U komunikaciji s lokalnom zajednicom, Visoko uciliSte koristi i
druge nacine informiranja. Ve¢i je dio ovih informacija, medutim, na hrvatskom
jeziku, Sto moZe otezati postizanje medunarodne vidljivosti Institucije - vidi

poglavlje 6.

Dokazi prikupljeni iz razgovora sa studentima i iz Samoanalize potvrduju da je
Veleuciliste uspostavilo snazan sustav povratnog informiranja studenata temeljem
njihovih prijedloga i miSljenja. Studentski predstavnici, koji se izabiru u skladu s
postoje¢im pravilnicima, ukljuCeni su u rad niza institucionalnih tijela. Studenti
imaju moguénost izraziti svoja miSljenja, prijedloge i prituzbe, sukladno
formaliziranom sustavu koji ukljucuje njihovo sudjelovanje u klju¢nim tijelima
Veleucilista, uz moguénost da se njihova provedba osigura putem studentskih
anketa. Sustav povratnog informiranja studenata takoder je formaliziran putem
studentskih predstavnika u tijelima VeleuciliSta te Studentskog zbora. Potrebno bi,
medutim, bilo osigurati odgovarajuéi prostor za studente kako bi se oni mogli bolje
upoznati sa svojim predstavnicima, radom Studentskog zbora i studentskog

pravobranitelja.

Povratno informiranje studenata Kklju¢ni je element u ucenju i poucavanju, a
miSljenje je studenata da je to povratno informiranje pravovremeno i korisno.
Kvalitetan odnos izmedu studenata i nastavnog osoblja omogucava razliCite oblike

povratnog informiranja, od pisanih komentara do sastanaka. DrusStveni mediji se,
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takoder, mogu koristiti za informiranje studenata, kao i rasprave temeljem

dobivenih informacija.

4. Nastavnici

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

[ako se moze reci da su broj i kvalifikacije nastavnog kadra u skladu sa strateskim
ciljevima Visokog ucilista, broj redovnih nastavnika naspram broja studenata nije
adekvatan, kao $to je ve¢ i navedeno pod kriterijima 2.2. i 2.3. Visoko uciliSte previse
ovisi o vanjskim suradnicima kojima, bez obzira na odgovarajuce kvalifikacije,
mozda nedostaje iskustvo u nastavi i koje ta suradnja ne mora nuzno obvezivati.
Sukladno ranije navedenim preporukama, VeleuciliSte bi trebalo poduzeti
odgovaraju¢e korake u smjeru zaposljavanja dodatnih nastavnika kako bi se
postigao odgovaraju¢i omjer studenata i nastavnika, u skladu s uvjetima iz
Pravilnika o sadrZaju dopusnice, te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskih programa i reakreditaciju

visokih ucilista (,Narodne novine“, broj 24/10).

Kao sto je ve¢ navedeno, Visoko uciliSte ima ¢vrstu politiku razvoja ljudskih resursa,
no ne rjesavaju se adekvatno pitanja odlaska nastavnika na neku drugu instituciju ili
u mirovinu. Razlog tomu mozda lezi u ¢injenici da je nastavno osoblje mahom mlade
dobi. Bez obzira na to, potrebno bi bilo razviti odgovarajuce planove za slucajeve

kad nastavnici odlaze s Institucije.

Kao Sto je ve¢ spomenuto pod Kriterijem 2.3, VeleuciliSte nije osiguralo
odgovaraju¢i omjer studenata i redovnih nastavnika. SnaZzna je preporuka Stru¢nog
povjerenstva da se taj nedostatak ispravi Sto skorije. Ovo moze ukljucivati i
istovremeno povecanje broja nastavnika i smanjenje upisnih kvota, barem dok se ne

ispravi trenutno stanje.
VeleudiliSte ima c¢vrstu politiku profesionalnog razvoja nastavnog osoblja -

nastavnici se poti¢u na profesionalno usavrSavanje i sudjelovanje na skupovima i

konferencijama, a u svrhu ispunjavanja institucionalne misije.
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4.5.

4.6.

Prema tvrdnjama nastavnika, raspodjela je nastavnog opterecenja odgovarajuca, no
nedostaje dokumentacija koja bi poduprla ovaj aspekt. Upravi se preporucuje

ispraviti ovaj nedostatak.

Nastavno osoblje shvaca potrebu za uravnoteZzenom raspodjelom nastavnih obaveza
na Instituciji i izvan nje. Postoje postupci kojima se osigurava da kvaliteta nastave
nije ugroZena vanjskim obavezama nastavnika. Za bilo kakve nastavne obaveze

izvan Institucije nastavnici najprije moraju dobiti dopustenje dekana.

5. Strucna i istrazivacka djelatnost

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

Visoko uciliste ima opce smjernice vezane uz postojeCe i planirane strucne i
istrazivacke aktivnosti, premda je nedovoljno dokaza koji bi potvrdili da se prioriteti
i formalno uspostavljaju, u skladu s misijom i strateSkim planom. Moguce je da je
rjeSavanje ovoga pitanje u tijeku, budu¢i da tek predstoji implementiranje nove
strategije. Visoko uciliste bi, stoga, jasnije trebalo prikazati veze izmedu stru¢nih i

istrazivackih aktivnosti i institucionalne misije i strategije.

VeleuciliSte ima odgovarajuce procedure koje osiguravaju ucinkovito provodenje
struCnih i istrazivackih aktivnosti. Postoji sustav izvjeS¢ivanja o sudjelovanju
nastavnog osoblja na konferencijama, sastancima itd. Vode se individualni planovi i

izvjeSc¢a u svrhu pracenja profesionalnog razvoja nastavnog osoblja.

Postoji razvijena mreZza suradnje s drugim visokim ucilistima te poslovnim

subjektima. Nova strategija predvida Sirenje ove mreze suradnje.
Visoko uciliste je razvilo ucinkovit sustav podrske strucnoj djelatnosti, uz

odgovarajuce pracenje. Postoje dokazi da VeleuciliSte aktivnho potice struc¢nu

djelatnost.
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6. Medunarodna suradnja i mobilnost

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Visoko uciliSte trenutno ne omogucava mobilnost studenata s drugih visokih ucilista,
iako postoje planovi da se to promijeni. Jedna od stvari koja otezava dolazak stranih
studenata je i to Sto su informacije na mreZnim stranicama VeleuciliSta dostupne
samo na hrvatskom jeziku. Uz to, ne postoje odgovaraju¢e mogucnosti smjestaja
stranih studenata. VeleuciliSte poduzima odredene korake po oba pitanja, no da bi u
skorijem razdoblju bilo u stanju privuéi studente iz inozemstva, ova pitanja trebaju

postati prioritet.

Suprotno tomu, studentima VeleuciliSta omoguceno je dovrsiti dio studijskog
programa u inozemstvu. Studenti su naveli da su vrlo zainteresirani za ovu

mogucnost.

Visoko uciliste potice medunarodnu suradnju i mobilnost nastavnog osoblja, premda
je suradnja izrazenija od mobilnosti. Razlog slabe mobilnosti moZzda lezi u velikom
nastavnom opterecenju i nedostatku stalno zaposlenih nastavnika, kao $to je vec

navedeno u Kriteriju 4 i drugdje u IzvjeS¢u.

Kao S$to je ve¢ navedeno, VeleuciliSte je ¢lan razli¢itih medunarodnih udruzenja i

mreza, a nova strategija predvida daljnje razvijanje u ovome pogledu.

Kao Sto je ve¢ i navedeno, VeleuciliSte ima ogranicene moguénosti za privlacenje
stranih studenata. Da bi se ostvario vaZni dio nove strategije, ovo Ce pitanje trebati

postaviti kao prioritet u iduéem razdoblju.

Isto tako, premda su poduzete odredene aktivnosti u smjeru privlacenja nastavnika
iz inozemstva, potrebno je poduzeti dodatne korake u osiguravanju odgovarajuc¢ih
mogucnosti smjeStaja dolaznih nastavnika te postizanju bolje vidljivosti i

privlacnosti Institucije.
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6.7.

Visoko uciliSte ima razvijenu meduinstitucijsku suradnju preko programa Erasmus i

drugih europskih projekata, $to se planira dodatno unaprijediti u iduéem razdoblju.

7. Resursi: strucne sluzbe, prostor, oprema i financije

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Visoko udiliSte ima odgovarajuce prostore za nastavu i druge aktivnosti, a u planu je
i proSirenje. Medutim, postoji odredeni manjak prostora za neke aktivnosti vezane
uz samostalno i grupno ucenje studenata koji bi trebalo ispraviti. Neophodno je
institucionalno planiranje za osiguravanje dodatnih resursa, ukljuc¢uju¢i dodatni
laboratorijski prostor te viSe racunala. Potrebno bi bilo osigurati i dodatnu nastavu

engleskog jezika, kroz studijske programe, ali i, po potrebi, za nastavnike.

Visoko uciliSte odrZava odgovaraju¢i omjer nastavnog i nenastavnog osoblja, Sto Ce,

medutim, biti potrebno preispitati u slucaju zaposljavanja dodatnih nastavnika.

Podaci iz Samoanalize navode na zaklju¢ak da Visoko uciliSte ima dobro razvijena
pravila za profesionalno usavrSavanje nenastavnog osoblje u skladu s potrebama
institucionalne misije. Ovo ukljuCuje sudjelovanje na seminarima, edukacijama te
mogucnost stjecanja dodatnih kvalifikacija zaposlenog osoblja. Profesionalno
usavrSavanje zaposlenika odgovarajuce se dokumentira. Medutim, planiranim
Sirenjem Visokog ucilista potrebno ¢e biti razviti postupke redovnog vrednovanja

ovih sustava.

Laboratorijska oprema i protokoli za njezino koristenje djelomi¢no udovoljavaju
medunarodnim standardima, no neka pitanja - poput, primjerice, adekvatnosti
nekih laboratorija - zahtijevaju dodatnu pozornost (izlazi u slu¢aju opasnosti kod
spomenutih laboratorija). Potrebno bi bilo ponovo pregledati i procijeniti postojece
laboratorijske prostore kako bi se osiguralo da u svakom aspektu zadovoljavaju

odgovarajuce standarde.
Racunala su uglavnom dostupna na cijeloj Instituciji, i za potrebe nastave i

zaposlenika. Neka su racunala namijenjena to¢no odredenim Kkolegijima, druga su

dostupna za op¢u uporabu, a studenti Cesto imaju i vlastita prijenosna racunala.
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7.6.

7.7.

7.8.

Visoko uciliSte je u najvecoj mjeri uspjelo osigurati suvremenu opremu za rad.
Nakon odredenog vremena bit ¢e, medutim, nuzna periodi¢na procjena opreme.
Nedostaju procedure kojima bi se osiguralo redovno aZuriranje i nadogradnja

opreme.

KnjiZnica sadrzi opéu knjiZznu gradu, a omogucen je i elektronicki pristup nizu e-
knjiga i sustava. Uzevsi u obzir broj upisanih studenata, veli¢ina knjiZnice i ¢itaonice
mozda nije posve adekvatna. Potrebno bi bilo razmotriti mogu¢nosti osiguravanja
dodatnog prostora za samostalno ucenje te izvrsiti procjenu knjiznog fonda u svjetlu

planiranog povecanja broja studenata.

Proracun Visokog uciliSta ostvaruje se putem drzavnog financiranja, vlastitih
prihoda od stru¢nih aktivnosti te potpore lokalne zajednice. 1z dostupnih dokaza
moze se zakljuciti da je financijsko poslovanje VeleuciliSta, op¢enito uzevsi, u skladu
s institucionalnom strategijom. Medutim, smanjenje broja studenata (te time i
Skolarina) moglo bi ugroziti financijsku odrzivost Visokog uciliSta te ovo pitanje,
stoga, zahtijeva pomno pracenje od strane uprave. Financijsko je poslovanje

transparentno i tema rasprava na sastancima razli€itih tijela i odbora.

Vlastita sredstva Institucije koriste se za poticanje istrazivackog i strucnog rada, u
skladu s odgovaraju¢im postupcima. Pitanje raspodjele sredstava zahtijevat ce
odredenu pozornost kao sastavni dio dijela nove strategije koji se odnosi na

upravljanje.
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