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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4316721
Denominacion Titulo: MU en Bioética
Universidad responsable: Universitat Internacional Valenciana

Universidades participantes: -

Centro/s en el que se imparte: Facultad de Ciencias de la Salud
N2 de créditos: 60

Modalidad:

Fecha de verificacion inicial: 06-06-2018

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la
informacién disponible del titulo incluida en el dosier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora
presentados por la universidad, se emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en términos de
Favorable con recomendaciones de obligado cumplimiento

Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

El master tiene un buen recorrido y es una titulacién sélida con buenos indicadores pero hay bastantes puntos de
mejora. El mas grave es el bajo nivel investigador de la plantilla de profesorado. No es aceptable que entre 27-30
profesores (el nimero exacto tampoco estad claro en la memoria) sumen un total de dos tramos de investigacion
reconocidos. En el escrito de alegaciones se indica que el niUmero total ha aumentado a cuatro, pero sigue siendo
alarmantemente bajo para toda la plantilla de profesorado de un master.

En su escrito de alegaciones los responsables del titulo incluyen una memoria de investigacidn. Aunque esta informacién
es incompleta (no se indican, por ejemplo, entidades financiadoras de los proyectos de investigacién o la cuantia
subvencionada) ahonda en la preocupacion sobre la escasa cualificacién investigadora del profesorado en relacién con la
temética del master. De las mas de doscientas publicaciones resefiadas solo una lleva la palabra "ethical" en el titulo. La
mayoria son publicaciones biosanitarias que aunque Idgicamente deben tener un componente ético, como cualquier
estudio con seres vivos, no investigan sobre ese tema. Otro ejemplo puede ser que el Investigador Principal del grupo de
Bioética, no acredita ni una sola publicacién en el listado presentado. Lo mismo pasa con otros dos de los tres miembros
restantes del grupo de Bioética. No es aceptable que el IP de un grupo de Bioética no presente, segin la memoria
presentada, ninguna publicacién sobre Bioética ni al parecer sobre ningln otro tema.

La universidad debe establecer inversiones y programas que permitan mejorar el nivel investigador del master y los
responsables de la titulacién deben incorporar de forma inmediata profesores que combinen sus conocimientos de
bioética con una experiencia demostrada en investigacién de calidad sobre Bioética, algo imprescindible en una
titulacién de posgrado como la solicitante. El titulo serd sometido a especial seguimiento por parte de AVAP,
concretamente en el criterio 4 relativo al personal académico y, mas concretamente, en relacién a la actividad
investigadora reconocida.



DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Estdndar: El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en
la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones

1.1 La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la memoria de verificacién y/o sus
posteriores modificaciones, garantizando el aprendizaje centrado en el estudiante.: B: Se alcanza

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.: C: Se alcanza
parcialmente

1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje.: B: Se alcanza

1.4 Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacidn se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.: B: Se alcanza

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La implantacién del plan de estudios se corresponde con lo establecido en la memoria verificada y sus
modificaciones posteriores. El Master Universitario en Bioética de la Universidad Internacional de Valencia (VIU) se
implanté en el curso 2018/2019, tras la verificacion de ANECA y su publicacién en el BOE. El Master Universitario en
Bioética de la VIU tiene un enfoque en la mejora continua y la adaptacion a las necesidades del estudiante y del
sector. No se incluyen datos del 23/24, por lo que este curso quedara por evaluar en la siguiente revisién del titulo.

La secuenciacion de las materias/asignaturas en el plan de estudios del Master Universitario en Bioética de la VIU
es adecuada y facilita la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos. La organizacién del plan de estudios
se basa en una légica progresiva, que va desde los conceptos basicos de la bioética hasta los aspectos mas
especificos y aplicados.

La organizacion de las actividades formativas, las metodologias empleadas y el sistema de evaluacidon del Master
Universitario en Bioética de la VIU estan disefiados para facilitar la adquisicién de los resultados de aprendizaje
previstos y preparar a los estudiantes para el ejercicio profesional en el campo de la bioética. La evidencia de las
altas tasas de rendimiento, la satisfaccién de los estudiantes y los empleadores, y los mecanismos de control de
calidad, demuestran la eficacia del sistema implementado por la VIU.

Hay una cierta discrepancia con la carga de trabajo de las asignaturas. Se constata en la visita que las actividades
planificadas de trabajo en linea no suponen tanto tiempo como se prevé en la memoria (un estudiante plantea una
dedicacion de 60/90 horas por asignatura de 6 ECTS. Si la carga de un ECTS es de 25 horas supone 150 horas, por
lo que ni adicionando aparte las clases sincronas alcanzan la carga estipulada. El profesorado indica muchas menos
horas). Aun asi, el estudiante manifiesta que tiene una carga de trabajo considerable, por lo que se recomienda dar
una buena orientacién previa a la matricula para que el estudiante acceda al titulo considerando el compromiso que
va a suponer su estudio.

El tamafo de los grupos es adecuado a las actividades formativas desarrolladas dentro de las distintas
materias/asignaturas y facilita la consecucién de los resultados de aprendizaje previstos, seguiin pudo comprobarse
en visita (maximo 90 alumnos por grupo) y se adecuUa a la normativa vigente. El Master tiene verificadas 180 plazas
de nuevo ingreso anuales, divididas en dos grupos: abril (90 plazas) y octubre (90 plazas).

El Master Universitario en Bioética de la VIU cuenta con un sistema integral de consulta y analisis que permite la




revisién y actualizacién continua del perfil de egreso y los resultados de aprendizaje.

Existen procedimientos y mecanismos de consulta a los agentes vinculados con el titulo para obtener informacién
sobre la adecuacién de los resultados de aprendizaje obtenidos por los estudiantes y el perfil de egreso, aunque no
se ha procedido a su revisién y actualizacién. El protocolo presentado (E02) define bien las vias de canalizacién
para mantener una adecuada configuracion del perfil de egreso a través de: la Comisién de Titulo (CAT), la
representacion de estudiantes, consultas a empleadores (aunque en ella no se indica en qué periodo se han
realizado, la periodicidad de las mismas, el colectivo seleccionado...), consultas a egresados y participacién de
profesionales y colaboraciéon con colegios profesionales. A pesar de los esfuerzos en plantear una adecuada revision
del perfil de egreso, no se observa que se tengan en cuenta:

1. En la CAT, podrian servir las aportaciones de egresados y empleadores (que no son colectivos permanentes),
pero en las Actas EO2 no se observa ninguna aportacion de actualizacién y revisién del perfil de egreso. Del mismo
modo, tampoco se ve reflejada en ninguna acciéon de mejora planteada por estos colectivos (E27).

2. No se presentan tampoco evidencias de la representacién del estudiantado (E19 opcional) y su participacién en
el desarrollo del titulo para corroborar el procedimiento establecido en la revisién del perfil de egreso.

3. En las consultas a egresados, no se pregunta ningun item al respecto.

4. En las consultas a empleadores, aunque parece que los organismos de practicas responden a las encuestas
planteadas sobre el perfil del estudiantado recibido, no especifica el afio de la muestra presentada, los colectivos
preguntados, el histérico de encuestas...

5. Por ultimo, no existen evidencias que sustenten la "Consulta de informes y contactos con asociaciones
referentes, colegios profesionales y otros agentes sociales de relevancia", para valorar la pertinencia.

A pesar de ello, en visita se constata que los alumnos han podido participar en comités éticos con una formacién
relevante y que, por tanto, estan de acuerdo con el perfil de egreso.

Aunque el perfil de egreso se mantiene actualizado de acuerdo con las necesidades y requisitos establecidos en las
normas que regulan la profesién, del analisis anterior, se concluye que no se evidencia que haya sido revisado el
perfil en ninguna de las modificaciones planteadas.

El informe de renovacién de acreditacion del Master describe la existencia de una coordinacién vertical, liderada
por el director del titulo, que asegura la coherencia y la progresién de los aprendizajes a lo largo del programa. Esta
coordinacion se materializa a través de reuniones del claustro del titulo, al menos dos veces por curso académico,
para revisar la adquisicién de los resultados de aprendizaje y detectar posibles solapamientos o lagunas en los
contenidos.

A nivel horizontal, se promueve la coordinacién entre profesores que imparten docencia en una misma asignatura,
especialmente cuando hay dos grupos, uno que inicia en abril y otro en octubre. Se fomenta la comunicacién entre
los docentes para asegurar la homogeneidad en la imparticién de los contenidos y la evaluacién.

Se han implementado mecanismos de comunicacién, reuniones de coordinacién y procesos de supervisién para
evitar la existencia de vacios o duplicidades en el plan de estudios. La universidad también se preocupa por la
actualizacion de los contenidos y la distribucién equitativa de la carga de trabajo, lo que contribuye a la calidad del
programa y la satisfaccién de los estudiantes.

La informacién facilitada evidencia que el Master Universitario en Bioética de la VIU se preocupa por la coordinacién
entre las actividades tedricas y practicas en las asignaturas. Se han implementado mecanismos a nivel de
titulacién, de asignatura y en el disefio de las actividades formativas para asegurar la cohesion entre ambos
aspectos. Los materiales asincronos y la estructura del TFM también contribuyen a la integracion de la teoria y la
practica. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la informacién se basa en documentos internos de la
universidad y no se dispone de informacién externa que permita contrastar la percepcién de los estudiantes sobre
la efectividad de estos mecanismos de coordinacién.

La VIU ha implementado mecanismos de coordinacién especificos para las asignaturas que cuentan con diferentes
grupos, buscando asegurar la homogeneidad en la imparticiéon de las mismas. La coordinacién entre profesores, la
utilizacién del aula virtual y la supervision de la Direccién del Titulo son elementos clave en este proceso.

Consta que la universidad ha realizado esfuerzos para disefiar una planificacion temporal y una asignacién de la
carga de trabajo que sean adecuadas para la adquisicién de los resultados de aprendizaje del Master Universitario




en Bioética. Sin embargo, es importante seguir monitoreando los indicadores de rendimiento y abandono, asi como
la percepcion de los estudiantes sobre la carga de trabajo, para realizar los ajustes necesarios y mejorar la
experiencia de aprendizaje. Se ha observado una tasa de abandono superior a la estimada en la memoria de
verificacién en algunos cursos académicos. Algunos estudiantes han reportado una carga de trabajo excesiva en
ciertas asignaturas. Esto puede deberse a la cantidad de material a estudiar, la complejidad de las actividades o la
falta de tiempo para completarla.

Si existe una coherencia general entre el nimero de estudiantes matriculados, su perfil de ingreso y el nimero de
plazas aprobado en la memoria de verificacién del Master Universitario en Bioética de la VIU. El nimero de plazas
ofertadas no es cubierta por las solicitudes (Curso 20/21 75, 21/22 101, 22/23 97 de 180). Se recomienda hacer un
andlisis de la oferta, mas aun, teniendo en cuenta el nimero elevado de abandonos (del 10% al 22% en 20/21 que
es el ultimo dato reportado). Existen acciones en el Plan de Mejora pero no se observa un resultado mas favorable.

La memoria de verificacidon del Master establecié inicialmente 90 plazas de nuevo ingreso por afio. Sin embargo, se
observé que la demanda superaba esta cifra, lo que llevé a la Universidad a realizar una modificacién para
aumentar el nUmero de plazas a 180, divididas en dos grupos de 90 que inician en abril y octubre, respectivamente.

A pesar de que en los primeros afios el nUmero de estudiantes matriculados no alcanzé la totalidad de las plazas
ofertadas, se ha observado un incremento constante en la tasa de matriculacién. Este aumento se debe en parte a
las acciones implementadas por la Universidad para promover el Master y aumentar su visibilidad. En la Tabla 5
suministrada como evidencia no aparece la demanda, ni por curso ni por edicién. Se estima que es inferior a la
oferta y que coincide con el nimero de estudiantes de nuevo ingreso, por lo que parece no necesitar de un proceso
de seleccién mas alla de la raiz de estudios concordante con el acceso.

Se recomienda seguir monitoreando el proceso de admisién y realizar los ajustes necesarios para garantizar el
acceso a la formacién a los estudiantes que cumplan con los requisitos y tengan el perfil adecuado.

Los mecanismos y procedimientos implementados buscan asegurar que los estudiantes admitidos posean las
competencias y conocimientos necesarios para cursar con éxito el programa. Si bien no se mencionan pruebas de
admisién especificas para el Master en Bioética, seria recomendable que la informacién en la web del programa
fuese mas explicita en este aspecto, para evitar confusiones a los potenciales estudiantes. Se podria considerar la
posibilidad de implementar pruebas de admisién especificas, como entrevistas o la presentacion de un ensayo,
para evaluar la motivacién y las aptitudes de los candidatos en mayor profundidad. Es importante mantener un
seguimiento de la eficacia del proceso de admisién y realizar los ajustes necesarios para garantizar que los
estudiantes admitidos tengan las competencias y conocimientos necesarios para cursar con éxito el Master.

Se han establecido diversas comisiones con el objetivo de garantizar la correcta aplicaciéon de la normativa y
asegurar la calidad del programa formativo. Las comisiones encargadas de la aplicacién de las diferentes
normativas en el Master Universitario en Bioética de la VIU funcionan correctamente. Se han establecido
mecanismos y procedimientos para garantizar la correcta aplicacién de la normativa y la calidad del programa. Se
describen las comisiones siguientes: comisién académica (admisiones), comisién académica del titulo, comisién de
postgrado (convalidaciones), comision de reclamacion de calificaciones (Vicedecanato de facultad) y las referentes
normativa de permanencia, reglamento disciplinar o atencién a estudiantado con diversidad y necesidades
especiales. Se constata en la visita que las comisiones que se han convocado muestran un correcto funcionamiento
de la aplicacién de las diferentes normativas.

La comisiones son las mismas que las establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Solo se presenta un reconocimiento de 6 ECTS a un estudiante en la vida del titulo y se considera que existe
adecuacion de los reconocimientos de créditos efectuados por formacién/experiencia previa en relacion a las
competencias a adquirir por parte del estudiante en el titulo.

RECOMENDACIONES:

- Se recomienda evaluar la carga real de cada asignatura y difundir esta informacioén entre profesores y futuros
estudiantes.

- Se recomienda establecer acciones claras para la actualizacién efectiva del perfil de egreso.

- Se recomienda analizar la evolucién de la tasa de abandono y tomar medidas correctoras.

- Se recomienda hacer un analisis de la oferta de plazas y demanda del master e incluir acciones en el Plan de




Mejora.

- Se recomienda el seguimiento de las matriculas para asegurar que los estudiantes admitidos poseen las
competencias y conocimientos necesarios para cursar con éxito el programa. Ello debe incluir mejorar la
informacion disponible en la web.

- Se recomienda revisar los reconocimientos por formacién/experiencia en relacién a las competencias a adquirir.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de interés
las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

2.1 Los responsables de la titulaciéon publican informacion adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion, facilitando el acceso a dicha informacién para personas
con diversidad funcional.: B: Se alcanza

2.2 La informacidén necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés
del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.: B: Se alcanza

2.3 Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacién
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La Universidad Internacional de Valencia - VIU cumple con los requisitos de transparencia y acceso a la informacién
publica al publicar la memoria verificada del Master Universitario en Bioética y sus modificaciones en su pagina
web. Esto permite a los diferentes grupos de interés, incluyendo estudiantes potenciales, estudiantes matriculados,
agencias evaluadoras y la sociedad en general, acceder a informacién detallada sobre el programa formativo y su
desarrollo.

La VIU demuestra su compromiso con la transparencia al publicar en su web los informes de evaluacién y
verificacién del Master Universitario en Bioética. Esto facilita el acceso a la informacién y contribuye a la rendicién
de cuentas sobre la calidad del programa formativo.

No constan informes de seguimiento interno del titulo publicados en la web. Se presenta adicionalmente la E23 con
las evaluaciones internas efectuadas, a modo de resumen y sin especificar las observaciones y no conformidades, y
no queda claro si se trata de evaluaciones generales de la VIU o del centro. Se explica en la entrevista que los
informes mencionados en el autoinforme son internos y estan relacionados con el proceso de acreditacién
institucional pero que aln no se ha implementado en la Facultad de Ciencias de la Salud.

La pagina web del Master Universitario en Bioética de la VIU incluye un enlace directo al Registro de Universidades,
Centros y Titulos (RUCT).

Existe una correspondencia entre la denominacion del titulo publicitada en la web del Master Universitario en
Bioética de la VIU y la que figura en el RUCT.

La descripcidn del plan de estudios del Master Universitario en Bioética de la VIU y sus principales caracteristicas
estan publicadas en la web y son de acceso abierto. Existe un enlace directo al Sistema de Aseguramiento Interno
de la Calidad del Titulo y las acciones de mejora puestas en marcha, esta accesible en la web y es de acceso
abierto. Sin embargo, estos enlaces al sistema de calidad del titulo no estan actualizados con las modificaciones del
SGC presentadas en el E6 (como puede ser la definicién de los miembros permanentes y no permanentes), siendo
réplica idéntica sin atender al titulo. Tampoco se publican los responsables ni los representantes de los diferentes
grupos de interés que pueden participar activamente en las diferentes comisiones, considerdandose de gran
necesidad la publicacién de los mismos para una adecuada implantacién del sistema de garantia de calidad en los
titulos. El esfuerzo que se hace en la publicacién de la CAT de aviso a estudiantes y profesores deberia quedar
publicado con los representantes a los largo del curso y no en una informacién puntual.

Los principales resultados del titulo (nUmero de estudiantes de nuevo ingreso, tasa de matriculacién, tasa de
graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y el grado de satisfaccion de los diferentes
grupos de interés) estdn publicados en la web y son de acceso abierto. Sin embargo, no consta el nimero de




estudiantes de nuevo ingreso sino la cobertura de matricula.

La informacién facilitada demuestra que la VIU publica en la web una amplia gama de resultados del Master
Universitario en Bioética, incluyendo datos sobre empleabilidad, calidad docente, demanda de plazas, satisfaccién
de los grupos de interés y otros aspectos relevantes. Esta informacién, de acceso abierto, promueve la
transparencia y permite a los stakeholders evaluar la calidad y el rendimiento del programa.

La VIU facilita el acceso a la descripcion completa del Master Universitario en Bioética a través de su pagina web. La
informacidn estd organizada de forma clara y accesible, lo que permite a los estudiantes, futuros estudiantes y
otros interesados obtener facilmente la informacién que necesitan sobre el titulo.

La VIU facilita el acceso a la informacién sobre las competencias generales y especificas del Master Universitario en
Bioética a través de su pagina web. La disponibilidad de esta informacion en la seccién "Plan de estudios", las guias
docentes de las asignaturas y las rdbricas de evaluacién asegura que los estudiantes tengan un conocimiento claro
de las competencias que se espera que adquieran durante el programa.

La VIU se esfuerza por facilitar el acceso a la informacién sobre los requisitos de acceso y admision al Master
Universitario en Bioética. La informacién disponible en la pagina web del programa es completa y esta organizada
de manera clara, lo que permite a los futuros estudiantes comprender facilmente los requisitos que deben cumplir
para ser admitidos al Master.

La pagina web del programa se configura como una herramienta fundamental para acceder a esta informacion de
manera clara, completa y accesible. La presencia de la informacién sobre los documentos a presentar, el nimero
de plazas, los requisitos de acceso y otros aspectos relevantes facilita el proceso de preinscripcién y matricula.

La VIU facilita el acceso a la informacién académica del Master Universitario en Bioética a través de su pagina web.
La informacion sobre la estructura del plan de estudios, los médulos, materias, asignaturas, la distribucion de
créditos, la modalidad de imparticidon y el calendario se presenta de manera clara y organizada. Si bien las fuentes
indican que la informacién académica del Master esta disponible en la pagina web, hay dudas sobre si incorpora la
informacion mas actualizada sobre el programa.

Facilidad de acceso a la informacién sobre programas de apoyo, servicios y recursos de aprendizaje para los
estudiantes del Master Universitario en Bioética de la VIU. La informacién se presenta de manera clara, organizada
y detallada, tanto en el Informe de Renovacién de Acreditacion (2024) como en la pagina web del programa.

Facil acceso a las normativas de la Universidad Internacional de Valencia (VIU) aplicables a los estudiantes del
Mdster Universitario en Bioética. Estas normativas, incluyendo las de permanencia, transferencia y reconocimiento
de créditos, y reclamacién de calificaciones, se encuentran disponibles y accesibles de forma transparente para los
estudiantes.

El Informe de Renovacion de Acreditacion del Master Universitario en Bioética de la VIU (2024) evidencia un alto
grado de ejecucion de las recomendaciones de mejora incluidas en los informes de seguimiento previos.

Los estudiantes del Master Universitario en Bioética de la VIU tienen acceso a informacién académica clave antes
del inicio del curso. Los estudiantes solo tienen acceso con anterioridad al inicio del curso académico a la
informacién sobre el calendario de clases y fechas de exdmenes, sin embargo, no de los horarios en los que se
imparten las asignaturas, las aulas.

Las guias docentes de todas las asignaturas del Master Universitario en Bioética de la VIU, incluyendo las practicas
externas/clinicas y el Trabajo Fin de Master (TFM), estén disponibles para los estudiantes antes de la matriculacién.
Las guias docentes del Master Universitario en Bioética de la VIU contienen una descripcién adecuada de cada
asignatura. Esta descripcion exhaustiva facilita la comprensién del programa y la planificacién de los estudios por
parte del estudiante.

En la relacién del profesorado que imparte las materias/asignaturas se detalla la categoria docente. Sin embargo,
no cubre en nimero el declarado en los datos de titulo (27 en la web, 30 en Tabla 3). La informacion sobre la
categoria docente de los profesores del Master Universitario en Bioética de la VIU estd disponible para los
estudiantes.




La informacidon sobre el Trabajo Fin de Master (TFM) del Master Universitario en Bioética de la VIU es clara, esta
bien organizada y es accesible para los estudiantes. La Universidad se esfuerza por brindar transparencia y
orientacién detallada en todas las etapas del proceso del TFM.

Aunque se menciona la existencia de un programa de movilidad y se ofrece informacién general sobre el mismo, las
fuentes no son lo suficientemente especificas como para determinar si la informacién sobre la organizacion de la
movilidad por titulos, centros o programas de intercambio es clara y accesible para los estudiantes. Para mejorar la
claridad y accesibilidad de la informacién sobre los programas de movilidad, se recomienda que la VIU amplie la
informacion en la pagina web y cree secciones dedicadas a la movilidad por titulo.

RECOMENDACIONES:

- Se recomienda publicar en la web los informes de seguimiento interno del titulo.

- Se recomienda incluir informacién actualizada con las modificaciones del SGC presentadas en el E6 e indicar
asimismo los responsables y los representantes de los diferentes grupos de interés que participan en las diferentes
comisiones.

- Se recomienda indicar en la web el nimero de estudiantes de nuevo ingreso de cada curso.

- Se recomienda clarificar los datos del profesorado que imparte docencia en el master.

- Se recomienda mejorar la informacién sobre los programas de movilidad en el master y sus resultados.

Criterio 3. Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC)

Estadndar: En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de aseguramiento interno de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la
titulacion.

3.1 El SAIC implementado garantiza la recogida y analisis continuo de informacion y de los resultados
relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y
satisfaccion de los grupos de interés.: B: Se alcanza

3.2 El SAIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y acreditacion del titulo y
garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos objetivos y verificables.: B: Se alcanza

3.3 El SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluaciéon y mejora de la calidad
del proceso de enseianza-aprendizaje.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El SAIC implementado garantiza la recogida de informacién de forma continua y el andlisis del grado de satisfaccién
de algunos grupos de interés a través de las encuestas a estudiantes sobre la satisfacciéon docente y satisfaccién
con el titulo, y asi también con las encuestas de satisfaccidén a profesores y de empleabilidad a egresados. Sin
embargo, las encuestas realizadas al PAS no refieren al titulo sino a la carrera profesional y percepcién en el
entorno de trabajo. Las encuestas a empleadores no definen los tiempos, la selecciéon de muestra.

Los procedimientos que permiten recoger la informacién de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos para
la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo se han desarrollado de acuerdo con lo establecido. Si bien
es cierto, no proporciona la informacién completa del titulo. El Director del Titulo realiza un Informe Anual del Titulo
en el que refleja 4 aspectos: cumplimiento de los objetivos de mejora propuestos, analisis de los resultados de
indicadores y satisfaccién, andlisis de las evaluaciones externas y conclusiones con determinacién de los puntos
fuertes y de mejora. Tras ello elabora el Plan de Mejora.

Sin embargo, no queda reflejado en la CAT el analisis que aporta el informe anual que debe elaborar el Director del
Master, que es la base de toda la articulacidn de calidad del grado. En la visita se solicité la aportacién de dicho
documento para su evaluacién. Dicha informacién es muy Util para un analisis y recogida de aportaciones del resto
de grupos de interés como se aprecia en las actas de la E2, por lo que se recomienda profundizar en las
aportaciones de todos los grupos de interés (especialmente estudiantes, egresados y empleadores).

Por otro lado, se indica que la recogida de informacién se realiza a través de las encuestas de satisfacciéon (alumnos
sobre la docencia y el titulo, profesores sobre el titulo, egresados) a través de una plataforma tecnolégica y el
buzén de sugerencias, felicitaciones y reclamaciones (se pide evidencia en visita para la redaccién de este




informe).

Sobre los resultados de las encuestas se observan buenos resultados en general, con una participacién del Gltimo
afio evaluado del 30% en las de satisfaccién docente, 11,48% en la satisfaccién con el TFM, 33,33% en la de abril y
17,65% en la de octubre en las de satisfaccién con el titulo, 12,24% en la de egresados, participaciones que se
pueden considerar por lo general no muy altas en algunos grupos para valorar la pertinencia de los resultados
arrojados, si no responde de ellos una buena participacién en la Comisién Académica del Titulo.

Dicha Comisién Académica del Titulo, segun indica el SGC: "La Comisién Académica de Titulo participa en la
evaluacion y mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje considerando la participacion de diferentes grupos de
interés. Sus principales funciones son: — Garantizar la coordinacién de los aspectos formativos en relacién con el
titulo. — Asegurar a través de adecuada coordinacion la adquisicién por parte de los estudiantes de los resultados
de aprendizaje establecidos en la memoria Verifica del titulo. — Analizar resultados e indicadores para asegurar la
calidad del titulo. — Participar activamente en los procesos de evaluacién de calidad del titulo (seguimiento y
reacreditacién). — Proponer acciones para el plan de mejora del titulo en base al andlisis y seguimiento de los datos
e indicadores."

A pesar de que el procedimiento esta correctamente definido, se observa a lo largo del examen del titulo en lo que
respecta a la lectura de las actas, que se deberia revisar el sistema de evaluacién de calidad en las reuniones de
coordinacién para dedicar mas tiempo a la reflexién y analisis con la participacion activa de todos los grupos de
interés, que focalice y aflore las supuestas debilidades y articulen el proceso de mejora interno y continuo del titulo.

Se constata la presencia, en la medida de lo posible, de los diferentes grupos de interés pero la reunién se queda
en la informacion de resultados y en muy pocas observaciones de los participantes para realizarse solo una reunién
por afo.

Aunque en las visitas se constata que la CAT es informada a estudiantes y profesores a través de los cauces
establecidos, debe publicarse la composicién de esta comision en los diferentes cursos.

Se recomienda trabajar estos aspectos con todos los grupos de interés para darle mayor contenido y reflexion,
aprovechando la Comisién Académica del Titulo.

El Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) de la Universidad Internacional de Valencia (VIU) contempla
un proceso especifico para el analisis de las recomendaciones recibidas en los informes de evaluacién externa,
como los emitidos por la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y la Agencia
Valenciana d’'Avaluacié i Prospectiva (AVAP). Las recomendaciones de los informes de evaluacién son revisadas por
la Direccién del Titulo en conjunto con el vicedecano de la Facultad de Ciencias de la Salud y la Direccién de Calidad
y Sostenibilidad. Las recomendaciones de ANECA y AVAP llevaron a la implementacién de un plan de mejora para el
Trabajo Final de Master (TFM), que incluyd la creacién de un protocolo de reuniones semanales entre el responsable
del TFM y la direccién del titulo, asi como la realizacién de un claustro de inicio para los profesores tutores.

El SAIC de la VIU es un sistema integral que, a partir del analisis de datos objetivos y fiables, proporciona
informacion crucial para el desarrollo de los procesos de seguimiento, modificacion y acreditaciéon del Master
Universitario en Bioética. Ademas, el SAIC genera informacion de utilidad para los colectivos implicados en el titulo,
lo que contribuye a la mejora continua del programa y garantiza la calidad de la formacién ofrecida. Se
implementaron acciones de mejora para aumentar las tasas de matriculaciéon en respuesta a la recomendacién del
informe de seguimiento de AVAP. Se ha implementado un plan de mejora para el TFM que incluye acciones para
mejorar la asignacién de tutores, la comunicacién con los estudiantes y la disponibilidad de recursos.

Se han producido modificaciones en el disefio inicialmente previsto del Master, la modificacién mas significativa en
el disefo del titulo fue la reduccién del nimero de asignaturas mediante la fusiéon de algunas de 3 ECTS en
asignaturas de 6 ECTS. Esta modificacién, que entré en vigor en el curso 2022/2023, se implementé con el objetivo
de: Optimizar la experiencia estudiantil. Reducir la carga académica del estudiantado. Adaptar las metodologias de
trabajo a las actividades formativas.

El SAIC implementado por la VIU proporciona un marco estructurado y efectivo para el andlisis y la mejora continua
del Master Universitario en Bioética. Por ejemplo el procedimiento PR06: este procedimiento, dedicado al disefio de
la oferta formativa, incluye la verificacién, modificacion y extincidn de titulos. Y el procedimiento PR03-2: este




procedimiento establece los mecanismos para el desarrollo de la docencia en las asignaturas, asegurando que la
imparticién sea completa y se ajuste a la normativa de la universidad.

El SAIC de la VIU facilita la evaluacién y mejora de la calidad de la docencia en el Master Universitario en Bioética a
través de la implementacién de procedimientos, estos procedimientos se basan en la Norma Internacional ISO
9001:2015, las directrices del programa AUDIT Internacional de ANECA vy la legislacién vigente, como la Ley
Orgénica 2/2023 del Sistema Universitario. Como procedimiento clave tiene el procedimiento para la Mejora de la
Docencia: procedimiento PR03-3 de Evaluacién y Mejora del Proceso Docente.

El SAIC de la VIU facilita la evaluacién y la mejora de la calidad de las practicas externas/clinicas y los programas de
movilidad mediante procedimientos especificos, la participacién de los grupos de interés y un enfoque de mejora
continua. Estos procedimientos estdn disefiados para garantizar que los estudiantes adquieran experiencia practica
relevante y de alta calidad, tanto en entornos profesionales como a través de intercambios internacionales.

Dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora del grado de satisfaccién de los diferentes grupos
de interés implicados en el Master Universitario en Bioética. Estos procedimientos se basan en la recogida
sistematica de informacion y la retroalimentacién de: Estudiantes, Profesorado, Egresados, Empleadores y Personal
de Administracién y Servicios (PAS). El SAIC utiliza una variedad de mecanismos para recopilar informacién sobre la
satisfaccién de los grupos de interés: Encuestas de Satisfacciéon, Comisiones Académicas del Titulo (CAT), Informes
Anuales del Titulo, Buzén de Sugerencias, Claustros Docentes y Herramienta de Gestion de Encuestas.

El SGC de la Universidad, a través de su procedimiento PRO3_3 de Evaluacién y Mejora del Proceso Docente, busca
asegurar la calidad del programa y su relevancia para el mercado laboral. Para ello, se basa en la recopilacién de
informacion sobre la insercién laboral de los egresados y su satisfaccién con la formacién recibida, utilizando
diversos mecanismos: Encuestas a Egresados, Encuestas a Empleadores, Analisis de la Asignatura de Précticas,
Comisién Académica del Titulo (CAT) e Informes Anuales del Titulo.

El SAIC establece diversos canales para que los grupos de interés puedan expresar sus sugerencias, reclamaciones
y felicitaciones: Buzdn de Sugerencias en la Pagina Web, Coordinacién de Atencién del Departamento de Atencién
al Estudiante y Desarrollo de la Experiencia, Redes Sociales, Comisiéon Académica del Titulo (CAT) e Informes
Anuales del Titulo.

RECOMENDACIONES:

- Se recomienda recabar informacién al PAS sobre el propio titulo.

- Se recomienda aclarar la selecciéon de muestra de empleadores utilizada para las encuestas. En su escrito de
alegaciones, los responsables indican que los empleadores seleccionados serian aquellas empresas que mantenian
una relacién contractual con los estudiantes matriculados en el programa y cuya actividad estuviera directamente
vinculada con el ambito de la Bioética. SIn embargo no queda claro el universo analizado, los criterios concretos de
selecciéon y como se comprueba que la actividad de esas empresas estuviera directamente vinculada con el dmbito
citado y fuese una muestra representativa.

- Se recomienda la publicacién de los informes anuales del director del master sobre la evolucién y propuestas de
mejora de la titulacién.

- Se recomienda analizar la informacion de la CAT por los diferentes grupos de interés, levantando acta de esas
aportaciones.

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas
del titulo y el nimero de estudiantes.

4.1 El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.: C: Se alcanza parcialmente

4.2 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones.: C: Se alcanza parcialmente

4.3 La universidad pone a disposicion del profesorado los mecanismos que permiten su actualizacion y




formacion continua, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo y el proceso de ensefianza -
aprendizaje de una manera adecuada.: C: Se alcanza parcialmente

4.4 La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacion, en su caso, y seguimiento del
titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.:
C: Se alcanza parcialmente

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

El personal académico del Master Universitario en Bioética cuenta con una sélida y variada experiencia profesional,
docente, lo que garantiza la calidad de la ensefianza impartida y el cumplimiento de las previsiones de la memoria
verificada. Experiencia Profesional: El 67% tiene méas de 9 afios de experiencia. Experiencia Docente: Casi la mitad
tiene mas de 10 afios de experiencia. Experiencia Investigadora: El 33% cuenta con mas de 12 afios de experiencia.
Cumplimiento de la Memoria Verificada: en el curso 2022-23, el 80,75% de los créditos son impartidos por
profesorado con titulo de Doctor. Sin embargo, existe discrepancia en los datos facilitados: existen 11 directores de
TFM, 27 perfiles publicados de profesorado (algunos solo para direccién de TFM) y en la Tabla 3, consta un equipo
de 30 profesores.

El programa DOCENTIA estd en evaluacién aplicando a su PDI un programa definido con resultados favorables
(4,55% desempefio excelente, 86,36% desempefio notable, 4,55% desempefio aceptable y 4,55% desempefio
insuficiente). Sin embargo, al no estar implantado, los profesores no conocen el programa presentado, tan solo
unas evaluaciones de desempefio realizadas por el director del titulo. Los resultados presentados en las evidencias
no son conocidos ni en las audiencias a responsables del titulo ni al profesorado.

En la actualidad se declaran tan solo 2 sexenios del conjunto del profesorado. En cuanto a acreditacién del
profesorado, no se alcanza el 60% de doctores acreditados (siendo el 40%: 10 de 25).

El Master Universitario en Bioética de la VIU se beneficia de la participacion tanto del personal docente doctor como
no doctor. Si bien se prioriza la figura del doctor, se reconoce el valor de la experiencia profesional del profesorado
no doctor, buscando siempre la excelencia en la formacién de los estudiantes.

La estructura del personal académico del Master Universitario en Bioética de la VIU ha experimentado cambios
notables en el periodo considerado, con un aumento en la tasa de PDI Doctor, un incremento en el nimero de
docentes y una mayor proporcién de docentes a tiempo completo. Aumento en la Tasa de PDI Doctor: Se ha
producido un aumento constante en la tasa de PDI Doctor, pasando del 71,4% en el curso 2018/2019 al 83,33% en
el curso 2022/2023. Incremento del Nimero de Docentes: El claustro docente se ha ampliado significativamente,
pasando de 14 docentes en el curso 2020-21 a 30 docentes en el curso 2022-23. Mayor Proporciéon de Docentes a
Tiempo Completo: Se ha promovido la incorporacién de docentes con contrato a tiempo completo, aumentando la
tasa del 36,67% en el curso 2021/2022 al 53,33% en el curso 2022/2023. Estabilidad en la Estructura del
Profesorado: Solo se han registrado un par de casos en los que ha sido necesario ajustar el claustro debido a
cambios profesionales. Adaptacion a las Necesidades del Titulo: Los cambios en la estructura del personal
académico se han realizado en respuesta a las necesidades del titulo, como el aumento en el nimero de
estudiantes y la modificacién del plan de estudios.

Alta Experiencia en Docencia Virtual: La mayoria del claustro docente del Master Universitario en Bioética ya
contaba con experiencia previa en docencia online antes de su incorporacién al programa. Esta experiencia previa
se ha adquirido tanto en la VIU como en otras universidades con oferta de titulaciones en modalidad virtual.
Formacién Continua en Docencia Virtual: Adicionalmente a la experiencia previa, la VIU ofrece una formacion
continua en docencia virtual a todo su profesorado, incluyendo el del Master en Bioética.

Se observa un alto grado de ejecucién de las recomendaciones incluidas en los informes de evaluacién del Master
Universitario en Bioética de la VIU. Las acciones de mejora implementadas han contribuido a optimizar la calidad
del titulo en diversos aspectos, como la coordinacién docente, la experiencia del profesorado, el proceso del TFM y
la satisfaccién de los estudiantes. No obstante, el proceso de mejora continua es constante, y la Universidad sigue
trabajando para implementar nuevas acciones que permitan alcanzar la excelencia en la formacion de los
estudiantes.




Sobre las recomendaciones del informe de seguimiento en cuanto a los afios de experiencia investigadora del PDI
gue se manifestaba insuficiente para su evaluacién objetiva, no se ve mejorada con solo 2 sexenios computables,
por lo tanto se mantiene la recomendacién realizada en el seguimiento "a los responsables del titulo para potenciar
la actividad investigadora de su PDI financian asistencia a congresos, convocatorias de proyectos de investigacion
en la propia Universidad, incentivos econémicos por publicar en revistas indexadas, etc..".

La relacién entre personal docente permanente y no permanente en el Master Universitario en Bioética de la VIU se
caracteriza por la complementariedad y la busqueda de la mejora continua del titulo. En las actas de las reuniones
de la Comisién de Calidad del Master se puede observar la participacién de egresados y empleadores en el andlisis
de diversos aspectos del titulo, como la coordinacién docente, el sistema de evaluacién y la calidad del TFM. Se
menciona la existencia de un proyecto de consultas a empleadores, liderado por el Departamento de Practicas y
Carreras Profesionales, con el objetivo de obtener retroalimentacién para la mejora de las titulaciones.

El claustro docente se ha ampliado significativamente, pasando de 14 docentes en el curso 2020-2021 a 30 en el
curso 2022-2023. Este incremento responde a la necesidad de atender el aumento en el nimero de estudiantes de
nuevo ingreso tras la modificacién del plan de estudios. La direcciéon del Master considera que la actual plantilla
docente es suficiente para cubrir las necesidades de ensefianza y tutoria de los TFM, y se prevé que este
crecimiento continle en los préximos afios.

Existe un alto grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de verificacién y sus
modificaciones en el Master Universitario en Bioética de la VIU. Como son la adaptacién del Plan de Estudios: Se ha
modificado el plan de estudios en el curso 2022/2023 para responder a las necesidades del alumnado y del entorno
profesional. La coordinaciéon Docente: Se han implementado mecanismos para fortalecer la coordinacién docente.
Perfil de Ingreso y Matriculacién: se han aplicado los criterios de admision definidos en la memoria de verificacién
para asegurar la seleccién de estudiantes con el perfil adecuado. Sistemas de Evaluacién: se ha implementado un
sistema de evaluacién mixto que combina la evaluacién continua (portafolio) con una prueba final.

Existe un alto grado de ejecuciéon de las recomendaciones incluidas en los informes de verificacién, autorizacién y
seguimiento del Master Universitario en Bioética de la VIU. La Universidad ha implementado un sistema de
seguimiento y control de las recomendaciones, asegurando que se traduzcan en acciones de mejora concretas. Se
ha implementado una accién de mejora (AM 019 2022/2023) para dar publicidad a los acuerdos de la CAT en la
pagina web de la Universidad y recordar a los grupos de interés la fecha y hora de la reunién para fomentar su
participacion. Se ha implementado una accién de mejora (AM_020_2022/2023) para solicitar esta informacién al
Vicerrectorado de Profesorado y Ordenacion Académica en futuros procesos de evaluacién. Se ha revisado
cuidadosamente la terminologia utilizada en la documentacién del Master para asegurar la coherencia y evitar
confusiones.

Las encuestas de satisfaccidn, los claustros docentes y las comisiones académicas del titulo revelan que la atencién
tutorial se percibe como una fortaleza del programa. A continuacién, se detallan los hallazgos clave y las acciones
de mejora implementadas: Encuesta de Satisfaccidn con el Profesor/Asignatura: El item "El profesor cumple
adecuadamente su labor de tutoria" obtiene una puntuacién media de 4,52 sobre 5 en la convocatoria de octubre
del curso 2022-2023.

La implicacién del profesorado del Master Universitario en Bioética de la VIU en actividades de I+D+i es un pilar
fundamental para la calidad del programa. La experiencia investigadora del claustro, el fomento de la investigacién
por parte de la Universidad y la apuesta por la innovacion en los métodos de ensefianza se deberfan traducir en una
formacién integral y actualizada para los estudiantes, preparandolos para destacar en el &mbito de la bioética, pero
es imposible en la composicion actual. La experiencia investigadora se traduce en la aplicacién de conocimientos
actualizados y relevantes en las clases, enriqueciendo el aprendizaje de los estudiantes.

Al incorporarse a la universidad, todos los profesores reciben formacién inicial basica obligatoria sobre el manejo
del campus virtual, asegurando un conocimiento adecuado para el desarrollo de su docencia en el entorno virtual
de aprendizaje. La participacién del profesorado del Master en Bioética en estos cursos varia segun el area
tematica: 7% en mejora de la docencia, 27% en competencia investigadora en el curso 2022-2023.

La VIU se asegura de que el 100% del profesorado del Master Universitario en Bioética reciba esta formacidn inicial
béasica, lo que demuestra su compromiso con la calidad docente en el entorno virtual. Mas alld de la formacién
inicial, la VIU ofrece formaciones de actualizacién para que el profesorado se mantenga al dia con las Ultimas




novedades y mejoras del campus virtual. Solo un 23% del profesorado del Master en Bioética ha participado en
estas acciones formativas, lo que indica un interés limitado por parte del claustro en mantenerse actualizado en el
uso de las plataformas tecnoldgicas.

La VIU ha establecido un sistema integral para la deteccién, correccién y asistencia al profesorado en la resolucién
de problemas docentes. Este sistema, basado en la colaboracién, la formacién continua y la mejora constante,
contribuye a garantizar la calidad del Master Universitario en Bioética y la formacién de sus estudiantes.

La memoria verificada también destaca la importancia de la experiencia del profesorado. Las fuentes indican que el
claustro docente cuenta con una sélida experiencia en las tres areas: Experiencia Profesional: El 67% del
profesorado tiene mas de 9 afios de experiencia. Experiencia Docente: Casi la mitad del profesorado tiene mas de
10 afios de experiencia. Experiencia Investigadora: El 33% del profesorado tiene mas de 12 afios de experiencia, sin
embargo eso no se refleja en algo tan evidente como los tramos de investigacién evaluados positivamente.

El porcentaje de PDI a tiempo completo ha aumentado, alcanzando el 53,33% en el curso 2022/2023, superando lo
establecido en la memoria verificada. Este incremento favorece la dedicacién del profesorado al Master y la
atencion a los estudiantes. Se ha implementado una accién de mejora para recopilar informacién sobre los sexenios
de investigacion del profesorado del Master, con el fin de tener un registro completo y actualizado de la
cualificacién investigadora del claustro.

Se ha promovido la contratacién de docentes a tiempo completo, aumentando su porcentaje del 36,67% en el curso
2021/2022 al 53,33% en el curso 2022/2023. Este incremento favorece la dedicacion exclusiva del profesorado al
Master y la mejora de la calidad docente.

Es importante destacar que las fuentes no especifican el contenido de las recomendaciones de los informes de
verificacién y modificacién, por lo que no es posible evaluar de forma exhaustiva su nivel de ejecucién.

RECOMENDACIONES:

- Es necesario revisar la informacion disponible sobre el profesorado del master.

- Se recomienda la implementacién completa del programa Docentia.

- Es necesario incrementar sustancialmente el nivel investigador del profesorado. No es aceptable que entre todos
los profesores del master sumen dos sexenios de investigacién ni que no exista apenas produccion cientifica
directamente centrada en la bioética.

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

Estandar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo
son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

5.1 La institucion cuenta con personal de apoyo que participa in las actividades formativas es
adecuado en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.: C: Se alcanza parcialmente

5.2 La institucidn cuenta con recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo, que
son adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados
y competencias a adquirir por los mismos.: C: Se alcanza parcialmente

5.3 La institucion cuenta con servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo, que son
adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero y caracteristicas de los
estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.: C: Se alcanza parcialmente

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

El personal de apoyo del Master Universitario en Bioética de la VIU como un equipo altamente cualificado, con
titulaciéon superior o media universitaria en su mayoria, que desempefia un papel crucial en la correcta implantacién
y desarrollo del titulo. El personal de apoyo del Master Universitario en Bioética de la VIU desempefia un rol
fundamental en el buen funcionamiento del titulo, brindando soporte integral al estudiante y al profesorado, y
contribuyendo a la calidad del programa.




La informacién facilitada no especifica el nimero exacto de personas que componen el personal de apoyo.
Tampoco informa sobre la dedicacion horaria y el tipo de contrato del personal de apoyo, lo que dificulta la
evaluacién de este item.

La VIU ofrece una variedad de programas de formacién y actualizacién al personal de apoyo del Master
Universitario en Bioética, con el objetivo de mejorar su labor en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al
incorporarse a la VIU, el personal de apoyo recibe formacién obligatoria sobre el uso del campus virtual, que les
permite conocer las herramientas y los recursos necesarios para desempefar sus funciones en un entorno online.

La informacién facilitada no proporciona detalles sobre la experiencia especifica del personal de apoyo en
diferentes roles o departamentos, ni sobre las dificultades que pueden enfrentar en el desarrollo de sus funciones
en un entorno virtual.

No se dispone de datos sobre la satisfaccion del personal de apoyo con la formacién recibida ni sobre el impacto de
la formacién en su desempefio laboral. No se encuentra informacién especifica sobre los compromisos relativos al
personal de apoyo.

La informacién especifica sobre el personal de apoyo y la ejecucién de las recomendaciones de los informes de
verificacion, autorizacién y seguimiento en relacién a este personal es limitada.

Es importante tener en cuenta que la VIU es una universidad online, por lo que es posible que no se disponga de
aulas fisicas tradicionales. No se encuentra informacién detallada sobre las caracteristicas de los espacios fisicos de
trabajo y estudio.

Cuenta con un sistema integral de recursos bibliograficos y documentales para el Master en Bioética de la VIU.
Estos recursos se caracterizan por su accesibilidad, variedad y adaptacion a la metodologia virtual del programa. La
informacién disponible permite analizar las caracteristicas de estos recursos en relacién con el nimero de alumnos
y las actividades formativas. Recursos Bibliograficos y Documentales: Biblioteca Virtual, Materiales Didacticos en el
Campus Virtual, Recursos de Apoyo al TFM.

El campus virtual de la VIU cumple con las Pautas de Accesibilidad al Contenido Web (WCAG) 2.0, con un estandar
de Prioridad AA [E152]. Esto significa que el campus estd disefiado para ser accesible para personas con
discapacidades. La VIU cuenta con el Servicio de Atencién a los Estudiantes con Diversidad y Necesidades
especificas de Apoyo (SAED), que tiene como objetivo facilitar el acceso y la permanencia en la universidad de
estudiantes con diversidad funcional y necesidades educativas especificas [E132, E149].

En relacion a la seguridad y salud, cuenta con un sistema de Control Biométrico en Exdamenes: Se utiliza un sistema
de control biométrico, el programa SMOWL-CM, en todas las asignaturas para garantizar la seguridad y la integridad
de las pruebas de evaluacion [E154]. Bienestar de los Profesionales de la Salud: Se reconoce la importancia del
bienestar de los profesionales de la salud y se abordan temas como el desgaste por empatia y el "burnout" en los
profesionales de cuidados paliativos [E41, E45, E46].

La VIU ha implementado una amplia gama de materiales didacticos que facilitan el aprendizaje virtual en el Master
Universitario en Bioética. Estos materiales se integran en un entorno virtual de aprendizaje completo y se
actualizan constantemente para garantizar una formacién de calidad.

Existe un alto grado de cumplimiento de los compromisos sobre recursos materiales en el Master Universitario en
Bioética de la VIU. La universidad ha priorizado la inversién en un campus virtual robusto y accesible, y ha
implementado acciones de mejora para optimizar la gestién de los recursos materiales y la formacién del
profesorado.

Ausencia de detalles sobre la inversién econédmica en recursos materiales, informacién escasa sobre recursos
materiales para la investigacién. La universidad ha centrado sus esfuerzos en optimizar el campus virtual como
principal recurso material para la ensefianza online.

El Departamento de Secretaria de la VIU centraliza las funciones administrativas clave relacionadas con las
titulaciones [E109]. Equipo Especializado por Areas de Conocimiento: Dentro del Departamento de Secretarfa, se
cuenta con personal especializado en cada area de conocimiento, lo que garantiza un manejo eficiente de las




particularidades de cada titulacién. El departamento se encarga de la revisién y aceptacién de la documentacion
para la matricula de los estudiantes, la apertura de expedientes académicos y la gestién de becas. Los servicios de
secretaria administrativa de la VIU se caracterizan por su centralizacién, especializacién, enfoque en la calidad y
adaptacién al entorno virtual. El departamento juega un papel fundamental en la gestién eficiente de las
titulaciones y en la atencidn a las necesidades administrativas de los estudiantes.

La VIU ofrece un sistema integral de orientacién académica, con servicios y programas disefiados para atender las
necesidades de los estudiantes en todas las etapas de su formacién. El departamento de Experiencia del Estudiante
y Servicios Universitarios, junto con el apoyo del campus virtual y diversas herramientas de comunicacién, juega un
papel crucial en el acompafiamiento y la orientacién a los estudiantes del Master Universitario en Bioética.

Departamento de Précticas y Carreras Profesionales: Este departamento, como su nombre indica, tiene un enfoque
dual que abarca tanto las practicas académicas externas como la orientacion profesional. Gestion de Practicas: El
departamento se encarga de la gestidn integral de las practicas académicas externas, lo que incluye:
Establecimiento de Convenios: Firma de convenios de cooperacién educativa con centros e instituciones para la
realizacién de practicas. Asignacién de Centros: Asignacion de centros de practicas a los estudiantes, considerando
su perfil académico y sus intereses. Seguimiento de las Practicas.

El departamento también cuenta con un Servicio de Carreras Profesionales que ofrece servicios especificos de
orientacién profesional a los estudiantes [E182]. Estos servicios incluyen: Informacién y Orientacién Laboral:
Proporcionar a los estudiantes informacién sobre el mercado laboral, las tendencias del sector y las oportunidades
de empleo. Bolsa de Empleo: Gestién de una bolsa de trabajo online donde los estudiantes pueden acceder a
ofertas de empleo y publicar sus curriculos. Asesoramiento en la Blsqueda de Empleo.

También cuenta con Herramientas Digitales de Apoyo a la Empleabilidad: Portal de Empleo Inteligente: La VIU ha
implementado un portal de empleo inteligente que utiliza algoritmos para sugerir a los estudiantes ofertas de
trabajo que se ajustan a sus preferencias profesionales y a su perfil académico. Servicio de Empleabilidad: Este
servicio ofrece a los estudiantes dos herramientas digitales: CV Builder: Una herramienta de inteligencia artificial
que ayuda a los estudiantes a crear y editar sus curriculos de forma rapida y sencilla, adapténdolos a las diferentes
ofertas de empleo a las que deseen postularse.

Como institucién miembro de Erasmus+, cuenta con una estructura y procedimientos para la gestiéon de la
movilidad estudiantil. Sin embargo, las fuentes disponibles no permiten analizar en detalle los programas
especificos ofrecidos a los estudiantes del Master Universitario en Bioética ni evaluar la participacion y satisfaccién
de los estudiantes en estos programas.

El departamento Customer Experience y Operaciones, es el responsable de la atencién y acompafiamiento al
estudiante, asi como del mantenimiento y desarrollo del campus virtual y del soporte tecnoldgico.

No ofrecen informacién especifica sobre el grado de cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria de
verificacion y/o posteriores modificaciones en los servicios.

RECOMENDACIONES:

- Se recomienda especificar el nimero exacto de personas que componen el personal de apoyo, su dedicacién
horaria y el tipo de contrato.

- Se recomienda aumentar la transparencia sobre las dificultades del personal de apoyo en el desempefio de sus
funciones y las medidas correctoras aplicadas.

- Se recomienda ampliar la informacién sobre la inversién en recursos materiales, en especial sobre aquellos
dedicados a la investigacién.

- Se recomienda, como se ha indicado anteriormente, ampliar la informacién sobre movilidad dentro del méaster.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de Aprendizaje

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.




6.1 Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion empleados
son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de
aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La diversidad de actividades, el enfoque e-presencial, la evaluacién continua y final y el compromiso con la
integridad académica son elementos clave que contribuyen a la calidad y la relevancia del programa. La alta
satisfacciéon de los grupos de interés y la existencia de un plan de mejora continua son indicadores adicionales que
refuerzan la efectividad del Master en la formacién de profesionales en bioética.

La planificaciéon y el sistema de evaluacién de los Trabajos Fin de Master en relaciéon con las competencias a
adquirir y los resultados de aprendizaje previstos se consideran adecuados.

La eficacia de los mecanismos con que se cuenta para controlar la identidad de los estudiantes en los procesos de
evaluacién virtual se consideran adecuados.

El grado de cumplimiento del sistema de evaluacion utilizado en cada una de las materias/asignaturas en relacién
con el sistema de evaluacion especificado en la correspondiente guia docente se considera adecuado.

La opinién de los agentes implicados en el titulo sobre la adecuacién de las actividades formativas, sus
metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados en cada una de las materias/asignaturas que
componen el plan de estudios es valorado por el estudiantado con un 4,58/4,47 (items 1 y 3 encuestas de
satisfaccion con la docencia) sobre 5y con un 4,69 y 4,77 el profesorado (items 2 y 9 encuestas de satisfaccién).

Los resultados de aprendizaje alcanzados en el Master Universitario en Bioética de la VIU satisfacen los objetivos
del programa formativo y se adecuan a su nivel en el MECES.

El programa se caracteriza por un enfoque centrado en el estudiante, una metodologia e-presencial innovadora, un
sistema de evaluacién riguroso y un compromiso con la mejora continua.

La evidencia del logro de los resultados de aprendizaje se basa en las evaluaciones, el TFM, las encuestas de
satisfaccion y el trabajo de la CAT.

El perfil real de egreso en relacion con el definido en la memoria de verificacidon y/o posteriores modificaciones se
considera adecuado.

La opinién de los agentes implicados en el titulo sobre la adecuada adquisicién de las competencias y resultados de
aprendizaje del es valorado por el estudiantado con un 4,58 y 4,50 (items 1 y 18 encuestas de satisfaccién con la
docencia) sobre 5, y de 4,25 en el item 4 satisfaccion con el titulo; con un 4,69 el profesorado (item 2 encuestas de
satisfaccion); echandose en falta un item en las encuestas de egresados y empleadores.

RECOMENDACIONES:
- Se recomienda incorporar en las encuestas de egresados y empleadores nuevos items que ayuden a tener una
vision mas completa de la calidad del titulo.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestién y los
recursos puestos a disposicién del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

7.1 La evolucidn de los principales datos e indicadores del titulo (niimero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de matriculacion, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de
eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito), es adecuada, de acuerdo con el &mbito tematico y el
entorno en el que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de




nuevo ingreso y con las previsiones establecidas en la memoria verificada.: C: Se alcanza parcialmente

7.2 La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de los otros grupos de
interés es adecuada: C: Se alcanza parcialmente

7.3 Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
conselect socio-econémico y profesional del titulo.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La evolucién del nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico en relacién con las previsiones
realizadas en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones, como hemos dicho con anterioridad no se ajusta
a la cantidad planteada ya que el nimero de plazas ofertadas no es cubierta por las solicitudes (Curso 20/21 75,
21/22 101, 22/23 97 de 180). Existen acciones en el Plan de Mejora para corregir esta diferencia pero no las del
curso 23-24, que no entra en el analisis de este seguimiento, por lo que queda pendiente de revision.

La tasa de graduacién ha mostrado una tendencia a la baja en los Ultimos cursos, descendiendo al 61,39% en el
curso 2021/2022. Esta tendencia se atribuye principalmente a la presencia de estudiantes que aln cursan
asignaturas del plan de estudios anterior a su modificacién y a la situacién laboral de los estudiantes, que en su
mayoria son profesionales sanitarios asistenciales. Si bien la tasa actual se encuentra por debajo de la prevision
inicial, se espera que las modificaciones del plan de estudios y las acciones de mejora contribuyan a un incremento
gradual en los préximos afios. Es fundamental continuar monitorizando esta tasa y adaptar las estrategias para
garantizar el éxito académico de los estudiantes y la calidad del programa. Este apartado ha de ser objeto de
revisiéon en los préximos afios y deben establecerse acciones de mejora.

Como indica el propio autoinforme: "Los datos e indicadores se calculan con base en las actas de calificacién y son
coincidentes con los facilitados al Sistema Integrado de Informacién Universitaria, garantizando asi la fiabilidad de
los mismos", por lo que se considera adecuada la fiabilidad de los datos e indicadores facilitados por la universidad.
Sin embargo, el nimero de participantes en las mismas tiende a ser bajo, por lo que los datos recabados no son
claramente representativos de la opinién general. En caso de no mejorar la tasa de respuesta de las encuestas, se
deberian buscar alternativas mas sélidas y fiables que proporcionen datos objetivos al titulo para su evaluacién y
mejora (adecuada representacién de grupos de interés, publicacion y difusién de los canales y no Unicamente los
buzones de quejas, sugerencias y felicitaciones o el contacto con los técnicos de seguimiento).

La evolucién de la tasa de abandono, de acuerdo con su &mbito tematico y entorno en el que se inserta el titulo, y
con las previsiones realizadas en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones, es elevada y superior a la
marcada en la memoria de verificacién del master siendo del 17,02% en el Curso 19/20 y del 22,67% en el Curso
20/21 (ultimo afio aportado). Este apartado ha de ser objeto de revisién y deberian establecerse acciones de
mejora.

La evolucion de la tasa de eficiencia, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que se inserta el titulo, y
con las previsiones realizadas en la memoria verificada y/o posteriores modificaciones se considera adecuada.

La evolucién de la tasa de rendimiento, de acuerdo con su @mbito tematico y entorno en el que se inserta el titulo
estd bajando (82,39% en el Curso 20/21; 81,87% en el Curso 21/22 y el 74,21% en el Curso 21/22 Curso 22/23)y
deberia ser objeto de revisién y acciones de mejora.

No existen datos para evaluar la evolucién de la tasa de éxito, de acuerdo con su ambito temético y entorno en el
que se inserta el titulo.

No consta la aplicacién de la normativa de permanencia para relacionarlos con valores de los indicadores de
rendimiento académico. Se deben reflejar estos datos ya que al definirse como "Relacién porcentual entre el
nuimero de créditos superados por los estudiantes matriculados en un curso académico (excluyendo créditos
reconocidos y transferidos) y el nimero total de créditos presentados a examen en dicho curso académico" podria
ayudar al anélisis de la tasa del abandono y de rendimiento.

La fiabilidad de los resultados de las encuestas u otros métodos utilizados para valorar la satisfaccion de los
diferentes grupos de interés se considera adecuada. Sin embargo, el nimero de participantes en las mismas (a
excepcion de la satisfaccién con la docencia y la del profesorado) tiende a ser bajo, por lo que los datos recabados




no ejemplifican la opinién general. En caso de no mejorar las encuestas, se deberfan buscar alternativas mas
sélidas y fiables que proporcionen datos objetivos al titulo para su evaluacién y mejora (adecuada representacion
de grupos de interés, publicacién y difusién de los canales y no Gnicamente los buzones de quejas, sugerencias y
felicitaciones o el contacto con los técnicos de seguimiento).

La satisfaccién de los grupos de interés con los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas por los
estudiantes ha bajado en la muestra ofrecida por la universidad (Encuestas de satisfaccion con el Titulo: item 4 "El
programa presenta contenidos adecuados orientados alcanzar los resultados de aprendizaje" = 4,43 abril 22; 4,25
oct 22; item 7 "El programa se adapta a mis necesidades formativas" =4,19 abril 22; 4,25 oct 22) por lo que habria
que analizar este apartado. El profesorado valora positivamente el item "los alumnos consiguen adquirir las
competencias definidas en la memoria verifica" dandole un 4,85 en oct del 22). Llama la atencién que se pregunte
en encuesta de satisfaccion del profesorado por la adecuacién con la memoria de verificacién que solo parecen
conocer los coordinadores y responsables.

La satisfaccion de los grupos de interés con la organizacién de la ensefianza (distribucion, tiempos, carga, practicas,
etc.) y con el proceso de ensefianza aprendizaje (metodologias, actividades formativas, tutorias, movilidad e
internacionalizacién, practicas externas, etc.) se puntla positivamente en las encuestas de satisfaccién del
profesorado como indica la media de satisfaccién con la planificacién y desarrollo de la ensefianza 4,62 en octubre
del 22, asi como en las encuestas de satisfaccién con el titulo como indica la media de organizacion y objetivos del
programa 4,08 en octubre del 22.

La satisfaccién de los grupos de interés con los canales de comunicacién empleados por el titulo y el contenido de
la informacién que facilita se puntla positivamente en las encuestas de satisfaccion con el titulo como indica la
media de la informacién y servicios que recibe un 3,33 en octubre del 22. Sin embargo, este dato ha bajado casi un
punto por lo que deberia revisarse en futuras ediciones. Ademas, no se encuentra valorado para el resto de grupos
de interés y se deberia valorar su pertinencia.

La satisfaccién de los grupos de interés con las instalaciones e infraestructuras destinadas al proceso formativo:
aulas, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo, centros colaboradores y asistenciales, etc. se puntla
positivamente en las encuestas de satisfaccion con el titulo como indican las medias de: valoracién de la usabilidad
del soporte técnico 3,89; valoracién de los laboratorios virtuales 3,24; y valoracién de la biblioteca 3,97 en octubre
del 22; y en las encuestas de satisfaccién del profesorado, como indica la media de satisfaccién con los recursos y
servicios 4,68 en octubre del 22.

La satisfaccién de los grupos de interés con la atencion recibida por los estudiantes (programas de acogida,
orientacién, apoyo al aprendizaje, etc.) se puntla positivamente en las encuestas de satisfaccion con el titulo como
indican la media de la informacién y servicios 3,33 en octubre del 22.

No se encuentran items relacionados con la satisfaccién de los grupos de interés con las tasas de graduacion, las
tasas de abandono y la empleabilidad del titulo para valorar este apartado. Se recomienda incluir en todas las
encuestas de satisfaccién de los diferentes grupos de interés.

No se puede confirmar la fiabilidad de los indicadores de empleabilidad, dado el bajo nimero de respuestas
recibidas (6 (12,24%) en el 20/21 y 6 (8,3) en el 21/22). Sefalar que, aunque el master no sea para la obtencién de
empleo, si que deberia mostrar datos de mejora de empleo por ampliar la cualificacién del egresado. Por otro lado,
destacar que son pocos items los evaluados. Por otro lado, se incluye un indicador (Net Promoter Score-NPS= 50%
de promotores 16,7% de detractores) que indica el grado de satisfaccién y lealtad a la titulacién cursada.

No se aprecian ni en las evidencias ni en las entrevistas la existencia de planes de actuacion institucional de la
universidad para facilitar y mejorar la empleabilidad de los egresados del titulo.

Las encuestas a egresados revelan que la gran mayoria de los estudiantes (entre el 90% y el 100%) ya se
encontraban trabajando al iniciar el Master en los cursos 2018-2019, 2019-2020 y 2020-2021. Esto indica que el
perfil de ingreso del Master se compone principalmente de profesionales que buscan especializarse, mejorar su
curriculum o actualizar sus conocimientos en bioética. Un porcentaje significativo de egresados ha experimentado
una promocion o mejora en sus condiciones laborales tras la finalizacién del Master. En el curso 2019-2020, este
porcentaje fue del 40%, mientras que en el curso 2020-2021 fue del 16,67%. Si bien el indicador de demanda social
de egresados obtuvo una puntuacién de 3,33 sobre 6 en las encuestas a empleadores, las respuestas a las




preguntas abiertas destacan la creciente relevancia de la bioética en el dmbito sanitario y la necesidad de
profesionales especializados en esta area.

El departamento gestiona los convenios con los centros de practicas, la asignacién de plazas a los estudiantes y el
seguimiento administrativo de las practicas. Esto asegura que los estudiantes obtengan experiencia practica en
entornos laborales relevantes a su formacion. El departamento ofrece servicios de orientacién laboral para ayudar a
los estudiantes a definir sus objetivos profesionales, elaborar sus CVs y prepararse para las entrevistas de trabajo.
La VIU ha creado una bolsa de empleo que conecta a los egresados con ofertas de trabajo en el dmbito de la
bioética.

Las encuestas realizadas a empleadores revelan un alto grado de satisfacciéon con la formacién recibida por los
egresados del Master Universitario en Bioética de la VIU. Los empleadores califican positivamente la actualizacién
del plan de estudios y la inclusién de las Ultimas novedades de la disciplina.

RECOMENDACIONES:

- Se recomienda hacer un andlisis de la oferta de plazas, teniendo en cuenta el incremento del nimero elevado de
abandonos (del 10% al 22% en 20/21 que es el Ultimo dato reportado).

- Se recomienda establecer medidas correctoras sobre la tasa de graduacion.

- Se recomienda establecer acciones para aumentar la tasa de respuesta de las encuestas.

- Se recomienda analizar los datos sobre permanencia en relacién con los indicadores de rendimiento académico.

- Se recomienda analizar la evolucién de los indicadores de empleabilidad en relacién con el contexto socio-
econdémico y profesional del titulo.

En Valencia, a 25 de febrero de 2025

Fdo.: Javier Oliver
Director de AVAP




