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La Universidad Centroamericana José Simedn Canas (El Salvador) ha solicitado al Alto Consejo de
Evaluacion de la Investigacion y de la Educacioén superior (Hcéres) y el Consejo Centroamericano
de Acreditacién de la Educacién superior (CCA) que lleven a cabo su evaluacion institucional. El
marco utilizado es el marco de evaluacion externa especifico para las instituciones extranjeras de
ensenanza superior y de investigacion, adoptado por el Consejo del Hcéres el 18 de septiembre de

2024. Esta disponible en el sitio web del Hcéres (hceres.fr).

'En nombre del comité de expertos:

Laura Ortiz, Presidenta del Comité

1Por el HCERES:
Coralie Chevallier, Presidenta

El Haut Conseil de I'évaluation de la recherche et de I'enseignement supérieur (Hcéres) es una autoridad
publica independiente. Se encarga de evaluar las instituciones de educacién superior, los organismos de

investigacion, las estructuras y unidades de investigacién y las carreras.

1 De conformidad con los articulos R. 114-15y R. 114-10 del Cédigo de Investigacion francés, los informes de
evaluacion son firmados por el presidente del comité de expertos y refrendados por el presidente de Hcéres.
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. PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD

Identidad institucional. La Universidad Centroamericana José Simedn Canas, conocida como UCA, es la
primera universidad privada de El Salvador, histéricamente y ocupa un lugar destacado en términos de
prestigio. Fue creada, en septiembre 1965, por iniciativa de un grupo de ciudadanos cercanos al Gobierno y a
la Compania de JesUs, con fines de promover una alternativa a la Unica universidad del pais - la Universidad
de El Salvador -, conforme con el Decreto legislativo No. 244, del 30 de marzo de 1965, que autoriza la creaciéon
de universidades privadas. La Ley vigente de la Educacion superior aprobada por Decreto legislativo No. 522,
del 30 de noviembre de 1995 las define como “corporaciones de utilidad publica, de cardcter permanente y
sin fines de lucro quienes deberdnl...] disponer e invertir sus beneficios en la investigacion, para mejorar su
calidad de la docencia y la infraestructura y ampliar la proyeccion social”.

Ahora, la UCA es reconocida como un referente de la Educacion Superior en el Salvador y es calificada en los
rankings internacionales como la primera universidad del pais, por la calidad de su docencia, la pertinencia
de la investigacién y su proyeccidén social comprometida con los derechos humanos, justicia social y desarrollo
sostenible. Reivindica una identidad institucional cristiana y martirial, arraigada en la visidon y misidén ignaciana
de actor universitario de transformacién social. El Plan estratégico Institucional (PEI) 2020-2025 se estructura en
seis apuestas enfocadas a la coherencia y el fortalecimiento de su modelo universitario y la generacion de
sinergias y alianzas con actores a nivel nacional, regional e internacional.

La sede de la UCA se ubica en su campus Unico en la ciudad Antiguo Cuscatldn, perteneciente al
departamento de La Libertad y al drea metropolitana de San Salvador.

Estatuto juridico. El Acuerdo ejecutivo No. 2201 de fecha 19 de abril de 1946, del Ramo Educacién define la
estructura organizativa de la UCA confiando la méxima autoridad normativa y administrativa a la Junta de
Directores, integrada mayoritariamente por jesuitas. Desde diciembre 2022, estd presidida por el Dr. Mario
Ernesto Cornejo Mena, S.J, licenciado en Humanidades vy filosofia, y doctor en Educacién. En su calidad de
Rector, es la méxima autoridad ejecutiva de la Universidad asesorada por un Consejo de Rectoria, instancia
de coordinacién estratégica.

Oferta académica. La UCA cuenta cuatro facultades: Ciencias sociales y Humanidades; Ciencias econdmicas
y Empresariales; Ingenieria y Arquitectura; Postgrados. Dispone de 17 departamentos académicos. Ofrece 28
carreras de grado, 20 maestrias y tres doctorados, asi como programas de formacién continua. Por la mayor
parte esta oferta académica se encuentra en el dominio de las ciencias sociales.

Matriculas. En 2024, el nUmero de estudiantes se establece en 9087, con 4642 mujeres y 4445 hombres, lo que
supone una disminucion del 6 % respecto a 2021 (9657 inscritos). Las matriculas se registran en: Licenciatura
(3888); ingenieria (2443); arquitectura (617); maestria (572); Técnico (205); doctorado (37), profesorado (27). Los
estudiantes extranjeros o de otra regidn representan 8% del total; los becarios: 12.70% y el efectivo en formacién
continua es de 3051 personcs.

Personal docente y administrativo: El personal académico se compone en 2024 de 582 docentes (521 en 2021)
y 102 docentes-investigadores (134 en 2021) para un total de 684 (655 en 2021). El total general del personal
académico, administrativo y técnico es de 1118 personas. La UCA lleva una politica incentiva de desarrollo de
la investigacion cientifica aplicada y estd dotada en infraestructuras con 63 laboratorios y 3 centros de prdctica
(DNES).

Presupuesto. El presupuesto ejecutado de la institucién es de 25,5 millones de US$ en 2024, en aumento desde
2021 ($22.8 millones) El presupuesto para investigacion es de: 577,801$ en 2023. Con 592 591,33 $, el presupuesto
para Proyeccion Social es el mds fuerte de las instituciones de educacion superior (IES) del pais (Reporte 2024
cuadro 33 DNES).

RESULTADQOS Y SEGUIMIENTO DE LAS ACREDITACIONES ANTERIORES

La institucion ha sido acreditada y re-acreditada por la Comisién de Acreditacion (CdA) de El Salvador
en 2002, 2007, 2012, 2019 y 2024 y, a nivel internacional, por el Hcéres en 2020 para cinco afos.

A confinuacion, se presentan las recommendaciones de la comision acreditfadora de 2020 y los
principales avances de la UCA:
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“Racionalizar, simplificar el organigrama segun las misiones de las unidades. Por otra parte, existe
una cierta concentracién en la dependencia de algunas unidades directamente del Rector. Esta
reflexion orgdnica, permitird aligerar la carga directa del Rector hacia otros niveles de decision™:
La reforma de la estructura organizativa cumple con esa primera recomendacién del Hcéres,
aungue se podria perseguir el movimiento de descentralizacion de dependencias directas al
Rector (véase pauta 4).

“Incluir en los programas curriculares el fomento de idioma extranjero —inglés y otros- con sus
correspondientes acreditaciones a nivel internacional, asi como habilidades informacionales
(gestion de la informacién e informdtica)".ciertamente la UCA debe acelerar ain mds la
internacionalizacion y digitalizacién de su formacidn académica, explorando todas las
posibilidades que eso le ofrece para superar los obstdculos del marco legal vigente en el Salvador
y que impiden el pleno cumplimiento de la recomendacidén. Aungue la legislacion salvadorena
no prohibe impartir asignaturas en inglés, cabe notar que el marco legal y los procesos vigentes
para la aprobacién de los planes de estudio por parte del Ministerio de Educacién, Ciencia y
Tecnologia privilegian el espanol como idioma oficial, lo que limita la implementacion de
programas completamente bilingUes.

“La creacion de una Vicerrectoria de Investigacion, que forme parte de los organismos de primer
nivel donde se tomen las decisiones. Esta nueva ubicacién orgdnica, permitird armonizar
cuestiones como doctorados, proyectos de investigacion, publicaciones cientificas y su
proyeccion internacional. Y lo que supone el aspecto clave, la dotacién de recursos humanos
para la investigaciéon y su carrera académica”: La creacién de la Vicerrectoria de investigaciéon
e innovacién (2021) y su organizacién interna con nuevas unidades como la Oficina de
Transferencia e Innovacién (OTRI) y la Direccidn de Difusidon y Publicacion en 2023 es uno de los
mds grandes éxitos de la reforma organizativa iniciada en el periodo de la evaluacion.

“Realizar una planificacion plurianual de las finanzas de la institucion, de la masa salarial y del
desarrollo inmobiliario de la institucidon”: Esta recomendacion sigue pendiente y el comité de
expertos la reitera en 2026.

“Elaborar un diagndstico de la situacion de las infraestructuras estudiantiles o de nuevas
necesidades, en un proceso participativo con los estudiantes”: Se realizo un diagndstico del
patrimonio, notablemente inmobiliario y se ha invertido mucho en infraestructuras informdticas, sin
embargo, el diagnostico carece de una planificacién plurianual y gquedan demandas
estudiantiles en materia de alojamiento cercano al campus y fransporte.

“Desarrollar una amplia estrategia de apertura a nivel internacional tanto en la formacién como
en la investigacion mds alld de las relaciones con AUSJAL": Aunqgue la pertenencia de la UCA a
redes jesuitas presentes en cuatro continentes es su mayor ventaja competitiva, la UCA debe
seguir desarrollando la internacionalizacion académica fuera de AUSJAL, sistematizando vy
consolidando a largo plazo convenios universitarios selectivos.

“Continuar con la participacién en proyectos multidisciplinares e inter-institucionales para el desarrollo
de acciones con compromiso social a nivel nacional”: si bien siempre es posible seguir avanzando, la
UCA ha implementado efectivamente un proceso de mejora continua, con una eficiencia impulsada
por la creacion de la Vicerrectoria de investigacion e innovacion y la OTRI y sus trabajos conjuntos
con la Vicerrectoria de proyeccién social y la Secretaria de Integracidén universitaria.

“ Incluir a los empleadores como agentes que participen en el desarrollo institucional, asi como en el
diseno de un plan curricular para aumentar y mejorar las prdcticas y pasantias de los estudiantes en
las diferentes empresas y organizaciones”: La participacion de representantes de los empleadores
en los consejos decisorios es ain poco comun en El Salvador y no se contempla en la UCA. Sin
embargo, destaca la participacién de la UCA en el Consorcio de Instituciones de Educacion
Superior para el Crecimiento Econdmico de El Salvador (CIESCE), creado a finales del 2019 con el
cierre del Proyecto de USAID de Educacién Superior para el Crecimiento Econdmico en El
Salvador, y formalizado legalmente en el 2022. Este consorcio busca reforzar la vinculacién entre
la academia y el sector productivo. Seria favorable a la integracién de los empleadores en consejos
de asesoramiento profesional de carreras y programas pertinentes.
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Il. PROCESO DE EVALUACION

El proceso de autoevaluacion institucional de la UCA (2025), iniciado tras la visita del Hcéres en agosto 2024 y
aprobado por la Junta de Directores, se estructurd con una Comisidn Gestora liderada por el rector, las
vicerrectoras, los secretarios y un equipo operativo, que disend catorce talleres participativos con mds de 110
miembros de la comunidad universitaria y personas exteriores a la Universidad para analizar los dmbitos y
pautas del Hcéres, incluyendo proyeccion social. Se realizaron estudios comparativos con universidades de
referencia como la Pontificia Universidad Javeriana (Colombia), la Universidad de Deusto (Espana) y la
Universidad Don Bosco (El Salvador), asi como con estdndares de rankings internacionales (GreenMetrics, QS)
y consorcios como la Asociacion de Universidades Confiadas a la Compania de JesUs en América Latina
(AUSJAL) e International Association of Jesuit Universities (IAJU), utilizando metodologias de benchmarking para
identificar buenas prdcticas en gobernanza, investigacién aplicada, internacionalizacion y vinculacién social.
Las apuestas estratégicas se definieron a partir de un andlisis FODA consensuado en los talleres, alineado con
el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025 y las recomendaciones previas del Hcéres (2020).

Los insumos generados —sistematizados segun los criterios del Hcéres— fueron sometidos a un proceso de
validacién interna mediante revisiones colegiadas por parte de las autoridades académicas y administrativas,
seguidas de ajustes técnicos y una aprobacion final por la Junta de Directores antes de su envio oficial a la
agencia, asegurando asi coherencia con los objetivos institucionales y los estdndares de calidad exigidos.

A peticién de la institucion, el marco de evaluacién institucional de Hcéres se ha ampliado con un cuarto
dmbito centrado en la «Proyeccidn socialy, que incluye dos pautas adicionales. Este dmbito corresponde a
una funcién de la educaciéon superior en El Salvador, segun el art. 3 de la Ley de Educacién Superior de El
Salvador del 1995. Se define como “la interaccién entre el quehacer académico con la realidad natural, social,
ambiental y cultural del pais.”!

. COMPOSICION DEL COMITE DE EXPERTOS

El comité de expertos fue integrado por:

— Dra. Laure Ortiz, Profesora emérita de derecho publico, de la Universidad de Toulouse, Francia.
Presidente del comité

- Stéphane Minaberry, Delegado Interregional para la Secretaria General del Suroeste. Ministerio de
Justicia, Francia

—  Dr. Elvin Miller Duguel. Profesor en Educacion, Universidad de Panamd.
— Dra. Sandrine Rui. Profesora titular en sociologia, Universidad de Bordeaux, Francia

— Dra. Anne Varenne. Profesora de quimica de Chimie ParisTech — Université Paris Sciences & Lettres,
Francia

— Lisbeth Casasola. Estudiante de doctorado en Ciencias de la Educacién, Universidad de Panamd.

El Hcéres estuvo representado por Amélie BENSIMON, jefe de proyectos en el departamento de asuntos
europeos e infernacionales.

IV. PROGRAMA DE VISITAS

La visita del comité de expertos se llevd a cabo del lunes 12 de enero al miércoles 14 de enero 2026.Todas las
entrevistas se realizaron en un Unico sitio: el campus de la UCA en la ciudad de Antigua Cuscatldn, drea
metropolitana de San Salvador.

El programa de entrevistas se diseid sobre la base de la metodologia cldsica establecida por el Hcéres y se
adaptd a la configuracidn de la institucion (ausencia de miembros externos en los consejos de gobernanza,
tanto Junta de Directores y el Consejo rectoral como los consejos académicos). Ademds del personal docente,
administrativo y de los estudiantes, el comité pudo entrevistar importantes personalidades exteriores como
representantes del Consorcio de Instituciones de Educacidén Superior para el Crecimiento Econdémico (CIESCE)
o del Ministerio de la Educacién Superior y Tecnologia (MINEDUCYT).

1 https://www.jurisprudencia.gob.sv/DocumentosBoveda/D/2/1990-1999/1995/12/888 CA.PDF
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El comité valord la calidad de sus entrevistas, la implicacién de todas las partes interesadas, y la amabilidad
de todo el personal de apoyo en la acogida, la logistica y el transporte del equipo. Agradece la embajada de
Francia en el Salvador por el apoyo proporcionado.

El programa de las entrevistas fue el siguiente:

Fecha Hora Participantes
08h 30 - 10h00 Reunién inicial con el Rector y la junta de Directores
10h30 - 11h30 Consejo rectoral
Politica de educacién y oferta académica
11h30 - 12h30 - - -
Politica de investigacion y innovacion
12 enero P, . -
2026 13h30 - 14n30 Politica de proyeccion social
Vida Estudiantil y servicios
15h00 -16h00
Panel representativo de investigadores
Visita del campus/ guiada por Representantes del Consejo estudiantil
16h00 -17:00

Visita de laboratorios guiada por investigadores

13 de enero
2026

08h30- 09h45

Paneles representativos de estudiantes

Gestion Administrativa y financiera

Paneles representativos de directores de carreras

09h45 - 10n45
Recursos humanos
Panel representativo de docentes
11h00 - 12h00 "
Sistemas de informacion
Panel representativo de responsables de programas de postgrados
12h00 - 13h00 P P Prog posl9
Admisién, Comunicacion interna/externa
Politica editorial y ética de la investigacién
14h00 - 15h00
Patrimonio y desarrollo sostenible
15h00- 16h00 Taller transversal: Sistema de calidad
16h15-17h15 Taller tfransversal: innovacién curricular

14 de enero
2026

08h30 - 09h30

Integracién profesional

Internacionalizacion

Panel de representantes del sector empleador y alumni

09H30 - 10h30 Panel de representantes del CIESCE
Socios internacionales
10h45 - 11h45 Representante del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia
Taller de eleccién de la universidad: Mejoras a nivel institucional y cambios en la estructura
11h45 -13h00 N
organizativa
14h00 - 15h00 Reunién final con el rector

Aproximativamente 150 personas fueron entrevistadas durante la visita.




V. EVALUACION
AMBITO 1: ESTRATEGIA Y GESTION OPERATIVA

Pauta 1. La institucidon define su posicionamiento institucional a nivel local, nacional e
internacional.

La UCA ha consolidado su reconocimiento nacional e internacional como referente de la educacién superior
en El Salvador, gracias a su excelencia académica, pertinencia de su investigacién y el impacto social de su
compromiso histérico con la justicia social, derechos humanos y desarrollo sostenible.

Desde su fundacién en 1965, la UCA se ha erigido como lider en educacién superior, con una identidad
distinfiva arraigada en los valores ignacianos. Su legado martirial, simbolizado por la defensa de los derechos
humanos, se materializa en iniciativas como el Instituto de Derechos Humanos (IDHUCA), la Radio YSUCA vy sus
pronunciamientos publicos, que mantienen viva su voz critica en el debate nacional. Este compromiso histérico
orienta su docencia, investigacién, proyeccién social, atencién al estudiantado y gobernanza, actuando
como una brujula ética y estratégica. Este posicionamiento Unico en El Salvador no estd exento de tensiones,
ya gque exige mantener un delicado equilibrio entre la preservacion de la libertad académica y la proteccion
de su personal y de sus estudiantes, en un contexto en el que los riesgos que enfrenta la comunidad académica
son cada vez mayores. El indice de libertad académica? (Academic Freedom Index) de el Salvador en la
actualidad se ubica entre el 10-20% de paises con mds bajo indice de libertad académica al alcanzar 0.20 de
puntaje en 2024, en regresion de 70 % desde 2019 (0.82).

Por otfro lado, durante el periodo 2020-2025, la UCA demostrd una notable capacidad de adaptaciéon a
desafios globales y locales, como la pandemia de COVID-19 y la acogida presencial o virtual de unos 450
estudiantes de la UCA de Nicaragua - tras el cierre repentino de esa institucién. Estas crisis aceleraron las
inversiones tecnoldgicas para garantizar la continuidad académica, ampliando la internacionalizaciéon vy
virtualizacién de la oferta académica.

La UCA integra los principios de la pedagogia ignaciana —formar personas competentes, conscientes,
compasivas y comprometidas— en un nuevo modelo educativo que trasciende lo académico para convertirse
en un proyecto de transformacién social. Con 28 carreras de pregrado y 23 programas de posgrado
(incluyendo 3 doctorados), cubre un amplio espectro disciplinar, desde ingenierias hasta humanidades, con
un enfoque en las demandas del mercado laboral - su tasa de empleabilidad supera el 85% en dreas como
Ingenieria y Ciencias Econdmicas - y en la equidad mediante su sistema generoso de becas vy tarifas
ponderados por el cociente familiar. El posicionamiento fuerte de la UCA en materia de responsabilidad social
y sostenibilidad, también se pone de manifiesto a través de la integracién de la ética en sus programas y la
promocion de politicas de inclusién y equidad e iniciativas como el Observatorio de Derechos Humanos vy el
Centro de Servicio Social, con 3,996 participaciones en actividades o proyectos de Servicio Social en 2024.
Implementa un Plan de Gestion Ambiental, que prevé una reduccion de las emisiones con paneles solares y
fransporte sostenible.

Un hito clave fue el fortalecimiento de la investigacion, con la creacién de la Vicerrectoria de Investigacion e
Innovacién en 2021. A tfravés de proyectos interdisciplinarios estratégicos como "Cambio Social y Desarrollo
Sostenible”, la investigacién abarca todas las dreas del conocimiento. La UCA, tradicionalmente reputada en
ciencias humanas y sociales, especialmente teologia y filosofia, también destaca en ciencias experimentales,
arquitectura e ingenieria.

La UCA disfruta de un amplio reconocimiento social, gracias a décadas de andlisis y propuestas sobre la
realidad salvadorena. Sus informes, como el Andlisis Socioecondmico de El Salvador (ASES), y su participacion
en mesas de didlogo con actores gubernamentales y sociales demuestran su capacidad de incidencia.
Programas como el Centro de Servicio Social (CSS) exfienden su influencia a comunidades vulnerables,
consolidando su rol como referente académico y social.

Para fortalecer su posicionamiento, la UCA redliza andlisis comparativos con instituciones de referencia
(FLACSO, CEPAL, Banco Mundial) y universidades jesuitas (Pontificia Universidad Javeriana, Universidad de
Deusto). Participa en rankings (GreenMetrics, QS) que resaltan su impacto en derechos humanos y desarrollo
territorial, identificando oportunidades en internacionalizacién y colaboracién con universidades europeas.

2 https://academic-freedom-index.net/
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No obstante, la sostenibilidad econdmica sigue siendo un desafio critico. Para abordarlo, la UCA prioriza
diversificar ingresos: captacién de estudiantes - cabe sehalar que una parte del grupo de aqguellos con mayor
poder adquisitivo prefiere actualmente continuar sus estudios en Estados Unidos - desarrollo de programas
digitales e internacionalizacion de su oferta académica. El éxito de estas estrategias depende de una oferta
adaptada a publicos especificos, estudios de mercado y una comunicacidn externa efectiva, sin perder de
vista la cohesién institucional del modelo ignaciano fundado en la inclusion.

Pauta 2. A partir de su posicionamiento, la institucion define una estrategia a nivel local,
nacional e infernacional, que tfraduce en objetivos operativos y supervisa.

La UCA ha definido una estrategia, participativa, coherente y flexible, en su Plan Estratégico Institucional (PEI)
2021-2025, actualmente en fase de fransiciéon hacia el PEI 2026-2030, alineado con su visién a largo plazo.

La estrategia, plasmada en el PEI 2021-2025, define seis apuestas estratégicas:
1) Consolidar el modelo educativo y su gestién;
2) Innovar en la oferta académica;
3) Aumentar la produccidn investigativa y su transferencia;
4) Fortalecer la incidencia en politicas publicas;
5) Promover una comunidad universitaria inclusiva y segura;
6) Implementar un modelo de gestién eficiente y transparente.

Alineada con su vision y compromiso, la estrategia se enfoca en consolidarse como referente regional en
investigacion aplicada y formacién critica; fortalecer su impacto social, mediante proyectos que incidan en
politicas publicas y desarrollo comunitario y garantizar sostenibilidad institucional, con un modelo de gestidon
transparente, eficiente y participativo. Los ejes estratégicos se desglosan en objetivos operativos concretos,
cada uno asociado a planes de accién anuales (POA) con indicadores de seguimiento especificos pertinentes
y responsables definidos. Cada unidad académica y administrativa elabora un POA alineado con el PEI, con
metas cuantificables, lo que hicieron el 90% de ellas en fiempo.

La institucién hace un seguimiento de su estrategia y trayectoria institucional con la ayuda de indicadores
vinculados a su proyecto institucional que le permiten evaluar no solo los avances logrados, sino también la
coherencia entre las acciones implementadas y los objetivos estratégicos, asi como los ajustes realizados para
superar desafios emergentes, aunque existen debilidades en la conexidn sistemdatica entre el PEI, los POA y
presupuesto. El sistema de monitoreo combina herramientas digitales, informes periddicos y evaluaciones
externas. Una plataforma digital de gestion de POA, implementada en 2023, permite registrar y monitorear en
tiempo real el avance de cada unidad académica y administrativa, facilitando la actualizacidon mensual de
las metas y la identificacién temprana de desviaciones. Complementariamente, se elaboran informes de
avances semestrales, presentados al Consejo de Rectoria, donde se analizan los resultados y se toman
decisiones para ajustar las estrategias. Ademds, se realizan encuestas de satisfaccion anuales dirigidas a
estudiantes, docentes y personal administrativo, con el fin de evaluar la percepcién sobre los servicios y
programas ofrecidos.

La UCA ha definido una gama amplia de indicadores especificos para cada dmbito estratégico. Por ejemplo,
en el drea de investigacion e innovacién, se monitorea el nUmero de publicaciones indexadas, se sigue el
nUumero de proyectos interdisciplinarios financiados por el Fondo de Investigaciones. En el drea de formacion,
los indicadores incluyen el porcentaje de carreras que han adoptado el Modelo Educativo 2024 y el nUmero
de cursos hibridos o virtuales. También se mide el impacto del Programa de Acompaiamiento y Seguimiento
Estudiantil (PASE), la tasa de retencidén estudiantil y los resultados de las encuestas de satisfaccion. En el dmbito
de la vida estudiantil, se monitorea por ejemplo la tasa de satisfaccion con los servicios de la Secretaria de
Integracién Universitaria (SIU) y el nUmero de estudiantes alojados en las residencias universitarias. La
participacion del Consejo Estudiantii UCA (CEUCA) en érganos de decision también es un indicador clave,
evaluado a fravés del nUmero de comisiones en las que los estudiantes tienen representacién y del nivel de
participacion en procesos de toma de decisiones.

No obstante, el comité nota que la estrategia de la UCA deberia sustentarse mds en ejercicios de prospectiva
financiera y sistematizar la conexién entre los proyectos estratégicos, los POA y el presupuesto (véase pauta 4).
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Pauta 3: La institucion se implica en su entorno y desarrolla una politica de asociaciéon como
parte de su estrategia.

La implicacién de la UCA en su entorno social, econémico y académico no solo refleja su identidad ignaciana,
sino que constituye el eje central de su misidon de ser un actor de transformacién social. Sin embargo, la
internacionalizacién de las alianzas universitarias y la asociacién con las empresas representan un desafio
mayor para la competitividad de su oferta académica.

A nivel local, la UCA ha construido su estrategia institucional sobre una red sdlida de relaciones con actores
clave del sistema de educacion superior, investigacion e innovacion. Colabora con la Direccidén Nacional de
Educacién Superior (DNES) y la Universidad Don Bosco (UDB) en programas de posgrados como la Maestria y
el Doctorado en Educaciéon Superior, con la UDB en programas cotitulados como la Maestria en Mantenimiento
Industrial, la Maestria en Gestion de la Educacidn Superior, la Maestria y Doctorado en Ciencias Sociales, asi
como con FLACSO en estudios sobre violencia y migracion.

Su estrategia de integracién territorial incluye alianzas con el sector socioecondémico y la participacién en
consorcios interinstitucionales. Al respecto, cabe recordar el rol protagdnico que desempena la UCA en el
CIESCE, instancia clave para el enlace entre 10 mds importantes universidades del pais con el sector
productivo. Las ofras iniciativas clave conciernen el Ministerio de Cultura, municipalidades y mesas de didlogo
para incidir en politicas publicas. La vinculacién con el sector productivo y la sociedad civil se ha fortalecido
del establecimiento de mds de 50 alianzas estratégicas con gremios empresariales, organizaciones no
gubernamentales, gobiernos locales y empresas como CASALCO, Grupo CASSA y Holcim El Salvador, que
facilitan pasantias y becas. También colabora con instituciones publicas como el Consejo de Educacién
Superior, CONACYT vy el Tribunal Supremo Electoral. La UCA ha establecido asociaciones estructurantes con
actores clave del sistema de salud salvadoreio para desarrollar proyectos de investigacién, servicio social y
prdcticas clinicas y también con organizaciones de desarrollo territorial y social como FUSADES, Cdritas y
Cristosal para la atencién a comunidades vulnerables. En innovacidn, destaca su colaboracién con el Centro
Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Foresta, el Parque Tecnoldgico de El Salvador y Siemens, lo cual le
permitié modernizar laboratorios y formar en automatizacion.

A nivel internacional, la UCA es miembro activo de AUSJAL e IAJU, lo que le permite desarrollar programas de
movilidad, investigacién conjunta y formacién global con universidades de cuatro continentes. Tiene convenios
con universidades prestigiosas: para programas de posgrados en co-titulacién, investigacién conjunta e
infercambios de docentes con la Universidad de Deusto y la Universidad de Valladolid en Espana; con la
Universidad de Santa Clara en EE-UU en el dmbito de la investigacion en ética y con Korea University en las
dreas de tecnologia e innovacién. Participa en consorcios académicos como la Organizacién Universitaria
Interamericana (OUl); CLACSO; Red Iniciativa Centroamericana (RedICA)y la Alianza de Investigaciones
Cenfroamericanas (CARA) y ha logrado financiamiento de USAID, UNESCO y JICA para proyectos en cambio
climdtico, derechos humanos y desarrollo comunitario. También ha participado en el programa de la UE
Erasmus+, logrando en 2023 un financiamiento europeo con las Universidades de Deusto y Bologna. La
movilidad académica es un pilar clave, con programas como MAGIS EXCHANGE e intercambios bilaterales. La
Direccién de Relaciones Internacionales (DRIC) y un Fondo de Movilidad Académica facilitan estos
intfercambios, reconociendo créditos y ofreciendo becas. El alcance de la oferta académica de la UCA se
amplia mediante una oferta académica en modalidad no presencial, como la Maestria en Teologia
Latinoamericana o la maestria en Direccién de Empresas. Esta oferta en linea se dirige tanto a la numerosa
poblacién de salvadorenos emigrados (vale recordar que mds de la mitad de los hogares salvadorenos tienen
al menos un familiar en el extranjero) como a un publico internacional.

La UCA evalua el impacto politico y socio-econdmico de sus actividades mediante una amplia gama de
indicadores especificos —a menudo cuantitativos — que abarca desde la empleabilidad de sus egresados hasta
la contribuciéon alas politicas publicas nacionales. Realiza auditorias internas, encuestas e informes y se somete
a evaluaciones externas. Sin embargo, la internacionalizacion enfrenta desafios como la coordinacién interna
y la medicion cudlitativa del impacto de sus alianzas, asi como la dependencia de fondos externos, lo que
subraya la necesidad de un enfoque mds estratégico y sistemdtico. Esto adquiere una relevancia particular en
un contexto internacional tenso, donde los recursos destinados a la cooperacién internacional estdn en
retroceso, como lo evidencia el cierre de USAID. Esta situacion puede debilitar la sostenibilidad de la
cooperaciéon internacional, a lo que se suman factores internos, como la ley de agentes extranjeros de mayo
de 2025, que endurece las condiciones para acceder a fondos proveniente del exterior.
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En resumen:

La Universidad Centroamericana José Simedén Caihas demuestra una identidad clara y diferenciada,
fundamentada en los valores ignacianos de excelencia académica, justicia social y compromiso
transformador, que se refleja en su posicionamiento local, nacional e internacional. Su estrategia, plasmada en
el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, se articula en seis apuestas cada una traducida en objetivos
operativos y planes de accién medibles. El sistema integral de seguimiento, basado en indicadores
cuantitativos, informes semestrales y evaluaciones externas, garantiza la supervision rigurosa de sus avances.
La UCA sustenta su estrategia en asociaciones estructurantes, tanto académicas como socioeconémicas que
amplian su potencial e impacto académico. Su integracion en las redes jesuitas y su participacion en proyectos
internacionales refuerzan su proyeccion global, mientras que alianzas con municipalidades, ministerios y
organizaciones sociales consolidan su raiz territorial. La UCA ha seguido adaptando su oferta académica a
contextos de crisis, evidenciando asi su capacidad de resiliencia y solidaridad, acorde con los principios
jesuitas de formacion integral y servicio a los demds. Asi, la UCA no solo define una estrategia coherente con
su identidad, sino que la implementa, evalUa y ajusta de manera sistematica.

Pauta 4. La gobernanza de la institucidén se basa en un sistema de organizacion,
comunicacién e informacién adaptado a su estrategia.

La UCA tiene una gobernanza participativa y estructuras colegiadas apoyadas en un PEl en transicién, una
organizacién matricial en proceso de mejoramiento con retos en el pilotaje estratégico y la eficiencia
administrativa.

La UCA cuenta con un marco normativo y organizativo claro, que regula los procesos de toma de decisiones
a corto y largo plazo. Las decisiones estratégicas se articulan en torno a la Junta de Directores y a las instancias
colegiadas académicas y administrativas, garantizando coherencia con la misién institucional.

El organigrama, influenciado por el modelo jesuita, es basado en una estructura matricial combinada con
elementos jerdrquicos. Como su complejidad fue senalada en 2020, el organigrama se redisefd en los Ultimos
anos, simplificando estructuras y creando unidades (secretaria administrativa financiera, unidad de gestién de
la calidad...). Estos esfuerzos recientes de simplificacion organizativa constituyen un avance positivo.

Sin embargo, persiste la necesidad de continuar con estos cambios organizacionales, para mejorar el andlisis
y la gestion de las actividades administrativas en estrecha interaccion (direccién financiera, direccién de
personal, oficio de planificacién...) y los procesos de decision hacia una mayor eficiencia global. Otros ajustes
podrian ser contemplados en el futuro, tales como el acercamiento de la direccidn de recursos humanos hacia
la secretaria Administrativa financiera; la direccién financiera, y la oficina de planificacién hacia la Secretaria
General. También aparece un momento clave para reforzar el pilotaje estratégico de la institucion y la relacion
PEl / POA / presupuesto, con la necesidad de consolidar (periodo 2020/2025) y prever (2026-2030) los
indicadores estratégicos de la institucién y un andlisis en profundidad de los desarrollos pasados y sus
proyecciones.

La gobernanza de la UCA se apoya en principios de participacién, consulta y transparencia y multiples
instancias colegiadas que favorecen la participacion de los diferentes actores en la toma de decisiones: Junta
de Directores, Consejo de Rectoria, Consejos Académicos, Consejos de Facultad, Consejo de Administracion
Académica y Consejo de Proyeccién Social. La participacién académica y estudiantil estd reforzada por
instancias consultivas como las Comisiones Académicas Departamentales y de Facultad, asi como por el
Consejo Estudiantil. La Comisidn de Etica Institucional, elegida por votacidn general, constituye un elemento
destacable de la vida democrdtica y del compromiso ético de la universidad.

Sin embargo, persisten debilidades en los mecanismos formales de evaluacién de prdcticas éticas y de
retroalimentacién ascendente, en particular en la evaluacién del desempeno de las jefaturas.

Las facultades, departamentos y unidades contribuyen a la elaboracién y despliegue de las orientaciones
estratégicas, especialmente en los dmbitos académico, de investigacion y de proyeccién social, donde la
I6gica matricial favorece el didlogo interdepartamental. Espacios histéricos como el Seminario Interno
refuerzan la reflexién colectiva, la rendicién de cuentas y la apropiacion de los objetivos estratégicos por parte
de la comunidad universitaria. No obstante, algunos procesos de reorganizacién, como en el dmbito de los
posgrados, muestran que la articulacion entre unidades sigue siendo un desafio que requiere consolidacion.
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La UCA cuenta con una comunicacion externa e interna sélida y diversificada que fortalece su imagen y
funcionamiento institucional.

La comunicaciéon externa se apoya en una identidad clara y en una diversidad de canales eficaces: sitio web,
redes sociales, Radio YSUCA, Audiovisuales UCA y acciones presenciales de promocién. Estas herramientas
contribuyen de manera efectiva a la visibilidad y al posicionamiento de la institucidon. No obstante, persiste la
necesidad de una visiobn mds global y estratégica de la politica de comunicacion, con una organizaciéon que
permita ver el despliegue de esta politica con una evaluacion sistemdatica de su impacto. En el contexto actual,
hay que tener en cuenta los riesgos de desinformacion y falsas noticias y trabajar sobre un plan de gestion de
crisis institucional. La pdgina web, disponible Unicamente en espanol, constituye un punto de mejora en
términos de visibilidad internacional.

La comunicacién interna se realiza a través de multiples canales (correos institucionales, boletines, carteleras
fisicas y virtuales, redes sociales), que permiten informar regularmente al personal y estudiantes. Estas acciones
contribuyen al funcionamiento cotidiano de la institucién y al fortalecimiento del sentido comunitario. Sin
embargo, la informacién sobre los logros, fortalezas y actividades de las distintas unidades no siempre circula
de manera eficaz, lo que genera desconocimiento interno y limita el impacto de la comunicacién en el
sentimiento de pertenencia. Un plan integral de comunicacién con objetivos claros, junto con la identificacion
de los publicos objetivo, requiere una coordinacién reforzada: entre unidades como la Direccién de
Comunicaciones (DIC) y Direccidon de Relaciones Internacionales y Cooperacion (DRIC) y también con las del
drea de Investigacién y de proyeccién social. La segmentacién excesiva de la comunicacién es también un
limite senalado en la evaluacion de 2020.

La UCA ha avanzado de manera significativa en su fransformacion digital y modernizacién tecnolégica,
mejorando la seguridad y la confiabilidad de sus sistemas.

La UCA ha emprendido un proceso sélido y coherente de transformacion digital orientado al fortalecimiento
de su sistema de informacién. La adopcién de una arquitectura modular basada en metodologias dgiles, la
migraciéon progresiva hacia la nube y la implementacion de servicios en Amazon Web Services (AWS) han
mejorado significativamente la confiabilidad, disponibilidad y seguridad de los sistemas instifucionales. La
modernizacién de la infraestructura tecnoldgica, la renovacién del parque informdtico, el refuerzo de la
seguridad de los puntos finales y la puesta en marcha de una red de fibra éptica constituyen avances notables.
Asimismo, el inicio de la migracion a Microsoft 365 refuerza la gobernanza digital, la gestion documental y la
colaboracion interna.

No obstante, persiste el reto de lograr una integracion mdas completa de los sistemas académico, administrativo
y financiero, asi como de organizar una descentralizacion controlada de la informacién que facilite la toma de
decisiones por parte de los responsables. En un contexto de crecientes riesgos de ciberseguridad, la
consolidacion de estos avances y el refuerzo continuo de las capacidades internas siguen siendo prioridades
estratégicas. En el dmbito de las nuevas tecnologias, la contratacion de profesionales altamente cualificados
se estd volviendo estratégica y requiere condiciones salariales especificas.

Pauta 5. La institucién cuenta con una politica integral de calidad.

La UCA ha consolidado una cultura de calidad y mejora continua mediante procesos de evaluacion y
acreditacion y la creacién de una unidad especializada, aunque debe formalizar una politica integral de
calidad.

La calidad se ha consolidado progresivamente como una prioridad institucional en la UCA, en particular desde
la implementacion del PEI 2016-2020, donde el mejoramiento continuo fue asumido como un objetivo
transversal. Este compromiso se refleja en la implicacion activa de las autoridades, del personal académico y
administrativo, asi como en la participacion en procesos de autoevaluacion, acreditacidn nacional e
internacional y reacreditaciones. La institucién ha continuado desplegando acciones orientadas a la calidad,
apoydndose en su estructura organizativa actualizada y coherente con sus valores. La creacién, a finales de
2023, de la Unidad de Gestidn de la Calidad constituye un avance significativo. Asi como en junio 2024, la
aprobaciéon del Manual para documentaciéon, actualizacién y divulgacién de normativas y procesos,
contribuye a la formalizacion de la gestidén de la calidad. No obstante, esta unidad se encuentra aun en fase
de consolidacion y la institucién no dispone todavia de un documento Unico y explicito que formalice y difunda
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una politica de calidad integral o carta de calidad del establecimiento (incluyendo principios y valores, ejes
de mejora, objetivos...), tal como lo habia recomendado el comité Hcéres en 2020. En consonancia con ello,
la implementacion de esta politica general requerird evoluciones organizativas (unidad de la calidad, oficina
de la planificacion, auditoria interna...) para garantizar su implementacion con mds sinergia y gestion eficiente.
En vista del contexto general, es también necesario de trabajar en un mapeo de riesgos (evolucién legislativa,
modelo econdmico, recursos humanos, crisis de reputacion, ciberataque...).

La UCA recurre de manera sistemdtica a herramientas de mejora continua vinculadas a prdcticas de
evaluacion interna y externa. La participacién recurrente en procesos de acreditacidon y reacreditacion
nacionales e internacionales (CDA desde 2002, Hcéres en 2020) ha fomentado una cultura de autoevaluacion,
materializada en la elaboracion de autoestudios, informes anuales de seguimiento y planes de mejora con
evaluacion continua. Asimismo, existen comisiones especificas de autoevaluacion, acreditacién vy
reacreditacién, y las jefaturas realizan evaluaciones de desempeno de sus equipos, lo que permite identificar
dreas de mejora a distintos niveles de la organizacién. Sin embargo, a pesar de la multiplicidad de instrumentos,
la articulacion global de estos mecanismos sigue siendo parcial. La gestion de la calidad se apoya
principalmente en requisitos externos de acreditacién y aun carece de indicadores internos plenamente
estructurados que permitan una medicion sistemdtica del desempeno institucional. Del mismo modo, el andlisis
prospectivo del contexto interno y externo, recomendado en 2020, no estd todavia formalizado de manera
explicita. Persisten también desafios vinculados a la resistencia al cambio, a la lentitud en la implementacién
de decisiones y a la sincronizacién de las actividades institucionales, que limitan el impacto de las acciones
emprendidas.

Pauta 6. La institucién dirige la aplicacién de su estrategia apoydndose en herramientas de
prevision, programacién presupuestaria y un didlogo estructurado de gestion interna.

La UCA dispone de un modelo de gestion financiera sélido y coherente con su misién institucional, con
herramientas eficaces de seguimiento presupuestario y didlogo interno estructurado, pero enfrenta desafios
estructurales de sostenibilidad a mediano y largo plazo que requieren mayor diversificacion de ingresos y
planificacién plurianual.

La UCA dispone de un modelo de gestion funcional, alineado con su misién institucional y que le ha permitido
garantizar la continuidad de sus actividades académicas y de proyeccidén social en un contexto
particularmente adverso (crisis sanitaria, entorno politico y econdmico inestable, acogida de estudiantes del
Nicaragua...). La evaluacién de 2020 ya destacaba una situacién financiera saneada, sustentada en la
diversificacién de recursos y en herramientas de gestion financiera eficaces. No obstante, el periodo 2020-2025
ha puesto de manifiesto tensiones estructurales en la sostenibilidad del modelo econdmico, evidenciadas por
déficits recurrentes (de 0,6 hasta 2,3 millones de ddlares) compensados mediante el uso de reservas. La
creciente dependencia de las tasas de matricula, que actualmente representan cerca del 80 % de los ingresos,
incrementa el riesgo financiero en un contexto de disminucion demogrdfica y mayor competencia
interuniversitaria. La universidad es consciente de esta fragilidad y ha fijado como objetivo estratégico el
retorno a un presupuesto equilibrado en 2027, lo que demuestra una capacidad de diagndstico y de reaccién,
aungue todavia insuficientemente formalizada en un marco estratégico de largo plazo.

La institucién cuenta con herramientas financieras eficientes que permiten un seguimiento preciso y en tiempo
real de la ejecucidén presupuestaria, lo que constituye un punto fuerte. El control presupuestario se realiza de
manera peridédica y la informacién financiera es compartida con las distintas instancias de gestiéon. Sin
embargo, persisten debilidades en la planificacion plurianual, lo que limita la capacidad de anticipacion y de
evaluacion de la sostenibilidad de las decisiones a mediano plazo. El presupuesto se estructura principalmente
en centros de costos parciales, sin un prorrateo completo de los costos operativos y logisticos, lo que reduce la
visibilidad real del costo de las actividades universitarias.

Si bien en la evaluaciéon Hcéres anterior (2020) se identificd una desconexidn entre la planificacién operativa y
el presupuesto, los lineamientos actualizados (2023) demuestran avances significativos en su integracion. El
modulo de plan operativo y presupuesto —basado en actividades— y el calendario estructurado para su
elaboracién reflejan un esfuerzo institucional por alinear ambos procesos. No obstante, persisten desafios en la
aplicacion uniforme de estas herramientas, especialmente en unidades con menor capacidad técnica o
recursos limitados. También, la ausencia de un documento Unico que sistematice el modelo econdmico vy sus
principios limita la lectura global de la estrategia financiera.

La universidad ha desarrollado mecanismos de seguimiento de la masa salarial, apoyados en andlisis

retrospectivos (estudio de los Ultimos diez anos) y en un control anual de contrataciones, prestaciones y
proyecciones de ndémina. Estos elementos constituyen una base sélida para una gestién responsable del
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principal componente del gasto institucional. Sin embargo, el enfoque sigue siendo predominantemente anual.
La voluntad expresada de integrar herramientas de andilisis prospectivo orientadas al mediano y largo plazo es
pertinente y necesaria, en particular en un contexto de aumento de los costos operativos y de presién sobre
los ingresos. Este eje representa un campo de mejora clave para reforzar la toma de decisiones estratégicas.

La UCA ha instaurado un didlogo de gestion estructurado con sus decanatos, departamentos, facultades y
responsables de proyectos, complementado por sesiones formativas coordinadas por la oficina de
planificacion y la direccién financiera. Este didlogo favorece la comprension de las restricciones
presupuestarias y la apropiacién de los objetivos institucionales.

La informacién de control presupuestario se comunica de manera regular; sin embargo, la institucion
reconoce la necesidad de fortalecer su uso efectivo en la toma de decisiones, especialmente mediante
una mejor coordinacién entre el drea financiera y las unidades operativas.

Pauta 7. La politica de recursos humanos y el desarrollo del didlogo social reflejan la
estrategia de la institucién y contribuyen a la calidad de la vida laboral de su personal.

La UCA cuenta con una politica integral y formalizada de gestion de recursos humanos, basada en principios
de equidad, transparencia, inclusién y formacién continua.

La UCA desarrolla una politica de reclutamiento y empleo coherente con su posicionamiento institucional, su
misidn humanista y su estrategia académica. La UCA se posiciona como un empleador atractivo y responsable,
con condiciones claras, fransparentes y formalizadas tanto para el personal académico como para el personal
administrativo. Los procesos de seleccidén combinan criterios técnicos, éticos y de inclusion, y estdn regulados
por un conjunto de documentos normativos (Manual de seleccién y contratacién, reglamento de la carrera
académica, reglamento interno de trabajo, manual del subproceso de ndémina), lo que contribuye a la
equidad, transparencia y calidad de las decisiones. Para el personal académico, los procedimientos incluyen
instancias colegiadas a nivel departamental y de facultad, lo que refuerza la legitimidad y el rigor de las
decisiones de contratacién y promocién. No obstante, persiste un margen de mejora en términos de apertura
hacia el exterior, tanto nacional como internacional, con el fin de limitar los riesgos de endogamia y reforzar la
atractividad académica y administrativa en un entorno cada vez mds competitivo.

La UCA define claramente la estructura y la composicidon del profesorado permanente, distinguiendo estatutos
y obligaciones en docencia, investigaciéon y gestién. Ha actualizado los descriptores de puesto y categorias
salariales para mejorar la equidad interna. No obstante, la actualizacién de estos descriptores debe
consolidarse y mantenerse en el tiempo para acompanar la evolucién de las misiones universitarias.

Su politica integra de manera transversal los principios de paridad, inclusién y no discriminacion, con énfasis a
la equidad de género, mediante los andlisis periddicos de brecha salarial y medidas que superan los minimos
legales, como subsidios y apoyo psicolégico, lo que contribuye a la cohesidn institucional.

La UCA ha iniciado en 2024, una gestién plurianual a dos afos de los efectivos, empleos y competencias, que
se articula con la planificacién anual. La Direccidn de Personal realiza un seguimiento anual de las
contrataciones, prestaciones especiales y necesidades de personal, y consolida indicadores de gestién del
talento humano para apoyar la toma de decisiones estratégicas. La gestion de la masa salarial ha incorporado
herramientas de andlisis histérico y prondsticos sectoriales, lo que representa un avance en comparaciéon con
2020. Aungue constituye un avance significativo respecto a las observaciones formuladas en la evaluaciéon de
2020, la gestidon previsional requiere ser fortalecida y estructurada a mayor plazo, en particular la prevision
plurianual de la masa salarial, aspecto senalado de manera recurrente como punto de mejora. Ademds, la
prospectiva sigue siendo parcial, cenfrada en indicadores especificos (salud, rotacién) y aidn no abarca
escenarios macroecondmicos o crisis externas. La recomendacién de formalizar un plan plurianual sigue
vigente para garantizar la sostenibilidad financiera.

Los procedimientos de reclutamiento, empleo y promocién estdn documentados, con procesos de promocion
interna para el personal administrativo y arbitraje colegiado para el académico, aunque se requiere mayor
transparencia en el equilibrio entre docencia, investigacién y gestiéon. Esa recomendacion del Hcéres en 2020
sigue siendo un desafio en un contexto de recursos humanos y financieros ajustados.

La UCA reconoce la diversidad de actividades y misiones de su personal a través de su politica de carrera 'y de
su sistema indemnizatorio que toma en cuenta las responsabilidades docentes, investigadoras, administrativas
y de gestién, aunque de explicitarse mds los criterios de equilibrio se reforzaria la percepcién de equidad y
transparencia. La institucién presenta anualmente indicadores de gestiéon del talento humano, lo que
contribuye a una rendicion de cuentas interna y a una mejor visibilidad de las politicas implementadas.
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Punto fuerte de su politica de recursos humanos, la UCA invierte de manera significativa en la formacién de su
personal, especialmente del cuerpo docente, lo que repercute positivamente en la calidad de las formaciones
y de las actividades de investigacion. El plan anual de formacion para los docentes estd coordinado de
manera fransversal por la Direccidén de Innovacién Educativa, la Vicerrectoria Académica, la Vicerrectoria de
Investigacion e Innovacién y el CRAI, con enfoque en competencias pedagdgicas, investigadoras y digitales
(véase Pauta 16). Para el personal administrativo, la institucién ofrece igualmente oportunidades de formacion
y acompanamiento, reforzando la empleabilidad y el desarrollo profesional a lo largo de la carrera. La
elaboracién en curso de un plan institucional de prevencién de riesgos laborales, conforme al marco legal
nacional, y el tfrabajo del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional reflejan una atencién efectiva a las
condiciones de trabajo y a la gestion de riesgos.

La politica de acciéon social de la UCA es particularmente desarrollada. La institucion ofrece mds de 30
prestaciones orientadas al bienestar del personal (subsidios, servicios de salud, apoyo psicolégico, becas para
hijos de empleados, servicios de desarrollo infantil, entre otros). Asimismo, la UCA garantiza un salario minimo
institucional superior al legal, lo que refuerza su afractivo como empleador y su compromiso con la justicia
social. En un contexto de fuerte competencia en el mercado laboral y de riesgo de fuga de talento, estas
medidas constituyen un factor clave de fidelizacién.

Pauta 8. La institucién integra una politica inmobiliaria en su estrategia para apoyar su
desarrollo.

La UCA cuenta con un patrimonio inmobiliario de calidad, bien gestionado y alineado con sus misiones, con
avances en planificacién, gobernanza, accesibilidad y sostenibilidad, pero enfrenta el desafio de formalizar
una estrategia global apoyada en un sistema de informacion integrado que permita una visién prospectiva,
financiera e inclusiva a largo plazo.

La UCA dispone de un patrimonio inmobiliario significativo, coherente con sus misiones de formacion,
investigacion y vida de campus. La calidad de las instalaciones, su buen estado de conservacion y su atractivo
para estudiantes y personal constituyen un activo estratégico para la universidad. La institucién demuestra un
buen conocimiento de los usos de su patrimonio inmobiliario y se elaboran informes periddicos que dan cuenta
de los cambios implementados. Esta prdctica favorece una adecuacion progresiva de los espacios a las
necesidades de la comunidad universitaria. No obstante, como ya lo habia recomendado el comité en 2020,
la ausencia de un sistema informdtico de gestion inmobiliario limita ain la capacidad de andlisis global y
prospectivo del patrimonio, especialmente en términos de seguimiento a largo plazo y de anticipaciéon de los
riesgos. Si bien la UCA dispone de varios documentos de mantenimiento, inventarios y propiedades (como el
Plan de Mantenimiento de Infraestructura y el Listado de propiedades registradas) son listados manuales y
dispersos, sin integracién en una plataforma centralizada. Asimismo, las inversiones en infraestructura se
registran en tablas financieras anuales, pero no estdn vinculadas a un sistema que permita cruzar datos con el
estado de los activos, costos de mantenimiento o riesgos a largo plazo. La implementacién de un sistema de
informacion inmobiliario integrado, es decir una plataforma o un conjunto de herramientas digitales disefadas
para centralizar, gestionar y analizar toda la informacién relacionada con el patrimonio inmobiliario de la
institucion permitiria registrara y actualizar de manera sistemdtica los datos de todas las propiedades, integrar
informacion de diversas fuentes, generar indicadores y facilitar la planificacion estratégica a largo plazo al
proporcionar una visién global y prospectiva del patrimonio, lo que es esencial para la sostenibilidad vy el
desarrollo institucional.

Aungue la institucién no cuenta ain con una politica inmobiliaria formalizada, se observa la existencia de una
programacion estructurada a corto y medio plazo que articula planificacién, mantenimiento, seguridad y
desarrollo de infraestructuras. La universidad dispone de un portafolio de proyectos futuros con disenos
preliminares, lo que evidencia una visién anticipatoria y una capacidad de proyeccidn. La identificacion de
dreas con potencial de rentabilidad y la bUusqueda de valorizacién del patrimonio muestran una voluntad de
movilizar recursos externos y de diversificar las fuentes de financiamiento.

No obstante, esta planificacién sigue dependiendo en gran medida de las solicitudes de los departamentos y
servicios, y no se apoya todavia en un documento estratégico global plenamente alineado con la estrategia
institucional. La ausencia de un sistema de informacién inmobiliario dificulta igualmente la construccién de
escenarios plurianuales y la evaluaciéon de la sostenibilidad financiera y funcional del patrimonio en el largo
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plazo. La estrategia de financiamiento podria beneficiarse de una formalizacién mayor, que permita vincular
de manera mds explicita los proyectos inmobiliarios con los objetivos académicos y cientificos.

La actualizacién de la estructura organizativa de la Direccidén Administrativa en 2024 constituye un avance
significativo. El fortalecimiento de las dreas de infraestructura y mantenimiento, seguridad, y adquisiciones y
servicios generales mejora la gobernanza del patrimonio inmobiliario y clarifica las responsabilidades. La
produccién de informes periddicos por parte de estas unidades contribuye a una gestion mds transparente y
profesionalizada.

La combinacion de personal propio y servicios subcontratados para funciones clave (limpieza, seguridad,
jardineria, mantenimiento) permite una gestion flexible y adaptada, apoyada en aliados estratégicos.

La UCA integra de manera creciente los desafios de la transicion ecoldgica, energética y ambiental. El plan
de gestion ambiental, dotado de indicadores especificos, y la participacion en el ranking GreenMetric
constituyen herramientas pertinentes para evaluar y orientar el impacto ambiental de la infraestructura
universitaria. No obstante, la eficacia de esta politica podria reforzarse mediante dispositivos internos mds
sistemdticos de seguimiento y de incentivos, apoyados en datos consolidados provenientes de un sistema de
informacion inmobiliario.

La institucion ha realizado avances significativos en accesibilidad fisica, garantizando el acceso a personas
con movilidad reducida en el primer nivel de todos los edificios del campus e instalando cuatro elevadores en
edificios especificos. Asimismo, se han previsto adaptaciones de aulas para estudiantes con movilidad
reducida y se dispone de un aula virtual adaptada para personas con visién limitada, lo que evidencia una
primera apertura hacia la accesibilidad pedagdgica y digital.

No obstante, estas acciones siguen siendo mayoritariamente sectoriales y no se inscriben adn en un plan
institucional de accesibilidad formalizado, con objetivos, indicadores y un seguimiento sistemdtico. La
ampliaciéon de la politica de accesibilidad a otros tipos de discapacidad y a ofros publicos constituye un eje
de mejora prioritario.

En resumen:

La UCA ha implementado una gobernanza participativa y estratégica, respalda en instancias colegiadas
sdlidas y en una cultura de didlogo y consulta. La comunicacién contribuye positivamente a la visibilidad
institucional, mientras que el sistema de informacion muestra avances significativos en términos de
modernizacién y seguridad, aunque debe seguir la reforma administrativa y avanzar hacia una mayor
integracién del sistema de informacion, con el fin de mejorar la eficiencia del pilotaje estratégico global. Su
compromiso con la calidad y la mejora continua es real y sostenido, aunque su formalizacién es incipiente.
Presenta una situacién financiera controlada y un modelo de gestidon que integra planificacion, seguimiento
presupuestario y didlogo institucional. Sin embargo, persisten desafios criticos: la formalizacién de un modelo
econdémico consolidado y la mejora de la programacién plurianual. La politica de recursos humanos se
caracteriza por un enfoque humanista. La formalizacién de los procesos, la inversidon en formacién y la politica
social constituyen fortalezas claras. No obstante, carece de verdadera gestiéon plurianual, previsién plurianual
de la masa salarial y apertura externa de los procesos de reclutamiento. La institucion presenta un patrimonio
inmobiliario de calidad, bien mantenido y funcional, verdadero factor de atractivo y de apoyo a sus misiones.
Se constatan progresos reales en la gestion, programacién de inversiones e integracion de los objetivos de
sostenibilidad, aunque persisten debilidades ya identificadas como: la ausencia de politica inmobiliaria
formalizada y sistema de informacidn inmobiliario integrado. La puesta en marcha de estas herramientas es
clave para consolidar los avances observados, reforzar la coherencia estratégica de la gestion del patrimonio
y garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

AMBITO 2: POLITICA DE INVESTIGACION, INNOVACION E INCLUSION DE LA
CIENCIA EN LA SOCIEDAD

Pauta 9. La politica de investigacidn de la institucién define las directrices estructurantes.

La UCA consolida su politica de investigacion mediante la creacion de la Vicerrectoria de Investigacion e
Innovacion (VRII). Su Programa Estratégico impulsa el desarrollo regional bajo principios éticos y de desarrollo
sostenible.

La UCA define su estrategia de investigacién para formar y desarrollar habilidades investigativas en la
construccidon de conocimiento pertinente, ético y con impacto social, en linea con la proyeccion social. La
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investigacion de la UCA estd orientada a la integraciéon de la ciencia en la sociedad, y promueve una
respuesta a las necesidades del territorio nacional y regional, y un apoyo a politicas publicas. La institucion ha
definido su Programa Estratégico de Investigacion en 2020.

El Programa Estratégico de Investigacion describe un marco general del programa estratégico, con cuatro
dmbitos dedicados al desarrollo del pais y de la regidén centroamericana en condiciones de equidad vy justicia
social, con principios de integridad cientifica y ética profesional:

1. las condiciones del cambio econdmico en El Salvador,

2. el cambio politico: estructuras y relaciones de poder en El Salvador,

3. las relaciones de poder entre el Estado, la sociedad y el crimen organizado en el marco de la

gobernabilidad del pais, y
4. lasostenibilidad ambiental en El Salvador.

Un quinto dmbito de tecnologia e innovacién estd  mencionado, sin mds. Este tema deberia abordarse de
manera mds concreta con el fin de desarrollar una dindmica que podria fortalecer los vinculos con el sector
privado y generar financiamiento Util para la investigacién. Ademds, se podria solicitar y apoyar mds
transdisciplinariedad en los proyectos de investigacion, por ejemplo, en los dmbitos estratégicos de gestion de
residuos, eficiencia energética y adaptacién al cambio climdtico.

Al nivel internacional, la UCA desarrolla una estrategia de investigacion con universidades internacionales,
principalmente mediante la movilidad de docentes investigadores. No obstante, la implementacion de estas
movilidades depende en gran medida de los presupuestos de los proyectos de investigacién y plantea el reto
de su articulacién con las tres funciones que cada docente debe cumplir —docencia, investigacion y
proyeccién social— en el marco de sus responsabilidades académicas.

Anteriormente se coordinaba las actividades de investigacion a través de una unidad llamada Direccién de
Investigacion, dentro de la Vicerrectoria Académica. La politica de investigacion estd ahora dirigida y
coordinada por la Vicerrectoria de Investigacion e innovacién (VRIl) creada en 2021, acorde con la
recomendacién del Hcéres en 2020. Le corresponde centralizar la gestion de proyectos y fomentar la
interdisciplinariedad, incentivar la publicacién cientifica, favorecer la vinculacidén con actores externos vy
empresas privadas financiadoras e implementar las normativas relativas a ciencia abierta y ética. Asi mismo se
encarga de todos los procesos involucrados para desarrollar y valorizar la investigacion de la UCA con el apoyo
de tres enfidades:

1. el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la investigacion (CRAI) administra los recursos
bibliogrdficos de investigacion (base de datos, trazabilidad de publicaciones UCA, etc.) e impulsa
programas de formacién en competencias informacionales y digitales para la investigacién.

2. la OTRI contribuye a un cambio cultural favoreciendo la fransferencia de conocimiento generado
en la UCA hacia el sector productivo, y promoviendo una cultura de innovacién con impacto
social y econdémico;

3. la Direccidn de Difusidon y Publicaciones (DDP) asegura la gestidon editorial, la comunicacién vy
divulgacién de la produccién académica, cientifica y cultural, elabora materiales accesibles para
todo tipo de publicos y asesora a los investigadores en publicaciones garantizando su calidad y
visibilidad internacional.

Al acabar un proyecto de investigacién, los investigadores son apoyados por las tres unidades para valorar la
capacidad de transferencia de la investigacion y difundir los resultados de la investigacion.

La creacidén de la VRIl expresa concordancia con el Plan Estratégico Institucional, fortaleciendo la investigacion
con devolucidn a la sociedad vy la innovacién, y definiendo indicadores mds operativos. Esta vicerrectoria
permite una estructuracién, implementacién y evaluacion claras y visibles, y trabaja en coherencia e
interaccién fluida con las Vicerrectorias Académica y de Proyeccidn Social. Los campos de investigacion estdn
en consonancia con las ensenanzas y las necesidades del pais y cubren una amplitud de temas desde las
ciencias humanas hasta la ingenieria. Las investigaciones mds recientes tratan de problemas ambientales con
un enfoque mas pluridisciplinar como el tema del agua, gestionado en colaboracién con la Vicerrectoria de
Proyeccién Social y la Vicerrectoria Académica. Esa reforma ha favorecido un crecimiento del 15% en el
numero de proyectos interdisciplinarios, pasando de 25 en 2021 a 38 en 2023, lo que refleja una mayor
articulacién entre las diferentes dreas académicas y una respuesta mds efectiva a los desafios sociales y
ambientales del pais. También se observd un aumento del 12% en publicaciones indexadas, aunque este
avance aun estd por debajo de la meta establecida para 2025 (100 articulos), Io que sugiere la necesidad de
intensificar los esfuerzos en divulgacién cientifica y colaboracién con revistas infernacionales.

Por Ultimo, la UCA cuenta con una politica de investigaciéon que incluye aspectos de integridad cientifica, ética
y ciencia abierta. El comité de ética de la investigacién estd compuesto de académicos de la UCA vy es
responsable de la formacién en ética de la investigacion.
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Pauta 10. La institucién cuenta con una politica de recursos y apoyo a la investigacion.

La institucion garantiza el apoyo a la investigacion mediante fondos concursables supervisados por el Consejo
Rectoral. Pese a la reduccién de docentes-investigadores, destaca la descarga académica docente del 25%
y el acompainamiento para fomentar las capacidades investigadoras.

La UCA, a través de la VRII, apoya la investigacidén con un presupuesto importante —en relacién con los fondos
de la universidad- de $597,225.63 en 2023. La VRIl acompana cada docente investigador, desde la busqueda
de financiacion y laredaccion de proyectos hasta la valorizacién — publicaciones, patentes—y la comunicacion
interna y externa. Las informaciones para acceder al fondo de investigacion son publicadas y claras, como lo
son los criterios de seleccion. El proceso de evaluacién es publico, con una Comisidén Evaluadora y una decision
de financiamiento por el Consejo Rectoral. El fondo de investigacién en 2023, superd la meta inicial de financiar
25 proyectos, alcanzando los 38. Los recursos que provienen del fundo institucional superan los que se obtienen
de la cooperacién internacional.

Las iniciativas que surgen para desarrollar proyectos de investigacion individuales por los académicos se
notifican formalmente a la direccion y al departamento correspondiente. En esta etapa los costos de insumos
menores son cubiertos por los modestos recursos que se generan dentro del propio deparfamento. Cuando se
trata de un proyecto estratégico, la VRIl identifica en el cuerpo académico las mejores competencias, la
seleccion pasa por dos filtros de evaluacion, una preaprobacién por el comité de programas estratégicos
luego por el Consejo Rectoral que tiene la Ultima palabra para la aprobacién. La comunidad investigadora
aprecia que la UCA financie proyectos que no pueden ser ayudados por ofros fondos. Al fortalecer su
estructuraciéon en términos de investigacién, innovacion y relaciones empresariales, la UCA podria ampliar y
diversificar sus fuentes de recursos para la investigacion.

En términos de recursos humanos, la UCA contd con 102 docentes-investigadores en 2024, lo que representa
una disminucién de 24% con respecto a 2021 (134). Todos los docentes tienen tres funciones: docencia,
investigacion y proyeccion social. Los trabajos de investigacién se difunden en la ensenanza a través de los
docentes-investigadores. El Reglamento de la Carrera Académica apoya la funcidén investigativa: la
implicacién en proyectos de investigacion permite una reduccién de la carga administrativa.

La UCA acompaia a los docentes investigadores con una posible reduccién de carga académica, en funciéon
de una serie de variables entre ellas: la categoria académica del docente, la antigledad laboral, el nivel de
responsabilidad en el programa de investigacién. En la prdctica, la universidad tiene una politica de descarga
del 25% del tiempo para investigacién. Si bien la UCA evidencia un apoyo claro a las actividades de
investigacion dentro de un marco definido, las entrevistas realizadas ponen de manifiesto que, en la practica,
la conciliacion entre el frabajo de campo, la produccion cientifica, la participacion en eventos académicos y
la carga docente sigue constituyendo un desafio permanente. En este contexto, el comité recomienda a la
institucion continuar fortaleciendo las medidas destinadas a asegurar un tiempo efectivo para la investigacion
y valorar, en funcién de las disponibilidades financieras, la incorporacion de nuevo personal académico.

La UCA también propone un curso de formacién en investigacién, para los directores de tesis de posgrado,
maestria y doctorado. En la actualidad, son 13% del total del personal docente de la UCA con un titulo de
doctorado (34% de los docentes-investigadores), sin embargo, la universidad apoya la formaciéon de su
personal docente. De los 38 académicos en formacion doctoral, 30 cursan su doctorado en el extranjero (15
en Europa) y entre esos diez cursan doctorado en Ciencias Experimentales, Arquitectura e Ingenieria (2021-
2024)3. En cuanto a recursos internas, cabe notar que los doctorados de la UCA estdn solamente en dreas de
filosofia latinoamericana, ciencias sociales y educacion, pero actualmente no se cuenta con un doctorado en
el drea de las Ciencias y tecnologia. Segun la institucidn4, se considera prioritario consolidar previamente las
maestrias cientificas. Si bien la Facultad de Ingenieria y Arquitectura cuenta con cinco programas de maestria
respaldados por un sdlido cuerpo académico, un estudio realizado en 2023 ha evidenciado que su desarrollo
enfrenta limitaciones de atractivo, tanto en términos de compatibilidad con la actividad profesional de los
estudiantes como del valor aiadido percibido en la progresidn salarial o profesional.

En resumen:
La UCA ha fortalecido su estructura mediante la creacién de la Vicerrectoria de Investigacion e Innovacién

(VRII) que define, estructura y gestiona la politica de investigaciéon de la UCA, en estrecha relacién con las
Vicerrectorias Académica et de Proyeccién Social. A través del Programa Estratégico de Investigacion de la

3 Fuente: Documento : Ref_115- Listado de académicos realizando estudios doctorales.pdf
4 Carta de Observacion
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UCA, la VRIl impulsa el desarrollo regional y la inclusién de la ciencia en la sociedad, bajo principios éticos y
de desarrollo sostenible, y apoya técnicamente los docentes-investigadores en todos los procesos de los
proyectos. Sin embargo, cabe notar que el tema de la tecnologia e innovacién deberia abordarse de manera
mds concreta en la estrategia de investigacién, mientras algunos proyectos deberian abordarse de manera
transdisciplinar, en particular en los temas estratégicos como los de recursos naturales (agua, energia), gestion
de residuos y reciclaje, y cambio climdtico. Si por un lado la UCA tiene pocos doctorados, concentrados en
dreas de humanidades y ciencias sociales —lo que restringe la disponibilidad de recursos humanos para
investigacion —, se observa un sélido apoyo a la investigacién docente, evidenciado en una reduccién de la
carga académica del 25 %, asi como en el respaldo a la capacitaciéon y el financiamiento de publicaciones
en acceso abierto. La gestion de recursos incluye fondos concursables evaluados por comités técnicos y el
Consejo Rectoral. Sin embargo, la consolidacién de la investigacién e innovacion requiere superar el desafio
de la diversificacion de los fondos de investigacion, a través el fortalecimiento del vinculo con el sector privado,
que emplea a numerosos graduados de la UCA y una estrategia de alianzas pertinente. Asi como el desafio de
aliviar la carga de los docentes para que puedan dedicar mds tiempo a la investigacion, a pesar de las
limitaciones financieras y las necesidades de formacién.

Pauta 11. En su politica de innovacién e inclusidén de la ciencia en la sociedad, la institucién
define unas directrices de estructuracion.

La UCA, mediante la Vicerrectoria de Investigacion e Innovacién, articula la ciencia con la proyeccion social.
Destaca la vinculaciéon formal con el sector productivo, la fuerte incidencia social a través del Instituto
Universitario de Opinién Publica (ludop), el Instituto de los derechos Humanos (IDHUCA) y la Radio YSUCA.

La integracion de la ciencia en la sociedad se hace a fravés diferentes canales (eventos, publicaciones
diversas, medias, redes sociales...). En este sentido, la Radio YSUCA de la UCA permite transmitir y compartir
informacion confiable a la poblacién, que es de vital importancia en el pais. Por ejemplo, se debate sobre
investigaciones realizadas por diferentes departamentos de la universidad sobre temas como el desarrollo
sostenible y derechos humanos.

La UCA desarrolla su investigacién con asociaciones institucionales, el sector privado y las comunidades. Los
investigadores de la UCA participan como equipo complementario en redes, consorcios y alianzas con otras
universidades o instituciones, por ejemplo: en el marco de los proyectos impulsados por el CIESCE.

En cuanto a las transferencias y alianzas con empresas, la vinculacion de la universidad con las empresas se
ha estructurado formalmente y la VRII permite mantener una comunicacién mds directa con las empresas.
Dado el reconocimiento de la calidad de la formaciéon y la contratacion de graduados de la UCA en diversos
sectores del pais, los antiguos alumnos son un contacto privilegiado para la vinculacién de la investigacion de
la UCA con las empresas privadas y el sector publico. Por ejemplo, se ha firmado convenios con la industria
cementera, azucarera y ganadera, para hacer algunas investigaciones particulares de campo vy visitas
técnicas. Las consultorias son otra forma de vinculacién, por ejemplo, en el drea de comunicacion
organizacional se han realizado variadas consultorias y didlogos estratégicos, asi que invitaciones a personas
gue laboran en corporaciones y en organismos internacionales.

La UCA promueve su patrimonio intelectual ante y para la sociedad, mediante la visibilidad de su produccion
cientifica y académica - sellos editoriales, asignacién de identificador de objeto digital (DOI), acceso abierto,
-y la preservacién de su patrimonio artistico universitario — archivo institucional, acervo histérico. Dada la historia
tan particular de la universidad, destacan las 22 colecciones especiales y las 13 colecciones del Archivo
Histérico del Conflicto Armado, que constituyen piezas clave para la memoria nacional. El patrimonio cientifico
y técnico - es decir los laboratorios — estd cuidado por los departamentos correspondientes. La UCA elabora
proyectos sociales, de disefio patrimonial y restauracién cultural en coordinacién con comunidades y
autoridades locales. Los resultados de los proyectos cientificos son compartidos con la sociedad civil, el sector
publico y los actores internacionales. Ademds, la mediacién cultural y cientifica permite compartir el
conocimiento a publicos especificos: el Instituto Universitario de Opinidn PUblica (IUDOP) realiza encuestas
cuyos resultados se socializan periddicamente; igualmente, las investigaciones y documentacion realizadas por
el Instituto de los Derechos Humanos de la UCA (IDHUCA) se difunden periddicamente a través de informes y
pronunciamientos y acciones de incidencia.

La UCA cuenta con indicadores cuantitativos para monitorear su actividad. En el dmbito de la transferencia
tecnolégica, se monitorean los proyectos con potencial de transferencia tecnolégica o generacion de
patentes. Para la inclusion de la ciencia en la sociedad, se siguen indicadores como el nUmero de citas del
Andlisis Socioecondmico de El Salvador (ASES) en medios y documentos oficiales y el nUmero de tecnologias
transferidas a empresas. La audiencia de los materiales de divulgacion producidos por Audiovisuales UCA
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también es un indicador relevante, que refleja el alcance de los esfuerzos de comunicaciéon cientifica. Sin
embargo, podria ser pertinente fortalecer el desarrollo de estudios e indicadores cualitativos que permitan
monitorear y evaluar de manera mds cudalitativa el impacto de la investigacién en la sociedad. Esto no solo
contribuiria a una comprension mds profunda de sus efectos, sino que también facilitaria la orientacién de
politicas y estrategias en materia de investigacién e innovacion.

Pauta 12. La institucidn lleva a cabo una politica de recursos y apoyo que beneficia a sus
actividades en materia de innovacién e inclusién de la ciencia en la sociedad.

La UCA impulsa la investigacion mediante fondos institucionales gestionados por la VRII. Destaca el apoyo
técnico de la OTRI en propiedad intelectual, el rol fransversal del CRAI en soporte bibliografico y repositorios
institucionales, y las alianzas estratégicas que fortalecen el impacto social y la transferencia de conocimiento,

La UCA promueve proyectos cientificos participativos sobre el intercambio de conocimientos entre la
academia, la sociedad civil y el sector pUblico nacional e internacional. Una parte importante de los fondos
propios de la UCA se destina a la investigacion. Los fondos externos provienen de redes académicas y del
sector privado, y van acompanados del respeto a la propiedad intelectual. Dado el reconocimiento nacional
de la UCA, la parte de financiacion por parte del sector privado podria aumentarse, estructurando de manera
formal la relacidon con las empresas.

Todos los medios y mecanismos de financiacién, las modalidades de convocatorias, el proceso de seleccion
por una comision interdisciplinaria de pares evaluadores y el resultado de las evaluaciones son transparentes y
muy bien conocidos y reconocibles por parte de los investigadores, segun los entrevistados. La VRII evalUa las
actividades cientificas a través de consejos de pares, y retroalimenta a los investigadores a través de talleres
para acompanarles en la construccion de nuevos proyectos. La OTRI, entidad de la VRII, propone un apoyo
técnico y financiero a los académicos para facilitar la participacion en convocatorias locales, nacionales o
internacionales, y procesos para consultoria y gestion de proyecto, o transferencia de conocimiento. Aunque
persiste el reto de escalar los resultados de la investigacién hacia el sector productivo y las politicas publicas, -
el 30% de los proyectos ha logrado una transferencia tecnoldgica efectiva, cabe sefalar que se estdn
estudiando siete patentes, lo que demuestra oportunidades de mejora en términos de valorizacion de los
resultados de investigacion.

En el caso particular de la biblioteca, ahora Centro de Recursos para el Aprendizaje y la investigacion (CRAI),
se aprecia una mayor fluidez en la comunicacién. Desde el CRAI, se da el soporte al repositorio institucional y
MICELIO (plataforma para la investigaciéon) permite un trabajo colaborativo entre el CRAI y la OTRI quienes
determinan las publicaciones que son de dominio interno y el conjunto de datos que pueden estar en acceso
abierto. La propiedad intelectual estd gestionada por la OTRI con el Reglamento de Propiedad Intelectual.

Asi, el CRAI tiene una funcién fransversal:

1. da el soporte a la plataforma del repositorio de revistas, al repositorio institucional y a los trabajos
desarrollados por el equipo de indexacién de la direccidn de difusidn y publicacién;

2. da soporte a los procesos de revision de las actualizaciones bibliogrdficas de los planes de estudio y
garantiza, en colaboracion con los directores de carrera y los directores de programas de posgrado,
que el plan de compra de los recursos sean lo que se requieren;

3. proporciona recursos de apoyo a la investigacion: en ese sentido, si alguna investigacién requiere
alguna plataforma o recurso, dialoga con la vicerrectoria de investigacién para su adquisicion.

La UCA estd reconocida en sus redes académicas y profesionales a través la implicacién de sus académicos
en evaluaciones y consultorias externas. Los proyectos de investigacién son de alto impacto social (asi como
la Oficina de Asistencia legal y la Clinica de Asistencia Psicolégica). La UCA se estd comprometiendo con
alianzas con el sector privado (Kelan Lare, CASSA, Siemens, CIESCE) y universidades privadas para no solo
buscar recursos sino consolidar su implicacion y visibilidad al nivel nacional en lo que se refiere a la investigacion,
las acciones culturales y sociales del pais. Esta evolucion positiva deberia beneficiarse de una reflexion sobre
la priorizacion de estas alianzas y de un proceso de sistematizacion de la gestidn de las alianzas (base de datos
centralizada, con indicadores cualitativos y cuantitativos).

En resumen:

La Vicerrectoria de Investigacion e Innovaciéon garantiza la transferencia de conocimiento y la preservacion
del patrimonio cientifico-cultural hacia la sociedad. También destaca la formalizacion de alianzas con el sector
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productivo y redes académicas, como el Consorcio de Instituciones de Educacién Superior para el Crecimiento
Econdmico de El Salvador (CIESCE), facilitando transferencias tecnoldgicas y consultorias. La UCA destina una
parte de sus fondos propios a la innovacion y la inclusién de la ciencia en la sociedad y ha logrado resultados,
como se evidencia en el registro de varios patentes, aunque existe potencial para fortalecer la diversificaciéon
de los fundos, estructurar la relaciéon con el sector productivo y sistematizar la gestion de las alianzas para
maximizar su impacto y sostenibilidad. Los investigadores cuentan con el acompanamiento de instancias como
la OTRI, que apoyan la formulacién, gestidn y transferencia de proyectos; sin embargo, persisten desafios en la
transferencia efectiva de resultados hacia el sector productivo y las politicas pUblicas. Asimismo, el CRAI
desempefnia un rol transversal en el soporte bibliogrdafico, la gestion de datos mediante la plataforma MICELIO
y la difusién del conocimiento. En fin, se puede subrayar el compromiso social a través del ludop, Idhuca y la
Radio YSUCA, ademds de un notable espiritu de inclusion ante la contingencia regional.

AMBITO 3: POLITICA DE EDUCACION, VIDA ESTUDIANTIL Y VIDA
UNIVERSITARIA

Pauta 13. La instituciéon cuenta con una politica de formacién y una oferta de formacién
de calidad, coherente con su posicionamiento y estrategia.

La UCA cuenta con una politica de formacién legible y muy coherente con su posicionamiento y con los dos
otros pilares de su estrategiaq, la investigacion y la proyeccién social. Componente del PEI 2021-2025, el nuevo
Modelo Educativo, aprobado a finales de 2024, establece el cuadro de referencia para actualizar y
desempenar una formacién integral que combina excelencia académica, compromiso social y orientacion
humanista en coherencia con los valores y la vision ignacianas. Las ambiciones, orientaciones y prioridades
temdticas de la politica de formacién estdn acorde con su identidad distintiva, a la que todos estdn apegados.
Las entrevistas muestran que esta politica estd bien percibida y compartida por la comunidad universitaria y
SUS SOCIOS.

La oferta de formacién de la UCA presenta coherencia global y complementariedad dentro de cada ciclo y
entre los ciclos de formacién. La oferta de formacién es amplia, diversificada y coherente con 28 formaciones
de grado:

— Facultad de Ciencias sociales y humanidades: 7 licenciaturas, 1 técnico, 3 profesorados;

- Facultad de Ciencias econdmicas y empresariales: 4 licenciaturas, 2 técnicos;

- Facultad de Ingenieria y arquitectura: 8 ingenierias, 1 arquitectura

y 23 programas de postgrado —20 maestrias, 3 doctorados — impartidas por la Facultad de postgrado.

La politica de formacién fomenta la multidisciplinariedad y la interdisciplinaridad®, facilitada con la creaciéon
de la Facultad de Postgrado en 2023 que favorece oportunidades de cooperacion entre las diferentes dreas
de formacién. La comunidad puede apoyarse también sobre el fondo de investigacion institucional que
promueve proyectos interdisciplinares y multidisciplinares con participacion estudiantil con el objetivo de
fortalecer la formacion prdctica y la cultura investigativa. Destaca también la implementacién de las horas
sociales —600 horas a lo largo de los estudios—, que permiten a los estudiantes aplicar sus conocimientos y
habilidades al servicio de la comunidad, contribuyendo asi a su desarrollo profesional y humano.

La formacién por y para la investigacion en los niveles de grado y postgrado esta significativa. Ademds de la
participacion de un cuerpo académico altamente calificado - la mitad con formacion de postgrado (13% de
los profesores tienen un doctorado, tasa mds alta al nivel nacional) y docentes-investigadores, los programas
pueden contar con laboratorios especializados. Se aumentd la participacion de los proyectos de investigacion
en los planes de estudio, siguiendo la recomendacién del Hcéres en 2020. Las formaciones en dreas
investigativas estdn entonces diversas en todos los nivelesé, con cursos de metodologias integrando
conocimientos en materia de integridad cientifica y ética. Sin embargo, la acogida en los laboratorios parece
desigual segun las carreras y culturas disciplinarias. Algunos estudiantes entrevistados aspiran a una mayor
apertura en los laboratorios, incluso a estudiantes de otras disciplinas, Io que podria fomentar el aprendizaje de
la interdisciplinaridad.

La oferta de formacion se apoya en una politica de documentacién y una infraestructura digital y tecnolégica
que responden a las necesidades de las distintas disciplinas académicas. Siguiendo la recomendacién del
Hcéres de 2020, la reunién de las varias bibliotecas estd efectiva con la creacién del Centro de Recursos para
el Aprendizaje vy la Investigacion (CRAI), que cuenta con una infraestructura digital fortalecida. El sondeo de

5 Listado de materias de dreas comunes por carrera
6 Listado de formacién en el drea investigativa
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opinidn estudiantil 2024 indica un alto nivel de satisfaccion hacia la coleccién bibliogrdfica y documental del
CRAI («extenso, relevante, accesibley). La visita in situ y las entrevistas con los estudiantes confirman el apego
a este centro. No obstante, este éxito conlleva efectos colaterales: el hacinamiento. Se han sefalado durante
las entrevistas la necesidad de crear mds espacios de trabajo y mejoras en la calidad del acceso al wifi. La
infraestructura digital estd en curso de renovacioén, y los docentes entrevistados destacan la calidad de los
recursos informdticos, la renovacién del software y el apoyo constante para adaptar las aulas a los nuevos
métodos pedagdgicos (aula invertida, aula virtual).

En un contexto altamente competitivo, la oferta de formacién estd construida en el marco de asociaciones
académicas locales y nacionales que son estructurantes y pertinentes? y en vinculacién con el entorno
profesional, comunitario y social. La UCA demuestra una gran lucidez en cuanto a las adaptaciones que
supone, por una parte, el contexto de la educacion superior, con 43 instituciones pUblicas y privadas al nivel
nacional, cada vez mds diversificado, digitalizado y competitivo y, por otra parte, las necesidades y cambios
de los mundos profesionales. Si, segun las entrevistas, una de las cuestiones claves es precisamente de «visibilizar
el valor agregado del aporte de la UCA», la UCA prevé también fortalecer el proceso de revision y
contextualizacion de los planes de estudio incluyendo procesos de consulta con distintos sectores de la
sociedad. Pero ya sabe aprovechar sus estudios y consultorias® como su red de socios y su participacion en el
CIESCE, para desarrollar nuevos programas de formaciones que aborden las necesidades socioecondmicas
del territorio. De la misma manera que la ingenieria sismica articula los objetivos de investigacion y docencia a
las necesidades nacionales -campo en el cual la UCA es muy valorada -, la oferta académica fue ampliada
con nuevos programas adaptados a sectores emergentes (ej.: carrera de técnico en marketing digital en 2023;
carrera de diseno en 2025...). La oferta de formacién toma también en cuenta los desafios contempordneos
globales, asi como las cuestiones de desarrollo sostenible?. La vinculacidon con el entorno socioeconémico es
significativa con programas académicos que proponen pasantias y espacios de prdctica profesional como lo
indica el Informe de autoevaluacién. El Centro de Orientacién Profesional (COP) contribuye a la politica de
preparacién para la integracion profesional y el espiritu empresarial a lo largo de los estudios. Sin embargo, si
los estudiantes destacan la grande calidad de una docencia fundamentada, seria, sélida, critica vy
comprometida, ellos esperan también formaciones mds conectadas con la empleabilidad ™. Ademds, se nota
que 34,6% de los egresados que respondieron a la encuesta 2024 han realizado una pasantia y la distribucion
de pasantias estd muy desigual segun las carreras!'.  Asi que, como el Hcéres en 2020, se recomienda
desarrollar una politica de pasantias obligatorias, teniendo en cuenta la compatibilidad con el sistema de
servicio social que involucra fuertemente a los estudiantes. Ademds, el Hcéres recomendaba en 2020, incluir a
los empleadores en el diseno de un plan curricular para aumentar y mejorar las practicas y pasantias de los
estudiantes en las diferentes empresas y organizaciones, se reitera esta recomendacién en 2026.

En materia de formacién continua, la UCA tiene un Centro dedicado con una oferta especifica, amplia y diversa
(168 eventos en 2024) 12, que fortalece su vinculacion con la sociedad. Ademds de una creciente competencia
universitaria, la UCA enfrenta una transformacion en el entorno de la formacién profesional y continua: mientras
instituciones como el INSAFORP —creado en 1991 para atender a poblaciones alejadas de la educacion
formal— se enfocan en la formacion técnica bdsica financiada por aportes empresariales (FOPRO), se destaca
la tendencia de las empresas a desarrollar sus propios programas de formacién. Asi se explica la disminucion
del 25% de los registrados (3051 estudiantes en 2024 vs 4 832 en 2021). Esta situacion constituye un reto mayor
para la UCA gue la obliga a considerar un reposicionamiento: fortaleciendo su oferta de formacion avanzada
y especializada, estableciendo alianzas directas con empresas, organismos internacionales y otras
universidades para garantizar la sostenibilidad y pertinencia de sus programas. La reflexién estd abierta,
aprovechando en particular el estudio Praxis, para desarrollar una oferta mds adaptada a los desafios del
mundo profesional y que puede aportar recursos adicionales.

La UCA desarrolla una oferta de formacién internacional de acuerdo con su posicionamiento y estrategia, pero
que podria ser mds significativa si se eliminaran las restricciones que enfrenta. Su prestigio a nivel nacional, y
su posicionamiento en los rankings internacionales atrae alianzas y estudiantes internacionales. La UCA tiene
alianzas estratégicas con universidades jesuitas (AUSJAL) y organismos internacionales, algunas de largo tiempo
y ofras mds recientes'3. Sus socios entrevistados dan fe de la calidad de las relaciones a las que se mostraron
muy apegados. Estas alianzas favorecen la movilidad académica para los estudiantes y los docentes,
notablemente para formacién y direccién doctorales, proyectos y eventos de valorizacién de la investigacién.
La movilidad entrante y saliente de los estudiantes puede desarrollarse gracias a sus asociaciones

7 Listado de convenios suscritos

8 Por ej.: Estudio Praxis 2024; Informe de Egresados 2024.

9 Listado de asignaturas sobre medio ambiente en los planes de estudios por cada facultad
10 Informe de Egresados 2024

1 Informe de autoevaluacién, p.138: Distribucidn de pasantes por carrera y sexo.

12 Catdlogo de formacién continua 2024

13 Ficha de caracterizacién UCA 2025
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internacionales y su apoyo financiero, quedando entendido que, si las experiencias de movilidad fisica han
aumentado, los cursos en semipresencial o a distancia facilitan la internacionalizacién (ej.: Participacién en
intercampus virtuales en América latina.) La UCA, con su red de AUSJAL, ha mostrado su solidaridad en la
acogida de los estudiantes nicaraglenses después del cierre de la Universidad Centroamericana de
Nicaragua, registrando 666 estudiantes extranjeros (vs 265 en 2021), incluidos los estudiantes de Nicaragua. Pero
su estrategia de internacionalizacién podria fortalecerse con el desarrollo de cursos en inglés, y con un marco
regulatorio que facilitara las transferencias y las co-titulaciones, en particular con la transicion del sistema de
unidades valorativas a uno de créditos. Estas disposiciones que estdn previstas en la proxima ley nacional de
educacion, deberian permitir a la UCA desarrollar nuevas oportunidades internacionales.

Pauta 14. La institucién desarrolla un conjunto de mecanismos institucionales para
garantizar la calidad pedagdgica de su oferta de formacion.

Con su nuevo Modelo Educativo, la UCA tiene un marco muy pertinente para la transformacién curricular, con
un proceso de mediano y largo plazo, en el cual cada programa nuevo se refiere y se migran todas las
actualizaciones de cursos — es el caso en 2025-2026 de las carreras de postgrados. El informe Hcéres 2020 ya
destacaba la excelencia de las experiencias (pedagogia por competencias, proyectos). Hoy se ven
consolidadas por el nuevo Modelo Educativo que promueve el diseno por competencias y la alineaciéon
pedagdgica, con vista al éxito de los estudiantes, y planea aumentar las metodologias activas (aprendizaje
basado en proyectos, aulas invertidas, estudios de caso y prdcticas profesionales.) Se fomenta la capacitacién
docente en enfoques pedagdgicos innovadores, manteniendo el compromiso con prdcticas que tienen por
objetivos «la reflexion critica, la interdisciplinariedad y la contextualizacion del conocimienton'4. El apoyo existe
también para diversificar evaluaciones'>. Si en 2020 el Hcéres recomendaba ampliar la innovaciéon
pedagdgica, la experiencia de la Pandemia de Covid-19, como en muchas universidades del mundo, también
impulsé esta ampliaciéon, sacando lecciones del potencial digital. La oferta de formacién se estructura
buscando un equilibrio adecuado enfre la modalidad presencial, semipresencial y el desarrollo de programas
completamente a distancia’é, lo que requerird de adaptar los tipos de espacios de ensenanza a la variedad
de los objetivos y métodos pedagdgicos de las formaciones. Ademds, las entrevistas revelan que el desarrollo
de la inteligencia artificial es un desafio que necesita abordarse mds a la hora de transformar los curriculares.

A pesar del marco regulatorio restrictivo — que privilegia la oferta de cursos en espanol -, la UCA se ha
comprometido plenamente en la ampliacion de las modalidades de ensefianza de lenguas exiranjeras, con
el fin de abrir y adaptar su oferta de formacién al panorama internacional. Siguiendo la recomendacién del
Hcéres 2020 de fomentar la formacién de inglés como primer idioma extranjero bdsico con certificacion
internacional, la Escuela de Idiomas desarrolla una oferfa ampliada de cursos y de certificaciones,
notablemente eninglés, con un aumento de usuarios registrados (de 4,953 en 2021 a 5,828 en 2024). Se incluye
referencias bibliogrdficas en inglés en todos los planes de estudios, y en algunos de ellos, un segundo idioma
estd integrado como requisito de egreso y graduacién'’ (un requisito acompanado de un descuento para los
estudiantes de la UCA). También se nota que la creacion de la carrera de Licenciatura en Idioma Inglés es un
éxito (185 registrados en 2025 vs 64 en 2021). Los avances institucionales estdn notables, y la UCA planea ampliar
el dominio de inglés u ofros idiomas entre los estudiantes y el personal académico'd, como lo demuestra el
Proyecto Inglés para un futuro mejor que se beneficia del Programa de Apoyo Social.

La UCA desarrolla medidas educativas para preparar la movilidad entrante y saliente de los estudiantes, con
el apoyo de las Facultades y de la Direcciéon de Relaciones Internacionales y Cooperaciéon (DRIC). La DRIC
integré la gestion de la movilidad — que previamente reportaba a la Direccidn de Desarrollo Estudiantil- para
potenciar y canalizar las oportunidades de internacionalizacion de la comunidad universitaria. Los estudiantes
pueden contar con informaciones, acompanamiento y becas'?, y también con recursos académicos
especificos, como el repositorio multilingle del CRAI. La politica en este dmbito ya estd demostrando su
eficacia con un aumento de la movilidad entrante (22 en 2024 vs 3 en 2021) y de la movilidad saliente (85 en
2024 vs 11 en 2021.)20

En materia de educaciéon continua, la oferta de formacidon se dirige a diversos publicos (estudiantes,

14 Informe de autoevaluacion, p.34.

15 Lista de evaluaciones non tradicionales implementadas

16 Listado de carreras virtuales

17 Listado de planes de estudios que tienen requisitos de segundo idioma

18 Avance Proyecto estratégico 2

19 Resumen actividades Pasaporte Global 2024; Guia prdactico para visitas internacionales; Acciones de apoyo (becas)
Managua

20 Listado de participantes en movilidad saliente y entrante
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profesionales, organizaciones...) y abarca desde cursos cortos hasta diplomados de posgrado?! con el apoyo
del Centro de formacidén continua. No obstante, como ya se ha sehalado, el contexto competitivo impulsa el
desarrollo de programas de corta duracion, certificaciones y formatos y metodologias alineados con las
necesidades del entorno laboral. Se recomienda considerar una politica de aprendizaje a lo largo de la vida
que aproveche las fortalezas de la formacion inicial y las del Centro de formacidon continua, mientras se
consideran aperturas reciprocas y adaptaciones que puedan satisfacer las aspiraciones de flexibilidad y de
personalizacién de ambos publicos (ej. programas modulares, certificaciones complementarias, experiencias
prdcticas??).

Pauta 15. La institucién analiza el atractivo, el rendimiento y la relevancia de su oferta de
formacion y promueve el éxito de los estudiantes desde la orientaciéon hasta la integracién
profesional.

En el contexto mas competitivo, el atractivo de la oferta de formacién es un punto de fuerte atencion de parte
de la UCA. Ademds de la estrategia de comunicacion muy completa para fortalecerlo?, el atractivo se mide
mediante el seguimiento y el andlisis de la evolucién de las solicitudes y las inscripciones de los distintos tipos de
estudiantes. La baja de registrados (9,657 en 2021 vs 9,087 en 2024), especialmente en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales (414 en 2024 vs 326 en 2021), estd bien analizada y la perspectiva de la baja
demogrdfica bien identificada en el FODA.

La UCA controla también la evolucién de las tasas de éxito y analiza el impacto de las medidas de ayuda al
éxito y ajuste curricular24, La UCA ya prevé frabajar a mejorar su sistema de seguimiento de las trayectorias
estudiantiles apuntando la integracién de indicadores —permanencia, avance académico, egreso—-, que
permitirdn mejorar las acciones preventivas frente a la desercion estudiantil, y hacer que mds estudiantes se
graduen. Si bajé el nUmero de graduados (1 286 en 2024 vs 1 399 en 2021), la tasa de graduaciéon se mejord
globalmente (47,29% en 2024 vs 43,77% en 2021), con una progresion en todas las facultades, excepto en la
Facultad de Postgrados: aunque el nUmero de graduados de postgrado ha aumentado (274 en 2024 vs 243 en
2021)-lo que recomendaba el Hcéres en 2020-, se llama la atencidén al descenso de la tasa de graduacion
(50,36% en 2024 vs 65,74% en 2021). Esta cuestion estd bien abordada (egj.: Talleres de la Facultad de Postgrado
para mejorar los procesos de graduacién). Si las facultades tienen iniciativas propias, como cursos pre-
universitarios para diagnosticar las dificultades, la ayuda al éxito fue fortalecida con el Programa de
Acompanamiento y Seguimiento Estudiantil (PASE)2> que propone, en una perspectiva de formacién integral,
tutorias académicas -todos los docentes son tutores académicos-, tutoria estudiantil, y acompanamiento
psicoeducativo. El PASE permite responder a lo que notan los docentes entrevistados: la debilidad de los
requisitos de los estudiantes que vienen del sistema publico de educacién, con riesgo de desercidén en los dos
primeros anos y el impacto del hecho que la grande mayoria de los estudiantes frabaja mientras sus estudios -
88% de los jbvenes considera probable o seguro que se necesitardn trabajar mientras estudian?é-, lo que es el
caso por los estudiantes de postgrado y doctorado.

La UCA puede apoyarse en el Centro de Orientacidén Profesional (COP) para el acompaiamiento y el
seguimiento de la orientacién y para analizar la calidad de la insercién profesional. El COP produce reportes
Utiles sobre las pasantias, la empleabilidad, los contactos con empleadores y, con la Oficina de Vinculacion
con Graduados (OVG), elabora un informe anual sobre la insercidn laboral de egresados y graduados? que
permite analizar el impacto socioecondmico de la formacion académica?8, Si casi el 56% de los graduados de
2024 trabajan, los datos cuantitativos y cualitativos de los estudios, como los del IUOP, permiten a la UCA de
tener una vision clara en cuanto a un contexto econdmico mds restrictivo, y la necesidad de mantener un
didlogo continuo con actores de los sectores laborales e industriales, como lo permite el consorcio CIESCE.

21 Catalogo de Formacién Continta 2024

2 Estadistica de estudiantes participando en el PASE y circulo de estudios

2 Informe de autoevaluacion, p.79

24 Informe de Desercién Estudiantil; Informe de Cohortes ; Estadistica de estudiantes participando en el PASE y Circulos de
Estudio.

25 https://uca.edu.sv/vida-estudiantil/acompanamiento-estudiantil/

26 Informe de egresados 2024

27 Informe anual insercion laboral de egresados ; informe anual insercién de graduados

28 Estudio de oferta y demanda (marzo 2024); Listado de empresas y sectores consultados PdE Lic. en Disefio; Estadistica
de participantes en dreas de trabajo -COP
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Pauta 16. La institucidon supervisa el desarrollo de su oferta de formacién y garantiza su
sostenibilidad, basdndose en una politica de recursos humanos coherente con su politica
de formacién y aplicando un enfoque de mejora continua.

La politica de recursos humanos de la UCA define sus criterios de contratacion, promocién y reconocimiento
de las actividades pedagdgicas, para potenciar y mejorar la calidad de sus actividades de formacion??. Se
apoya el desarrollo profesional del cuerpo académico, notablemente para aumentar el nUmero de docentes-
investigadores pero sin lograr detener el declive del niUmero de investigadores de 134 en 2021 a 102 en 2024.
Existen diversas medidas de apoyo como el financiamiento de estudios de postgrado, y apoyo a
investigaciones doctorales mediante concursos institucionales3®. Mds globalmente, existen incentivos,
descargas y modelos de reconocimiento econdmico por la participacidn en proyectos, consultorias y
cooperaciéon internacional.

La UCA ofrece también programas anuales de formaciéon docente que promueven la actualizacién
pedagdgica, el uso de nuevas metodologias y la incorporacién de tecnologia educativa3!. El desarrollo de las
habilidades docentes se basa en un apoyo coordinado con la participacion de la Direccidon de innovacién
pedagdgica (que se substituyd en 2022 al Centro de Educacion Virtual), de la Direccidén de programacion y
desarrollo académico, de la Direccidén de la gestién curricular y de los técnicos de formacion docente del
Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigaciéon (CRAI). Este apoyo concierne los docentes de planta
y de hora clase; los docentes de nuevo ingreso siguen una ruta obligatoria de formacion32. Sin embargo, se ha
mencionada durante la visita que la formacion en innovacién pedagdgica no parece sistemdatica por los
docentes hora clase, que necesitarian alcanzarse. Mds globalmente, destacado en las entrevistas, el desafio
ahora es de desarrollar una campana de capacitacion completa para que docentes y estudiantes se
apropien el modelo pedagdgico. Actualmente se brinda un apoyo basado en un enfoque progresivo y
pragmatico, que moviliza a docentes piloto, ya comprometidos y experimentados, y que tiene en cuenta la
singularidad de las culturas disciplinarias.

La cultura institucional de la UCA promueve la mejora continua®. La evaluaciéon docente se realiza en un
proceso estructurado que incluye autoevaluacion, evaluacion por parte de la jefatura inmediata y evaluacion
estudiantil®4. Las evaluaciones de los cursos estdn sistemdaticas a final de cada ciclo. Son notables los avances
en cuanto a la integracién de la perspectiva estudiantil tanto en la evaluacién de programas como en los
procesos estratégicos y procesos de autoevaluacion. Sin embargo, queda fortalecer la articulacién entre
resultados de evaluacién docente y los programas de desarrollo académico. No faltan las autoevaluaciones
de las carreras, que integran sondeos estudiantiles o estudios especificos, pero la UCA es consciente que se
necesita desarrollar un sistema de indicadores para sistematizar el seguimiento y monitoreo, y mejorar los
procedimientos para la creacién y actualizacién de carreras. Sobre todo, las entrevistas coinciden en que los
mecanismos institucionales y los cambios organizativos implementados, especialmente desde 2022, han
mejorado los procedimientos de trabajo, de seguimiento y de comunicacidén, con «una consulta permanenten
que es satisfactoria. La Vicerrectora Académica mantiene regulares y estrechos vinculos con los 4 decanos,
cuya funcién administrativa ha evolucionado con la reorganizacion y que participan en el Consejo de
Administracién Académica. Los decanos dirigen los consejos académicos de las facultades en los que se
sientan los jefes de departamentos y participa la Vicerrectora Académica. Bajo la supervision de los decanos,
el procedimiento para la actualizacién como la creacién de cualquier programa estd basada en el frabajo
de una comisién ad hoc dirigida por el director de la carrera, que cuenta con el apoyo de la direccion de
gestién curricular, jefe del departamento del drea de conocimiento, docentes, representantes de los
empleadores, estudiantes y alumni activos. La comisidén establece un estudio de factibilidad, incluyendo la
cuestion de los costos, y un plan de 5 anos, con el apoyo de la Direccién de la Planificacién. Para todos, el reto
es seguir implementando el nuevo modelo educativo apoydndose en el espiritu participativo que guid su
construccion.

La UCA esta conciente de las limitaciones del modelo financiero, y de la necesidad de reducir la dependencia
a las cuotas estudiantes apostando para nuevos ingresos diversificados. Esta ya comprometida en la mejora
de la sostenibilidad de la formacién, trabajando en la mejora de las herramientas de medida y de seguimiento
para tener informacién centralizada y precisa sobre los costos reales de la oferta académica de grado y
postgrado.

29 Reglamento de la Carrera Académica

30 Listado de académicos realizando estudios de posgrado

31 Plan de formacién anual; Certificacion e-learning; Cursos a docentes.

32 Estadisticas de participacion en cursos a docentes nuevos y hora clase.

33 Reglamentos Administrativos Académicos Grado y Postgrado

34 Manual de Subproceso de Evaluaciéon Desempefio Académico; Reglamento de la Carrera Académica
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En resumen:

La UCA cuenta en una politica ejemplar de formacidn, legible y coherente con su posicionamiento, su
estratégia y su identidad distintiva. La calidad de su oferta de formacion esta comprobada: los programas de
formacién inicial como continua estan bien respaldos por la investigacion, con apertura a la
multidisciplinariedad y la internacionalizacién. Estan disefados para equipar a los estudiantes con habilidades,
conocimientos y pensamiento critico y relevantes para los desafios contempordneos, -tal como los retos de
desarrollo sostenible- y las necesidades laborales. Se han fortalecido los mecanismos de acompainamento a
los estudiantes desde la orientaciéon hacia el éxito, la graduacién y la integracién profesional, apoyandose en
los procedimientos de estudios y evaluacion. En un contexto siempre mds competitivo y a pesar de las
restriciones de la ley, la UCA puede apoyarse sobre su nuevo modelo pedagogico que promueve enfoque en
las habilidades, alineacién pedagdgica y diversificacion de los métodos pedagdgicos. La implementacién de
este modelo ya esta en marcha, y la UCA puede contar en la movilizacién del personal docente, técnico y
administrativo en un cuadro organizacional reformado que ha fortalecido la consulta continia y eficacia. Este
marco renovado permitird seguir avanzando en los procesos de mejora continla y de atenciéon a la
sostenibilidad.

Pauta 17. La institucion apoya el desarrollo de la vida estudiantil y del campus, la
participaciéon de los estudiantes en la gobernanza y promueve el bienestar de los
estudiantes.

Desde el ano 2022, la politica de vida estudiantil fue reformada con la creacién de la Secretaria de Integracion
Universitaria (SIU) y se puso en marcha el Programa de Acompanamiento y Seguimiento Estudiantil (PASE). Los
estudiantes eligen las actividades culturales, circulos de estudio, deportivas y otras que se realizan, a través de
clubes, acorde a sus interés y horario. La SIU y el PASE tienen el propdsito de mantener la matricula estudiantil
de la UCA y evitar hasta donde sea posible la desercion estudiantil3s. También, realizan campanas de induccion
a la vida universitaria, ayuda en acompanamiento académico, financiero o de servicios a estudiantes de
nuevo ingreso, reingreso e ingreso contindo. Segun las entrevistas, la politica de vida estudiantil y vida en el
campus de la UCA se centfra en brindar experiencias inclusivas y “enriquecedoras”, mediante actividades
culturales, deportivas, espirituales, sociales y apoyo académico, con una atencién muy fuerte a favorecer un
sentimiento de pertinencia y una relaciéon protectora a la comunidad estudiantil®¢. Se evidencian las
asociaciones estudiantiles siguientes: 10 Asociaciones; 2 Movimientos ;3 Clubes; 1 Sede?’; lo que demuestra el
grado de participacién del estudiantado en la vida universitaria y del campus, destacando el sentido de
pertenencia y democracia de la institucidon de educacion superior.

A demds de la participacion en la vida asociativa, se destaca su posibilidad de participar en la gobernanza
institucional, a través, del Consejo Estudiantil UCA (CEUCA)38, cuyo funcionamiento estd regulado por un
reglamento fechado 6 de mayo de 2016. Los representantes del CEUCA son electos mediante un proceso
participativo y forman parte activa de diversas instancias institucionales, como la Comisién de Etica
Institucional, los Consejos de Facultad y los procesos de evaluacién docente. Por ende, las coordinaciones de
carrera convocan a los representantes estudiantiles para consultas especificas cuando lo requieran; no
obstante, el Consejo Estudiantil (CEUCA) se compone de cuatro estudiantes por cada facultad de grado. Las
opiniones del estudiantado son recogidas a fravés de varios canales: en la medicidon de la satisfaccion,
evaluacion del desempeno docente?®, Sondeo de Resultados Opiniones Estudiantiles 2024 y consultas, se
logran las mejoras continUas pertinentes en las dreas administrativas, docentes y académicas.

La UCA ha creado recientemente la Coordinacién de Ambiente Seguro e Inclusién, respaldada por un marco
normativo que incluye: la Politica de Proteccidén a la Nifnez y Adolescencia, la Politica Preventiva contra el
Acoso Sexual y Laboral que permite al estudiante acudir a la Secretaria de Integracion Universitaria (SIU) para
recibir orientacién y cuenta igualmente con un Centro de Asuntos Estudiantiles (CAE). Todos estos centros
cuentan con equipo tecnoldgico necesario para la atencidon del estudiantado. En caso de presentarse
controversias, cuando estas involucran a estudiantes, su resolucién recae en cada decano o decana con el
apoyo de los respectivos Consejos de Facultad. Por su parte, cuando las controversias se producen entre
estudiantes y colaboradores, interviene la Direccidn de Personal.

35 Programa de Acompafiamiento y Seguimiento (PASE), 8 Punto de Acta de Creacién de SIU JD 14-2022 y 143 Desercién
Estudiantil.

36 Servicios ofrecidos por unidades de la SIU; https://uca.edu.sv/vida-estudiantil/#desarrollo-estudiantil; 156 Ver: Fotografias
de Actividades de Formacién Integral del Centro Deportivo, CCU y Pastoral.

37 Listado de Asociaciones Estudiantiles UCA.
38 Miembros del Consejo de Estudiantil de la UCA
39 Manual de Subproceso de Evaluacién Desempefio Académico
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La UCA mantiene y optimiza los recursos que proporcionan una amplia gama de servicios, para el desarrollo
del proceso educativo desde bibliotecas y laboratorios, destacdndose en la inversion en tecnologia educativa.
El compromiso de la UCA con la comunidad universitaria se refleja a través de la mejora continua de sus
infraestructuras y servicios, invirtiendo en: biblioteca, dreas de estudio, laboratorios, servicios de salud, servicio
social, seguridad, programas de becas asi como servicios tecnoldgicos y tecnologia educativa, plataformas
de aprendizaje virtual, acceso a Wi-Fi y redes, repositorios digitales, soporte técnico, portales estudiantiles y
herramientas colaborativas, preparando a los estudiantes para un entorno digital avanzado. El trabajo de la
SIU se complementa con varias dependencias como el Centro de Asuntos Estudiantiles, el Centro de
Orientacién Profesional, el Centro de Servicio Social que apoya a los estudiantes que deben cumplir sus 600
horas de servicio social a lo largo de su vida universitaria y a fravés de los Circulos de Estudios, y ofras instancias
como la Clinica de Asistencia Psicolégica y la Oficina de Asistencia Legal.

Aunque se han readlizado avances significativos, los estudiantes senalan la necesidad de mejorar las
condiciones para personas con Necesidades Educativas Especiales, facilitando el acceso a las aulas y
laboratorios en las diferentes plantas de los edificios y contando con especialistas para generar materiales y
estrategias adaptadas a personas no videntes. Ademds, se ha manifestado durante la visita la necesidad de
un servicio de transporte universitario que facilite el traslado de estudiantes que viven lejos del campus, asi
como la ampliacién de residencias universitarias. En la actualidad, se cuenta con un Residencia Universitaria
con una capacidad para 15 estudiantes y con la casa para estudiantes del Programa Universitario Oscar
Arnulfo Romero donde residen estudiantes becados, que atendié a 15 estudiantes en el 2025. También los
estudiantes destacan la importancia de mejorar y ampliar la divulgacién de informacién de la UCA sobre
planes de estudios, carreras, diplomados, talleres y cursos de formacion continua, no solo a través de canales
digitales como redes sociales*0, correos electrénicos institucionales y la Radio YSUCA#!, sino también mediante
ferias de empleo, entrega de tripticos y actividades presenciales para asegurar que toda la comunidad
universitaria conozca y aproveche los servicios y oportunidades que ofrece la UCA.

En resumen:

La UCA garantiza el desarrollo de la vida estudiantil y del campus mediante la participaciéon activa de los
estudiantes en la gobernanza a través del Consejo Estudiantii UCA (CEUCA), cuyas representaciones en
organos institucionales y la existencia de 10 asociaciones, 2 movimientos y 3 clubes demuestran su
compromiso con la democracia y el sentido de pertenencia. La creacién de la Secretaria de Integracion
Universitaria (SIU) y el Programa de Acompanamiento y Seguimiento Estudiantil (PASE) en 2022, junto con
politicas de inclusion y proteccion (como la Politica Preventiva contra el Acoso), refuerzan el bienestar y la
permanencia académica, mientras que la inversion en infraestructura, tecnologia y servicios —como
bibliotecas, laboratorios y apoyo psicolégico— asegura un entorno formativo integral. Aunque persisten
desafios en accesibilidad para personas con necesidades especiales y en la disponibilidad de espacios de
trabajo, la articulacion entre la SIU, el CAE y ofras dependencias promueve una experiencia universitaria
inclusiva, formando estudiantes criticos, éticos y comprometidos con la proyeccién social, en linea con la
misidn institucional y las demandas del pais. Ademds, la participacion de los estudiantes en proyectos de
proyeccion social les permite conocer de cerca la realidad del pais y contribuir, desde su formacién
académica, con iniciativas concretas en beneficio de las comunidades mas vulnerables.

AMBITO ADICIONAL: PROYECCION SOCIAL

Pauta adicional 1: La institucién define directrices estructurantes para incidir en la
transformacién social

La UCA ha construido, a lo largo de su trayectoria institucional, un marco conceptual y operativo sélido para
orientar su proyeccién social hacia la transformacién estructural de El Salvador, sustentandose en tres pilares
fundamentales: la inspiracion ignaciana -centrada en la justicia social, la equidad y la defensa de los derechos
humanos-, la alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y una metodologia participativa que
integra a la comunidad universitaria y a actores externos en la definiciéon de sus prioridades.

La institucidon ha establecido directrices para guiar su accién transformadora, respaldadas en una claridad
conceptual de lo que entiende por proyeccién social y una estrategia explicita por vincular la proyeccién
social con la investigacion y docencia. El Agenda de Proyeccion Social 2024 y la Politica 2.0, instrumentos clave
de la Proyeccidn social, establecen cinco ejes estratégicos -vida digna, equidad, paz, sostenibilidad ambiental
y fortalecimiento democrdtico-, cada uno con indicadores de seguimiento especificos y aliados estratégicos.

40 Redes Sociales UCA y SIU
41 P4gina web Radio YSUCA: https://ysuca.org.sv/
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Las unidades y programas adscritos a la Vicerrectoria de Proyeccion Social, tales como el Observatorio
Universitario de Derechos Humanos (OUDH) y el Programa de Memoria Histérica del IDHUCA, han logrado incidir
en el debate publico y en la formulacidon de politicas, consolidando a la UCA como un referente en la
promocion de la justicia social y la democracia en la regiéon. La UCA asume un compromiso explicito con
organizaciones comunitarias y sectores mds vulnerables de la sociedad civil y define temas de investigaciéon
(pobreza, migracidn, violencia de género, corrupcién y la sostenibilidad ambiental).

A pesar de los resultados destacables de la proyeccién social, persisten desafios que limitan su alcance. El
primero es la subrepresentacion de las ciencias aplicadas. En el Informe de Autoevaluacion 2025 (p. 62) se
sefala que el 70% de los proyectos de proyeccidén social siguen concenfrados en ciencias sociales y
humanidades, sin una integracién sistemdtica de dreas como ingenieria o arquitectura a pesar de que obran
en la resolucion de problemas sociales urgentes. Esto deja sin valorar suficientemente potenciales criticos
desarrollados en el marco de la VRII (Informe p. 60). La formalizacién de directrices estructurantes que articulen
las ciencias aplicadas con la proyeccion social para una sinergia mds efectiva entre las tres Vicerrectorias es
siempre una actualidad. El segundo desafio es la sostenibilidad de la proyeccidn social, tanto a nivel politico,
dado la restriccién de las libertades publicas en El Salvador, como al nivel financiero porque los proyectos de
investigacion aplicada y proyeccién social a menudo dependen de UCA con la suspensidn de los fondos de
USAID. Ademds, el hecho que solo el 30% de los proyectos de investigacion tienen un componente aplicado o
interdisciplinario sugiere que no hay fondos especificos dedicados a proyectos hibridos que combinen ciencias
humanas y sociales con ciencias experimentales. El tercer desafio es la medicidén de impacto de la Proyeccién
social. A nivel del seguimiento de los proyectos individuales, aunque existe una base de datos "Proyectos PS"
con 80 proyectos referenciados (2021-2024) y que se documentan resultados inmediatos como el nUmero de
beneficiarios o nUmero de citaciones de informes, no siempre se especifica cémo se mide el impacto social a
medio o largo plazo y como incide en cambios estructurales. A ello se suma el desafio de la sostenibilidad de
los proyectos de proyeccidn social, en particular tras la pérdida de los financiamientos de USAID (2025), que ha
afectado de manera significativa el nUmero de personas que trabajan en este dmbito. En este contexto, la
diversificacién de las alianzas internacionales y la continuidad de los acuerdos en curso, como los establecidos
con la cooperacidén espanola, resultan clave.

Por fin, aunque se promueve la inclusibn de estudiantes en proyectos de proyeccién social, podria
profundizarse su rol como agentes de cambio, mds alld del servicio social obligatorio.

Para superar los desafios se podria:

— dedicar un grupo de frabagjo interdisciplinario con ciencias aplicadas (humanas, sociales y
experimentales), integrado por representantes de la VRPS, la VRII y departamentos técnicos, con el
objetivo de disenar proyectos que combinen ambos enfoques;

— establecer una plataforma colaborativa para sistematizar el intercambio de informacién entre la VRPS,
la VRIl'y los departamentos técnicos;

— definir un sistema de seguimiento basado en indicadores de impacto social pertinentes

— vy fortalecer las alianzas con empresas que podrian incluir convenios de transferencia tecnoldgica vy
programas de pasantias para estudiantes.

Pauta adicional 2: La politica de proyeccidén social genera impactos internos y externos, que,
a su vez, retroalimentan la docencia y la investigacién

La politica de proyeccion social de la UCA ha logrado impactos significativos tanto en el dmbito externo-
influencia en politicas publicas y visibilidad mediatica- como en el interno- formacién estudiantil y produccion
cientifica-.

La politica de proyeccion social de la UCA cuenta con la notoriedad vy el reconocimiento medidtico de sus
institutos, medios de comunicacién y de las alianzas sélidas con la sociedad civil que ha establecido. En el
dmbito externo, los informes del Instituto Universitario de Opinidn PUblica (IUDOP) han conftribuido a reformas
como la del sistema penitenciario en 2023, mientras que proyectos como "Agua para Todos" han influido en
politicas publicas como la Ley del Agua de 2024. A través de proyectos como los de YSUCA o AUCA, la
universidad brinda herramientas a comunidades para que puedan empoderarse y participar activamente en
asuntos publicos. La UCA trabaja en colaboracién con organizaciones de la sociedad civil, gobiernos locales,
iglesias y agencias internacionales. Estas alianzas amplian la visibilidad y credibilidad: la UCA debe a el éxito
de su proyeccién social su reconocimiento regional como un actor clave en la promocién de los derechos
humanos, de la justicia y la democracia.

La integracién curricular de la proyeccidn social se materializa en las "Cdtedras de Realidad Nacional”, los
diplomados en temas sociales y la participacién estudiantil obligatoria en proyectos de servicio social. Foros,
seminarios y talleres vinculan a docentes y estudiantes con actores sociales externos, enriqueciendo la
formacién académica y fomentando una cultura participativa. A nivel de la investigacion, la prioridad en
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conocimiento aplicado, multidisciplinario y Util para la transformacién social se traduce en el 30% de los articulos
publicados en revistas como ECA Estudios Centroamericanos que surgen de investigaciones vinculadas a la
Proyeccién Social, y el 15% de los trabajos de grado que abordan temas sociales. Proyectos como los del IUDOP
o el IDHUCA producen datos y andlisis que nutren tanto la docencia como las politicas publicas y el debate
publico. La retroalimentacién entre docencia, investigacion y proyeccién social es un éxito en varias dreas y
temas, por ejemplo: los informes del IUDOP sobre violencia o migracién que se utilizan en clases de sociologia,
derecho o ciencia politica; los conocimientos adquiridos en talleres comunitarios, asesorias legales o campaias
de sensibilizacidn que refuerzan el aprendizaje prdctico de los estudiantes y docentes; las lineas de
investigacion se ajustan a las prioridades temdaticas identificadas al contacto con las comunidades (estudios
sobre desplazamiento forzado o remesas.).

A pesar de sus logros, se podria fortalecer ain mds este ciclo de retroalimentacién, superando los cuatros limites
destacados en el informe de autoevaluaciéon 2025: la des-articulacion relativa entre investigacién aplicada y
proyeccién social, la falta de integracion sistemdtica en la docencia, la participacion estudiantil limitada a los
proyectos de proyeccion social y la ausencia de indicadores de impacto especificos, y cualitativos.

En cuanto a la des-articulacién entre investigacion aplicada y proyeccion social, se podria resolver facilitando
el intercambio y la sistematizacién de la informacién entre las tres vicerrectorias y los departamentos. El FODA
reconoce "débil sistematizacion de la informacién” y notablemente la des-conexidn entre investigacion
aplicada y proyeccién social especialmente en dreas como ingenieria y arquitectura. Por ejemplo, los
resultados del Laboratorio de Calidad Ambiental (andlisis de contaminacién del agua) no se difunden
sistemdticamente a los equipos de proyecciéon social que trabajan en sostenibilidad ambiental. El Laboratorio
de Estructuras Grandes (disefio de viviendas resistentes) tiene un potencial poco valorado para proyectos de
proyeccién social en vivienda social. El proyecto "Energias Renovables" (Departamento de Ingenieria) no tuvo
difusién sistemdtica hacia los equipos de proyeccidn social en sostenibilidad. Al inverso, los resultados de los
proyectos de proyeccion social no siempre se difunden sistemdticamente entre las vicerrectorias y las unidades
académicas. Una opcidn seria facilitar el intfercambio mediante reuniones periddicas y herramientas digitales
que cenftralicen los resultados de los proyectos.

Con respecto a la falta de integraciéon sistemdtica en la docencia, seria valioso sistematizar la integracion de
las experiencias de proyeccion social en los planes de estudio. El Informe de Autoevaluacion 2025 senala que,
aunque existen mecanismos formales como la base de datos "Proyectos PS" (con 80 proyectos referenciados
entre 2021-2024) y que los estudiantes participen activamente en proyectos de Proyeccidn Social, no hay
evidencia de que estos resultados se integren sistemdaticamente en los silabos o planes de estudio: solo el 30%
de los silabos incluyen estudios de caso derivados de proyectos de proyecciéon social. Tampoco hay registros
de que los estudiantes contribuyan a la investigacion aplicada derivada de la PS". No se sistematizan los
aprendizajes de los estudiantes en proyectos comunitarios como estudios de caso para cursos'. Notamos
también la participacion estudiantil limitada a los proyectos de proyeccidn social.

Para remediar la ausencia de indicadores de impacto especificos, y cualitativos, la unidad de la calidad podria
desarrollar las métricas para dotar la politica de proyeccién social de los indicadores cudlitativos y cuantitativos
necesarios para medir cédmo los proyectos de PS retroalimentan la docencia o la investigacién”, generan
publicaciones académicas o influyen en la actualizacion de silabos.

Estas sugerencias buscan fortalecer los logros destacables de esta politica de proyeccion social de la UCA,
que se distingue de otras instituciones de la Educacién Superior por su articulacién entre el servicio académico
y el servicio a la comunidad.

En resUmen.

La UCA ha logrado implementar directrices estructurantes para incidir en la transformacion social. Su marco
tedrico es sélido, sus instrumentos de implementacion estdn bien disefnados. No obstante, su enfoque
interdisciplinario y participativo deberia abarcar de manera mds visible las ciencias experimentales, ingenieria
y arquitectura. También se ha podido evidenciar que la politica de proyeccién social de la UCA ha generado
impactos internos y externos que retroalimentan la docencia y la investigaciéon. Su modelo integra estos tres
pilares en un ciclo dindmico que potencia el aprendizaje, la generacion de conocimiento y la transformacién
social. Para seguir avanzando, seria recomendable fortalecer la sistematizacion de experiencias, profundizar
la participacion estudiantil y mejorar los canales de comunicacién interna, asi como valorar las investigaciones
aplicadas en ciencias, arquitectura e ingenieria. Esto permitiria maximizar el impacto de su labor y asegurar su
sostenibilidad a largo plazo.
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VI. CONCLUSION

La Universidad Centroamericana José Simedn Canas (UCA) reafirma, en este proceso de reacreditacion 2026,
su liderazgo como institucién de educacién superior en El Salvador y Cenfroamérica, consolidando una
identidad distintiva basada en los valores ignacianos de excelencia académica, justicia social y compromiso
transformador, plasmados en su Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025, que articula seis apuestas
estratégicas y demuestra una notable capacidad de adaptacion a contextos adversos, como la pandemia
de COVID-19, la acogida de mds de 400 estudiantes de la UCA-Nicaragua tras su cierre en 2022, y un entorno
politico nacional marcado por restricciones a las libertades publicas, evidenciando resiliencia institucional y
solidaridad regional.

Desde la Ultima acreditacién en 2020, la UCA ha logrado avances notables, como la reestructuracion
organizativa, la digitalizacién de procesos, la ampliacion de la oferta académica virtual y el fortalecimiento de
lainvestigacion aplicada, aungue necesita formalizar sus politicas de calidad y gestion inmobiliaria, y garantizar
la sostenibilidad financiera, explorando programas competitivos internacionales en colaboracién con el sector
productivo.

La reforma organizativa de la UCA, con la creacidon de la VRII (2021) y la SIU (2022), ha fortalecido su
gobernanza, modernizado la gestion y mejorado la coordinacién interna, apoyada ademds por una
comunicacion institucional mds sélida mediante herramientas digitales y medios propios; sin embargo, aun falta
consolidar una politica estratégica de comunicacion. En el dmbito financiero, aungque mantiene equilibrio
presupuestario, enfrenta el reto critico de diversificar ingresos ante la alta dependencia de matriculas y un
contexto competitivo, lo que exige impulsar la digitalizacién, la internacionalizacién y alianzas académicas. En
recursos humanos, destaca un enfoque humanista con buenas condiciones laborales y formacion continua,
pero persisten desafios en la apertura de reclutamientos, la sostenibilidad salarial y la retencidn de perfiles
técnicos clave. Finalmente, pese a contar con un patrimonio inmobiliario sdlido, la falta de una politica formal
y de sistemas integrados limita la planificacion y la accesibilidad universal.

Los resultados en materia de investigacién, reflejan un avance significativo en el aumento de proyectos
cientificos interdisciplinarios, aunque el objetivo de publicaciones indexadas para 2025 adn no se cumple,
subrayando la necesidad de intensificar la divulgacion cientifica y la colaboracion con revistas internacionales.
Sin embargo, las siete patentes en trdmite representan una senal positiva para mejorar la valorizacion de
resultados y la vinculacién con empresas. La investigacion aplicada, centrada en temas prioritarios como
cambio social, derechos humanos y sostenibilidad ambiental, se ha fortalecido con alianzas estratégicas con
organizaciones sociales, empresas y universidades europeas. No obstante, la insuficiente valoracion de los
logros en tecnologia e innovacién -como por ejemplos en dreas como gestidn de residuos, eficiencia
energética y adaptaciéon al cambio climdtico- limita su impacto, recomenddndose fomentar una mayor
integracién de las ciencias experimentales e ingenierias en la proyeccién social.

En materia de educacién, la UCA ha consolido una oferta académica de calidad con 28 carreras de grado y
23 programas de posgrado, incluyendo 3 doctorados. Se observa la implementacién progresiva del nuevo
Modelo Educativo 2024, iniciada con el rediseno de los programas de posgrado, el cual promueve
metodologias activas, la interdisciplinariedad y un enfoque basado en competencias. También se ha logrado
una tasa de empleabilidad superior al 85% en dreas como Ingenieria y Ciencias Econdmicas, mientras que
programas como el PASE han contribuido a reducir la desercidn estudiantil, aunque persisten desafios en la
ampliacién de pasantias obligatorias, la accesibilidad para estudiantes con necesidades educativas
especiales o la disponibilidad de espacios de frabajo. La vida estudiantil se enriquece con servicios de salud,
deportes, cultura y un sistema de becas, pero la divulgacién de informacion sobre planes de estudio y
oportunidades debe optimizarse mediante canales presenciales y digitales mas efectivos.

La proyeccion social, eje transversal de la UCA, se estructura en cinco ejes estratégicos —vida digna, equidad,
paz, sostenibilidad ambiental y fortalecimiento democratico— a través de unidades como el IDHUCA y IUDOP
gue han incidido en politicas publicas y atendido a 3,500 personas en 2024, aunque persisten debilidades en
la medicién de impacto a largo plazo.

La virtualizacion y la internacionalizacién representan oportunidades estratégicas, aunque su implementaciéon
conlleva tensiones institucionales y costos financieros, especialmente salarial, € incertidumbres juridicas como
la posibilidad proxima de utilizar el sistema de créditos; en formacién continua, la caida del 25% en inscripciones
exige un reposicionamiento mediante programas atractivos y de alto valor, en alianza con el sector productivo,
que permitan resistir la competencia y atraer una demanda solvente, correlacionando estas acciones con
campanas de recaudaciéon de fondos enfocadas en exalumnos;

29

%,
K
¢ o
-
A )
S
<$ “nayiadns™

104



e+ Ense,
ve * Ense
¢

o,
e,

En sintesis, la UCA, con su legado de 60 anos y su compromiso con la justicia social, estd bien posicionada para
superar estos desafios siempre que consolide su modelo de gobernanza participativa, integre tecnologias
emergentes en la pedagogia, refuerce su vinculacidén con actores productivos y gubernamentales, y desarrolle
un plan de comunicacién estratégica que promueva su identidad ignaciana y su oferta académica,
asegurando asi su liderazgo como universidad transformadora, innovadora y ética en la region.

FORTALEZAS

1. Identidad y posicionamiento institucional distintivo, con fuerte Impacto social y politico a fravés de
unidades como el Instituto de Derechos Humanos de la UCA (ldhuca), el Instituto Universitario de
Opinién Publica (ludop)y Radio YSUCA, comprometidos con la justicia social, derechos humanos y
desarrollo sostenible, que inciden en politicas publicas y gozan de un reconocimiento a nivel nacional
e internacional.

2. Capacidad de adaptacién, innovacidn y resiliencia ante crisis como la pandemia y el cierre de la UCA-
Nicaragua, demostrada en la acogida de mds de cuatrocientos estudiantes y la aceleracion de la
transformacién digital de la gestién y de la oferta académica.

3. Capacidad de reformas pertinentes y eficaces de la estructura organizativa tal como la creacién de
la Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion y la Secretaria de Integracion Universitaria, que han
estructurado la investigacion, la innovaciéon y el apoyo estudiantil, impulsando un aumento del 15% en
proyectos interdisciplinarios y mejorando la retencién estudiantil.

4. Excelencia académica y alta empleabilidad, con una tasa superior al 85% en carreras como Ingenieria
y Ciencias Econémicas, y un Modelo Educativo 2024 alineado con metodologias activas y Enfoque
Basado en Competencias.

5. Pertenencia a las redes de universidades jesuitas globales universidades salvadorenas y europeas asi
como dlianzas estratégicas con actores del sector productivo y la sociedad civil, con apoyo de
organizaciones internacionales de cooperacion que potencian la movilidad, la investigacién conjunta
y la proyeccioén social.

6. Politica de recursos humanos humanista, con mds de 30 prestaciones sociales, formaciéon contfinua y
procesos de seleccion transparentes, que refuerzan la cohesién institucional.

7. Gestion estudiantii comprometida con la inclusidn y la equidad, reflejado en el porcentaje de
estudiantes becarios (12,5%), un sistema de cuotas de inscripcidn universitaria ajustadas segun el nivel
de ingresos familiares, programas de acompanamiento estudiantil y politicas de proteccién contra el
acoso Y la discriminacion, asi como servicios de salud

8. Infraestructura y patrimonio inmobiliario de calidad, con 23 inmuebles bien mantenidos y avances en
accesibilidad, aungue audn limitados.

9. Sistema de monitoreo y evaluacion de los Planes operativos anuales (POA), con herramientas digitales
para el seguimiento en tiempo real de los indicadores estratégicos y operativos aln que falta conexion
completa de los sistemas PEI/POA/ Presupuesto.

DEBILIDADES

1. Fragil sostenibilidad del modelo econémico excesivamente dependiente de las matriculas (80% de los
ingresos), lo que aumenta el riesgo financiero en un contexto adverso, de estancamiento demogrdfico
y competencia interuniversitaria, notablemente en la formacién continua.

2. Falta de una prospectiva financiera a medio y largo plazo, de politica inmobiliaria formalizada y de
sistema de informacién integrado, lo que limita la eficiencia de la planificacion y su operativizacion.

3. Insuficiente diversificacion de la oferta académica en inglés y programas internacionales en co-
titulacion.

4. Desafios en la retencion de personal técnico especializado en Tl, por salarios mds competitivos en el
mercado laboral externo.

5. Un potencial de investigacién estructuralmente limitado, debido a lo fuerte dependencia de un
personal docente que debe cumplir con sus tres funciones asignadas, a la disminucion progresiva del
nUmero de jovenes doctores y a la imposibilidad de contratar investigadores a tiempo completo.

6. Limitada integracién de las ciencias experimentales e ingenierias en proyectos de proyeccion social,
concentfrados mayoritariamente en ciencias sociales y humanidades
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Comunicacién interna segmentada, que genera desconocimiento sobre logros institucionales y limita
su impacto en cuanto al sentido de pertenencia.

Insuficiente accesibilidad de las infraestructuras y disponibilidad de espacios de trabajo colaborativos.
Asimismo, aunque no constituye actualmente una prioridad institucional, se identifica una oferta
limitada de residencia universitaria y la ausencia de servicios de transporte universitario.

RECOMENDACIONES PARA LA UNIVERSIDAD

1.

Reforzar las alianzas con empresas del sector productivo en el marco de una estrategia integral de
diversificacion de ingresos, inferesdndolas al financiamiento de los programas de investigacion
aplicada y asocidndolas a la oferta académica mediante consejos de asesoramiento profesional en
las carreras pertinentes, y de una estrategia de desarrollo de programas de formacion continua virtuales
o hibridos de alto valor a nivel regional e internacional.

Elaborar una prospectiva financiera plurianual que integre escenarios de riesgo politico y econdémico,
junto con una planificacién inmobiliaria formalizada y un sistema informdtico de gestion inmobiliaria
para optimizar la planificacion de recursos y la toma de decisiones.

Fortalecer el desarrollo de la investigacion en ciencias experimentales, arquitectura e ingenierias
mediante la ampliacién de la oferta de posgrado en estas dreas, incorporando modalidades
adaptadas a profesionales jovenes en activo; valorar su contribucidn a la proyeccién social e
incentivar la colaboracion interdisciplinaria entre facultades, asi como entre las unidades responsables
de la comunicacién y la valorizacién de los resultados de investigacion.

Ampliar la internacionalizacién de la oferta académica mediante programas en inglés y en co-
fitulaciones con universidades nacionales e internacionales.

Establecer una estrategia integral de comunicacién institucional que articule la difusion interna y
externa —a nivel nacional e internacional— de los logros, oportunidades y decisiones estratégicas de
la institucion, asi como de la oferta académica vy los servicios dirigidos a los estudiantes, mediante el
uso de canales de comunicacién diversificados, tanto digitales como presenciales.

Dar continvidad a los esfuerzos orientados a fortalecer las condiciones salariales y profesionales, con
el propdsito de mejorar el equilibrio en la carga del personal docente involucrado en actividades de
investigacioén y favorecer la retencion del talento, en particular del personal técnico especializado en
tecnologias de la informacién. Esto podria incluir incentivos vinculados al desempeno, formacién en
tecnologias emergentes y el desarrollo de frayectorias profesionales atractivas que resulten
competitivas frente al sector privado.

Desarrollar un sistema robusto de medicién de impacto para la proyeccion social y la investigacion
aplicada, con indicadores cudlitativos y cuantitativos que evalien resultados a corto, mediano y largo
plazo, y faciliten la rendicién de cuentas a partes interesadas.

Continuar la inversién en la mejora de las infraestructuras, especialmente en materia de inclusién y
accesibilidad integral, asi como avanzar en la fransformacién y ampliacion de los espacios
pedagdgicos y de trabajo colaborativo, en coherencia con el nuevo modelo educativo.

Fortalecer el apoyo financiero a los estudiantes mediante la implementacion de nuevos mecanismos,
como fondos solidarios y convenios con el sector empresarial, asi como explorar la
complementariedad con apoyos logisticos —en particular en transporte y oferta de alojamiento— en
funcion de las prioridades estratégicas y la disponibilidad de recursos.
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R-176/2026
Antiguo Cuscatlan, La Libertad Este, 17 de abril de 2026

Dra. Coralie Chevallier
Presidenta de HCERES
Presente

Estimada Dra. Chevallier:

En mi calidad de Rector de la Universidad Centroamericana José Simeén Cafias (UCA), acuso
formalmente el recibo del Informe de Evaluacién Institucional elaborado por el comité de expertos
gue nas visitd en enerode 2026. Deseo expresar nuestro agradecimient o al comité conformado porla
Dra. Laure Ortiz y su equipo: Sandrine Rui, Anne Varenne, Stéphane Minaberry, Elvin Miller Duguel y

Lisbeth Mabel Casasola. Valoramas la rigurosidad de este proceso para nuestra mejora continua.

Es grato constatarque el comité de expertos ha podido comprobar in situ las fortalezasinstitucionales
de las que nos sentimos argullosos. Valoramos con igual aperturalas debilidades sefialadas, las cuales
recibimaos como retos a superar. En general, las recomendaciones del informe son acertadas v nos
planteanunaagendade trabajo para la mejora continua de la Universidad en cada uno de los ambitos

estratégicos evaluados.

Por todo ello, agradecemos la oportunidad de desarrollar este proceso de evaluacion por segunda
ocasion y asumimos el compromiso de dar continuidad al mismo mediante la implementacion de un

plan de mejora sistematico, basado en los hallazgos y recomendaciones del comité.

Este informe llega enun momenta crucial, pues se convierte en uno de los pilares fundamentales para

el disefio de nuestro proximo Plan Estratégico Institucional (PEI) 2027-2031.

Valaramos que el comité hayaratificado nuestraidentidad, resaltandonuestras fortalezas en identidad
ignaciana, compromiso con la justicia social y resiliencia institucional ante las crisis.

El informe evidenciala dedicacion del comité para conocer nuestra realidad y confirma el valor de la
evaluacion externa. Este proceso, queinicio con nuestra autoevaluacion, y continud con la revision del
Informe por el comité para posteriormente contrastarlo con la visita al campus, nos proporciona

insumos invaluables para trabajar de manera sistematica en nuestra excelencia académica.

Bulewvar Los Proceres, Antiguo Cuscatldn, El Salvador, C. A.
Apartado postal {01)168 » 2210-6600, Ext. 620 » www.uca.edu.sv
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Conscientes de los desafios planteados, la Universidad asume el compromiso de implementar las

recomendaciones propuestas en el informe, entre ellas:

1

10.

Implementar una estrategiaintegral de diversificacién de ingresos, mediante elfortalecimiento de
alianzas con el sector productivo, orientadas al financiamiento de la investigacion aplicada al
codisenio de una oferta académica y de formacion continua de alto valor.

Elaborar una prospectiva financiera plurianual que integre escenarios de riesgo politico y
economico, junto con una planificacion inmobiliaria ¥ un sistema de informacian integrado para
optimizar la planificacion de recursos y la toma de decisiones.

Desarrollar la investigacion en ciencias experimentales, arquitectura e ingenierias, consolidanda
las maestrias cientificas en las distintas especialidades, antes de avanzar hacia un programa
doctoral, y valorar su contribucién a la proyeccion social, incentivando la colaboracién entre
facultades y entre las unidades implicadas en la comunicacién y valoracion de sus resultados.
Continuar explorando la ampliacién de la oferta académica mediante asignaturas optativas en
inglés y en cotitulaciones con universidades nacionales e internacionales,

Establecer una estrategiade comunicacion institucional que respondatanto a las necesidades de
la informacion estudiantil como a la difusion interna y externa, nacional e internacional de los
logros institucionales, oportunidades y decisiones estratégicas.

Explorar oportunidades parafortalecerlas condiciones salariales y profesionales fortaleciendo asi
la retencion de personal.

Desarrollar indicadores cualitativos y cuantitativos para evaluar los resultados en la proyeccion
social y la investigacion, a corto, medianoy largo plazo, facilitando la rendicion de cuentas a partes
interesadas,

Continuar fortaleciendo la inclusion y accesibilidad integral, mediante un plan de mejora de Ia
infraestructura del campus (rampas, elevadores, sefalizacion) y optimizar los espacios
colaborativos con tecnologia y mobiliario adecuado, para cumplir con estandares de inclusion
universal,

Continuar fortaleciendo el apoyo financiero a los estudiantes (fondos solidarios y convenios
empresariales),

Institucionalizar la gestion de calidad y mejora continua, Valoramaos el reconocimiento del comité
a los esfuerzos realizados por la Universidad en la construccion de una cultura de calidad. No

obstante, asumimos el compromiso de transitar hacia un abordaje integral y articulado de la

Bulevar Los Praceres, Antiguo Cuscatlan, El Salvador, C. A.
Apartado postal (01)168 » 2210-6600, Ext. 620 » www.uca.edu.sv



';gfllm Universidad Centroamericana José Simedn Cafias
-_“ Rectoria

calidad que considere indicadores internos propios, permitiendo una medicion sistematica de
nuestro desempefo institucional.
11. Continuar con la evaluacién de los cambios realizados en la estructura organizativa de la

Universidad que permita continuar con un funcionamiento mas dinamico, eficiente y efectivo.

Este proceso de evaluacidn y laimplementacién de todas las recomendaciones sefialadas en elinforme
fortalecerdn la calidad en nuestro quehacer universitario, avanzando hacia la excelencia institucional

y académica que ha marcado nuestro caminar a lo largo de los 60 afios de existencia.
Por lo anterior, reitero nuestro compromiso con la mejora continua y la excelencia, convencidos de
gue estas recomendaciones nos permitiran seguir siendo un actor fundamentalen la transformacion

de la sociedad salvadorefia.

Atentamente,

Dr. Mario Ernesto Cornejo Mena, 5.1.
Rector

Bulevar Los Préceres, Antiguo Cuscatlan, El Salvador, C. A,
Apartado postal (01)168 « 2210-6600, Ext. 620 = www uca.edu.sy
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ALCANCE DE LA DECISION DE ACREDITACION DEL HCERES

El Hcéres ha basado su proceso de evaluacién en un conjunto de objetivos que las instituciones de ensenanza
superior deben seguir para garantizar la calidad reconocida en Francia y en Europa.

Estos objetivos se dividen en tres dmbitos que son comunes tanto al marco de evaluacién como a los criterios
de acreditacion.

La Comision de Acreditacion emite un dictamen sobre la acreditacion de la institucién tras el andlisis del
expediente. La Presidenta del Hcéres toma la decisién basdndose en este dictamen y en el informe final de
evaluacion de la institucion. Esta decision de acreditacion es el resultado de un proceso colegiado y razonado.

La decisién del Hcéres relativa a la acreditaciéon de la institucidon corresponde a la concesidn, en nombre del
Hcéres, de un “label” de calidad a la entidad evaluada.

Esta decision es independiente de las acreditaciones otorgadas por el Gobierno francés y no implica el
reconocimiento por parte de Francia de la institucidon o de sus programas.
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Decision n° EI-2026-11 relativa a la acreditacién de la Universidad Centroamericana José Simedn Cafas
(UCA), San Salvador, El Salvador

El presidente del Alto Consejo de evaluacion de la investigacién y de la educacién superior,

Visto el Codigo de la Investigacién, en particular los articulos L. 114-3-1 a L. 114-3-6;

Vista la deliberacién n° 2022-5-01 del Consejo del Haut Conseil de I'évaluation de la recherche et de
'enseignement supérieur del 29 de septiembre de 2022 relativa a los criterios de acreditacidén de una
institucion de educacién superior extranjera;

Vista la decision n° 2023-9 del 16 de marzo de 2023 relativa al procedimiento de acreditacion
internacional por el Haut Conseil de I'évaluation de la recherche et de I'enseignement supérieur;

Visto el convenio n° DEI_2025_CONV2_UCA - Universidad Centroamericana José Simedén Canas (UCA),
San Salvador, El Salvador con vistas a su evaluacion/acreditacion institucional;

Visto el dictamen de la Comision de Acreditaciéon del 23 de abril de 20264,

decide:
Articulo 1

Habiendo constatado que la Universidad Centroamericana José Simedn Canas (UCA), San Salvador, El
Salvador cumple con los seis criterios de acreditacion, adoptados por el consejo del Hcéres el 29 de septiembre
de 2022 de la siguiente manera:

AMBITO 1: GESTION ESTRATEGICA Y OPERATIVA

Criterio 1 - Definicion de la estrategia de la universidad

La Universidad Centroamericana José Simedn Canas demuestra una identidad clara y diferenciada,
fundamentada en los valores ignacianos de excelencia académica, justicia social y compromiso
fransformador, que se refleja en su posicionamiento local, nacional e internacional. Su estrategia, plasmada
en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, se articula en seis apuestas cada una traducida en objetivos
operativos y planes de accién medibles. El sistema integral de seguimiento, basado en indicadores
cuantitativos, informes semestrales y evaluaciones externas, garantiza la supervisién rigurosa de sus avances.
La UCA sustenta su estrategia en asociaciones estructurantes, tanto académicas como socioecondmicas que
amplian su potencial e impacto académico. Su integracion en las redes jesuitas y su participacion en proyectos
internacionales refuerzan su proyeccién global, mientras que dlianzas con municipalidades, ministerios y
organizaciones sociales consolidan su raiz territorial. La UCA ha seguido adaptando su oferta académica a
contextos de crisis, evidenciando asi su capacidad de resiliencia y solidaridad, acorde con los principios jesuitas
de formacién integral y servicio a los demds. Asi, la UCA no solo define una estrategia coherente con su
identidad, sino que la implementa, evalla y ajusta de manera sistematica.

Criterio 2 - Gobernanza y mecanismos de aplicacién de la estrategia

La UCA ha implementado una gobernanza participativa y estratégica, respalda en instancias colegiadas
sélidas y en una cultura de didlogo y consulta. La comunicacion contribuye positivamente a la visibilidad
institucional, mientras que el sistema de informacién muestra avances significativos en términos de
modernizacién y seguridad, aunque debe seguir la reforma administrativa y avanzar hacia una mayor
integraciéon del sistema de informacién, con el fin de mejorar la eficiencia del pilotaje estratégico global. Su
compromiso con la calidad y la mejora continua es real y sostenido, aungue su formalizacion es incipiente.
Presenta una situacién financiera controlada y un modelo de gestion que integra planificacion, seguimiento
presupuestario y didlogo institucional. Sin embargo, persisten desafios criticos: la formalizacidon de un modelo
econdmico consolidado y la mejora de la programacién plurianual. La politica de recursos humanos se
caracteriza por un enfoque humanista. La formalizacién de los procesos, la inversidon en formacion y la politica
social constituyen fortalezas claras. No obstante, carece de verdadera gestion plurianual, previsidon plurianual
de la masa salarial y apertura externa de los procesos de reclutamiento. La institucion presenta un patrimonio
inmobiliario de calidad, bien mantenido y funcional, verdadero factor de atractivo y de apoyo a sus misiones.
Se constatan progresos reales en la gestion, programacion de inversiones e integracién de los objetivos de
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sostenibilidad, aunque persisten debilidades ya identificadas como: la ausencia de politica inmobiliaria
formalizada vy sistema de informacién inmobiliario integrado. La puesta en marcha de estas herramientas es
clave para consolidar los avances observados, reforzar la coherencia estratégica de la gestion del patrimonio
y garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

AMBITO 2: POLITICA DE INVESTIGACION, INNOVACION E INCLUSION DE LA CIENCIA EN LA SOCIEDAD

Criterio 3 - Politica de investigacion

La UCA ha fortalecido su estructura mediante la creacion de la Vicerrectoria de Investigacion e Innovacién
(VRIl) que define, estructura y gestiona la politica de investigaciéon de la UCA, en estrecha relacién con las
Vicerrectorias Académica et de Proyeccion Social. A través del Programa Estratégico de Investigacion de la
UCA, la VRIl impulsa el desarrollo regional y la inclusién de la ciencia en la sociedad, bajo principios éticos y de
desarrollo sostenible, y apoya técnicamente los docentes-investigadores en todos los procesos de los
proyectos. Sin embargo, cabe notar que el tema de la tecnologia e innovacién deberia abordarse de manera
mds concreta en la estrategia de investigacion, mientras algunos proyectos deberian abordarse de manera
transdisciplinar, en particular en los temas estratégicos como los de recursos naturales (agua, energia), gestion
de residuos y reciclaje, y cambio climdtico. Si por un lado la UCA tiene pocos doctorados, concentrados en
dreas de humanidades y ciencias sociales —lo que restringe la disponibilidad de recursos humanos para
investigacion —, se observa un sélido apoyo a la investigacién docente, evidenciado en una reducciéon de la
carga académica del 25 %, asi como en el respaldo a la capacitacién y el financiamiento de publicaciones
en acceso abierto. La gestién de recursos incluye fondos concursables evaluados por comités técnicos vy el
Consejo Rectoral. Sin embargo, la consolidacién de la investigacién e innovacién requiere superar el desafio
de la diversificacion de los fondos de investigacion, a través el fortalecimiento del vinculo con el sector privado,
qgue emplea a numerosos graduados de la UCA y una estrategia de alianzas pertinente. Asi como el desafio
de aliviar la carga de los docentes para que puedan dedicar mds tiempo a la investigacion, a pesar de las
limitaciones financieras y las necesidades de formacién.

Criterio 4 - Politica de innovacion e impacto social

La Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion garantiza la transferencia de conocimiento y la preservacion
del patrimonio cientifico-cultural hacia la sociedad. También destaca la formalizacién de alianzas con el sector
productivo y redes académicas, como el Consorcio de Instituciones de Educaciéon Superior para el Crecimiento
Econdmico de El Salvador (CIESCE), facilitando transferencias tecnoldgicas y consultorias. La UCA destina una
parte de sus fondos propios a la innovacién y la inclusion de la ciencia en la sociedad y ha logrado resultados,
como se evidencia en el registro de varios patentes, aunque existe potencial para fortalecer la diversificacion
de los fundos, estructurar la relacion con el sector productivo y sistematizar la gestion de las alianzas para
maximizar su impacto y sostenibilidad. Los investigadores cuentan con el acompanamiento de instancias como
la OTRI, que apoyan la formulacion, gestién y fransferencia de proyectos; sin embargo, persisten desafios en la
fransferencia efectiva de resultados hacia el sector productivo y las politicas publicas. Asimismo, el CRAI
desempena un rol transversal en el soporte bibliografico, la gestiéon de datos mediante la plataforma MICELIO
y la difusién del conocimiento. En fin, se puede subrayar el compromiso social a través del ludop, Idhuca vy la
Radio YSUCA, ademds de un notable espiritu de inclusion ante la contingencia regional.

AMBITO 3: POLITICA DE EDUCACION, VIDA ESTUDIANTIL Y VIDA UNIVERSITARIA

Criterio 5 - Politica de educacién

La UCA cuenta en una politica ejemplar de formacion, legible y coherente con su posicionamiento, su
estrategia y su identidad distintiva. La calidad de su oferta de formacion esta comprobada: los programas de
formacién inicial como continua estdn bien respaldos por la investigacion, con apertura a la
multidisciplinariedad y la internacionalizacion. Estdn disenados para equipar a los estudiantes con habilidades,
conocimientos y pensamiento critico y relevantes para los desafios contempordneos, -tal como los retos de
desarrollo sostenible- y las necesidades laborales. Se han fortalecido los mecanismos de acompanamiento a
los estudiantes desde la orientacién hacia el éxito, la graduacién y la integracion profesional, apoydndose en
los procedimientos de estudios y evaluacion. En un contexto siempre mds competitivo y a pesar de las
restricciones de la ley, la UCA puede apoyarse sobre su nuevo modelo pedagdgico que promueve enfoque
en las habilidades, alineacién pedagdgica vy diversificacion de los métodos pedagdgicos. La implementaciéon
de este modelo ya estd en marcha, y la UCA puede contar en la movilizacién del personal docente, técnico y
administrativo en un cuadro organizacional reformado que ha fortalecido la consulta continta vy eficacia. Este
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marco renovado permitird seguir avanzando en los procesos de mejora continua y de atencién a la
sostenibilidad.

Criterio 6 - Vida estudiantil y universitaria

La UCA garantiza el desarrollo de la vida estudiantil y del campus mediante la participacién activa de los
estudiantes en la gobernanza a fravés del Consejo Estudiantii UCA (CEUCA), cuyas representaciones en
érganos institucionales y la existencia de 10 asociaciones, 2 movimientos y 3 clubes demuestran su compromiso
con la democracia y el sentido de pertenencia. La creacién de la Secretaria de Integracion Universitaria (SIU)
y el Programa de Acompaiamiento y Seguimiento Estudiantil (PASE) en 2022, junto con politicas de inclusion y
proteccién (como la Politica Preventiva contra el Acoso), refuerzan el bienestar y la permanencia académica,
mientras que la inversién en infraestructura, tecnologia y servicios —como bibliotecas, laboratorios y apoyo
psicoldgico— asegura un entorno formativo integral. Aunque persisten desafios en accesibilidad para personas
con necesidades especiales y en la disponibilidad de espacios de trabajo, la articulacién entre la SIU, el CAE y
otras dependencias promueve una experiencia universitaria inclusiva, formando estudiantes criticos, éticos y
comprometidos con la proyeccién social, en linea con la misién institucional y las demandas del pais. Ademds,
la participacién de los estudiantes en proyectos de proyeccion social les permite conocer de cerca la realidad
del pais y contribuir, desde su formacidon académica, con iniciativas concretas en beneficio de las
comunidades mds vulnerables.

Articulo 2

La Universidad Centroamericana José Simedn Canas (UCA), San Salvador, El Salvador estd acreditada por un
periodo de cinco anos a partir de la fecha de esta decision.

Articulo 3
Esta decisidon estd acompanada por las siguientes recomendaciones y ejes de progreso:

1. Reforzar las alianzas con empresas del sector productivo en el marco de una esirategia integral de
diversificacion de ingresos, interesdndolas al financiamiento de los programas de investigacion
aplicada y asocidndolas a la oferta académica mediante consejos de asesoramiento profesional en
las carreras pertinentes, y de una estrategia de desarrollo de programas de formacién continua
virtuales o hibridos de alto valor a nivel regional e internacional.

2. Elaborar una prospectiva financiera plurianual que intfegre escenarios de riesgo politico y econémico,
junto con una planificacién inmobiliaria formalizada y un sistema informdatico de gestion inmobiliaria
para optimizar la planificacion de recursos y la toma de decisiones.

3. Fortalecer el desarrollo de la investigaciéon en ciencias experimentales, arquitectura e ingenierias
mediante la ampliacién de la oferta de posgrado en estas dreas, incorporando moddalidades
adaptadas a profesionales jbvenes en activo; valorar su contribucién a la proyeccién social e
incentivar la colaboracién interdisciplinaria entre facultades, asi como entre las unidades responsables
de la comunicacién y la valorizacién de los resultados de investigacion.

4. Ampliar la internacionalizaciéon de la oferta académica mediante programas en inglés y en co-
fitulaciones con universidades nacionales e internacionales.

5. Establecer una estrategia integral de comunicacién institucional que articule la difusién interna y
externa —a nivel nacional e internacional— de los logros, oportunidades y decisiones estratégicas de
la institucion, asi como de la oferta académica vy los servicios dirigidos a los estudiantes, mediante el
uso de canales de comunicacion diversificados, tanto digitales como presenciales.

6. Dar continuidad a los esfuerzos orientados a fortalecer las condiciones salariales y profesionales, con
el propdsito de mejorar el equilibrio en la carga del personal docente involucrado en actividades de
investigacion y favorecer la retencién del talento, en particular del personal técnico especializado en
tecnologias de la informacién. Esto podria incluir incentivos vinculados al desempeno, formacién en
tecnologias emergentes y el desarrollo de trayectorias profesionales atractivas que resulten
competitivas frente al sector privado.

7. Desarrollar un sistema robusto de mediciéon de impacto para la proyeccidon social y la investigacion
aplicada, con indicadores cudlitativos y cuantitativos que evalten resultados a corto, mediano y largo
plazo, y faciliten la rendicidn de cuentas a partes interesadas.

8. Continuar la inversidon en la mejora de las infraestructuras, especialmente en materia de inclusiéon y
accesibilidad integral, asi como avanzar en la transformacién y ampliacién de los espacios
pedagdgicos y de trabajo colaborativo, en coherencia con el nuevo modelo educativo.
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Fortalecer el apoyo financiero a los estudiantes mediante la implementaciéon de nuevos mecanismos,
como fondos solidarios y convenios con el sector empresarial, asi

como explorar la
complementariedad con apoyos logisticos —en particular en transporte y oferta de alojamiento— en
funcién de las prioridades estratégicas y la disponibilidad de recursos.

Articulo 4

Esta decisidon se publicard en la pdgina web del Hcéres.

Hecho en Paris, 23 de abril de 2026

La Presidenta

firmada

Coralie Chevallier
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Les rapports d’évaluation du Hcéres
sont consultables en ligne : www.hceres.fr

Evaluation des coordinations territoriales
Evaluation des établissements

Evaluation de la recherche

Evaluation des écoles doctorales
Evaluation des formations

Evaluation et accréditation internationales
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