5 NVAO

Bevestiging behoud accreditatie bestaande opleiding hbo-bachelor Communicatie en Organisatie van
Hogeschool Schoevers

Datum Bijlagen Dossiernummer
14 augustus 2019 2 008491

Beoordelingskader

Beoordelingskader accreditatiestelsel hoger onderwijs Nederland, Ministerie van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschap, december 2016 (Stcrt. 2016, nr. 69458) voor de uitgebreide (kader 2016)
opleidingsbeoordeling.

Advies over het verbeterplan
De bacheloropleiding Communicatie en Organisatie is accreditatiewaardig met een voorwaarde.

Het panel is overwegend en overtuigend positief over de opleiding. Echter op standaard 11 heeft het
panel heel duidelijk geoordeeld dat de opleiding echt te kort schiet en verbetering noodzakelijk is. Drie
van de vijftien bestudeerde eindwerken beoordeelt het panel als onvoldoende.

Standaard 11 voltijdopleiding - Onvoldoende - Uit het rapport:

‘Deze werken behoeven met name verbetering op het terrein van (de verantwoording over} de gebruikte
theoriefen), de navolgbaarheid van de gehanteerde data en de onderbouwing van de conclusies en
aanbevelingen. Met name op grond van het laatste komt het panel tot het oordeel onvoldoende.'

Het panel constateert daarbij wel dat de huidige ontwikkelingen binnen de opleiding voldoende
vertrouwen bieden om te pleiten voor een herstelperiode van twee jaar.

Het herstelplan laat zien dat de instelling de verbeterpunten van het panel serieus heeft opgepakt. De
opleiding heeft de verbeteringen op standaard 11 integraal ingezet voor de twee varianten van de
bacheloropleiding Communicatie en Organisatie alsook voor de Associate degree-opleiding
Officemanagement (008492). Die laatste opleiding heeft het panel helder en navolgbaar wel met een
voldoende beoordeeld op standaard 11.

Bevindingen

Op basis van het visitatierapport en het verbeterplan besluit de NVAO tot toepassing van het bepaalde
in artikel 5.18 van de WHW (voorwaarden). Naar het oordeel van de NVAQO is met het verbeterplan
voldoende aannemelijk gemaakt dat de voltijdopleiding binnen de termijn van twee jaar alsnog aan het
kader zal voldoen.

Het panel heeft op standaard 11 van de deeltijdopleiding het oordeel aangehouden. Uit het rapport:
‘Aangezien er in de deeltijdvariant nog geen afstudeerders waren ten tijde van de audit, kon het panel geen
gefundeerd antwoord geven op de vraag of de beoogde leerresultaten daadwerkelijk gerealiseerd worden. Er is
derhalve onvoldoende basis om een eindoordeel te geven op standaard 11 voor de deeltijdvariant.’

Het panel wil dit oordeel aanhouden tot er eindwerken beschikbaar zijn.

Omdat er geen eindwerken zijn is een verbeterplan niet aan de orde. De instelling heeft aangegeven dat
over anderhalf a twee jaar de eerste afstudeerders van de deeltijdopleiding te verwachten zijn.

Op grond van het gestelde in artikel 5.15 en 5.16 van de Wet op het hoger onderwijs en
wetenschappelijk onderzoek (WHW) baseert de NVAO haar besluit op een beoordeling van de
kwaliteitsaspecten uit artikel 5.12 van de WHW. Daaruit volgt dat het instellingsbestuur dient te £
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voorzien in een beoordeling van de kwaliteit van de werkzaamheden van de instelling en de opleiding
door onafhankelijke deskundigen.

De NVAO biedt u in verband hiermee op grond van artikel 4:5, eerste lid, van de Algemene wet
bestuursrecht (Awb) voor de deeltijdopleiding de gelegenheid om een adviesrapport in te dienen. Uw
instelling is zelf verantwoordelijk voor het (laten) opstellen van een adviesrapport. Naar het oordeel van
de NVAQO is aannemelijk dat de deeltijdopleiding binnen de termijn van twee jaar alsnog aan het kader
zal voldoen.

Besluit

Op grond van artikel 5.18 van de WHW bevestigt de NVAO behoud accreditatie bestaande opleiding
van de opleiding hbo-bachelor Communicatie en Organisatie van Hogeschool Schoevers te Utrecht. De
NVAO beoordeelt de kwaliteit van de opleiding als positief onder voorwaarden.

De voorwaarde is:

Verbetering van de afstudeeropdrachten op het terrein van (de verantwoording over) de gebruikte
theorie(en), de navolgbaarheid van de gehanteerde data en de onderbouwing van de conclusies en
aanbevelingen.

De termijn waarbinnen aan deze voorwaarden moet zijn voldaan bepaalt de NVAO op 11 augustus
2021,

V6or afloop van de termijn van de voorwaarden, levert de instelling een rapport aan de NVAO waarin zij
aangeeft hoe aan de voorwaarden is voldaan.

De accreditatie treedt in werking op de dag dat het besluit bekend gemaakt is. De duur van de
accreditatie bestaande opleiding is voor onbepaalde tijd. De inleverdatum van het volgende
visitatierapport is vastgesteld op 1 mei 2025.

Den Haagn14 augustus 2019

Namens het bes U}Jl’ van de NVAO,
A.H. Flierman

R.P. Zevenbergen Voorzitter

(bestuurdér)
v

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door een
belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAQ. De termijn voor het indienen van bezwaar
bedraagt zes weken.



Bijlage 1: Administratieve gegevens

Naam instelling
Hogeschool Schoevers
Brin: 24GP

Instellingstoets kwaliteitszorg

Naam opleiding

hbo-bachelor Communicatie en Organisatie
240 ECTS

Opleidingscode Croho: 34063

Graad en graadtoevoeging
Bachelor of Arts

Visitatiegroep
HBO Communicatie Schroevers (uniek)

Uiterste inleverdatum visitatierapport
1 mei 2025

Variant opleiding
deeltijd, voltijd

Locaties opleiding

Almere, Amsterdam, Arnhem, Breda, Den Bosch, Den Haag, Drachten, Eindhoven, Enschede, Groningen,
Leeuwarden, Maastricht, Nijmegen, Rotterdam, Tilburg, Utrecht, Zwolle

Bijlage 2: Visitatierapport (online gepubliceerd samen met het definitieve besluit)



