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Gegevens

Naam instelling

Naam opleiding

Datum aanvraag

Graad opleiding

Variant opleiding
Locaties opleiding

Datum goedkeuren panel
Datum locatiebezoek(en)
Datum visitatierapport
Instellingstoets kwaliteitszorg :

Stichting LOI Hoger Onderwijs

hbo-bachelor SPD Bedrijfsadministratie (240 EC)
9 november 2016

Bachelor of Science

deeltijd

Leiderdorp

16 augustus 2016

18 augustus 2016

oktober 2016

ja, positief besluit van 18 februari 2014

Beoordelingskaders
Beoordelingskader voor de beperkte opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2014, nr
36791).

Bevindingen
De NVAO stelt vast dat in het visitatierapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op
welke gronden het panel de kwaliteit van de opleiding voldoende heeft bevonden.

Advies van het visitatiepanel
Samenvatting bevindingen en overwegingen van het panel.

De opleiding SPD Bedrijfsadministratie was oorspronkelijk een staatspraktijkdiploma (SPD).
Nadat de opleiding veranderde in een bacheloropleiding, besloten de opleiders gezamenlijk
de onderwijs- en examenregeling te vernieuwen. Ze verenigden zich in het Nederlands
genootschap van opleiders voor de comptabele en economische examens (NGO) en
richtten de stichting Examenbureau SPD Bedrijfsadministratie (ENS) op. De
bacheloropleiding SPD Bedrijfsadministratie (240 EC) aan LOl Hogeschool is een
deeltijdopleiding. Afhankelijk van de keuze voor het volgen van één of meerdere modules
per lesperiode en de begeleidingsvariant, varieert de verblijfsduur in de opleiding van 4 tot 7
jaar.
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Pagina 2 van 6 Beoogde eindkwalificaties
De visitatiecommissie kwalificeert de beoogde eindkwalificaties van de bacheloropleiding
SPD Bedrijffsadministratie als voldoende. LOI Hogeschool hanteert voor de opleiding het
landelijke beroeps- en opleidingsprofiel dat door NGO/ENS is opgesteld in samenspraak
met het beroepenveld. Het landelijk genootschap van opleiders concretiseerde de
kerntaken, kernopgaven en beroepscompetenties naar inhoud en niveau met behulp van de
internationaal erkende Dublin descriptoren. Het resultaat is een degelijk vakinhoudelijk
profiel dat solide in de afnemende markt staat. Het beroepsprofiel is recent geactualiseerd.

Onderwijsleeromgeving

De visitatiecommissie kwalificeert de onderwijsleeromgeving van de bacheloropleiding als
voldoende. De visitatiecommissie is van mening dat de opleiding de eindkwalificaties op
adequate wijze heeft vertaald naar het onderwijsprogramma. Het curriculum heeft een sterk
vakinhoudelijk karakter. In de oriéntatie van het programma is ook de beroepspraktijk terug
te zien, onder meer in het onderwijsmateriaal, het studentenportfolio en het afstuderen. Als
verbeterpunt noemt de visitatiecommissie de aandacht voor vaardigheden in het curriculum;
deze verdient aanvulling. Paositief vindt de visitatiecommissie de sterkere aandacht die de
beroepsproducten in het portfolio in de opleiding hebben gekregen. Hiermee wordt de brug
tussen de theorie en de praktijk beter geslagen. De opleiding biedt passende literatuur aan,
die voor het grootste deel speciaal door en voor LOI Hogeschool is geschreven. Het
studiemateriaal is als overwegend theoretisch te karakteriseren. De visitatiecommissie
daagt de opleiding uit om het studiemateriaal waar nodig sneller te actualiseren en
bronverwijzingen toe te voegen. LOl Hogeschool biedt een beproefde, goed ontwikkelde
vorm van afstandsonderwijs aan. De uitbreiding met de klassikale vorm voorziet daarnaast
duidelijk in een behoefte. De opleidingen hebben voldoende docenten voor het verzorgen
van het onderwijs. Er is ruime expertise beschikbaar op de verschillende kennisgebieden
van de opleiding. Alle docenten onderhouden contact met het werkveld.

Toetsing

De visitatiecommissie kwalificeert op grond van de gesprekken en de onderliggende
documentatie de toetsing van de bacheloropleiding als voldoende.

Studenten sluiten iedere module af met een individuele toets. Voor het grootste deel zijn dit
landelijke tentamens, maar er is ook een aantal interne toetsen in de vorm van werkstukken
of opdrachten. De relatie tussen theorie en praktijk komt naar voren in het portfolio. Daarin
neemt de student beroepsproducten op waarmee hij laat zien welke competenties hij in
praktijk heeft gebracht en beheerst. De toetsen laten een opbouw in complexiteit en
beheersingsniveau zien en de gekozen toetsvormen sluiten aan op de te tonen
competenties. De visitatiecommissie vindt de keuze voor voornamelijk schriftelijke toetsing
als toetsvorm passend bij de ambities en de inrichting van het onderwijsprogramma. Positief
vindt de commissie de aandacht daarnaast voor de toepassing in de praktijk via onder
andere de beroepsopdrachten. Met de landelijke tentamens wordt een erkend certificaat
afgegeven waarmee het civiel effect wordt verhoogd. Overige voordelen van de erkende
externe certificering zijn het vereenvoudigen van instroom van studenten via vrijstellingen
en het vergroten van de mobiliteit. De visitatiecommissie vindt het niveau van de externe
tentamens voldoende, maar vindt het aandeel kennisvragen in sommige toetsen aan de
hoge kant. Ook concludeert de commissie dat er in de externe tentamens meer aandacht
mag zijn voor de actualiteit. De examendomeincommissie geeft haar taak goed vorm om de
kwaliteit van toetsen en tentamens proactief te borgen en zich een eigenstandig oordeel te
vormen over het eindniveau van de studenten.
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De visitatiecommissie kwalificeert op grond van de gesprekken en de onderliggende
documentatie de gerealiseerde eindkwalificaties van de bacheloropleiding als voldoende.
De opleiding brengt competente financieel specialisten voort die vaak hun oude functie
ontstijgen en klaar zijn voor meer complexe taken en verantwoordelijkheden. Na afronding
van, of al tijdens de opleiding, stromen deze afgestudeerden of studenten door naar een
hogere functie, in veel gevallen binnen de organisatie waar ze al werkzaam waren.
Afgestudeerden van de opleiding SPD Bedrijffsadministratie vormen een duidelijk
herkenbaar en gewenst ‘eindproduct’ voor de afnemende arbeidsmarkt. Op basis van de
bestudeerde eindwerkstukken en op basis van tevredenheid van het werkveld met alumni
van de opleiding concludeert de commissie dat het eindniveau van de studenten voldoende
is. De werkstukken van de studenten die het eindniveau representeren, zijn van een
voldoende niveau. In de eindwerkstukken wordt een bij deze deeltijdstudenten passende
praktische invalshoek gekozen.

Aanbevelingen

Naast deze positieve bevindingen, plaatst de visitatiecommissie enkele aanbevelingen voor
verdere ontwikkeling. De cijfers op de eindwerkstukken variéren tussen 5,6 en 6,8. In de
ogen van de visitatieccommissie loopt de kwaliteit van de werkstukken verder uiteen, met
name naar de bovenkant. De verregaand gestandaardiseerde beoordeling leidt enerziids tot
een hoge mate van betrouwbaarheid in het bewaken van de ondergrens, maar het kan
tevens leiden tot het afvlakken van de nuances in beoordeling.

De commissie moedigt de opleiding aan om meer te gaan variéren in de beoordelingen en
de eindwerkstukken die een hoog niveau laten zien ook te beoordelen met een hoger cijfer.
LOI Hogeschool is voornemens om meer intervisie te organiseren tussen de eerste en de
tweede beoordelaar en in ieder geval één maal per jaar een kalibratiebijeenkomst te
(blijven) organiseren. De visitatiecommissie vindt dit een belangrijk voornemen.

Enkele studenten deden de suggestie aan de opleiding om de mogelijkheid te bieden om
per module de keus te maken tussen afstandsonderwijs en contactonderwijs. Een andere
suggestie waarvan de commissie gecharmeerd is, is om voor de afstandsstudenten een
gezamenlijke kick-off bijeenkomst te organiseren, alvorens zij starten met hun module via
afstandsonderwijs. De opleiding biedt passende literatuur aan, die voor het grootste deel
speciaal door en voor LOI Hogeschool is ontwikkeld. De visitatiecommissie daagt de
opleiding uit om het studiemateriaal waar nodig sneller te actualiseren en bronverwijzingen
toe te voegen.

Alle standaarden van het NVAO kader zijn voldoende beoordeeld; op die grond cordeelt de
visitatiecommissie de opleiding als voldoende en geeft een positief advies inzake
accreditatie.

Aanbevelingen
De NVAO onderschrijft de aanbevelingen van het panel.
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Ingevolge het bepaalde in artikel 5a.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het college
van bestuur van de Stichting LOI Hoger Onderwijs te Leiderdorp in de gelegenheid gesteld
zijn zienswijze op het voornemen tot besluit van 5 maart 2018 naar voren te brengen. Bij e-
mail van 15 maart 2018 heeft de instelling laten weten geen opmerkingen te hebben.

De NVAO besluit dat accreditatie wordt verleend aan de hbo-bachelor SPD
Bedrijfsadministratie (240 EC; variant: deeltijd; locatie: Leiderdorp) van de Stichting LOI
Hoger Onderwijs te Leiderdorp. De NVAO beoordeelt de kwaliteit van de opleiding als
voldoende.

Dit besluit treedt in werking op 30 april 2018 en is van kracht tot en met 29 april 2024.
Den Haag, 30 april 2018

Namens he‘t/rbestuur van de NVAO
Voor deze,/

. ~ Dr. Marc Luwel
LY 4 Bestuurder

/"
/M. LA Kroes
7/ Directeur Nederland

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen
van bezwaar bedraagt zes weken.



Pagina 5 van 6 Bijlage 1: Schematisch overzicht oordelen panel

Onderwerp

Standaard

hbo-ba SPD
Bedrijfsadministratie

1. Beoogde
eindkwalificaties

De beoogde eindkwalificaties
van de opleiding zijn wat
betreft inhoud, niveau en
oriéntatie geconcretiseerd en
voldoen aan internationale
eisen.

Voldoende

2.
Onderwijsleeromgeving

Het programma, het
personeel en de
opleidingsspecifieke
voorzieningen maken het
voor de instromende
studenten mogelijk de
beoogde eindkwalificaties te
realiseren.

Voldoende

3. Toetsing

De opleiding beschikt over
een adequaat systeem van
toetsing.

Voldoende

4. Gerealiseerde
eindkwalificaties

De opleiding toont aan dat de
beoogde eindkwalificaties
worden gerealiseerd.

Voldoende

Eindoordeel

Voldoende

De standaarden krijgen het oordeel onvoldoende, voldoende, goed of excellent. Het

eindoordeel over de opleiding als geheel wordt op dezelfde schaal gegeven.
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Ir. René S. Kloosterman (voorzitter), directeur van evaluatiebureau AeQui;

Mr. Carine Coppens (lid), hoofddocent bedrijffseconomie aan de Hogeschool Gent;
drs. Johan de Beuze AA (lid), accountant en partner van MCB Accountants;
Anissa Oukhiar MSc (student-lid), recent afgestudeerd aan de masteropleiding
Organisatiewetenschappen van Tilburg University.

Het panel werd ondersteund door drs. Linda van der Grijspaarde, secretaris (gecertificeerd).



