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Informacja o wizytacji i jej przebiegu

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy dokonywata oceny instytucjonalnej
w wizytowane] Jednostce. Wizytacja zostata przeprowadzona z w zwigzku z uptynigciem
okresu na jaki zostata wydana ocena programowa na kierunku ,,inzynieria srodowiska” przy
jednoczesnym spetieniu przez Jednostke warunkéw wynikajacych z art. 48a ust. 4 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz § 6 rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 29 wrzesnia 2011 r. W sprawie warunkow oceny programowej i oceny
instytucjonalnej (Dz. U. Nr 207, poz. 1232).

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg.
Raport Zespotu Oceniajgcego zostat opracowany na podstawie przedtozonego przez Uczelnig
Raportu Samooceny oraz dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, spotkan i rozmow
przeprowadzonych z wladzami Uczelni oraz Wydziatu, reprezentantami interesariuszy
zewngtrznych, pracownikami i studentami ocenianego kierunku. Wtadze Uczelni 1 Wydzialu

stworzyly bardzo dobre warunki do pracy Zespotu Oceniajacego PKA.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podzial zadan pomigdzy cztonkoéw zespotu oceniajacego.




1. Strategia okreslona przez jednostke

1) Wyzsza Szkota Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi jest uczelnia mtoda — w roku
biezagcym obchodzi¢ bedzie 10-lecie istnienia — nic ma wigc wlasnej tradycji akademickiej,
ktorg dopiero zamierza stworzyé. W jej strukturze jest tylko jeden Wydziat - jest nim
oceniany Wydziat Inzynieryjny; strategia i misja Uczelni sa wigc zarazem strategia i misja
tego Wydziatu. Uczelnia zostala powotana w ramach samorzadowej inicjatywy lokalnej; jej
organem zatozycielskim jest Towarzystwo Rozwoju Regionalnego ,,Promocja Boroéw
Tucholskich”, w sktad ktérego wchodzg samorzady powiatu tucholskiego. Warte
podkreslenia jest, ze potrzeba powotania szkoty wyzszej ksztalcacej w kierunku gospodarki
lesnej, ochrony $rodowiska i turystyki dostrzegana byta w regionie od wielu lat, co znalazto
swoj wyraz W zapisach zawartych w takich dokumentach, jak: Uchwata Nr 439/2000 Sejmiku
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 20.06. 2000 r. ,,W sprawie Strategii Rozwoju
Wojewodztwa — Kujawsko-Pomorskiego”, Uchwala Nr 31/174/2001 Rady Powiatu
Tucholskiego z dnia 23.03.2001 r. ,,W sprawie uchwalenia strategii rozwoju Powiatu
Tucholskiego” oraz Uchwata Nr 735/2001 Sejmiku Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego z
dnia 19.12.2001 r. ,,W sprawie przyjecia Programu Rozwoju Wojewodztwa Kujawsko-
Pomorskiego do roku 20107, Utrzymywanie S$cistego zwiazku z lokalng spotecznoscig i
dziatania na rzecz rozwoju regionu s3a dominujagcymi celami strategicznymi Uczelni
sformutowanymi w Strategii Wyzszej Szkoly Zarzqdzania Srodowiskiem w Tucholi na lata
2012-2013 — dokumencie przyjetym Uchwata Senatu Nr 174 z dnia 16.12.2011 r.
Zapewnienie wysokiej jakosci ksztalcenia zapisane jest w pierwszym celu
strategicznym  Jednostki: ,,Zbudowanie Uczelni o wysokiej jakosci ksztalcenia
przedsiebiorczych studentow na potrzeby rynku pracy”. Cel ten realizowany jest m.in. przez:
»wzbogacanie oferty edukacyjnej o nowe kierunki i formy ksztalcenia”, ,,doskonalenie
uczelnianego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia”, czy ,,wspomaganie kadry
akademickiej w procesie podnoszenia kwalifikacji”. Nalezy podkresli¢ duza aktywnosc
Uczelni w realizacji tego celu poprzez projekty otwarcia studiow podyplomowych
»Zarzadzanie terenami zielonymi”, ,Edukacja ekologiczna 1 turystyka le$na” i
»Rachunkowos¢ dla stuzb finansowych Laséw Panstwowych” oraz plany powotania drugiego

wydziatu w strukturze Jednostki.



Podsumowujac, strategie¢ rozwoju Jednostki nakierowang na $cista wspotprace z lokalnym
otoczeniem spoteczno-gospodarczym i jej polityke nakierowang na podnoszenie jakoS$ci

ksztatcenia nalezy oceni¢ wysoko.

2) Oceniana Jednostka prowadzi jedynie studia I stopnia na trzech kierunkach, tj. ,,inzynieria
srodowiska”, ,,lesnictwo” i ,,architektura krajobrazu”. Studia doktoranckie i podyplomowe nie
sa w Jednostce prowadzone. Kierunkiem zdecydowanie dominujacym w ofercie dydaktycznej
Uczelni jest ,,le$nictwo” prowadzone w formie studiow stacjonarnych i niestacjonarnych i
skupiajace ponad 85% wszystkich studentow. Na pozostatych dwoch kierunkach prowadzone
sa wylacznie studia niestacjonarne. Nalezy sadzi¢, ze dominacja kierunku ,,le$nictwo” w
ofercie edukacyjnej Uczelni spowodowana jest specyfika regionu, w ktorym dominuje
gospodarka lesna 1 mozna zaktadaé, ze potrzeby lokalnego rynku pracy s3 z ta dziedzing
gospodarki najsilniej zwigzane. Uczestnicy studidow niestacjonarnych na tym kierunku,
stanowiacy zdecydowang wigkszo$¢ studentow ksztatcacych si¢ w ocenianej Jednostce, sa na
og6t pracownikami zatrudnionymi w sektorze gospodarki lesnej, podnoszacymi poprzez
studia swoje kwalifikacje. Mozna wiec z calag pewnoscia stwierdzi¢, ze oferta edukacyjna
Uczelni jest celnie nakierowana na potrzeby regionu i dobrze stuzy jego rozwojowi. Jest to
zbiezne z drugim celem strategicznym Jednostki: ,,Przyczynianie si¢ do zrownowazZonego
rozwoju lokalnego i regionalnego poprzez aktywnos¢ Uczelni w zakresie edukacji na rzecz

srodowiska”.

3) Identyfikacji pozycji i roli Jednostki sprzyja zapisany w jej strategii staly monitoring
lokalnego 1 krajowego rynku edukacyjnego. Pozwala to na biezagco korygowaé i
dostosowywaé program studiow i spodziewane efekty ksztalcenia do aktualnych potrzeb
rynku pracy. Skuteczno$¢ dziatan podejmowanych w tym zakresie moze obrazowacl staty
wzrost pozycji Jednostki w rankingach niepublicznych uczelni zawodowych publikowanych
przez miesigcznik ,,Perspektywy”. Dbato§¢ o umacnianie pozycji Uczelni na lokalnym i
krajowym rynku edukacyjnym realizowana jest tez m.in. organizowanie cyklicznych
miedzynarodowych konferencji naukowych ,,Zarzadzanie ochrong przyrody w lasach”, a
takze poprzez zawieranie umoéw i porozumien o wspodltpracy edukacyjnej i naukowej z
krajowymi 1 zagranicznymi osrodkami naukowymi takimi, jak np. Uniwersytet Mikolaja
Kopernika w Toruniu, Akademia Wychowania Fizycznego i1 Sportu w Gdansku, Baszkirski
Panstwowy Uniwersytet Rolniczy w Ufie, Lwowski Uniwersytet Narodowy im. Iwana
Franki, czy Instytut Edukacyjny ,Biatoruski Narodowy Uniwersytet Techniczny”.

Wspotpraca z innymi o$rodkami akademickimi oraz licznymi instytucjami z otoczenia



spoteczno-gospodarczego, a takze organizacja konferencji naukowych i wspotuczestnictwo w
publikowaniu monografii naukowych shuzg realizacji czwartego celu strategicznego
Jednostki, tj. ,,Zbudowanie modelu optymalnego wykorzystania potencjatu Uczelni na rzecz
rozwoju regionu poprzez sprawne zarzqdzanie oraz rozwoj wiezi koOperacyjnych z wiodgcymi
osrodkami akademickimi”.

Niezwykle cenng 1 wartg podkreslenia inicjatywa Uczelni jest stworzenie
Luniwersytetu Trzeciego Wieku”, na ktorym studia corocznie podejmuje ponad 150
stuchaczy 1 ktory stuzy propagowaniu wiedzy w lokalnym spoteczenstwie. Tq droga, a takze
poprzez organizowanie Festiwalu Przyrody, Uczelnia realizuje z bardzo dobrym skutkiem jej
piaty cel strategiczny, tj ,,Upowszechnianie dorobku dyscyplin nauki zwigzanych z

prowadzonymi kierunkami studiow w srodowisku lokalnym”.

4) Samorzadowy rodowo6d ocenianej Jednostki determinuje jej bardzo Sciste zwiazki z
szeroko rozumianym otoczeniem spoleczno-gospodarczym. Interesariusze zewngtrzni
uczestniczg w procesie ksztattowania oferty edukacyjnej Jednostki oraz budowaniu wysokiej
kultury jako$ci ksztalcenia od momentu zatozenia Szkoty przez Towarzystwo Rozwoju
Regionalnego ,,Promocja Boréw Tucholskich”(2003). Interesariusze zewnetrzni byli wigc
inspiratorami zalozenia Wyzszej Szkoly Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi, zasiadaja w
jej wladzach oraz maja bezposredni wpltyw na jej rozwoj, a przez to maja szczegdlng pozycje
gdyz stali si¢ jednocze$nie wraz z innymi grupami interesariuszami wewnetrznymi.
Znakomite relacje Uczelni z interesariuszami zewne¢trznymi widoczne byly na spotkaniu
Zespotu Oceniajacego z tg grupa. W spotkaniu wzigli udzial przedstawiciele samorzadu
lokalnego, w tym burmistrz Tucholi, burmistrzowie sgsiednich miast, kierownik Powiatowego
Urzedu Pracy, dyrektor miejscowego liceum, lesnicy, a takze lokalni przedsigbiorcy. Zdaniem
wszystkich uczestnikow spotkania Uczelnia bardzo dobrze spetnia swoja rolg edukacyjng i
kulturotwdrcza w regionie 1 bardzo dobrze wspodtpracuje z otoczeniem. Wplyw interesariuszy
zewnetrznych na ksztattowanie oferty edukacyjnej Jednostki realizuje si¢ nie tylko przez
czeste kontakty nieformalne, lecz takze poprzez obecno$¢ przedstawicieli lokalnego
samorzadu w Senacie Uczelni oraz przez dziatalno$¢ Rad Konsultacyjno - Programowych
powotanych dla kazdego kierunku studiow, w ktorych zasiadaja przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego. W sktad Senatu WSZS liczacego 15 czlonkéw wchodzi 3
przedstawicieli Zalozyciela, w tym burmistrz Tucholi. Rady Konsultacyjno — Programowe
przy Rektorze Wyzszej Szkoly Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi powotano

Zarzadzeniem Rektora WSZS w Tucholi nr 5a z dnia 24.07.2009 r. Celem dziatania Rad jest



opiniowanie programu studidw, wypracowywanie wnioskow i dokonywanie korekt w planach
1 programach studiow by jak najlepiej dostosowaé je do wymagan pracodawcow. Rady
ksztattuja zasady wspolpracy pomigdzy WZSS a instytucjami i pracodawcami w zakresie
organizacji praktyk zawodowych i praktyk terenowych dla studentow oraz przeprowadzanie
oceny efektow ksztalcenia absolwentow przez pracodawcow. Zadania Rad sprecyzowato
dodatkowo Zarzadzenie nr 22/2012 Rektora WSZS w Tucholi z dnia 5.12.2012 r.
Dotychczasowe zadania rozszerzono o zgodnos¢ programow studiow z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji. Spotkanie z interesariuszami zewne¢trznymi wykazato, iz Rady dziatajg
aktywnie. Pracodawcy, wplywajac na konkretne rozwigzania dotyczace wprowadzania
tematyki praktycznej, doceniaja jednoczes$nie znaczenie wyksztatcenia ogolnego. Dziatalno$¢
Rad na poszczegdlnych kierunkach jest udokumentowana protokotami z posiedzen.
Posiedzenia Rad odbywaja si¢ raz w roku, a formulowane tam sugestie dotyczace
zmian w programie nauczania dostosowujacych do aktualnych potrzeb rynku pracy sa
nastepnie przedmiotem dyskusji w Senacie i stanowig podstawe podejmowania konkretnych
decyzji . Przedstawione Zespolowi Oceniajagcemu protokoty z posiedzen Senatu potwierdzaja
istotne znaczenie Rad Konsultacyjno - Programowych w kreowaniu oferty edukacyjnej i
budowaniu wysokiej kultury jakos$ci ksztalcenia w ocenianej Jednostce. Tym samym
realizowany jest trzeci cel strategiczny Jednostki, tj. ,,Wykreowanie wizerunku Uczelni
spotecznie odpowiedzialnej i skutecznie wspolpracujqcej z jej interesariuszami’.
Interesariusze wewngtrzni - przedstawiciele Samorzadu Studenckiego takze aktywnie
uczestniczyli w tworzeniu misji 1 strategii Uczelni. Sg tez wspotodpowiedzialni za realizacje
okreslonych w strategii celow - gldéwnie wspomnianego wyzej celu trzeciego. W ramach tego
celu strategicznego, studenci majg za zadanie przede wszystkim dziala¢ na rzecz zwigkszenia
efektywnosci komunikacji migdzy studentami a pracownikami i wtadzami Uczelni. Strategia
zapewnia rowniez zwigckszenie udziatu spotecznosci studenckiej w pracach nad jakoscia
ksztalcenia m.in. poprzez zaproszenie do wspotpracy w uczelnianych Radach Konsultacyjno-
Programowych poszczegélnych kierunkéw studiow prowadzonych w WSZS. Opinia
studentow dotyczaca programoéw studiow, jakosci prowadzonych zaje¢ ma na celu state
podnoszenie jakosci i uzytecznosci oferty edukacyjnej Uczelni. W opinii Uczelnianej Rady
Samorzadu Studenckiego, konsultacje dotyczace misji 1 strategii Uczelni, a takze
ksztattowania oferty edukacyjnej zawsze odbywajg si¢ w przyjaznej atmosferze, a wszelkie

uwagi i pomysty studentéw w tej kwestii brane sa pod uwage Wiadz WSZS.



Tabela nr 1 Liczba osob ksztatcacych si¢ w Uczelni i ocenianej jednostce

Liczba studentow

Forma ksztalcenia

Uczelni jednostki

. Il. I I

st. | st. | st st.

studia stacjonarne 50 - 50 -

studia 649 | - | 649 | -
niestacjonarne

RAZEM: 699 | - | 699 -

Zalacznik nr 3 Informacja o kierunkach studiow prowadzonych w jednostce oraz
wynikach dotychczasowych ocen jakoSci ksztalcenia

Ocena koncowa 1 kryterium ogélnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Strategia rozwoju Jednostki jest wyraznie nakierowana na $cista wspotprace z lokalnym
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a jej polityka sprzyja skutecznej realizacji procesu
podnoszenia jakosci ksztatcenia.

2) Oceniana Jednostka prowadzi jedynie studia | stopnia; studia doktoranckie i podyplomowe
nic sg prowadzone. Koncepcja ksztalcenia i oferta edukacyjna Uczelni jest celnie
nakierowana na potrzeby regionu i dobrze stuzy jego rozwojowi, co jest zbiezne z jej celami
strategicznymi.

3) Uczelnia trafnie identyfikuje swoja pozycje na rynku edukacyjnym i umacnia jg poprzez
aktywng wspotprace z innymi os$rodkami akademickimi oraz licznymi instytucjami z
otoczenia spoteczno-gospodarczego a takze poprzez upowszechnianie wiedzy w srodowisku
lokalnym 1 propagowanie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia.

4) Wspotprace Jednostki z interesariuszami zewngtrznymi i wewnetrznymi nalezy oceni¢ jako
wyrozniajacg. Rola interesariuszy zewnetrznych w budowaniu wysokiej jakosci ksztalcenia
realizuje si¢ poprzez kontakty nieformalne, a takze poprzez obecno$¢ przedstawicieli
lokalnego samorzadu w Senacie Uczelni oraz przez dziatalno$¢ Rad Konsultacyjno -
Programowych powotanych dla kazdego kierunku studiow. Studenci, jako interesariusze
wewnetrzni, biorg aktywny udzial w kreowaniu strategii Jednostki 1 pracach nad
podnoszeniem jakos$ci ksztatcenia.

2. Skuteczno$¢ stosowanego wewnetrznego systemu zapewnienia jakoS$ci ksztalcenia
1) WSZIJK zostal wprowadzony Zarzadzeniem Nr 21/2008 Rektora Uczelni z dnia 15.12.
2008 r. (doktadne dane o wewnetrznych aktach prawnych dotyczacych WSZJK sg podane w

czesci 8-ej Raportu). Zostaty tam zdefiniowane cele, obszary 1 instrumenty Systemu. W skiad

instrumentarium shuzacego realizacji WSZJK zaliczono formalng dokumentacje procesu



dydaktycznego, ankietyzacje studentow (w zakresie jakosci procesu dydaktycznego,
preferencji edukacyjnych i zawodowych oraz funkcjonowania Uczelni i obshugi jako$ci
procesu dydaktycznego) 1 absolwentow (za realizacje czego odpowiada Akademickie Biuro
Karier Uczelni, w skrocie ABK), hospitacje zaje¢, badania rynku pracy i zbieranie opinii
pracodawcow, badanie karier absolwentow, a takze wnioski wypracowane przez Radg
Konsultacyjno-Programowg (w skrocie RK-P) w przypadku jej powotania, stanowigcg organ
doradczy Rektora. Rektor w Zarzadzeniu Nr 5a z dnia 24.07.2009r. powotal Rady
Konsultacyjno-Programowe przy kazdym kierunku studiow, okreslajac ich sktad
(przedstawiciele instytucji reprezentujacych dane zawody, potencjalnych pracodawcow,
nauczycieli akademickich wchodzacych w sklad danego minimum kadrowego oraz
studentoéw) oraz cele (opiniowanie odpowiedniego programu studidw, wypracowywanie
wnioskow oraz dokonywanie korekt w planach 1 programach studiow w celu jak najlepszego
ich dostosowania do wymagan stawianych przez pracodawcéw, ksztaltowanie zasad
wspolpracy pomigdzy Uczelnig a instytucjami i pracodawcami przy organizacji praktyk
zawodowych 1 terenowych oraz przeprowadzanie oceny efektow ksztalcenia absolwentow
przez pracodawcow).

Zespdt Oceniajacy PKA wysoko ocenia rozpoczgcie prac nad powotlaniem i
wdrazaniem WSZJK i zaangazowaniem interesariuszy wewnetrznych i1 zewnetrznych.
Protokoty z posiedzen trzech RK-P (Uczelnia prowadzi na jedynym swoim Wydziale 3
kierunki studiéw) ukazuja zaangazowanie wszystkich interesariuszy. Jedyna uwage krytyczna
70 ma do sktadu RK-P, a mianowicie przedstawicielem studentow w kazdej z nich jest ta
sama osoba, ktora studiuje na jednym kierunku studiow. ZO proponuje przemysle¢, czy nie
bytoby lepiej, gdyby w skladzie RK-P przy danym kierunku byt przedstawiciel studentow
tego kierunku studiow.

Na ogloszenie rozporzadzenia MNiSzW z dnia 9.10.2011r. ,,w Sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia” Uczelnia zareagowala
przyjeciem Uchwaty nr 194 Senatu z dnia 28.09.2012 r. ,,W sprawie wprowadzenia WSZJK”.
Definiuje ona cele polityki jakosci Uczelni, rozszerzajac gtowne zadania Systemu. Okresla
cele, obszary i instrumenty Systemu, formalng dokumentacje, ankietyzacje studentéw i
absolwentow (rozszerza ich zakres), hospitacje zaje¢, okresowe oceny nauczycieli
akademickich, badanie opinii pracodawcow. Ponadto okresla sposoby wykorzystania
wynikéw ocen. W stosunku do Zarzadzenia Rektora z 2008 roku, ktére na mocy omawiane;j
uchwaty stracito moc, Uchwata ta rozszerza System o definicje i opis procesu decyzyjnego (z

roOwnoczesnym wskazaniem kompetencji 1 odpowiedzialnosci), ustanawia Uczelniany Zespot



ds. Jakosci Ksztalcenia (w skrocie UZdsJK) powotany nast¢pnie przez Rektora, oraz
Pelnomocnika Rektora ds. Rozwoju i Jakosci Ksztalcenia. Zadania i rola Pelnomocnika sa
opisane w omawianej wyzej Uchwale (zob. par. 10, punkty 5, 6 i 7, zawierajgce miedzy
innymi zapis jego odpowiedzialno$ci za wdrazanie i realizacje WSZJK). W sktad UZdsJK
wchodza: Pelnomocnicy Rektora ds. Nauki i Ksztalcenia oraz Rozwoju i Jakosci Ksztalcenia,
Dziekan, nauczyciele akademiccy reprezentujacy poszczegdlne kierunki studiow oraz
przedstawiciel Samorzadu Studenckiego (jego zadania zostaty okreslone w par. 11). Ponadto
wiaczono do systemu procedure oceny nauczycieli akademickich, ktorej dokonuje powotana
przez Rektora Komisja Oceniajaca (w skrocie KO).

Obowigzkiem Dziekana jest organizowanie pracy w zakresie wdrazania procedur
zapewnienia wysokiej jako$ci ksztalcenia na Wydziale. Wspotpracuje on z Prodziekanem
oraz powolanymi przez siebie koordynatorami poszczegodlnych kierunkéw studidow. Uchwata
okresla tez inne zadania stojace przed Dziekanem (zob. par. 10, pkt. 3 i 4).

Natomiast dla Dziekana jedynego Wydzialu przeznaczono organizowanie pracy w
zakresie wdrazania procedur zapewnienia wysokiej jako$ci ksztalcenia na Wydziale.
Wspolpracuje on z prodziekanem oraz powotanymi przez Dziekana koordynatorami
poszczegolnych kierunkoéw studidow. Okreslono tez zadania stojace przed Dziekanem (zob.
par. 10, pkt. 3 14 Uchwaly Senatu).

Obecnie funkcjonujagcy WSZJK dziala na podstawie tej wlasnie Uchwaly Senatu.
Poniewaz Uczelnia i Wydzial musiaty opracowa¢ programy ksztalcenia zgodnie z KRK, to
Rektor powotal trzy zespoly ds. pracowania 1 wdrozenia zasad wynikajacych z KRK (w
skrocie ZdsKRK). Obecnie zespotly te s3 czescig WSZJIK 1 analizujg programy i ich efekty
ksztatcenia. Zespot Oceniajacy zwraca uwage na fakt, ze w skladzie ZdsKRK brak jest
przedstawicieli studentow - najwazniejszego interesariusza wewnetrznego.

Zatem na poziomie Uczelni struktur¢ Systemu tworza: Rektor i jego dwaj
pelnomocnicy, ABK, UZdsJK, KO oraz trzy RK-P. Na poziomie Wydziatu — Dziekan i
Prodziekan, koordynatorzy poszczegodlnych kierunkéw studiow oraz trzy ZdsKRK. Opis
funkcjonowania tych cial oraz ich odpowiedzialno$ci jest przejrzysty, jednak realne
funkcjonowanie takie nie jest. ZO zauwazyl, ze pewne zadania RK-P i ZdsKRK si¢ dubluja,
albo nie sg wykonywane. Jako przyktad mozna poda¢ zmiang programu studiow. Jezeli
inicjatorem zmiany jest interesariusz zewnetrzny, to zglasza on swoja propozycje do
odpowiedniej RK-P, ta po analizie przekazuje ja do Rektora (ktory jest cztonkiem wszystkich
rad), on do Dziekana, a ten do koordynatora danego kierunku i w koncu propozycja trafia do

ZdsKRK. Po dyskusji 1 zaakceptowaniu propozycji przesylana jest ona poprzez Dziekana i



Rektora do Senatu, ktory glosuje nad przyjeciem zmiany. Odpowiednia RK-P otrzymuje
sprawozdanie z dziatalno$ci Uczelni dotyczacej zgloszonej propozycji. Jezeli natomiast
propozycja zmian trafi do odpowiedniego ZdsKRK, to po analizie i dyskusji jest ona
przesylana poprzez Dziekana i Rektora do odpowiedniej RK-P i po dyskusji oraz
zaopiniowaniu trafia na posiedzenie Senatu. W ten sposob tworzy si¢ niejednoznaczno$¢ w
okresleniu ciata, ktére przygotowuje ostateczny wniosek dla Senatu. Innymi stowy, w
dziatalnosci realnej dublujg si¢ niektore zadania ZdsKRK i RK-P. Gdyby stosowano si¢ do
zapisow Uchwaly Senatu, to po decyzji ZdsKRK zawsze wniosek dotyczacy programu
studiow 1 jego efektow ksztalcenia powinien by¢ przed wystaniem do Senatu zaopiniowany
przez odpowiednig RK-P. Ta niejednoznaczno$¢ wynika po czgsci ze struktury Uczelni i jej
wielkosci (w strukturze Uczelni jest tylko jeden Wydziat), zatem dziatania ZdsKRK i RK-P
dotyczg zawsze tego samego Wydzialu 1 tego samego kierunku studiow. Ponadto sktady
réznych komisji nie sg rozlaczne. Np. we wszystkich RK-P czlonkami sg Rektor i jego
Pelnomocnik ds. Nauki i Ksztalcenia, Dziekan i Prodziekan. W KdsKRK — Dziekan i
Prodziekan, natomiast w UZdsJK zasiadaja pelnomocnicy Rektora ds. nauki 1 ksztalcenia oraz
rozwoju i jakosci, Dziekan i Prodziekan, a takze wszyscy koordynatorzy kierunkow studidw,
z ktorych kazdy jest cztonkiem odpowiedniej RK-P i odpowiedniego ZdsKRK. W rezultacie
w czasie rozmowy z cztonkami UZdsJK, przy pytaniach o ich dziatalno$¢ padaty odpowiedzi
dotyczace zarowno dziatalnosci w ramach RK-P jak ZdsKRK poniewaz osoby, te
opowiadajac o swojej dziatalno$ci, mieszaty swoje funkcje o obydwu zespotach. Pomimo to
WSZIK dziata efektywnie, co pokazuja protokoty posiedzen, a takze rozmowy 2z
interesariuszami wewnetrznymi 1 zewnetrznymi. Zdaniem Zespolu Oceniajacego wiladze
Uczelni powinny upro$ci¢ struktur¢ zarzadzania jako$cig, biorac pod uwage
Jjednowydziatowos¢ Uczelni, co powinno skutkowa¢ wzrostem skuteczno$ci funkcjonowania
WSZJK.

Z analizy dokumentacji przedstawionej do wgladu oraz rozmoéw przeprowadzonych
podczas wizytacji wynika, ze studenci nie tylko sg obecni w strukturach Uczelni
odpowiedzialnych za zapewnianie jakosci ksztalcenia, lecz aktywnie uczestnicza w ich
funkcjonowaniu. Na poziomie Uczelni studenci wchodza w sktad Rad Konsultacyjno —
Programowych, dla poszczegoélnych kierunkoéw studidow. Zgodnie z przepisami ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzZszym studenci posiadaja odpowiednig reprezentacje w Senacie.
Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego w trakcie rozmowy stwierdzili, iz System jest

skuteczny 1 studenci maja realny wplyw na podejmowane decyzje i dziatania w zakresie



jakosci ksztalcenia. Struktura zarzadzania jakoS$cig jest przejrzysta oraz zapewnia studentom
odpowiedni udziat w podejmowaniu decyzji dotyczacych jakosci ksztatcenia.

2) WSZIJK okreslony w Uchwale Senatu nr 194 z dnia 28.09.2012r. obejmuje wszystkie trzy
kierunki studiéw prowadzone przez Wydzial. Mozna zatem uzna¢ go za kompletny pod
wzgledem obejmowania prowadzonego ksztalcenia. Uczelnia i Wydzial zamierzaja
uruchomi¢ studia podyplomowe, wigc w momencie ich powolania opis funkcjonowania

WSZJK powinien zosta¢ rozszerzony tak, by objat takze tego typu ksztatcenie.

WSZIJK zawiera tez dziatania zapobiegajace powstawaniu sytuacji patologicznych. W
sprawie walki z nieprzestrzeganiem praw autorskich wprowadzono Regulamin
antyplagiatowy oraz Procedure weryfikacji prac dyplomowych systemem antyplagiatowym.
Studenci musza sktada¢ prac¢ dyplomowa w wersji papierowej i cyfrowej. Zgodnie z
powyzsza procedura, po wprowadzeniu pracy do systemu archiwizujacego nastepuje zbadanie
pracy i dotaczany jest raport podobienstwa. Promotor po otrzymaniu tegoz raportu sprawdza,
czy wersja cyfrowa jest taka sama jak papierowa. Po czym, jezeli wskazniki podobienstwa
przekraczaja okreslone w procedurze warto$ci, na specjalnym formularzu ocenia prace pod
katem oryginalnosci i samodzielno$ci 1 podejmuje decyzje o konieczno$ci poprawienia pracy
przez studenta albo o dopuszczeniu do egzaminu dyplomowego.

Procedura nr 18 WSZJK wskazuje Centralny Rejestr Skarg i Wnioskéw prowadzony
przez Biuro Rektoratu jako organ przyjmujacy wszelkiego typu skargi i zazalenia, okresla tez
czas zalatwienia skargi lub wniosku oraz sposob ich wnoszenia (na pi$mie, za pomocg faksu,
poczty elektronicznej lub ustnie do protokotu), a droge odwotania si¢ od decyzji. W sprawach
ocen z egzaminOw rol¢ skargi petni umotywowane podanie o egzamin komisyjny.

Na spotkaniu Zespolu Oceniajacego ze studentami stwierdzili oni, Zze w miare
potrzeby (najczgéciej raz na miesigc) odbywaja sie spotkania Rektora i Dziekana z
Samorzadem Studenckim i tam poruszane sa sprawy konfliktowe lub mogace taki konflikt
stworzy¢. Wedlug tych najwazniejszych interesariuszy wewngtrznych zawsze sprawy sporne
byly rozstrzygane sprawnie 1 sprawiedliwie 1 w efekcie konczyty sytuacje konfliktowe.

Procedura nr 9 okres$la standardy obstugi studenta w Dziekanacie Wydziatu. Definiuje
ona gltowne zadania Dziekanatu, wymagania w stosunku do pracownikéw obstugujacych
studentéw, wprowadza zasady obstugi bezposredniej lub za pomocg telefonu czy Internetu.
Punkt 4 procedury dotyczy informacji zamieszczanych na tablicy ogloszen. Stosowanie tej

procedury zmniejsza prawdopodobienstwo powstania sytuacji konfliktowych w trakcie
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trwania obstugi studenta w dziekanacie. Powyzsze rozwigzania zawarte w WSZJK Zespot
Oceniajacy uznaje za bardzo pozytywnie.

WSZJK ma réwniez charakter kompleksowy pod wzgledem ujecia wszystkich
czynnikbw majacych wplyw na jakos$¢ ksztalcenia, a jego procedury wewngtrzne w
szczegolnosci umozliwiaja:

a) ocen¢ stopnia realizacji efektow ksztalcenia, zdefiniowanych dla prowadzonych przez
Jednostke studiow;

W celu mozliwos$ci przeprowadzenia weryfikacji efektow ksztalcenia poprzez analize prac
przejsciowych i prac dyplomowych wprowadzono procedurg nr 14 Zasady archiwizacji prac
studenckich (zaliczeniowych i egzaminacyjnych). Prace sa skanowane i przechowywane w
bazie elektronicznej Uczelni. Prace przejSciowe s3a oceniane po ich zeskanowaniu.
Archiwizacji podlegaja wszystkie pisemne prace zaliczeniowe 1 egzaminacyjne, prace

projektowe, a takze indywidualne karty oceny (zob. tez nastgpng procedurg).

Procedura nr 13 (Zasady weryfikacji osiggania zakladanych efektow ksztalcenia)
standaryzuje ocenianie osiggni¢¢ efektéw ksztatcenia przez studentéw. Opis sposobow
weryfikacji poszczegolnych efektow ksztalcenia musi by¢ zawarty w sylabusie przedmiotu.
Prace pisemne s3g archiwizowane i moga podlega¢ ocenie UZdsJK. Natomiast w przypadku
egzaminu ustnego egzaminator musi sporzadzi¢ indywidualng kart¢ oceny (dane studenta,
nazwa przedmiotu, tre$¢ zadawanych pytan ze wskazaniem weryfikowanych efektow
przedmiotowych dla kazdego pytania, oceny odpowiedzi na kazde pytanie (wedlug skali
punktowej) 1 ocena ostateczna. W ten sposob UZdsJK zyskuje zrodto danych do weryfikacji
stopnia osiggnigcia etapowych efektow ksztatcenia.

Procedura nr 25 opisuje zasady organizacji, przebiegu i zaliczenia zawodowych praktyk
studenckich na poszczegdlnych kierunkach studiow. W Dzienniku Praktyk student okresla
czynnos$ci, ktore wykonywat kazdego dnia oraz swoje uwagi. To sprawozdanie podpisuje
opiekun praktyk w przedsigbiorstwie oraz przedstawia swoja opini¢ o praktykancie. Dzienniki
praktyk rowniez podlegaja ocenie UZdsJK. Takze efekty ksztatcenia przypisane zawodowym
praktykom studenckim sg dyskutowane na posiedzeniach RK-P (znajduje to potwierdzenie w
tresci protokoldw z posiedzen wszystkich RK-P, gdzie dyskutowano na temat efektow
praktyk, a takze omawiano wniosek interesariuszy zewnetrznych dotyczacy zmiany profilu
ksztatcenia na praktyczny). W przypadku kierunku ,le$nictwo” studenci moga zdawa¢ w
czasie praktyk egzamin dajacy uprawnienia do pracy w tej gatezi gospodarki. Wyniki tego

egzaminu sg réwniez analizowane na Uczelni jako element weryfikacji efektow ksztatcenia.
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Elementy weryfikacji efektow ksztalcenia zawiera ankietyzacja studentow, gdzie
pytania dotycza réwniez tego problemu (procedura nr 5 — Badanie jakosci procesu ksztatcenia
oraz jakosci pracy Dziekanatu). Po opracowaniu wynikéw ankiet przez ABK zostajg one
przestane do UZdsJK, ktory je analizuje. Pewne elementy oceny stopnia realizacji efektow
ksztatcenia zawiera hospitacja zaje¢ (procedura nr 5), ktérej poddawani sa wszyscy
nauczyciele akademiccy. Rowniez ankieta absolwentow zawiera tego typu pytania (procedura
nr 5). Za przeprowadzenie ankiet i ich opracowanie odpowiada ABK. Rektor i Dziekan
poinformowali Zesp6t Oceniajacy, ze na wszystkich kierunkach studiow prowadzona jest
analiza odsiewu, ktorej wynikiem s3a dodatkowe godziny dydaktyczne z przedmiotow
,»odsiewowych ” (np. matematyka, fizyka).

Protokoty posiedzen zaré6wno RK-P jak i1 ZdsKRK pokazuja, ze mechanizmy
monitorowania jakosci ksztatcenia dziataja sprawnie, a wynikajace z ich dziatania procedury
naprawcze obejmuja obszar dotyczacy efektow ksztatcenia. W chwili obecnej trwaja prace
nad rozszerzeniem efektow ksztalcenia w grupie umiejetnosci o umiej¢tnos¢ rozumienia i
pisania jezykiem prawniczym (wniosek interesariuszy zewnetrznych zgloszony na
posiedzeniu RK-P kierunku ,,inzynieria srodowiska ), z kolei na posiedzeniu RK-P kierunku
»architektura krajobrazu” interesariusze zewnetrzni zglosili wnioski o rozszerzenie efektow
ksztalcenia o umiej¢tno$¢ sporzadzania planu zarzadzania krajobrazem, przygotowywania
specyfikacji oraz kosztorysowania, a takze 0 dodanie efektu dotyczacego znajomosci
tacinskich nazw pospolitych gatunkéw roslin. Na posiedzeniu RK-P kierunku lesnictwo w
dniu 26.02.2010r. zgloszono kilka propozycji zmiany tresci programowych, m.in.
wprowadzenie elementow marketingu, a na nastegpnym posiedzeniu tej Rady przedstawiono
uchwate Senatu Uczelni wprowadzajaca zaproponowane zmiany, w tym wprowadzenie
nowego przedmiotu podstawy marketingu. Roéwniez wigkszos¢ uwag RK-P na temat
proponowanych efektow ksztatcenia zaproponowanych na posiedzeniu 5.03.2012r. Senat
Uczelni uchwalil, o czym poinformowano Rade na jej posiedzeniu w marcu 2013r.
Funkcjonowanie WSZJK w tym obszarze ZO ocenia pozytywnie.

W rozmowach z przedstawicielami Zespolu Oceniajacego studenci potwierdzili, iz
nauczyciele akademiccy na pierwszych zajeciach informuja jaka wiedze, umiejetnosci oraz
kompetencje studenci musza uzyska¢ po danym przedmiocie. Osigganie etapowych i
koncowych efektow ksztalcenia sprawdza si¢ poprzez: zaliczenia, egzaminy i inne formy,
zgodnie z przepisami zawartymi w Regulaminie Studiow (bgdacego zatacznikiem do
Uchwaty Nr 182 Senatu Wyzszej Szkoly Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi z dnia 20.04.

2012 r., zatwierdzonego w porozumieniu z uczelnianym organem samorzadu studenckiego).
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Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA przyznali takze, iz zaktadane efekty ksztalcenia sa
przez nich osiggane w wigkszosci przypadkow w odpowiednim stopniu. Przede wszystkim
podczas praktyk studenckich studenci uczg si¢ wykorzystywacé zdobyta na zajgciach wiedze i
wykorzystywaé jg w warunkach rzeczywistych. Studenci zgodnie przyznali, iz praktyki, poza
egzaminami i zaliczeniami, s3 najlepszym sposobem weryfikacji umiejetnosci i kompetenciji,
ktére zdobyli podczas zaje¢ w Uczelni. Rowniez przedstawiciele pracodawcoéw oceniajg
kompetencje studentow zdobyte w trakcie nauki jako wysokie.

b) udziat pracodawcdédw i innych przedstawicieli rynku pracy w okre$laniu i ocenie efektow
ksztalcenia;

Pracodawcy 1 inni przedstawiciele rynku pracy biorg udzial w okreslaniu i ocenie efektow
ksztatlcenia w sposob formalny i nieformalny. Formalnie poprzez udzial w Radzie oraz
zasiadanie w Senacie. Uwagi zglaszane przez cztonkéw Rady sa rozpatrywane przez Senat a
nastgpnie wprowadzane w zycie. Ze wzgledu na lokalny charakter Szkoty istnieje wiele form
kontaktow nieformalnych co utatwia obieg informacji, a jednoczesnie pozytywnie wptywa na
prace organdéw formalnych. Zaangazowanie w sprawy efektow ksztalcenia byto widoczne w
czasie spotkania z interesariuszami zewngtrznymi - pracodawcami, przedstawicielami
lokalnego samorzadu, przedstawicielami szkot. W spotkaniu wzieli udziat wtasciciele firm,
pracowni 1 zakladow, burmistrzowie, dyrektorzy szkol, dyrektor biblioteki, dyrektorzy
osrodka wypoczynku i osrodka pomocy spotecznej, nadlesniczowie, dyrektor Powiatowego
Urzedu Pracy, przedstawiciele zakladéw ushug lesnych, przedstawiciel mediow (TVP S.A.
Oddzial w Bydgoszczy, tacznie 28 osob. Podkreslano, ze wszystkie postulaty srodowiska
lokalnego sa brane pod uwagg. Jest wiele przyktadow spontanicznych reakcji na okreslone
sytuacje. Wspolpraca uktada si¢ wzorowo poprzez wspolne projekty realizowane w trakcie
zaje¢ dydaktycznych, w tym praktyk, przez studentow. Wspoélpraca licedw i technikum z
Wyzsza Szkola Zarzadzania Srodowiskiem wplywa na wlasciwe przygotowanie uczniéw do
roli studentow. Nauczyciele uczestniczag w pracach programowych wspolnych konkursow
regionalnych i migdzynarodowych. Wspotpraca odbywa si¢ na podstawach formalnych uméow
podpisanych pomigdzy WSZS w Tucholi a zainteresowanymi instytucjami, organizacjami,
firmami, zaktadami, pracowniami.

Zgodnie z przepisami wewngtrznymi Rektor powotuje RK-P (po jednej dla kazdego
kierunku studiow), w sktad ktorych wchodza m.in. przedstawiciele potencjalnych
pracodawcow oraz przedstawiciele minimow kadrowych odpowiadajacych kierunkow
studiow. Zadaniem tych ciat jest opiniowanie programow studidow, ocenianie i weryfikowanie

programow studiow, stwierdzanie ich zgodnos$¢ ze standardami (programy starsze) oraz z
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KRK (programy nowe), a takze z wymaganiami praktyki gospodarczej i oczekiwaniami rynku
pracy, a takze ksztaltowanie zasad wspolpracy miedzy Uczelniag a firmami w zakresie
organizacji praktyk zawodowych studentow i1 zaje¢ terenowych. Ponadto oceniajg efekty
ksztalcenia absolwentéw widziane przez pracodawcoéw. Zaproszenia wraz z materiatami do
dyskusji sg wysytane co najmniej tydzien przed posiedzeniem, tak by pracodawcy mogli si¢
przygotowac do dyskusji. Wnioski z dyskusji sg przesytane poprzez Rektora do Dziekana i do
odpowiednich ZdsKRK, a stamtad na Senat, jezeli ma by¢ dokonana zmiana. Pracodawcy
mogg tez sktada¢ wlasne wnioski dotyczace programu i efektow ksztatcenia (patrz podpunkt
a). Ponadto interesariusze zewngtrzni ztozyli wniosek o zmian¢ profilow ksztalcenia z
ogolnoakademickiego na praktyczne inicjujac w ten sposob na Uczelni dyskusje na ten temat.
Procedura zwigzana z dzialalnoscig RK-P przewiduje konieczno$¢ informowania ich przez
Rektora o realizacji zgtoszonych wnioskow. Tego typu dzialania byty realizowane rowniez w
przesztosci po utworzeniu pierwszej RK-P (dotyczylo to kierunku ,,le$nictwo ). Rozwigzania
przyjete na Uczelni mowig o spotkaniach Rad raz na rok, ale w razie potrzeby posiedzenia sg
odbywane czg$ciej, np. na posiedzeniu w marcu 2013 roku RK-P kierunku ,,le$nictwo”
postanowita, ze kolejne spotkanie odbedzie si¢ w czerwcu 2013 roku i zostanie na nim
dokonany przeglad sylabusow w konteks$cie realizacji przedmiotowych efektow
przedmiotowych. To ukazuje pewng form¢ poprawy lub zmian proceduralnych, gdy tego
wymagaja okolicznosci.

Z0 bardzo wysoko ocenia rozwigzania ulatwiajace interesantom zewnetrznym
wspotprace z Uczelnig, w tym skladanie wnioskdw w sprawie programu studiow oraz
efektow ksztalcenia. Spotkanie z interesariuszami zewnetrznymi potwierdzito te oceng.
Podkresli¢ tez nalezy, ze na kierunku ,lesnictwo” istnieja procedury nieformalne, jak np.
gorgca linia miedzy dyrektorem Nadlesnictwa a Rektorem. Rowniez kontakty mniej formalne
istniejg miedzy Uczelnig i jej absolwentami, ktorzy obecnie zaliczajg si¢ do grona
pracodawcow. osobie.

C) monitorowanie loséw absolwentéw w celu oceny efektéw ksztalcenia na rynku pracy;

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 21/2008 Rektora, ABK przygotuje odpowiednie procedury
badania $ciezek zawodowych absolwentéw Uczelni; zarzadzenie to okresla takze cele tego
badania. Za przeprowadzenie tych badan odpowiada ABK, ktore rowniez opracowuje ich
wyniki 1 przedstawi¢ je kierownictwu Uczelni. Podobne ustalenia znalazty miejsce
w Uchwale nr 194 Senatu Uczelni z dnia 28.09.2012 r. Pierwsza realizacja badan loséw
absolwentow nastgpita w roku 2010, a Zespot Oceniajacy zapoznal si¢ z jej wynikami.

W roku 2012 przeprowadzono kolejne badanie z tym, ze zmieniono sposob ankietyzacji
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z papierowej na telefoniczng, by poprawi¢ zwrotno$¢ ankiet. Wyniki badan przestano do
wladz Uczelni i Wydziatu, ktore przeanalizowano z koordynatorami kierunkow studiow oraz
- po drugim badaniu — z ZdsKRK. W ten sposob opracowano projekty zmian programow,
ktore po zatwierdzeniu przez RK-P trafily pod obrady Senatu. Innym zrédtem informacji o
losach niektorych absolwentow sg RK-P, gdzie w skladzie sg tez absolwenci odpowiednich
kierunkow studidow bedacy jednocze$nie pracodawcami. Procedura opisujaca to badanie nosi
numer 9 i dotaczone do niej sg wzory ankiet. Zgodnie z procedurg 09 opracowano nastepujace
dokumenty shuzace gromadzeniu informacji o losach absolwentéw WSZS w Tucholi: 01/09
WSZS w Tucholi w oczach absolwentéw, 02/09 Informacje o studencie, 03/09 Ankieta
badania kariery absolwenta, 04/09 Pismo do pracodawcy, 05/09 Ankieta oceny kompetencji
absolwenta. Uczestnictwo w ankietach jest dobrowolne co powoduje, iz dla niektorych
kierunkow w niektorych latach ilo$¢ ankiet jest zbyt mata by mozna bylo opracowaé ich
wyniki.

Spotkanie z interesariuszami zewnetrznymi wykazalo, iz losy absolwentéw sa w
wickszosci dobrze znane ze wzgledu na wielkos¢ srodowiska. Absolwenci WSZS w Tucholi
sa wysoko oceniani przez pracodawcoéw. Znajduja zatrudnienie takze poza regionem.
Zauwazono, iz wazng droga do uzyskania pracy sg praktyki studenckie prowadzace nieraz do
praktyk powtornych a w konsekwencji do zatrudnienia. Absolwenci kierunku ,,le$nictwo”
znajdujg zatrudnienie u glownego pracodawcy jakim sg Lasy Panstwowe. Absolwenci
Kierunku ,architektura krajobrazu” daza czesto skutecznie do prowadzenia wilasnych
pracowni tworzac w ten sposob miejsca pracy. Absolwenci kierunku ,,inzynieria srodowiska”
znajdujg zatrudnienie w administracji samorzadowej, a takze wuzyskuja uprawnienia
budowlane pozwalajagce na wykonywanie wiasnej dziatalnosci. Ankiety wskazuja, iz cze$¢
absolwentow nie pracuje w swoim zawodzie. Przedstawiciel Urzedu Pracy stwierdzit jednak,
iz zaden z absolwentow WSZS nie jest zarejestrowany jako bezrobotny. Wspotpraca Wyzszej
Szkoty z Urzgdem Pracy jest dobra, co przyczynia si¢ do szybkiego znajdowania miejsc pracy
dla absolwentoéw. Z okazji jubileuszu 10-lecia powstania WSZS w Tucholi przygotowywany
jest m.in. zjazd absolwentéw i powotanie Stowarzyszenia Absolwentéw co przyczyni si¢ do
jeszcze lepszego rozpoznania ich losow. Ocena przygotowania absolwentow do rynku pracy
powinna uwzglednia¢ fakt, iz w regionie Tucholi wystepuje 20% bezrobocie. Poszukujgc
efektow ksztalcenia odpowiednich do rynku pracy trzeba wziag¢ pod uwage to, iz nigdzie
rynek pracy nie jest idealny i nie jest wylacznym miernikiem wartoéci cztowieka. WSZS
realizuje swoje zadania uzyskiwania najlepszych efektow ksztalcenia nie tylko poprzez

dostosowanie absolwenta do utomnego rynku pracy lecz rowniez poprzez pobudzanie jego
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aktywnosci 1 przedsigbiorczo$ci. Zadanie to realizowane jest poprzez program dydaktyczny
jak tez poprzez dziatalno$¢ Akademickiego Biura Karier.

Z0 ocenia pozytywnie badanie losow absolwentow, nie tylko na podstawie wynikow
analiz 1 ich wptywu na program i efekty ksztalcenia, ale rowniez ze wzgledu na poszukiwanie
metod uzyskiwania wigkszej ilosci informacji.

d) monitorowanie i okresowe przeglady programéw ksztalcenia;

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 21 z roku 2008 Rady Konsultacyjno-Programowe
prowadza monitorowanie i okresowe przeglady programoéw ksztatcenia pod katem ich
zgodnosci ze standardami ksztalcenia, wymaganiami praktyki gospodarczej i oczekiwaniami
rynku pracy, w tym rowniez spraw dotyczacych organizowania praktyk. Uchwala Senatu w
sprawie WSZJK z dnia 28.09.2012 r. dodata tylko do obowigzkow RK-P monitorowanie
programow ksztalcenia pod katem zgodnosci z KRK. Sktad Rad powoduje, ze w
monitorowaniu programéw ksztalcenia biorg czynny udziat wszyscy interesariusze. Protokoty
posiedzen RK-P oraz Senatu pokazuja, ze powyzsze cele sg realizowane dobrze.

Ankietyzacja studentow zawiera w sobie roéwniez elementy monitorowania programu i
efektow ksztatlcenia. Wyniki ankiet ABK przekazuje wiadzom Uczelni i Wydziatu.
Pelnomocnik Rektora ds. Rozwoju i Jakosci Ksztalcenia analizuje wraz z Samorzadem
Studenckim wyniki ankiet. Jezeli wnioski dotycza zmian w programie studiow lub efektow
ksztalcenia, sa3 one wysytane do RK-P do zaopiniowania i potem zajmuje si¢ nimi Senat.
Roéwniez ankiety absolwentow zawieraja pytania dotyczace oceny programu studiéw pod
katem potrzeb rynku pracy.

Istnieja takze mniej sformalizowane drogi monitorowania programéw ksztatcenia. Co
pewien czas odbywaja si¢ spotkania Rektora z poszczegdlnymi grupami interesariuszy
wewnetrznych. Tam, przy omawianiu réoznych problemow, pojawiajg si¢ rOwniez sprawy
programowe. ZO ocenia to postgpowanie pozytywnie.

Studenci uczestniczag w procesie badania 1 oceny poszczegdlnych czynnikow
wplywajacych na jako$¢ ksztatcenia poprzez uczestnictwo w pracach gremiow dziatajacych
na rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia wizytowanej jednostki. Przedstawiciele Samorzadu
Studentéw obecni sg na posiedzeniach Senatu, gdzie dyskutowane sg programy ksztatcenia 1
zglaszaja do nich swoje uwagi 1 propozycje. Ponadto studenci majg swoich przedstawicieli w
Radach Konsultacyjno — Programowych, ktére maja wplyw na modernizacje planow i
programéw studidw. Spostrzezenia dotyczace poszczegdlnych przedmiotow studenci moga
zglasza¢ pod koniec kazdego semestru studiow poprzez ankiete dotyczaca oceny jakoScCi
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych. Wyniki ankiet sa przedstawiane Samorzadowi
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Studenckiemu. Studenci obecni podczas spotkan z ZO PKA przyznali, iz widza skutki
przeprowadzanych ankiet, a takze zgtaszanych w nich uwag.

e) ocene zasad oceniania studentéw oraz weryfikacj¢ efektow ich ksztalcenia;

Dziekan Wydzialu w kazdym roku akademickim zwotuje posiedzenia UZdsJK, na ktérych
przeprowadzone s3 oceny poziomu osigganych efektow ksztalcenia z poszczegdlnych
przedmiotow przy zastosowaniu elementarnych dziatan statystycznych, a takze ocenia poziom
osiggniecia efektow zagregowanych (dla poszczegolnych lat 1 kierunkow studiéw). Poza tym
oceniane sg prace dyplomowe pod wzgledem zgodnosci tresci z kierunkiem studiow, a takze
ich ewaluacja dokonana przez recenzentéw i promotorow. Analizowane sa rowniez wyniki
egzaminéw dyplomowych. Protokot z posiedzenia UZdsJK z dnia 22.03.2013 r. potwierdza
stosowanie tych procedur w praktyce. Z przedstawionych danych wynika, co tez zauwazono
w protokole, ze na wszystkich kierunkach studiéw przewazaja oceny dobre i bardzo dobre.
Co wigcej, dominantg ocen z pracy dyplomowej wystawianych przez promotora i recenzenta
oraz z egzaminu dyplomowego sa oceny 5,0. Niestety, brakuje w protokole wnioskow z tej
obserwacji. Przy takich wynikach nalezy podejrzewac, ze oceny prac sg zawyzane oraz/albo
egzamin dyplomowy jest zbyt tatwy. Zespot Oceniajacy zaleca przeprowadzanie
pogltebionych analiz jakos$ci prac dyplomowych oraz ich recenzji, a takze egzamindéw
dyplomowych wraz z analizowaniem ewentualnych przyczyn otrzymanego rozktadu ocen i
podjecie dziatan naprawczych, jezeli okaza si¢ konieczne.

Analize zasad oceniania studentéw przeprowadza UZdsJK na podstawie wynikow
egzaminacyjnych, zarchiwizowanych prac przejsciowych oraz prac dyplomowych i ich
recenzji, a takze wynikow egzaminu dyplomowego. Protokoly z tych analiz zawieraja takie
mierniki, jak $rednie arytmetyczne, odchylenie standardowe oraz rozktad ocen. Z protokotu
nie wynika, czy doktadniejszej analizie poddawane s3 wylosowane prace przejsciowe i
dyplomowe. Rektor Uczelni i jego pelnomocnik stwierdzili ze, szczegdlnie po wizytacjach
PKA, przegladane byly wszystkie prace dyplomowe.

Studenci obecni na spotkaniach z ZO pozytywnie wypowiadali si¢ na temat wiedzy i
zaangazowania kadry dydaktycznej, ktoéra zawsze jest do ich dyspozycji. Po kazdym
semestrze studenci wypelniajg ankiety oceniajac nauczycieli akademickich, z ktorymi mieli
zajecia. Podobnie, jak w przypadku oceny zaje¢ dydaktycznych, studenci widzg rezultaty
ankiet. Istotne z punktu widzenia studentdw, poza procesem ankietyzacji, jest takze
indywidualne podejscie wiadz Uczelni w razie pojawienia si¢ sytuacji konfliktowych na linii
nauczyciel — student. Sytuacje te rozpatrywane sg indywidualnie miedzy zainteresowang

grupa studentéw a nauczycielem akademickim (za posrednictwem wtadz Jednostki).
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ZO ocenia pozytywnie ten obszar dziatania WSZJK, z tym, ze zaleca przeprowadzenie
glebszej analizy poprzez zbadanie wylosowanych prac przejsciowych i dyplomowych.
Natomiast ocena dziatania procedury nr 13 dotyczacej zasad weryfikacji osiggania
zaktadanych efektow ksztalcenia nie jest jeszcze mozliwa ze wzgledu na zbyt krotki czas jej
funkcjonowania.

f) ocene jakosci kadry prowadzacej i wspierajgcej proces ksztalcenia, w tym takze przez
studentéw oraz realizowanej polityki kadrowej;

Uchwata nr 194 Senatu Uczelni poswigca paragraf 7 okresowej ocenie nauczycieli
akademickich. Definiuje zakres oceny, ktéra obejmuje dziatalno$¢ naukowsg, dydaktycznag
oraz organizacyjng. Rektor powotuje komisje oceniajace, po jednej na kazdy kierunek
studiow (Dziekan, pelnomocnik Rektora ds. Nauki i Ksztalcenia oraz koordynator danego
kierunku studiow). Dokladniejszy opis oceny okresowej zawiera Zarzadzenie Rektora nr
21/2012. Jest tu wyrazne okre$lenie, ze ocena dzialalnos$ci dydaktycznej jest wystawiona na
podstawie analizy prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, osiggni¢¢ dydaktycznych oraz
wynikéw ankietyzacji studentdéw 1 hospitacji zaje¢. Dzialalno$¢ naukowa nauczyciela
akademickiego jest oparta na osiggnictych punktach w dziatalno$ci publikacyjnej,
osiggni¢ciach naukowych (granty, patenty, itd.), awansie naukowym. System ocen ma
charakter powszechny (oceniani sg wszyscy prowadzacy zajecia dydaktyczne), okresowy,
przejrzysty (skala ocen oraz zasady sa powszechnie znane) oraz obiektywny (ocena opiera si¢
tylko na faktach). Jezeli w stosunku do ocenianego wysuni¢to jakie$ zalecenia, to on musi je

niezwlocznie wdrozyc¢.

Z kolei Zarzadzenie Rektora nr 20/2012 okresla zasady, przedmiot i cel oceny
okresowej, termin 1 kryteria oceny, skal¢ ocen oraz tryb dokonywania oceny pracownikow nie
bedacych nauczycielami akademickimi. Wczesniej na mocy Zarzadzenia Rektora nr 21/2008
ocena nienauczycieli akademickich byla wymieniona w dwoch miejscach: przy ankietyzacji
studentow (ocena funkcjonowania Uczelni 1 obstugi procesu dydaktycznego) oraz w par. 8,
gdzie zapisano ze wyniki otrzymane m.in. z ankietyzacji studentow moga by¢
wykorzystywane do prowadzenia polityki kadrowej oraz nagradzania pracownikéw. Jak
wida¢ poprawiono proces oceny tej kategorii pracownikow.

W tabeli 4.1. w Raporcie Samooceny podano przyklady dziatan naprawczych
dotyczacych reakcji na niskie oceny wynikajace z ankietyzacji studentéw. Dotyczyly one
nauczycieli akademickich, Prodziekana oraz pracownikow Dziekanatu. Po rozmowach z
zainteresowanymi oraz zmianach organizacyjnych, powtorne oceny byly wyzsze. Na

spotkaniu ze studentami oraz z kadrg akademicka ZO otrzymal ta samg informacje, a takze
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informacje, ze byly przypadki zwolnien z pracy nauczycieli akademickich, gdy kolejne ich
oceny byty niskie. Rowniez otrzymano informacje, ze wprowadzenie wirtualnego dziekanatu
spowodowato duzo lepsza oceng jego pracy (skonczyty si¢ problemy z kolejkami oraz
wzrosta szybko$¢ przeptywu informac;ji).

W obydwu procedurach, po otrzymaniu wynikéw ankiet, wtadze rektorskie nie tylko
analizujg otrzymane wyniki, ale pordwnuja je z otrzymanymi w przesztosci, by sprawdzié
istniejgcy trend. Jezeli jest on malejacy, to rowniez nastepuja dzialania naprawcze (rozmowa
z pracownikami, a jezeli nie nastepuje poprawa przy nastepnej ocenie, mozliwos¢ rozwigzania
stosunku pracy).

Studenci bardzo sobie chwalili cykliczne spotkania z Rektorem, w czasie ktorych
omawiane s3 sporne problemy, migdzy innymi sprawy osobowe. Rektor omawianym
sprawom nadaje dalszy bieg.

Z0 pozytywnie ocenia t¢ sfer¢ funkcjonowania WSZJK, ktéra daje w wyniku kadre
wysokiej jakosci zarowno pod wzgledem dydaktyki, jak i wspierania procesu ksztatcenia. W
tym miejscu nalezy przypomnie¢, ze w Misji Uczelni nie jest zapisany rozwdj badan
naukowych lecz upowszechnianie nauki. Ponadto Uczelnia poprawia elementy systemu (np.
w tym przypadku dookreslajac sprawy zwigzane z oceng kadr), tak by uzyskac jego lepsza
skutecznos¢.

g) oceng poziomu naukowego jednostki;

W tym miejscu nalezy przypomnie¢ Misje Uczelni w tym obszarze. Zapisana jest tam jedynie
dziatalno$¢ upowszechniajaca dorobek naukowy o charakterze aplikacyjnym. Uczelnia,
oferujac jedynie studia I stopnia nie ma obowigzku prowadzenia badan naukowych i
dziatalnosci stricte naukowej nie prowadzi, ograniczajac si¢ do upowszechniania wiedzy.
Poza oceng nauczycieli akademickich, gdzie oceniana jest ich dziatalno$¢ naukowa oraz jej
zwigzek z procesem dydaktycznym, a takze ich dziatalno$¢ organizacyjna, m.in. przy
organizacji konferencji naukowych, brak jest procedur w WSZJK dotyczacych oceny
poziomu naukowego jednostki.

h) ocen¢ zasobéw materialnych, w tym infrastrukture dydaktyczng i naukowa, a takze Srodki
wsparcia dla studentow;

W procedurze 3 zamienionej obecnie na 23, a dotyczacej Planowania i organizacji procesu
dydaktycznego jest zapisane, ze nauczyciele akademiccy majg obowigzek dostarczenia do 15
wrzesnia sylabuséw prowadzonych przedmiotow w wersji cyfrowej. Dziekan je analizuje do
konca wrzesnia, m.in. pod katem dostepnosci w bibliotece wymaganej literatury. O

dokonanych zakupach brakujacych pozycji lub ich braku na rynku informuje prowadzacych w
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terminie do 5 pazdziernika. W przypadku braku mozliwosci zakupu zalecanej literatury
Dziekan prowadzi rozmowy z nauczycielami akademickimi na temat ewentualnych zmian
literaturowych w sylabusach. Jak nas poinformowano w czasie spotkania z wladzami Uczelni
1 Wydziatlu, czasami nauczyciel zmienia sylabus i Biblioteka dokupuje brakujace pozycje, ale
sg 1 takie przypadki, ze nauczyciel przywozi wlasne egzemplarze i zostawia je w Bibliotece.
Skutek dziatania tej procedury jest taki, ze Biblioteka posiada wszystkie pozycje wymienione
w sylabusach.

Jesli chodzi o zglaszanie awarii, to na Uczelni zatrudniony jest specjalista, do ktorego
nalezy zglasza¢ wszelkie usterki techniczne (na spotkaniu ze studentami i1 kadrg akademicka
okazalo si¢, ze wszyscy wiedza do kogo zgtasza¢ usterki). Specjalista razem z konserwatorem
usuwa natychmiast usterki mniej skomplikowane. Przy powazniejszych i kosztowniejszych
problemach specjalista w ciagu jednego dnia zbiera informacje na temat kosztow i razem z
wladzami Uczelni podejmujg decyzje o naprawie przez firm¢ zewngtrzng. Za stan techniczny
wszelkich sieci zainstalowanych na Uczelni odpowiada zewngtrzna firma, podobnie jak za
dostep do sieci internetowej i1 pracownie komputerowe. Wszelkie informacje o awariach
systemu, komputerow nalezy zglasza¢ do Informatyka (administratora systemu
informatycznego). Opisane to jest W procedurze nadzoru nad sprzetem informatycznym.

Procedura 04 dotyczy przyznawania S$wiadczen pomocy materialnej studentom.
Okreslone sa w niej rodzaje $wiadczen, wymagania, opis czynnos$ci, ich terminy oraz osoby
odpowiedzialne i1 inne konieczne informacje. Czynnosci, o ktorych mowa wyzej zaczynaja si¢
od zgloszenia wniosku do Rektora/Dziekana o powotanie Komisji Stypendialnej, a koncza si¢
na zwotaniu Odwotawczej Komisji Stypendialnej w sprawie rozpatrzenia odwotan. Zatem jest
to kompletna procedura dotyczaca wsparcia materialnego dla studentow.

Propozycje zwigzane z funkcjonowaniem infrastruktury dydaktycznej pojawiaja si¢
rowniez podczas regularnych spotkan Rektora ze studentami. Przyktadem moze tu by¢
rozwigzanie problemu dostepu do Internetu czy dziatania podjete przez Rektora w sprawie
realizacji wniosku studentow o zwickszenie liczby miejsc parkingowych (to drugie okazato
si¢ powaznym problemem, poniewaz z protokotu wynika, Ze pierwsze posiedzenie nie
przyniosto konsensusu i dopiero podczas nastgpnego spotkania doszto do porozumienia).
Funkcjonowanie WSZJK tym obszarze ZO ocenia w pozytywnie.

Studenci podczas spotkanie z Zespolem Oceniajacym stwierdzili, ze mogg korzystac z
infrastruktury dydaktycznej Wydziatu. Podczas zaj¢¢ maja mozliwos¢ korzystania z sal ktore,
w ich opinii, sg dostatecznie wyposazone w materiaty dydaktyczne i odpowiednie narzedzia.

Réwniez w ramach zaje¢ praktycznych studenci wykorzystuja sprzet i oprogramowanie
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udostepniane przez Uczelni¢ i wykladowcoéw. Obecni podczas spotkania studenci nie
zglaszali brakow dotyczacych zasobow materialnych, jednak zwracali uwage na brak w
ramach Sytemu narz¢dzia, ktore umozliwitoby badanie ich opinii w tym zakresie.

Studenci mogg liczy¢ na wsparcie administracyjne, spoteczne i materialne ze strony
Uczelni m.in. poprzez powolywanych opiekunow lat, organizacji praktyk zawodowych i
pomocy materialnej zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Ponadto Uczelnia posiada wlasny
fundusz stypendialny. Studenci mogg rowniez korzysta¢ z pomocy Akademickiego Biura
Karier dzialajagcego w Uczelni. Pozytywnie przez studentow ocenieni zostali pracownicy
Dziekanatu, ktorzy zawsze stuzg wsparciem, pomocg i udzielaja kompleksowych informacji.

i) funkcjonowanie systemu informacyjnego, tj. sposobu gromadzenia, analizowania i
wykorzystywania stosownych informacji w zapewnieniu jakosci ksztalcenia;

W Uchwale Senatu nr 194/2012 istnieje zapis, ze UZdsJK odpowiada za wprowadzenie
systemu informacyjnego dotyczacego WSZJK. Obecnie dziataja jego elementy, jak archiwum
prac dyplomowych, archiwum zeskanowanych prac przejSciowych oraz wynikéw egzaminow
ustnych. ABK archiwizuje ankiety i ich wyniki w wersji papierowej i cyfrowej (co pokazano
70 w czasie wizytacji). Protokoly posiedzen sa archiwizowane w wersjach cyfrowej i
papierowej. Wyniki dziatania WSZJK sg zamieszczane w systemie, co pozwala na
przeprowadzenie analizy w czasie (np. ankietyzacja studentow). Na Uczelni dziala system
wspomagajacy zarzadzaniem procesem dydaktycznym ProAkademia. W jego ramach
funkcjonuje wirtualny dziekanat. Ponadto w Uchwale Senatu nr 194/2012 jest zapisane, ze
Dziekan podaje wyniki ankiet oceniajacych nauczycieli akademickich do wiadomosci
zainteresowanego nauczyciela akademickiego i jego przetozonemu, a ogoélne wyniki
ankietyzacji i hospitacji — zainteresowanym nauczycielom akademickim, wtadzom Uczelni,
kierownikowi dziekanatu oraz Uczelnianej Radzie Samorzadu Studenckiego.

ZO ocenia pozytywnie funkcjonowanie systemu informacyjnego, zalecajac
prowadzenie dalszych prac UZdsJK nad jego scaleniem i poprawieniem jakosci.

J) publiczny dostep do aktualnych i obiektywnie przedstawionych informacji o programach
studiow, zakladanych efektach ksztalcenia, organizacii i procedurach toku studiéw:

W Zarzadzeniu Rektora nr 21/2008 do zasadniczych celow WSZJK zaliczono m.in.
dostarczanie spoteczenstwu (kandydatom na studia, pracodawcom, wtadzom) wiarygodnych
informacji na temat jakos$ci ksztatcenia i poziomu wyksztalcenia absolwentéw. Podobny zapis
jest tez w Uchwale Senatu nr 194/2012. Jest tam takze stwierdzenie, Ze wyniki ocen
otrzymanych w ramach WSZJK moga by¢ wykorzystane, m.in. do dziatalnosci
marketingowej Uczelni. Jeszcze w jednym dokumencie (Procedura 10: Standardy obstugi
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klienta w Dziekanacie), gdzie w punkcie 4 (Informacje zamieszczane na tablicy ogloszen) jest
napisane, ze do obowiazkow Dziekanatu nalezy aktualizacja informacji na tablicy ogloszen,
dotyczacych spraw dydaktycznych 1 studenckich. Dotyczy to tez ogloszen w module
wirtualny dziekanat. Poza tymi aktami prawnymi nie ma innych wzmianek o zamieszczaniu
informacji publicznie dostgpnych. W czasie spotkania z UKdsJK uzyskano informacjg¢, ze za
zamieszczanie obiektywnie przedstawionych i aktualnych informacji w miejscu z publicznym
dostgpem odpowiada Pelnomocnik Rektora ds. nauki i ksztalcenia. W Raport Samooceny
poinformowano, ze Uczelnia wspotpracuje z TVP Bydgoszcz w prowadzeniu polityki
informacyjnej.

Na podstawie powyzszych analiz i ocen ZO ocenia WSZJK jako system kompletny i
skuteczny cho¢ niektore jego elementy s wciaz jeszcze w fazie wdrazania.

Na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym studenci potwierdzili, Ze majg tatwy dostegp
poprzez stron¢ internetowa Uczelni do informacji o programach studiow, zaktadanych
efektow ksztalcenia oraz organizacji 1 procedurach toku studiéw. Ponadto wszystkie
niezbedne informacje dotyczace stypendiow i1 praktyk oraz studentdw niepelnosprawnych
zamieszczane sg na tablicach informacyjnych i1 w gablotach. Wszystkie informacje sa
powszechnie dostepne i aktualne. Przed Dziekanatem dostepne sa réwniez dla studentow
wszystkie wzory wnioskéw i podan, ktore moga kierowa¢ do Dziekana czy administracji

Uczelni.

3) W Zarzadzeniu Rektora nr 21/2008 nie ma wzmianki na temat procesu poprawy
skutecznosci WSZJK. Jednak prace nad poprawa Systemu trwaly, czego skutkiem byla
Uchwata Senatu nr 194/2012 oraz Zarzadzenie Rektora nr 3/2013. W tych dokumentach jest
juz mowa na temat doskonalenia WSZJK. Rektor sprawuje nadzor nad doskonaleniem
systemu. Pelnomocnik Rektora ds. Rozwoju i Jakosci Ksztalcenia opracowuje plany
doskonalenia WSZJK. Z kolei UZdsJK odpowiada za opis procedur doskonalenia Systemu
ewaluacji catosci jego funkcjonowania. Zespot zostat powotany w dniu 2 pazdziernika 2012
roku. Na pierwszym posiedzeniu ustalono, ze do zadan UZdsJK na rok akademicki 2012/2013
naleze¢ bedzie m.in. opracowanie procedur doskonalacych system jakosci. Na kolejnym
posiedzeniu przeanalizowano kwestionariusze ankiet i zalecono ABK opracowanie nowych
kwestionariuszy ankiet, ktore wykorzystywane beda od nastepnego roku akademickiego. Jak
napisano w protokole, powinny one w sposob efektywny poprawi¢ skutecznos¢ Systemu.
Ponadto przeanalizowano procedure nr 7 dotyczaca przebiegu egzaminu dyplomowego i nie

dopatrzono si¢ potrzeby jej zmiany. Ostatnie posiedzenie UZdsJK nie dotyczylo juz zmian w
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WSZJK. Mimo braku oceny skuteczno$ci Systemu, nalezy stwierdzi¢, ze w Raporcie
Samooceny przedstawiono pie¢ przypadkdéw dziatan naprawczych wynikajacych z dziatania
WSZJK s$wiadczacych o probie pokazania skuteczno$ci dziatania starszego systemu
(informacje dotyczy lat 2010-2012). Natomiast jest jeszcze za wczeSnie, by w pelni oceni¢
skuteczno§¢ WSZIJK oraz brak jest jeszcze opracowywanych przez UZdsJK procedur
pozwalajacych poprawiaé system.

Zalacznik  nr 4 Funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci
ksztalcenia

Ocena koncowa 2 kryterium ogdlnego w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych:

1) Struktura podejmowania decyzji w zarzadzaniu jako$cig nie jest catkiem przejrzysta ze
wzgledu na to, ze nie przystaje do struktury Uczelni, ktora jest jednowydzialowa, a ciata
majace podobne zadania dubluja si¢ na poziomie rektorskim i dziekanskim (RK-P i ZdsKRK
dla poszczegdlnych kierunkow studiow) oraz sktad wszystkich cial zajmujacych si¢ jakos$cia
ksztatcenia, bioragc pod uwage zatrudnionych na Uczelni, niewiele si¢ r6zni mi¢dzy soba.
Natomiast ZO ocenia wyrozniajaco udziat pracownikéw, studentow i1 przede wszystkim
interesariuszy zewnetrznych w podejmowaniu decyzji dotyczacych jakosci ksztatcenia. W
tym obszarze ZO postuluje wlaczenie do ZdsKRK przedstawicieli studentéw
odpowiadajacego kierunku studiow oraz rozwazenie czlonkostwa we wszystkich RK-P nie
tego samego przedstawiciela studentdw, a z odpowiedniego kierunku studiow. By¢é moze
skuteczno$§¢ WSZJK wzrostaby jeszcze bardzie;.

2) WSZJK mozna uzna¢ za kompletny i skuteczny, mimo, ze jego posta¢ obecna jest
wdrazania. ZO proponuje uporzadkowaé kwestie dotyczace informowania o wynikach analiz
prowadzonych w ramach systemu. Z perspektywy studentoéw funkcjonujacy na Wydziale
System oceni¢ nalezy pozytywnie. Podkreslaja oni, Ze zapobiega on rOwniez powstawaniu
zjawisk patologicznych.

3) Uczelnia/Wydziat jest na poczatku drogi w ocenianiu skutecznosci WSZJK oraz
opracowania procedur. Zadanie to ma wykona¢ UZdsJK pod nadzorem Rektora. Zespot
zaplanowal te prace na biezacy rok akademicki.

3. Spojnosé¢ stosowanego w jednostce opisu celow i efektow ksztalcenia na oferowanych
studiach doktoranckich i podyplomowych oraz sprawnos¢ i wiarygodno$¢ systemu
weryfikujacego i potwierdzajacego ich osiagniecie.

Oceniana Jednostka nie prowadzi studiéw doktoranckich i podyplomowych.

Ocena koncowa 3 kryterium ogélnego: nie dotyczy

4. Zasoby kadrowe, materialne i finansowe posiadane przez jednostke dla realizacji
zakladanych celow strategicznych i osiagniecia efektow ksztalcenia

1) Wydziat Inzynieryjny Wyzszej Szkoty Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi zatrudnia

facznie 77 nauczycieli akademickich, w tym 36 na umowe o prace w pelnym wymiarze czasu
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pracy. Sposrod tych 36 pracownikéw ,.etatowych” jest 6 z tytutem naukowym profesora, 6 ze
stopniem naukowym doktora habilitowanego, 22 ze stopniem naukowym doktora i 2 z
tytutem zawodowym magistra. WSZS w Tucholi jest podstawowym miejscem pracy dla 1
profesora, 1 doktora habilitowanego, 11 doktoréw i 2 magistréw. Samodzielni pracownicy
nauki stanowig ok. 16,6 % ogo6tu ,,etatowych” nauczycieli akademickich Wydziatu.

Polityka kadrowa zaklada dobor nauczycieli akademickich ze wzgledu na dwa
podstawowe kryteria: zgodno$¢ dorobku naukowego z zakladanymi dla prowadzonych
kierunkoéw efektow ksztatcenia oraz kompetencje dydaktyczne zapewniajace wysoka jakos$¢
ksztatcenia.

Specjalnosci naukowe kadry akademickiej WSZS w Tucholi w petni odpowiadaja
potrzebom procesu dydaktycznego na prowadzonych kierunkach studiéw. Spetnione sg
warunki miniméw kadrowych dla wszystkich prowadzonych przez Uczelni¢ kierunkow
ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy wchodzacy do tych miniméw kadrowych posiadaja
wymagany przez przepisy dorobek naukowy, a w wielu przypadkach posiadajag réwniez
powazne zawodowe osiggni¢cia praktyczne z zakresu prowadzonego przedmiotu. Spelniaja
ponadto pozostale wymogi dotyczace obcigzenia dydaktycznego, zlozyli takze wymagane
prawem deklaracje.

Analiza zasad 1 metod doboru kadry dydaktycznej do potrzeb wynikajacych z
prowadzonych kierunkow ksztalcenia oraz oceny realizacji przez nauczycieli akademickich
procesu dydaktycznego wskazuje, iz sa one wlasciwe. Stosunek liczby studentow do liczby
zatrudnionej kadry, w tym w zakresie minimum kadrowego, spetnia wszelkie wymagania
przepisowe.

Za obsad¢ zaje¢ dydaktycznych odpowiedzialny jest Dziekan wspolpracujacy w tym
zakresie z koordynatorami poszczeg6lnych kierunkéw ksztalcenia. Ocena kadry akademickiej
w zakresie realizacji procesu ksztalcenia odbywa si¢ poprzez: ankietyzacj¢ studentow,
okresowg oceng pracownikow oraz hospitacje zaje¢ dydaktycznych.

Wyzsza Szkota Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi ksztalci studentdow wytacznie na
studiach | stopnia. Jako Uczelnia zawodowa nie jest zobligowana do prowadzenia
dziatalno$ci naukowej i nie prowadzi zadnych badan naukowych. Dziatalnos¢ Jednostki w
obszarze nauki sprowadza sic do prowadzenia przez WSZS w Tucholi wydawnictwa
naukowego, ktére wydaje czasopismo naukowe znajdujace si¢ na liscie punktowanych
czasopism MNiSzW. Uczelnia organizuje ponadto kilka cyklicznych konferencji naukowych
ogolnopolskich i miedzynarodowych. W ciggu ostatnich 5 lat WSZS w Tucholi

zorganizowata 11 konferencji naukowych, w tym 5 konferencji z cyklu ,,zarzadzanie ochrong
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przyrody w lasach”, 3 konferencje z cyklu ,ogrzewanie i wentylacja w przemysle i
rolnictwie”, 1 z cyklu ,wspolczesne krajobrazy wiejskie”. WSZS w Tucholi stwarza
mozliwosci rozwoju naukowego wszystkim swoim pracownikom poprzez wsparcie finansowe
umozliwiajgce uczestnictwo w konferencjach naukowych o zasiggu krajowym i

mig¢dzynarodowym.

2) WSZS w Tucholi posiada dobra baze materialna do prowadzenia dziatalnosci
dydaktycznej. Jej siedziba miesci si¢ w kompleksie szkot ponadgimnazjalnych w Tucholi.
Glowng baze¢ dydaktyczng stanowi budynek w Tucholi przy ulicy Pocztowej 13, gdzie
mieszcza si¢: pomieszczenia administracyjne, sale wyktadowe, ¢wiczeniowe i pracownie oraz
klub studencki, szatnia, a takze archiwum i magazyny. Budynek siedziby Uczelni jest
wlasnoscig Skarbu Panstwa - zostat wydzierzawiony Uczelni na podstawie umowy zawartej z
Nadlesnictwem Tuchola z siedzibg w Gotgbku (umowa zawarta na czas nieokreslony).
Powierzchnia uzytkowa budynku wynosi ok. 1900 m?. Budynek ten zostal zmodernizowany i
dostosowany ze srodkow Uczelni do potrzeb ksztalcenia na poziomie wyzszym.

Infrastruktura dydaktyczna Wydziatu Inzynieryjnego WSZS w Tucholi, tj. przede
wszystkim pomieszczenia dydaktyczne i ich wyposazenie, a takze zasoby biblioteczne, mozna
uznac za stwarzajace umiarkowanie dobre warunki do studiowania. Liczba i powierzchnia sal
wyktadowych, ¢wiczeniowych, seminaryjnych i pracowni wystarczajaco dobrze speinia
potrzeby realizacji procesu dydaktycznego na prowadzonych kierunkach studiow. Uczelnia
dysponuje 2 pracowniami chemicznymi, 3 pracowniami informatycznymi oraz pracowniami:
biologiczng z zapleczem, entomologiczng, urzadzania i hodowli lasu, geodezji 1 kartografii,
rysunku i rzezby, pracownia techniczna (przy ul. Swieckiej), a ponadto 4 salami
wyktadowymi 1 3 salami seminaryjnymi. Wyposazenie pracowni chemicznych 1
biologicznych nalezy uzna¢ za bardzo skromne 1 wymagajace poprawy. Uczelnia zawarla tez
umowy ze szkotami ponadgimnazjalnymi w Tucholi, aby w miarg¢ potrzeb umozliwialy one
korzystanie z dodatkowych sal dydaktycznych. Liczba miejsc i stanowisk w pracowniach jest
dostosowana do powierzchni pomieszczen oraz liczby studentéw i zadan przez nich
wykonywanych.

Wszystkie pomieszczenia dydaktyczne wyposazone sa w nowoczesny, zamontowany na
stale sprzet audiowizualny (mikrofony bezprzewodowe, rzutniki multimedialne, ekrany,
rejestratory DVD), ktéry umozliwia realizacj¢ urozmaiconych form i metod prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych (klasycznych wykladow, konwersatoridw, ¢wiczen audytoryjnych i

projektowych, laboratoriow i1 seminaridow). Rozwigzania architektoniczne oraz nalezyte na
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ogét przystosowanie pomieszczen dydaktycznych Uczelni do prowadzenia procesu
dydaktycznego na poziomie szkoly wyzszej umozliwia nalezyta realizacj¢ programéw
studiow. Spelione sg wigc wszelkie wymagania odnosnie zasobdéw lokalowych Uczelni,
ktorych istnienie jest niezbgdne dla osiggniecia zaktadanych efektow ksztalcenia.

W budynku Uczelni zapewniony jest swobodny dostep do komputerow i Internetu.
Studenci i pracownicy moga bez ograniczen korzystaé z bezprzewodowego Internetu i
Wirtualnego Dziekanatu. Budynek Uczelni jest dostosowywany takze dla osob
niepetnosprawnych. Sale wyposazone sg w tzw. petle indukcyjne umozliwiajace studiowanie
0sOb niedostyszacych. Wszystkie pomieszczenia Uczelni sg oznakowane tabliczkami z
napisami w jezyku Braille’a. Niestety, ograniczenia nadzoru konserwatorskiego
uniemozliwiajg zastosowane rozwigzan architektonicznych w celu pelnego dostosowania
budynku do potrzeb niepetnosprawnych ruchowo (np. brak windy).

W 2007 r. zostata oddana do uzytku nowa biblioteka WSZS w Tucholi mieszczaca si¢
w nowo wybudowanym budynku Miejskiej Biblioteki Publicznej. Ksiggozbior biblioteki liczy
68619 wolumindéw, w tym literatury naukowej jest przeszto 33 tysiecy egzemplarzy (prawie
50% ogotu ksiegozbioru). W 2009 r. zakonczono informatyzacj¢ biblioteki; polowe
zwiazanych z tym kosztow poniosta WSZS w Tucholi (a druga potowe Urzad Miejski w
Tucholi). Biblioteka dysponuje pelnym zestawem moduléw oprogramowania Sowa Sokrates.
Do dyspozycji czytelnikow pozostaje 8 stanowisk komputerowych z dostepem do Internetu.
Systematycznie tworzony jest komputerowy katalog zbioréw bibliotecznych (dostepny takze

na stronie internetowej www.mbp.tuchola.pl). Z poczatkiem 2010 r. zaréwno obstuga

ksiggozbioru, jak i czytelnikow, zostaly w pelni zautomatyzowane. Obecnie trwa tworzenie

bazy komputerowej czytelnikow. W bibliotece uwzglednione zostaly uwagi przedstawione po

wizytacjach programowych PKA, a mianowicie:

- studenci moga juz bezposrednio w czytelni kopiowaé interesujace ich materiaty (z
poszanowaniem przepisow dotyczacych ochrony praw autorskich, czyli tylko na wlasny
uzytek 1 to nie w catosci),

- czasopisma sg obecnie bezposrednio dostgpne w czytelni,

- istnieje mozliwo$¢ zamawiania literatury droga on-line, czyli student moze sprawdzi¢, czy
publikacja jest dost¢pna, a po tym zamowié ja bezposrednio z miejsca, w ktorym przebywa.

Biblioteka jest czynna w godzinach dogodnych dla czytelnikow, w tym w tzw.

»Zjazdowe” soboty od godz. 9.00 do godz. 15.00 i ,,zjazdowe” niedziele od godz. 9.00 do

godz. 13.00. Z obserwacji kierownika biblioteki wynika, Zze osoby opracowujace sylabusy

dostosowujg si¢ na ogét do zasobow biblioteki. Maja one jednak takze mozliwo$¢, za
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posrednictwem Dziekana, skladania propozycji zakupu nowej literatury. Osoby
niepetnosprawne maja bardzo duze utatwienia w zakresie korzystania z biblioteki i czytelni.
Nie dotyczag ich bowiem obostrzenia obowigzujagce pozostalych uzytkownikow 1
zlikwidowane zostaty bariery architektoniczne.

Podczas rozmowy z Zespotem Oceniajacym studenci wyrazili bardzo pozytywna opini¢
dotyczaca catosci infrastruktury dydaktycznej WSZS w Tucholi.

Wydziat Inzynieryjny WSZS w Tucholi wspolpracuje z liczng grupa interesariuszy
zewnetrznych w zakresie dostepu do bazy o najwyzszych standardach. Dotyczy to wszystkich
kierunkow ksztatcenia. Przykladem moze by¢ dostep pracownikow i1 studentéw do
certyfikowanego laboratorium oceny jakosci wody Przedsigbiorstwa Komunalnego w
Tucholi, nowoczesnych uj¢¢ wody ,,Torunskich Wodociaggéw”, nowouruchomionego
wysypiska odpadow Zaktadu Zagospodarowania Odpadow w Nowym Dworze z siedzibg w
Chojnicach, nowoczesnej kottowni do spalania stomy Przedsi¢biorstwa Komunalnego w
Sepolnie Krajenskim, wytuszczarni nasion w Klosnowie nalezacej do Nadlesnictwa Rytel,
arboretum w Wirtach, czy nowoczesnego centrum pomiarowego Przedsi¢biorstwa Hydrauliki
Sitowej ,,Hydrotor” SA w Tucholi. Studenci mogg korzysta¢ roéwniez z laboratoriow Instytutu
Inzynierii Materiatéw Polimerowych i Barwnikow w Toruniu oraz Oczyszczalni Sciekow w
Toruniu. Nalezy takze dostrzec udzial interesariuszy zewnetrznych w realizacji zajgc
dydaktycznych w pomieszczeniach Uczelni z wykorzystaniem wtlasnego specjalistycznego
sprzetu. Przykladem moga by¢ tu firmy: Hawle, MAKITA i Taxus. Studenci kierunku
»architektura krajobrazu” cze$¢ zaje¢ dydaktycznych realizujg w centrach ogrodniczych firmy
Torseed S.A.

Wtadze WSZS w Tucholi i jej Wydziatu Inzynieryjnego podejmuja starania w celu dalszego
rozszerzania listy interesariuszy zewnetrznych wspotpracujacych z Uczelnig, albowiem ich

zaangazowanie 1 pomoc Uczelni istotnie podnosi jako$¢ ksztalcenia.

3) WSZS w Tucholi jest Uczelnia samofinansujaca sie, ktorej podstawowym zrédlem
przychodow jest czesne optacane przez studentéw. Ponadto Uczelnia moze uzyskiwac¢ srodki

finansowe z:

— dziatalnosci naukowej, badawczej | wydawniczej,

— dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w § 5 Statutu Uczelni,

— darowizn, spadkow 1 zapisow,

— dotacji z budzetu Panstwa oraz budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego,

— innych zrodet.
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Polityka finansowa opiera si¢ na ustalanym corocznie planie rzeczowo—finansowym
uchwalanym przez Senat po uzyskaniu pozytywnej opinii zatozyciela.

Z planu rzeczowo—finansowego na rok 2012 wynika, ze Uczelnia zabezpieczyta srodki
finansowe na dziatalno$¢ dydaktyczng, organizacje¢ konferencji naukowych, stypendia,
wyjazdy na konferencje oraz na dzialalno$¢ wydawnicza. Zapewniane s3a wiec $rodki
finansowe na realizacj¢ wszystkich obszarow aktywnosci Wydzialu Inzynieryjnego tej
Uczelni, w tym na dziatania projakosciowe okreSlone w systemie zapewniania jakos$ci
ksztalcenia.

Zasady finansowania dzialalnosci dydaktycznej Uczelni przewiduja mozliwosé
finansowania dodatkowej liczby godzin zaje¢ dydaktycznych (ponad liczbe godzin
przewidziang w planach studidw) z danego przedmiotu w przypadku, gdy prowadzacy taki
przedmiot uzna, ze godziny takie sg niezbedne do osiggni¢cia zamierzonych efektow
ksztalcenia. Wniosek w tej sprawie rozpatruje Rektor. W latach 2009-2012 sfinansowane
zostaty np. dodatkowe godziny z matematyki.

Nauczyciele akademiccy i studenci WSZS w Tucholi moga korzystaé z finansowania
przez Uczelni¢ uczestnictwa 1 wyjazdow na konferencje naukowe krajowe 1 zagraniczne.
Warunkiem jest wystapienie na konferencji z referatem. Ze $rodkéw Uczelni, wspartych
wptywami z reklam, finansowane jest wydawanie wlasnego czasopisma znajdujacego si¢ na
liscie punktowanych czasopism naukowych MNiSzW.

W planie rzeczowo—finansowym Uczelni sg przewidziane $rodki na dofinansowanie
konferencji naukowych. W 2012 r. dofinansowano organizacj¢ dwoch cyklicznych
konferencji: VI Miedzynarodowej Konferencji Naukowej ,,Zarzadzanie ochrong przyrody w
lasach” 1 IV Migdzynarodowej Konferencji Naukowej ,,Ogrzewanie i wentylacja w przemysle
1 rolnictwie”. Ze Srodkéw Uczelni sg ponadto finansowane zakupy literatury i czasopism dla
biblioteki.

Po zakonczeniu roku bilansowego Senat Uczelni podejmuje uchwale o wysokosci
srodkow finansowych zasilajacych wiasny fundusz stypendialny. Na uwage zastuguje fakt, ze
WSZS w Tucholi nigdy nie utracita ptynnoséci finansowej, a profesjonalny sposob zarzadzania
Uczelnig zapewnil finansowa gwarancje jej istnienia, nawet przy spadajacej liczebnosci

studentéw w kolejnych naborach na studia.

Ocena koncowa 4 kryterium ogélnego: w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych
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1) Polityka kadrowa w ocenianej jednostce prowadzona jest w sposob spdjny i nalezycie
zapewnia realizacje zadan dydaktycznych. Specjalnosci naukowe oraz dorobek naukowy i
praktyczny nauczycieli akademickich w petlni odpowiadaja potrzebom procesu
dydaktycznego na wszystkich kierunkach ksztalcenia. Na podkreslenie zastuguje fakt
wlaczania do procesu dydaktycznego specjalistow praktykow reprezentujgcych interesariuszy
zewnetrznych, z ktérymi Uczelnia ma podpisane umowy o wspolpracy. Spelnione jest
minimum kadrowe na poszczeg6lnych kierunkach ksztatcenia.

2) Infrastruktura dydaktyczna Wydziatu Inzynieryjnego WSZS w Tucholi jest na ogét
wystarczajaca 1 dobrze dostosowana pod wzgledem merytorycznym do prowadzonych
kierunkow ksztalcenia. Jest takze dostosowana do liczby ksztalconych studentéw oraz
nalezycie zapewnia realizacj¢ celow strategicznych i efektow ksztatcenia.

3) WSZS w Tucholi, bedac Uczelnia jednowydziatowa, planuje i zabezpiecza $rodki na
realizacje celow strategicznych oraz na osigganie zaktadanych efektow ksztatcenia, realizujac
wewnetrzny system zapewniania jako$ci ksztatcenia. Podstawa polityki finansowej jest
racjonalnos¢, w tym S$cisle okreslone zasady wydatkowania $rodkow. Odnosi si¢ ona w
roéwnym stopniu do wszystkich cztonkow spolecznosci akademickiej (studentow, nauczycieli
akademickich i pracownikow niebedacych nauczycielami akademickimi).

5. Badania naukowe prowadzone przez jednostke

Jednostka oferuje ksztatcenie jedynie na poziomie studiéw I stopnia, nie jest zobligowana do
prowadzenia dziatalno$ci naukowej i badawczej nie prowadzi zadnych badan naukowych.
Ocena koncowa 5 kryterium ogélnego nie dotyczy

6. Uczestniczenie jednostki w krajowej i miedzynarodowej wymianie studentow,
doktorantow, pracownikow naukowych i dydaktycznych oraz wspolpraca z krajowymi
i miedzynarodowymi instytucjami akademickimi, a takze z przedsi¢biorstwami
i instytucjami

1) WSZS w Tucholi nie uczestniczy w krajowej i miedzynarodowej wymianie studentow i

nauczycieli akademickich.

2) Uczelnia nie prowadzi sformalizowanych dziatan w zakresie internacjonalizacji procesu

ksztalcenia

3) Realizujac misj¢ Uczelni i doceniajac role osiggnigé naukowych w doskonaleniu procesu
ksztalcenia i rozwoju regionu wtadze WSZS wspétpracuja z krajowymi i zagranicznymi
oSrodkami naukowymi. Wspoélpraca z partnerami zagranicznymi ogranicza si¢ jednak, jak
dotad, do wspodtorganizowania i czynnego udzialu w cyklicznych mi¢dzynarodowych
konferencjach naukowych odbywajacych si¢ na terenie Borow Tucholskich. W
przedsigwzieciu uczestniczy 15 instytucji naukowych, gléwnie sg to uczelnie z krajow
os$ciennych tj. Rosji, Estonii, Biatorusi, Ukrainy, Czech i Niemiec. Z krajowych o$rodkéw
naukowych formalne umowy o wszechstronnej wspolpracy podpisane zostaty z pigcioma

uczelniami a mianowicie: Uniwersytetem Mikotaja Kopernika w Toruniu; Akademia
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Wychowania Fizycznego i Sportu w Gdansku; Uniwersytetem i Politechnikg we Wroctawiu,
a takze Wydzialem Architektury Politechniki w Gdansku. Z dokumentacji i rozmow z
interesariuszami wewnetrznymi wynika iz miedzyuczelniana wspotpraca prowadzona jest w
miarg potrzeb, a jej rezultaty przyczyniaja si¢ do doskonalenia programow studiow. Przeptyw
nowych osiaggni¢¢ naukowych do Tucholi zapewniaja ponadto nauczyciele akademiccy
zatrudnieni réwnolegle w renomowanych uczelniach panstwowych, gldéwnie w Uniwersytecie
Przyrodniczym w Poznaniu 1 Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu.

Do najbardziej spektakularnych efektow wspotpracy z osrodkami nauki nalezy
niewatpliwie zorganizowanie 13 konferencji naukowych o zasiggu migdzynarodowym i
szeregu krajowych seminariow. Podkresli¢ wypada determinacje wiladz Uczelni w
organizowaniu od 2006 r. corocznej konferencji z cyklu ,,Zarzadzanie ochrona w lasach” i
odbywajacych sie, cho¢ nieregularnie, konferencji naukowo-technicznych ,,Ogrzewanie i
wentylacja w przemysle i rolnictwie” oraz ,,Zagospodarowanie wod opadowych”. W profilu
ksztatcenia miesci si¢ tez konferencja zorganizowana w 2011r., zapowiedziana jako poczatek
nowego cyklu, pt. ,,Wspotczesne krajobrazy wiejskie”. Poklosiem konferencji jest seria 10
monografii opublikowanych przez wtasne wydawnictwo (Wydawnictwo WSZS). W dorobku
wydawniczym Uczelnia ma ponadto 4 pozycje ksigzkowe, w tym jeden podrgcznik
akademicki opracowany wspdlnie z pracownikami Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w
Toruniu. Za niewatpliwy sukces WSZS w tej sferze dziatalnosci nalezy uzna¢ wydawanie
wlasnego czasopisma naukowego ,,Zarzadzanie ochrong w lasach” umieszczonego na liScie
czasopism punktowanych MNiSzW, zapewniajacego studentom bezposredni dostep do

aktualnej wiedzy z zakresu studiowanych przedmiotow.

4) Uczelnia Tucholska stanowi jeden ze znaczacych elementow realizacji ,,Strategii Rozwoju
Powiatu Tucholskiego”. Ten jedyny w powiecie o$rodek akademicki stat si¢ nie tylko
miejscem ksztalcenia inzynieréw trzech specjalnosci, ale takze instytucja kreujaca wzorce
wzajemnych relacji Uczelni z jej naturalnym spotecznym otoczeniem. Liczba
zaangazowanych we wspotprace interesariuszy zewnetrznych jest wrecz imponujaca (43
podmioty), co w duzej mierze jest zastuga dynamicznych dzialan wtadz Uczelni. W jej skiad
wchodza wspomniane juz wczesniej osrodki uniwersyteckie, jednostki wszystkich szczebli
samorzadu terytorialnego 1 liczna grupa przedsigbiorcow, ktoérych dziatalno$¢ jest
bezposrednio zwigzana z kierunkami ksztalcenia w uczelni. W grupie przedsigbiorcow

szczegblng aktywno$cia wyrdzniaja sie: koncern MAKITA - $wiatowy lider w produkcji i
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dostawie elektronarzedzi, oraz Regionalna Dyrekcja Laséw Panstwowych w Toruniu z
siedmioma podleglymi jej nadlesnictwami.

Zakres 1 formy wspolpracy sg zapisane w odpowiednich umowach i porozumieniach i
przektadajg si¢ na konkretne dokonania. Na spotkaniu interesariuszy zewnetrznych z
Zespotem Oceniajacym PKA z satysfakcja méwiono o wzajemnej wspolpracy, a blisko 100%
frekwencja 1 aktywny udzial w dyskusji potwierdzily zainteresowanie miejscowe;j
spoteczno$ci losami Uczelni i jej wysoka ocene w otoczeniu spoleczno-gospodarczym. W
wypowiedziach zwracata uwage troska o utrzymanie prestizu Jednostki, dalsze doskonalenie
jakosci i zakresu ksztalcenia oraz rozszerzanie wptywu Uczelni na spoteczno-kulturalny
rozw0j regionu. W dziataniach na rzecz otoczenia doceniono szczegodlnie powotanie
Uniwersytetu Trzeciego Wieku, cieszacego si¢ ogromng popularnoscia dalece przekraczajaca
limity przyjeé. Za wazng uznano takze realizacj¢ szeroko zakrojonego projektu ,,Eko-
Innowacja” , w ramach ktérego odbyt si¢ cykl konferencji i szkolen z udziatem naukowcow,
studentéw 1 srodowisk biznesowych. Przeszkolono acznie ok. 200 oséb. W czasie spotkania
podkre§lano tez wielorakie inicjatywy Uczelni na rzecz krzewienia zainteresowania
zdobyczami nauki wérod dzieci 1 mtodziezy, a takze dalszym ksztatceniem i kultywowaniem
tradycji regionu.

Rola interesariuszy zewngtrznych w procesie doskonalenia jakosci ksztalcenia i
nabywania praktycznych umiej¢tnosci jest bezsporna, najogolniej mozna ja uja¢ w trzech
punktach;

- cztonkostwo w Radach Konsultacyjno-Programowych Uczelni;

- udostepnianie obiektow 1 pomoc w organizacji ¢wiczen terenowych oraz praktyk
studenckich

- powierzanie studentom, w ramach prac dyplomowych, wykonawstwa projektow m in. z
zakresu zagospodarowania lasu; zagospodarowania zieleni wokot obiektéw zabytkowych,
obiektow uzytecznosci publicznej 1 in., a takze inzynieryjnych rozwigzan w ochronie
srodowiska.

Konkretne dziatania podejmowane we wspolpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym Uczelni i ich efekty opisane sg szczegétowo w dokumentacji przedstawionej
Zespotowi Oceniajgcemu, totez w tym miejscu wystarczy jedynie stwierdzi¢, ze obopdlne
dziatania Uczelni i jej otoczenia zewnetrznego odnoszg W wielu dziedzinach pozytywne
skutki przysparzajac korzysci obydwu stronom. Jak relacjonowali na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym interesariusze zewngetrzni, formulowane pod adresem Szkoly postulaty

ulepszania programu studidow spotykaja si¢ zawsze ze zrozumieniem i najczgéciej s3
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realizowane. Z drugiej strony, zapewnianie przez przedsigbiorcow mozliwosci poznania
potencjalnych miejsc pracy i1 ich problemdéw, stwarza studentom szans¢ nabywania
umiejetnosci i konfrontacji toretycznej wiedzy z realiami i potrzebami praktyki.

Uczestniczac w tworzeniu pozytywnego obrazu regionu WSZS w Tucholi promuje
jego warto$ci przyrodnicze i kulturowe w szerokich kregach akademickich. W ten sposéb
buduje przychylno$¢ otoczenia spoteczno — gospodarczego niezbedng dla osiggania
wlasciwych efektow ksztalcenia. Nie bez znaczenia jest fakt, iz WSZS jest waznym
pracodawcg dla Tucholi i regionu. Obecnos¢ studentow aktywizuje miasto pod wzgledem
gospodarczym i kulturowym. Zyczliwoéé spotecznoéci lokalnej jest waznym elementem
pozytywnej atmosfery panujacej we wspolnocie akademickiej co przejawiato si¢ w trakcie
spotkan z poszczegdlnymi grupami interesariuszy. Pozytywna atmosfera prowadzaca do
tworzenia ducha miejsca jest istotnym, cho¢ nie zawsze docenianym, elementem

wplywajacym na wlasciwe efekty ksztatcenia.

Ocena koncowa 6 kryterium ogdlnego: znaczgco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych:

1) WSZS w Tucholi nie uczestniczy w krajowej i miedzynarodowej wymianie studentow i
nauczycieli akademickich.

2) Uczelnia nie prowadzi sformalizowanych dziatan w zakresie internacjonalizacji procesu
ksztatcenia

3) Biorgc pod uwage wielkos¢ Uczelni, zawodowy profil ksztatcenia, a takze jej regionalny
charakter, skalg wspotpracy krajowej i miedzynarodowej z osrodkami akademickimi oraz jej
zwigzek z prowadzonym ksztatceniem i upowszechnianiem nauki nalezy uzna¢ za dobre.
Uczelnia wspolpracuje z kilkoma os$rodkami naukowymi, organizuje cykliczne
miedzynarodowe konferencje naukowe, materialy konferencyjne publikuje we wlasnym
wydawnictwie. Wydaje takze wlasne czasopismo naukowe punktowane na liscie MniSzW, a
takze doskonali programy studiéw 1 upowszechnia wiedz¢ wsrod lokalnej spotecznosci m in.
w ramach Uuniwersytetu Trzeciego Wieku

4) Zakres 1 wyniki wspotpracy ocenianej Jednostki z otoczeniem spoleczno-gospodarczym
oraz jej wplyw na osiagane efekty ksztalcenia mozna oceni¢ jako wyrdzniajace. Szkota
wspotpracuje z 43 partnerami zewngtrznymi (w tym takze z tak znaczacymi instytucjami, jak
swiatowy koncern MAKITA czy Lasy Panstwowe), gwarantujac studentom odbywanie
praktyk zawodowych 1 wykonanie ,,zamawianych” prac dyplomowych u ich potencjalnych
przysztych pracodawcow. Interesariusze zewnetrzni wplywaja na doskonalenie procesu
dydaktycznego m in. przez aktywny udziat w Radach Konsultacyjno-Programowych Uczelni.

7. Wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne zapewniane przez jednostke
studentom i doktorantom w procesie uzyskiwania efektow uczenia si¢
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1) Opieka naukowa i dydaktyczna. Na poczatku roku akademickiego przedstawiciele
Uczelnianej Rady Samorzadu Studentdw wspdlnie z Dziekanem organizuja spotkanie
informacyjne dla nowo przyjetych studentow, podczas ktorego nastepuje prezentacja Uczelni
oraz omowione zostajg wszelkie kwestie zwigzane z tokiem studiow i systemem pomocy
materialnej funkcjonujacym w Uczelni. Studenci wysoko ocenili ten sposob informowania
rozpoczynajacych studia.

Podczas spotkania z Zespotem Oceniajgcym studenci chwalili mozliwo$¢ studiowania
wedhug indywidualnego trybu w okreslonych przez Regulamin Studiow przypadkach. Obecni
na spotkaniach studenci zauwazyli réwniez, ze zawsze moga liczy¢ na przychylnosé
prowadzacych zajecia w przypadku indywidualnego ustalania termindw zaliczen czy
dodatkowych konsultacji. W zakresie opieki dydaktycznej studenci majg rowniez mozliwos¢
skorzystania z oferty przedmiotéw do wyboru, aczkolwiek dokonujg tego cata grupa. Zajecia
w jezyku obcym dostosowane sg do kierunkow studiéw prowadzonych w Uczelni, co
umozliwia zdobycie odpowiednich umiejetnosci jezykowych.

Wybdér promotora pracy dyplomowej nastepuje na zasadzie indywidualnych
konsultacji miedzy studentami a potencjalnymi opiekunami prac. Studenci pozytywnie ocenili
ten tryb wyboru. Obecni na spotkaniu studenci stwierdzili, ze mogg swobodnie wybra¢ temat
pracy dyplomowej realizowanej pod kierunkiem opiekuna naukowego. Takze terminy i formy
konsultacji z pracownikami naukowo — dydaktycznymi sg dogodne dla potrzeb studentow
zar6wno Stacjonarnych jak i niestacjonarnych

Dostepnos¢ wiadz Uczelni jest w opinii studentéw odpowiednia. Inicjatywy, takie jak
spotkania informacyjne, oceniane sg zaréwno przez studentow jak 1 przedstawicieli
Samorzadu Studentéw bardzo pozytywnie. Zarowno Dziekan jak i Rektor umozliwiaja
bezposredni kontakt ze soba w kazdej sprawie.

Studenci podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym zglosili zastrzezenia dotyczace
optat jakie muszg ponosi¢ w zwigzku z dojazdem na zajecia terenowe.

Pomoc materialna. Studenci Uczelni moga korzysta¢ z pomocy materialnej na zasadach

okreslonych w Regulaminie przyznawania pomocy materialnej studentom Wyzszej Szkoly
Zarzqdzania Srodowiskiem w Tucholi, ktory jest Zalgcznikiem do Zarzqdzenia Nr 10/2012
Rektora WSZS w Tucholi z dnia 05.11.2012 r. Regulamin jest powszechnie dostepny, a
kryteria przyznawania stypendiow znane s3g studentom. Obecni na spotkaniu studenci
pozytywnie ocenili zasady i tryb przyznawania stypendiow. Stanowig oni wigkszo$¢

cztonkow Komisji Stypendialnej, a decyzje podejmowane sg w sposob transparentny.
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Formg wsparcia studentow jest rowniez $§wiadczenie z wlasnego funduszu
stypendialnego Uczelni, utworzonego Uchwata nr 126 Senatu WSZS w Tucholi z dnia
18.09.2009 r. Szczegdétowe warunki i tryb przyznawania oraz wyptacania tych $wiadczen
okresla ,,Regulamin przyznawania swiadczen dla studentow i pracownikow, finansowanych z
wlasnego funduszu stypendialnego Wyzszej Szkoly Zarzqdzania Srodowiskiem w Tucholi”.

Przyznawanie §wiadczen pomocy materialnej studentom ujete jest w procedurg nr 4
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako$ci Wyzszej Szkoly Zarzadzania Srodowiskiem w
Tucholi. Procedura ta, poza zapisami z Regulaminu przyznawania pomocy materialnej,
zawiera og0lny terminarz oraz podzial funkcji miedzy osoby odpowiedzialne za poszczeg6lne
etapy przyznawania stypendiow od przyjmowania wnioskow po rozstrzygnigcia Odwotawczej
Komisji Stypendialnej.

Studenci niepelnosprawni moga liczy¢ na odpowiednie wsparcie w procesie

dydaktycznym. Budynek Wydzialu dostosowany jest do potrzeb o0s6b niewidomych,
niestyszacych oraz w mniejszym stopniu do potrzeb osob niepelnosprawnoscig ruchowa. W
wybranych salach znajduja si¢ petle indukcyjne.
2) Zasady przyjmowania oraz rozpatrywania skarg i wnioskow w WSZS okresla procedura
wprowadzona Zarzadzeniem Rektora WSZS Nr 20/2012 z dnia 6.12.2012 r. Zgodnie z nig
kazdy student ma prawo do sktadania skarg i wnioskow. Przedmiotem skargi moze by¢ w
szczegolnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez organy Uczelni albo jej
pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekte lub
biurokratyczne rozwigzywanie spraw. Skargi oraz wnioski mogg by¢ przesytane listownie, za
pomoca faksu lub poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu. Moga by¢ skierowane
do Rektora, Dziekana, Prodziekana lub Kanclerza, w zaleznosci od zakresu sprawy.

Sytuacje konfliktowe zdarzajg sie w Uczelni rzadko. Wszelkie nieporozumienia
wyjasniane s3 na biezaco migdzy stronami konfliktu. Studenci wiedza do kogo muszg zwrdcié
si¢ w trudnych sytuacjach o pomoc — wszyscy jednomys$lnie wskazali na Uczelniang Rade
Samorzadu Studenckiego, ktora kontaktuje si¢ z Wiadzami Uczelni 1 podejmuje kroki majace
na celu rozwigzanie problemu.

3) Przedstawiciele Uczelnianej Rady Samorzadu Studentéw integruja srodowisko studenckie
Uczelni. Scisle wspotpracuja z wladzami Uczelni przy opracowywaniu programéw studiow,
zglaszajac swoje inicjatywy. Czlonkowie URSS pozytywnie wypowiadali si¢ na temat
wspolpracy z wladzami Uczelni, ktére wspieraja studenckie inicjatywy, a takze wspieraja
organizacyjnie i finansowo studenckie akcje samorzadowe. Przeptyw informacji odbywa si¢

bez probleméw, a struktura zarzadzania jakoScig ksztalcenia na Uczelni jest dla
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przedstawicieli Samorzadu przejrzysta. Przedstawiciele studentow wlaczeni sg w prace
Senatu i Rad Konsultacyjno - Programowych. Samorzad Studencki dziala w oparciu o
Regulamin Samorzgdu Studenckiego Wyzszej Szkoly Zarzgdzania Srodowiskiem w Tucholi,
wprowadzony Uchwatg nr 1/2012 Uczelnianej Rady Samorzgdu Studentéow z dnia
07.12.2012r.

Do zadan URSS naleza przede wszystkim dzialania w zakresie spraw studenckich,
socjalno-bytowych, kulturalnych oraz postepowan dyscyplinarnych. URSS co roku
organizuje szkolenie dla nowo przyjetych studentow w zakresie praw i obowigzkéw studenta.
Ponadto jest inicjatorem spotkan informacyjnych ze wszystkimi starostami grup.
Przedstawiciele studentow dbaja o to, by przeptyw informacji miedzy Wiadzami Uczelni i
Wydziatu a studentami byt jak najlepszy angazujac i zachecajac do wspotpracy starostow i
kota zainteresowan. Wtadze Jednostki wspieraja studenckie inicjatywy 1 dzialalno$¢

organizacji studenckich.

Ocena koncowa 7 kryterium ogélnego: w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) System wparcia opieki naukowej dydaktycznej i materialnej studentow funkcjonuje w
sposob prawidlowy, uwzglednia potrzeby osob niepelnosprawnych. Udzial studentow w
weryfikacji prawidlowos$ci dzialania systemu jest znaczacy.

2) Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych nie budzi zastrzezen. Studenci znajg obowigzujace
w Jednostce procedury.

3) Jednostka stwarza przyjazne warunki do rozwoju samorzadnos$ci studenckie;.

8. Spojnos¢ systemu wewnetrznych przepisOw prawnych normujacych proces
zapewnienia jakoSci ksztalcenia, oraz jego zgodno$¢ z przepisami powszechnie
obowiazujacymi

W  wizytowane] Uczelni aktualnie obowigzujacym dokumentem regulujagcym kwestie
zapewnienia jakos$ci ksztatcenia jest Uchwata Senatu nr 194 z dnia 28 wrze$nia 2012 r. ,,W
sprawie wprowadzenia Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej
Szkole Zarzqdzania Srodowiskiem w Tucholi”. Do zasadniczych zadan Sytemu nalezy m.in.:
1) doskonalenie procesu dydaktycznego, w tym upraktycznienie studiow stuzace lepszemu
przygotowaniu absolwentéw; 2) doskonalenie funkcjonowania praktyk zawodowych; 3)
doskonalenie procesow weryfikacji i dokumentowania efektow ksztalcenia; 4) stymulowanie
rozwoju kadry dydaktycznej i administracyjnej; 5) usprawnianie systemu informacyjnego
Uczelni stuzacego komunikacji z interesariuszami wewnetrznymi 1 zewngtrznymi; 6)

doskonalenie bazy dydaktycznej Uczelni; 7) poszerzanie zakresu umiedzynarodowienia

35



dziatalno$ci Uczelni; 8) doskonalenie pracy Akademickiego Biura Karier oraz doskonalenie
procesu monitorowania losow absolwentow w celu pozyskiwania informacji do modyfikacji
planoéw studiow; 9) state usprawnianie prac Rad Konsultacyjno—Programowych.

Poprzednim dokumentem dotyczacym zapewnienia jakosci ksztatlcenia w ocenianej
Uczelni byto Zarzadzenie Rektora Nr 21/2008 Wyzszej Szkoty Zarzadzania Srodowiskiem w
Tucholi z dnia 15 grudnia 2008 ,W sprawie wprowadzenia Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia”.

Zgodnie z § 10 Uchwaly Senatu nr 194 z dnia 28 wrzesnia 2012 r. za realizacj¢
systemowych rozwigzan zwiagzanych z wdrazaniem Wewngtrznego Systemu Zapewnienia
Jakoséci Ksztatcenia (WSZJK) odpowiedzialny jest Rektor Wyzszej Szkoty Zarzadzania
Srodowiskiem w Tucholi, ktéory czuwa nad prawidtowosciag procesu, wspoldziatajac z
Dziekanem i Uczelnianym Zespolem ds. Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia (UZZJK). Rektor
WSZS$ w Tucholi sprawuje nadzér nad wdrazaniem oraz doskonaleniem WSZJK poprzez:

— zapewnienie odpowiednich warunkow pracy wszystkim cztonkom UZZJK;

— uczestnictwo w spotkaniach z cztonkami UZZJK;

— uczestnictwo w zebraniach pracowniczych, zebraniach ze studentami oraz dyskusjach
majacych na celu wypracowanie odpowiednich procedur oraz rozwigzan
doskonalgcych jakos¢ ksztatcenia w Uczelni;

— nadzorowanie prac Pelnomocnika Rektora ds. Rozwoju 1 Jakos$ci Ksztatcenia,

— wspolprace z Dziekanem w zakresie zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Zgodnie z § 11 ust. 1 wspomnianej na wstepie Uchwaly Senatu, w dniu 2 pazdziernika
2012 r. Rektor powotat Uczelniany Zespot ds. Zapewniania JakoSci Ksztalcenia. W sktad
Zespotu wchodza: Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia, Pelnomocnik Rektora ds.
Nauki i Ksztalcenia, Dziekan, nauczyciele akademiccy reprezentujacy poszczegdlne kierunki
studiow oraz przedstawiciel Samorzadu Studenckiego. UZZJK odpowiada za opracowanie i
opis procedur zwigzanych z monitorowaniem programow ksztatcenia pod katem Krajowych
Ram Kwalifikacji oraz procedur doskonalenia systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia,
opracowanie polityki jakosci i kultury jakosci ksztalcenia, opis ewaluacji WSZJK, a takze
wprowadzenie systemu informacyjnego dotyczacego tego Systemu w Uczelni.

Zgodnie z § 10 ust. 5 Uchwaty nr 194 z dnia 28 wrzes$nia 2012 r. Rektor powotuje
Pelnomocnika ds. Rozwoju 1 Jakosci Ksztatcenia, co uczynit Zarzadzeniem Nr 7a/2012 z dnia
1 pazdziernika 2012 r. Pelnomocnik ds. Rozwoju i Jakosci Ksztalcenia inspiruje i koordynuje

dziatania majace na celu podnoszenie poziomu ksztalcenia. Odpowiada za wdrazanie i
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realizacje WSZJK i dziata na podstawie udzielonego przez Rektora pelnomocnictwa. Zadania

realizuje poprzez:

wspotpraceg z Rektorem w zakresie spraw zwigzanych z jakoscia ksztatcenia;
wspotprace z Rektorem w zakresie opracowania opisowego dokumentu stanowigcego
wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia WSZS w Tucholi;

wspotpracuje z Rektorem w zakresie opracowania polityki jakosci oraz kultury jakosci
ksztatcenia WSZS w Tucholi;

opracowanie zasad zatwierdzania, monitorowania i okresowego przegladu programéow
nauczania oraz przypisanych im zaktadanych efektow ksztatcenia;

opracowanie koncepcji badania kompetencji nowoprzyjetych na studia oraz sposobu
konfrontowania ich z kompetencjami studentow konczacych studia;

opracowanie sprawozdan dla Rektora z dziatalnosci UZZJK;

koordynacje pracy cztonkow UZZIK,

opracowanie ,,planéw doskonalenia” WSZJK na bazie analizy jego mankamentow;
przekazywanie Rektorowi biezacych informacji o badaniach ankietowych w zakresie
jakosci procesu ksztalcenia;

dokonywanie analizy rezultatow badan ankietowych przeprowadzonych w WSZS
w Tucholi i wspotpracuje z Samorzadem Studenckim w zakresie tej analizy;
przekazywanie Rektorowi protokotow z posiedzen UZZJK;

przekazywanie Rektorowi pisemnych informacji o realizacji statutowych zadan

ujetych w planach prac na dany rok akademicki.

W proces kierowania WSZJK w Uczelni, zgodnie § 10 ust. 7 Uchwaly, o ktorej mowa

powyzej, zaangazowany jest takze Pelnomocnik Rektora ds. Nauki i Ksztalcenia powotany

Zarzadzeniem Rektora Nr 13/2011 r. z dnia 30 wrze$nia 2011 r. Zakres kompetencji 1

odpowiedzialnosci Pelnomocnika w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia obejmuje:

analiz¢ projektow opracowan programéw studiow w oparciu o zakladane efekty
ksztatcenia zgodne z koncepcja ksztatcenia,

ocena funkcjonowania systemu punktow ECTS,

opracowanie systemu weryfikacji efektow ksztalcenia konkretnych programéw
studiow,

opracowanie systemu doboru odpowiednich metod oceny nabytych kompetencji przez

studentow,
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— opracowanie plandéw hospitacji zaje¢ dydaktycznych, jakie maja si¢ odbywaé w

danym roku akademickim,

— opracowanie systemu doboru typow zaje¢ i metod dydaktycznych odpowiednich do

zatozonych efektow uczenia sig.

Na Wydziale Inzynieryjnym za organizacj¢ prac W zakresie wdrazania procedur w
zakresie zapewnienia jakosci ksztatcenia odpowiada Dziekan przy wspotudziale Prodzickana
oraz koordynatorow prowadzonych na Wydziale kierunkow studidow. W zakresie wdrazania i
funkcjonowania WSZJK Dziekan:

— opracowuje zasady monitorowania i okresowego przegladu programow ksztalcenia

oraz przypisanych do nich efektow ksztatcenia,

— odpowiada za zgodnos¢ kwalifikacji kadry naukowo- dydaktycznej z programami i

efektami ksztalcenia,

— opracowuje do przedstawienia Senatowi plany i projekty programoéw nauczania,

— opracowuje plany doboru wyktadowcoéw, zabezpieczenia infrastruktury, ustalenia

optymalnego harmonogramu zaje¢,

— opracowuje raporty z oceny jakosci ksztalcenia obejmujacego oceng wilasng

prowadzonych programo6w ksztatcenia.

W mysl § 1 ust. 4 lit o Uchwaly nr 194 z dnia 28 wrze$nia 2012 r. organami doradczymi
Rektora w systemie zapewnienia jakosci ksztalcenia w Uczelni s3 Rady Konsultacyjno—
Programowe powotlane Zarzadzaniem nr 5a Rektora z dnia 24 lipca 2009 r. Rady dziatajg przy
kierunkach studiéw prowadzonych na ocenianym Wydziale. W sktad Rad Konsultacyjno—
Programowych  wchodzg  przedstawiciele interesariuszy  zewngtrznych:  biznesu,
pracodawcow, przedsigbiorstw, instytucji zawodowych 1 samorzadowych wspoétpracujacych z
Uczelnig w ramach danego kierunku studiow oraz interesariusze wewnetrzni — nauczyciele
akademiccy, koordynatorzy kierunkow studiow 1 przedstawiciele Samorzadu Studenckiego
oraz absolwentow. Szczegdtowy zakres kompetencji Rad okreslit Rektor w Zarzadzeniu Nr
22/2012 z dnia 5 grudnia 2012 r. Do zadan Rad nalezy: 1) opiniowanie programow studiow,
2) ocena zgodnosci programow studiow ze standardami ksztalcenia i KRK, a takze
wymaganiami praktyki gospodarczej 1 oczekiwaniami rynku pracy, 3) ksztaltowanie zasad
wspolpracy pomiedzy WSZS a roéznymi instytucjami w zakresie organizacji praktyk
zawodowych studentow oraz zaje¢ terenowych, 4) ocena efektow ksztatcenia absolwentow

WSZS przez pracodawcow.
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W § 2 ust. 4 Uchwaly nr 194 z dnia 28 wrze$nia 2012 r. sprecyzowano funkcjonujace
w Uczelni narzedzia stuzace do realizacji WSZJK, do ktorych naleza przede wszystkim: 1)
ankietyzacja studentow w zakresie jakosci procesu dydaktycznego, preferencji edukacyjnych i
zawodowych oraz funkcjonowania administracji i obslugi procesu dydaktycznego, 2)
hospitacje zaj¢é, 3) okresowe oceny nauczycieli akademickich, 4) badania rynku pracy i
zbieranie opinii pracodawcéw, 5) badanie karier absolwentow i 6) wnioski wypracowane
przez Rady Konsultacyjno—Programowe. Zgodnie z powyzszym, na ocenianym Wydziale
przeprowadzane sg co semestr studenckie ankiety dotyczace jakosci procesu dydaktycznego, a
raz w roku ankiety dotyczace preferencji edukacyjnych i zawodowych oraz oceny jakosci
pracy Dziekanatu. Rokrocznie przeprowadzane s3 takze ankietowe badania karier
zawodowych absolwentéw oraz oczekiwan pracodawcéw odnosnie kompetencji
uzyskiwanych przez studentow w procesie ksztatcenia. Realizowane sa takze hospitacje zajec
dydaktycznych, ktorych plan i zakres opracowuje Pelnomocnik Rektora ds. Nauki i
Ksztatcenia.

W  roku akademickim 2012/2013, w zwigzku z uchwaleniem nowej uchwaty
dotyczace] wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci, opracowano nowe nast¢pujace
procedury Systemu:

— Procedura nr 01: Przyjecie na studia,

— Procedura nr 02: Zaliczenie semestru,

— Procedura nr 03: Planowanie i organizacja procesu dydaktycznego w danym roku
akademickim,

— Procedura nr 04: Przyznawanie §wiadczen pomocy materialnej studentom,

— Procedura nr 05: Badanie jakosci procesow — jakosci pracy dziekanatu oraz jakosci procesu
ksztalcenia,

— Procedura nr 06: Zasady odbywania studenckich praktyk zawodowych,

— Procedura nr 07: Proces dyplomowania,

— Procedura nr 08: Procedura ukonczenia studiow,

— Procedura nr 09: Badanie pracodawcow 1 absolwentow,

— Procedura nr 10: Standardy obstugi klienta w dziekanacie,

— Procedura nr 11: Procedura nadzoru nad zasobami informatycznymi,

— Procedura nr 12: Tworzenia programéw studiow 1 okreslania efektow ksztatcenia,
— Procedura nr 13: Zasady weryfikacji osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia,
— Procedura nr 14: Zasady archiwizacji prac studenckich (zaliczeniowych i
egzaminacyjnych),

— Procedura nr 15: Procedura ochrony whasnosci intelektualnej,

— Procedura nr 16: Procedura oceny efektéw ksztatcenia,

— Procedura nr 17: Procedury oceny pracownikow,

— Procedura nr 18: Procedura rozpatrywania skarg i wnioskow’

— Procedura nr 19: Wydawania za§wiadczen,

— Procedura nr 20: Procedura polityki finansowej,
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— Procedura nr 21: Procedura windykacji naleznosci,

— Procedura nr 22: Zaliczenie semestru,

— Procedura nr 23: Planowanie i organizacji procesu dydaktycznego w danym roku
akademickim,

— Procedura nr 24: Przyznawania $wiadczen pomocy materialnej studentom,

— Procedura nr 25: Zasady odbywania studenckich praktyk zawodowych,

— Procedura nr 26: Procedura przebiegu egzaminu dyplomowego,

Jednostka i Uczelnia realizuje zapisy art. 13a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
tj. monitoruje kariery zawodowe swoich absolwentow w celu dostosowania kierunkow
studiow 1 programow ksztalcenia do potrzeb rynku pracy, w szczegolnosci po trzech i pigciu
latach od dnia ukonczenia studiow. Za monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw
ocenianej Uczelni odpowiada Akademickiec Biura Karier powotane Zarzadzeniem nr 45
Rektora Wyzszej Szkoty Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi z dnia 26 pazdziernika 2006 r.
LW sprawie utworzenia w Wyzszej Szkole Zarzgdzania Srodowiskiem w  Tucholi
Akademickiego Biura Karier”. Biuro dziala na podstawie Regulaminu ABK. Akademickie
Biuro Karier przeprowadza badanie ankietowe absolwentow i opracowuje jego wyniki.
Dokumentacja dotyczaca WSZJK jest prowadzona i udost¢gpniana przez Rektorat,
Dziekanat, Uczelniany Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i Rady Konsultacyjno —
Programowe. Sporzadzane sg co semestr sprawozdania z wynikoéw ankietyzacji, za$ corocznie
— z wynikéw hospitacji. Ponadto opracowywane sa protokoty ze spotkan Uczelnianego
ZespOt ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia i Rad Konsultacyjno — Programowych
zawierajace wnioski do realizacji. Kazda z wymienionych procedur systemowych zostata

opisana i posiada osobng dokumentacjg.

Rada Wydzialu Inzynieryjnego Wyzszej Szkoly Zarzadzania Srodowiskiem
w  Tucholi wlasciwie zareagowala na uwagi Zespolow Oceniajacych z wizytacji
przeprowadzonych uprzednio na podstawie przepisow obowigzujacych do 30.09.2011 r.
na kierunkach: ,jinzynieria S$rodowiska”, ,le$nictwo”, oraz ,architektury krajobrazu”

1 dokonata stosownych korekt zgodnie z zaleceniami PKA.

Ocena koncowa 8 kryterium ogélnegow pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego.

Z otrzymanej dokumentacji oraz informacji uzyskanych podczas wizytacji wynika,
iz Wydzial Inzynieryjny Wyzszej Szkoty Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi posiada
wewnetrzne przepisy prawne normujace proces zapewnienia jakosci ksztatcenia o charakterze
ogolnouczelnianym, wynikajace z specyfiki struktury Uczelni jednowydziatlowej. Uczelnia
stwarza mechanizmy doskonalenia i1 analizy dziatah zwiazanych z procesem zapewnienia
jakosci ksztalcenia oraz prowadzi i1 stale rozwija dokumentacj¢ dotyczaca analiz 1 dzialan
odnoszacych si¢ do poszczegolnych czynnikoéw majacych wplyw na jakos¢ ksztatcenia.
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Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spelnienia kryteriow oceny instytucjonalnej

L.p.

Kryterium

Stopien spelnienia kryterium

wyrézniajaco

w
pekni

Znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

strategia rozwoju

X

wewnetrzny system
zapewnienia jakoSci

cele i efekty
ksztalcenia na
studiach
doktoranckich
i podyplomowych
oraz system ich
weryfikacji'

Nie dotyczy

zasoby kadrowe,
materialne
i finansowe

prowadzenie badan
naukowych

Nie dotyczy

wspolpraca krajowa
i miedzynarodowa

X

system wsparcia
studentow
i doktorantow?

przepisy
wewnetrzne
normujgace proces

zapewnienia jakosci

ksztalcenia

! Jezeli w jednostce prowadzone sa tylko studia doktoranckie wpisujemy i oceniamy ,.cele i efekty ksztalcenia
na studiach doktoranckich”. Jesli prowadzone sa tylko studia podyplomowe wpisujemy i oceniamy ,,cele i efekty
ksztalcenia na studiach podyplomowych”. Jezeli nie sa prowadzone zadne z tych studiow w rubryce oceny
wpisujemy ,,nie dotyczy”.

2 Kryterium 3 i 7 nalezy skorelowaé.
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Odniesienie si¢ do dokonanej przez jednostke¢ analizy SWOT w kontekscie wynikow
przeprowadzonej oceny wewnetrznego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia oraz
oceny zasobow kadrowych, materialnych, dzialalno$ci naukowej i miedzynarodowej,
wspolpracy z beneficjentami procesu ksztalcenia.

Wyzsza Szkota Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi zostala powolana w ramach
samorzadowej inicjatywy lokalnej i ma charakter organizacji non-profit stuzacej lokalnemu
otoczeniu spoteczno-gospodarczemu. Tak tez widzi swojg misje¢ i realizuje ja odpowiadajac
na aktualne zapotrzebowanie lokalnego rynku pracy, pehlnigc takze bardzo wazng rolg
w popularyzacji wiedzy i krzewieniu kultury w regionie. Sciste zwiazki z otoczeniem i wazna
pozycja Jednostki w lokalnej spotecznos$ci zostaty stusznie podkreslone jako jej mocne strony
w analizie SWOT zawartej w Raporcie Samooceny. Wskazanie jako stabych stron braku
studiow podyplomowych, zbyt malej aktywno$ci naukowej pracownikéw 1 studentow,
czy zbyt matlej liczby zaje¢ dajacych mozliwosci zdobywania dodatkowych kwalifikacji
i certyfikatow §wiadczy o woli podejmowania dzialan prorozwojowych majacych stuzyc
podnoszeniu jakosci ksztalcenia 1 poszerzaniu oferty edukacyjnej Uczelni. Przedstawiona
analiza SWOT pokazuje, ze Uczelnia realnie ocenia swoje mozliwosci rozwoju 1, nie
aspirujac do roli wiodacej w skali kraju, dazy do wzmocnienia swojej pozycji w regionie jako
waznego osrodka edukacyjnego poprzez doskonalenie jako$ci ksztalcenia i rozwijanie
wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. W dziatalnosci Uczelni zdecydowanie
brakuje jednak staran o internacjonalizacj¢ procesu ksztalcenia, czy chocby uczestnictwo
w krajowej wymianie studentow 1 nauczycieli akademickich, co nie zostalo dostrzezone

I zaakcentowane w przedstawionej analizie SWOT jako staba strona ocenianej Jednostki.

Przewodniczacy Zespotu Oceniajacego

Prof. dr hab. Michat Kozakiewicz
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