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(ocena programowa — profil praktyczny)

dokonanej w dniach 11 — 12 czerwca 2016 r. na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w ramach
obszaru nauk spolecznych na poziomie studiow pierwszego stopnia realizowanych w formie
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czlonkowie:
1. prof. dr hab. Jerzy Wectawski — ekspert PKA, proces dydaktyczny,
2. dr hab. Jakub Brdulak — ekspert, cztonek PKA, badania naukowe, potencjal kadrowy, baza
dydaktyczna,
3. mgr Edyta Lasota — Belzek — ekspert ds. wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci
ksztalcenia,
4. mgr Joanna Chaberska — ekspert PKA, przedstawiciel pracodawcow,
5. Wiktor Kordy$ — ekspert ds. studenckich.

INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w Warszawskiej Szkole
Wyzszej w Otwocku (WSW), poprzednia nazwa Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Nauk
Spotecznych (WSPiNS), zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA)
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2015/2016. PKA po raz
kolejny ocenia jako$¢ ksztalcenia na tym kierunku. Odbyta obecnie wizytacja zostala przygotowana
i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg. Raport Zespotu Oceniajgcego opracowano po
zapoznaniu si¢ z przedlozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu
infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Witadzami Uczelni, z
pracownikami oraz ze studentami Kierunku.

Przed zakonczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan, sformutowano uwagi
i zalecenia, oktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowat wiadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okre§lona w Zataczniku 1, za§ szczegdélowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkéw Zespotu Oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.

OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW
STUDIOW O PROFILU PRAKTYCZNYM

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

Znaczg | CzeSciow | Niedosta
co 0 -tecznie

Wyrézniajg

o W pelni




1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiow program ksztalcenia X
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektow ksztalcenia

2. Liczba i jakos¢ kadry naukowo-
dydaktycznej zapewniaja realizacje
programu ksztalcenia na ocenianym X
kierunku oraz osiggniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym,
gospodarczym lub kulturalnym w procesie X
ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca
realizacje programu Kksztalcenia o profilu
praktycznym i osiagniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia, oraz
prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie
W procesie uczenia si¢, prowadzenia badan X
i wchodzenia na rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia zorientowany na ocene¢
realizacji efektow ksztalcenia i X
doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakos$ci na ocenianym
kierunku studiow

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupeliony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriéw, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i
syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly zmiang, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w
tabeli nr 1.

Ad. 2: Podniesienie oceny ze ,,znaczgco” na ,,w pehni”.

Tre$cia zarzutu dotyczacego Kkryterium 2 byl brak minimum kadrowego. Uczelnia
zglosita do minimum kadrowego 9 oséb, w tym 3 samodzielnych nauczycieli akademickich
posiadajacych tytul naukowy lub stopien naukowy doktora habilitowanego oraz 6 doktorow.
Ze wzgledu na brak dorobku naukowego w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do
ktorych odnosza si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla kierunku zarzgdzanie (0soba posiada
dorobek z ekonomii, ktora nie jest wskazana jako dyscyplina, do ktorej odnosza si¢ efekty
ksztalcenia) lub doSwiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnia, zwiazanego z
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla Kkierunku zarzgdzanie, do
minimum kadrowego nie zaliczono jednego doktora habilitowanego. Ze wzgledu na
niewystarczajaca liczbe godzin zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na kierunku zarzgdzanie
do minimum kadrowego nie zaliczono dwoch osob (profesora oraz doktora). W zwigzku z
czym w minimum kadrowym brakowalo trzech oséb, dwéch z grupy samodzielnych
pracownikow nauki oraz jednego doktora.

W odpowiedzi na ten zarzut Senat Uczelni podjal uchwale (nr 11/2106 z dnia




07.07.2016 r. stanowiaca zalacznik do odpowiedzi na raport z wizytacji) poszerzajaca zakres
dyscyplin, do ktérych odnosza si¢ efekty ksztalcenia o ekonomie¢ oraz finanse, co jest
uzasadnione merytorycznie z punktu widzenia opisu efektow ksztalcenia ocenianego
kierunku. Dlatego tez do minimum kadrowego zaliczono nauczyciela akademickiego z
dorobkiem naukowym w dyscyplinie ekonomia.

Ponadto Uczelnia uzupelila minimum kadrowe o dwie osoby, profesora oraz doktora,
ktorzy posiadaja dorobek w zakresie nauk o zarzadzaniu (co udokumentowano wykazem
publikacji zalaczonych do odpowiedzi na raport z wizytacji), a zatem mozna je réwniez

zaliczy¢ do minimum kadrowego.

W zwiazku z powyzszym warunek posiadania minimum kadrowego jest spemiony,
istnieje zatem przeslanka do podwyzZszenia oceny kryterium 2 ze ,,znaczaco” na ,,w pelni”.

Tabelanr 1

Ocena koncowa spelnienia kryterium

Kryterium
wyrozniajgco

w pelni

Znaczaco

czesciowo

niedostatecznie

2. Liczba i jako$¢ kadry
naukowo-dydaktycznej oraz
zapewniaja realizacje
programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz
osiagniecie przez studentow
zakladanych efektow
ksztalcenia

1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiéw
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

zakresu ksztalcenia.*

efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku.

spotecznego,

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misjg i strategia rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i do§wiadczenia krajowe i miedzynarodowe wiasciwe dla danego

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniajg tendencje zmian dotyczacych wymagan zwigzanych
z przygotowaniem do dziatalnosci zawodowej, wiasciwej dla ocenianego kierunku, sa
zorientowane na potrzeby studentéw oraz otoczenia
kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiéw do obszaru/obszarow ksztatcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktorych odnosza si¢

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiéw sg spdjne z wybranymi efektami
ksztalcenia dla obszaru/obszarow ksztalcenia,
ktorego/ktorych kierunek ten zostat przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposob zrozumiaty i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b,
oraz ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w art.
9c ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z
pézn. zm.), efekty ksztalcenia sg takze zgodne ze standardami okreslonymi w przepisach
wydanych na podstawie wymienionych artykulow ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla
ocenianego kierunku, uwzgledniaja w szczegolnosci zdobywanie przez studentOw umiejetnosci

poziomu 1 profilu praktycznego, do

gospodarczego lub
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praktycznych, w tym umozliwiajg uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji
niezbednych na rynku pracy, oraz dalszg edukacje. *

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztatcenia,
umozliwiaja studentom osiggnigcie wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztalcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu praktycznym. *

1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢c ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiéw dostosowany jest do warunkow okreslonych w standardach
zawartych w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykuléw ustawy. W przypadku
kierunku lekarskiego i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takze ramowy program zajeé
praktycznych okreslony przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Doboér tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztalcenia oraz uwzglednia w szczegodlnosci aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania
naukowe zwigzane z zakresem ocenianego Kierunku oraz potrzeby rynku pracy. *

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentéw, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiggni¢cie zakladanych efektow
ksztalcenia, w tym w szczegodlnosci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych
niezbednych na rynku pracy.

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy uwzglednieniu naktadu
pracy studentow mierzonego liczba punktow ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczegllnosci uwzglednia przypisanie modutlom zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym wigcej niz 50% ogodlnej liczby punktow ECTS. *

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno§¢ w doborze modutow ksztatcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiggniecia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie
stanowig inaczej. *

1.5.7 Dobdr form zajg¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegolnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zajeé
umozliwiaja studentom osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia, w szczegolnosci
umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy. Zajecia
zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w warunkach wilasciwych
dla zakresu dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposéb umozliwiajacy
bezposrednie wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow. Prowadzenie zajg¢ z
wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢ spelnia warunki okreslone przepisami
prawa, w tym w zakresie zdobywania umiegje¢tnosci praktycznych, ktore powinno odbywacé si¢ w
warunkach rzeczywistych. *

1.5.8. Jednostka okreslita efekty ksztatcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okreslonym dla programu studiéw o profilu
praktycznym, a takze ich wlasciwa organizacje, w tym w szczeg6lnosci dobor instytucji o
zakresie dzialalno$ci odpowiednim do efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku,
oraz liczbg miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku. *

1.5.9. Program studidow sprzyja umig¢dzynarodowieniu procesu ksztatcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztatlcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte
ksztalcenia dla studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspolnie z zagranicznymi
uczelniami lub instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wtasciwy dobdr kandydatéw do podjecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku studiéw i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniajg zasade
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiaja
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidéw oraz ocen¢ ich
adekwatnosci do efektow ksztatcenia zatozonych dla ocenianego kierunku studiow.




1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postgpOw w uczeniu si¢ oraz oceng
stopnia osiggni¢cia przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do zaktadanych
efektow ksztatcenia, wspomagajg studentow w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiggniecia kazdego z zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym w
szczegOlnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku
pracy, na kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy
dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w
odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos¢ i porownywalno$¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia oceng
stopnia osiagniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia
ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos$¢ stosowane sa metody
weryfikacji i oceny efektow ksztatcenia wlasciwe dla tej formy zajec. *

1. Ocena — w pelni

2.0pis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi
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Uczelnia prowadzi kierunek zarzgdzanie na studiach niestacjonarnych I stopnia. Ksztalcenie
prowadzone jest na dwoch specjalnosciach: ,,Zarzadzanie zasobami ludzkimi” oraz ,,Zarzadzanie
logistyczne”. Koncepcja ksztatcenia zaktada silne osadzenie efektow ksztatcenia w dyscyplinie nauk
0 zarzadzaniu. Kierunkowe efekty ksztalcenia, program ksztalcenia, jak réwniez formy i metody
dydaktyczne odpowiadajg przyj¢temu dla kierunku profilowi praktycznemu.

Uczelnia posiada misje oraz okreslone cele strategiczne sformutowane w drodze uchwaty
nr 1/2012 Senatu WSPINS w Otwocku z dnia 25 kwietnia 2012 r. w sprawie uchwalenia Strategii
rozwoju WSPINS w Otwocku. Dokument ,,Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczo$ci
i Nauk Spotecznych w Otwocku na lata 2012 -2020” obejmuje misje¢ Uczelni oraz strategiczne
kierunki rozwoju. Zgodnie z misjg ambicja Uczelni jest wiaczenie si¢ w budowe nowoczesnego
spoleczenstwa opartego na wiedzy w Regionie Mazowieckim, poprzez ksztalcenie i doksztatcanie
kadr dla gospodarki. Wazng role Uczelnia przywigzuje do ksztaltowania relacji z otoczeniem
spolecznym i gospodarczym oraz praktyczno$ci procesu ksztalcenia. Przejawia si¢ to m.in. poprzez
udziat w procesie ksztalcenia kadry z dos§wiadczeniem zawodowym, poprzez odpowiednie formy
zaje¢, ze znaczacym udziatem zaje¢ praktycznych. Podkresli¢ nalezy réwniez realny udziat
przedstawicieli rynku pracy w weryfikacji efektow ksztalcenia.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze Uczelnia na kierunku zarzqdzanie realizuje cele i zalozenia, ktore
sg okreslone w misji i strategii Uczelni.

Bioragc jednak pod uwage, ze Uczelnia dziata na bardzo konkurencyjnym rynku, zasadnym
byloby, z punktu widzenia strategicznego, poszukiwanie specyficznych obszarow ksztalcenia w
zakresie zarzadzania. Takie specjalno$ci jak zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie logistyczne
czy zarzadzanie finansami moze nie zapewni¢ konkurencyjnosci na lokalnym, bardzo wymagajacym,
rynku pracy, ze wzgledu na bardzo duza liczbe podobnych specjalnosci w innych uczelniach
znajdujacych si¢ bezposrednio w bliskosci. Pewna szansa dla Uczelni wydaje si¢ by¢ wykorzystanie
specyfiki rynku lokalnego, polegajacej na duzym =zakresie $wiadczonych ustug medycznych i
zZwigzanego z nig zapotrzebowania, rowniez na specjalistow z zakresu zarzadzania.

1.2

Jednostka prowadzaca oceniany kierunek studiéw zaktada dalsze utrzymanie i rozwdj studiow
niestacjonarnych i zamierza go oprze¢ w szczego6lnosci na wynikach badan potrzeb rynku pracy,
dostosowaniu ksztatcenia do potrzeb instytucji i przedsigbiorstw, rozwoju wspolpracy z praktyka
gospodarczg, pozyskiwaniu studentdow zagranicznych, rozwoju badan naukowych, pozyskaniu
wigkszej liczby pracownikoéw z tytutem naukowym badz stopniem doktora habilitowanego z zakresu
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i stworzenie w wyniku tego mozliwo$ci wystgpowania o uprawnienia
do prowadzenia studiow drugiego stopnia na kierunku zarzqdzanie.
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Plany rozwoju ocenianego kierunku sa posrednio powigzane z potrzebami lokalnego
i regionalnego rynku pracy. Powinny one bazowaé na analizie potrzeb lokalnego rynku pracy oraz
losach absolwentow. Dlatego tez, sugeruje si¢ nawigzanie bardziej ustrukturyzowanej wspotpracy
Z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz zaangazowanie interesariuszy w planowanie rozwoju
kierunku zarzqdzanie. Pomocne przy okreslaniu planéw rozwoju kierunku bedzie rowniez aktywne
analizowanie loséw zawodowych absolwentow Uczelni.

Plany rozwoju kierunku studiéw sg uzasadnione w aspekcie ksztatcenia na studiach o profilu
praktycznym.

1.3

Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru nauk spolecznych w
dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie naukowej nauki o zarzadzaniu. Tresci sformutowanych
przez Uczelnie efektow ksztalcenia odpowiadajg zakresowi wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spolecznych wilasciwych dla nauk o zarzadzaniu. Wskazane przyporzadkowanie jest prawidlowe.
Ze wzgledu na fakt, ze niektore efekty ksztalcenia bezposrednio nawigzuja do zagadnien z zakresu
makro 1 mikroekonomii nalezatoby rozwazy¢ odniesienie efektow ksztatcenia réwniez do dyscypliny
ekonomia.

1.4.

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow zostaty okreslone w Uchwale
nr 7/2015 Senatu Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 27 maja
2015 r. w sprawie przyjecia efektow ksztatcenia na kierunku: zarzadzanie, administracja, finanse i
rachunkowos¢. Dla kierunku zarzgdzanie okreslono 13 kierunkowych efektow ksztatcenia z zakresu
wiedzy, 21 z zakresu umiejgtnosci oraz 9 z zakresu kompetencji spotecznych. Efekty te zostaly
odniesione do obszarowych efektow ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych dla profilu praktycznego
na studiach pierwszego stopnia.

Efekty  ksztalcenia na  kierunku zarzgdzanie zostaly sformulowane  zgodnie
Z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. Nr 253, poz.1520).

W kazdej z kategorii efektow (wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) zastosowano
odniesienia do wszystkich efektow obszarowych.

Efekty kierunkowe sa uszczegélowieniem obszarowych. W opisie efektow kierunkowych,
zgodnie z zalozeniem, zdecydowanie przewazaja zagadnienia zwigzane bezposrednio z dyscypling
nauk o zarzadzaniu. Dla kazdego z efektéw kierunkowych wskazano od jednego do kilku odniesien do
efektow obszarowych.

Uczelnia opracowata matryce efektow ksztatcenia wskazujgcg w ramach jakich przedmiotow
realizowane sa kierunkowe efekty ksztatcenia. Podano w skali trojstopniowej okres§lono site realizacji
kazdego z efektéw. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku, uwzgledniajg w
szczegolnosci zdobywanie przez studentow umiejetnosci praktycznych.

Przedmiotowe efekty ksztalcenia ujete sa w sylabusach przedmiotow. Zostaly one
sformutowane dla kazdego z trzech zakresow, tj. wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.
Wskazano odniesienia efektow przedmiotowych do efektow kierunkowych.

W ocenie studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA zalozone efekty
kierunkowe sa spojne z efektami obszarowymi. W ocenie studentéw przedmiotowe efekty ksztatcenia
znajdujace si¢ w sylabusach zostaly sformutowane w sposob dla nich zrozumiaty, a dodatkowo sa
prezentowane podczas pierwszych zaje¢ kazdego z modulow. Studenci znajg i rozumiejg istote
funkcjonowania efektow ksztatcenia.

Na podstawie analizy sylabuséw poszczegodlnych przedmiotow nalezy stwierdzi¢, iz opis
efektow zawiera wyszczegdlnienie osigganej wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych.
Zatozone efekty ksztalcenia koncentruja si¢ przede wszystkim na zdobywaniu wiedzy, ale
uwzgledniajg takze nabywanie umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Studenci nie majg jednak
$wiadomosci, ze profil ksztalcenia ich kierunku ma charakter praktyczny. Nie rozrozniajg takze czym
charakteryzuje si¢ praktyczny profil ksztatcenia.

Kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztalcenia, w opinii Zespotu Oceniajacego, zostaly
sformulowane w sposob zrozumialy, z zastosowaniem jezyka charakterystycznego dla dziedziny




i dyscypliny, do ktérych zostaly odniesione, w sposob pozwalajacy na stworzenie systemu ich
weryfikacji.

Efekty ksztalcenia okreslone dla kierunku zarzgdzanie odpowiadaja podstawowym potrzebom
studentow zwigzanym z wchodzeniem na rynek pracy. Student zdobywa wiedze dotyczaca
funkcjonowania, zarzadzania oraz procesow zachodzacych w organizacji. Tematyka przedmiotow ma
bardzo duzy stopien ogoélnosci, co pozwala studentom zdoby¢ wiedze dotyczaca podstawowych
procesow zachodzacych w organizacji oraz na rynku pracy. W tym zakresie zaleca si¢ utrzymywanie
stalego kontaktu z interesariuszami zewngtrznymi, ktoérych do$§wiadczenia oraz wiedza dotyczaca
zmieniajacego si¢ otoczenia spoleczno-gospodarczego, pozwolitaby w jeszcze wigkszym stopniu
osiagnac¢ zakladane efekty ksztatcenia.
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15.1.
Nie dotyczy ocenianego kierunku.

15.2

Program ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow obowigzujacy  studentow
rozpoczynajacych studia od roku akademickiego 2014/2015 zostat wprowadzony Uchwata nr 8/2014
Senatu Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 9 lipca 2014 r. w
sprawie zatwierdzenia programu ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie. Program ksztalcenia ocenianego
kierunku studiéw ma struktur¢ oparta na modutach. Modut przedmiotéw podstawowych obejmuje
nastgpujace przedmioty: ,,Mikroekonomia”, ,,Matematyka”, ,,Statystyka opisowa”, ,,Podstawy prawa”,
»Prawo gospodarcze i handlowe”, ,Podstawy zarzadzania”, ,,Podstawy nauki o przedsigbiorstwie”
oraz ,,Finanse”. Modut przedmiotéw kierunkowych obejmuje m.in. takie przedmioty jak ,,Marketing”,
»Zarzadzanie kapitalem ludzkim”, ,,Zachowania organizacyjne”, ,Zarzadzanie projektami” oraz
»Zarzadzanie jakoscig”. Tres$ci ksztatcenia przedmiotow ujetych w ramach tych dwoch modutow
pozwalaja na realizacj¢ efektow ksztalcenia obejmujacych podstawy wiedzy i umiejetnosci z zakresu
odpowiadajacego kierunkowi ksztatcenia.

Na ocenianym kierunku ksztalcenia oferowane sg trzy specjalnosci: ,,Zarzadzanie zasobami
ludzkimi”, ,,Zarzadzanie logistyczne” oraz ,Zarzadzanie finansami i rachunkowo$¢”. W ramach
kazdej specjalnosci ujetych jest 6 przedmiotéw po 16 godzin kazdy. Tresci programowe pierwszej
specjalnosci sa w pelni zgodne z kanonem wiedzy dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Pozwalaja one na
poglebienie wiedzy i rozwijanie umiejetnosci odpowiadajacych przyjetym dla kierunku efektom
ksztalcenia. Natomiast specjalnosci ,,Zarzadzanie logistyczne” 1 ,Zarzadzanie finansami
i rachunkowo$¢” obejmuja tresci odpowiadajace odpowiednio kanonowi wiedzy z logistyki oraz
finans6w. Nie znajduja one jednak pelnego odzwierciedlenia w kierunkowych efektach ksztalcenia,
ktoére zostaty przyporzadkowane do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i odpowiadajg swoja zawartoscia
merytoryczng tej dyscyplinie.

Tre$ci ksztalcenia sg szczegdtowo opisane w sylabusach poszczegoélnych przedmiotow.
Obejmuja one po kilkanascie zagadnien z podaniem probleméw omawianych w ramach kazdego
Z nich. Podana jest takze liczba godzin przewidziana na realizacj¢ kazdego zagadnienia. Tresci
programowe uzupetnione sg literaturg przedmiotu wskazana do ich studiowania. Literatura jest
podzielona na podstawowa i uzupelniajaca. Literatura przedmiotu nie zawsze obejmuje najnowsze
pozycji, np. do takich przedmiotéw jak , Bankowo$¢” czy ,,Rynek kapitatlowy” zalecane sa
podreczniki sprzed dwudziestu badz kilkunastu lat.

Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia. Uwzglgdnia on w niezbednym stopniu aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania
naukowe zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzebami rynku pracy. Jednak ze wzgledu
na fakt, iz wigkszo§¢ studentéw kierunku zarzqdzanie to osoby pracujace we wiasnych firmach,
lokalnych przedsigbiorstwach lub jednostkach medycznych, nalezaloby rozwazy¢ opracowanie takiej
koncepcji kierunku i takie jego wyprofilowanie, aby w jak najwigkszym stopniu odpowiadal on
potrzebom lokalnego rynku pracy, na przyktad poprzez uwzglednienie zagadnien zarzadzania w
branzy medycznej, ktora rozwija si¢ w otoczeniu spoteczno-gospodarczym Uczelni. Kompetencje
zdobyte w tych obszarach mogloby pomoéc studentom w rozwijaniu wiasnego przedsigbiorstwa oraz
zdobyciu pracy w placowce, ktorej znajomos¢ profilu dziatalnosci bedzie duzym atutem.




1.5.3.

Metody dydaktyczne stosowane w celu zapewnienia realizacji programu ksztalcenia okreslone
zostaty w sylabusach przedmiotow. Sa one z reguly podane odrgbnie dla zaje¢ prowadzonych w
formie wyktadu oraz w formach aktywnych (¢wiczenia, laboratoria, seminaria i in.). Do najcze$ciej
stosowanych metod podawczych nalezy wyklad werbalny z zastosowaniem prezentacji
multimedialnych. Na ¢wiczeniach stosowane sa w szczeg6lnosci takie metody, jak: dyskusja,
rozwiazywanie zadan, interpretacja zjawisk zachodzacych w rzeczywistosci gospodarczej, prezentacje,
praca w grupach, praca z podrecznikiem, metoda seminaryjna, metody analizy przypadkdw,
przygotowanie i prezentacja projektow oraz referatow.

Metody ksztatcenia stosowane na ocenianym kierunku studiow uwzgledniaja aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz samodzielne uczenie si¢ studentdow w stopniu umozliwiajacym
osiaggnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia, w tym w szczegdIno$ci umiejetnosci praktycznych oraz
kompetencji spolecznych niezb¢dnych na rynku pracy. Przykladem stosowanych metod
aktywizujacych sa przygotowywane przez studentow projekty oraz prezentacje.

Zaleca si¢ jednak w wiekszym stopniu korzystanie z takich form jak analizy przypadkéw oraz
wyktady z praktykami z danej dziedziny. Taka forma prowadzenia zaje¢ moglaby w jeszcze wigkszym
stopniu poszerzy¢ zakres zdobywanych umiegjetnosci praktycznych przez studentéw oraz nawigzanie
relacji ze s$rodowiskiem spoteczno-gospodarczym, a w dalszej perspektywie lepsze zrozumienie
obecnych realiow rynku pracy oraz biznesu. Ze wzglgdu na dynamike zmian, jakie zachodza na rynku
pracy, studenci poznaliby jego charakterystyke oraz wymagania jakie stawia si¢ przed kandydatami
rozpoczynajacymi kariere zawodowa oraz tymi, ktorzy planuja dalszy rozwdj.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali kilka stosowanych podczas zaje¢ metod
ksztatcenia, w wigkszosci maja one charakter wyktadow informacyjnych lub konwersatoryjnych.
W ocenie studentow stosowane metody ksztatcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow,
m.in. poprzez konieczno$¢ opracowania tekstow, czy przygotowania prac projektowych, ktore sa
prezentowane przez studentow w czasie zaje¢. Studenci sg zobowigzani do ponoszenia sporego
naktadu pracy wiasnej, ze wzglgdu na konieczno$¢ regularnego przygotowywania zadan i prac na
kolejne zajecia. Metoda dydaktyczna dominujacg w toku zaje¢ wyktadowych oraz ¢wiczeniowych jest
metoda konwersatoryjna — adekwatna do potrzeb studentéw. Nalezy zatem stwierdzié, ze stosowane
metody pozwalaja na przekazanie wiedzy, ale takze zdobywanie przez studentéw umiejetnosci i
kompetencji. W zakresie kompetencji spotecznych studenci wskazali na potencjalng mozliwos¢
zwigkszenia zadan, ktore bytby nastawione na rozwoj kompetencji pracy w grupie.

1.5.4.

Studia na kierunku zarzqdzanie realizowane sg wytacznie w formie studiow niestacjonarnych,
trwaja 3 lata (6 semestrow) i obejmujg 796 godzin kontaktowych. Program ksztalcenia obejmuje
cztery moduty: ksztatcenia ogodlnego (172 godziny), podstawowego (224), kierunkowego (208) oraz
przedmiotow do wyboru (192). W ramach programu ksztalcenia ujetych jest 80 godzin wyktadow
prowadzonych przez osoby zwigzane z praktyka gospodarczg oraz 480 godzin praktyk zawodowych.

Naktad pracy studenta niezbedny dla realizacji zalozonych efektow ksztalcenia zostat
okreslony na 4.534 godziny. Obejmuje on udzial w zajeciach dydaktycznych z udzialem nauczycieli
akademickich (17,56% Iacznej liczby godzin), realizacj¢ praktyk zawodowych (10,59%),
przygotowanie projektow (2,76%), udzial w wyktadach prowadzonych przez praktykow (1,76%) oraz
samoksztatcenie (67,3%). Stosujac przelicznik 25 godzin na otrzymanie jednego punktu ECTS, dla
catego programu ksztalcenia przyjeto 180 punktow.

Szczegotowy naklad pracy studenta zostal zamieszczony w sylabusie kazdego przedmiotu.
Obejmuje on wszystkie formy zaje¢ dydaktycznych i prace wlasng przewidziang dla danego
przedmiotu, tj. w szczegolno$ci: udzial w wyktadach, udziat w ¢wiczeniach, udziat w wyktadach
Z osobami z praktyka, samodzielne przygotowanie si¢ do ¢wiczen, samodzielne przygotowanie si¢ do
kolokwium, przygotowanie i zaliczenie projektu, przygotowanie si¢ do egzaminu, obecnos¢ na
egzaminie.

Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ treSci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.




1.5.5.

Program ksztalcenia ocenianego kierunku studiow przewiduje dla zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczyciela i studentow 108 punktow ECTS. Przedmioty z zakresu nauk
podstawowych wlasciwych dla ocenianego kierunku studiéw, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztatcenia i profilu ksztalcenia dla tego kierunku maja przypisane lacznie 59 punktéow ECTS.
Przedmioty podstawowe daja dobra podstawg wiedzy merytorycznej z zakresu nauk ekonomicznych
na poziomie studiow licencjackich, rowniez w kategorii naktadu pracy, liczonego punktami ECTS.

Przedmioty o charakterze praktycznym maja tacznie 6 punktdw, przedmioty z obszarow nauk
humanistycznych 4, przedmioty do wyboru przez studenta obejmujace moduly specjalnosciowe
i seminarium dyplomowe 15, zajecia z jezyka obcego 6, a praktyki zawodowe 18 punktow ECTS.
Liczba godzin z zakresu zaje¢ o charakterze praktycznym (6 punktow) wydaje si¢ by¢ zbyt mala,
szczegblnie biorgc pod uwage, ze jest to profil praktyczny. W tym zakresie nalezatoby dokonac
przegladu programu studiow, poniewaz biorgc pod uwage tresci, formy i metody dydaktyczne, zajecia
o charakterze praktycznym w rzeczywisto$ci obejmuja wyzszy naklad pracy niz wskazuje na to
przewidziana liczba punktow ECTS.

Dla kazdego semestru studidow przewidziana jest jednakowa liczba punktow ECTS, tj. 30.
Moduly zaje¢ zwiazane z praktycznym przygotowaniem zawodowym stuzace zdobywaniu przez
studenta umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych realizowane sa w tacznym wymiarze
392 godzin i przypisano im 98 punktow ECTS, tj. 54,44% ich tacznej liczby w catym toku studiow.
Moduty zwiazane z praktycznym przygotowaniem zawodowym obejmujg zajecia z wybranych
przedmiotow podstawowych i kierunkowych (m.in. ,,Mikroekonomia”, , Matematyka”, ,,Podstawy
zarzadzania”, ,,Podstawy nauki o przedsigbiorstwie”, ,Finanse przedsigbiorstwa”, ,,Marketing”,
»Informatyka w Zarzadzaniu) oraz specjalno$ciowych (zakres przedmiotow rozni si¢ w zaleznosci od
specjalnosci).

Punktacja ECTS przyjeta dla ocenianego programu studiow jest zgodna z wymaganiami
okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa, w szczegdlno$ci uwzglednia przypisanie modutom
zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym wiecej niz 50% ogodlnej liczby
punktow ECTS.

1.5.6.

Przedmioty wybieralne realizowane sg w tacznym wymiarze 272 godzin. Skladaja si¢ na nie
przedmioty ujete w modutach specjalnosciowych, seminarium dyplomowe, praktyka zawodowa,
wyktad ,,Funkcjonowanie i rozwdj organizacji” prowadzony przez praktykéw oraz 3 przedmioty
obieralne z 6. Przypisano im lgcznie 64 punkty ECTS, tj. 35,56% ich ogolnej liczby przyjetej dla
ocenianego kierunku studiéw. Program ksztalcenia zapewnia wiec studentowi elastycznos¢ w doborze
modutéw ksztalcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS. Jednak w opinii
studentow nie posiadajg oni rzeczywiste] mozliwosci wyboru poszczegdlnych przedmiotow, co
oznacza, iz wszyscy studenci kierunku realizujg te same treSci ksztalcenia. Studenci wskazali, ze
mozliwo$¢ wyboru chocby jednego przedmiotu w toku semestru, zostataby przez nich przyjeta
przychylnie.
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Zajecia na kierunku zarzgdzanie prowadzone sg w formie: wyktadow, ¢wiczen, wyktadow
prowadzonych przez praktykoéw, projektow oraz praktyk zawodowych. Laczna liczba godzin
wyktadow wynosi 404 i jest nieznacznie wigksza od liczby godzin ¢wiczen (392). Te dwie formy
zaje¢ traktowane sg jako zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego
i studenta (796 godzin). Na projekty przewidziano w programie ksztalcenia 125 godzin, na wyktady
prowadzone przez praktykow 80, a na praktyki zawodowe 480. Formy prowadzenia zaj¢¢ stosowane
w ramach poszczegolnych przedmiotow okreslono w sylabusach. Dla kazdej z nich wskazano wymiar
godzinowy. Odnosi si¢ to takze do godzin pracy wlasnej studenta.

Zajecia na ocenianym kierunku studiow prowadzone sa w ramach zjazdow sobotnio-
niedzielnych. W semestrze organizowanych jest 8 zjazdow. Zajecia odbywaja sie od godziny 8.00 do
godzin popotudniowych badz wieczornych (20.55). Zajecia sg prowadzone w blokach sktadajacych si¢
z 2, 3, 4, ale takze 5 godzin. W tym ostatnim przypadku jest to wymiar zbyt duzy z punktu widzenia




efektywnosci prowadzenia zajec.

Liczebnos$¢ grup jest uzalezniona od rodzaju zajeé. Normujg je przepisy wewngtrzne Uczelni.
Zajegcia wykladowe ze wzgledu na matg liczbe studentow odbywaja si¢ dla calych rocznikow.
Natomiast ¢wiczenia odbywaja si¢ w grupach 24 - 36 osob, seminaria dyplomowe w grupach 11 - 16
0sob, lektoraty jezykow obcych prowadzone sg w grupach 5 - 20 osobowych.

Dobor form zaje¢ dydaktycznych oraz ich organizacja umozliwiaja studentom osiagnigcie
zaktadanych efektow ksztatcenia, w szczego6lno$ci umiejetnosci praktycznych i kompetencji
spolecznych niezbgdnych na rynku pracy.

Zajecia praktyczne realizowane sa w warunkach umozliwiajacych studentom przygotowanie
si¢ do wykonywania czynno$ci praktycznych. Z analizy sylabusow wynika, iz zajgcia te oparto
w duzej mierze na samoksztatceniu si¢ studentow. Nalezy zauwazy¢, ze metoda samoksztatcenia moze
by¢ skuteczna w przypadku osiggania efektow z obszaru wiedzy teoretycznej, natomiast
w mniejszym stopniu odnosi si¢ do efektow z obszaru umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji
spolecznych. Sugeruje si¢ intensywniejsze niz dotychczas wykorzystanie metod réznych od
samoksztatcenia, rozwijajacych umiejetnosci praktyczne studentow np. projekty, warsztaty czy analizy
przypadku. Taka forma prowadzenia zaje¢ pozwoli na efektywny transfer wiedzy miedzy
uczestnikami kursu oraz umozliwi probe przelozenia wiedzy teoretycznej na praktyczne dziatania
zwigzane z kierunkiem.

Praktyki zawodowe realizowane sa w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej. Jednak warto zwroci¢ uwage, iz wigkszo$¢ studentow akredytowanego kierunku to osoby
pracujace, ktorych praktyka zawodowa jest zaliczana na podstawie przedstawionych umow z ich
obecnego miejsca zatrudnienia.

Stosowane formy zaje¢ dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, lektoraty, seminaria) zostaly
pozytywnie ocenione przez studentow. Tym niemniej wedlug studentdow w zasadniczej wickszosci
przypadkow forma wykladowa i ¢wiczeniowa nie rozni si¢ w zakresie stosowanych metod
dydaktycznych. Przedmioty, w ramach ktorych stosowane s3a inne metody dydaktyczne
(np. zawierajace formy pracy w grupie, dyskusje studentow), naleza do mniejszosci. Podczas
spotkania z ZO PKA studenci wyrazili potrzebe zastosowania wigkszej ilo$ci zréznicowanych metod
dydaktycznych. Liczebno$¢ grup zajeciowych zostata przez studentéw oceniona pozytywnie. W ich
ocenie liczba godzin przeznaczona na poszczegdlne formy zaje¢ dydaktycznych jest odpowiednia
i umozliwia im osiagnigcie zakladanych efektow ksztatcenia. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze obcigzenia
godzinowe zakladaja duzy naklad samodzielnej pracy studentow. Jak wskazali studenci
W rzeczywistosci realizujg oni liczne zadania i prace projektowe, ktore sa weryfikowane podczas
zajec.

W Uczelni nie sa prowadzone zajecia z wykorzystaniem metod i technik prowadzenia zaj¢¢ na
odlegtos¢. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, ze wdrozenie platformy e-learningowej
przyczynitoby si¢ do lepszego osiggania przez nich efektow ksztalcenia i usprawnitoby proces
ksztalcenia.

1.5.8.

Dokumentem regulujagcym zasady organizowania, odbywania i kontroli praktyk zawodowych
jest uchwata nr 13/2013 Senatu Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku
z dnia 18 grudnia 2013 roku. Dla ocenianego kierunku studiow zostaty okreslone efekty ksztalcenia
dla praktyk zawodowych i metod ich weryfikacji.

Efekty ksztalcenia dla praktyki zawodowej okresla sylabus dla tego modutu. Zostaly one ujete
dla trzech kategorii : wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Efekty zostaty okre$lone w
sposob bardzo ogolny, ale sg mozliwe do osiggniecia w zatozonym czasie trwania praktyk. Jedyny
wyjatek, ktory moze budzi¢ watpliwosci, to efekt z kategorii kompetencji spotecznych ,,Potrafi
odnalez¢ si¢ na rynku pracy, poszukiwaé zakladu pracy odpowiedniego do zdobytych kwalifikacji”,
jest on sformutowany bardzo szablonowo i w duzej mierze zalezy od rodzaju praktyki wykonywanej
przez studenta. Nie mozna jednoznacznie ocenié, czy kazda odbyta praktyka pozwoli studentowi
uzyskaé okre$lony efekt. Moze mie¢ miejsce sytuacja, w ktorej student mimo odbytej praktyki, nie
zdobedzie niezbednych kompetencji, ktore pozwolg mu odnalezé si¢ na rynku pracy i znalezé
zatrudnienie w organizacji.

Realizacje praktyk odbywa si¢ w wymiarze okre§lonym dla programu studiow o profilu
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praktycznym. Praktyka zawodowa jest przewidziana w planie studiow w semestrach 4, 5 1 6. Jej
wymiar zostat okreslony na 160 godzin w kazdym z tych semestrow, tj. tgcznie 480 godzin. Sylabus
dla praktyki zawodowej podaje jako jej cele stworzenie warunkéw do rozwoju kompetencji
zawodowych, a w szczegolnosci:
1) poznanie specyfiki dziatania podmiotow, w ktorych student odbywa praktyke,
2) praktyczne wykorzystanie wiedzy teoretycznej uzyskanej na wyktadach i ¢wiczeniach
realizowanych podczas programu studiow,
3) zdobycie praktycznego do§wiadczenia, ktore zaowocuje w przysziej karierze zawodowe;j,
4) poznanie potencjalnego pracodawcy, specyfiki pracy oraz mozliwosci wzajemnej wymiany
wiedzy i doswiadczen
5) zachecenie do zwigzania swojego rozwoju osobistego z pracg w sektorze zarzadzania.

Jako sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia zwigzanych =z praktyka zawodowa
przewidziano: aktywno$¢ w praktyce, przygotowany projekt realizowany i zaliczany w ramach
konsultacji. Warunkiem zaliczenia jest odbycie praktyki zawodowej zgodnej z kierunkiem studiow
i specjalnoscig oraz przedstawienie dziennika praktyk, podpisanego przez wskazanego w umowie
zaktadowego opiekuna praktyk i koordynatora przedmiotu.

Praktyki zawodowe sa zaliczane na podstawie zlozonej przez studenta, po zakonczeniu
praktyki, dokumentacji z jej przebiegu, ktora zostala poswiadczona przez opiekuna zaktadowego.
Zaliczenia praktyki zawodowej dokonuje opiekun praktyki po stronie Uczelni, ktérego formalnym
wyrazem jest wpis do indeksu. Opiekun praktyki ocenia wypelniong przez studenta karte przebiegu
praktyki zawodowej i jej zgodno$¢ z efektami ksztalcenia zalozonymi dla danego kierunku. Warto
rowniez doda¢, iz karta przebiegu praktyk, ktora wypetniaja pracodawcy, zawiera jedynie zarys
przebiegu praktyki oraz ogo6lng opinie na temat studenta, nie dajac opiekunowi zakltadowemu
mozliwosci odniesienia si¢ bezposrednio do efektow ksztalcenia.

Sprawozdania studentow kierunku zarzgdzanie z odbytych praktyk oraz zaswiadczenia
wystawione przez opiekundéw zakladowych nie odnosza si¢ w sposdb bezposredni do poszczegdlnych
efektow ksztalcenia, ze wzgledu na bardzo ogo6lng forme¢ opisowa dokumentu. Zawiera on bowiem
opis obowigzkow pehionych przez studenta podczas praktyki zawodowej oraz og6lng opini¢
zakladowego opiekuna praktyk na temat studenta. Dlatego tez zaleca si¢ opracowanie wzoréw
dokumentow dotyczacych praktyk dla kierunku zarzqdzanie, ktére beda uwzgledniaC w sposob
bezposredni mozliwos¢ weryfikacji efektow ksztatcenia.

Uczelnia posiada zawarte porozumienia z jednostkami, ktére zobowigzaly si¢ przyja¢ na
bezptatne praktyki zawodowe studentow Uczelni. Studenci odbywajg praktyki najczesciej
w przedsigbiorstwach produkcyjnych i ustugowych, w dziatach marketingu, public relations,
sprzedazy, logistyki oraz w agencjach marketingowych i konsultingowych, jednostkach administracji
rzagdowej i samorzadowej, instytucjach finansowych, bankach, zaktadach ubezpieczen. Liczba miejsc
odbywania praktyki jest dostosowana do liczby studentow na ocenianym kierunku.

Uczelnia okreslita, iz funkcj¢ koordynatora praktyk peini nauczyciel akademicki prowadzacy
seminarium dyplomowe. Jednak wykladowcy, obecni na spotkaniu podczas wizytacji, nie byli
w stanie jasno okresli¢ kto, i w jakim stopniu odpowiada za nadzor dydaktyczno-wychowawczy oraz
organizacyjny nad przebiegiem praktyk. Rekomenduje si¢, aby Uczelnia w sposob jasny 1 zrozumiaty
dla nauczycieli oraz studentow okreslita, kto petni funkcje opiekuna praktyk, ktéry bedzie nadzorowat
merytoryczng realizacje praktyki zgodnie z zalozonymi efektami ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie.

Uczelnia prowadzi sformalizowang oraz ustrukturyzowang wspolpracg z podmiotami
zewngtrznymi. Posiada udokumentowane umowy wspotpracy uczelni z placowkami zewnetrznymi, na
ktérych mocy studenci odbywaja praktyke zawodowa.

Studenci wizytowanego kierunku w przewazajacej wigkszosci sg osobami pracujacymi,
w zwigzku z czym tytutem praktyk zawodowych zaliczana jest ich praca zawodowa. Nalezy jednak
zwroci¢ uwagge, iz miejsce pracy studentow jest weryfikowane przez opiekuna ds. praktyk, pod katem
zgodnosci z efektami ksztatcenia zalozonymi dla praktyk, na podstawie opisu miejsca pracy. Studenci
niepracujacy moga skorzystaé z bazy instytucji, z ktérymi Uczelnia podpisata umowy dot. praktyk.

1.5.9.
Studenci ocenianego kierunku oraz pracownicy jednostki prowadzacy na nim zajecia nie
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uczestniczyli w okresie objetym oceng w programach krajowych, miedzynarodowych, w wymianie
realizowanej z zagranicznymi osrodkami akademickimi oraz w stazach krajowych i zagranicznych.
Program ksztatcenia nie przewiduje zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych. W jednostce nie sa
prowadzone studia wspoélnie z zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

Program wizytowanego kierunku zostal dostosowany do wymogdéw umiedzynarodowienia
jedynie poprzez zastosowanie punktacji ECTS, a takze realizacje zaje¢ z jezykéw obcych. Jednakze
studenci — m.in. ze wzglgdu na niestacjonarny tryb studiow, nie korzystaja z oferty zagranicznych
programéw stypendialnych. Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze Uczelnia nie podejmuje staran w celu
zachecenia studentow do wyjazdow.

1.6.
1.6.1.

Zasady i procedury rekrutacji kandydatéw na studia okre$la Senat Uczelni. Zgodnie
z Uchwata nr 11/2014 Senatu Uczelni z dnia 16 maja 2014 r. w sprawie warunkow i trybu rekrutacji
oraz formy studidow na poszczegdlnych kierunkach w roku akademickim 2015/2016 wstep na studia
jest wolny. Do podjecia studiéw moze by¢ dopuszczona wyltacznie osoba posiadajaca $wiadectwo
dojrzatosci. W roku akademickim 2015/2016 Uczelnia prowadzita nabor na studia pierwszego stopnia
w formie stacjonarnej i niestacjonarnej na kierunkach studiow licencjackich: zarzadzanie,
administracja, finanse i rachunkowos$¢. Dla kandydatow narodowosci polskiej wstep na Uczelnie jest
wolny, natomiast kandydat z zagranicy podlega kwalifikowaniu przez Komisj¢ Rekrutacyjng
powotana przez Rektora. Komisja Rekrutacyjna przeprowadza rozmowe kwalifikacyjna, ktorej celem
jest sprawdzenie, czy kandydat posiada wystarczajaca znajomos$¢ jezyka polskiego, pozwalajaca na
aktywne uczestnictwo w zajeciach dydaktycznych.

Zasady i procedury rekrutacji przewiduja przyjmowanie kandydatow do podjgcia ksztatcenia
na zasadach wolnego naboru zapewniajac im réwne szanse w jego podjeciu.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli sie do przyjetych kryteriow
i zasad rekrutacji. OkreSlone w Uchwale Senatu zasady i procedury nie zawierajg elementéw
dyskryminujacych kandydatow w procesie aplikowania o przyjecie na studia. Zagwarantowana zostala
zasada réwnosci szans wszystkich kandydatow, ze wzgledu na ocene ich wnioskéw aplikacyjnych na
podstawie jednolitych kryteriow.

1.6.2.

W Uczelni zostaly przyjete przepisy dotyczace zasad, warunkow i trybu potwierdzania
efektOw uczenia si¢ zorganizowanego poza systemem studiéow. Okre§lono je w Uchwale nr 5/2015
Senatu Uczelni z dnia 27 maja 2015 r. w sprawie wprowadzenia w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci
i Nauk Spotecznych w Otwocku Regulaminu dotyczacego potwierdzania efektow uczenia si¢
zorganizowanego instytucjonalnie poza systemem studiow oraz niezorganizowanego instytucjonalnie.
Regulamin ten okre§la zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ oraz sposob
powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujacych efekty uczenia si¢. Przepisy Regulaminu dotycza
0soOb, ktére zamierzaja podja¢ badz kontynuowac studia w trybie indywidualnego toku studidow na
podstawie procedury uznania efektow uczenia si¢ - wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
uzyskanych przez dang osob¢ poza systemem studidow. Przyjete w Uczelni regulacje pozwalaja
zaliczy¢ studentowi nie wigcej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do danego programu ksztatcenia
okreslonego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia. W przypadku osob ubiegajacych si¢ o przyjecie
na studia pierwszego stopnia wymagane jest posiadanie $wiadectwa dojrzato$ci oraz minimum 5-
letniego dos§wiadczenia zawodowego.

Decyzje w sprawie potwierdzenia efektow uczenia si¢ podejmuje Rektor. Do prowadzenia
spraw z tym zwigzanych powotywana jest Komisja ds. Potwierdzania Efektow Uczenia si¢, w sktad
ktorej wehodzi Petnomocnik Rektora ds. potwierdzania efektow uczenia si¢, nauczyciel akademicki
prowadzacy zajecia, o zaliczenie ktorych ubiega si¢ wnioskodawca, specjalista z danej dziedziny
i dyscypliny ksztalcenia, pracownik dziekanatu oraz co najmniej jeden przedstawiciel studentow.
Komisja przygotowuje stosowne narzedzia potwierdzania efektow uczenia si¢, w szczegolnosci: testy,
zadania problemowe teoretyczne oraz praktyczne.

W Uczelni przyjete zostaty zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie, ktore
umozliwiaja identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidéw oraz oceng ich
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adekwatnosci do efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow.

1.7.
1.7.1

Metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia okres$lone zostaly w sylabusach
przedmiotow. Przyjeto, ze kazdy z zakladanych efektow ksztalcenia musi zosta¢ zweryfikowany co
najmniej jedng z metod sprawdzania i oceniania efektow. Najczesciej stosowane sg: ocena aktywnosci
na zajeciach, prace pisemne (kolokwia), studium przypadku przygotowane w ramach pracy wtasne;j,
przygotowanie projektow i ich zaliczanie w ramach konsultacji, egzamin pisemny lub ustny. Sylabusy
okreslaja rowniez formy dokumentacji osiagnigtych efektow ksztatcenia (dziennik zaje¢é, okresowe
prace pisemne, studium przypadku, zlozone przez studentéw projekty, arkusz egzaminacyjny
Z zasadami oceniania). W sylabusach podano takze elementy i wagi majace wptyw na ocene koncowa,
jak aktywno$¢ na zajgciach, okresowe prace pisemne (kolokwia), studium przypadku, projekt,
zaliczenie pisemne na oceng i ich wptyw na oceng koncowa.

Przeglad prac przejSciowych i egzaminacyjnych pozwala stwierdzi¢, ze pozwalaja one na
weryfikacje zalozonych dla przedmiotu efektow ksztalcenia. Jednak w przypadkach pojedynczych
prac zauwazono, ze¢ pytania sa stosunkowo proste, wrecz intuicyjne, co pocigga za soba wysokie
oceny. Ponadto w niektérych przypadkach prace powinny by¢ lepiej opisane przez prowadzacego oraz
nalezaloby zwro6ci¢ wigksza uwage na sporzadzanie bibliografii i dobor literatury.

Praktyki zawodowe podlegaja obowigzkowemu zaliczeniu. Sylabus praktyk zawodowych
okresla efekty ksztatcenia, jakie student musi osiagnaé w celu ich zaliczenia. Za weryfikacje efektow
ksztalcenia odpowiada bezposrednio opiekun praktyk zawodowych. Warunkiem zaliczenia praktyki
jest zaliczenie przez studenta programu praktyki oraz uzyskanie pozytywnej opinii osoby sprawujacej
opieke nad studentem w miejscu odbywania praktyki. Stosowane metody sprawdzania i oceniania
efektow ksztalcenia w zakresie praktyk zawodowych w bardzo ogdlnym oraz posrednim stopniu
nawigzuja do efektow ksztalcenia. W toku praktyk zawodowych metoda ich ewaluacji jest ocena
opiekuna praktyk, ktora podejmuje w oparciu o wytyczne, okreslone przez Uczelnie w regulaminie
praktyk. Jego ocena stanowi podstawe do zaliczenia praktyki. Uczelniany opiekun praktyk dokonuje
rowniez zaliczenia praktyki zawodowe;.

Dokumentacja przebiegu praktyk opiera si¢ o kartg przebiegu praktyk, w ktorej zaktadowy
opiekun praktyk okresla obowiazki studenta oraz ocenia jego prace. Karta przebiegu praktyki pozwala
w bardzo ogdlnym stopniu oceni¢ praktyke zawodowa. Ze wzgledu na wysoki stopien ogolnosci
oceny praktyki zawodowej, nie nawigzuje ona do efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego
kierunku.

Studenci ocenianego kierunku studiow zobowigzani sa do przygotowania pracy dyplomowe;.
Pracg dyplomowa student wykonuje pod kierunkiem uprawnionego do tego nauczyciela
akademickiego — opiekuna, posiadajacego, co najmniej stopien naukowy doktora. Student ma prawo
wyboru opiekuna naukowego z wykazu o0sob prowadzacych seminaria dyplomowe. Temat pracy
dyplomowej powinien by¢ ustalony nie po6zniej niz na pédt roku przed planowanym ukonczeniem
studiow. Za prace dyplomowg uznaje si¢ samodzielne opracowanie okreSlonego zagadnienia
naukowego prezentujace ogolng wiedzg i umiejetnosci studenta zwigzane z danym kierunkiem
studiow, poziomem 1 profilem ksztalcenia oraz umiejetno$¢ samodzielnego analizowania
i wnioskowania. Oceny pracy dyplomowej dokonuje w formie pisemnej recenzji opiekun pracy oraz
jeden recenzent wyznaczony przez Rektora. Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢ nauczyciel
akademicki posiadajacy co najmniej stopien naukowy doktora. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu
dyplomowego jest uzyskanie zaliczen ze wszystkich przedmiotow oraz zdanie wszystkich egzaminéw
przewidzianych w planie studidow i programie ksztalcenia, ztozenie pracy dyplomowej oraz uzyskanie
pozytywnych ocen pracy dyplomowej.

Analizowane podczas wizytacji prace dyplomowe spetialy ogdlnie przyjete standardy prac
licencjackich. W wigkszym zakresie nalezaloby jednak ukierunkowywaé prace na zagadnienia
praktyczne oraz zwroci¢ uwage na czegsto odtworczy charakter pracy. Niektore recenzje prac wskazuja
na wysokie oceny, ktore nie sg uzasadniane w tresci recenzji.

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i obejmuje tematyke zwigzana z praca
dyplomowa oraz z kierunkiem studiéow. Egzamin dyplomowy odbywa si¢ przed komisja powotang
przez Rektora, w sklad, ktérej wchodza: Rektor badZz upowazniony przez niego nauczyciel
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akademicki, opiekun i recenzent pracy. Podstawa obliczania ostatecznego wyniku studiéw sa: §rednia
wazona ocen z egzamindw oraz ocen z zaliczen niekonczacych si¢ egzaminem uzyskanych w ciggu
catego okresu studiow, srednia wazona ocen pracy dyplomowej od opiekuna i recenzenta oraz ocena z
egzaminu dyplomowego. Wynik studiow stanowi sume¢: 0,60 oceny ze studiow oraz po 0,20 ocen
z pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego.

Metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sa adekwatne do zakladanych efektow
ksztatcenia i w duzym stopniu umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i oceng¢ stopnia osiggnigcia
kazdego z zaktadanych efektow ksztatcenia. Pewne watpliwo$ci budzi zbyt mata liczba egzaminow.
Proces dyplomowania pozwala na realizacje przyjetych efektow ksztatcenia.

Studenci pozytywnie ocenili sposoby i czgstotliwos¢ weryfikacji czastkowej w ramach
poszczegblnych przedmiotow, ktore uznali za motywujace. Dla czg$ci studentdéw waznym czynnikiem
motywujacym do nauki jest stypendium Rektora dla najlepszych studentéw, ktérego kryteria oceniono
pozytywnie. Studenci pozytywnie odniesli si¢ do metod weryfikacji stosowanych na etapie
przygotowania pracy dyplomowej, w czasie zajg¢ seminaryjnych. Metody te polegaja na wsparciu
studentow w doborze tematu pracy dyplomowej i biezagcym monitorowaniu postepow w
przygotowywaniu pracy. Studenci réwniez pozytywnie odnie$li si¢ do zaje¢ z jezykdéw obcych,
wskazujac iz stosowane metody weryfikacji sa dostosowane do poziomu zaawansowania jezykowego.

1.7.2.

Stosowane w Uczelni procedury i zasady zwigzane z oceng efektow ksztalcenia okreslone sa
w Regulaminie studiow wprowadzonym Uchwala Nr 1/2015 Senatu Wyzszej Szkoty
Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu Studiéw w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku. Okresla
on w szczegdlnosci organizacje roku akademickiego oraz prawa i obowigzki studenta zwigzane
Z zaliczaniem przedmiotow, zdawaniem egzamindéw, zaliczaniem etapoéw studiow i catych studiow.
Rozwiazania zawarte w Regulaminie wprowadzaja zgodne z powszechnie stosowanymi w krajowym
szkolnictwie wyzszym regulacje zwigzane z zaliczaniem przedmiotow i etapéw ksztalcenia, zasady
odnoszace si¢ do dostgpu studenta do informacji o wynikach sprawdziandéw, okreslaja ramy
organizacyjne dla procesu weryfikacji osiagnie¢ studenta, formutujg uprawnienia odwolawcze oraz
okreslaja konsekwencje braku zaliczenia. Regulamin okresla rowniez skalg stosowanych ocen w
ramach procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta. W Uczelni przyjeto wyrazanie poziomu osiagni¢cia
danego przedmiotowego efektu ksztalcenia w nastepujacej skali ocen: bardzo dobry (5), dobry plus
(4+), dobry (4), dostateczny plus (3+), dostateczny (3), niedostateczny (2). Warunkiem wpisu na
kolejne semestry jest osiggnigcie efektow ksztatcenia przypisanych do przedmiotéw na danym
semestrze. Regulamin okresla takze mozliwosci ubiegania si¢ o wpis warunkowy, przenoszenia
osiggnigc studenta z innych uczelni i kierunkéw ksztatcenia.

Program ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow przewiduje, ze wszystkie ujete w nim
przedmioty koncza si¢ egzaminem badz zaliczeniem. Egzaminy sg przy tym przewidziane dla facznie
13 przedmiotow, w tym 7 podstawowych, 4 kierunkowych, 1 ksztalcenia ogolnego oraz jezyka
obcego. Taka liczba egzamindéw jest do$¢ niska (przecigtnie dwa w semestrze) z punktu widzenia
mozliwosci weryfikacji realizacji efektow ksztatcenia.

Struktura ocen z ostatniej sesji egzaminacyjnej (sesja zimowa 2015/2016) byla nastegpujaca:
wystawiono jedng ocen¢ niedostateczng na og6lng ich liczbg 701, 7,2% stanowity oceny dostateczny,
7,1% oceny dostateczny plus, 31,2% oceny dobry, 14,3% oceny dobry plus i 40,2% oceny bardzo
dobry. Wskazuje to jednoznacznie na wystgpowanie zjawiska zawyzania ocen.

Uczelnia nie prowadzi na ocenianym kierunku studiow ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztalcenia na odlegto$¢.

Stosowany w Uczelni system sprawdzania i oceniania efektoéw ksztalcenia jest przejrzysty,
zapewnia rzetelnos¢, wiarygodnos$¢ i porownywalnos¢ wynikow sprawdzania i oceniania oOraz
umozliwia oceng stopnia osiggni¢cia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia.

System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia stosowany na wizytowanym kierunku
nalezy oceni¢ z perspektyw petni wy studenckiej jako przejrzysty. Jego zasady zostaly okreslone
w Regulaminie Studiow, a takze dodatkowo jest przedstawiany studentom w ramach zajec
organizacyjnych kazdego z przedmiotéw. Studenci pozytywnie odniesli si¢ takze do stopnia
rzetelnoéci przeprowadzanych metod weryfikacyjnych i ich wiarygodnosci. W ocenie studentow
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okreslone przez nauczycieli akademickich metody weryfikacji sa konsekwentnie realizowane.
Studenci wyrazili opinig, iz stosowany system weryfikacji pozwala im na osiggniecie zatozonych
celow i efektow ksztalcenia, dzigki przyjetej czgstotliwosci weryfikacji (co najmniej raz na semestr
w ramach wigkszosci przedmiotow przeprowadzana jest weryfikacja czastkowa) oraz przyjetemu
stopniowi trudnosci.

3.. Uzasadnienie

Jednostka opracowata koncepcje ksztalcenia, ktora jest zgodna z przyjetymi zatoZeniami
strategii Uczelni. Plany rozwoju kierunku zarzgdzanie uwzglgdniaja tendencje zmian dotyczacych
wymagan zwigzanych z przygotowaniem do dzialalno$ci zawodowej. Sposob wyodrebnienia efektow
kierunkowych oraz przypisanie kierunku zarzgdzanie do obszaru, dziedziny i dyscyplin naukowych
jest prawidtowe.

Program ksztatcenia obejmuje opis efektow ksztalcenia, zarowno na poziomie kierunku, jak
rowniez poszczegélnych przedmiotow. Wszystkie efekty uwzgledniaja zdobywanie przez studenta
wiedzy, umiejetno$ci i kompetencji spotecznych. Prawidlowo wskazano odniesienia efektow
przedmiotowych do efektéw kierunkowych.

Program studiéw jest opracowany prawidtowo, zapewnia studentowi elastycznos¢ w doborze
modutéw ksztalcenia w wymaganym wymiarze. Jednak w opinii studentow nie posiadajg oni
rzeczywistej mozliwo$ci wyboru poszczegolnych przedmiotow.

Zaréwno tresci programowe, formy zaje¢, jak réwniez metody dydaktyczne w pelni
umozliwiajg realizacje¢ zatozonych efektow przedmiotowych i kierunkowych. System ECTS okresla
W sposob wiasciwy naktad pracy studenta. Tryb i warunki rekrutacji, sa prawidlowe. Sposoby
weryfikacji efektow ksztalcenia sg prawidtowe. Dotyczy to catego procesu ksztatcenia, w tym rowniez
weryfikacji na poziomie prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych. Proces dyplomowania przebiega
wiasciwie. Stosowane metody umozliwiajg weryfikacje zarowno wiedzy, jak roéwniez umiejgtnosci
oraz kompetencji spolecznych. Dobdr tresci, form i metod ksztalcenia przez wickszos¢ studentow
oceniany jest pozytywnie.

Realizacji praktyk nie budzi istotnych zastrzezen. Uczelnia prowadzi sformalizowang oraz
ustrukturyzowang wspotprace z podmiotami zewng¢trznymi W tym zakresie. Program ksztalcenia nie
przewiduje zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych.

Z perspektywy studentdw pozytywnie nalezy oceni¢ stosowane formy dydaktyczne, a takze
metody dydaktyczne, aczkolwiek sugerowane jest podjecie dzialan majacych na celu stosowanie
metod bardziej zréznicowanych, w tym nastawionych na rozw6j kompetencji pracy w grupie. Studenci
pozytywnie odnosza si¢ do doboru efektow ksztalcenia i spojnosci efektow przedmiotowych
i kierunkowych. Procedura rekrutacji zapewnia roéwno$¢ i sprawiedliwo$¢ szans wszystkich
kandydatow. Pozytywnie nalezy oceni¢ stosowany system weryfikacji osiaganych efektow
ksztalcenia.

4. Zalecenia:

— Biorac pod uwage zakres tematyki ujetej w kierunkowych efektach ksztatcenia oraz tresci
programowe realizowane na ocenianym kierunku studiow, a w szczegdlnosci zawarte w
dwoch modutach specjalnosciowych, celowe jest poszerzenie przyporzadkowania kierunku
studiow o dyscypling ekonomia.

— Podjecie dziatan majacych na celu wprowadzenie realnej mozliwosci wyboru zaje¢ oraz
majacych na celu szersze wprowadzenie metod pozwalajacych na ksztattowanie kompetencji
pracy w grupie.

— Nalezy zwigckszy¢ wymagania zwigzane z weryfikacja efektow ksztalcenia — zwigkszy¢
liczbe egzamindéw, podnies¢ wymagania dotyczace prac przejSciowych i egzaminacyjnych,
wprowadzi¢ system ich dokumentacji, dostosowa¢ w wigkszym stopniu zawarto$¢
merytoryczng prac dyplomowych do profilu praktycznego i zobiektywizowac¢ ich oceny.

— Zaleca si¢ utrzymywanie stalego kontaktu z interesariuszami zewnetrznymi, ktérych
doswiadczenia oraz wiedza dotyczaca zmieniajgcego si¢ otoczenia, pozwolitaby w jeszcze
wigkszym stopniu osiggnac zaktadane efekty ksztatcenia.

— Zaleca si¢ opracowanie wzorow dokumentow dotyczacych praktyk dla kierunku
zarzadzanie, ktore beda uwzglednia¢ w sposob bardziej bezposredni mozliwo$¢ weryfikacji
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efektow ksztatcenia dla modutu praktyki zawodowe;.

— Podjecie dzialan w zakresie dyskusji nad koncepcja ksztalcenia. Pewna szansg dla Uczelni
wydaje si¢ by¢ wykorzystanie specyfiki rynku lokalnego, polegajacej na duzym zakresie
swiadczonych ustug medycznych i1 zwigzanego z nig zapotrzebowania, rowniez na
specjalistow z zakresu zarzadzania.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej zapewniajq realizacje programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy, ktory
zapewnia realizacj¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajagcym obszarowi
ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych,
do ktorych odnosza si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla tego kierunku, lub doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza uczelnia, zwigzane z umiejetno$ciami wskazanymi w opisie efektow
ksztatcenia dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowiacych
minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkéw studiow o profilu
praktycznym, a ich liczba jest wtasciwa w stosunku do liczby studentdow ocenianego kierunku.*

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajgcia na ocenianym kierunku sa
adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektéw ksztatcenia. Zajgcia zwigzane z
praktycznym przygotowaniem zawodowym, w tym zajecia warsztatowe, sa prowadzone na
ocenianym kierunku przez osoby, z ktorych wigkszo$¢ posiada doswiadczenie zawodowe
zdobyte poza uczelnig, odpowiadajgce zakresowi prowadzonych zaje¢. W przypadku, gdy zajecia
realizowane sg z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, kadra dydaktyczna
jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ w tej formie. *

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych oraz sprzyja umigdzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

1. Ocena — znaczgco
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1.

Analiza spelnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego obejmuje oceng¢ dorobku
naukowego nauczycieli akademickich, a takze ocen¢ wymiaru obcigzenia dydaktycznego w biezacym
roku akademickim oraz poprawno$¢ ztozonych o$wiadczen o wyrazeniu zgody na wliczenie do
minimum kadrowego ocenianego Kierunku studidow.

Uczelnia zglosita do minimum kadrowego kierunku zarzgdzanie 9 o0séb, w tym
3 samodzielnych nauczycieli akademickich posiadajacych tytut naukowy lub stopien naukowy doktora
habilitowanego oraz 6 doktoréw. Sposrod osob przedstawionych do minimum kadrowego 8 posiada
dorobek z obszaru nauk spotecznych w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinach nauki
0 zarzadzaniu (6 osob) oraz ekonomia (2 osoby). Jedna osoba posiada dorobek w obszarze nauk
$cistych w dziedzinie nauk matematycznych w dyscyplinie informatyka.

Oceniany Kierunek zarzgdzanie zostat przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych,
dziedziny nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu. Do minimum kadrowego kierunku
zarzqdzanie prowadzonego na poziomie studiow I stopnia (forma niestacjonarna) Zespdt Oceniajacy
zaliczyl 6 osob, ktére posiadaja zapewniajacy realizacje programu studiow dorobek naukowy w
obszarze wiedzy, odpowiadajagcym obszarowi ksztalcenia, wskazanemu dla tego kierunku studiow, w
zakresie dyscypliny naukowej, do ktorej odnoszg si¢ efekty ksztatcenia okreslone dla tego kierunku
lub posiadaja doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia, zwigzane z umiej¢tnosciami
wskazanymi w opisie efektow ksztalcenia dla tego kierunku.

Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich proponowanych do minimum
kadrowego wykazala, iz 2 osoby nie spelniaja warunkow okreslonych w § 13 ust. 2 ww.
rozporzadzenia. Zatem Zespot Oceniajacy biorgc pod uwage: dorobek naukowy, doswiadczenie
zawodowe, obcigzenia dydaktyczne, forme zatrudnienia i zlozone o$wiadczenia  do minimum
kadrowego nie zaliczyt 3 nauczycieli akademickich.
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Osoby zaliczone do minimum kadrowego zostaty zatrudnione w Uczelni w pelnym wymiarze
Czasu pracy, nie pdzniej niz od poczatku semestru studiow, a zatem spelnione zostaly wymagania
okreslone w § 13 ust. 1 rozporzadzenia MNiSW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztatcenia oraz w art. 9a ust. 1 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym.

W wyniku weryfikacji akt osobowych oséb stanowiacych minimum kadrowe stwierdza sig,
iz wszystkie teczki zawieraja dokumentacje poswiadczajaca uzyskanie stopni i tytutldow naukowych.
Dokumenty dotyczace nawigzania stosunku pracy (mianowania i umowy o pracg) zawieraja
informacje o Uczelni, jako podstawowym miejscu pracy zgodnie z art. 119 ust. 1 ustawy Prawo
0 szkolnictwie wyzszym.

W zwiazku z analiza dokumentacji, a w szczegdlnosci o$wiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz osoby zgtoszone do minimum kadrowego speiniaja
takze warunki okreslone w art. 112a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym co potwierdzajg rowniez
dane zawarte w ,,Zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on”.

Zatem minimum kadrowe dla studiow I stopnia kierunku zarzadzanie nie jest spetnione.

2.2

Kadra prowadzaca zaj¢cia na ocenianym kierunku zarzgdzanie posiada szeroki dorobek
naukowy obejmujacy oprocz nauk o zarzadzaniu ekonomie, matematyke i informatyke. Przedstawiony
dorobek o0sob prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie w pelni upowaznia te osoby do
prowadzenia powierzonych im przedmiotow.

Wiele os6b prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie posiada duze doswiadczenie
praktyczne zwigzane z prowadzonymi przedmiotami. Dorobek ten obejmuje m.in. pelnienie funkcji
kierowniczych, funkcje eksperckie, prace na stanowiskach inzynierskich, itp.. Wiele z o0sob
prowadzacych zajecia na kierunku jest wlascicielami lub wspotwlascicielami firm. Osoby te prowadza
m.in. takie przedmioty jak: ,,Rachunkowo$¢ finansowa:”, ,Prawo pracy”, ,Podstawy nauki
0 przedsigbiorstwie”, ,,Technologie informacyjne”, ,,Strategie finansowe przedsigbiorstw”, ,,Prawo
handlowe”, ,,Spedycja migdzynarodowa” i inne.

Mozna zatem uznaé, ze zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym, w tym
zajgcia warsztatowe, sg prowadzone na ocenianym kierunku przez osoby, z ktorych wigkszo$¢ posiada
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, odpowiadajace zakresowi prowadzonych zajec.

Techniki ksztalcenia na odleglo$¢ nie sa wykorzystywane przez Uczelnig.

2.3
Polityka kadrowa Uczelni prowadzona jest w sposob nie w petni satysfakcjonujacy, o czym
$wiadczg deficyty w minimum kadrowym. Jednakze za sukces polityki kadrowej mozna uzna¢ fakt, ze
w gronie nauczycieli akademickich znajduja si¢ osoby o migdzynarodowej renomie naukowe;.
Uczelnia prowadzi réwniez polityk¢ majaca na celu odmiodzenie kadry naukowo —
dydaktycznej o czym §wiadczy prowadzenie zaje¢ przez osoby miode, rowniez przez osoby, ktore
niedawno skonczyly studia. Czgs¢ z nich posiada doswiadczenie praktyczne.

3. Uzasadnienie

Uczelnia zglosita do minimum kadrowego kierunku zarzgdzanie 9 osob, w tym
3 samodzielnych nauczycieli akademickich posiadajacych tytut naukowy lub stopien naukowy doktora
habilitowanego oraz 6 doktorow. Do minimum kadrowego kierunku zarzqdzanie prowadzonego na
poziomie studiow I stopnia (forma niestacjonarna) Zespot Oceniajacy zaliczyt 6 osob, ktore posiadaja
zapewniajacy realizacj¢ programu studiow dorobek naukowy w obszarze wiedzy, odpowiadajacym
obszarowi ksztalcenia, wskazanemu dla tego kierunku studiow, w zakresie dyscypliny naukowej, do
ktorej odnosza si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla tego kierunku lub posiadaja do$wiadczenie
zawodowe zdobyte poza uczelnig, zwigzane zumiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow
ksztatcenia dla tego kierunku. Zatem minimum kadrowe dla wizytowanego kierunku zarzgdzanie na
poziomie studidw I stopnia nie jest spetnione.

Kadra prowadzaca zajecia na ocenianym kierunku posiada dorobek naukowy lub
doswiadczenie zawodowe, ktore upowazniaja te osoby do prowadzenia powierzonych im
przedmiotow.

17




Polityka kadrowa Uczelni prowadzona jest w sposob nie do konca satysfakcjonujacy, o czym
swiadczg braki w minimum kadrowym. Jednakze za sukces polityki kadrowej mozna uznaé fakt, ze w
gronie nauczycieli akademickich znajdujg si¢ osoby o migdzynarodowej renomie naukowe;.

4. Zalecenia:
—  Uzupeli¢ minimum kadrowe do poziomu wymaganego w Rozporzadzeniu MNiSW
z 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku
i poziomie ksztatcenia.
— Prowadzi¢ dhlugookresowa i dostosowywana do potrzeb Uczelni polityke kadrowa,
szczegblnie w zakresie utrzymania i ustabilizowania minimum kadrowego.

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia.

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegdlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, a takze w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej
posiadajacej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. *

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspotpracy lub z udzialem podmiotéw zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze Iub kulturalne, sposéb prowadzenia i
organizacj¢ tych studiéw okresla porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia
a danym podmiotem. *

1. Ocena — w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1

Warszawska Szkota Wyzsza wspolpracuje z praktyka gospodarcza, a w szczegdlnosci
Z wladzami lokalnymi i regionalnymi oraz Izbg Przedsiebiorcow Powiatu Otwockiego, ktora zrzesza
ponad 70 przedsigbiorcow. Uczelnia nawiazata rowniez wspolprace ze Wschodnim Klastrem
Innowacji. Uczelnia podejmuje dziatania o charakterze spotecznym i edukacyjnym zmierzajace do
promowania rozwoju lokalnego spoteczenstwa obywatelskiego. Uczelnia wspiera organizacyjnie
i materialnie szereg inicjatyw o charakterze spotecznym, organizuje Szkolenia i otwarte seminaria
umozliwiajgce nauczycielom akademickim, studentom, uczniom szkét ponadgimnazjalnych, a takze
mieszkancom Otwocka spotkanie si¢ z ciekawymi postaciami i dyskusje nad podstawowymi
problemami dotyczacymi wspoétczesnych probleméw spotecznych i gospodarczych. Warszawska
Szkota Wyzsza sprawuje patronat nad Otwockim Uniwersytetem Trzeciego Wieku, ktorego zajecia
odbywaja si¢ od 10 lat w gmachu Uczelni.

Wisrod pozostatych obszarow wspotpracy Uczelni z otoczeniem gospodarczym nalezy rowniez
wymieni¢ wyktady oraz konferencje organizowane na terenie Uczelni. Pracodawcy wspotpracujacy
z Uczelnig, obecni podczas wizytacji, nie mieli §wiadomosci jakg rolg moga pelni¢ we wspotpracy
z Uczelnig oraz jakie moga mie¢ wptyw na efekty ksztalcenia zalozone przez t¢ jednostke.

Uczelnia zawarla porozumienia w sprawie organizacji praktyki zawodowej dla studentow
ocenianego kierunku z Urzedem Gminy w Osiecku, z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych II Oddziat
w Warszawie, z Sadem Rejonowym w Otwocku oraz ze Starostwem Powiatowym w Otwocku.
Trescig tych porozumien jest przyjmowanie studentow Uczelni na bezptatne praktyki zawodowe.

Uchwatg nr 1 I/15 Senatu Uczelni z dnia 26 wrzes$nia 2015 roku zostat powotany Konwent
Uczelni. Jest on organem opiniodawczo-doradczym Rektora. W jego sktad wchodza interesariusze
zewngtrzni, reprezentujacy Srodowisko spoleczno-gospodarcze. Zadaniem tego organu jest dziatanie
na rzecz poglebiania wspolpracy z instytucjami i przedsigbiorstwami stuzacej dostosowaniu systemu
ksztalcenia wyzszego do potrzeb rynku pracy oraz ocena kwalifikacji i kompetencji absolwentow
Uczelni z perspektywy oczekiwan pracodawcow. Jednostka jest jednak na chwile obecng mato
aktywna, w dokumentach nie odnotowano dowoddéw potwierdzajacych dziatalno$¢ Konwentu
(np. protokotow ze spotkan, na ktorych bylyby omawiane zagadnienia dotyczace koncepcji
ksztalcenia, efektow i programow ksztalcenia, itp.).

Uczelnia bazuje rowniez na nieformalnych kontaktach z interesariuszami, ktorych skuteczno$é
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w procesie analizowania i modyfikacji oferty edukacyjnej pod potrzeby rynku pracy jest ograniczona.
Zaleca si¢ organizacje spotkan podczas, ktorych pracodawcy mieliby mozliwosé podzielenia si¢ swojg
opinig dotyczacg programow ksztatcenia oraz jakoSci i organizacji praktyki zawodowej.

Interesariusze zewnetrzni, obecni na spotkaniu podczas wizytacji, zwracali kilkakrotnie
uwage, iz w sposob niesformalizowany przekazuja swoje ogdélne uwagi czy zalecenia dotyczace
dziatalnosci ocenianego kierunku, podczas okazjonalnych spotkan z wtadzami Uczelni. Pracodawcy
wlaczeni w programy praktyk zawodowych podpisuja umowy o wspotprace z Uczelnig, na ktorej
mocy studenci maja zapewnione miejsca, w ktdrych moga podjac praktyke.

3.2

Uczelnia nie prowadzi studiow w formie sformalizowanej wspotpracy z udziatem jednostek
zewnetrznych, niemniej jednak wspolpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i w wigkszosci sa
to porozumienia dotyczace odbywania praktyk zawodowych.

3. Uzasadnienie

Warszawska Szkota Wyzsza wspotpracuje z praktyka gospodarcza, a w szczegdlno$ci
z wltadzami lokalnymi i regionalnymi. Uczelnia podejmuje dzialania o charakterze spotecznym
i edukacyjnym zmierzajace do promowania rozwoju lokalnego spoteczenstwa obywatelskiego.
Uczelnia wspiera organizacyjnie i materialnie szereg inicjatyw o charakterze spotecznym. Jest rowniez
organizatorem lub wspotorganizatorem wyklady oraz konferencji odbywajacych si¢ na terenie
Uczelni. Uczelnia wspotpracuje w z otoczeniem spotecznym i gospodarczym roéwniez w celu
zapewnienia udziatu jego przedstawicieli w okreslaniu efektow ksztalcenia, weryfikacji i ocenie
stopnia ich realizacji oraz organizacji praktyk zawodowych.

4. Zalecenia:

— Zaleca si¢ wigksze zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych w procesy opiniowania
koncepcji, efektow oraz programéw ksztalcenia.

— Nalezatoby zwigkszy¢ aktywno$¢ powolanego Konwentu jako jednostki doradczej Rektora
w zakresie wspOtpracy z otoczeniem spoteczno — gospodarczym.

— Zaleca sig organizacj¢ spotkan podczas, ktorych pracodawcy mieliby mozliwo$¢ podzielenia
si¢ swojg opinig dotyczacg programow ksztalcenia oraz jakos$ci i organizacji praktyki
zawodowej.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna umozliwiajaca realizacj¢ programu
ksztalcenia o profilu praktycznym i osiagniecie przez studentéw zakladanych efektéw
ksztalcenia

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogolnych i specjalistycznych sg dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj.
liczby studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom
dostep do laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiow oraz
udziatu w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczeg6lnosci dostep do lektury obowiazkowej i
zalecanej w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia studentom
1 nauczycielom akademickim dostgp do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach
zapewniajagcych co najmniej udostgpnianie materiatow edukacyjnych (tekstowych i
multimedialnych), personalizowanie dostgpu studentow do zasoboéw 1 narzedzi platformy,
komunikowanie si¢ nauczyciela ze studentami oraz pomi¢dzy studentami, tworzenie warunkow i
narzgdzi do pracy zespotowej, monitorowanie 1 ocenianie pracy studentéw, tworzenie arkuszy
egzaminacyjnych i testow

1. Ocena — w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
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4.1

Uczelnia dysponuje infrastruktura dostosowana do potrzeb ksztalcenia na kierunku
zarzqdzanie. Budynek Uczelni liczy prawie 1.500 m® powierzchni uzytkowej. Pomieszczenia
dydaktyczne sa w stanie pomie$ci¢ wszystkich studiujacych. Czgs¢ sal wyktadowych wyposazonych
jest na state w projektory multimedialnie. W przypadku braku projektora w danej sali istnieje
mozliwo$¢ zamowienia projektora przenosnego. We wszystkich salach zainstalowane sg tablice.
W niektérych salach wystepuje problem z czytelnoscig obrazu z projektorow multimedialnych ze
wzgledu na brak ekranow.

W Uczelni dostgpna jest bezprzewodowa sie¢ komputerowa. W niektorych salach jej
funkcjonowanie nie zapewnia petnego dostegpu do sieci (np. sala nr 1). Zajecia wymagajace pracy na
komputerach realizowane sa w pracowniach komputerowych. Komputery wyposazone sg w system
operacyjny Windows XP. Posiadaja zainstalowany pakiet Microsoft Office 2003. Uczelnia dysponuje
réwniez oprogramowaniem do zarzadzania malymi i $rednimi przedsi¢biorstwami CDN Optima. W
budynku dostgpny jest obiekt gastronomiczny.

W zakresie wychowania fizycznego, studenci wykorzystuja zewnetrzne jednostki sportowe,
z ktorymi wspotpracuje Uczelnia. W ocenie studentow sale dydaktyczne, w ktérych odbywaja si¢
zajecia sg przystosowane do potrzeb realizacji zalozonych efektow ksztalcenia (zawierajg osprzet
multimedialny — wykorzystywany w czasie zaj¢¢). Stan sal dydaktycznych oraz ich dostosowanie do
liczby studentow, studenci ocenili pozytywnie.

4.2

Studenci kierunku zarzqdzanie do swojej dyspozycji maja biblioteke, ktora miesci si¢
w siedzibie Uczelni. Biblioteka uczelniana obejmuje ok. 6.000 woluminéw. Katalog zbioréw
biblioteki jest elektroniczny i w formie tradycyjnej. Studenci maja mozliwo$¢ rezerwowania ksigzek
mailem. Tytuly sa aktualne — w wystarczajacym stopniu pokrywaja si¢ z rekomendowanymi w
sylabusach pozycjami literatury obowigzkowej i1 uzupelniajacej. Uczelnia posiada dostgp do
Wirtualnej Biblioteki Nauki.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA sposob funkcjonowania biblioteki, jej
dostepnosc, a takze sposob udostepniania zbiorow nalezy oceni¢ pozytywnie. Biblioteka jest czynna w
dni zjazdowe, tak wiec mozna oceni¢, ze studenci maja do niej dobry dostep. W bibliotece studenci
majg takze dostep do wirtualnych baz danych. Biblioteka jest zapatrzona w ksiegozbior aktualizowany
pod katem sylabusow poszczegdlnych przedmiotéw. Takze studenci moga zgtasza¢ zapotrzebowanie
na nowe pozycje.

4.3

W ramach wizytowanego kierunku nie sg wykorzystywane metody ksztalcenia na odlegtosc,
ajedynie w ramach niektorych modulow studentom sa przesytane materialy droga elektroniczng.
Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, Zze wdrozenie wewnetrznej platformy
informatycznej Uczelni usprawnitoby proces dydaktyczny.

3. Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje do$¢ dobra, stalag bazg materialng do prowadzenia ksztalcenia, w sktad
ktorej wchodza sale dydaktyczne, biblioteka wraz z czytelnia, zaplecze gastronomiczne oraz
wynajmowane obiekty sportowe na potrzeby realizacji zaje¢ z wychowania fizycznego. Sale
dydaktyczne dostosowane sa do liczby studentow, a takze wyposazono je w niezbgdny sprzet.
Studenci moga takze korzysta¢ z biblioteki uczelnianej, wyposazonej w ksiggozbior uwzgledniajacy
zapotrzebowanie kierunku zarzgdzanie. Studenci nie zglaszali uwag co do infrastruktury
dydaktycznej.

4. Zalecenia
1. Nalezy zadba¢ o aktualizacje oprogramowania i systemu operacyjnego na komputerach
w laboratoriach komputerowych.
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5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢ i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spolecznemu studentéw
poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia si¢
i skutecznym osigganiu zakladanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci
praktycznych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odlegtos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i
metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach. *

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentéow w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilnosci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajacg wymiang krajowa i
miedzynarodowa.

5.3 Jednostka wspiera studentdow ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnosci
wspolpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku. *

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie dydaktyczne 1 materialne,
umozliwiajace im pelny udzial w procesie ksztalcenia.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obsluge administracyjng studentow w zakresie
spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostep
do informacji 0 programie ksztatcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena — znaczgco
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
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Pomoc dydaktyczna dla studentow wizytowanego kierunku, w zakresie ich rozwoju
zawodowego, oprocz realizowanych zaje¢ dydaktycznych, obejmuje takze dyzury nauczycieli
akademickich. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odniesli si¢ do dyzurow. Nalezy
zwroci¢ uwage, ze studenci zauwazyli w ostatnim czasie poprawe w zakresie obecno$ci nauczycieli
akademickich na dyzurach.

Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwo$¢ angazowania si¢ w dzialalno§¢ samorzadu
studenckiego. Samorzad studencki spetnia przede wszystkim role administracyjno-organizacyjna, ale
takze jest wykorzystywany do dzialan charakterystycznych dla kot naukowych. Dziatalnosé
samorzadu studenckiego nalezy oceni¢ pozytywnie, wskazujac na istotne zaangazowanie studentow w
funkcjonowanie Uczelni.

W ramach zapewnienia studentom kontaktow z  otoczeniem spoteczno-gospodarczym
Uczelni, organizowane sg m.in. spotkania z przedstawicielami administracji publicznej. Studenci
obecni na spotkaniu z ZO PKA wskazali, ze mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w tego typu spotkaniach.
Studenci pozytywnie ocenili dziatania Uczelni w tym zakresie, aczkolwiek wskazali, Zze podejmowane
inicjatywy nie sg liczne.

W zakresie pomocy materialnej studenci wizytowanego kierunku wykorzystuja wsparcie
W postaci stypendium Rektora dla najlepszych studentow, socjalnego, zapomdg, a takze stypendium
dla osdb niepetnosprawnych. W ocenie studentdéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA kryteria
przyznawania stypendium Rektora dla najlepszych studentow stanowig dla nich istotny bodziec
W procesie uczenia si¢. Regulamin Pomocy materialnej dla studentéw zostal uzgodniony
z samorzadem studenckim. Podziat dotacji zostatl dokonany w porozumieniu z uczelnianym organem
samorzadu studenckiego. Ogot dzialan zwigzanych z pomocag materialng zostal przez studentow
oceniony pozytywnie.

Studenci wizytowanego kierunku maja mozliwo$¢ indywidualizacji swojego toku studiow,
poprzez regulaminowe instytucje indywidualnego toku studiéw. Studenci wiedzg w jaki sposéb
skorzystac z tej instytucji, natomiast do tej pory nie mieli takiej potrzeby.

5.2

Nalezy stwierdzi¢, iz stopien umig¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia studentéw nie jest
wystarczajacy. Poza wdrozeniem systemu punktow ECTS, a takze naukg jezykow obcych, Uczelnia
nie zapewnia innych narzedzi internacjonalizacji. Nalezy zwrdci¢ uwagg, iz mimo niestacjonarnego
trybu studiéw mozliwe jest podejmowanie inicjatyw, np. w ramach wspdtpracy bilateralnej, ktora choc
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cze$ci studentow pozwoli na kontakt z zagranicznymi os$rodkami akademickimi. W ramach
wizytowanej Uczelni tego typu dziatania w stosunku do studentéw nie sg podejmowane.

5.3

Oceniajac wsparcie studentow w zakresie kontaktow z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
nalezy wzia¢ pod uwagg to, ze niemal wszyscy studenci kierunku sg juz osobami pracujacymi. Jednak
w przypadku osob, nie posiadajacych doswiadczenia zawodowego, Uczelnia ma podpisane
porozumienia z pracodawcami, ktoérzy oferuja mozliwo$¢ podjecia u nich praktyki zawodowej, co jest
wymagane od kierunku o profilu praktycznym. W tym przypadku Uczelnia wywigzuje si¢ w sposob
aktywny z natozonego na nig obowigzku zapewnienia studentom miejsca do odbywania praktyki.
Uczelnia wspolpracuje rowniez z otoczeniem zewnetrznym w ramach organizacji konferencji lub
wykladéw, organizowanych dla studentéw oraz wykltadowcéw. Sa to wydarzenia akcyjne,
organizowane okazjonalne, majace znikomy wplyw na skracanie dystansu pomig¢dzy rynkiem pracy a
Uczelnia.

W ramach Uczelni nie funkcjonuje Biuro Karier, a podejmowane dziatania nie maja
charakteru skoordynowanego. Biuro Karier mogtoby stuzy¢ wsparciem studentom w poszerzaniu
swoich kompetencji zwigzanych z aktywno$ciag na rynku pracy, poprzez organizacje szkolen,
warsztatow, tworzenia CV, gromadzeniu oraz przekazywaniu im informacji dotyczacych ofert pracy.

Studenci wizytowanego kierunku mieli mozliwo$¢ spotkania si¢ z partnerami Uczelni —
przedstawicielami jednostek samorzadu terytorialnego, tym niemniej nie sg prowadzone regularne
dzialania polegajace na wymianie doswiadczen, czy przedstawieniu studentom perspektywy
podniesienia swojej pozycji zawodowej.
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Studenci z niepelnosprawnosciami maja mozliwos¢ realizacji zatozonych efektéw ksztatcenia
kierunku zarzgdzanie m.in. dzigki regulaminowej instytucji indywidualnego toku studiéw. Dzigki niej
studenci mogg dostosowac plan toku studiow do swoich indywidualnych potrzeb. W ramach toku
studenci mogg takze wnioskowa¢ o zmiang formy zaliczenia. Zastosowanie tej instytucji nie stoi w
sprzecznosci z obowiagzkiem realizacji wszystkich zakladanych efektow ksztalcenia dla danego
kierunku.

Studenci z niepetnosprawnosciami, studiujgcy na wizytowanym kierunku majg prawo
ubiegania si¢ o stypendium dla osob niepetnosprawnych, ktore jest przyznawane na podstawie
orzeczenia odpowiedniego organu o stopniu niepetnosprawnosci.

Nalezy jednak zwroci¢ uwagg, iz infrastruktura Uczelni w  zakresie o0sob
Z niepetnosprawno$ciami jest niewystarczajagca. W budynku nie zainstalowano windy, natomiast
zajecia dydaktyczne odbywaja si¢ na roznych pigtrach budynku. Co prawda zakupiono odpowiednie
schodotazy, tym niemniej studenci z niepelnosprawnosciami mogg mie¢ znaczne problemy
z poruszaniem si¢ po budynku. Uczelnia nie przedstawila takze spdjnej polityki w zakresie
postgpowania ze studentami z niepelnosprawnos$ciami. Ewentualne dziatania sg dostosowywane do
indywidualnych przypadkow.
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Obstuga administracyjna studentow zajmuje si¢ Sekretariat ds. studenckich. Godziny otwarcia
sekretariatu  s3 adekwatne do potrzeb studentdw. Informacje zwigzane z zagadnieniami
organizacyjnymi, a takze procesem dydaktycznym sg zamieszczane na stronie internetowej Uczelni,
atakze poprzez wywieszenie informacji w specjalnej gablocie. W zakresie pomocy materialnej
studenci zwracaja si¢ rowniez do Sekretariatu, ktory publikuje wszystkie informacje dotyczace
procedury aplikowania i przyznawania pomocy materialnej na stronie internetowej Uczelni oraz
w gablotach informacyjnych.

Studenci pozytywnie odniesli si¢ do ogoétu obstugi administracyjnej. Wysoko ocenili
kompetencje pracownikow i ich podejscie do studentow. W tym zakresie studenci takze wskazali na
pozytywng zmian¢ w ostatnim czasie.

3. Uzasadnienie
Studenci  wizytowanego  kierunku otrzymuja  wsparcie  dydaktyczne, naukowe

22




I administracyjne, ktore co do zasady jest adekwatne do ich potrzeb, aczkolwiek zaobserwowano braki
w kwestiach dotyczacych umig¢dzynarodowienia programu studidow oraz opieki nad studentami
z niepetnosprawno$ciami. Uczelnia nie posiada spdjnej polityki umigdzynarodowienia i nie podejmuje
staran w tym zakresie, co w istocie — mimo niestacjonarnego trybu studiow — pozbawia studentow
perspektywy internacjonalizacji. Uczelnia nie opracowala takze polityki wsparcia o0sob
Z niepelnosprawnos$ciami, co w przypadku zmian organizacyjnych moze spowodowa¢ zachwianie
funkcjonujacej w ramach Uczelni praktyki.

Opieka dydaktyczna oraz administracyjna ulegly poprawie w ostatnim czasie, zgodnie ze
wskazaniami studentéw. Nauczyciele akademiccy sg regularnie dostepni na dyzurach. Usprawniono
takze funkcjonowanie administracji.

Oceniajac wsparcie studentow w zakresie kontaktow z otoczeniem spoleczno-gospodarczym,
nalezy wzia¢ pod uwage to, ze niemal wszyscy studenci kierunku sg juz osobami pracujacymi.
Uczelnia wspotpracuje z otoczeniem zewnetrznym w ramach organizacji konferencji lub wyktadow,
organizowanych dla studentéw oraz wykladowcow.

4. Zalecenia:

— Rekomendowane jest podjecie dziatan majacych na celu, np. w ramach bilateralnych uméw
Uczelni, nawigzanie szerszej wspolpracy z zagranicznymi osrodkami akademickimi, ktora
pozwolitaby na podniesienie poziomu internacjonalizacji procesu ksztalcenia.

— Rekomendowane jest podjecie dziatan majacych na celu petniejsze udostepnienie budynku
Uczelni osobom z niepetnosprawnos$ciami, a takze wdrozenie spdjnej polityki dotyczacej
postepowania ze studentami z niepelnosprawnosciami.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jako$ci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym kierunku studiéw

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jakoS$ci
ksztalcenia umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczeg6élnosci ocene stopnia realizacji
zaktadanych efektow ksztalcenia i okresowy przeglad programéw studiow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu: *

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, *

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zaje¢ i na kazdym etapie ksztatcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia
i wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

6.1.4 zasad, warunkow 1 trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,

6.1.5 wykorzystania wynikéw monitoringu losow zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiagnigtych przez nich efektéw ksztalcenia, *

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej, *

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jako$ci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakos$ci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a
takze wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena — w pelni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema oraz trzema cyframi.
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6.1
6.1.1

Dokumenty, ktére w Uczelni traktujg o polityce jakosci to Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty
Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku na lata 2012 — 2020 oraz Uchwata nr 8/2015
Senatu Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 27 maja 2015 r. w
sprawie wprowadzenia w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku
Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia. Pierwszy z wyzej
wymienionych dokumentow okresla podstawowe zadania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia (WSZJK), do ktorych nalezy ciaggle badanie, analiza, ocena i monitorowanie
zmian jakos$ci ksztalcenia w Uczelni i wykorzystanie efektow tych prac przez Wiadze Uczelni
i spoteczno$¢ akademicks. Ponadto wskazuje tez obszary zarzadzania procesem ksztatcenia.
Natomiast drugi dokument okre§la cele i zakres WSZJK. Uczelniany, w tym Wydziatlowy System
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia obejmuje podstawowe obszary zwigzane z procesem ksztatcenia, a w
szczegolnosci przewiduje m.in. okresowe przeglady programoéw ksztalcenia i ich doskonalenie,
aktualizacje sylabusow oraz monitoring systemu weryfikacji osiagania efektow ksztalcenia.

Udzial reprezentantow niektérych grup interesariuszy wewngtrznych (m.in. nauczycieli
akademickich, studentéw) w projektowaniu efektow ksztalcenia jest zapewniony gtdéwnie poprzez ich
udzial w pracach organé6w Uczelnianych, w tym w Wydziatowych oraz w innych ciatach realizujacych
zadania w obszarze zapewnienia jako$ci ksztalcenia. W strukturach Uczelni funkcjonuje Uczelniana
Komisja Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, powotana na mocy uchwaly nr 8/2015
Senatu Wyzszej Szkoly Przedsiebiorczosci i Nauk Spotecznych z dnia 27 maja 2015 roku. W sktad
Komisji nie wchodza jednak przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Sugeruje sig
wlaczenie w grono uczestnikow Komisji przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych. Ich opinie
moglyby by¢ pomocne w momencie tworzenia i modyfikowania programow ksztalcenia, okreslania
efektow ksztalcenia czy ksztattowaniu strategii Uczelni, w oparciu o realne potrzeby lokalnego rynku
pracy.

W kontaktach migdzy wladzami Uczelni a interesariuszami zewngtrznymi dominujg relacje
bezposrednie i nieformalne. Przy opracowywaniu koncepcji ksztalcenia i programu studiow
prowadzono konsultacje z podmiotami — interesariuszami zewnetrznymi, w zakresie planu studiow
kierunku zarzgdzanie. Naleza do nich m. in. przedstawiciele: Starostwa Powiatowego Otwocka oraz
uczestnicy projektu ,,Nowoczesne zarzadzanie biznesem”.

Organem formalnym, ktorego zadania obejmujg rowniez konsultacje w zakresie programéw
ksztatcenia, w tym na Kierunku zarzgdzanie, jest Konwent. Zostal on powotany uchwatg nr 11/2015
Senatu Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 26 wrze$nia 2015 r.
w sprawie powotania Konwentu jako organu opiniodawczo — doradczego Rektora, jego sktadu, zadan
oraz szczegotowych zasad i trybu funkcjonowania. Jednak nie przedstawiono zadnych materiatow,
pozwalajacych na stwierdzenie, ze powyzszy organ podjat dziatania, do ktérych zostal powotany
(zgodnie z § 4 powyzszej Uchwaty).

Uczestnictwo studentow w  strukturach wewnetrznego systemu zapewniania jakosSci
ksztatcenia Uczelni nalezy oceni¢ jako ograniczone. Reprezentanci studentéw uczestnicza
w posiedzeniach Senatu, ktore ma na celu omowienie efektow funkcjonowania systemu, tym niemniej
nie przewidziano miejsca dla studentow w Uczelnianej Komisji Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia. Biorge pod uwage zakres dziatania Senatu oraz Komisji, ktory jest uwidoczniony w
protokotach z obrad w/w organow, nalezy stwierdzi¢, ze studenci nie maja mozliwosci udziatu
W dziataniach wdrozeniowych systemu. Ich udziat zostal zagwarantowany jedynie na etapie
omoéwienia efektow funkcjonowania systemu.

Tym niemniej nalezy stwierdzi¢, ze konsultacyjny glos studentow jest uwzgledniany
wramach prac Senatu. Studenci mieli mozliwo$¢ odniesienia si¢ do projektowanych efektow
ksztalcenia nowej specjalnosci, czemu wyraz dali w odpowiedniej uchwale.

6.1.2

Gromadzenie, analizowanie i dokumentowanie dzialan dotyczacych zapewnienia jakosci
ksztalcenia lezy w gestii Uczelnianej Komisji Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia
(UKZiDJK), powotanej Zarzadzeniem nr RK/0210/2a/2015r Rektora Wyzszej Szkoty
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Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 30 maja 2015 r. w sprawie powotania
cztonkow Uczelnianej Komisji ds. Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Przedsiebiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku.

W zakresie monitorowania osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia wyniki sesji sg
formutowane w postaci zestawienia przedmiotéw i ocen jakie otrzymuja studenci. Osoba monitorujaca
postepy w osiggnieciu zamierzonych efektow ksztatcenia jest nauczyciel akademicki prowadzacy
zajecia z danego przedmiotu. W chwili obecnej nie stwierdza si¢ istnienia mechanizmow,
skierowanych do ogétu studentdéw, ktore przewidywatyby dokonywanie przez nich samooceny stopnia
osiggnigcia efektow ksztalcenia jak 1 wykorzystania wynikow w procesie doskonalenia jako$ci
ksztalcenia.

Roéwniez na podstawie protokotow UKZiDJK nalezy stwierdzié¢, ze przeprowadzany jest
monitoring osiagania przez studentéw efektow ksztalcenia. Jednak ze wzgledu na fakt, ze studenci nie
uczestniczg w pracach tej Komisji — sa oni wykluczeni z uczestnictwa w tym monitoringu. Sami
studenci zrzeszeni w samorzadzie studenckim, a takze ogot studentéw nie maja Swiadomosci tego, ze
moga uczestniczy¢ w tego typu dziataniach Uczelni.

Oryginalno$¢ prac dyplomowych nie jest sprawdzana przy uzyciu programu
antyplagiatowego. Jak wynika z przeprowadzonych rozméw, student jest zobowigzany do
dostarczenia dokumentu, w ktérym o§wiadcza o samodzielno$ci wykonanej pracy.

Ocena stopnia realizacji efektow ksztalcenia zwigzanych z obowigzkowymi praktykami
zawodowymi (w tym ich programow) przeprowadzana jest na podstawie zasad organizacji i zaliczenia
praktyk studenckich dla kierunku zarzgdzanie — Regulamin praktyk studenckich stanowiacy zatacznik
do Uchwaly nr 10/2013 Senatu Wyzszej Szkoly Przedsiebiorczo$ci i Nauk Spotecznych w Otwocku z
dnia 28 maja 2013 r. Powyzszej oceny dokonuje si¢ w Uczelni w oparciu o kompletng dokumentacje
przedstawiong przez studenta. Jak wynika z przeprowadzonych rozméw podczas spotkania z osobami
odpowiedzialnymi za organizacj¢ praktyk wyniki oceny sa wykorzystywane do doskonalenia praktyk
na ocenianym kierunku studiow.

6.1.3

Za przeprowadzenie weryfikacji odpowiedzialny jest nauczyciel akademicki, ktéry wyniki
przedstawia Dziekanowi. Dziekan za$ formutuje wnioski koncowe wynikajace z weryfikacji
W przedstawianym Senatowi sprawozdaniu. Stanowig one z kolei podstawe corocznej oceny kierunku
przedstawianej w formie sprawozdania. Weryfikacja osigganych przez studentow efektow ksztatcenia
jest prowadzona przez nauczycieli akademickich w sposob ciagly, w toku zaje¢ z wykorzystaniem
okreslonych w kartach oceny form i metod oceny. Przeprowadzana jest analiza pod katem
obiektywizmu i adekwatnos$ci przyjetych form sprawdzania do zaktadanych efektow ksztatcenia. jak
wynika z dokumentacji przedtozonej przez Uczelni¢ sa formutowane jedynie ogdlne wnioski w tym
zakresie.

Studenci maja mozliwo$¢ dokonania oceny prowadzacych zajecia dydaktyczne poprzez
kwestionariusz ankietowy. Ankietyzacja przeprowadzana jest w formie papierowej, pozwalajacej na
zachowanie przez studentéw anonimowosci. W kwestionariuszu studenci mogg odnie$¢ si¢ do takich
kwestii jak jasno$¢ przekazu tresci przez nauczyciela akademickiego, stosunek prowadzacego do
studentow, obiektywizm w ocenianiu, terminowo$¢ odbywania zaje¢, mozliwo$¢ kontaktu
Z prowadzacym poza zajeciami. Kwestionariusz zawiera pole swobodnego komentarza, co umozliwia
studentom wypowiedzenie si¢ co do kwestii, ktore nie zostaly ujete w pytaniach zamknigtych
kwestionariusza.

Studenci wizytowanego kierunku zostali zapoznani ze stosowanymi procedurami
antyplagiatowymi. Szczegdly dotyczace tej procedury sg przekazywane studentom podczas zajeé
seminaryjnych.

6.1.4

Senat Uczelni Uchwalg nr 5/2015 z dnia 27 maja 2015 r. wprowadzit w Wyzszej Szkole
Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku Regulamin dotyczacy potwierdzania efektow
uczenia si¢ zorganizowanego instytucjonalnie poza systemem studidow oraz niezorganizowanego
instytucjonalnie. Regulamin ten okresla zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ oraz
sposob powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujacych efekty uczenia sie. Przyjete w Uczelni
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regulacje pozwalajg zaliczy¢ studentowi nie wigcej niz 50% punktow ECTS przypisanych do danego
programu ksztalcenia okreslonego kierunku, poziomu i profilu ksztalcenia. W przypadku oséb
ubiegajacych si¢ o przyjecie na studia pierwszego stopnia wymagane jest posiadanie §wiadectwa
dojrzatosci oraz minimum 5-letniego doswiadczenia zawodowego. Zespdt Oceniajacy zwraca uwagg,
ze potwierdzanie efektow uczenia si¢ nie sg objete dziataniem wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia.

6.1.5

Kariera zawodowa absolwentow w ramach Uczelni, w tym ocenianego kierunku nie podlega
systematycznemu monitorowaniu, chociaz Uczelnia w dokumencie pt. Uczelniany System
Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Nauk
Spotecznych w Otwocku stanowiacy zatacznik do Uchwaty nr 8/2015 Senatu Wyzszej Szkoty
Przedsigbiorczosci 1 Nauk Spotecznych w Otwocku z dnia 27 maja 2015 r. w sprawie wprowadzenia
w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w Otwocku Uczelnianego Systemu
Zapewnienia i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia, przyjmuje w § 1 dokumentu, ze zakres USZiDJK to
roéwniez monitoring karier zawodowych absolwentow. Wynika to zaréwno z dokumentacji jak
i Z przeprowadzonych rozméw. Jedynie podczas ogladu dokumentacji Zespot Oceniajacy stwierdzit,
ze zostala przeprowadzona incydentalnie ankietyzacja absolwentow przy uzyciu ankiety
pt. Monitoring loséw zawodowych absolwentow.

Ankiety absolwenckie, dotyczytly m.in. takich kwestii jak pozycja na rynku pracy, czy stopien
wykorzystania efektow ksztalcenia zdobytych na Uczelni. Ankiety sg wypetniane przez studentow w
formie papierowej w momencie odbierania przez nich dyplomu. Warto zwréci¢ uwage na termin
wykonywania przez studentow ewaluacji oraz forme w jakiej dane sg zbierane. W tak krotkim czasie,
jaki mija od momentu obrony do odebrania dyplomu, trudno jest w sposéb obiektywny ocenié losy
absolwenta oraz jego osiaggni¢cia na rynku pracy. Okres ten jest zbyt krotki i nie pozwala na pelna
ewaluacje losow absolwentow i ich $ciezki kariery. Papierowa forma ankiety i jej prosta forma nie
bada w sposob doktadny w jaki sposodb oraz czy zdobyta wiedza oraz umiejetnosci uzyskane podczas
studiéw przydaty si¢ studentowi podczas zetknigcia z rynkiem pracy. Narzedzie badawcze powinno
rowniez zosta¢ uzupelnione o pytania dotyczace osiggania przez absolwenta kierunkowych efektow
ksztatcenia. Absolwenci powinni mie¢ mozliwosci ich oceny pod katem przydatno$¢ na rynku pracy.
Zaleca si¢ stworzenie elektronicznego narzedzia weryfikacji losow absolwentow. Ulatwi to nie tylko
gromadzenie danych, ale rowniez ich analize oraz tworzenie raportow. Obecnie dla akredytowanego
kierunku nie opracowuje si¢ raportow z monitoringu loséw absolwentow, co powoduje znaczne
ograniczenia dla uzytecznos$ci i skutecznosci tych badan. W ogolnej ocenie konstrukcja narzegdzia
badawczego (ankiety) jest poprawna, jednak zbyt ogolna, aby stuzy¢ jako czynnik do wprowadzania
ewentualnych zmian na akredytowanym kierunku. Warto w wigkszym stopniu angazowac
absolwentéow w aktualng dziatalno$¢ jednostki, a przede wszystkim zachgcaé ich do wigkszej
aktywnosci i wyrazania swoich opinii na temat osiggnigtych efektow ksztatcenia i ich przydatnosci
w pracy zawodowej

6.1.6

W opisie funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia w Uczelni
przewidziana jest ocena jakosci i warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Pracownicy naukowo-
dydaktyczni podlegaja ocenie w zakresie dziatalnosci naukowo-badawczej w oparciu o0 przepisy
ustawowe oraz wewngtrzne regulacje uczelniane. Dane sg zgromadzone w arkuszu ocen. Kolejnym
narzedziem wykorzystywanym w wyzej wymienionej ocenie s3: hospitacja zajec, prowadzonych przez
nauczycieli akademickich oraz procedura ankietyzacji czyli ankietowe badanie opinii studentéw nt.
pracy nauczyciela akademickiego prowadzacego danym przedmiot na ocenianym kierunku studiow. Z
przeprowadzonej ankietyzacji i hospitacji zaje¢ Rektor sporzadza pisemne sprawozdanie. Wyniki
ankiet, hospitacji zaje¢ dydaktycznych sa dostepne dla Rektora, kierownikéw katedr, osob
ankiectowanych oraz osob ktorych zajecia byty hospitowane. Uczelnia prowadzi rowniez polityke
majaca na celu wsparcie mtodej kadry naukowo — dydaktycznej o czym moze $wiadczy¢ prowadzenie
zaje¢ czesto przez osoby mtode, rowniez przez osoby, ktore niedawno skonczyty studia. Dokonana
przez ZO analiza dokumentacji zgromadzonej w Uczelni w powyzszym zakresie, pozwala na
stwierdzenie, iz procedury sg stosowane, dokumentacja jest gromadzona systematycznie, co pozwala
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pozytywnie oceni¢ podejmowane przez Uczelni¢ dziatania.

6.1.7

Ocena studentow jest uwzgledniana w okresowej ocenie nauczycieli akademickich. Ocena
nauczycieli jest zestawiana ze $rednig ocen, jaka dany nauczyciel uzyskal w ewaluacji studentdéw.
Oceny studentow sa opracowywane i prezentowane podczas posiedzenia Senatu, tym niemniej nie jest
z nimi zapoznawany ogo6t studentow. Kwestionariusz zawiera pytania dotyczace przejrzystosci zasad
zaliczania, atrakcyjnosci zaje¢ oraz przydatno$ci materiatdw dydaktycznych, czy podejscia
nauczyciela akademickiego do studentow. Kwestionariusz zawiera pole swobodnego komentarza.
Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie odnosili si¢ do procedury ankietyzacji,
wskazujgc na przyktady podjetych dziatan, a takze informacji zwrotnej — m.in. na zmian¢ sposobu
prowadzenia zaje¢ przez niektorych nauczycieli akademickich, w tym zastosowanie nowych metod
dydaktycznych lub zmiang formy weryfikacji osiaganych przez studentéw efektow ksztatcenia.

Dodatkowe informacje pomocne przy ocenia nauczycieli akademickich pozyskuje si¢
Z hospitacji zaje¢ oraz opinii studentow o zajeciach prowadzonych przez danego nauczyciela
akademickiego. Wnioski z hospitacji oraz analizy ankiet studentow dotyczacych zaje¢ prowadzonych
przez pracownikow sga brane pod uwage podczas obsady zaje¢ dydaktycznych, co wynika ze
Sprawozdania z dziatania uczelnianego systemu zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztatcenia
w roku akademickim 2014/2015 oraz | semestrze roku akademickiego 2015/2016.

Ankieta przeprowadzana jest w warunkach zapewniajacych anonimowos$¢ studentow.
Kwestionariusz ankiety nie zawiera jednak pytan zwigzanych z oceng adekwatnosci przyjetych metod
oceniania do zaktadanych efektow ksztalcenia, czy tez zgodno$ci stosowanych metod oceniania
Z metodami zawartymi w karcie przedmiotu. Nalezy jednak podkresli¢, ze kwestionariusz przewiduje
miejsce na uwagi studentdéw. Wyniki ankiet s3 podawane do wiadomosci studentom. Wyniki te
rowniez sa analizowane przez Uczelniana Komisj¢ Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia,
a takze stanowia miedzy innymi podstawe przygotowywanego rocznego Sprawozdania z dziatania
uczelnianego systemu zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w roku akademickim 2014/2015
oraz | semestrze roku akademickiego 2015/2016, ktory zawiera rowniez uwagi dotyczace dziatania
Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia.

6.1.8

Ocena zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej lezy w gestii
Wtadz Uczelni. Podstawg tej oceny sg informacje uzyskane od nauczycieli, studentéw i pracownikoéw
pionu administracyjnego. Stanowi to podstawe do sporzadzenia tzw. Planu Zakupdéw, a nadzor
sprawuje Uczelniana Komisja Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia.

Studenci majg mozliwo$¢ odniesienia si¢ do stanu infrastruktury Uczelni jedynie w ramach
sygnaléw nieformalnych. Nie zostala opracowana w tym zakresie odrgbna procedura, aczkolwiek
nalezy stwierdzi¢, ze nieformalny sposob zglasza zapotrzebowania jest najbardziej adekwatny do
potrzeb studentow. Jak stwierdzili studenci podczas spotkania z ZO PKA ich glosy w tym zakresie sa
uwzgledniane przez Wtadze Uczelni.

6.1.9

Dokumentacja zwigzana z procesem ksztatcenia, w tym z funkcjonowaniem Uczelnianego
Systemem Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia znajduje si¢ na Uczelnianej stronie www.
Zamieszcza si¢ tam plany studiow oraz informacje dotyczace zasad dyplomowania. Dodatkowo
informacje te znajduja si¢ w formie papierowej na tablicach informacyjnych (gablotach)
rozmieszczonych w obiekcie Uczelni, a takze w informatorach. Zainteresowanym, dokumenty
udostepnia réowniez Dziekanat. Nie sg prowadzone badania satysfakcji studentow z dostgpnosci
i aktualno$ci informacji.

6.1.10

Dokumentacja zwigzana z procesem ksztatcenia, w tym z funkcjonowaniem Uczelnianego
Systemem Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia znajduje si¢ na Uczelnianej stronie www.
Zamieszcza si¢ tam plany studiow oraz informacje dotyczace zasad dyplomowania. Dodatkowo
informacje te znajduja si¢ w formie papierowej na tablicach informacyjnych (gablotach)
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rozmieszczonych w obiekcie Uczelni, a takze w informatorach. Zainteresowanym, dokumenty
udostepnia réwniez Dziekanat. Nie sg prowadzone badania satysfakcji studentow z dostgpnosci
i aktualno$ci informacji.

Materiaty potwierdzajace weryfikacje efektow ksztalcenia (kolokwia, egzaminy, prace
pisemne) sg archiwizowane. Wszelkie dziatania dotyczace zapewniania jakosSci ksztatcenia sa rowniez
gromadzone, analizowane (ankietyzacja, hospitacje zaje¢) i dokumentowane w protokotach Senatu
Warszawskiej Szkoly Wyzszej] w Otwocku. Do dokumentacji, ktora obejmuje obszary dziatalno$ci
wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia jest Uczelniany System Zapewnienia
i Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i Nauk Spotecznych w
Otwocku. Dokument ten okresla cel i zakres dziatania, a takze wskazuje podmioty i sposob realizacji
zadan w strukturze USZiDJK.

Informacja zwrotna z systemu zapewniania jakosci ksztalcenia jest prezentowana w ramach
posiedzen Senatu, w ktorych takze uczestniczg studenci. Jednakze poza tym gremium, informacje te
nie sg publikowane na stronach internetowych Uczelni, nie sg takze udostgpniane studentom w inny
sposob. Wladze Uczelni nie wypracowaly jeszcze procedury udostgpniania i aktualizacji informacji
zwrotnej z systemu. Nalezy jednak zwroci¢ uwage, iz studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA nie
wyrazili potencjalnego zainteresowania tego typu informacja, argumentujac to swoja zbyt krotka
bytno$cig w Uczelni (co do zasady trzy lata).

6.2.

Mozna wyr6zni¢ kilka obszarow i przyktadowych dziatan, ktore $wiadczg o skutecznosci
podejmowanych dziatan w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia. Na stosunkowo dobrym
poziomie jest ocena prac dyplomowych i egzaminu dyplomowego. Corocznie Uczelnia dokonuje
przegladu procedury dyplomowania (w tym jakosci prac dyplomowych, recenzji prac i przebiegu
egzaminu dyplomowego). Uwagi 1 wnioski z analizy przekazywane sg m.in. opiekunom naukowym
i recenzentom. Wyrazem dziatan doskonalagcych w tym zakresie jest aktualizacja rozporzadzenia
Rektora w sprawie pisania pracy licencjackiej.

W zakresie oceny nauczycieli i Uczelni przez studentéw wyniki oceny sg wykorzystywane
poprzez informowanie ich o przeprowadzonych ocenach.

Istnieje jednak kilka obszaréw, w ktorych skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia oraz dziatan doskonalgcych moze budzi¢ watpliwosci. Dotyczy to m.in. badania
losow zawodowych absolwentow. W tym zakresie Uczelnia nie opracowuje raportdOw z monitoringu
loséw zawodowych absolwentéw, co powoduje znaczne ograniczenia dla uzytecznos$ci i skutecznosci
tych badan. Pewnym mankamentem funkcjonowania systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia jest
niepeina analityka (gldwnie raportowanie) poszczegoélnych obszarow jego funkcjonowania (przyktad
badania losow zawodowych absolwentow) oraz dostarczanie informacji zwrotnej do interesariuszy
wewnetrznych, szczegolnie dla studentéw, z wynikow prowadzonych analiz. W tym zakresie
nalezaloby rozwazy¢ szersze wykorzystanie stron internetowych Uczelni.

Mozna stwierdzi¢, ze Uczelnia dokonuje oceny skutecznosci WSZJK i jego wptywu na
podnoszenie jakoSci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow w ograniczonym zakresie.

3. Uzasadnienie

Wewngtrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia funkcjonujacy w Uczelni nalezy oceni¢
pozytywnie. Badania jakoSciowe sg przeprowadzane i obejmujg obszary dziatalnosci Uczelni.
Wprowadzony w ramach wizytowanego kierunku system zapewniania jakos$ci ksztatcenia odwotuje
si¢ do procesow (ankieta studencka, ocena nauczycieli akademickich, weryfikowanie efektow
ksztalcenia przez nauczycieli akademickich, hospitacje zajec¢), wykorzystywanych w celu podnoszenia
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie.

Rola interesariuszy wewnetrznych (osoby zaliczone do minimum kadrowego, pracownicy
naukowo-dydaktyczni prowadzacy zajgcia, studenci kierunku zarzqdzanie) oraz interesariusze
zewnetrzni (przedstawiciele pracodawcow, otoczenia spolecznego) sa wilaczeni do tych procesow,
cho¢ w roznym stopniu i zakresie. Jednak Wtadze Uczelni powinny kontynuowaé dziatania
W obszarze wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia pozwalajace nie tylko na jego
wdrozenie i funkcjonowanie, ale przede wszystkim na jego doskonalenie.

Udzial studentow w wewnetrznym systemie zapewniania jakos$ci ksztalcenia nalezy ocenié
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jako ograniczony. Reprezentanci studentow zasiadaja jedynie w Senacie Uczelni. Studenci nie
uczestnicza w pracach Komisji ds. Zapewniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia, ktora — zgodnie
Zjej zatozeniami, powinna prowadzi¢ dzialania wdrozeniowe i na biezaco reagowaé na sygnaty
pochodzace z systemu.

Studenci uczestnicza w ewaluacji zaje¢ dydaktycznych, ktora jest przeprowadzana w formie
papierowego kwestionariusza ankietowego i jak wskazuja — zauwazaja pewne zmiany w sposobie
prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli akademickich. Tym niemniej nie w pelni dostrzegaja rolg
funkcjonowania systemu zapewniania jakos$ci ksztalcenia, a badania ewaluacyjne traktuja jako element
obligatoryjny.

Nalezy stwierdzi¢, ze w ramach wizytowanego kierunku nie jest przeprowadzany monitoring
loséw zawodowych absolwentow, ktory pozwalatby na modyfikacjg¢ programu ksztatcenia.

Uczelnia nie wdrozyta takze polityki majacej na celu informowanie studentéw o efektach
funkcjonowania systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia.

4.Zalecenia:

— nalezy podja¢ dziatania zapewniajace  wilaczenie studentow w prace Komisji ds.
Zapewniania i Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia,

— nalezaloby wprowadzi¢ rozwigzania, ktore umozliwig studentom usystematyzowany udziat
w monitorowaniu i doskonaleniu zasobow materialnych, a takze oferowanych im $rodkoéw
wsparcia,

— nalezy rozwazy¢ wprowadzenie procedury upowszechnienia informacji nt. roli procesu
ankietyzacji, sposobu wykorzystania wynikow, dziatan, do ktorych prowadza, aby
przeprowadzane badania byty efektywne,

— rekomendowane jest podjecie dzialan majacych na celu wykorzystanie monitoringu losu
zawodowego absolwentow,

— rekomendowane jest podjgcie dziatanh majacych na celu opracowanie spdjnej polityki, w tym
zasad udostgpniania informacji o efektach funkcjonowania systemu zapewniania jakosci
ksztalcenia,

— rekomendowane jest podjecie dziatan majgcych na celu zwigkszenie swiadomosci studentow
w zakresie potrzeby budowy kultury jakosci ksztalcenia. Dziatania takie mogg by¢
realizowane przez nauczycieli akademickich w ramach zajg¢ dydaktycznych w formie
zachecania studentéw do swiadomego udziatu w ewaluacji zaje¢ dydaktycznych i omawiania
zmian wprowadzonych w zajg¢ciach w efekcie analizy ostatniej edycji badania.

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w kontekscie
wynikéw oceny przeprowadzonej przez Zespol Oceniajacy PKA

Uczelnia trafnie okres$la swoje silne i stabe strony oraz prawidlowo ocenia szanse i zagrozenia.
Analiza dokonana przez Zespol Oceniajacy potwierdzita, ze jednym z najistotniejszych mankamentow
procesu ksztatcenia sa braki w posiadaniu wlasnej kadry naukowo — dydaktycznej. Niski udziat naktadow
inwestycyjnych w rozwdj Uczelni, zidentyfikowany jako staba strona, znajduje potwierdzenie m.in. w
stosunkowo stabym przystosowaniu budynku do 0s6b z niepelnosprawnosciami. Wydaje si¢, ze szansa, ktora
nie zostata zidentyfikowana w analizie SWOT jest pewna nisza rynkowa zwigzana z lokalnym rozwojem
przedsigbiorstw o charakterze medycznym i leczniczym. Szansg dla Uczelni moze by¢ ksztalcenia m.in. w
zakresie zarzadzania dla wystepujacej specyfiki branzowego, lokalnego rynku pracy.

Dobre praktyki
W Uczelni nie stwierdza si¢ szczegdlnych rozwigzan, ktére mozna by okresli¢ jako dobre praktyki.
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