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Krétka informacja o wizytacji

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku ,zarzadzanie i inzynieria produkcji”
prowadzonym w Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie Wyzsze] Szkoty Biznesu w Dabrowie
Goérniczej zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okres$lonych przez Komisje na rok akademicki 2014/2015. Polska
Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztatcenia na ww. kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca
procedurg. Raport Zespotu wizytujgcego zostat opracowany po zapoznaniu sie
z przedtozonym przez Uczelnig raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w
toku wizytacji dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
zaliczeniowych oraz dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan
i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami oraz studentami
ocenianego kierunku.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespotu
wizytujgcego.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik _nr_2 Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy
podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego.

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostke®.
1) Koncepcja ksztatcenia nawigzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom okreslonym
w strategii jednostki,

1Punkty 1 — 8 wraz z podpunktami odpowiadaja kryteriom okre§lonym w statucie Polskiej Komisji Akredytacyjne;.



Strategia Rozwoju Wyzszej Szkoty Biznesu w Dagbrowie Gdrniczej na lata 2014-2020
zostata przyjeta — zgodnie z przepisami Statutu — Uchwatg Senatu nr 30/2013/2014 z dnia
30 maja 2014 r. Dokument pn.: ,Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie
Gorniczej na lata 2014-2020” stanowigcy zaftacznik do ww. uchwaty, okresla takze misje
i wizje Uczelni.

Strategia rozwoju Wydziatu Zamiejscowego w Cieszynie zostata przyjeta uchwata
Senatu Nr 31/2013/2014 z dnia 30 maja 2014 r. Zgodnie z § 9 ust. 26 statutu Uczelni
w przypadku wydziatéw uprawnionych do prowadzenia ksztatcenia na poziomie wytgcznie
studiow pierwszego i drugiego stopnia kompetencje rady wydziatu moze przejac senat.

W czasie wizytacji przedstawiono wyciag z protokotu posiedzenia Senatu wraz z listg
obecnosci w powyzszych sprawach.

Procedury zwigzane z utworzeniem kierunku zostaty zachowane, tj. odbywaty sie
zgodnie z zapisami w Statucie, po pozytywnym zaopiniowaniu dokumentéw przez Senat oraz
skierowaniu przez Rektora Uczelni stosownego wniosku do ministra wiasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego.

Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nadat Wydziatowi Zamiejscowemu w Cieszynie
Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Goérniczej uprawnienie do prowadzenia studidw
pierwszego stopnia na kierunku ,,zarzgdzanie i inzynieria produkcji” decyzjg Nr MNISW-DNS-
WUN-6021-5380-1/EK/09 z dnia 21 pazdziernika 2009 r. Na mocy decyzji Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego Nr MNISW-DNS-WUN-6022-23692-3/12/12 z dnia 7 sierpnia 2012 r.
Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie prowadzi ksztatcenie na studiach drugiego stopnia
o profilu ogdlnoakademickim.

Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Goérniczej, Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie,
dziata w specyficznym obszarze Slaska Cieszyiskiego. Specyficznym, ze wzgledu na
wielokulturowosé regionu, w ktérym bardzo mocno rozwija sie polsko-czeska i polsko-
stowacka wspoétpraca transgraniczna. W ostatnich dziesiecioleciach na terenie Slaska
Cieszynskiego miaty miejsce gtebokie przemiany gospodarcze i spoteczne, ktére wywarty
rowniez wptyw na ksztatt regionalnego i transgranicznego rynku pracy. W zwigzku
z upadkiem i pdzniejszg restrukturyzacjg przemystu ciezkiego, m.in. kopaln i hut, nastgpita
reorientacja zawodowa czesci ludnosci w kierunku sektora matych i srednich firm.
Funkcjonowanie Wydziatu Zamiejscowego WSB w Cieszynie jest zgodne z misjg Regionu
Slaska Cieszyriskiego, ktéra zawarta jest w strategii jego rozwoju na lata 2001-2016: ,Slask
Cieszynski, pielegnujac dziedzictwo kulturowe tej Ziemi, dba o edukacje i kulture, jako
fundamenty dalszego rozwoju, a zachowujgc wyjatkowg atrakcyjnosc¢ inwestycyjng podnosi
standardy w ochronie $rodowiska oraz opiece zdrowotne;j i spotecznej”.

Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Goérniczej
funkcjonuje na Slasku CieszyAskim od ponad 6 lat. W pierwszym okresie ksztafcit na
kierunkach: Zarzadzanie oraz Informatyka, a od 2010 roku rozpoczeto ksztatcenie na
kierunku Zarzgdzanie i InZynieria Produkcji. Przeprowadzone zmiany w ofercie ksztatcenia
stanowity odpowiedz na sygnalizowang w misji regionu i Uczelni ,,atrakcyjnos¢ inwestycyjng”
w znacznej mierze dla matych i s$rednich przedsiebiorstw. Zapotrzebowanie na kadry
dysponujgce wiedzg zaréwno ekonomiczng, jak i techniczng, znalazto potwierdzenia
w wynikach prowadzonych przez Uczelnie analiz regionalnego rynku zatrudnienia, jak
rowniez w pracy Rady Ekspertow Wydziatu Zamiejscowego w Cieszynie (jest to organ
interesariuszy zewnetrznych). Potwierdzity tg opinie wypowiedzi cztonkéw Rady podczas
bezposredniego spotkania z ZO.



Stato sie to podstawg do opracowania koncepcji ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie
i Inzynieria Produkcji. Koncepcja ksztatcenia w zatozeniach Wydziatu bazuje na nastepujgcych
dziataniach:

e zajecia prowadzone przez praktykdw np. z zakresu specjalizacji realizowanych na
kierunku,

e organizacja w ramach studidow stacjonarnych programu ,3 dni studiujesz, 2 dni
pracujesz”, pozwalajgca na lepsze przygotowanie studenta do spetnienia oczekiwan
rynku pracy,

e praktyki zawodowe oraz dyplomowe,

e wizyty studyjne w przedsiebiorstwach przemystowych réznych branz,

e zawieranie porozumien o wspotpracy z przedsiebiorstwami, organizacjami non-profit
oraz organami administracji samorzadowej Slgska Cieszynskiego,

e wilgczanie do procesu ksztatcenia zagadnien i realnych probleméw praktyki
gospodarczej rekomendowanych przez przedsiebiorcow,

e stosowanie aktywnych form i metod nauczania, ksztattujgcych umiejetnosci
niezbedne do pracy zawodowej.

Koncepcja ksztatcenia absolwentdw interdyscyplinarnego kierunku studidow, jakim
jest zarzadzanie i inzynieria produkcji, jest zgodna z ogdlnie okreslong misjg Uczelni oraz
strategig Wydziatu Zamiejscowego WSB w Cieszynie. W strategii Wydziatu podkreslona jest
(jak wspomniano wyzej) , atrakcyjnos¢ inwestycyjna” regionu Slaska Cieszyniskiego. Przekfada
sie to na rozwoj matych i srednich firm dziatajgcych w réznych obszarach gospodarczych, a to
wigze sie z zapotrzebowaniem na kadry inzynieréw. W tego rodzaju firmach zakres dziatania
inzynierow obejmuje nie tylko typowe prace techniczne, ale réwniez obszar nauk
spotecznych. Stanowi to potwierdzenie stusznosci przyjetej koncepc;ji ksztatcenia.

Realizacja koncepcji ksztatcenia | stopnia na kierunku zarzadzanie i inzynieria
produkcji, w formie studidw szesSciosemestralnych (180 ECTS) licencjackich
i siedmiosemestralne studia inzynierskie (210 ECTS) trudno uznaé za decyzje korzystng dla
regionu, szczegdlnie wobec wzrastajacej liczby przedsiebiorstw matej i sredniej wielkosci.
Koncepcja studiéw licencjackich i inzynierskich na tej samym kierunku nie stanowi
réoznorodnosci oferty ksztatcenia. Moze natomiast powodowaé nieporozumienia wynikajace
z faktu, ze wiekszos¢ przedmiotéw (za wyjatkiem modutéw zwigzanych ze specjalnosciami),
realizowana jest wedfug tego samego programu zaréwno dla studidw licencjackich, jak
i inzynierskich. Uczelnia oferuje studia inzynierskie | stopnia na specjalnosciach: Logistyka
i transport, Zarzadzanie BHP oraz |Inzynier jakosci. Na studiach licencjackich
(szesciosemestralnych) student dokonuje wyboru sposréod takich specjalnosci jak:
Zarzadzanie przedsiebiorstwem, Zarzadzanie procesami w administracji, Zarzadzanie
zasobami ludzkimi. Na studiach Il stopnia student dokonuje wyboru sposréd nastepujacych
specjalnosci: Zarzadzanie w logistyce i transporcie, Zarzadzanie przedsiebiorstwem,
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Zarzadzanie jakoscig. Oferta Uczelni jest wiec zréznicowana,
chociaz nie wszystkie z oferowanych specjalnosci majg ,,charakter” inzynierski, a niektére
wrecz zwigzane sg bezposrednio z naukami spotecznymi. Wskazana koncepcja jednoczesne;j
realizacji studidw | stopnia na kierunku zarzadzania i inzynieria produkcji w formie licencjatu
i studiow inzynierskich, jest niewatpliwie innowacyjna (sugeruje sie wprowadzenie innego
rozwigzania, polegajgcego na tym, ze na kierunku studiéw jedna specjalnos¢ jest licencjacka,
a druga —inzynierska. Caty kierunek musi mie¢ jeden zbiér kierunkowych efektéw ksztatcenia
i wowczas efekty umiejetnosci inzynierskich sg dopisywane jako efekty specjalnosciowe).
Stwarza mozliwosci skrécenia studidw na kierunku do 3 lat. Jednakize mozina miec



watpliwosci co do sensu jej wprowadzenia. Wydaje sie, ze koncepcja ta tworzy
nieuzasadniony podziat na lepszych (inzynieréw) i gorszych (z licencjatem) absolwentéw tego
samego kierunku .

Pewne watpliwosci budzi réwniez mozliwos¢ elastycznego ksztattowania koncepcji
ksztatcenia. Analiza kadry nauczycieli akademickich wskazuje na wyrazng przewage oséb
posiadajgcych wyksztatcenie z obszaru nauk spotecznych i za matg liczbe nauczycieli
posiadajgcych wyksztatcenie techniczne. To wskazuje na widoczng zresztg w rodzajach
specjalnosci oferowanych przez Uczelnie, preferencje specjalnosci dla ktérych podstawe
stanowig nauki spoteczne, a nie inzynierskie.

2) wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestniczq w procesie okreslania koncepcji
ksztatcenia na danym kierunku studiow, w tym jego profilu, celdw, efektow oraz
perspektyw rozwoju.

W okresleniu koncepcji ksztatcenia na kierunku wtadze Wydziatu duzg wage
przywigzujg do interesariuszy zewnetrznych pracujgcych w Radzie Ekspertéw Wydziatu
Zamiejscowego w Cieszynie. Wydziat nie powotat Rady Programowe] zwigzanej bezposrednio
z ksztatceniem na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji. Interesariusze zewnetrzni
tworzg Rade Ekspertéw w sktad ktérej wchodzg zaréwno przedstawiciele wtadz miasta,
powiatu, urzedu pracy w zasadzie jeden przedstawiciel przedsiebiorcéw (Fulvio Viola, Prezes
Techmet Engineering Sp. Z o.0. firmy wspodfpracujgcej z firmg FIAT ), przedstawiciel
Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikdw Przemystu Chemicznego oraz przedsiebiorca
reprezentujgcy region Zaolzia. Przedstawiciel przemystu podkreslat role jakg w ksztatceniu
inzyniera odgrywajg zajecia praktyczne, ktérych (jego zdaniem) jest w programie studiow za
mato. Misjg Rady Ekspertéw jest ,, ... zintegrowanie srodowiska nauki ze sferg praktyki zycia
gospodarczego...”. Stanowi ona organ opiniodawczy, przede wszystkim w zakresie
dostosowanie efektow ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy, w tym takze Zaolzia
(w Radzie zasiada przedstawiciel tego regionu), oraz regionu Bielsko Biata - Ostrava — Zylina.
Ponadto w grupie interesariuszy zewnetrznych znajdujg sie takze absolwenci Wydziatu
Zamiejscowego w Cieszynie. Ta grupa interesariuszy reprezentowana jest przez Klub
Absolwenta.

W tworzeniu koncepcji ksztatcenia, jak i w okreslaniu celdw i efektédw ksztatcenia,
biorg udziat réwniez interesariusze wewnetrzni. Wsrdd wewnetrznych interesariuszy
znajdujg sie nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe dla kierunku Zarzgdzanie
i inzynieria produkcji oraz pozostali pracownicy naukowo-dydaktyczni Wydziatu oraz
studenci Wydziatu.

Studenci deklarujg, ze jako interesariusze wewnetrzni uczestniczg w okreslaniu
koncepcji ksztatcenia kierunku zarzgdzanie i inzynieria produkcji poprzez uczestnictwo
w posiedzeniach Senatu Wyzszej Szkoty Biznesu w Dgbrowie Godrniczej (zwang dalej WSB
w Dabrowie Gdrniczej), a takze poprzez uczestnictwo w Radzie Ekspertow dziatajacej przy
Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie WSB w Dgbrowie Gorniczej (zwanym dalej WZ
w Cieszynie) oraz poprzez aktywny udziat w ksztattowaniu i promowaniu badan jakosci
ksztatcenia, zwtaszcza dzieki zasiadaniu w Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Nalezy wskazaé, iz liczba miejsc przeznaczonych dla studentdw w Senacie, nie spetnia
przestanek art. 61 ust. 3 Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym Dz. U. Nr 164, poz. 1365,
z péin. zm.), zwanej dalej Ustawaq i jest nizsza niz 20%, co zostato ustalone na podstawie



sktadu Senatu. W tym zakresie rekomendowane jest podniesienie liczby studentow
zasiadajgcych w Senacie do pieciu.

W ramach posiedzen Senatu studenci majg prawo swobodnej wypowiedzi oraz
zgtaszania spraw studenckich do porzadku obrad. Na podstawie przedstawionych przez
Uczelnie protokotéw z trzech posiedzen Senatu poprzedzajgcych date wizytacji PKA nalezy
stwierdzié, ze studenci uczestniczg w posiedzeniach.

Jako dobrg praktyke nalezy okresli¢ powotanie przedstawiciela samorzadu
studenckiego WSB w Dabrowie Gdrniczej w WZ w Cieszynie, ktdrego rola polega na biezagcym
informowaniu studentow WZ o kwestiach organizacyjnych Uczelni. Dobrg praktyka sg takze
protokotowane, regularne spotkania przedstawicieli samorzadu studenckiego z ogdétem
studentéw WZ w Cieszynie, w ramach ktérych przedstawiane sg m.in. proponowane zmiany
w koncepcji ksztatcenia oraz kierunki rozwoju Uczelni. W czasie tych spotkan studenci moga
przekaza¢ swoje uwagi przedstawicielom samorzgdu, ktére nastepnie sg prezentowane
wiadzom Uczelni.

Podczas spotkania z ZO PKA przedstawiciele samorzadu studenckiego wskazali na
bardzo dobrg, biezgcg wspodtprace z jednostkami administracji uczelnianej. Studenci
zrzeszeni w samorzadzie studenckim majg duzg wiedze na temat ogdtu spraw zwigzanych
z funkcjonowaniem Uczelni oraz dobrze orientujg sie w perspektywach rozwoju swojego
kierunku.

Ocena koricowa 1 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Koncepcja kierunku sformutowana przez jednostke nawigzuje do strategii jednostki oraz
w szerszym ujeciu do strategii regionu, ktora przewiduje rozwdéj matych i srednich
przedsiebiorstw, w ktorych znajdujg zatrudnienie absolwenci posiadajacy wiedze
i umiejetnosci interdyscyplinarne z zakresu nauk technicznych i spotecznych.

2) W proces ksztattowania koncepcji ksztatcenia zaangazowani s3 zaréwno
interesariusze zewnetrzni, jak i wewnetrzni. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze kazda z tych grup
dziata w pewnym sensie osobno - interesariusze zewnetrzni w ramach Rady Ekspertow,
interesariusze wewnetrzni w ramach zebran pracownikéow minimum kadrowego kierunku,
studenci poprzez Samorzad. Brakuje jednego wspdlnego grona skupionego w np. w Radzie
Programowej kierunku. Gtéwnie dotyczy to wskazywanej przez przedsiebiorcéw celowosci
rozszerzenia aspektdw praktycznych ksztatcenia. Nie znalazto to odzwierciedlenia
w przyjetej koncepcji ksztatcenia (realizowany jest profil ogélnoakademicki, chociaz trzeba
nadmieni¢, ze Uczelnia zamierza zmienié go na profil praktyczny).

Studenci wizytowanego kierunku uczestnicza w okreslaniu koncepcji ksztatcenia poprzez
udziat w posiedzeniach Senatu, Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Radzie
Ekspertéow. Aktywna postawa samorzadu studenckiego, dobrze wspoétpracujgcego
z wiladzami Uczelni pozwala na zaangazowanie ogétu studentéw w kwestie dotyczace
funkcjonowania Uczelni.

2. Spdjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych celéw
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osigganie.

2 wedlug przyjetej skali ocen: wyrézniajaco, w pelni, znaczaco, czesciowo, niedostatecznie;



1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztafcenia odnoszqce sie do danego programu
studiow, stopnia i profilu, ksztatcenia sq zgodne z wymogami KRK oraz koncepcjq
rozwoju kierunku; zaktadane efekty ksztafcenia na kierunkach o profilu
praktycznym uwzgledniajq oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacji
zawodowych, umoZliwiajgce uzyskanie uprawnienr do wykonywania zawodu, a na
kierunkach o profilu ogdlnoakademickim wymagania formufowane dla danego
obszaru nauki, z ktérej kierunek sie wywodzi; opis efektow jest publikowany.

Obudowe prawng i organizacyjng w zakresie przyjetych w Uczelni dziatan dotyczacych
budowania programéw ksztatcenia nalezy uznaé za prawidtowg. Uchwalanie programoéw
studiow, w tym plandw studidw odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zgodnie z art. 23 ust. 5 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zmianie ustawy — Prawo
o szkolnictwie wyzszym oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2014 r. poz. 1198) studenci,
ktdrzy rozpoczeli studia przed dostosowaniem profili i programéw ksztatcenia do wymogow
okreslonych w art. 11 ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym studiujg wedtug
dotychczasowych programéw ksztatcenia do korica okresu studidw przewidzianego
w programie i planie studiéw.

Efekty ksztatcenia zostaty opracowane zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz. U. Nr 253, poz. 1520). Efekty ksztatcenia dla
ocenianego kierunku zostaty przyjete Uchwatg Senatu Nr 65/2011/2012 z dnia 25 maja 2012
r.

Wytyczne dotyczgce przygotowania programow studidow, w tym plandéw studiow,
zgodnie z wymaganiami art. 68 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdin. zm.) okre$la uchwata Senatu
Nr 56/2012/2013 z dnia 27 maja 2013 r. w sprawie zatwierdzenia wytycznych do plandéw
studiow i programoéw ksztatcenia dla kierunkdéw realizowanych w Wyzszej Szkole Biznesu
w Dabrowie Gorniczej.

Ksztatcenie na kierunku ,zarzadzanie i inzynieria produkcji” jest realizowane
w oparciu o plany i programy studiéw opracowane zgodnie ze stanem prawnym
obowigzujgcym dla danego rocznika. Senat Uczelni podjat nastepujgce uchwaty:

e Uchwate Nr 34/2013/2014 z dnia 30 maja 2014 r. zatwierdzajgcg program studiéw dla
studentdw rozpoczynajgcych studia w semestrze zimowym roku akademickiego
2014/2015;

e Uchwate Nr 2/2013/2014 z dnia 17 grudnia 2013 r. zatwierdzajgcg program studiow dla
studentéw rozpoczynajgcych studia w semestrze letnim roku akademickiego 2013/2014,

e Uchwate Nr 68/2012/2013 z dnia 20 wrzesnia 2013 r. zatwierdzajacq program studidéw
dla studentéw rozpoczynajgcych studia w semestrze zimowym roku akademickiego
2013/2014,

e Uchwate Nr 22/2012/2013 z dnia 14 grudnia 2012 r. zatwierdzajgcg program studiéw dla
studentéw rozpoczynajgcych studia w semestrze letnim roku akademickiego 2012/2013,

e Uchwate Nr 84/2011/2012 z dnia 21 wrzesnia 2012 r. zatwierdzajgcg program studidéw
dla studentédw rozpoczynajgcych studia w semestrze zimowym roku akademickiego
2012/2013.

W opracowaniu programoéw ksztatcenia oraz dostosowaniu efektéw ksztatcenia do
oczekiwan rynku pracy biorg udziat pracownicy dydaktyczni oraz interesariusze zewnetrzni.



Ponadto efekty ksztatcenia formutowane byty w porozumieniu z przedstawicielami

studentéw.

Opis efektdw ksztatcenia jest upubliczniony przez zamieszczenie ich w Internecie i na
tablicy ogtoszen na terenie Uczelni. Studenci sg z nimi zapoznawani na pierwszych zajeciach
z poszczegdlnych przedmiotow.

Kierunkowe efekty ksztatcenia dotyczg zgodnie z przyjeta koncepcjg dwdch obszaréw
ksztatcenia:

e obszaru nauk technicznych, dziedziny nauk technicznych, dyscypliny inzynierii produkcji
(55% ECTS)

e obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznych, dyscypliny nauk o zarzadzaniu
(45 % ECTS).

Z tego wzgledu podczas opracowania efektdw ksztatcenia konieczne jest uwzglednienie

zatgcznikdw zawartych w Rozporzadzeniu MNiSzW z dnia 2.X1.2011 r. (Dz.U. nr 253 poz.

1520). Konkretnie dotyczy to: zatacznika nr 2 (obszarowe efekty ksztatcenia w zakresie nauk

spotecznych), zatacznika nr 5 (obszarowe efekty ksztatcenia w zakresie nauk technicznych)

oraz zatgcznika nr 9 (opis efektéw ksztatcenia zmierzajgcych do uzyskania kompetencji
inzynierskich) w przypadku $ciezki ksztatcenia inzynierskiej. Analiza kierunkowych efektéw
ksztatcenia wykazata:

e na studiach | stopnia zaréwno inzynierskich, jak i licencjackich kierunkowe efekty
ksztatcenia odniesione s3 do wszystkich obszarowych efektéw ksztatcenia w zakresie
nauk spotecznych,

e na studiach | stopnia licencjackich w kierunkowych efektach ksztatcenia nie ujeto
nastepujgcych efektéw obszarowych: TIA_ W06, T1A U14, T1A_U16, T1IA K02, T1A_ KO3,
T1A_KO6;

e na studiach | stopnia inzynierskich w kierunkowych efektach ksztatcenia nie ujeto
nastepujgcych efektéw obszarowych: TIA W06, T1IA K03, T1A_KO6,

e na studiach Il stopnia w kierunkowych efektach ksztatcenia nie ujeto nastepujacych
efektow obszarowych: z zakresu nauk technicznych T2A_WO06, T2A_WQ09, T2A_U04,
T2A_UO5, T2A_UO06, oraz z zakresu nauk spotecznych S2A W01, S2A_WO05, S2A _UO04,
S2A_UO05, S2A_U06, S2A_U11, S2A_KO05, S2A_K07.

W matrycy odniesienia efektdw poszczegdlnych modutdw ksztatcenia do
kierunkowych efektdw ksztatcenia dla studidw | stopnia inzynierskich brakuje odniesienia do
obszarowych efektéw ksztatcenia zmierzajgcych do uzyskania kompetencji inzynierskich
(zat. 2 w raporcie samooceny — materiaty KRK).

Analiza kierunkowych efektow ksztatcenia wskazuje, ze niektére z nich formutowane
sg bardzo ogdlnie, a ich przypisanie do obszarowych efektow ksztatcenia jest tym samym
nieprecyzyjne i w niektérych przypadkach nietrafnie. Przyktadowo: efekt ksztatcenia
kierunkowy K1_WO02 sformutowano nastepujgco ,, posiada uporzagdkowang wiedze zwigzang
z zarzadzaniem i inzynierig produkcji”; odniesiono do niego efekty obszarowe S1IA_WO01 (ma
podstawowg wiedze o charakterze nauk spotecznych, ich miejscu w systemie nauk i relacjach
do innych nauk), TIA_WO03 (ma uporzgdkowang, podbudowang teoretycznie wiedze ogdlng
obejmujgca kluczowe zagadnienia z zakresu studiowanego kierunku studiow), T1IA_WQ9,
InZA_WO04 (ma podstawowg wiedze dotyczgcy zarzadzania, w tym zarzgdzania jakoscig,
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej). Okreslenie w efekcie kierunkowym
,uporzgdkowang wiedze zwigzang z inzynierig produkcji” jest bardzo ogdlne. Obszar
inzynierii produkcji jest bardzo szeroki i zwigzany takze z przygotowaniem produkcji
rozumianym jako przygotowanie konstrukcyjne (budowa typowych zespotéw



konstrukcyjnych, dobdor materiatéw, podstawowe obliczenia konstrukcyjne itd.),
technologiczne (zréznicowane metody wytwarzania) i organizacyjne. ,Zamkniecie” tak
szerokiego obszaru w jednym efekcie kierunkowym nie sprzyja przejrzystosci opracowania
i umozliwia bardzo dowolng jego interpretacje.

Modutowe (przedmiotowe) efekty ksztatcenia okreslajg sylabusy (zatacznik nr 9 raportu
samooceny). Opracowane s3 W sposOb przejrzysty, przedstawiajg zaktadane efekty
ksztatcenia, odniesienie tych efektow do efektéow kierunkowych, sposéb weryfikacji tych
efektéw, naktad pracy studenta (efektem okreslenia naktadu pracy jest liczba punktow
ECTS), tresci programowe oraz literature przedmiotu obowigzkows i uzupetniajaca.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji wymaga korelacji miedzy
obszarem nauk o zarzadzaniu oraz nauk technicznych, jak réwniez korelacji miedzy efektami
ksztatcenia miedzy modutami oraz przedmiotami wchodzgcymi w sktad modutéw. Analiza
efektow ksztatcenia, tresci programowych oraz form zajec¢ wskazata, ze w oceniany program
nie stanowi spdjnej catosci. Tresci programowe poszczegdlnych przedmiotéw z danego
modutu lub grupy tresci nie zawsze s3g ze sobg powigzane, stanowigc w pewnym sensie zbior
réznorodnych, niekiedy przypadkowych informacji. Nie umozliwiajg wiec usystematyzowania
wiedzy i dalej nabycia wymaganych efektami ksztatcenia umiejetnosci. Tresci programowe
powtarzane sg w ramach réinych przedmiotdw. W niektérych przypadkach tresci
programowe dotyczg zaawansowanych zagadnien inzynierskich (np. programowanie
obrabiarek sterowanych numerycznie), podczas gdy student w trakcie studiéw nie uzyskuje
nawet podstawowe] wiedzy teoretycznej (nie mowigc juz o praktycznej) o obrabiarkach
konwencjonalnych. W przypadku niektérych przedmiotéw wrecz wymagane sg laboratoria,
a ich zastepowanie éwiczeniami tablicowymi nie umozliwia uzyskania efektéw ksztatcenia
z kategorii umiejetnosci. Szczegdlnie widoczny jest brak korelacji w zakresie grupy
przedmiotéw z obszaru nauk technicznych. Dla obszaru nauk o zarzgdzaniu sytuacja jest
korzystniejsza, chociaz i w tym zakresie mozna wskaza¢ sporo niedociggnieé¢ programowych
(przyktadowo analiza SWOT omawiana jest na réznych przedmiotach kilka razy i to nie tylko
w kontekscie jej wykorzystania, lecz istoty).

Tylko niektdore z proponowanych studentom specjalnosci sg bezposrednio zwigzane
z ocenianym kierunkiem, wiekszo$¢ natomiast bardziej zwigzanych jest z kierunkiem
zarzadzanie.

Interesariusze zewnetrzni podczas spotkania z przedstawicieli ZO wyraznie wskazujg
(wspomniano o tym w pkt.1) na celowo$¢ dokonania zmian opracowanych efektéw
ksztatcenia ze wzgledu na potrzebe wprowadzenia w miejsce profilu ogélnoakademickiego,
profilu praktycznego. Tak wiec obecnie obowigzujgce kierunkowe efekty ksztatcenia
w sposob niepetny odpowiadajg zapotrzebowaniu regionu. Problem celowosci zmiany profilu
kierunku zarzgdzanie i inzynieria produkcji byt rowniez poruszany przez wtadze Uczelni.

Profil ogdlnoakademicki wymaga natomiast powigzania kierunkowych efektow
ksztatcenia z obszarem nauki, z ktérego profil sie wywodzi. W koncepcji ksztatcenia przyjetej
w Wydziale Zamiejscowym WSB w Cieszynie kierunek zarzgdzanie i inzynieria produkcji
powigzany zostal z dwoma obszarami nauki: obszarem nauk spotecznych i nauk
technicznych. Opracowane efekty ksztatcenia sg powigzane z obydwoma obszarami,
jednakze szczegdlnie to powigzanie w obszarze nauk technicznych nie jest precyzyjne,
a nawet moze by¢ mylgce. Na stronie internetowej Uczelni analizowanej w dniu 21.11.2014
r. znajduje sie informacja: ,,...student nabywa wiedzy inzynierskiej z dziedziny (ZO przyjmuje,
ze chodzi o dyscypline) mechaniki i budowy maszyn...”. Opracowane kierunkowe efekty
ksztatcenia dotyczgce obszaru nauk technicznych nie sg sprecyzowane na tyle przejrzyscie,



aby wyraznie wskazywaty na powigzanie z dyscyplinami: mechanikg oraz budowa
i eksploatacjag maszyn. Jest to symbolicznym zasygnalizowaniem podstawowe] wady
ocenianego programu ksztatcenia w odniesieniu do zakresu inzynierii produkcji. Dyscyplina
ta jest specyficznie interdyscyplinarna w dziedzinie nauk technicznych i wymaga przyjecia
okre$lonego profilu technicznego. S3 w tym wzgledzie dobre doswiadczenia uczelni
technicznych i nalezy je przeanalizowaé, wybrac jeden z wariantéw oraz przestrzegac jego
specyfiki i integralnosci. Tego dzi$ brak.

2) efekty ksztatcenia danego programu zostaty sformutowane w sposob zrozumiaty
i sq sprawdzalne,

Efekty ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji, zaréwno dla | jak i Il
stopnia studiéw, zostaty sformutowane zrozumiale chociaz nieprecyzyjnie. Pozostawiajg zbyt
duza swobode interpretacyjng, co w przekonaniu ZO utrudnia sprawdzenie ich osiggniecia.
Uwaga ta dotyczy znacznej czesci opracowanych efektéw, stad przedstawiono tylko jeden
przyktad wyjasniajagcy powyzszg uwage. Efekt K1_WO07 sformutowany jest nastepujgco:
,rozroznia i charakteryzuje podstawowe metody, techniki, narzedzia (diagnostyczne
i prognostyczne) stosowane w naukach o zarzadzaniu, a takie materiaty i urzadzenia
stosowane do rozwigzywania prostych zadan inzynierskich w zakresie inzynierii produkc;ji.”
Sformutowanie ,,... podstawowe metody...” wymaga doprecyzowania, gdyz w naukach
0 zarzadzaniu stosowanych jest wiele narzedzi i kwestia uznania konkretnych metod
(narzedzi) za podstawowe jest dyskusyjna. Réwniez druga cze$é efektu ksztatcenia (bardzo
zreszty obszernego) dotyczy materiatéw i urzadzen (?) stosowanych do rozwigzywania
prostych zadan inzynierskich w zakresie inzynierii produkcji. W zakres inzynierii produkcji
wchodzi obszar przygotowania produkcji (przygotowanie konstrukcyjne, technologiczne
i organizacyjne). Zadania wchodzace w kazdy z obszaréw przygotowania sg bardzo
zréznicowane, odmienne i szerokie. W efekcie ksztatcenia brakuje wiec nalezytego
doprecyzowania lub opracowania kilku odrebnych efektéw ksztatcenia. Rédwniez wskazany
wyzej brak precyzji sformutowania kierunkowego efektu ksztatcenia powoduje, ze jego
sprawdzenie jest trudne. W przyjetym jako przyktad efekcie K1_WO07 trudno, ze wzgledu na
rozlegtosé obszaru, sprawdzi¢ czy zaktadana w nim wiedza zostata osiggnieta.

Cze$é efektdw sformutowana jest wadliwie np. wymienia i rozréznia podstawowe
pojecia z zakresu technik wytwarzania. Efektem ksztatcenia winno byé poznanie zasad
i obszaru zastosowania réznych technik wytwarzania.

3) jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia, umozliwiajgcy
weryfikacje zaktadanych celdw i ocene osiggania efektow ksztafcenia na kazdym
etapie ksztatcenia,; system ten jest powszechnie dostepny.

Procedury zwigzane z pomiarem i oceng efektéw ksztatcenia okreslone s3g
w Regulaminie studiéw. Okresla on w szczegdlnosci prawa i obowigzki studenta zwigzane
z zaliczaniem przedmiotdéw, zdawaniem egzamindéw, zaliczaniem etapdéw studidw i catych
studiow. Rozwigzania zawarte w Regulaminie wprowadzajg odpowiednie rygory zwigzane
z zaliczaniem przedmiotéw i etapdw ksztatcenia, okreslajg ramy organizacyjne dla procesu
weryfikacji osiggnie¢ studenta, formutfujg uprawnienia odwotawcze oraz okreslajg
konsekwencje braku zaliczenia. Regulamin wprowadza rowniez skale ocen stosowanych



w ramach procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta. Rozwigzania stosowane w tym zakresie sg
prawidtowe i przejrzyste.

Szczegbtowe sposoby pomiaru i oceny efektéw ksztatcenia zostaty okreslone w
sylabusach przedmiotow. Wiedza jest weryfikowana poprzez egzaminy pisemne, kolokwia
zaliczeniowe, pytania kontrolne na zajeciach, prace projektowe. Umiejetnosci weryfikowane
sg w szczegolnosci poprzez ocene projektéw i ich prezentacji, obserwacje podczas dyskusji
na zajeciach. Natomiast dla oceny nabycia przez studenta kompetencji spotecznych bierze
sie pod uwage takie elementy, jak: ocene postaw i zachowan podczas dyskusji, ocene
przygotowania i pracy podczas wykonywania zadan zespotowych, wyrazanie wtasnego
stanowiska przez studenta, zdolnos¢ do podejmowania polemiki, ocene postawy podczas
zaliczania projektu, formutowanie indywidualnych sgdéw.

Wsparciem obserwacji jest sporzadzanie indywidualnych arkuszy oceny studenta.

Szczegbétowe metody weryfikacji efektéw ksztatcenia prezentuje ponizsza tablica.

Metody walidacji efektow ksztatcenia (wg zatacznikdw do raportu samooceny).

Kategoria Wiedza Umiejetnosci Kompetencje
spoteczne

Metody egzaminy ustne - e egzaminy ustnei przedtuzona
standaryzowane, na bazie pisemne obserwacja przez
problemu, e obserwacja dydaktyka (w tym
egzaminy pisemne - eseje, wykonania opiekuna praktyk),
raporty, egzaminy z zleconego esej refleksyjny,
»otwartg ksigzka”, krotkie zadania, projektu, obserwacja
ustrukturyzowane pytania | e obserwacja zachowan i
(55Q), pytania testowe: zachowan i umiejetnosci

MCQ, MRQ, typu Tak/Nie,

umiejetnosci

podczas zajec i

testy wyboru, testy podczas dziatan dziatan
uzupetniania, praktycznych, praktycznych,
ocena prac pisemnych takich jak: udziat samoocena,

indywidualnych i

w dyskusji, panelu

dziatalno$¢ w

zespotowych, takich jak: dyskusyjnym, wolontariacie,
konspekty zajeé, analize debacie, , burzy udziat w
przypadku (case study), mozgow”, konferencjach

projekty i programy
postepowania
usprawniajgcego, portfolio,
przygotowanie artykutu do
publikacji, przygotowanie
abstraktu wystgpienia
konferencyjnego,

ocena prezentacji i
wystgpien indywidualnych
i zespotowych, takich jak:
prezentacje ustne,
prezentacje ustne oparte o
przygotowane materiaty
wizualne z wykorzystaniem

odgrywanie rdl,
aktywnosé w
czasie praktyk,
dziatalno$é w
wolontariacie,
udziat w
konferencjach
naukowych badz
seminariach,
aktywnos¢ w kole
naukowym,
aktywnos¢ w
czasie zajed.

naukowych badz
seminariach,
aktywnos¢ w kole
naukowym.
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multimediow, wypowiedzi
ustne w powigzaniu z
analizowang literaturg
(takze w jezyku obcym),
aktami prawnymi.

Uznaje sie, ze formy te zapewniajg wtasciwg weryfikacje.

Ocena prac etapowych oraz dyplomowych oraz sposobu przeprowadzania
egzamindéw dyplomowych (zatacznik 4) wskazuje, ze w analizowanych przypadkach,
zwigzanych z ksztatceniem technicznym, nie pozwalajg one na dostateczne dokonanie
weryfikacji efektéow ksztatcenia. Tematyka niektérych ocenianych prac jest zwigzana
marginalnie z kierunkiem zarzgdzanie i inzynieria produkcji. Prace te cigzg bardziej w strone
kierunku zarzadzanie. Generalnie oceny prac dyplomowych s3 zawyzane, niektére
z analizowanych prac nie majg charakteru pracy dyplomowej — szczegdlnie magisterskie;j.
W kazdym analizowanym egzaminie dyplomowym pierwsze pytanie dotyczy prezentacji
pracy, tymczasem na egzaminie dyplomowym student powinien zaprezentowa¢ swojg prace
oraz podjgé¢ dyskusje z cztonkami Komisji na jej temat, to jednak nie powinno to by¢
zagadnieniem (pytaniem) egzaminacyjnym. Pozostate zagadnienia (pytania) egzaminacyjne
s3 na ogodt bardzo Scisle zwigzane z pracg, a powinny one dotyczy¢ weryfikacji efektow
ksztatcenia z réznych modutéw programu studiéw.

Znaczna liczba spos$réd analizowanych prac etapowych jest zbyt prosta, a dodatkowo,
zadania zespotowe wykonywane sg przez zbyt liczne, bo 4 — 5 osobowe grupy studentéw.

Warunki ksztatcenia wymagajg osiggniecia przez studenta wszystkich efektéw
ksztatcenia z wszystkich kategorii. Analiza odsiewu wskazuje, ze na 256 skreslen z listy
studentow (w latach 2009/2010 do 2013/2014, 62 studentdw (24%) skreslanych jest z listy
studentéw ze wzgledu na nieosiggniecie wymaganych efektdw ksztatcenia. oraz rezygnacja
ze studiow ze wzgledu na przyczyny osobiste, zdrowotne, rodzinne, a takze finansowe.
Studenci potwierdzili te opinie i okreslili, ze w ich odczuciu skala odsiewu na kierunku
zarzadzanie i inzynieria produkcji jest najwyisza po pierwszym semestrze studidow
pierwszego stopnia.

Uzyskanie i weryfikacje efektéw ksztatcenia dokonuje sie rowniez przez praktyki
zawodowe. Podstawowe zatozenia dotyczgce praktyk studenckich zostaty okreslone
w Regulaminie Praktyk Studenckich Wyzszej Szkoty Biznesu w Dgbrowie Gorniczej. Praktyki
studenckie realizowane sg w postaci praktyk zawodowych i dyplomowych. Student odbywa
praktyke w zaktadzie pracy, realizuje uzgodniony z zaktadem szczegdtowy program praktyki
i dokumentuje go w dzienniczku praktyki, co potwierdzane jest podpisem przez zaktadowego
opiekuna praktyki. Po zakonczeniu praktyki student jest oceniany przez opiekuna
zaktadowego na karcie ocen praktykanta; student poza tym samodzielnie przygotowuje tez
sprawozdanie z praktyki (zgodnie ze wzorcem) i z catym zestawem dokumentéw zgtasza sie
do Petnomocnika ds. Praktyk Studenckich w celu uzyskania zaliczenia. W przypadku praktyki
dyplomowej zaliczenie praktyki przez Petnomocnika ds. Praktyk Studenckich poprzedzone
jest rekomendacjg promotora. Opieke nad catym procesem odbywania praktyk sprawuje
Petnomocnik ds. Praktyk Studenckich. Jako opiekun praktyki i przedstawiciel Uczelni jest
przetozonym studentéw odbywajgcych praktyke, odpowiada za realizacje praktyki zgodnie
z jej celem i programem oraz jest upowazniony do rozstrzygania wspélnie z przedstawicielem
zaktadu pracy spraw zwigzanych z przebiegiem praktyki, sprawuje nadzér nad jej
przebiegiem.
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Weryfikacji uzyskania na praktykach zaktadanych efektéw ksztatcenia dokonuje
Petnomocnik, ktéry na podstawie przedstawionego dziennika praktyk, karty oceny realizacji
praktyk oraz opinii sporzadzonej przez praktykodawce podejmuje decyzje o ich zaliczeniu.
Dzieki obowigzkowi codziennego wpisywania do dziennika wykonanych czynnosci, opiekun
praktyk w tatwy sposdb moze zweryfikowa¢ czy student w rzeczywistosci zrealizowat
zatozone efekty ksztatcenia. Ponadto oceny znajdujgce sie na karcie oceny realizacji praktyk
wpisywane przez praktykodawce pozwalajg na weryfikacje uzyskanych efektow ksztatcenia.

Proces dyplomowania okreslony jest w sposdb ogdlny w Regulaminie studidw oraz
w Procedurze dyplomowania. Procedury te okredlaja wymagania stawiane osobom
petnigcym funkcje promotora i sposéb ich powotywania, sposéb zgtaszania, zatwierdzania,
ogtaszania i wyboru tematow prac dyplomowych, zasady prowadzenia seminariéw
dyplomowych, sktadanie prac dyplomowych i dokonywanie ich recenzji, przebieg egzaminu
dyplomowego. Rozwigzania zawarte w ramach wskazanych procedur zapewniajg prawidtowy
przebieg procesu dyplomowania. Powotywanie promotoréw i recenzentéw uwzglednia
powigzanie ich specjalizacji naukowej z tematykg prac dyplomowych, nad ktérymi sprawuja
opieke. Prace dyplomowe muszg byé przygotowywane wedtug wymogdw merytorycznych
i formalnych podanych w zasadach okreslonych przez Uczelnie. Recenzenci powotywani sg
z uwzglednieniem powigzania ich specjalnosci naukowej z tematyka pracy dyplomowe;j.
Prace dyplomowe sprawdzane sg losowo w systemie antyplagiatowym. Student na
egzaminie dyplomowym dokonuje prezentacji pracy oraz odpowiada na pytania zadawane
przez promotora i recenzenta. Studia koncza sie egzaminem dyplomowym. Podstawg
obliczenia ostatecznego wyniku studiéw s3: $rednia arytmetyczna ocen z wszystkich
przedmiotow objetych planem studidéw z wagg %, Srednia arytmetyczna ocen z pracy
dyplomowej z wagg %, sSrednia arytmetyczna ocen uzyskanych w trakcie egzaminu
dyplomowego z wagg %.

Opisane regulacje tworzg odpowiednie podstawy do weryfikacji realizacji efektéw
ksztatcenia w odniesieniu do procesu dyplomowania. Dokumentacja toku studiéw zwigzana
z potwierdzeniem uzyskania przez studenta zaktadanych efektdw ksztatcenia i kwalifikacji, tj.
np. protokoty egzaminacyjne i dyplomy oraz suplementy prowadzona jest prawidtowo.

Stosowany na ocenianym kierunku studiéw system weryfikacji osiggnie¢ studenta,
zapewnia rowne traktowanie wszystkich studentdw, oparty jest na obiektywnych kryteriach
oceny i zapewnia niezbedng przejrzystos¢ formutowanych ocen. Uczelnia zapewnia
niezbednga dostepnosc¢ informacji na temat stosowanego systemu oceny efektdw ksztatcenia.
Podstawowym zrédtem informacji na ten temat sg sylabusy przedmiotéow. W dokumentach
tych szczegétowo okreslono stosowane sposoby weryfikacji efektéw ksztatcenia odnoszace
sie do kazdego z przedmiotéw. Ogdlne zasady oceny efektdw ksztatcenia zawarte sg
w Regulaminie studiéw oraz Regulaminie ECTS. Dokumenty te dostepne sg w siedzibie
Uczelni oraz na jej stronach internetowych i intranetowych. Dodatkowe informacje oraz
interpretacje obowigzujgcych rozwigzan mozina w odpowiednim zakresie uzyskaé
w szczegblnosci od pracownikow Dziekanatu oraz wyktadowcow poszczegdlnych
przedmiotow. Mozna zatem stwierdzi¢, ze Uczelnia zapewnita niezbedng dostepnosé
informacji na temat stosowanego w niej systemu oceny efektéw ksztatcenia.

Wedtug studentéw WSB w Dagbrowie Godrniczej stosuje system oceny efektow
ksztatcenia oparty na weryfikacji czgstkowej osigganych przez studentéow efektéw w ciggu
semestru oraz na egzaminie koncowym z kazdego przedmiotu. Formy weryfikacji czgstkowe;j
sg zrdéznicowane, jednakze studenci jako forme dominujgcg wskazali forme opisowa.
Czestotliwos$é¢ stosowanych form weryfikacji jest uzalezniona od przedmiotu, jednakze
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w ramach kazdego z przedmiotdw metody takie sg wykorzystywane przynajmniej raz w toku
semestru.

Egzaminy koncowe przybierajg forme testowg, opisowa lub ustng. Studenci wskazali,
ze sg dobrze poinformowani o zasadach przeprowadzania egzamindw i nie wskazali na
przypadki niesprawiedliwego oceniania.

Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym studenci wskazali, ze stosowane
w ramach kierunku formy weryfikacji oraz ich czestotliwos¢ sg dla nich odpowiednie
i motywujg ich do systematycznej nauki. Ogdlna ocena systemu przez studentdéw byta
pozytywna. Studenci sg informowani o stosowanym systemie weryfikacji osigganych efektow
ksztatcenia podczas pierwszych zajeé organizacyjnych. Szczegétowa informacja o sposobie
przeprowadzania egzaminu znajduje sie takie w rubryce ,forma zaliczenia” sylabuséw
kazdego z przedmiotdéw. Studenci okreslili swdj poziom informacji dot. zasad systemu
weryfikacji efektow ksztatcenia jako dobry.

Uczelnia stosuje metody ksztatcenia na odlegtosé, w postaci e-learningu oraz
blended-learningu. Forma taka jest wykorzystywana podczas niektérych zajec¢ dydaktycznych
jako uzupetnienie godzin kontaktu bezposredniego z wyktadowcy i nie stanowi formy
zastgpienia zaje¢ w Uczelni. Jak wskazali studenci w toku studiow formy e-learningowe byty
wykorzystywane gtdwnie do przesytania materiatdw dydaktycznych lub sporadycznie do
przeprowadzania weryfikacji czgstkowej. Studenci wyrazili zadowolenie z zakresu i formy
wykorzystywania form ksztatcenia na odlegtos$¢ przez Uczelnie.

4) jednostka monitoruje kariery absolwentéow na rynku pracy, a uzyskane wyniki
wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztatcenia.

W Uczelni szereg dziatan promujgcych absolwentédw na rynku pracy jak réwniez
szereg dziatan szkoleniowych i konsultacyjnych podejmuje Akademickie Biuro Karier, za
posrednictwem ktdrego Uczelnia aktywnie inicjatywy Stowarzyszenia Absolwentow
i Studentéw Wyiszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej. Akademickie Biuro Karier
wspotpracuje z Urzedem Pracy (wynika to ze stéw Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy na
spotkaniu z pracodawcami).

WSB w Dabrowie Gorniczej monitoruje losy zawodowe wszystkich swoich
absolwentow poprzez stosowanie rézinorodnych form kontaktu. Ze wzgledu na fakt,
ze kierunek zarzadzanie i inzynieria produkcji zostat utworzony w 2010 roku, dotychczas
bardzo niewielka grupa absolwentdw mogta zostaé objeta badaniem. Funkcjonujacy w skali
catej Uczelni system opiera sie na wysytaniu do absolwentéw ankiet papierowych lub
elektronicznych, w ktérych zawarto pytania dot. dalszych loséw naukowych, zawodowych,
miejsca zamieszkania, miejsca podjecia pracy, wysokosci ptac. Do studentéw studiéw
drugiego stopnia, ktdrzy sg absolwentami WSB w Dabrowie Gérniczej kierowana jest ankieta
majaca na celu ocene studiow pierwszego stopnia, w kontekscie ich przydatnosci w dalszym
rozwoju zawodowym. Podobna ankieta dotyczy praktyk, ze szczegdlnym uwzglednieniem
faktu, czy miejsce praktyk byto pomocne dla uzyskania zatrudnienia. Stosowane s3 takze
inne metody badania losu absolwentow, jak np. wywiady telefoniczne, czy tworzenie
aktywnej sieci transferu doswiadczenn w ramach Klubu Absolwenta WSB. Do absolwentdow
regularnie kierowana jest kampania informacyjna, majgca na celu podwyzszenie poziomu
responsywnosci ankiet absolwenckich.
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Efektem analizy badania losu absolwentéw przez WSB w Dabrowie Gérniczej byto
m.in. zwiekszenie liczy godzin zaje¢ w jezyku angielskim, wydfuzenie okresu praktyk, czy
zmiana formy niektérych zajec dydaktycznych.

Studenci dobrze oceniaja funkcjonowanie Akademickiego Biura Karier, wskazujac na
przyktady kiedy na stronach internetowych Biura znalezli interesujgce ich oferty praktyk lub
stazy. Studenci wysoko ocenili inicjatywy Biura Karier w zakresie zblizania studentéow do
rynku pracy, polegajace na organizacji spotkan szkoleniowych dot. m.in. zasad pisania CV, czy
przeprowadzania rozmowy kwalifikacyjnej. Nalezy podkreslic, ze tego typu inicjatywy
Akademickiego Biura Karier sg takze kierowane do studentéw WZ w Cieszynie.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych
Ocena koricowa 2 kryterium ogélnego® znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Uczelnia przyjeta profil ogdélnoakademicki ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie
i inzynieria produkcji. Opracowane kierunkowe efekty ksztatcenia winy by¢ odniesione do
obszaru nauki, z ktérego kierunek sie wywodzi. Kierunek zaliczany jest takze do szerokiego
obszaru nauk technicznych, w ramach ktérego wystepujg réine dyscypliny, ktéore nadajg
»twarz” kierunku prowadzonego na danej Uczelni. W opracowanych kierunkowych
efektach ksztatcenia takiego wyraznego okreslenia nie ma.

Wskazane jest, aby wiadze Wydziatu zmienity uktad proporcji obszaréw na korzys¢ obszaru
nauk technicznych.

2) Efekty ksztatcenia kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji zaréwno dla |,
jak i Il stopnia studiow, zostaty sformutowane zrozumiale, chociaz nieprecyzyjnie.
Pozostawiajg duza swobode interpretacyjng, co utrudnia sprawdzenie ich osiggniecia.

3) W Uczelni stosowany jest przejrzysty system oceny efektow ksztatcenia obejmujacy
wszystkie kategorie tych efektow (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne) dla
ktorych przewidziany wiasciwy sposob weryfikacji. Jednakie efektywne stosowanie
systemu wymaga bardziej precyzyjnego okreslenia kierunkowych efektéw ksztatcenia.
Dopracowania wymagajg procedury prowadzenia egzaminéw dyplomowych.

4) Monitorowaniem karier absolwentéw zajmuje sie Akademickie Biuro Karier
wspotpracujac ze Stowarzyszeniem Absolwentow i Studentéw Wyiszej Szkoty Biznesu
w Dabrowie Gorniczej. Studenci wizytowanego kierunku majg sSwiadomosé¢ dziatan
Akademickiego Biura Karier i pozytywnie odnoszg sie do jego inicjatyw.

3. Program studiow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

1) Realizowany program ksztatcenia umozZliwia studentom osiggniecie kazdego
z zaktadanych celdw i efektow ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta,

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane
metody dydaktyczne tworzq spdjng catosc.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji w Wydziale Zamiejscowym
WSB w Cieszynie realizowane jest nastepujgco:
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e na poziomie | stopnia: ksztatcenie 6- semestralne (180 ECTS), zakonczone licencjatem
(studia licencjackie) oraz ksztatcenie 7-semestralne (210 ECTS), zakonczone tytutem
inzyniera (studia inzynierskie) — studia stacjonarne i niestacjonarne,

e na poziomie Il stopnia (studia magisterskie): ksztatcenie 4 — semestralne (120 ECTS), dla
absolwentow studiéw licencjackich oraz ksztatcenie 3- semestralne (90 ECTS), dla
absolwentow studidow inzynierskich — studia niestacjonarne.

Liczba godzin kontaktowych (wyktady, ¢wiczenia, laboratorium, projekt) realizowana na
poszczegdblnych rodzajach studidow przedstawiona jest w ponizszej tabeli. Zestawiono w niej
réwniez proponowane studentom specjalnosci ksztatcenia.

Lp | Rodzaj studiow Punkty | Liczba | Proponowane specjalnosci  kierunku
ECTS godzin | zarzadzanie i inzynieria produkcji

1 |l stopnia stacjonarne | 180 2007 | Zarzadzanie przedsiebiorstwem,

licencjackie Zarzgdzanie procesami w administracji,
Zarzadzanie zasobami ludzkimi.

2 |1 stopnia stacjonarne | 210 2353 | Logistyka i transport, Zarzadzanie BHP,
inzynierskie Inzynier jakosci.

3 || stopnia niestacjonarne | 180 2007 | Zarzadzanie przedsiebiorstwem,
licencjackie Zarzadzanie procesami w administracji,

Zarzadzanie zasobami ludzkimi.

4 || stopnia niestacjonarne | 210 2110 | Logistyka i transport, Zarzgdzanie BHP,
inzynierskie Inzynier jakosci.

5 | ll stopnia niestacjonarne 3 | 90 742 Zarzgdzanie w logistyce i transporcie,
semestralne (po studiach Zarzadzanie przedsiebiorstwem,
inzynierskich) Zarzgdzanie zasobami ludzkimi,

Zarzadzanie jakoscig

6 | Il stopnia niestacjonarne 4 | 120 976 Zarzgdzanie w logistyce i transporcie,
semestralne (po studiach Zarzgdzanie przedsiebiorstwem,
licencjackich) Zarzgdzanie zasobami ludzkimi,

Zarzadzanie jakoscig

Koncepcja ksztatcenia na studiach | stopnia (inzynierskich i licencjackich) realizowana
jest w grupach tresci ogdlnouczelnianych (1), podstawowych (2), kierunkowych (3)
i poszerzajacych wiedze specjalistyczng (4). W ramach grup 2,3,4 tresci programowe
podzielone sg na moduty zawierajgce dwa lub wiecej przedmiotéw. Przyjetg koncepcje
budowy programu studiéw, mozna uznac za prawidfowa.

Poréwnanie przedmiotdw i modutdw realizowanych w programie studiow | stopnia
inzynierskich i licencjackich przedstawia ponizsza tabela.

Poréwnanie tresci ksztatcenia na studiach | stopnia inzynierskich i licencjackich na kierunku
zarzadzanie i inzynieria produkcji ( objasnienia /* w — wyktady, cw — ¢wiczenia, lab —
laboratorium, p — projekty, e-l — E-learning), X — wystepowanie przedmiotu w programie
studiow, O — brak przedmiotu w programie.

Lp | Grupa tresci Modut Nazwa Forma Studia Studia
przedmiotu zaje¢/ | inzynierski | licencjacki
* e e
1 Ogédlnouczelnia Przedsiebiorczo$é | w,cw, X X
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ne / biznes plan p
2 Jezyk obcy cw, e-l X
3 Promocja cw X
zdrowia/ WF
4 Technologie Cw, e-l X
informacyjne
5 Wstep do etyki w X
6 Ochrona w X
wiasnosci
intelekt.
7 Wprowadzenie W,p X
do zarzadzania
projektami
8 Komunikacja Cw X
interpersonalna i
budowanie
zespotu
9 Planowanie Cw X
kariery
10 Nowoczesne w X
zastosowania
technologii
informatycznych
11 Nowoczesne w X
zastosowania
technologii
informatycznych
12 | Podstawowych | Ekonomia Mikroekonomia W, cw X
13 Makroekonomia W, cw X
14 Prawo w Podstawy prawa W X
biznesie
15 Prawo handlowe | W X
16 Metody Matematyka W, cw X
ilosciowe
17 Statystyka W, cw X
18 Fizyka W, lab 0
19 Badania W, cw X
operacyjne
20 | Kierunkowych | Organizacja Podstawy W, cw, X
| zarzadz. zarzadzania e-l, p
21 Nauka o W,p X
organizacji
22 Zarzadzanie W, cw X
produkcjg i
ustugami
23 Zarzadzanie W, cw X
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jakoscia

24 Zarzadzanie W, X
srodowiskiem i cw,p
ekologig

25 Procesy Procesy i techniki | W,cw, X

produkcyjne | produkcyjne p

26 Metrologia W, cw X

27 Metaloznawstwo | W, cw X

28 Inzynieria W, cw X
produkgcji

29 Procesy Cw X
produkcyjne w
przedsiebiorstwa
ch

30 Automatyzacja i W, lab X
robotyzacja
procesow
produkcyjnych

31 Marketing Podstawy W,cw, X
marketingu p

32 Zarzadzanie W,cw, X
marketingiem p

33 E-marketing w X

34 Inzynierskie Grafika W,cw, X
inzynierska p

35 Projektowanie W,cw, 0
inzynierskie p

36 Systemy W,cw )
informatyczne
wspomagajace
proc. Prod.

37 Systemy ERP W, lab 0]
38 Zarzadzanie W,p X
finansami
39 Podstawy W,cw, X

logistyki p
40 Zarzgdzanie w X
zasobami
ludzkimi
41 Zintegrowane w X
zarzadzanie
zasobami
przedsiebiorstwa
42 | Poszerzajace Przedmioty Metody W,p X
wiedze spec. wyboru doskonalenia
proc.

Biznesowych
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43 Gospodarka w X
elektroniczna

44 Odnawialne w X
zrodta energii

45 Konstruowanie W,p X
maszyn

46 Maszyny i W,p X
urzadzenia
energetyczne

a7 Negocjacje Cw X

48 Technologia i W,p X
organizacja
czystej produkgji

49 Modelowanie W,p X
produkgcji
przemystowe;j

50 Coaching Cw X

51 Zarzadzanie W,p X
wiedza

52 Czyste W,p X
technologie
energetyczne

53 Alternatywne W,p X
Zrédta energii i
ich wykorzystanie

54 Dyplomowani | Seminarium Sem. X

e dyplomowe

55 Technika pracy Cw X
naukowej

56 Edycja tekstow Cw X
naukowych

57 Tworzenie Cw X
ustnych i
pisemnych
prezentacji

58 Szkolenia i | Praktyka P X

praktyki zawodowa

59 Praktyka P X
dyplomowa

60 Szkolenie BHP W X

61 Szkolenie cw X
Biblioteczne
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Materiat poréwnawczy przedstawiony w tabl.2 wskazuje, ze koncepcja jednoczesnej
realizacji na kierunku studidw inzynierskich i licencjackich nie jest uzasadniona. Program
jednych i drugich studiow pokrywa sie w ponad 93%, a studenci studiéw licencjackich
pozyskujg réwniez wiedze, umiejetnosci i kompetencje okreslane w kierunkowych efektach




ksztatcenia dla studiow inzynierskich. Wystepuje wiec sytuacja, w ktorej absolwent tego
samego kierunku i stopnia studidw na Uczelni uzyskuje w pewnym stopniu inne kierunkowe
efekty ksztatcenia, choé rownoczesnie dos$é zblizone.

W grupie przedmiotéw o tresciach poszerzajgcych wiedze specjalistyczng 3 sposréd
12 oferowanych przedmiotéw do wyboru dotyczy gospodarki energetycznej. W dyskusji
z Radg Ekspertow nie wskazywano na potrzeby w tym zakresie. Réwniez kierunkowe efekty
ksztatcenia uzyskiwane w wyniku realizacji tych przedmiotéw s3 wysoce dyskusyjne.
Przyktadowo, wazniejsze kierunkowe efekty nauczania dla przedmiotu Maszyny i urzadzenia
energetyczne to: K1_WO07 — ... rozroznia i charakteryzuje podstawowe metody, techniki
i narzedzia stosowane w naukach o zarzadzaniu, a takze materiaty i urzadzenia stosowane do
rozwigzywania prostych zadan inzynierskich w zakresie inzynierii produkcji.” Komentujac ten
zapis, trudno okresli¢ bezposredni zwigzek miedzy maszynami i urzadzeniami
energetycznymi, a metodami, technikami i narzedziami stosowanymi w naukach
0 zarzadzaniu. Inny réwnie dyskusyjny efekt ksztatcenia dla tego przedmiotu, to efekt
K1_W13 — , ... posiada podstawowag wiedze zwigzang z zasadami organizacji systeméw
produkcyjnych...”. Takze w tym przypadku brakuje bezposredniego zwigzku miedzy
maszynami i urzgdzeniami energetycznymi, a organizacjg szeroko rozumianych systemoéw
produkcyjnych.

Podobnych niekonsekwencji w materiatach KRK jest wiecej, stad sugestia ZO, aby
materiat ponownie przeanalizowaé¢ i dokona¢ w nim odpowiednich korekt, szczegdlnie
wobec deklarowanej przez Uczelnie celowosci zmiany profilu  ksztatcenia
z ogoélnoakademickiego na praktyczny.

Poréwnanie tresci ksztatcenia na studiach Il stopnia 3 i 4 semestralnych, przedstawia

ponizsza tabela.
Poréwnanie tresci ksztatcenia na studiach Il stopnia 3 i 4 semestralnych na kierunku
zarzadzanie i inzynieria produkcji ( objasnienia /* w — wyktady, cw — ¢wiczenia, lab —
laboratorium, p — projekty, e-l — E-learning), X — wystepowanie przedmiotu w programie
studiow, O — brak przedmiotu w programie.

Lp | Grupatresci | Modut Nazwa przedmiotu | Forma Studia Studia
zajec/* 3- 4 -
semestralne | semestralne
1 | Ogdlnouczel- Jezyk obcy Cw, e-l X X
niane

2 Prawo autorskie i W X X
ochrona
patentowa

3 Rola lidera w w X X
organizacji

4 Warsztaty Cw,p X X
biznesowe

5 Promocja zdrowia | W X X
/ WF

6 | Podstawowe Zarzadzanie W,p X X
procesami
produkgciji

7 Rozwaj w X X
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naukowego
zarzadzania

8 Nowe nurty w W
ekonomii
9 Statystyka W, cw
matematyczna
10 | Kierunkowe Zarzadzanie W,cw
strategiczne
11 Zaawansowane W
zagadnienia
inzynierii produkcji
12 Zintegrowane W,cw
systemy
zarzadzanie
12 Prognozowanie i W, cw
symulacja w
przedsiebiorstwie
13 Zarzadzanie W, cw
projektami
14 Zarzadzanie w
innowacjami
15 Analiza finansowa | W,cw
16 Organizacja W, cw
systemow
produkcyjnych
Bazy danych w W, e-
systemach l,p
zarzadzania
17 | Swobodnego | Wspomaganie | Controling w w
wyboru zarzadzania przedsiebiorstwie
18 Zarzadzanie w
wiedza
19 Zarzadzanie w
wartoscig
przedsiebiorstwa
Marketing W,p
przemystowy
Systemy W,p
wspomagania
decyzji
20 Informatyka Systemy Cw,p
w zarzadzaniu | informacyjne w
i inzynierii | przedsiebiorstwie
prod.
21 Sterowanie W
maszyn i urzadzen
22 Postep w technice | w
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i technologii

23 Informatyczne Cw,p X X
systemy
wspomagania
produkcji

24 Metodologia | Metodologia w X X
badan badan
ekonomicznych i
spofecznych

Tworcze cw 0 X
rozwigzywanie
probleméw

25 Seminarium sem X X
magisterskie

26 Szkolenia i | Szkolenie BHP W X X
praktyki

27 Szkolenie Cw X X
biblioteczne

28 Praktyka P X X
dyplomowa

Poréwnanie modutdw (przedmiotéw) dla studidw Il stopnia, 3 i 4 semestralnych
wskazujg na niewielkie réznice w tresciach ksztatcenia dla realizowanych przedmiotéw, przy
czym przedmiot Zarzadzanie wiedzg byt juz realizowany na | stopniu studiéw. Rdéznice
w przedmiotach (w analizowanym programie tresci kierunkowych) powodujg, ze efekty
ksztatcenia sg réozne dla studiéw tego samego kierunku i stopnia prowadzonych w Uczelni.
Uniemozliwia to studentom osiggniecie w zakresie efektéw kierunkowych kazdego
z zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji
absolwenta.

Obawy budzi fakt, ze w poréwnaniu z dawnymi standardami ksztatcenia (ktére warto
respektowaé¢ nadal w przypadku braku diugoletnich tradycji ksztatcenia technicznego),
wedtug ktérych na studiach | stopnia liczba godzin zaje¢ nie powinna byé mniejsza niz 2400
godz, zaréwno w przypadku studidw licencjackich, jak i inzynierskich, ta liczba godzin jest
mniejsza. Standardy przewidywaty uzyskanie przez absolwenta 210 pkt. ECTS. Ten warunek
spetniony jest jedynie na studiach inzynierskich. W grupie tresci podstawowych na studiach
inzynierskich ujete sg wszystkie wskazane dawnymi standardami przedmioty. Na studiach
licencjackich brakuje fizyki lub chemii. W grupie tresci kierunkowych znajdujg sie wszystkie
zalecane dawnymi standardami tresci ksztatcenia za wyjatkiem rachunku kosztéow dla
inzynieréw (na studiach inzynierskich). Na studiach licencjackich brakuje natomiast tresci
zwigzanych z projektowaniem inzynierskim.

Na studiach Il stopnia dawne standardy wymagaty realizacji programu w ciggu minimum
3 semestréw i ten warunek jest spetniony. Wymagana liczba godzin nie powinna by¢
mniejsza od 900 godz. Ten warunek nie zostat spetniony na studiach 3 semestralnych,
podczas gdy zaréwno na studiach 3-, jak i 4-semestralnych realizowane s3 tresci ksztatcenia
przewidziane standardami.

Zespodt oceniajacy uwaza, ze kierunek zarzadzanie i inzynieria produkcji jest kierunkiem
inzynierskim, stad prowadzenie studidw licencjackich na tym kierunku winno by¢
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wstrzymane. Winny by¢ prowadzone jedynie studia inzynierskie. Na studia Il stopnia powinni

by¢ przyjmowani absolwenci legitymujgcy sie wyksztatceniem technicznym.

Pozytywng cechg analizowanych sylabuséw jest ich przejrzystosc oraz jednolitos¢ formy.

Nie dotyczy to jednakze tresci, szczegdlnie tresci programowych (przyktadowo w jednym

sylabusie dla 30 godz. wyktadow tresci programowe ujeto w 3 jednolinijkowych zdaniach).

W tresciach programowych niektérych sylabuséw brak rozdzielenia wyktadéw i pozostatych

form zaje¢, mimo ze w efektach ksztatcenia rozréznia sie odrebnie wiedze, umiejetnosci

i kompetencje (przy czym w niektorych przypadkach efekty przedmiotowe sformutowane sg

bardzo ogdlnie i w zasadzie odpowiadajg dowolnym dziedzinom nauk technicznych). Tres¢

programowa czesci przedmiotéw okreslonych jako ,swobodnego wyboru” nie jest w zaden
sposob powigzana z tresciami programowymi przedmiotéw z grupy kierunkowych. Sprawiajg
wrazenia przypadkowych (grupa przedmiotéw zwigzanych z energetyka).

Dla petniejszej ilustracji powyzszych uwag krytycznych podane sg ponizsze przyktady.

e przedmiot ,Zarzadzanie produkcjg i ustugami” (studia stacjonarne 20 w, 20 ¢w, sem. lll,
studia niestacjonarne 16 w, 16 ¢éw, sem. lll) w duchu dawnych standardéw ma
wskazywac na istotne w kazdym systemie produkcyjnym i ustugowym powigzania nauk
0 zarzadzaniu i nauk technicznych. Tres¢ wyktadow jest przedstawiona syntetycznie,
w odrdznieniu od szerszego przedstawienia tematyki ¢éwiczen. Brak jakiejkolwiek
wzmianki o przygotowaniu produkcji (konstrukcyjnym,  technologicznym
i organizacyjnym) i procesach realizowanych w systemach produkcyjnych — czyli tego
obszaru, w ktérym zazwyczaj pracuje najwieksza liczba absolwentéw kierunku
zarzadzanie i inzynieria produkcji. W ramach ¢wiczen przewidywane jest przedstawienie
podstaw programu CAD, ktory w sposdb wiasciwy ujety jest w ramach przedmiotu
,Grafika inzynierska”. Podobnie zresztg w tresci ujeto techniki sieciowe (PERT), ktore
przedstawiane s3 w ramach innych przedmiotéw. W opracowanych tresciach
programowych kierunku brakuje jako obowigzkowego przedmiotu zwigzanego
z podstawami konstrukcji. Taki przedmiot w ogodle jest — ,Projektowanie inzynierskie”,
ale pomingwszy jego niezbyt szczes$liwg nazwe w stosunku do tresci programowych, jest
to przedmiot ,swobodnego wyboru”, ktéry moze, ale nie musi by¢é wybrany przez
studentédw. W tresciach programowych przedmiotdw brak jest réwniez efektéw
ksztatcenia dotyczacych projektowania technologii (ma to bezposredni zwigzek
z przygotowaniem technologicznym produkcji). Szerzej w programie przedstawione jest
przygotowanie organizacyjne systemu produkcyjnego oraz sterowanie produkcja.
Podobnie zresztg jak stuszne jest ujecie w tresciach programowych istoty i narzedzi Lean
Manufacturing. Nie jest jednak mozliwe, ze tak szeroki program moze by¢ efektywnie
zrealizowany w przewidzianej liczbie godzin 20 w i 20 cw (studia stacjonarne), 16 w
i 16 cw (studia niestacjonarne).

e Przedmiot ,Procesy i techniki produkcyjne” (studia stacjonarne 16 w, 16 ¢w, 12 proj,
studia niestacjonarne 12 w, 12 ¢éw, 60 proj ?) studia | stopnia sem. | niestacjonarne,
Il stacjonarne. Tresci programowe sg sformutowane bardzo lakonicznie. Wynika jednakze
z nich, ze obejmujg bardzo szeroki zakres materiatu (przyktadowo obszar technik
wytwarzania jest sam w sobie bardzo szeroki) i trudno bedzie studentom osiggnac
zaktadane w przedmiocie efekty ksztatcenia. Lakonicznos¢ tresci programowych nie
pozwala na analize konkretnych zagadnien, ale osiggniecie zaktadanych efektéw
ksztatcenia moze by¢ bardzo trudne przy zaktadanej liczbie godzin dydaktycznych. Nie
bardzo réwniez zrozumiate jest ujecie w spisie literatury pozycji K. Przybytowicza —
Metaloznawstwo. Prawdopodobnie pomytkowo w sylabusie zaznaczono 60 godz.
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projektow. Zakres prac projektowych nie jest doktadnie sprecyzowany (ma to byc
przyktadowy proces produkcyjny). Analiza prac etapowych (zat.4 raportu), wskazuje ze sg
to bardzo proste zadania wykonywane w grupach wspdlnie przez duzg liczbe studentéw
(grupa liczy najczesciej 5 oséb).

Przedmiot Materiatoznawstwo (studia stacjonarne 12 w, 12 ¢w, studia niestacjonarne
12 w, 12 ¢w) studia | stopnia sem. Ill. Efekty ksztatcenia i tresci programowe opracowane
prawidtowo. Jednakze korzystniejsze z punktu widzenia efektdw ksztatcenia bytoby
wprowadzenie laboratorium z tego przedmiotu.

Przedmiot Inzynieria produkcji (studia stacjonarne 20 w, 20 ¢w, sem. Il, studia
niestacjonarne 16 w, 16 ¢w sem. lll). W tresciach programowych znajduje sie temat:
Komputerowe wspomaganie projektowania konwencjonalnego procesu

technologicznego (poz.13), podczas gdy w ciggu catego procesu ksztatcenia na zadnym
przedmiocie student nie poznat zasad projektowania procesu technologicznego.
W kolejnej pozycji tresci programowych jest mowa o ,,Maszynowym programowaniu
obrabiarek sterowanych numerycznie” (poz.14), natomiast w catym programie studiéw
nie ma wyraznej tresci programowej, zgodnie z ktérg efektem ksztatcenia bytoby
poznanie obrabiarek konwencjonalnych i sterowanych numerycznie. Dopiero po tym
mozna w tresciach programowych ujgé¢ maszynowe programowanie OSN. Ponadto
wskazane w przedmiocie efekty ksztatcenia nie sg zwigzane bezposrednio z wskazanymi
wyzej pozycjami tresci programowych. Generalnie efekty ksztatcenia i tresci programowe
skoncentrowane sg na obszarze organizacyjnego przygotowania produkgji.

Przedmiot Metrologia (studia stacjonarne 10 w, 10 ¢w, sem. |, studia niestacjonarne
10 w, 8 ¢w. sem. lll). Z przedmiotowych efektéw ksztatcenia wynika, ze student powinien
zna¢ problematyke analizy systemdédw pomiarowych (MSA), natomiast w efektach
ksztatcenia brakuje umiejetnosci zwigzanych z dokonywaniem prostych pomiaréw
warsztatowych. Podstawowg wiedzg w tym zakresie jest ,..Metrologia wielkosci
geometrycznych: specyfikacja geometrii wyrobdw, wzorce dtugosci i kata, przyrzady
pomiarowe i pomiary dtugosci, kata, odchytek geometrycznych oraz chropowatosci
powierzchni...”. Student w trakcie nauki nie ma mozliwosci pozna¢ podstawowego
uktadu tolerancji i pasowan (bardzo wainy element ksztatcenia inzynierskiego). Jedna
z tresci programowych ¢wiczen jest : ,,... omdéwienie narzedzi pomiarowych ...” (poz. 2
tresci programowych). Student powinien sam dokonywaé pomiaréw prostymi
narzedziami pomiarowymi. W trakcie wizytacji przedstawiano ZO skromnie wyposazone
laboratorium metrologii. W sylabusach natomiast nie ma zaje¢ laboratoryjnych z tego
przedmiotu.

Przedmiot Grafika inzynierska (studia stacjonarne 20 w, 20 ¢w, 25 proj sem.lll, studia
niestacjonarne 16 w, 16 ¢w., 25 proj. sem.lll) tresciami programowymi wigze sie
z przedmiotem Projektowanie inzynierskie (studia stacjonarne 20 w, 20 ¢w, 20 proj.
sem.lV, studia niestacjonarne 16 w, 16 ¢w. 25 proj. sem.lV). TreSci programowe obu tych
przedmiotédw w pewnych fragmentach sg takie same i ogdlnym ujeciu dotyczg podstaw
geometrii wykreslnej i rysunku technicznego.

Przedmiot Systemy informatyczne wspomagajace procesy produkcyjne (studia
stacjonarne 12 w, 20 ¢w, sem.V, studia niestacjonarne 16 w, 12 ¢w., sem. V). Lakoniczne
opracowane tresSci programowe bedgce czeSciowym powtdrzeniem  tresci
przedstawianych na innych przedmiotach.

Przedmiot Zarzadzanie finansami (studia stacjonarne 20 w, 15 proj. sem. IV, studia
niestacjonarne 16 w, 25 proj. sem.lV) obejmuje m.in. zagadnienia sprawozdawczosci
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finansowej, analize ptynnosci itp. Student otrzymuje wiedze i umiejetnosci z zakresu

sporzadzania sprawozdan finansowych, lecz w toku studidw nie zapoznaje sie

z klasyfikacjg kosztéw wytwarzania, czy miejscem ich powstawania. A sg to zagadnienia

dla ksztaftcenia inzynierskiego bardzo wazine, zarowno w kategoriach wiedzy, jak

i umiejetnosci.

Przedstawione wyzej przyktady swiadczg réwniez o nieprawidtowej sekwencji
poszczegdblnych przedmiotéw. Koncepcja ksztatcenia inzynieréw zaktada, ze w problematyke
zadan inzynierskich wprowadza ,jezyk inzynierow”, czyli grafika inzynierska (rysunek
techniczny z elementami geometrii wykresinej). Jednoczesnie w pierwszych semestrach
student winien pozyskiwa¢ wiedze i umiejetnosci dotyczace stosowania réznych tworzyw
konstrukcyjnych (metaloznawstwo) i sposobu pomiaru elementéw. W dalszej sekwencji
przedmiotowej winny sie znajdowac¢ przedmioty o charakterze konstrukcyjnym
(np. Konstrukcja maszyn) i nastepnie przedmioty zwigzane z technologig wytwarzania.
W opracowanym przez Uczelnie programie sekwencja jest inna. Przedmiot dotyczacy
procesOw wytwoérczych (Procesy i techniki produkcyjne) realizowany jest w | (lub Il na
studiach niestacjonarnych) semestrze, grafika inzynierska i projektowanie inzynierskie na
semestrach Ill i IV. Materiatoznawstwo prowadzone jest na Il semestrze — czyli student
najpierw dowiaduje sie jak cze$¢ urzadzenia wykonaé (czyli jakie stosowac techniki
wytwarzania), a dopiero potem nabedzie umiejetnosci doboru materiatu konstrukcyjnego
z jakiego czes¢ bedzie wytwarzana.

Tresci programowe na studiach Il stopnia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji
zostaty przyporzagdkowane do obszaru nauk spotecznych (65% kierunkowych efektéw
ksztatcenia) oraz obszaru nauk technicznych (35% kierunkowych efektéw ksztatcenia).
Generalnie tresci ksztatcenia sg wtasciwe, jednakze w obszarze nauk technicznych znaczna
czes¢ tresci programowych jest powtdrzeniem ze studidw stopnia |. Cze$¢ tresci
programowych Il stopnia winna by¢ realizowana na | stopniu. Wybrane przyktady dotyczace
analizy sylabusdéw przedstawiono ponizej.

e Przedmiot Zarzadzanie i inzynieria produkcji (studia Il stopnia sem I, 12 w, 50 proj.).
Opracowany sylabus zawiera dobrze ujete tresci programowe ktére winny byé
realizowane podczas studidow | stopnia w ramach przedmiotu Zarzadzanie produkcjg
i ustugami.

e Przedmiot Zarzadzanie projektem jest powtdrzeniem tresci programowych ze studiow
| stopnia. Podobnie przedmiot Postep w technice i technologii (studia Il stopnia sem lll,
14 w) — szacunkowo ok. 50% tresci programowych jest powtdrzeniem ze stopnia l.

e Przedmiot Sterowanie maszyn i urzgdzen (studia Il stopnia sem Ill, 14 w) jest typowym
przedmiotem konstrukcyjnym, ktdry bezwarunkowo winien znalezé sie w programie
studidw stopnia |. Efekty ksztatcenia w ogdlnym zarysie dotycza podstawowych zadan
inzynierskich zwigzanych z konstrukcja. Te efekty ksztatcenia sg potrzebne studentom
| stopnia, natomiast tresci ksztatcenia sg na tyle podstawowe, Zze nie powinny by¢
realizowane w ramach Il stopnia.

Punkty ECTS dla poszczegdlnych przedmiotéw ustalane sg zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie warunkéw
i trybu przenoszenia zajec zaliczonych przez studentéw oraz Rozporzgdzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 4 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia. Opracowany w Uczelni regulamin
ECTS z dnia 27.03.2013 r. opisuje zasady realizowania systemu punktowego ECTS. Punkty
ECTS s3 odzwierciedleniem naktadu pracy studenta, jaki jest niezbedny by zrealizowac
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zatozone dla danego przedmiotu, semestru i programu ksztatcenia efekty ksztatcenia.

Szacowany naktfad pracy wynika z sumy:

e godzin kontaktowych dla danego komponentu edukacyjnego,

e czasu poswieconego na prace indywidualng i grupowg potrzebnego do zaliczenia
komponentu (tj. wczesniejsze przygotowanie do zajeé, zebranie i wybdr odpowiednich
materiatdw, wymagane powtdrzenie materiatu, przestudiowanie materiatéw
dydaktycznych, pisanie prac/projektéw/prac dyplomowych; zajecia praktyczne; itp.),

e czasu poswieconego na edukacje w formie e-learning,

e czasu wymaganego do przygotowania sie do procesu oceniania,

e czasu uczestnictwa w procesie oceniania.

Zgodnie z paragrafem 3 pkt. 7 i 8 wspomnianego regulaminu jeden punkt ECTS
odpowiada efektom ksztatcenia, ktérych uzyskanie wymaga od przecietnego studenta 25-30
godzin pracy. Minimalna liczba punktéw przewidziana na rok akademicki wynosi 60, w tym
dla semestru wynosi 30 punktow ECTS. Na podstawie przeprowadzonej analizy sylabuséw
nalezy uzna¢, ze stosowany na uczelni system punktéw ECTS jest prawidfowy.

Praktyki studenckie na studiach | i Il stopnia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria
produkcji stanowig integralng czes¢ planu studidw i procesu ksztatcenia studentéw studiow
stacjonarnych iniestacjonarnych. Podlegaja obowigzkowemu zaliczeniu. Procedury
odbywania praktyk sg sformalizowane. Podstawowe zatozenia dotyczace praktyk
studenckich zostaty okreslone w Regulaminie Praktyk Studenckich Wyzszej Szkoty Biznesu
w Dabrowie Godrniczej. Praktyki studenckie realizowane sg w postaci praktyk zawodowych
i dyplomowych. Zgodnie z planem studidéw trwajg one po 120 godzin (studia | stopnia).
Praktyka zawodowa realizowana jest na Il semestrze, a praktyka dyplomowa na V lub
VI semestrze studidéw. W przypadku studiow Il stopnia realizowana jest praktyka dyplomowa
(120 godzin) na przedostatnim semestrze studiéw.

Celem praktyk zawodowych jest przede wszystkim stworzenie okazji do praktycznego
zastosowania wiedzy teoretycznej zdobytej w czasie studidw oraz jej poglebienie,
doskonalenie kompetencji niezbednych do wykonywania zawodu. Ponadto praktyki sprzyjaja
nawigzywaniu cennych kontaktéw zawodowych. Praktyki dyplomowe stuzg po pierwsze
celom badawczym (wybdr problematyki pracy inzynierskiej, licencjackiej, magisterskiej,
gromadzenie materiatdw, prowadzenie prac badawczych oraz pogtebienie wiedzy
praktycznej zwigzanej z tematem pracy dyplomowej), po drugie celom orientacji zawodowej
(propozycja pierwszego miejsca pracy po studiach). Zadania szczegétowe praktyk
przedstawione zostaty w regulaminie praktyk oraz raporcie samooceny. Student aktywnie
poszukuje miejsca odbywania praktyk lub tez korzysta w tym wzgledzie z pomocy Uczelni.
Realizacja praktyki dokumentowana jest w dzienniczku praktyk. Zapisy studenta
potwierdzane jest podpisem zaktadowego opiekuna praktyki. Po zakoriczeniu praktyki
student jest oceniany przez opiekuna zaktadowego na karcie ocen praktykanta; student poza
tym samodzielnie przygotowuje tez sprawozdanie z praktyki (zgodnie ze wzorcem) i z catym
zestawem dokumentoéw zgtasza sie do Petnomocnika ds. Praktyk Studenckich w celu
uzyskania zaliczenia. W przypadku praktyki dyplomowej zaliczenie praktyki przez
Petnomocnika ds. Praktyk Studenckich poprzedzone jest rekomendacjg promotora.

Miejsce odbywanie praktyki zawodowej i dyplomowej musi odpowiadaé kierunkowi
studiow i obranej przez studenta specjalnosci. W ramach obowigzkowych praktyk dopuszcza
sie nastepujace formy praktyk:

e praktyka realizowana w zgtoszonym przez studenta zaktadzie pracy pod warunkiem
zgodnosci charakteru wykonywanej tam pracy z programem praktyki wtasciwym dla
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kierunku studiow; miejsce praktyk moze zosta¢ pozyskane samodzielnie przez studenta
lub pochodzi¢ z bazy wspdtpracujacych organizacji z Uczelnig - student korzysta z oferty
przedstawionej mu przez Akademickie Biuro Karier, Petnomocnika ds. Praktyk
Studenckich, oferty pozyskanej w ramach targdw pracy i praktyk organizowanych przez
uczelnie, realizowanej np. w ramach programu Erasmus,

zatrudnienie studenta w zakfadzie pracy lub realizacja stazu zawodowego na stanowisku
odpowiadajgcym programowi praktyki wtasciwemu dla kierunku studidw;

projekty indywidualne w formie prac badawczo-wdrozeniowych katedry Wydziatu.

W raporcie samooceny przedstawiono petny wykaz jednostek administracji oraz firm

w ktérych studenci Wydziatu odbywajg praktyki. Nalezy uznaé, ze system realizacji praktyk
przez studentéw kierunku jest prawidtowy, pozwalajacy na uzyskanie zaktadanych efektéw
ksztatcenia.

Formy indywidualnego ksztatcenia studentdw sg nastepujace:
indywidualna organizacja studiow moze polega¢ w szczegdlnosci na:

o ustaleniu indywidualnej opieki nauczyciela akademickiego,

o eksternistycznym zaliczaniu zajeé dydaktycznych, w porozumieniu z nauczycielem
prowadzgcym przedmiot,

o zmianach termindéw egzamindéw i zaliczen przedmiotéw.

o Indywidualna organizacja studiéw moze by¢ zastosowana w odniesieniu do
studentéw niepetnosprawnych, studentéw szczegdlnie wyrdzniajacych sie
osiggnieciami naukowymi, studiujgcymi na dwodch kierunkach, objetych
programem wymiany miedzynarodowej lub w innych przypadkach wynikajgcych
ze specyficznej sytuacji rodzinnej lub zawodowej studenta.

dostosowanie organizacji studiow do potrzeb o0séb niepetnosprawnych, poprzez
umozliwienie zmiany sposobu uczestnictwa w zajeciach, w przypadku gdy choroba lub
niepetnosprawnos¢ studenta nie pozwala na udziat w zajeciach w trybie standardowym.
obieralnos$¢ przedmiotow tzw. dodatkowe przedmioty do wyboru. W trakcie studidow
studenci oprécz przedmiotow realizowanych zgodnie ze standardami ksztatcenia moga
dokonywaé¢ wyboru sposréd przedmiotow dodatkowych oraz specjalnosci studiéw.
Liczbe godzin do wyboru wraz z przypisanymi im punktami ECTS okresla plan studiéw.
Studenci majg  mozliwo$¢ dokonania wyboru w ramach przedmiotéw
ogoblnouczelnianych, w zakresie specjalnosci studenci wybierajg grupy przedmiotéw
pozwalajgce na specjalizacje w jednej z dziedzin; natomiast grupa przedmiotéw
swobodnego wyboru pozwala studentom albo na dalsze pogtebianie wiedzy
specjalizacyjnej albo na poznanie wiedzy i nabycie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w innych niz specjalizacja obszarach zainteresowan.

indywidualny plan studiéw i program ksztatcenia. O indywidualny plan studiow i program
ksztatcenia moga ubiegaé sie studenci wyrdzniajgcy sie dobrymi wynikami w nauce
(Srednia wszystkich ocen na poziomie minimum 4.0), ktorzy ukonczyli pierwszy rok
studiow i uzyskali petng liczbe punktéw ECTS przewidziang programem studidow.
W przypadku wyrazenia zgody na ten plan studiéw, Dziekan wyznacza sposréd
nauczycieli akademickich opiekuna dydaktycznego studenta. Obowigzkiem opiekuna
dydaktycznego jest sprawowanie merytorycznej opieki nad wtasciwg realizacjg planu
i programu studiow indywidualnych.

Na podstawie powyzszych informacji mozna stwierdzi¢, ze w wizytowanej jednostce

istniej mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia.
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Zdaniem studentow realizowany na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji program
ksztatcenia pozwoli im na osiggniecie kazdego z zaktadanych i realizowanych efektéow
ksztatcenia, a ukoniczone studia pozwolg na polepszenie swojej sytuacji zawodowej lub
uzyskanie pracy w sektorze zwigzanym z inzynierig produkcji i zarzgdzaniem.

Studenci zostali zaznajomieni przez Wtadze WSB w Dabrowie Gérniczej juz na etapie
rekrutacji z sylwetkag absolwenta i podkreslajg oni, ze program ksztatcenia jest prawidtowo
dopasowany do przedstawione] im sylwetki.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci wskazali, ze dtugos¢ procesu ksztatcenia, tj. trzy
i pot roku studidw inzynierskich oraz péttora roku studidéw magisterskich jest odpowiednia
i pozwoli im na realizacje zaktadanych efektéw ksztatcenia. Pozytywnie odniesli sie oni takze
do doboru tresci ksztafcenia. Studenci szczegdlnie pozytywnie odniesli sie do praktycznych
elementdw nauczania. Nalezy jednak wskazaé, ze liczba godzin zajeé o charakterze
praktycznym jest znacznie ograniczona. Zdaniem studentéw zajecia o charakterze
laboratoryjnym odbywajg sie zwykle raz w tygodniu, jedynie podczas niektérych semestréw
do trzech razy w tygodniu. W tym zakresie jeszcze gorsza jest sytuacja studentdow
niestacjonarnych, ktérzy rzadziej majg mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach o charakterze
laboratoryjnym. Jednocze$nie studenci wskazali, ze oczekujg wiekszej ilosci zajec
praktycznych, w ramach ktérych bedg mogli wykorzystywa¢ bardziej zaawanasowane od
dostepnych w WZ w Cieszynie urzadzenia techniczne, pod nadzorem opiekunéw naukowych.

Studenci kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji orientujg sie w zasadach
funkcjonowania systemu punktacji ECTS i ich zdaniem punkty te zostaty prawidtowo
przypisane do wagi poszczegdlnych przedmiotéw. Punktacja zostata zamieszczona
w sylabusie kazdego z przedmiotéw, a studenci sg z nig zaznajamiani podczas zajeé
organizacyjnych.

Studenci negatywnie odniesli sie do sekwencyjnosci zaje¢, wskazujac ze juz podczas
pierwszego roku studiéw w programie przewidziano zajecia wymagajgce wiedzy nabywanej
dopiero na wyzszych latach studidw. Jednoczesnie wskazali, ze duze nagromadzenie tresci
ksztatcenia na pierwszym roku studiéw pierwszego stopnia moze powodowaé trudnosci
w zaliczeniu. Wobec powyzszego rekomendowane jest podjecie dziatan majgcych na celu
zebranie od studentéw opinii na temat konkretnych przedmiotéw, ktére ich zdaniem
powinny zostac przesuniete w planie studiéw.

Stosowane w ramach kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji metody ksztatcenia na
odlegtos¢ koncentrujg sie na zdobywaniu wiedzy i majg charakter uzupetniajgcy w stosunku
do godzin zaje¢ kontaktowych. Studenci wskazali, ze w gtdwnej mierze drogg elektroniczna,
poprzez platforme e-moodle sg im przekazywane materiaty dydaktyczne. T3 drogg,
w ramach niektorych przedmiotéw odbywa sie takze weryfikacja czgstkowa, natomiast nie sg
w ten sposdb przeprowadzane zaliczenia. Studenci pozytywnie odniesli sie do stosowanej
przez Uczelnie formy ksztatcenia na odlegtos¢ i zakresu tego ksztatcenia.

Program studidow jest uzupetniony o obligatoryjne praktyki studenckie, ktérych wymiar
wynosi 280 godzin w ramach studiéw inzynierskich oraz 120 godzin w czasie studiéw
magisterskich. Praktyki studenckie, realizowane sg w instytucjach sektora prywatnego
(w szczegdlnosci zaktady produkcyjne wojewddztwa $lgskiego), ktére sg powigzane
z sektorem produkcyjnym. Student, ktéry jest zobowigzany do odbycia praktyk przedktada
Petnomocnikowi ds. praktyk wniosek, w ktérym zawarte sg podstawowe informacje dot.
miejsca praktyk. Wniosek jest weryfikowany pod katem zgodno$ci miejsca praktyk z efektami
ksztatcenia osigganymi na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji. Po zakorczeniu
praktyk student jest obowigzany do przedtozenia dziennika praktyk, a takze opinii
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pracodawcy. Zaliczenia praktyk dokonuje Petnomocnik ds. praktyk na podstawie
przedtozonych dokumentdéw. Studenci obecni podczas spotkania z ZO wskazali, ze orientuja
sie w zasadach odbywania praktyk, ze wzgledu na organizowane spotkania informacyjne,
a takze zamieszczone informacje na stronach internetowych. Studenci pracujacy lub
prowadzgcy wtasng dziatalnos¢ gospodarczg mogg zaliczy¢ swoj dorobek zawodowy na
poczet praktyk studenckich, po przedtozeniu odpowiednich dokumentéw, potwierdzajgcych
zwigzek wykonywanej pracy z tresciami ksztatcenia kierunku zarzadzanie i inzynieria
produkcji.

Proces ksztatcenia w ramach wizytowanego kierunku jest indywidualizowany na kilka
sposobdw. Studenci mogg skorzystaé z regulaminowych instytucji Indywidualnej Organizacji
Studidow (l0S), przewidzianej w §10 Regulaminu Studiow WSB w Dgbrowie Godrniczej. 10S
moze zosta¢ przyznany studentom niepetnosprawnym, szczegdlnie wyrdzniajgcym sie
w nauce, studiujgcym na dwodch kierunkach, objetych programem wymiany
miedzynarodowej lub miedzyuczelnianej, a takze innym studentom za zgoda Dziekana. 10S
polega na modyfikacji realizacji obowigzujgcego programu ksztatcenia, a zwtaszcza terminéw
realizacji obowigzkéw dydaktycznych wynikajgcych z planu studidw.

Zgodnie z §11 Regulaminu Studiow WSB w Dagbrowie Gdrniczej, studenci mogg starac sie
o przyznanie Indywidualnego Planu Studidw i Programu Ksztatcenia (IPSiPK). Ta instytucja
jest dostepna dla studentéw, ktérzy zaliczyli pierwszy rok studidow pierwszego stopnia lub
pierwszy semestr studiéw drugiego stopnia, wyrdzniajgcych sie w nauce. IPSiPK pozwala na
wzbogacenie zakresu wiedzy nabywanej przez studentdw w ramach studiowanego kierunku
lub specjalnosci.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA wskazali, ze popularng formg
indywidualizacji procesu ksztatcenia jest 10S, ktéry pozwala na potgczenie pracy zawodowej
ze studiami. Dodatkowym atutem, ktéry umozliwia studentom takze prace zawodowa jest
wprowadzony system ,trzy dni studiujesz, dwa dni pracujesz” — bardzo pozytywnie ceniony
przez studentdéw. System ten opiera sie na zasadzie, iz studenci studidéw stacjonarnych
odbywajg zajecia jedynie przez trzy dni w tygodniu, tj. w srode, czwartek i pigtek. Natomiast
pozostate dni, mogq oni przeznaczyé na prace zawodowa.

Oprécz rozwigzan regulaminowych nauczyciele akademiccy w czasie zaje¢, a takie w
ramach két naukowych starajg sie dostarcza¢ studentom chetnym i wybitnie uzdolnionym
szerszy zakres literatury, a takze zachecajg ich do uczestnictwa w konferencjach naukowych
— zaréwno krajowych, jak i miedzynarodowych. Jako pozytywny aspekt nalezy oceni¢
dziatania Wtadz Uczelni w zakresie finansowania wyjazdéw swoich studentéw takze na
konferencje miedzynarodowe. Studenci wskazali na motywujace podejscie nauczycieli
akademickich, ktérzy zachecajg do dziatalnosci niezwigzanej S$cisle z procesem
dydaktycznym.

Osoby niepetnosprawne mogg liczy¢ na szerokg pomoc Uczelni w procesie ksztatcenia,
m.in. poprzez dziatalnos¢ Centrum ds. Osob Niepetnosprawnych WSB w Dgbrowie Gérniczej,
Koordynatora ds. Oséb Niepetnosprawnych oraz Asystenta Osob Niepetnosprawnych.
Struktury te pozwalajg na kompleksowg pomoc osobom niepetnosprawnym, takze
w rozwigzywaniu indywidualnych problemdéw zwigzanych ze studiowaniem. W ramach
kierunku zarzgdzanie i inzynieria produkcji studiujg osoby z rdéinym stopniem
niepetnosprawnosci, ktére pozytywnie odnoszg sie do dziatann Uczelni w zakresie pomocy
dydaktycznej.

Ocena koricowa 3 kryterium ogdlnego® czesciowo
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Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych
1) Realizowany program ksztatcenia jest w dziwnym sensie ,dualny”. Mozna ukonczy¢
studia | stopnia na kierunku zarzadzanie i inzynierii produkcji z tytutem licencjata lub
inzyniera, a przeciez opiniowany kierunek jest silnie zwigzany z inzynierig produkcji; ma
wiec charakter techniczny. Absolwent z licencjatem nie osigga wszystkich efektéw
ksztatcenia niezbednych dla absolwenta studidw inzynierskich, chociaz osigga znaczng ich
czes¢. Struktura kwalifikacji absolwenta wskazuje wiec na to, ze absolwent kierunku
konczacy studia licencjackie nie jest inzynierem. Takie absolwent studidw Il stopnia
wg ksztatcenia 3 semestralnego osigga efekty ksztatcenia nieco inne w poréwnaniu do
absolwenta studium 4 semestralnego (po licencjacie).
Przyjety system ECTS jest on zgodny z odpowiednim rozporzadzeniem. Podobnie
zastrzezen nie budzi system praktyk studenckich, ktérych organizacje oraz sposéb
zaliczenia nalezy uznaé¢ za prawidlowy. Zastrzezen nie budzi rowniez mozliwos¢
indywidualizacji procesu ksztatcenia.
W opinii studentow realizowany program ksztatcenia zasadniczo pozwala studentom na
uzyskanie wszystkich zaktadanych efektéow ksztatcenia w zatozonym terminie, jednakie
z perspektywy studidw o charakterze inzynierskim liczba zaje¢ laboratoryjnych jest zbyt
niska.
2) Programu ksztatcenia (efekty ksztatcenia, tresci programowe, forma zajec) szczegdlnie
w obszarze nauk technicznych jest niespojny. Nalezy poddaé¢ weryfikacji i uszczegétowic
efekty ksztatcenia i w $lad za tym kolejnos¢ przedmiotow. Niektore przedmioty stopnia Il
winny by¢ realizowane na stopniu | i odwrotnie. Rowniez dla niektorych przedmiotow
tresci programowe przedstawiane sg zbyt ogdlnie. Niektére z nich powtarzane s3
w roinych przedmiotach. Na studiach Il stopnia wiele tresci programowych jest
powtdrzeniem materiatu ze stopnia l.
Pozytywnie naleizy oceni¢ forme sylabusow - jest ona przejrzysta i w przypadku
prawidtowego wypetnienia sylabusa zawiera zestaw niezbednych informacji dla studenta.
Ogodlng strukture efektow wedtug obszarow ksztatcenia dla kierunku Zarzadzanie i
inzynieria produkcji wyznaczono wedtug liczby studentéw poszczegélnych poziomoéw i
trybow studiow (Raport Samooceny):
e | stopien studiow

o obszar nauk technicznych 55%

o obszar nauk spotecznych 45%
e |l stopien studidw

o obszar nauk technicznych 35%

o obszar nauk spotecznych 65%
Udziat procentowy obszaréw na Il stopniu studiow budzi watpliwos¢ w zwigzku z przewaga
obszaru nauk spotecznych nad naukami technicznymi. Wskazane jest, aby wtadze Wydziatu
zmienity uktad proporcji obszarow na korzys¢ obszaru nauk technicznych.
Studenci wskazali takze na nieprawidtowy rozktad tresci ksztatcenia w kontekscie ich
sekwencyjnosci. Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne studentéow s3a
weryfikowane w réznorodnych formach — dogodnych dla studentow.
W ramach studiow istnieje mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia studenta.

4, Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow
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1) Ocena, czy liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji
umozliwiajq osiggniecie zatozonych celdw ksztafcenia i efektow realizacji danego
programu,

Zajecia dydaktyczne na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji (ZilP) w Wydziale
Zamiejscowym w Cieszynie prowadzi 85 nauczycieli akademickich. Uczelnia zgtosita do
minimum kadrowego 16 pracownikdéw naukowo-dydaktycznych, pozostali nauczyciele to
grono 69 osoéb. Sktad osobowy nauczycieli stanowigcych minimum kadrowe na wizytowanym
kierunku: 7 oséb to profesorowie i doktorzy habilitowani (4 reprezentuje nauki techniczne, 3
nauki ekonomiczne), 9 to doktorzy (4 reprezentuje nauki techniczne, 5 nauki ekonomiczne).
Sktad osobowy pozostatych nauczycieli jest nastepujgcy: 7 (ok. 10%) to grupa profesorow i
doktoréw habilitowanych, 32 (ok. 46,5%) to grupa doktorow i 30 (ok. 43,5%) to grupa
magistrow.

Nauczyciele akademiccy realizujgcy zatozone cele i efekty ksztatcenia w poszczegdlinych
przedmiotach, przewidzianych programem studidow, reprezentujg nastepujace dziedziny
wiedzy: nauki techniczne (30, w tym: 7 profesoréw i doktoréow habilitowanych, 15 doktorow
i 8 magistrow), nauki ekonomiczne (32, w tym: 6 profesoréw i doktoréw habilitowanych, 18
doktordéw i 8 magistréw), nauki matematyczne i fizyczne (5, w tym: 1 doktor habilitowany, 1
doktor i 3 magistréw), nauki spoteczne (4, w tym: 1 doktor i 3 magistréw), nauki
humanistyczne (9, w tym: 2 doktoréw i 7 magistréw (lektoréw)), nauki prawne (3, w tym: 2
doktoréw i 1 magister), nauki teologiczne (1 doktor), nauki o kulturze fizycznej (1 doktor).

Biorgc pod uwage potrzeby merytoryczne w zakresie realizacji programu studiéw i
mozliwosci osiggniecia zatozonych celéw i efektéw ksztatcenia, mozna stwierdzi¢, ze liczba
nauczycieli i struktura ich kwalifikacji zabezpiecza wymienione wyzej zadania.

2) Ocena, czy dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwtaszcza tworzqgcej
minimum kadrowe, sq adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektow
ksztafcenia; na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztafcenia uczestniczg
nauczyciele z doswiadczeniem praktycznym, zwigzanym z danym kierunkiem studiow,

Zgodnie z Raportem samooceny do minimum kadrowego kierunku Zarzadzanie
i inzynieria produkcji Uczelnia zgtosita 16 nauczycieli akademickich, w tym 7 w grupie
samodzielnych nauczycieli akademickich, 9 w grupie nauczycieli ze stopniem naukowym
doktora. Zespdt wizytujacy PKA przeprowadzit ocene spetnienia wymagan dotyczacych
minimum kadrowego na podstawie przestanej dokumentacji, dokumentéw przedstawionych
podczas wizytacji i rozméw przeprowadzonych z witadzami Wydziatu. W ocenie
uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie naukowe i specjalizacje naukowg oraz
dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono réwniez obcigzenia dydaktyczne w biezgcym
roku akademickim oraz ztozone o$wiadczenia o wliczeniu do minimum kadrowego.

Zgodnie z § 15 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie
warunkéw prowadzenia studidw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U.
z 2014 r. poz. 1370) minimum kadrowe dla studiéw drugiego stopnia powinno stanowi co
najmniej szesciu samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu
nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien naukowy doktora. Spetnione sg warunki
okres$lone w § 8 ust. 1 pkt 2 d rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370), tj. do minimum kadrowego dla studiow
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drugiego stopnia zalicza sie nauczycieli akademickich, dla ktérych uczelnia, w sktad ktorej
wchodzi ta jednostka, jest podstawowym miejscem pracy.

Kopie dyplomdéw znajdujgce sie w teczkach zostaty poswiadczone za zgodnos$¢
z oryginatem. We wszystkich teczkach znajdujg sie dokumenty potwierdzajgce uzyskanie
stopni i tytutdw naukowych. Umowy o prace zawieraja wymagane prawem elementy.

W wyniku weryfikacji teczek osobowych, a w szczegdlnosci oswiadczen o wyrazeniu
zgody na wliczenie do minimum kadrowego ocenianego kierunku stwierdzono, iz wszystkie
osoby zgtoszone do minimum kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.).
Stwierdzono takze, ze wszystkie osoby zgtoszone do minimum kadrowego spetniajg warunki
§ 13 ust. 1 ww. rozporzadzenia, zgodnie z ktérym nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony
do minimum kadrowego, jezeli zostat zatrudniony w Uczelni nie krdcej niz od poczatku
semestru studidw. Analiza obcigzenia nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe pozwala na stwierdzenie, iz wszyscy nauczyciele akademiccy spetniajg warunki
okreslone w § 13 ust. 2 powyzszego rozporzadzenia, zgodnie z ktdrym nauczyciel akademicki
moze by¢ zaliczony do minimum kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na
danym kierunku studidw zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin zajec
dydaktycznych — w przypadku samodzielnego nauczyciela akademickiego lub 60 godzin zaje¢
dydaktycznych — w przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopiern naukowy
doktora lub kwalifikacje drugiego stopnia.

Na podstawie analizy uméw o prace oraz informacji uzyskanych w czasie wizytacji
mozna stwierdzié¢, iz nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe sg zatrudnieni
w Uczelni od kilku/kilkunastu lat, a niemal wszystkie umowy o prace sg zawarte na czas
nieokreslony. Dla wiekszosci nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego
Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy.

Z analizy danych dotyczacych sktadu minimum kadrowego na wizytowanym kierunku
z okresu ostatnich 4 lat, tj. 2011/2012-2014/2015 wynika, ze 10 sposréd nauczycieli
zaliczonych do minimum kadrowego w biezgcym roku akademickim byto zaliczonych do
minimum tego kierunku w roku akademickim 2013/2014, 7 — w roku akademickim
2012/2013 oraz 2 — w roku akademickim 2011/2012. Wobec powyzszego mozna uznac, ze
minimum kadrowe jest stabilne.

Analiza kwalifikacji dydaktycznych nauczycieli akademickich wchodzgcych w sktad
minimum kadrowego pozwala potwierdzi¢ ich kompetentnos¢ w zakresie realizowanego
programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. Wszyscy pracownicy zaliczeni do minimum
kadrowego posiadajg aktualny dorobek naukowy w wybranym obszarze prac naukowo-
badawczych, ktére mieszczg sie w dyscyplinie inzynieria produkcji (organizacja i zarzadzanie
produkcjg oraz ustugami, wybrane zagadnienia inzynierii procesow wytwarzania, zarzagdzanie
projektami produkcyjnymi i ustugowymi, optymalizacja tancuchéw dostaw i logistyka,
zarzadzanie jakoscig, prognozowanie w przedsiebiorstwie. modelowanie i symulacja
komputerowa, efektywnos$é, produktywnos$é i organizacja przedsiebiorstw) badZz tez
w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu.

ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu);
Wszyscy pracownicy naukowo-dydaktycznych stanowigcy minimum kadrowe
w latach 2010-2014 na kierunku Zrzgdzanie i inzynieria produkcji w Wydziale Zamiejscowym
w Cieszynie, to pracownicy zatrudnieni w Uczelni na podstawie umowy o prace w petnym
wymiarze czasu pracy na podstawowym miejscu pracy. W latach 2010-2012 na kierunku
Zarzadzanie i inzynieria produkcji w Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie na studiach
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| stopnia 80% profesoréw i 71% doktorow stanowito state minimum kadrowe na w/w
kierunku. Z chwilg uzyskania uprawnien do studidow Il stopnia na kierunku Zarzgdzanie
i inzynieria produkcji minimum kadrowe tego kierunku zostato rozszerzone. State minimum
kadrowe w latach 2012-2014 na omawianym kierunku stanowito 59% profesorow i 54%
doktoréw. Zmiany w minimum kadrowym dla kierunku Zarzgdzanie i inzynieria produkcji
w latach 2010-2014 wyniknety z dwdch przyczyn:

1) dostosowanie sktadu minimum kadrowego do zmian w Ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym, w szczegdlnosci do wymogdw KRK - ta zmiana miata miejsce w 2012
r. i dotyczyta grupy doktorow (uzupetnienie minimum kadrowego o pracownikéw
posiadajgcych dorobek naukowy w dziedzinie nauk ekonomicznych, do ktérej m.in.
przypisano efekty ksztatcenia na kierunku ZilP),

2) osiggniecie wieku emerytalnego przez trzech profesoréow z wczesniejszym
dtugoletnim stazem pracy w WSB - zmiana w minimum kadrowym miata miejsce w 2013 r.
(w wyniku odejscia na emeryture trzech pracownikéw, do minimum kadrowego zaliczono
trzech profesorow prowadzacych zajecia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji,
jednak dotychczas nie zaliczanych do minimum kadrowego).

Jednoczesnie w miare potrzeb dydaktycznych oraz w celu zapewnienia wysokiej
jakosci ksztatcenia, uwzgledniajagc mozliwosci finansowe Uczelni, minimum kadrowe dla
kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji jest stale rozszerzane ponad wymagane
przepisami prawa minimum 12 oséb (obecnie minimum kadrowe dla ZilP stanowi
16 pracownikéw naukowo-dydaktycznych). Obecnie w grupie dr hab. i profesoréw 88% to
pracownicy pracujacy w Uczelni powyzej 3 lat (od 3 do 14 lat), w grupie doktoréw 22%
pracuje ponad 3 lata, 33% - 2 lata, co dobrze $wiadczy o zachodzacej wymianie pokoleniowej
kadry. Swiadczy to tez o stabilnoéci zatrudnienia nauczycieli zaliczonych do minimum
kadrowego.

ocena spetnienia wymagan dotyczqcych relacji miedzy liczbq nauczycieli akademickich
stanowiqcych minimum kadrowe a liczbq studentow ocenianego kierunku studiow;

Ogblng strukture efektéw wedtug obszaréow ksztatcenia dla kierunku Zarzadzanie
i inzynieria produkcji wyznaczono wedtug liczby studentéw poszczegdlnych poziomoéw
i trybéw studiéw (Raport Samooceny):

e | stopien studidw

o obszar nauk technicznych 55%

o obszar nauk spotecznych 45%
e |l stopien studidw

o obszar nauk technicznych 35%

o obszar nauk spotecznych 65%

Zgodnie z §17 ust. 2 Rozporzadzenia MNiSW z dnia 5 pazdziernika 2011r. wyznacza
sie jg stosunkiem liczby nauczycieli do liczby studentéw wedtug proporcji, ktéra wynosi
odpowiednio: | stopien 1:83; Il stopien 1: 101

Analiza obsady zajeé dydaktycznych, przeprowadzona na podstawie dokumentacji
zawartej w zatgcznikach do Raportu Samooceny pozwala pozytywnie oceni¢ obsade zajec
dydaktycznych z poszczegdlnych przedmiotéw, w tym zgodnosé obszarow wiedzy, dziedzin
nauki oraz dyscyplin naukowych i dorobku naukowego nauczycieli akademickich,
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji, ze
szczegbtowymi efektami ksztatcenia, okreslonymi dla poszczegdlnych przedmiotéw tego
kierunku. Dodatkowo uzupetnieniem dorobku naukowego niektérych oséb jest
doswiadczenie zawodowe poza Uczelnig, zwtaszcza zdobyte w ramach statej wspotpracy
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z przedsiebiorstwami. Jest to dobry objaw z uwagi na fakt, ze kierunki w najblizszej
przysztosci bedg posiadaty profil praktyczny.

Liczba nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego, struktura ich
kwalifikacji oraz dorobek naukowy umozliwiajg osiggniecie zatozonych celéw i efektow
ksztatcenia zatozonych dla programu ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie i inzynieria
produkcji.

Udziat procentowy obszaréw na Il stopniu studidéw budzi watpliwosé¢ w zwigzku
z przewagg obszaru nauk spotecznych nad naukami technicznymi. Wskazane jest, aby wtadze
Wydziatu zmienity uktad proporcji obszaréw na korzy$é obszaru nauk technicznych.

ocena prawidtowosci obsady zaje¢ dydaktycznych z poszczegdlnych przedmiotow:
ocena zgodnosci obszarow wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych
i artystycznych reprezentowanych przez poszczegdlnych nauczycieli akademickich
(w przypadku profilu praktycznego - ich doswiadczenia zawodowego), ze
szczegétowymi efektami ksztatcenia dla poszczegélnych przedmiotow/modutéw.
W przypadku prowadzenia ksztafcenia na odlegfos¢: ocena przygotowania nauczycieli
akademickich do realizacji zaje¢ dydaktycznych w tej formie;

Bioragc pod uwage reprezentowany przez poszczegdlnych nauczycieli obszar nauki,
dziedzin i dyscyplin naukowych, mozna stwierdzi¢, ze obsada zaje¢ dydaktycznych jest
prawidtowa. Podstawowymi kryteriami oceny kwalifikacji kandydatéw do prowadzenia zaje¢
jest dotychczasowe doswiadczenia w zakresie dziatalnosci naukowo-badawczej
i dydaktycznej w ramach przedmiotu, ktéry bedzie prowadzit oraz zgodnos$¢ tematyki
publikacji i prac badawczych kandydata z tematyka zaje¢ dydaktycznych, ktére ma
prowadzi¢, a takze dodatkowo doswiadczenie praktyczne kandydata zwigzane z wykonywang
pracg zawodowq. Podstawg weryfikacji kwalifikacji kandydata s3: informacje pozyskane
w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej, analiza dokumentéow (dyplomy, certyfikaty,
zaswiadczenia, curriculum vitae), analiza publikacji (w przypadku kandydatéw na stanowisko
nauczycieli naukowo-dydaktycznych).

Spektrum dziedzin i dyscyplin naukowych, do ktérych odnosi sie wyksztatcenie i
dorobek naukowy nauczycieli prowadzacych zajecia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria
produkcji w Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie jest do$¢ szerokie, odpowiada to jednak
efektom przedmiotowym oraz kierunkowym efektom ksztatcenia. Wyktadowcy posiadajg
stosowne wyksztatcenie oraz dorobek naukowy zwigzany z prowadzonymi przedmiotami.
Ponizej wymieniono przedmioty prowadzone przez pracownikéw z tytutem profesora,
stopniem doktora habilitowanego lub doktora posiadajgcych wyksztatcenie i dorobek
naukowy w poszczegdlnych dziedzinach nauk:

e pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk technicznych: Automatyzacja
i robotyzacja proceséw produkcyjnych; Grafika inzynierska, Grafika komputerowa
i multimedia, Infrastruktura transportu; Inzynieria produkcji; Logistyka produkcji;
Logistyka zaopatrzenia, Metodyka Six Sigma; Maszyny i urzadzenia energetyczne,
Metody zarzgdzania jakos$cig, Metrologia, Modelowanie produkcji przemystowej,
Narzedzia informatyczne w procesach logistycznych; Odnawialne Zrédta energii,
Ograniczanie emisji szkodliwosci motoryzacyjnych; Organizacja systemow produkcyjnych;
Podstawy budowy drogowych pojazdéw silnikowych, Podstawy elektroniki, Podstawy
miernictwa i metrologii; Podstawy programowania, Podstawy programowania
inzynierskiego i grafika inzynierska, Podstawy projektowania i grafika inzynierska,
Podstawy programowania, jezyki i paradygmaty programowania, Postep w technice
i technologii; Praca przejsciowa; Procesy i techniki produkcyjne, Prognozowanie
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i symulacje w przedsiebiorstwie, Projektowanie inzynierskie, Rachunek kosztow
logistycznych; Robotyka w zarzadzaniu produkcjg; Rynek ustug transportowo-logistyczno-
spedycyjnych, Sterowanie maszyn i urzadzen; Sterowanie procesami produkcji, Technika
pracy naukowej; Zaawansowane zagadnienia inzynierii produkcji, Zarzgdzanie procesami
produkcji, Zarzadzanie produkcja, Zarzadzanie jakoscig, jezyki i paradygmaty
programowania; Seminarium dyplomowe; Seminarium magisterskie;

pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk matematycznych i fizycznych: Fizyka,
Matematyka; Statystyka; Statystyka matematyczna,

pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk Scistych: Bazy danych w systemach
zarzadzania; Sieci komputerowe, Systemy ERP,

pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk ekonomicznych: Analiza ekonomiczna
i controlling finansowy, Analiza finansowa; Badania marketingowe, Badania operacyjne,
Controlling w przedsiebiorstwie; Makroekonomia; Metodologia badan ekonomicznych
i spotecznych, Metody badania wypadkdw i choréb zawodowych; Mikroekonomia; Nowe
nurty w ekonomii, Podstawy zarzadzania, Przedsiebiorczo$¢ / biznes plan;
Przedsiebiorstwa na rynku finansowym; Rozwdj naukowego zarzadzania, Systemy
motywacji pracownikéw; System oceny zgodnosci wyrobu, Technika pracy naukowej;
Tworzenie ustnych i pisemnych prezentacji, Warsztaty biznesowe, Wprowadzenie do
finanséw, Wprowadzenie wyrobu do obrotu; Zarzadzanie innowacjami, Zarzgdzanie
zasobami ludzkimi, Zarzadzanie finansami, Zarzgdzanie finansami przedsiebiorstw,
Zarzadzanie ryzykiem technicznym i zawodowym, Zarzadzanie ryzykiem finansowym;
Zarzadzanie zasobami przedsiebiorstwa, Seminarium magisterskie, Seminarium
dyplomowe,

pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk prawnych: Ochrona wtasnosci
intelektualnej, Prawo autorskie i ochrona patentowa; Prawo gospodarcze; Prawo
handlowe; Podstawy prawa; Prawo administracyjne; Prawo pracy

pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk humanistycznych: Coaching, Ocena
i rozwdj kompetencji pracownikdw, Psychologia kierowania ludzmi, Wstep do etyki,
pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk o kulturze fizycznej: Promocja
zdrowia; Wychowanie fizyczne, Zasady udzielania pierwszej pomocy

pracownicy z tytutem/stopniem w dziedzinie nauk spotecznych: Komunikacja
interpersonalna i budowanie zespotu, Rola lidera w organizacji, Twdrcze rozwigzywanie
problemdw, Zarzadzanie zasobami ludzkimi;

nauczyciele prowadzgcy cwiczenia i laboratoria oraz praktycy (zgoda Senatu):
pracownicy z tytutem zawodowym magistra w dziedzinie nauk technicznych: Bazy danych
w systemach zarzadzania (lab.); Podstawy informatyki inzynierskiej (lab.), Grafika
komputerowa i multimedia (lab.), Podstawy programowania, jezyki i paradygmaty
programowania (¢w.), Technologia informacyjna (¢w., e-learning), Podstawy
projektowania inzynierskiego i grafika inzynierska (¢w.); Grafika inzynierska (¢w.), Bazy
danych w systemach zarzadzania (lab); Sieci komputerowe (lab.); Podstawy informatyki
inzynierskiej (lab.), Podstawy i techniki produkcyjne (¢w.); Zarzadzanie Srodowiskowe
(éw.); Zarzadzanie Srodowiskiem i ekologig (¢w.); Zarzadzanie procesami produkcji (¢w.)
pracownicy z tytutem zawodowym magistra w dziedzinie nauk ekonomicznych:
Auditowanie i certyfikacja (w.); Narzedzia zapewnienia i zarzgdzania jakoscig (w., ¢w.);
System zarzadzania bezpieczenstwem informacji (¢w.); Rachunek kosztéw jakosci (w.);
Samoocena przedsiebiorstwa. Nagrody jakosci (w.); Total Quality Management (w., ¢w.),
Rachunkowos¢ finansowa (¢w.), Branzowe standardy i systemy zarzgdzania jakoscig
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(éw.); Systemy zarzgdzania jakoscig w przemysle motoryzacyjnym wg 1SO/TS16949 (w.),
System zarzadzania $rodowiskowego (w., ¢w.), Rola lidera w organizacji (¢w.), Systemy
motywacyjne (¢w.), Podstawy marketingu (¢éw.), Strategie marketingowe w praktyce /
case study (¢w.), Przedsiebiorczosé/biznes plan (¢éw.); Podstawy zarzadzania (éw.);
Zarzadzanie projektami (éw.); Makroekonomia (¢w.); Warsztaty biznesowe (¢w.), Budowa
strategii BHP w przedsiebiorstwie (w.); Auditowanie systemow zarzgdzania BHP wg
normy PN-N- 18001 (w., ¢éw.); System BHP - projektowanie, wdrazanie, certyfikacja
(w, éw.);

e pracownicy z tytutem zawodowym magistra w dziedzinie nauk matematycznych
i fizycznych: Fizyka (éw.), Matematyka (éw.), Statystyka (¢w.); Statystyka matematyczna
(Ew.)

e pracownicy z tytutem zawodowym magistra w dziedzinie nauk spotecznych: Komunikacja
interpersonalna i budowanie zespotu (¢w.); Negocjacje w biznesie (¢w.); Negocjacje
i mediacje (¢w.), Planowanie kariery (¢éw.), Twdrcze rozwigzywanie probleméw (¢w.)

e pracownicy z tytutem zawodowym magistra w dziedzinie nauk humanistycznych: Jezyk
angielski (¢w.)

e pracownicy z tytutem zawodowym magistra w dziedzinie nauk prawnych: Prawo
podatkowe (¢w.); Podatki i prawo podatkowe (w.).

3) ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spdjnosci z zatozeniami rozwoju
ocenianego kierunku studiow:

a. procedur i kryteriow doboru oraz weryfikacji nauczycieli akademickich
prowadzgcych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow, ich
przejrzystosci i upowszechnienia;

b. systemu wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej, w tym poprzez
zapewnienie warunkow do rozwoju naukowego i umiejetnosci
dydaktycznych (urlopy naukowe, stypendia, staze, wymiane z uczelniami i
jednostkami naukowo-badawczymi w kraju i za granicq), oraz ocena jego
efektywnosci;

Podstawag polityki kadrowej w Wyzszej Szkole Biznesu w Dgbrowie Gdrniczej sg akty
prawne powszechnie obowigzujgce: Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym, Statut WSB oraz
Zarzadzenie Rektora nr 3/2013/2014 z dnia 1 pazdziernika 2013r. ,W sprawie zasad polityki
kadrowej w odniesieniu do nauczycieli akademickich zatrudnianych w Wyzszej Szkole
Biznesu w Dabrowie Gorniczej”. Zasady okreslajg kryteria i procedury zatrudniania
nauczyciela akademickiego na stanowiskach okreslonych w Statucie. Zasady te nawigzujg do
strategii WSB i stuzg realizacji polityki kadrowej, m.in. poprzez informowanie o warunkach
zatrudnienia i pracy oraz Sciezce kariery akademickiej. Uczelnia prowadzi w polityce
rekrutacji zasade tzw. rekrutacji otwartej, w tym miedzy innymi zatrudniania w drodze
otwartego konkursu, ktéra pozwala pozyskiwaé kadre o najwyzszych kwalifikacjach.
Kluczowym kryterium doboru kadry sg kompetencje dydaktyczne i naukowe oraz
doswiadczenie praktyczne i kompetencje uzyskane poza uczelnia — wpisujgce sie
w specjalnosci prowadzone na kierunku Zarzgdzanie i inzynieria produkcji, a takze wpisujgce
sie w zakres dziatalnos$ci naukowo-badawczej prowadzonej w WSB.

Weryfikacja nauczycieli akademickich nastepuje poprzez realizacje nastepujgcych
dziatan: ocene okresowg pracownikdw, hospitacje zaje¢ oraz ocene jakosci zajec
dydaktycznych realizowang przez studentéw.
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Ocena kadry (procedura Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (UWSZJ)) obejmuje wszystkich nauczycieli akademickich zatrudnionych w WSB
w ramach umowy o prace. Okresowa ocena jest obligatoryjna, przeprowadzana nie rzadziej
niz raz na dwa lata, na podstawie karty oceny (zatgcznik do UWSZJ) sporzadzonej przez
nauczyciela akademickiego. Oceny nauczyciela akademickiego dokonuje sie ponadto zawsze
po uptywie roku od uzyskania oceny negatywnej oraz na wniosek Dziekana lub Rektora, jesli
zaistniata szczegdlna koniecznos¢ dokonania takiej oceny.

Cztonkowie Komisji przy ocenie nauczyciela akademickiego biorg pod uwage réwniez
informacje na temat wynikéw przeprowadzonych hospitacji, wynikdw studenckich ocen
jakosci zaje¢ dydaktycznych (czes¢ karty sporzadzana przez Petnomocnika Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia), informacje na temat ilosci, rodzaju przeprowadzonych zaje¢ w ocenianym
okresie (cze$¢ karty sporzgdzana przez Kierownika Dziatu Nauczania) oraz opinie Kierownika
Katedry na temat ocenianego nauczyciela. Oceny pracy nauczyciela akademickiego dokonuje
Komisja ds. Oceny Kadry (5 oséb) powotana zarzadzeniem Rektora. Wnioski wynikajace
z oceny moga mie¢ wptyw na: podwyzszenie lub obnizenie wysokosci uposazenia, awanse
i wyrdznienia, powierzenie stanowisk kierowniczych, kontynuacje stosunku pracy
z nauczycielem akademickim.

W przypadku rekrutacji pracownikéw do prowadzenia zaje¢ na kierunku Zarzqdzanie
i inZynieria produkcji podstawowymi kryteriami oceny kwalifikacji kandydatow jest
dotychczasowe doswiadczenia kandydata w zakresie dziatalnosci naukowej, badawczej
i dydaktycznej w ramach przedmiotu, ktéry bedzie prowadzit oraz zgodnos$¢ tematyki
publikacji i prac badawczych kandydata z tematyka zaje¢ dydaktycznych, ktére ma
prowadzi¢. Dodatkowym istotnym kryterium oceny jest doswiadczenie praktyczne kandydata
zwigzane z wykonywang pracg zawodowa. Podstawg weryfikacji kwalifikacji kandydata s3:

e informacje pozyskane w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej,

e analiza dokumentéw (dyplomy, certyfikaty, zaswiadczenia, curriculum vitae),

e analiza publikacji (w przypadku kandydatéw na stanowisko nauczycieli naukowo-
dydaktycznych).

Za prowadzenie rekrutacji pracownikdéw dydaktycznych odpowiada Dziekan Wydziatu,

natomiast decyzje o powierzeniu konkretnych zaje¢ podejmuje Dziekan po konsultacji

z Kierownikiem Katedry. Opisany proces obsady zaje¢ ma swoje odzwierciedlenie w zapisach

Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia w Wyiszej Szkole Biznesu w

Dabrowie Gorniczej

W roku ak. 2014/2015 Uczelnia zatrudnia 118 nauczycieli akademickich, w tym
93 (79%) na podstawowym miejscu pracy. Struktura zatrudnienia przedstawia sie w sposdb
nastepujacy:

e 17 pracownikow z tytutem profesora, w tym 8 oséb na podstawowym miejscu pracy,

e 33 pracownikéw ze stopniem doktora habilitowanego, w tym 24 osoby na podstawowym
miejscu pracy,

e 54 pracownikow ze stopniem doktora, w tym 47 osoby na podstawowym miejscu pracy,

e 14 magistréw na podstawowym miejscu pracy.

Uczelnia w ramach polityki kadrowej wspiera rozwéj kadry naukowo-dydaktycznej na
kazdym etapie kariery zawodowej i zatrudnienia, wykorzystujac do tego celu m.in. seminaria
doktoranckie oraz wdrozony w Uczelni system stypendialny. Podejmuje sie szereg inicjatyw
stuzgcych optymalizacji warunkdw pracy i podnoszeniu kwalifikacji zawodowych poprzez
rozwdj indywidualny. Uczelnia wspiera rozwdj zawodowy pracownikéw poprzez:
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stypendia naukowe dla pracownikéw naukowo-dydaktycznych zatrudnionych w Uczelni
na podstawowym miejscu pracy - fundusz stypendialny tworzony z srodkéw witasnych
Uczelni; / od roku akademickiego 2011/12 do X11.2014 r. wyptacono stypendia na kwote
2 021 000,00 zt; w tym pracownicy realizujgcy zajecia na kierunku Zarzgdzanie i inzynieria
produkcji 977 000,00 zt (w tym minimum kadrowe 561 000,00 zt);
ponoszenie kosztéw przewodu doktorskiego i habilitacyjnego dla 15 pracownikéw na
kwote 506.319,00zt, w tym 12 pracownikdw prowadzacych zajecia na kierunku
Zarzadzanie i inzynieria produkcji, w tym 5 oséb zaliczanych do minimum kadrowego na
kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji;
ponoszenie kosztéw z tytutu udziatu w seminarium doktorskim oraz optat za czynnosci
zwigzane z otwarciem przewodu doktorskiego na Wydziale Zarzadzania, Informatyki
i Nauk Spotecznych w WSB 10 pracownikdéw naukowo-dydaktycznych — przewidywany
koszt to 160.000,00 zt, w tym 4 pracownikdow prowadzgacych zajecia na kierunku
Zarzadzanie i inzynieria produkcji; planowany wydatek na kwote 64.000,00 zt;
dofinansowanie do zagranicznych stazy naukowych, szkolen i wyktadéw pracownikéw na
kwote 128 463,47 zt w, w tym dla pracownikéw realizujgcych zajecia na kierunku
Zarzadzanie i inzynieria produkcji 56.348,94 zt (43,9%);
finansowe i organizacyjne wsparcie udziatu w konferencjach, stazach naukowych,
mobilnosci dydaktycznej, wymianie dydaktycznej i badan zagranicznych; / ogdétem
wydatkowano kwote 435.789,00zt, w tym pracownicy realizujgcy zajecia dydaktyczne na
kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji - w latach 2012-14 17 konferencji
zagranicznych (55%), 68 konferencji krajowych (39%) - wydatkowana kwota 264.315,00zt
(60%);
finansowanie badan naukowych ze srodkéw dotacji na badania statutowe oraz srodkéw
wiasnych Uczelni;
finansowanie publikacji prac badawczych we wifasnym wydawnictwie naukowym
funkcjonujgcym w Uczelni;
od 2012 roku dotacja dla mtodych naukowcow;
stwarzanie dogodnych warunkéw ptacowych tj. wzrost wynagrodzen proporcjonalnie do
osiggnie¢ dydaktycznych i badawczych;
stwarzanie dogodnych warunkéw pracy poprzez rozwijanie infrastruktury dydaktycznej
i naukowo-badawczej, w tym modernizacje oraz budowe nowych laboratoriéw, zakupy
aparatury badawczej i urzadzen warunkujgcych prowadzenie ksztatcenia i badan na
najwyzszym swiatowym poziomie;
udzielanie pracownikom naukowo-dydaktycznym urlopédw naukowych;
inwestycje w kapitat ludzki w postaci szkolen i kurséw podnoszacych jakosé i efektywnosé
pracy naukowo-badawczej kadry akademickiej;
wsparcie mfodych pracownikédw naukowych poprzez otwarte dyskusje habilitacyjne,
seminaria poprzedzajgce otwarcie przewodéw doktorskich;
organizowanie seminariéw z zakresu poszczegdlnych dyscyplin z udziatem przedstawicieli
innych osrodkdéw naukowych, zaréwno krajowych jak i zagranicznych;
wdrozenie i wykorzystanie rdéznorodnych mechanizmédw pozyskiwania Srodkéw na
rozwaj kadry, w tym pozyskanie srodkéw z funduszy unijnych (POKL, RPO).

Uczelnia doktada staran, aby stwarzaé¢ dogodne warunki rozwoju dla pracownikéw

zatrudnionych na petnym etacie, ktorzy przygotowujg sie do procedur habilitacyjnych badz
doktorantow  poprzez finansowanie prac  naukowo-badawczych, organizowanie
i finansowanie stazy naukowych (krajowych i zagranicznych), jak réwniez finansowanie
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uczestnictwa w  konferencjach oraz zmniejszenie pensum dydaktycznego. Pracownicy
aspirujacy do procedury habilitacyjnej uzyskujg ze strony Uczelni i Wydziatu wszechstronng
pomoc utatwiajgcg im dobre przygotowanie naukowe i organizacyjne do tego awansu
zawodowego.

Uczelnia utworzyta Naukowy Fundusz Stypendialny im. Profesora Henryka Walicy dla
pracownikdéw naukowo-dydaktycznych, ktérego celem jest wspieranie rozwoju naukowego
pracownikéw. Wyzsza Szkotfa Biznesu w Dgbrowie Gdrniczej przyznaje stypendia doktorskie
w kwocie 1000 zt miesiecznie oraz stypendia habilitacyjne w kwocie 2000 zt miesiecznie.
Pracownicy etatowi Wydziatu (mtodzi doktorzy i doktorzy przygotowujgcy sie do procedury
habilitacyjnej) korzystaja z tych mozliwosci finansowych, zaréwno w ramach wspomnianego
Funduszy, jak tez realizowanych przez Uczelnie projektédw unijnych.

Spotkanie z kadrqg naukowo-dydaktycznq

W spotkaniu z kadra uczestniczyto 18 nauczycieli akademickich. Przewodniczacy
przedstawit cztonkéw zespotu oraz zadania Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Nastepnie
poprosit zebranych o wypowiedzi dotyczgce biezgcych spraw zwigzanych z kierunkiem
ksztatcenia, rozwojem kadry dydaktycznej, badaniami naukowymi oraz ograniczeniami
wystepujgcymi w realizacji dziatan naukowo-dydaktycznych. Pierwszy problem, ktéry
poruszyt przewodniczacy dotyczyt wysokich ocen, jakie studenci otrzymujg z egzaminéw
i zaliczen. Stwierdzit, Zze prawie 97% studentédw otrzymuje oceny 4 i wyzsze. Z wypowiedzi
zebranych wynikato, ze studenci sg dobrze przygotowani do zaliczen i wiedzg czego chca,
jezeli chodzi o zagadnienia z réinych obszaréow. Kolejny problem, ktdry przedstawit
przewodniczacy to laboratoria i ich wyposazenie. Stwierdzit, ze nalezy rozszerzy¢ liczbe
laboratoriow wyposazajac je w odpowiednig aparature. Podkreslit rowniez znaczenie
laboratoridw stwierdzajac, ze w najblizszym czasie na kierunkach bedzie obowigzywat profil
praktyczny. Poruszony zostat takie przez cztonkéw zespotu problem warunkéw pracy
nauczycieli akademickich, zwtaszcza prowadzenia przez nich dziatalnosci naukowo-
dydaktycznej. Obecnie w pokojach wyktadowcdw miesci sie 5-6 osdb. Brak byto komentarza
dotyczacego warunkdw pracy w takich pokojach, poza ogdlnym stwierdzeniem, ze jest to
okres przejsciowy, poniewaz obok remontowany jest budynek, ktdry zostat zakupiony przez
uczelnie. Nastepnie przewodniczacy poruszyt problem zbyt duzego nasycenia programu
studiow przedmiotami spotecznymi (np.: specjalno$é¢ zarzadzanie zasobami ludzkimi),
przypominajgc, ze kierunek zarzadzanie i inzynieria produkcji jest przypisany do nauk
technicznych. Dodat takze, ze zbyt maty nacisk ktadziony jest na projektowanie, ktére jest
istotnym elementem wyrdzniajgcym tytut zawodowy inzyniera. Mozina to szczegdlnie
zaobserwowaé¢ w prowadzonych przedmiotach, a takze pracach dyplomowych, w ktérych
brak jest rozwigzan projektowych. Z wypowiedzi zebranych nauczycieli wynikato, ze taka jest
pozycja uczelni w mikroregionie, ktdry realizuje oczekiwania okolicznej spotecznosci
dotyczacej nasycenia wiedzy z obszaru nauk spotecznych. Przewodniczgcy jeszcze raz
podkreslit, ze wizytowany kierunek nalezy do obszaru nauk technicznych. Kolejny poruszony
problem dotyczyt wspierania wfadz uczelni w rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej
zwtaszcza w aspekcie finansowym. Nauczyciele twierdzili, ze uczelnia w znaczacy sposéb
wspiera finansowo rozwdj kadry. Wsparcie finansowe przejawia sie w tzw. grantach,
dofinansowaniu wyjazdéw na konferencje czy zakupie ksigzek. Przewodniczgcy zapytat
zebranych, czy mogg sie wypowiedzie¢ w innych sprawach dotyczgcych uczelni. Z ich
wypowiedzi wynikato, ze uczelnia wspiera réwniez osoby z niepetnosprawnosciami -
zaréwno studentdw, jak i pracownikéw. Jezeli chodzi o studentéw, to zostato zakupione do
czytelni odpowiednie wyposazenie dotyczace oséb  niedowidzacych i niewidzacych.
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W przypadku nauczycieli akademickich na stanowisku wyktadowcy zostata zatrudniona
osoba z dysfunkcjg stuchu. Ostatnie wypowiedzi dotyczyty wspodtpracy z otoczeniem.
Wspodtprace te nauczyciele okreslili jako bardzo dobrg, w szczegdlnosci z podmiotami
gospodarczymi a takze organizacjami administracyjnymi miasta.

(Zatacznik _nr_5. Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na
ocenianym kierunku studiow, w tym stanowiagcy minimum kadrowe. Cz. I.
Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe. Cz. ll. Pozostali nauczyciele
akademiccy);

Ocena koricowa 4 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Liczba i kwalifikacje pracownikéw naukowo-dydaktycznych prowadzacych zajecia
dydaktyczne na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji umozliwiaja osiggniecie
zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia zaréwno na studiach | jak i Il stopnia. Kwalifikacje
naukowe i dydaktyczne samodzielnych pracownikéw oraz adiunktow sa adekwatne do
efektow ksztatcenia w obszarze nauk technicznych i spotecznych. Zespdt oceniajacy uznaje,
ze udziat procentowy obszaréow na Il stopniu studiow (obszar nauk technicznych 35%
i obszar nauk spotecznych 65%) budzi watpliwos¢ w zwigzku z przewagy obszaru nauk
spotecznych nad naukami technicznymi.

2) Do minimum kadrowego studiéw | i Il stopnia zaliczono 16 nauczycieli akademickich,
w tym 7 profesorow i doktorow habilitowanych oraz 9 oséb ze stopniem doktora.
W oparciu o rozporzgdzenie MNiSW z dnia 5 pazdziernika 2011r. minimum kadrowe jest
spetnione.

3) Prowadzong polityke kadrowa w powigzaniu z zatozeniami rozwoju kierunku
Zarzadzanie i inzynieria produkcji mozna oceni¢ pozytywnie. Ocene taka wystawili rowniez
nauczyciele akademiccy podczas spotkania z zespotem oceniajgcym.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktérg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Ocena, czy Uczelnia zapewnia baze materialng, niezbednq do osiggniecia koricowych efektow
ksztafcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze uwzgledniajgcq potrzeby o0sob
niepetnosprawnych.

Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Goérniczej
zlokalizowany jest w dwdch samodzielnych budynkach przy ulicy Frysztackiej 44 i 46. Budynki
te sg wtasnoscig Uczelni.

Do dyspozycji studentow i kadry dydaktycznej Wydziatu oddane sg zmodernizowane
oraz kompleksowo wyposazone w sprzet audiowizualny audytoria, 2 laboratoria jezykowe
wyposazone w tablice interaktywne, sala gimnastyczna w Zespole Szkét Technicznych. Sale
dydaktyczne sg klimatyzowane. Dodatkowo w kazdej sali istnieje mozliwos¢ podtgczenia
laptopdw z mozliwoscig prowadzenia zaje¢ multimedialnych. Jest tez mozliwos¢ bezptatnego
korzystania z bezprzewodowego dostepu do Internetu przez sie¢ WiFi. Ponadto studenci
majg dostep do klubu ALCYBIADES. Wydziat dysponuje nastepujgcymi audytoriami
i laboratoriami: sale wyktadowe laboratorium jezykowego, laboratoria komputerowe,
laboratorium energii odnawialnych. laboratorium jezyki, laboratorium metrologii,
laboratorium $rodowiskowe i inzynierii samochodowe] (w przygotowaniu) i laboratorium
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fotowoltaniczne zlokalizowane w Zespole Szkoét Technicznych. Wyposazenie wyzej
wymienionych sal i laboratoridw przedstawiono w ponizszej tabeli (Raport Samooceny):

Rodzaj sal

llos¢

Pojemnos¢
i powierzchnia

Wyposazenie

Sale
wyktadowe

102/103 (138 0séb - 97

2
m*),

105/106 (140 oséb -100

2
m*),

W petni zautomatyzowane i
klimatyzowane sale wyposazone w
nowoczesne $rodki audiowizualne
(rzutniki multimedialne, nagtos$nienie)

Sale
dydaktyczne

205 (64 0s6b — 47 m?
206 (70 0séb - 50 m?)
305 (64 0séb — 47 m?
306 (70 0séb - 50 m?)
307 (30 os6b 24 m?)

Projektor multimedialny, ekran, rolety,
klimatyzacja

Multimedialne
Laboratoria
Jezykowe

201 (24 0s6b - 24 m?)
301 (24 0s6b - 24 m?)

Sprzet audio-video, tablica interaktywna,
podreczna biblioteka: stowniki,
podreczniki. Komplet pomocy
naukowych do nauki jezykédw obcych.

Laboratorium
komputerowe

Sala 202 (24 osoby - 50

m?)

20 komputerdéw stacjonarnych,
Grafika komputerowa inzynierska:
Gimp, Paint.Net, Inkscape, Pencil
Projektowanie inzynierskie:

AutoCAD, Sketchup, Blender, GNS 3,
Cisco packet tracer, Microsoft Access
2013, Microsoft Visio 2013, Microsoft
Project 2013, Raptor, Scilab, Xnormal
Zintegrowany system zarzadzania:
Ptatnik, Symfonia, Comarch Optima
(Handel Plus, Kasa/Bank Plus, Obieg
dokumentéw, Biuro Rachunkowe, Detal,
Ksiega Handlowa Plus, Pace i Kadry Plus,
Analizy, Ptace i Kadry, Faktury, Srodki
Trwate, Ksiega Podatkowa, CRM Plus)
Systemy ERP:

Simple ERP, Symfonia, Comarch Altum,
Inne:

Cryptool, Ecdl aplikacja egzaminacyjna,
Hot potatoes, Libre Office, Oracle VM,
Phyton, Winpcap

Laboratorium
komputerowe

Sala 203 (22 osoby - 47

m?)

20 komputerdw stacjonarnych,

Grafika komputerowa inzynierka:
Gimp, Paint.Net, Inkscape, Pencil, Adobe
Creative Suite 4 llustrator, Bridge
contribute, Device central,
Dreamweaver, Photoshop
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Projektowanie inzynierskie:

AutoCAD, Sketchup, Blender, GNS 3,
Cisco packet tracer, Microsoft Access
2013, Microsoft Visio 2013, Microsoft
Project 2013, Raptor, Scilab, Xnormal
Zintegrowany system zarzadzania:
Ptatnik, Symfonia, Comarch Optima
(Handel Plus, Kasa/Bank Plus, Obieg
dokumentéw, Biuro Rachunkowe, Detal,
Ksiega Handlowa Plus, Pace i Kadry Plus,
Analizy, Ptace i Kadry, Faktury, Srodki
Trwate, Ksiega Podatkowa, CRM Plus)
Systemy ERP:

Simple ERP, Symfonia, Comarch Altum,
Inne:

Cryptool, Ecdl aplikacja egzaminacyjna,
Hot potatoes, Libre Office, Oracle VM,
Phyton, Winpcap

Laboratorium
komputerowe

Sala 302 (24 osoby - 50
m?)

22 laptopy

Grafika komputerowa inzynierka:
Gimp, Paint.Net, Inkscape, Pencil
Projektowanie inzynierskie:

AutoCAD, Sketchup, Blender, GNS 3,
Cisco packet tracer, Microsoft Access
2013, Microsoft Visio 2013, Microsoft
Project 2013, Raptor, Scilab, Xnormal
Zintegrowany system zarzadzania:
Ptatnik, Symfonia, Comarch Optima
(Handel Plus, Kasa/Bank Plus, Obieg
dokumentéw, Biuro Rachunkowe, Detal,
Ksiega Handlowa Plus, Pace i Kadry Plus,
Analizy, Ptace i Kadry, Faktury, Srodki
Trwate, Ksiega Podatkowa, CRM Plus)
Systemy ERP:

Simple ERP, Symfonia, Comarch Altum,
Inne:

Cryptool, Ecdl aplikacja egzaminacyjna,
Hot potatoes, Libre Office, Oracle VM,
Phyton, Winpcap

Laboratorium
komputerowe

Sala 303 (22 osoby - 47
m?)

22 laptopy

Grafika komputerowa inzynierka:
Gimp, Paint.Net, Inkscape, Pencil
Projektowanie inzynierskie:
AutoCAD, Sketchup, Blender, GNS 3,
Cisco packet tracer, Microsoft Access
2013, Microsoft Visio 2013, Microsoft
Project 2013, Raptor, Scilab, Xnormal
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Zintegrowany system zarzadzania:
Ptatnik, Symfonia, Comarch Optima
(Handel Plus, Kasa/Bank Plus, Obieg
dokumentéw, Biuro Rachunkowe, Detal,
Ksiega Handlowa Plus, Pace i Kadry Plus,
Analizy, Ptace i Kadry, Faktury, Srodki
Trwate, Ksiega Podatkowa, CRM Plus)
Systemy ERP:

Simple ERP, Symfonia, Comarch Altum,
Inne:

Cryptool, Ecdl aplikacja egzaminacyjna,
Hot potatoes, Libre Office, Oracle VM,
Phyton, Winpcap

Laboratorium
energii
odnawialnych

Fotowoltaiczny zestaw off-gridowy (3 szt.
paneli stonecznych, kontroler fadowania
stfonecznego, 3 szt. Baterii 12V 40A
LiFePO4, przetwornica 230W, urzadzenie
monitorujace z interfajsem), system
precyzyjnego monitorowania stanu
baterii wraz z zestawem pomiarowym do
systemu off-grid, turbina wiatrowa 48V z
regulatorem hybrydowym z modutem
sterujgcym SDS do turbiny wiatrowej,
zestaw montazowy do turbiny wiatrowej
z modutem sterujgcym, zestaw
montazowy do fotowoltaicznego
zestawu off-gridowego.

Laboratorium
fizyki

|. Zestaw laboratoryjny — Sprawdzanie
praw Kirchhoffa

Il. Zestaw laboratoryjny — Zaleznos¢
oporu metalu i pétprzewodnika od
temperatury.

lll. Zestaw laboratoryjny —
Charakterystyki pragdowo-napieciowe
IV. Zestaw laboratoryjny — Badanie
polaryzacji $wiatfa

V. Zestaw laboratoryjny — Badanie
interferencji $wiatfa za pomoca siatki
dyfrakcyjnej

VI. Zestaw laboratoryjny -Wyznaczanie
ogniskowej soczewek za pomocg tawy
optycznej:

fawa optyczna

VII. Zestaw laboratoryjny — Wyznaczanie
gestosci ciat

VIII. Zestaw laboratoryjny — Wyznaczenie
przyspieszenia ziemskiego za pomoca
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wahadfa matematycznego

IX. Zestaw laboratoryjny — Badanie ruchu
przyspieszonego za pomocg rowni
pochytej

X. Zestaw laboratoryjny — Wyznaczanie
wspotczynnika lepkosci cieczy

Xl. Zestaw laboratoryjny — Wyznaczanie
napiecia powierzchniowego cieczy za
pomocg stalagmometru

XIl. Zestaw laboratoryjny - Wyznaczanie
wspotczynnika przenikania ciepta metodg
ostygania

Laboratorium
metrologii

Waga stotowa, Kern EMB
5.2K5.maks.5200 g, waga kieszonkowa
PS-200B, multimetr cyfrowy Voltcraft VC
11, CAT Il 250 V, multimetr cyfrowy
Voltcraft VC 130, CAT Ill 250 V, multimetr
analogowy Voltcraft VC 12 A, pirometr
kieszonkowy na podczerwien Volter aft
IR 550-10S, optyka 10:1, termometr
cyfrowy reczny Voltcraft DT, dalmierz
ultradzwiekowy Laserliner MeterMaster
Pro, mikrometr elektroniczny Toolc raft,
0-25mm, podziatka 0,001.

Laboratorium
srodowiskowe i
inzynierii
samochodowej
(w
przygotowaniu)

Zestaw miernikdéw (poziomu dzwieku,
gazéw, temperatury i wilgotnosci, CO2,
CO), zestaw zaworoéw elektrycznych i
pneumatycznych, zestaw sitownikdw,
bramki i elementy logiczne, zestaw
monitorujgco-pomiarowy, sprezarka,
zestaw przewodow, zestaw przyciskow i
przekaznikéw, zestaw wspornikow i
tacznikow,

tablica laboratoryjna z profilem
aluminiowym wraz z panelem
tekstowym, manometr, blok
przygotowania powietrza.

Laboratorium
Fotowoltaiczne
(Zespot Szkot
Technicznych)

Ogniwa fotogalwaniczne i moduty
fotowoltaiczne oraz urzadzenia do
pomiaréw parametréw materiatowych i
elektrycznych krzemowych ogniw
fotowoltaicznych.

W ramach laboratorium dziata
kompletna instalacja fotowoltaiczna.
Instalacja ztozona jest z kilku taricuchow
modutdw, sprzegnietych z siecia za
pomocg oddzielnych falownikéw oraz
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stanowiska serwisowo-pomiarowego.
Laboratorium umozliwia wykorzystanie
modutdéw fotowoltaicznych réznych
typow, badanie ich parametréw oraz
zastosowanie réznych konfiguracji
roboczych. Laboratorium zapewnia takze
mozliwos¢ integracji nowych rodzajow
ogniw i modutéw stonecznych. W celu
niezaleznych pomiaréw stosowanych
modutéw w skfad laboratorium weszto
uniwersalne stanowisko serwisowo -
pomiarowe.

Poza wymienionymi salami i laboratoriami dydaktycznymi w budynku Uczelni
znajdujg sie pomieszczenia administracji: dziekanat, pokdj dziekanski, pokdj wyktadowcéw,
biuro promocji i rekrutacji oraz bar studencki, ksero, szatnia i serwerownia. Uczelnia w
Cieszynie dysponuje wtasng bibliotekg zawierajgcg ponad 5200 woluminéw. W przypadku,
gdy danej pozycji ksigzkowej nie ma w bibliotece lokalnej, to mozna skorzystaé z Biblioteki
Akademickiej w Dagbrowie Godrniczej zawierajgcej 62000 wolumindw. Studenci skfadaja
zamoéwienie i w ciggu 2-3 dni realizowane jest zapotrzebowanie na dang pozycje ksigzkowa.
Biblioteka uczelniana w Cieszynie dysponuje réwniez czasopismami (15 pozycji). Ponadto
Uczelnia dysponuje bazg czasopism z mozliwoscia korzystania z komputerowego
wspomagania. Biblioteka czynna jest codziennie od 8:00 do 17:00 poza $rodg i sobotg, ktéra
jest czynna od 8:00 do 18:00. W niedziele biblioteka nie jest czynna.

Wyizsza Szkota biznesu w Dabrowie Goérniczej oraz w Wydziale Zamiejscowym
w Cieszynie stworzyta zintegrowany system, ktérego celem jest pomoc osobom
niepetnosprawnym w studiowaniu. W tym celu powotano w Dabrowie Gdérniczej Centrum
ds. Oséb Niepetnosprawnych. Wedtug nowej nomenklatury powinno sie uzywac okreslenia
,0soby z nepetnosprawnoscig”. Dzieki dofinansowaniu z funduszy unijnych zakupiono
kompletny system nadawczy i odbiorczy dla oséb niedostyszacych. Wsréd urzadzen
zapewniajgcych funkcjonowanie 0séb z niepetnosprawnoscig w Uczelni znajduje sie:

e elektroniczna, przenosna, kolorowa lupa

e stanowisko komputerowe wyposazone w programy komputerowe pozwalajgce na
powiekszenie zawartosci ekranu do 60 razy,

e syntetyzator mowy,

e przenos$ne urzadzenie odczytujgce elektroniczng,

e wersja ksigzek zapisanych w formie DAISY,

e multilektor SARA — urzadzenie skanujgce pisany tekst i przeksztatcajgce go
automatycznie w mowe,

e monitor Braille’a,

e program Lunar Plus — pozwalajgcy na znaczne powiekszenie obrazu oraz aplikacje
Expressivo.

Przeprowadzona przez Zespot oceniajacy wizja lokalna infrastruktury i wyposazenia
pozwolita na wyciggniecie nastepujacych wnioskow:

e pozytywnie mozna oceni¢ sale wyktadowe i laboratoria komputerowe biorgc pod uwage
ich dostosowanie do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych;
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e pozytywnie mozna oceni¢ wyposazenie audytoriow wyktadowych i laboratoriow
komputerowych w sprzet multimedialny oraz oprogramowanie (zatgczone wyzej tabela);

e zespot oceniajgcy zwraca uwage aby kazde audytorium i laboratorium, w ktérych
odbywajg sie zajecia dydaktyczne posiadaty, w postaci tabelarycznej, harmonogram zajec
z nastepujagcym opisem: godziny zaje¢, przedmiot i prowadzacy zajecia; tabela ta
powinna by¢ zawieszona obok drzwi wejsciowych;

e niedostateczna jest liczba laboratoriow dotyczgca zaje¢ dydaktycznych z zakresu
inzynierii produkcji, przez co zakres ksztatcenia praktycznego jest niepetny, a istniejgce
wyposazenie istniejgcych juz laboratoriow wymaga bardziej nowoczesnego sprzetu;

e uboga jest literatura jesli chodzi o najnowsze pozycje ksigzkowe i czasopisma z zakresu
inzynierii produkgcji;

e pozytywnie mozna oceni¢ wyposazenie w bibliotece w sprzet zapewniajgcy
funkcjonowanie 0séb z niepetnosprawnoscia, z dysfunkcjg wzroku, stuchu i mowy;

e infrastruktura zaréwno zewnetrzna, jak i wewnetrzna w niskim stopniu przystosowana
jest do 0sdb z niepetnosprawnosciami; wazna jest deklaracja Wtadz Uczelni, ze z czasem
infrastruktura bedzie dostosowana do osdb z niepetnosprawnoscia.

W opinii studentdw kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji WZ w Cieszynie maja
do dyspozycji budynek, zawierajgcy sale dydaktyczne, biblioteke oraz miejsca do spedzania
czasu pomiedzy zajeciami. W sgsiednim budynku znajdujg sie laboratoria. Sale dydaktyczne
sg w petni wyposazone w sprzet multimedialny. Parter budynku zostat przeznaczony na
strefe studencka, w ktérej znajduje sie klub studencki, bufet, a takie czytelnia
z pomieszczeniem cichej pracy.

Studenci moga korzysta¢ zaréwno z biblioteki WZ w Cieszynie, jak réwniez z Biblioteki
Gtéwnej WSB w Dabrowie Gdrniczej. Biblioteka WZ w Cieszynie jest zaopatrzona we
wszystkie pozycje znajdujgce sie w sylabusach jako literatura przedmiotu. Sylabusy sa
dostarczane do biblioteki przed rozpoczeciem roku akademickiego, celem dokonania
niezbednych uzupetnien ksiegozbioru. Studenci obecni podczas spotkania z ZO pozytywnie
odniesli sie do funkcjonowania biblioteki, wskazujgc ze godziny jej pracy zostaty
uelastycznione wskutek ankiet studenckich.

Studenci pozytywnie odniesli sie do pomieszczen dydaktycznych budynku WZ
w Cieszynie, wskazujgc jednoczesdnie ze sprzet laboratoryjny dostepny dla nich podczas zajeé
praktycznych nie jest wystarczajgco zaawansowany. Jednakze ich zdaniem nie wptywa to
negatywnie na proces osiggania zatozonych efektdw ksztatcenia. Jak wskazali studenci, maja
oni mozliwos¢ zaznajomienia sie z bardziej zaawanasowanymi maszynami produkcyjnymi
w toku praktyk studenckich odbywanych w zaktadach pracy.

Studenci odbywajg praktyki studenckie przede wszystkim w prywatnych zaktadach
produkcyjnych, ktére sg weryfikowane przez Petnomocnika ds. praktyk studenckich. Studenci
majg mozliwos¢ oceny instytucji, w ktérej odbywali praktyki studenckie podczas procedury
rozliczania praktyki. Jak wskazali studenci obecni podczas spotkania w ZO PKA, w okolicach
Cieszyna znajdujg sie wieksze zaktady produkcyjne, ktdre spetniajg ich oczekiwania
w zakresie zapoznawania sie z procesami produkcyjnymi.

Jedyne zastrzezenie - budynek WZ w Cieszynie nie jest przystosowany do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych. W budynku kilkupietrowym nie zainstalowano wind, mimo iz sale
dydaktyczne oraz pomieszczenia administracyjne znajdujg sie na pietrze. Do potrzeb oséb
niepetnosprawnych nie zostaty takze dostosowane toalety. Nalezy jednakze wskaza¢, ze
czytelnia oraz biblioteka zostaty wyposazone w specjalistyczny sprzet pozwalajgcy na
korzystanie ze zbiordw bibliotecznych przez osoby niepetnosprawne.
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Wobec powyziszego rekomendowane jest podjecie dziatan majgcych na celu
dostosowanie budynku WZ w Cieszynie do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo.

Ocena koricowa 5 kryterium ogélnego® znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego

Uczelnia zapewnia baze dydaktyczng, w tym zasoby biblioteczne niezbedne do osiggniecia
efektow ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji. Potrzeby studentéw
z niepetnosprawnoscig zaspokajane s3 w minimalnym zakresie. Jak wykazano powyziej,
baza dydaktyczna wymaga pewnych uzupetnien w sprzet laboratoryjny. Po zakornczonej
wizytacji uczelnia przestata wykaz zakupionych za kwote 12.575 zt urzadzen, ktére
wzbogaca wyposazenie laboratoriow. Przestano rowniez dokumenty dotyczace
porozumienia w sprawie wspotpracy w realizacji zaje¢ dydaktycznych w przedsiebiorstwie
Pulverit Polska Spétka z o.0. (laboratoria badawczo-rozwojowe) i z firmg Wawrzaszek 1SS
Spotka z o.o. (laboratoria z przedmiotdw metrologia, materiatoznawstwo i procesy
produkcyjne).

Budynek WZ w Cieszynie zdaniem studentow jest dostatecznie przystosowany do ich
potrzeb dydaktycznych. Pozytywnie odnoszg sie oni do biblioteki, a takze wyposazenia
budynku. Nalezy jednak wskazaé, ze budynek nie zostat w petni dostosowany do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych ruchowo.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow

e ocena wptywu prowadzonych w jednostce badar naukowych na realizowany proces
dydaktyczny, w tym na ksztattowanie programu ksztafcenia i indywidualizacje
nauczania

Uczelnia podejmuje wiele réznorodnych dziatan majacych na celu wykreowanie
wtasnej drogi badan naukowych, w kontekscie uwarunkowan wewnetrznych (tj.: kadra
naukowo — badawcza, jej dorobek naukowy, posiadane $rodki finansowe, laboratoria
badawcze) i zewnetrznych (tj.: wspodtpraca z przedsiebiorstwami, wspétpraca z osrodkami
badawczymi, pozyskiwanie grantdw zewnetrznych na badania naukowe).

Tematyka badaid prowadzonych w Katedrze Zarzadzania i Inzynierii Produkcji
Wydziatu Zamiejscowego w Cieszynie Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej jest
Scisle powigzana z wyzwaniami, przed jakim staje wspdétczesne zarzgdzanie oraz inzynieria
produkcji. Problematyka badan pozostaje rowniez w Scistej korelacji z realnymi potrzebami
regionu, ktory w ostatnich latach ulegat dynamicznym przeobrazeniom gospodarczym
i spotecznym (restrukturyzacja przemystu, dynamiczny rozwdj przedsiebiorczosci, przede
wszystkim w sektorze matych i érednich firm, rozwijanie na Slasku Cieszyriskim lokalnej
sinteligentnej specjalizacji” tj. sektora przemystéw kreatywnych, ktdry staje sie coraz
bardziej wyrazista wizytdwka gospodarcza Slaska Cieszynskiego). Nie bez znaczenia dla
dziatalnosci badawczej Wydziatu pozostaje rowniez jego szczegdlna lokalizacja geopolityczna,
niemalze na styku trzech panstw: Polski, Czech i Stowacji, w regionie gdzie wzorcowo rozwija
sie wspotpraca transgraniczna i aktywnie dziatajg dwa euroregiony, mobilizujgce do
podejmowania wspdlnych projektow badawczych rowniez polskie, czeskie i stowackie
uczelnie z pogranicza.
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W szczegdlnosci, w Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie prowadzone s3g badania
naukowe z kluczowych obszarow prac naukowo-badawczych, ktére mieszczg sie
w dyscyplinie inzynieria produkcji, m.in.: organizacja i zarzgdzanie produkcjg oraz ustugami,
wybrane zagadnienia inzynierii procesdw wytwarzania, zarzadzanie projektami
produkcyjnymi i ustugowymi, optymalizacja taicuchow dostaw i logistyka, zarzadzanie
jakoscig, prognozowanie w przedsiebiorstwie. modelowanie i symulacja komputerowa,
efektywnosé, produktywnosc i organizacja przedsiebiorstw i in.

Odpowiedzialnym za nadzor nad badaniami jest Prorektor ds. nauki. Dziatalnos¢
naukowa Uczelni i Wydziatu Zamiejscowego w Cieszynie finansowana jest z réznych zrddet.
Sg to m.in. srodki przyznawane na podstawowg dziatalno$é statutowg z Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, srodki z programdéw Unii Europejskiej, Naukowego Funduszu
Stypendialnego im. Profesora Henryka Walicy oraz pozostate srodki wtasne Wyzszej Szkoty
Biznesu w Dabrowie Gorniczej. Wydatki na dziatalnos¢ naukowo-badawczg w obszarze
Zarzadzania i inzynierii produkcji w latach 2010-14 wyniosty (raport samooceny):

rok kwota wydatkéw na dziatalnos¢ w tym Zarzqdzanie i inzynieria
naukowo-badawczg Uczenia ogdtem produkcji
2010 1326 458,97 271 348,73
2011 2501 570,68 427 683,54
2012 3581 409,97 637 451,18
2013 5292 461,95 864 321,63
2014 5 650 000,00 — planowana kwota 1 000 000,00 — planowana kwota
ogotem 18 351 901,57 3200 805,08

Wyniki prowadzonych prac badawczych sg wykorzystywane w dydaktyce, stuig
doskonaleniu i unowoczesnianiu plandéw studidw i programdéw ksztatcenia. Publikacje
powstate w wyniku zakonczonych projektéw badawczych stuzg jako materiat dydaktyczny do
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji oraz na
innych kierunkach. Prowadzone badania sg wykorzystywane jako punkt odniesienia dla
studentédw przy pisaniu prac dyplomowych na kierunku Zarzadzanie i inzynierii produkcji.
Ponizej wymieniono projekty badawcze, ktérych wyniki majg bezposrednia transmisje do
dydaktyki i sg skorelowane z prowadzonymi specjalnosciami (np. Logistyka i transport,
Inzynier jakosci, Zarzgdzanie przedsiebiorstwem) oraz wykorzystywane na zajeciach (m.in.
jako case study) np. z: zintegrowanych systemow zarzadzania, automatyzacji i robotyzacji
proceséw produkcyjnych, zarzadzania projektami, zarzadzania strategicznego / podstaw
zarzadzania / nauki o organizacji, logistyki produkcji, zarzgdzania innowacjami, zarzadzania
zasobami ludzkimi, marketingu. Wyniki prac badawczych sg podstawga rozszerzania oferty
dydaktycznej poprzez wprowadzanie nowych kurséw w ramach przedmiotéw do wyboru, sg
takze podstawa tworzenia nowych specjalnosci. Wptywajg réwniez na modyfikacje tresci
ksztatcenia i doskonalenia programéw nauczania.

Przyktadowe projekty badawcze realizowane przez pracownikdow Wydziatu
Zamiejscowego w Cieszynie:
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e wybrane indywidualne projekty badawcze finansowane ze $Srodkow wtasnych Uczelni
oraz dotacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na podstawowg dziatalnos¢

statutowa:
o Zarzadzanie ciggtoscig dostaw w zmiennym i niepewnym otoczeniu
o Model referencyjny systemédw sterowania  procesami  biznesowymi
w przedsiebiorstwach
o Analiza efektywnos$ci nowoczesnych systemdéw wspomagajacych magazynowanie
o Wptyw wdrazania systemOw zarzadzania oraz metod optymalizacji proceséw
biznesowych na efektywnos¢ funkcjonowania przedsiebiorstwa
o Ekonomia odpadow
o Metoda drzew decyzyjnych a analiza opcji rzeczowych w procesach oceny
efektywnosci ekonomicznej przedsiewzie¢ energetycznych
o Uwarunkowania wdrazania innowacji i rola jednostek naukowych w klastrach
e wybrane zespotowe projekty badawcze finansowane ze $rodkéw wtasnych Uczelni oraz
dotacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na podstawowg dziatalnos¢
statutowa:
o Nowe technologie odzysku odpadéw przemystowych, recykling i wtdrne

(@]

wykorzystanie odpaddéw przemystowych

Zarzadzania jakoscig i niezawodnoscig ztozonych systeméw produkcyjnych
i ustugowych

Zarzadzanie logistyczne wobec potrzeb wspdtczesnosci i wyzwan przysztosci
Miedzynarodowe zarzgdzanie ochrong srodowiska w warunkach globalizacji
Zarzadzanie mobilnoscia w ramach logistyki miejskiej z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii

Zarzadzanie ustugami transportowymi w aglomeracji slaskiej

e projekty badawcze, realizowane przez pracownikdw Wydziatu, przy wsparciu ze srodkéw
Unii Europejskiej:

o

Analiza sktonnosci do rozwoju powigzan kooperacyjnych pomiedzy sektorem
nauki i przedsiebiorczosci na pograniczu polsko-czeskim w oparciu o innowacje
technologiczne, organizacyjne i marketingowe oraz specjalizacje kadry
inzynierskiej —realizowany wspdlnie z pracownikami VSB Uniwersytet Techniczny
w Ostravie, w ramach projektu Program przygotowania zawodowego specjalistéw
— liderow transferu innowacji i nowoczesnych technologii do firm na pograniczu
polsko-czeskim — dofinansowanie z POWT Republika Czeska — Polska 2007-2013.
Badania dotyczgce stanu wspotpracy nauki z biznesem, przeprowadzone wsrod
pracownikdéw naukowych, przedsiebiorcéw, studentéw i ekspertéw ds. innowacji
- na potrzeby projektu: Innowacyjny model wspdtpracy pomiedzy uczelniami
wyzszymi i przedsiebiorstwami, oparty na nowym systemie wdrazania
technologii, finansowanego ze S$rodkéw Poddziatania 8.2.1 Wsparcie dla
wspotpracy sfery nauki i przedsiebiorstw, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki;
Badanie determinant konkurencyjnosci firm przemystowych na pograniczu
polsko-stowackim - uwarunkowania dziatalnosci przemystowego klastra
technologicznego - badania realizowane wspdlnie z Uniwersytetem w Zylinie
w ramach projektu: Przemystowy klaster technologiczny - pro-gospodarczy
polsko-stowackiej sieci innowacji i nowych technologii — dofinansowanie z POWT
Polska - Republika Stowacka 2007-2013.
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o Badanie ewaluacyjne efektywnosci dziatan =z zakresu przedsiebiorczosci
akademickiej w Projektu Kreator innowacyjnosci — wsparcie dla innowacyjnej
przedsiebiorczosci akademickiej 2012-2013 - badanie realizowane w ramach
Projektu: Kreator innowacyjnosci — wsparcie dla innowacyjnej przedsiebiorczosci
akademickiej 2012-2013, dofinansowanego ze srodkéw NCBIR.

o Badanie uwarunkowan sieciowej wspotpracy transgranicznej na pograniczu
polsko-stowackim  pomiedzy  klastrami  branzowymi a  organizacjami
pozarzagdowymi, przedsiebiorcami i samorzadami — badanie realizowane
w ramach projektu transgranicznego pn. Rozszerzenie wspotpracy Koalicji Marek
Ziem Gorskich i Klastra Liptov oraz firm, samorzaddw i organizacji pozarzadowych
— wspolny rozwdj i promocja marek produktéw oraz ustug z pogranicza polsko-
stowackiego — dofinansowanie z POWT Polska - Republika Stowacka 2007-2013.

° Wyniki prowadzonych prac naukowo-badawczych Wydziatu Zamiejscowego
w Cieszynie sg publikowane w wydawnictwach wtfasnych Uczelni oraz w zasobach
zewnetrznych; np. 20 publikacji wydanych naktadem Wydawnictwa Naukowego WSB
w latach 2012-14.

e Konferencje organizowane i wspoétorganizowane przez Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie

rok 2014

o 0Ogodlnopolska Konferencja Naukowa ,Wspdtczesne problemy zarzadzania,
organizacji oraz inzynierii produkcji”

o Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. "Innowacje i przedsiebiorczosc.
Teoria i praktyka"

o Ogodlnopolska Logistyczna Konferencja Naukowa "Aspekty logistyczne w biznesie"

o Il Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Wspotczesne problemy zarzadzania
i marketingu w instytucjach kultury”

o Konferencja Naukowa inaugurujgca Letnig Szkote Nauk Filozoficznych
i Spotecznych im. profesora Jana Szczepanskiego

o Miedzynarodowa Konferencja Zaolzie i Zaolziacy. Genius loci, Genius populi

o |l Studencka Konferencja Logistyczna ,,StuKolL”

rok 2013:

o | Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Wspodtczesne problemy zarzgdzania
i marketingu w instytucjach kultury”

o Studencka Konferencja Naukowa ,Informatyka a innowacja. Wspdiczesne

wyzwania gospodarki i biznesu”
rok 2012:

Ogdlnopolska Konferencja Naukowa ,Nauka w stuzbie inzynierii produkcji”

Festiwal Rozwoju Regionalnego i Nowoczesnych Technologii

Miedzynarodowy Festiwal Recyklingu i Energii Odnawialnej

Seminarium naukowe pt. ,Dlaczego samolot lata - podstawy aerodynamiki

i budowy samolotéw”

o VII Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Internet w spoteczenstwie
informacyjnym”

e Tematy badawcze przyjete do realizacji przez pracownikdw Wydziatu Zamiejscowego
w Cieszynie w planie badan naukowych od roku ak. 2014/2015:

o rozwdj zintegrowanych systemdw zarzgdzania przedsiebiorstwem,

O O O O
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@)
@)
@)

oddziatywanie proceséw przemystowych i komunikacji na srodowisko, rozwdj
metod pomiarowych i obliczeniowych rozprzestrzeniania sie zanieczyszczen
w Srodowisku,

nowe technologie odzysku odpaddéw przemystowych, recykling i wtdrne
wykorzystanie odpaddéw przemystowych,

racjonalizacja gospodarki odpadami komunalnymi,

zarzadzanie srodowiskiem w przedsiebiorstwach produkcyjnych,

programy ochrony $rodowiska dla jednostek terytorialnych kraju potgczone
z zagospodarowaniem przestrzennym,

inzynieria jakosci,

logistyka proceséw produkcyjnych oraz dostawczych,

bezpieczenstwo w transporcie.

e Wybrane konferencje planowane przez Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie w roku
akademickim 2014/2015:

(@]

(@]

Il Ogdlnopolska Konferencja Logistyczna pt. ,Aspekty logistyczne w biznesie” -
marzec 2015 .

IV Miedzynarodowa Konferencja pt. ,Zarzadzanie wartoscig przedsiebiorstw” -
kwiecien 2015 r.

Il Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Innowacje i przedsiebiorczosc.
Teoria i praktyka”- 23-24 kwietnia 2015 r.

Il Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Wspdtczesne problemy
zarzadzania, organizacji i inzynierii produkcji”-: 9 maja 2015 r.

V  Miedzynarodowa Konferencja Naukowa pt. ,Modele funkcjonowania
wspoiczesnego biznesu. Teoria i praktyka”-18 czerwca 2015 r.

V Europejski Kongres Matych i Srednich Przedsiebiorstw- wrzesieh 2015 r.

Ocena udziatu studentéw w badaniach naukowych i w prezentacji / publikacji ich wynikéw;

przyktady.

o

Studenci kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji aktywnie uczestniczg
w badaniach naukowych realizowanych w Wydziale.

Udziat studentéw w pracach naukowych polega m.in. na gromadzeniu materiatéw
badawczych, przeprowadzaniu badan empirycznych, wspdfautorstwie publikacji
bedacych efektem realizowanych projektdw, prezentacji wynikdw w trakcie
konferencji.

Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie stwarza studentom mozliwos¢ uczestnictwa w
badaniach naukowych oraz zdobycia wiedzy i umiejetnosci przydatnych w pracy
naukowo-badaweczej takze poprzez uczestnictwo i prace w kotach naukowych pod
opieka merytoryczna opiekuna naukowego;

Studenci organizujg Studenckie Konferencje Naukowe, w trakcie ktérych
prezentujg przygotowane przez siebie referaty opracowane na podstawie
prowadzonych badan (np. Studencka Konferencja Logistyczna StuKol, Studencka
Konferencja Naukowa ,Informatyka a innowacja. Wspodtczesne wyzwania
gospodarki i biznesu”)

Uczestnictwo w zespotach realizujacych projekty badawcze pozwala studentom
studiow | i Il stopnia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji na zdobycie
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wzorcowych efektéw ksztatcenia w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych.

o Przygotowanie studentéw do pracy naukowej wspiera realizacja w ramach
studiow przedmiotéw: Technika pracy naukowej, Metodologia badan
ekonomicznych i spotecznych, Edycja tekstow naukowych, Tworzenie ustnych
i pisemnych prezentacji;

e publikacje studentéw kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji.

Ocena wptywu wspdtpracy naukowej i badawczej z innymi uczelniami lub instytucjami
z otoczenia gospodarczego i spotecznego na proces dydaktyczny;

Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie opracowat program badan naukowych, wpisujgcy
sie w kierunki badan mogacych wspiera¢ realizowany proces dydaktyczny na kierunku
Zarzadzanie i inzynieria produkcji oraz wychodzenie naprzeciw potrzebom m.in.
przedsiebiorstw regionu cieszyniskiego oraz organizacji samorzgdowych i publicznych.

W ramach wspédtpracy instytucjonalnej z podmiotami otoczenia gospodarczego
i spotecznego Wydziatu realizowana jest:

e wspotpraca naukowo - badawcza z podmiotami gospodarczymi w aplikowaniu o granty
badawcze (ws$réd partneréw m.in. przedsiebiorstwa: Bomar, Inzynieria Samochodéw
Specjalnych Wawrzaszek, Lakma, FACH S.A., REKORD, Tauron)

e tworzenie konsorcjow w celu realizacji badan naukowych i prac rozwojowych (Progres,
Tritia, klastry),

e 24 |utego 2014 r. Wyzisza Szkota Biznesu w Dabrowie Gorniczej jako jedyna uczelnia
niepubliczna z Polski dotgczyta do grona trzynastu uniwersytetéw z Polski, Stowacji
i Republiki Czeskiej wspodtpracujgcych w ramach konsorcjum PROGRES 3. Gtéwng misja
powotanego projektu jest nawigzanie wspdétpracy naukowej oraz wspieranie rozwoju
innowacji pomiedzy uczelniami regionu $lgsko-morawskiego, regionu Zyliny
oraz wojewddztw Slaskiego i opolskiego. Dogodne potozenie geograficzne i jezykowe
sgsiedztwo cztonkdw konsorcjum utatwig bardziej efektywne wykorzystanie zaplecza
laboratoryjnego i badawczego uniwersytetow. W sktad Konsorcjum PROGRES 3 wchodza:
Politechnika Opolska, Uniwersytet Opolski, Politechnika Slaska Gliwice, Uniwersytet
Slaski w Katowicach, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Akademia Techniczno-
Humanistyczna w Bielsku-Biatej, Akademia Muzyczna im. Karola Szymanowskiego
w Katowicach, Akademia Sztuk Pieknych w Katowicach, Wyzisza Szkofa Biznesu
w Dabrowie Gérniczej, Vysokd $kola barska-Technicka univerzita Ostrava (VSB-Technical
University of Ostrava), Ostravskd univerzita v Ostravé (University of Ostrava), Slezska
univerzita v Opavé (Silesian University in Opava), Zilinska univerzita v Ziline (University
of Zilina), Trencianska univerzita Alexandra Dubéeka v Trenéine (Alexander Dubéek
University of Trencin), Univerzita Mateja Beli w Banskiej Bysticy Ekonomicka Fakulta;

Przyktadowe tematy projektowe realizowane w zespotach miedzywydziatowych
w ramach Horyzontu 2020
e Opracowanie projektu systemu wspomagajacego zarzadzanie transportem zbiorowym na

podstawie informacji uzyskiwanej z urzagdzen GPS

e Akustyka pojazdéw szynowych. Badanie poziomu hatasu generowanego przez
nowoczesne pojazdy szynowe podczas eksploatacji
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e Analiza systemow fotowoltaicznych, ich efektywnosci oraz czynnikdw wptywajacych na
wdrazanie systemow w przemysle oraz zastosowaniach indywidualnych projekt
realizowany m.in. z SAPI - Sfowackim Stowarzyszeniem Przemystu Fotowoltaicznego;

e Projekt zwigzany z ekologig wdd i oczyszczalni realizowany przez ZIP z Cieszyna;

e Dedykowane urzadzenie sieciowe do monitorowania sytuacji krytycznych i zagrozen dla
uzytkownikdw gospodarstw domowych

e Kooperencja na rynku wiedzy - uwarunkowania i mechanizmy tworzenia
transgranicznych sieci wiedzy i praktyki na przyktadzie obszaru objetego porozumieniem
TRITIA

e Definiowanie i przyjecie modelu specjalizacji dla nowych zawoddéw i umiejetnosci
zwigzanych z akwizycjg, agregacjg, analizg poréwnawczg i wizualizacja danych, jak np:
wizualizator i analityk danych, czy ekspert wytaniania i agregacji informacji;

e Determinanty i rezultaty otwartej innowac;ji;

e Wzmacnianie potencjatu innowacyjnego w klastrach/grupy producenckie/sieci;

Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie rozwija takze dynamicznie wspdtprace naukowa
z uczelniami czeskimi i stowackimi zlokalizowanymi na pograniczu, o czym Swiadczg zaréwno
liczne publikacje naukowe, jak tez udziat pracownikéw w wielu konferencjach naukowych,
sympozjach, badaniach i projektach miedzynarodowych a takze innych przedsiewzieciach
popularno-naukowych. Z uwagi na zakres ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria
produkcji w podejmowanych badaniach naukowych rozwijana jest przede wszystkim
wspotpraca z przedsiebiorstwami, w tym z sektorem MSP;

Projekty realizowane przez pracownikéw Wydziatu w ramach wspodtpracy
transgraniczne;j:

e Kulturalna inicjatywa edukacyjno-naukowa RAZEM DLA POGRANICZA; Partnerami
projektu sg Wyzsza Szkofa Biznesu w Dabrowie Gorniczej i Polski Zwigzek Kulturalno-
Oswiatowy w Republice Czeskiej. Celem projektu jest rozwijanie i wspomaganie
wspotpracy pomiedzy spotecznosciami po obu stronach granicy, z ukierunkowaniem na
poprawe stosunkdw spotecznych, kulturalnych i gospodarczych.

e Rozwdj wspdtpracy naukowo-dydaktycznej uczelni wyzszych w Euroregionie Beskidy;
Partnerami projektu sg Wyzsza Szkota Biznesu w Dgbrowie Gérniczej oraz Vysoka Skola
Podnikani a.s. w Ostrawie. Celem projektu jest wzmocnienie rozwoju i rozszerzenie
wspotpracy pomiedzy sgsiednimi regionami po obu stronach granicy, dzieki budowie
trwatego, transgranicznego partnerstwa obu uczelni, zmierzajgcego do poprawy jakosci
ksztatcenia akademickiego na pograniczu polsko-czeskim.

e Program Wspdtpracy Transgranicznej Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka 2014-
2020; Partnerami projektu sg Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Goérniczej, WST
w Krakowie, Akademia Sit Zbrojnych w Liptowskim Mikulaszu. Projekt dotyczy
rozszerzenia programu zaje¢ dydaktycznych dla: studentéw kierunku: Zarzadzanie
i inzynieria produkcji oraz Bezpieczenstwo narodowe, pracownikdw stuib
samorzgdowych, w tym zarzadzania kryzysowego;

Wsrdd interesariuszy dziatalnosci naukowo-badawczej Wydziatu znajdujg sie takze
m.in.: Euroregiony Slask CieszyAski i Euroregion Beskidy, Klub Przedsiebiorcy w Cieszynie,
Czesko-Polska Izba Handlowa w Ostravie, Polsko-Stowacka lzba Przemystowo-Handlowa
w Zylinie, Klaster Liptov, Koalicja Marek Ziem Goérskich w Zywcu czy tez — jedyne na terenie
Polski — Europejskie Ugrupowanie Wspotpracy Terytorialnej TRITIA z siedzibg w Cieszynie.

W opinii studentéw wizytowanego kierunku majg oni mozliwos¢ uczestnictwa
w badaniach naukowych, jednakze, jak wskazali studenci obecni na spotkaniu z ZO zwykle
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badania te majg charakter analityczny, a nie projektowy. Jak wskazali studenci obecni na
spotkaniu z ZO PKA, nauczyciele akademiccy podczas zaje¢ dydaktycznych zachecajg ich do
brania udziatu w konferencjach organizowanych przez WSB dot. m.in. tematyki zarzadzania.
Studenci majg mozliwos$¢ wygtaszania referatdw, ktdre nastepnie znajduja sie w publikacjach
pokonferencyjnych.

Studenci majg takze mozliwos¢ uczestniczenia w licznych kofach naukowych
dziatajgcych w WZ w Cieszynie, pod nadzorem opiekunéw naukowych. Kola te majg za
zadanie zaréwno rozwijanie umiejetnosci i kompetencji spotecznych, jak réwniez pogtebianie
wiedzy w danej dziedzinie. Cztonkowie kot uczestniczg w réznego rodzaju konferencjach —
o charakterze krajowym i miedzynarodowym. Studenci pozytywnie ocenili aktywnos¢ kot i
ich wktad w uzupetnienie procesu dydaktycznego.

Studenci pozytywnie odnoszg sie do zakresu oferowanych im przez Uczelnie
mozliwosci w zakresie badan naukowych.

Ocena koricowa 6 kryterium ogdlnego* w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego.

Wydziat prowadzi badania krajowe i miedzynarodowe, przy czym mozna stwierdzi¢, ze sg
wsrod nich obszary badan, ktérych tematyka jest zgodna z kanonem wiedzy kierunku
Zarzqdzanie i inZynieria produkcji.

Wydziat przeznacza znaczace kwoty na realizacje badan w zakresie kierunku Zarzqdzanie
i inZynieria produkcji. Wyniki prowadzonych badan sg wykorzystywane w dydaktyce, stuzg
doskonaleniu i unowoczesnianiu planéw i programow ksztatcenia. Tym niemniej wtadze
Wydziatu powinny skuteczniej mobilizowaé¢ niektérych wyktadowcow do pomnazania
dorobku naukowego w postaci publikacji.

Na podkreslenie zastuguje fakt, Ze studenci uczestnicza w badaniach naukowych
i publikacjach wynikéw badan, a w szczegdlnosci w rdéinego rodzaju konferencjach
naukowych. Uczelnia aktywnie wspiera studentow w publikacji wynikow prowadzonych
przez nich badan naukowych. W ramach kierunku aktywnie funkcjonujg kota naukowe,
o charakterze kulturowo-spoteczno-naukowym.

7. Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sg przejrzyste, uwzgledniajq zasade
rownych szans i zapewniajq wtasciwg selekcje kandydatéow na dany kierunek
studiow;

Zgodnie z Uchwata Senatu Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gdrniczej w sprawie
warunkow i trybu rekrutacji oraz form studidéw na poszczegdlnych kierunkach rekrutacja
prowadzona jest bez dodatkowych egzaminéw wstepnych. O przyjeciu decyduje spetnienie
wymogoéw formalnych (posiadanie Swiadectwa maturalnego) oraz ztozenie kompletu
wymaganych dokumentéw. Naboér na studia | stopnia kierunku zarzadzanie i inzynieria
produkcji odbywa sie wedtug takich samych zasad na studia licencjackie (6 semestralne)
i inzynierskie (7 semestralne). Kandydaci na studia Il stopnia, ktérzy posiadajg dyplom
inzyniera, mogg ksztafci¢ sie na studiach Il stopnia — 3 semestralnych. Kandydaci na studia Il
stopnia, ktérzy posiadajg dyplom licencjata, moga ksztafci¢ sie na studiach Il stopnia —
4 semestralnych. Zdaniem zespotu oceniajgcego przyjety system studiowania na | stopniu
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kierunku (6,7 semestralny) oraz na Il stopniu (3 lub 4 semestry), nie stwarza rownych szans
absolwentom, a wrecz odwrotnie — rdznicuje absolwentow.

Procedure rekrutacji w ramach wizytowanego kierunku okresla Uchwata Senatu WSB
w Dabrowie Gérniczej nr 55/2012/2013 w sprawie warunkéw i trybu rekrutacji oraz form
studidow na poszczegdlnych kierunkach w roku akademickim 2014/2015. Zasady i procedury
rekrutacji nalezy ocenié jako przejrzyste, co potwierdzili takze studenci pierwszego roku
studiow pierwszego stopnia obecni na spotkaniu z ZO. Zgodnie z §12 Uchwaty, kandydaci
uczestniczacy w postepowaniu rekrutacyjnym zobowigzani sg do przedtozenia jednolitego
kompletu dokumentéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem s$wiadectwa dojrzatosci, co
gwarantuje przestrzeganie zasady réwnych szans.

Jak wskazali studenci liczba przyjmowanych studentéow jest odpowiednia do
mozliwosci infrastrukturalnych i dydaktycznych Uczelni. Studenci pozytywnie odniesli sie do
przeprowadzonej procedury rekrutacyjnej, wskazujgc na wystarczajacg ilos¢ pozytecznych
informacji dot. funkcjonowania Uczelni, przekazanych w czasie jej trwania.

2) system oceny osiggniec studentdw jest zorientowany na proces uczenia sie, zawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzystos¢ oraz obiektywizm formutowania
ocen;

W ramach wizytowanego kierunku stosowany jest system oceny osiggniec¢ studentéw
zorientowany na ich systematyczng prace, dzieki czemu sprawdzane sg wszystkie rodzaje
efektéw ksztatcenia. Cel ten jest realizowany poprzez regularng weryfikacje czgstkowa
postepow edukacyjnych studentéw przeprowadzang w rdézinorodnych formach — w
szczegodlnosci w formie opisowej. Studenci jako najbardziej preferowang forme zajeé
wskazali éwiczenia.

Nakfad pracy studentéw zostat okreslony poprzez system punktacji ECTS, z ktérym
studenci zapoznawani s na zajeciach organizacyjnych. Punktacja znajduje sie takze
w sylabusach. Studenci dobrze orientujg sie czym jest punktacja ECTS i znajg zasady jej
funkcjonowania. Ich zdaniem punktacja zostata zasadniczo prawidtowo dopasowana do wagi
przedmiotow.

System ocen jest prezentowany studentom w czasie pierwszych zajec
organizacyjnych. Majg oni do niego dostep takze poprzez zamieszczone na wewnetrznej
platformie informatycznej Uczelni sylabusy. Zdaniem studentéw taka forma informacji na
temat stosowanego systemu ocen jest dla nich najbardziej dogodna. Studenci pozytywnie
odniesli sie do przejrzystosci procesu egzaminowania — zaréwno do prac czgstkowych jak i do
egzamindw majg mozliwos¢ wgladu po otrzymaniu oceny. Praktyke te nalezy ocenic
pozytywnie. W przypadku zaistnienia nieprawidtowosci w toku przeprowadzania egzaminu
studenci majg prawo zwrécenia sie do wtadz Uczelni o przeprowadzenie egzaminu
komisyjnego, za odpowiednim uzasadnieniem. Do tej pory ta instytucja nie byta przez
studentdw wykorzystywana. Jak wskazali studenci, istnieje mozliwos¢ zmiany formy
egzaminu (np. z pisemnej na ustng), jezeli w indywidulanym przypadku taka forma moze
okazac sie dogodniejsza do weryfikacji osiggnietych efektéw ksztatcenia.

3) struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiow sprzyja krajowej
i miedzynarodowej mobilnosci studentow;
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WSB w Dagbrowie Gdrniczej umozliwia studentom kierunku zarzadzanie i inzynieria
produkcji podnoszenie kompetencji w zakresie mobilnosci — zaréwno krajowej, jak
i miedzynarodowej. Program studidw jest dostosowany do systemu punktacji ECTS, co
pozwala na transfer osigganych efektow ksztatcenia. Studenci kierunku zarzgdzanie
i inzynieria produkcji uczestnicza w zajeciach z jezyka angielskiego, ktore zawierajg takze
elementy jezyka specjalistycznego z zakresu inzynierii produkcji.

Studenci kierunku maja mozliwos¢ wyjazdu w ramach stypendium programu
Erasmus+, a takze innych stypendidw bilateralnych (DAAD, Fundusz Wyszehradzki). Ze
wzgledu na fakt, ze studia sg prowadzone w systemie ,trzy dni studiujesz, dwa dni
pracujesz”, wiekszos¢ studentéw kierunku to osoby pracujace, dla ktérych wyjazd
semestralny jest niemozliwy do pogodzenia z zatrudnieniem. Studenci wskazali, ze majg
mozliwos¢ nauki jezyka czeskiego, ktéry moze okazac sie przydatny w przygranicznym rejonie
Slaska Cieszyriskiego.

Studenci WSB w Dabrowie Gdrniczej majg mozliwo$¢ mobilnosci krajowej, pomiedzy
Uczelniami partnerskimi WSB na obszarze Polski.

W zakresie funkcjonowania systemu ECTS nie odnotowano przypadkéw nieuznania
osiggniec¢ studentow uzyskanych na innych uczelniach, jezeli pokrywaty sie one z kierunkiem
zarzadzanie i inzynieria produkcji. Studenci wyjezdzajacy na programy wymiany zagranicznej,
uprzednio uzgadniajg jakie osiggniecia zostang im uznane w macierzystej jednostce.

4) system pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu
zatozonych efektow ksztatfcenia.

System opieki naukowej i dydaktycznej nad studentami kierunku zarzadzanie
i inzynieria produkcji jest ukierunkowany na proces systematycznego uczenia sie, poprzez
stosowane formy weryfikacji czgstkowej osigganej wiedzy, zdobywanych umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Studenci podczas spotkania z ZO PKA odniesdli sie pozytywnie do
ogotu dziatan Wtadz WSB w Dgbrowie Gérniczej kierowanych do nich w tym zakresie.

Studenci pozytywnie odniesli sie do systemu opieki naukowej, a zwtaszcza do
funkcjonowania kot naukowych oraz aktywnej postawy nauczycieli akademickich,
motywujgcych do dodatkowej dziatalnosci.

Nauczyciele akademiccy sg dostepni na dyzurach i konsultacjach w budynku WZ
w Cieszynie o wyznaczonych godzinach. Studenci wskazali, ze czesto wykorzystujg takze
kontakt mailowy, ktéry uznali za najbardziej preferowang forme kontaktu z nauczycielami
akademickimi poza zajeciami dydaktycznymi.

Informacje zawarte w sylabusach nalezy oceni¢ pozytywnie. Zaréwno w ocenie ZO,
jak i samych studentéw, sylabusy zostaty skonstruowane w sposdb czytelny i przejrzysty.
Zawierajg one wystandaryzowane informacje dotyczgce formy zaliczenia, efektow
ksztatcenia, literatury przedmiotu, a takie zagadnienia poruszane na poszczegdlnych
zajeciach. Studenci pozytywnie oceniajg sylabusy, wskazujgc ze dobry poziom ich
udostepnienia, czyni je uzytecznym narzedziem pracy.

Studenci korzystajg z literatury przedmiotu dostepnej w bibliotece uczelnianej
w Cieszynie oraz WSB w Dagbrowie Goérniczej. Studenci pozytywnie ocenili dostepnosc
literatury przedmiotu. W zakresie funkcjonowania biblioteki WZ w Cieszynie pozytywnie
ocenili elastyczne godziny jej otwarcia, dostosowane do potrzeb zaréwno studentéow
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.
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Studenci pozytywnie odniesli sie do metod motywacyjnych stosowanych przez
nauczycieli akademickich w procesie ksztatcenia na kierunku zarzadzanie i inzynieria
produkcji. Nalezy podkreslic, iz zgodnie z 8§17 Regulaminu Studiéw, studentom
wyrozniajagcym sie wynikami w nauce moga by¢ przyznane m.in. nagrody i wyrdznienia
Rektora. Istotnym bodZzcem motywacyjnym, ktéry wskazali studenci obecni na spotkaniu
z ZO jest takze stypendium Rektora, ktére otrzymujg studenci (10% liczby studentow
kierunku), ktérzy osiggneli najwyzsze srednie ocen za poprzedni rok akademicki. Pod uwage
brane sg takze osiggniecia naukowe i sportowe. O stypendium Rektora za wybitne
osiggniecia w nauce skutecznie ubiegajg sie takze studenci pierwszego roku studidow
drugiego stopnia. W ocenie studentdw procedura ubiegania sie o stypendia jest przejrzysta,
a w razie potrzeby jednostka ds. pomocy materialnej udziela wszelkiej pomocy zwigzanej ze
skompletowaniem dokumentacji. Uczelnia dysponuje wfasnym funduszem stypendialnym,
okreslonym w Regulaminie Specjalnego Systemu Stypendiéw Naukowych WSB w Dabrowie
Gorniczej, ktérego wysokos¢ i funkcjonowanie zostatlo przez studentdw ocenione
pozytywnie.

W Wyizszej Szkole Biznesu wprowadzono takze nagrody Rektora dla wyrdzniajgcych
sie absolwentéw. Regulacje w tym zakresie okreslone sg w Zasadach przyznawania nagréd
Rektora pracownikom i absolwentom Wyzszej Szkoty Biznesu. Z wnioskiem o ich przyznanie
mogay wystepowaé promotorzy, recenzenci, dziekan, prodziekani oraz kierownik Biura Karier
i Promocji. Nagrody te przyznawane sg za najlepszg prace dyplomowa, uzyskanie najwyzszej
Sredniej ocen w toku studidéw oraz indywidualne osiggniecia organizacyjne i naukowe
w catym toku studiéw.

Szczegdtowe zasady przydzielania pomocy materialnej zostaty okreslone
w Regulaminie przyznawania bezzwrotnej pomocy materialnej dla studentéw WSB
w Dabrowie Gérniczej.

Podziat dotacji budzetowej zostat dokonany w porozumieniu z odpowiednim
organem uczelnianego samorzadu studenckiego, co spetnia przestanki art. 174 ust.2 Ustawy.
Zakres pomocy materialnej obejmuje stypendia socjalne, stypendia dla oséb
niepetnosprawnych, stypendia dla najlepszych studentéw, zapomoge oraz stypendium
ministra za wybitne osiggniecia. Srodki na stypendia rektora stanowig nie wiecej niz 40%
srodkéw przeznaczonych tgcznie na stypendia Rektora dla najlepszych studentéw, stypendia
socjalne oraz zapomogi, co spetnia wymogi art. 174 ust. 4 Ustawy. Kompetencje w zakresie
przyznawania stypendium socjalnego, stypendium dla oséb niepetnosprawnych, a takze
zapomogi zostaty przekazane przez witadze rektorskie Komisji Stypendialnej i Odwofawczej
Komisji Stypendialnej, ktérych wiekszosciowe sktady stanowig studenci. Terminowos$¢ wyptat
pomocy materialnej studenci okreslili pozytywnie.

Uczelnia wspiera rozwdéj zawodowy studentéw poprzez dziatalnos¢ Akademickiego
Biura Karier, organizujgcego szkolenia z zakresu wejscia na rynek pracy. Organizowane sg
rowniez spotkania z potencjalnymi pracodawcami. Ogdlna dziatalnos¢ Akademickiego Biura
Karier zostata oceniona pozytywnie. Wiadze WSB w Dgbrowie Gdrniczej wspierajg studencki
ruch kulturowy i spoteczny poprzez przekazywanie wsparcia materialnego dla samorzadu
studenckiego i organizacji studenckich. Samorzad studencki angazuje sie w liczne
przedsiewziecia spoteczno-kulturowe i otrzymuje na ten cel srodki finansowe, planowane
w rocznym budzecie Uczelni.

Nalezy zwrdcié uwage na dogodne, nowe zaplecze socjalne budynku WZ w Cieszynie.
W budynku funkcjonuje bufet oraz klub studencki. W korytarzach zapewniono miejsca do
siedzenia.
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Studenci szczegdlnie przychylnie odniesli sie do harmonogramu zaje¢, ktéry jest
oparty o zasade ,trzy dni studiujesz — dwa dni pracujesz”, co pozwala wiekszosci z nich na
taczenie studidw z pracg zawodowaq. Aspekt ten jest szczegdlnie cenny z perspektywy
specyfiki kierunku. Nalezy podkreslié, ze ten wtasnie element byt dla studentéw jednym
z decydujgcych czynnikdw o wyborze Uczelni i kierunku.

Studenci odnoszg sie pozytywnie do stosowanego na kierunku zarzgdzenie i inzynieria
produkcji systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej, wskazujac na
bardzo dobrg i kompetentng obstuge administracyjng. Prace administracji uczelnianej
studenci oceniajg pozytywnie, podkreslajac ze godziny jej pracy sg dostosowane takze do
potrzeb studentdw niestacjonarnych. Nalezy podkreslié, iz na skutek ankiet studenckich,
godziny otwarcia sekretariatu ds. studenckich zostaty zmienione, zgodnie z oczekiwaniami
studentéw.

Skargi i wnioski moga by¢ sktadane przez studentéw w formie pisemnej lub ustnej, do
administracji uczelnianej lub bezposrednio do wtadz Uczelni, w czasie dyzuréw. Taka forma
zatatwiania spraw zostata przez studentow okres$lona pozytywnie.

Podczas spotkania z ZO studenci odnosili sie do swojej Uczelni przychylnie, wskazujac
ze gdyby mieli ponownie mozliwos¢ wyboru kierunku studidow i Uczelni — dokonaliby tego
samego wyboru.

Ocena koricowa 7 kryterium ogdlnego® w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Procedura rekrutacyjna formalnie jest obiektywna, budzi jednak watpliwosci co do
kryterium , kto pierwszy, ten lepszy”, wymaga to zmiany.

2) System oceny osiggnie¢ studentow jest zorientowany na proces systematycznego
uczenia sie, o czym studenci s3 informowani w ramach zaje¢ organizacyjnych. Studenci
pozytywnie odnosz3 sie do stosowanego systemu oceny ich osiaggniec.

3) Studenci majg mozliwos¢ odbycia czesci swoich studidw w zagranicznym osrodku
akademickim, a uzyskane tam osiggniecia zostang uznane na macierzystej Uczelni.
Studenci s3 przygotowywani do takiego wyjazdu, m.in. poprzez nauke jezykéw obcych,
uwzgledniajgca zagadnienia zwigzane z inzynierig produkcji. Nie korzystajqg z tego jednak.
4) Studenci wizytowanego kierunku s zadowoleni ze stosowanego przez WSB systemu
opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej. W przekonaniu studentow
ukonczone studia pozwola im na zatrudnienie w sektorze inzynierii produkcji i zarzadzania.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Jednostka wypracowata przejrzystq strukture zarzqdzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztatcenia; wyniki tej oceny
stanowiq podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej
na doskonalenie jakosci jego koricowych efektow.

Poczatki systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia siegajg 2005 r. W dniu 23 wrzesnia
2005 r. Senat zatwierdzit ,System doskonalenia jakosci i sprawnosci ksztatcenia w Wyzszej
Szkole Biznesu w Dagbrowie Gdrniczej”. Nastepnie zarzgdzeniem Rektora nr 9/2007/2008
z dnia 10 stycznia 2008 r. wprowadzono wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia
w Wyizszej Szkole Biznesu w Dabrowie Godrniczej. Obecnie system zapewnienia jakosci
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ksztatcenia zostat ustalony i zatwierdzony zarzadzeniem nr 86/2012/2013 Rektora z dnia
21 wrzesnia 2012 r. w sprawie uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Biznesu w Dgbrowie Gdérniczej. System ten jest aktualizowany,
ostatnie zarzadzenie Rektora nr 66/2013/2014 w sprawie zmiany do Uczelnianego
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia zostato wydane w dniu 30 maja
2014 r. Organem odpowiedzialnym za system zapewnienia jakosci ksztatcenia, a takze za
realizacje zadan systemu jest powotywana przez Rektora Uczelniana Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia (powotana zarzadzeniem nr 86/2012/2013 z dnia 30 sierpnia 2013 r., zmieniony
sktad — zarzadzenie nr 82/2013/2014 z dnia 1 wrze$nia 2014 r.) oraz Petnomocnik Rektora
ds. Jakosci Ksztatcenia (powotany Zarzgdzeniem nr 72/2012/2013 z dnia 31 lipca 2013 r.)

Cele wewnetrznego systemu obejmujg diagnozowanie stanu jakosci ksztafcenia,
doskonalenie proceséw jakosci ksztatcenia, zapewnienie realizacji biezacych dziatan
w ranach procesdw jakosci ksztatcenia, ksztattowanie postaw projakosciowych w srodowisku
akademickim Uczelni i budowanie kultury jakosci. Do realizacji zadan Systemu powotani s3:

e - Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia,
e - Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia,
e - Zespoty ds. oceny stopnia realizacji efektéw ksztatcenia.

Zadania Systemu realizujg takze organy Uczelni: Rektor, Prorektorzy, Senat; na
poziomie Wydziatu: Dziekan oraz Rada Wydziatu. Zadaniem Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia jest m.in.: koordynacja prac i wspodtdziatanie z poszczegdlnymi jednostkami
uczelni w zakresie dziatan zwigzanych z zapewnieniem jakosci ksztatcenia, gromadzenie
informacji dotyczacych funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia,
opracowywanie oraz przedkfadanie wtadzom uczelni wnioskéw dotyczgcych usprawnienia
dziatania Systemu. W sktad Komisji wchodzg zaréwno przedstawiciele kadry dydaktycznej jak
i reprezentanci studentéw.

Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia koordynuje dziatania w celu wdrozenia,
utrzymania i doskonalenia Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia, przygotowuje projekty procedur, regulamindw, instrukcji, planuje i nadzoruje
wewnetrzne audyty, sprawuje nadzér nad procesem ankietyzacji i hospitacji, nadzoruje
wykonanie i sprawdzanie skutecznosci podejmowanych dziatan  korygujgcych
i zapobiegawczych, przygotowuje dla wiadz Uczelni roczny raport z funkcjonowania
Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Rolg Zespotow ds. oceny stopnia realizacji efektéw ksztatcenia jest ocena stopnia
realizacji zatozonych efektéw ksztatcenia na danym kierunku studiow. Nadzér nad
wdrozeniem i doskonaleniem Systemu sprawuje Rektor Uczelni.

Zarzadzenie zawiera szczegétowe procedury Systemu, ktére obejmujg opis dziatan
w zakresie proceséw:

e -doskonalenia kadry,
e - projektowania, organizacji i realizacji procesu dydaktycznego,
e -doskonalenia Systemu.

W ramach procedur dotyczgcych doskonalenia kadry opracowano: zasady rekrutacji
pracownikéw dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych, obowigzki prowadzgcych zajecia
dydaktyczne, zasady dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich oraz zasady
przyznawania nagrod rektora pracownikom i absolwentom. W procesie projektowania,
organizacji i realizacji procesu dydaktycznego sporzadzono: regulamin ECTS, zasady
projektowania i oceny zaje¢ prowadzonych na odlegtos¢, zasady tworzenia, zatwierdzania
i przegladow programoéw ksztatcenia i efektéw ksztatcenia, procedure dyplomowania,
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procedure antyplagiatowg, regulamin praktyk studenckich, regulamin studiowania wedtug
indywidualnego planu studidw i programu ksztatcenia oraz system weryfikacji efektow
ksztatcenia. W ramach Systemu przewidziano ponadto procedury odpowiadajgce za proces
jego doskonalenia. W sktad tych procedur wchodza: przeglad Systemu, audyt wewnetrzny
Systemu, oraz prowadzenie ankietyzacji wsrdod studentow.

Kierunek Zarzqdzanie i inzynieria produkcji prowadzony w Wydziale Zamiejscowym
w Cieszynie ma swoich przedstawicieli w Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
w Zespole ds. oceny stopnia realizacji efektdw ksztatcenia. Struktura zarzadzania procesem
dydaktycznym w tym na kierunku jest przejrzysta i zapewnia proces opiniowania i analiz,
przygotowujacych do podejmowania decyzji w zakresie jakosci ksztatcenia. Na wizytowanym
kierunku jest prowadzone: monitorowanie, analiza i diagnoza stanu jakosci ksztatcenia.

Ocena jakosci ksztatcenia weryfikowana jest poprzez ankiety studenckie oceniajgce
proces ksztatcenia oraz kadre akademicka, analize wynikdw sesji egzaminacyjnych, kontakty
z pracodawcami w Swietle praktyk zawodowych, wspoétprace w procesie dydaktycznym,
proces dyplomowania. Dziatania te prowadzone s3g cyklicznie i systematycznie. Proces
ankietowania ma znaczgcy zwrotnosc i przeprowadzany jest systematycznie (dwa razy do
roku). Studenci wypetniajg kwestionariusze w formie elektronicznej. Wyniki ankiet
przekazywane sg Kierownikom katedr zgodnie z Regulaminem przeprowadzania ocen jakosci
zaje¢ dydaktycznych. Kierownik Katedry jest zobowigzany do uwzglednienia wnioskéw
z ankiety. Prowadzgacy zajecia jest informowany przez Dziekana o otrzymanej ocenie. Z oceny
zaje¢ dydaktycznych wyciggane sg na biezgco wnioski, ktéore realnie wptywajg na polityke
kadrowa Uczelni. Wyniki ankiet w postaci zbiorczych wynikéw sg udostepniane studentom
do wiadomosci (spotkanie przedstawiciela Samorzgdu Studentéw z petnomocnikiem Rektora
ds. jakosci). Analiza dokumentu Badanie jakosci ksztatcenia — analiza wynikéw za rok
akademicki 2013/2014 pokazuje, ze udziat studentéw w badaniach ankietowych jest
reprezentatywny. Wyniki badan nie uwzgledniajg podziatu na kierunki. Podano wyniki
wedtug przedmiotéw oraz wedtug nauczycieli.

Analiza struktury ocen egzaminacyjnych i zaliczeniowych dokonywana jest raz
w semestrze. Wyniki analizy stuzg do planowania hospitacji wobec oséb, ktére otrzymaty
stabe oceny studentéw a takze w przypadku gdzie wyniki sesji egzaminacyjnych sygnalizuja
niski stopien osiggania efektow ksztatcenia. Na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji”
prowadzone s3g przeglady programéw ksztatcenia w kazdym roku akademickim,
a w uzasadnionych przypadkach raz w semestrze. Pozyskiwane sg opinie przedstawicieli
pracodawcow. Samorzad studencki réwniez przedktada pisemne opinie o programach
i efektach ksztatcenia.

Na kierunku prowadzona jest takze ocena kadry akademickiej ktéra uwzglednia cztery
zakresy dziatalnosci: ksztatcenie i wychowanie studentéw, dorobek naukowy, udziat
w pracach organizacyjnych uczelni oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Zasady
przeprowadzania okresla statut Uczelni oraz zasady dokonywania okresowej oceny
nauczycieli akademickich, stanowigce zatgcznik nr 1 do zarzadzenia Rektora nr 66/2013/2014
z dnia 30 maja 2014 r. Oceny dokonuje Komisja ds. Oceny Kadry. Oceny pracy nauczyciela
akademickiego petnigcego funkcje rektora albo prorektora dokonuje co najmniej
trzyosobowa komisja oceniajgca powotana przez Senat. Wnioski wynikajgce z oceny moga
mie¢ wptyw na podwyzszenie lub obnizenie wysokosci uposazenia, awanse i wyrdznienia,
powierzanie stanowisk kierowniczych oraz kontynuacje stosunku pracy z nauczycielem
akademickim. Negatywna ocena moze stanowi¢ podstawe rozwigzania stosunku pracy
z nauczycielem akademickim.
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W Wydziale Zamiejscowym w Cieszynie powotano Rade Ekspertéw. Funkcjonuje
w sktadzie ustalonym zarzgdzeniem Rektora nr 91/2012/2013 z dnia 17 wrze$nia 2013 r.
Zgodnie ze statutem stanowigcym zatacznik do ww. Zarzadzenia misjg Rady jest
zintegrowanie Srodowiska nauki ze sferg praktyki zycia gospodarczego i nawigzanie ich scistej
wspotpracy. Do zadaid Rady Ekspertdw nalezy w szczegdlnosci: udziat w opracowywaniu
efektédw ksztatcenia w ramach poszczegdlnych kierunkow i specjalnosci studidéw, okreslonych
w sylwetce absolwenta, udziat w opracowywaniu metod walidacji zatozonych do realizacji
w ramach danego kierunku studiow efektéw ksztatcenia, opiniowanie programdéw nauczania
i tresci zaje¢ w kontekscie ich dostosowania do wymogéw rynku pracy, okreslanie
zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje zawodowe wséréd absolwentéw uczelni
wyzszych, okre$lanie perspektyw zmian w zakresie ksztatcenia odpowiadajgcego na
zapotrzebowanie rynku pracy, wsparcie merytoryczne w procesie dyplomowania (udziat w
wyznaczaniu kierunkéw rozwoju tematyki prac dyplomowych), wypracowanie mechanizmoéw
stfuzacych nawigzywaniu wspotpracy pomiedzy pracodawcami, identyfikacja barier
i trudnosci w nawigzywaniu wspofpracy.

Dokumentacja, tj. protokoty z posiedzen Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia,
rozméw z cztonkami Komisji i wtadzami Uczelni wskazuje, ze System jest skuteczny. Niestety
przeczg temu ustalenia opisane w punktach 2 i 3 niniejszego raportu.

W sSwietle analizy dokumentéw i przeprowadzonych rozméw ze wszystkimi grupami
interesariuszy mozna stwierdzi¢ ze informacje dotyczace wynikdw monitorowania jakosci
procesu ksztatcenia i wprowadzania zmian w tym zakresie sg upowszechniane. Wszelka
dokumentacja w postaci regulaminéw, zasad jak np., zasady pisania prac dyplomowych
regulamin studiéw podyplomowych, system pomocy materialnej s3 dostepne na stronach
internetowych Uczelni. Opracowywane sg raporty z oceny jakosci ksztatcenia, ktdre sg
dyskutowane na posiedzeniu Uczelnianej Komisji i Senacie czy tez Radzie Wydziatu. Wyniki
ankiet udostepniane sg Kierownikom Katedr, wyniki sesji egzaminacyjnej omawiane sg na
Radzie Wydziatu. Programy ksztatcenia opiniowane sg przez Samorzad Studencki a wiec s3
upowszechniane. Ponadto zmiany dotyczace jakosci ksztatcenia omawiane s3 na
posiedzeniach Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, w ktérej cztonkami sg studenci. Odbywajg sie
spotkania Dziekana ze starostami lat i grup na ktérych przekazywane sg najwazniejsze
informacje z zakresu jakosci ksztatcenia. Niestety ustalenia opisane w punktach 2 i 3
pokazujg, ze system jest niedoskonaty.

Zapobieganiu patologii zwigzanych z procesem ksztatcenia stuzg dziatania kontrolne,
regulujgce wybrane kwestie, ale takze nastawione na budowanie odpowiednich postaw,
np. etycznych. W obszarze ochrony wtasnosci intelektualnej uczelnia podejmuje szereg
dziatan minimalizujgc zachowania patologiczne. W Uczelni wprowadzono procedure
antyplagiatowa, ktéra pozwala na weryfikacje samodzielnosSci pisania prac dyplomowych
przez studentéw. Wprowadzono Regulamin zarzgdzania prawami autorskimi i prawami
pokrewnymi oraz prawami wtasnosci przemystowej i wraz z zasadami komercjalizacji badan
naukowych i prac rozwojowych. Ponadto ksztattowanie postawy poszanowania wtasnosci
intelektualnej realizowane jest poprzez udziat studentdow w zajeciach z zakresu ochrony
wiasnosci intelektualnej, w ramach seminarium dyplomowego oraz z zakresu techniki pracy
naukowej. Z inicjatywy Samorzadu Studenckiego wprowadzono Kodeks Etyki Studenta, ktéry
wpisuje sie w dziatanie uczelni nastawione na ksztattowanie kompetencji i postaw etycznych.
W przypadku naruszenia przepiséw obowigzujgcych w Uczelni lub w przypadku dopuszczenia
sie czynu uchybiajgcego godnosci studenta istnieje mozliwos$é skierowania sprawy do Komisji
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Dyscyplinarnej oraz Odwotawczej Komisji Dyscyplinarnej. W skfadzie Komisji znajdujg sie

zaréwno przedstawiciele kadry naukowo-dydaktycznej, jak i Samorzgdu Studenckiego.

W trakcie wizytacji przedstawiono:

e Raport dotyczacy podjetych dziatan usprawniajgcych i korygujgcych po analizie wynikéw
badania ankietowego dotyczgcego oceny pracy jednostek administracyjnych w Wydziale
Zamiejscowym w Cieszynie WSB w Dabrowie Gérniczej,

e Notatki ze spotkania Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia z Dziekanem Wydziatu
Zamiejscowego w Cieszynie,

e Sprawozdanie z prac Zespotu ds. oceny stopnia realizacji efektow ksztatcenia na kierunku
»Zarzadzanie i inzynieria produkgc;ji”,

e Protokoty ze spotkania Przewodniczacego Samorzadu Studenckiego ze studentami
wydziatu zamiejscowego w Cieszynie

e Protokoty z audytu wewnetrznego w poszczegdlnych jednostkach, w tym w Wydziale
Zamiejscowym w Cieszynie.

e Sprawozdanie z funkcjonowania Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole Biznesu w Dgbrowie Gdrniczej,

e Raport ze studenckiej oceny jakosci pracy jednostek administracyjnych Uczelni. Rok
akademicki 2013/2014, 2012/2013,

e Badanie satysfakcji studentéw zagranicznych ze studiowania w Wyzszej Szkole Biznesu w
Dabrowie Gorniczej,

e Opis dziatalnosci Wyzszej Szkoty Biznesu w Dgbrowie Godrniczej w zakresie dziatan na
rzecz oséb niepetnosprawnych,

e Protokoty ze spotkania wtadz Wydziatu ze studentami pierwszych semestréw,

e Protokoty ze spotkan Petnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia z Zarzadem Samorzadu
Studenckiego WSB,

e Protokoty ze spotkan Przewodniczacego Samorzgdu Studenckiego z Petnomocnikiem
Rektora ds. jakosci ksztatcenia, Prorektorem ds. Rozwoju i Spraw Studenckich,

e Notatki stuzbowe ze spotkania z Samorzadem sSudenckim w zakresie omdwienia
funkcjonowania Uczelnianego Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
wraz z listami obecnosci,

e Notatke stuzbowag ze szkolenia dotyczgcego procesu audytowania uczelnianego
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Na podstawie tej dokumentacji mozna stwierdzié¢, iz w Uczelni dokonywany jest
biezagcy monitoring realizacji procesu ksztatcenia: monitorowanie kwalifikacji nauczycieli
akademickich uczestniczagcych w procesie ksztatcenia na kierunku, ocena jakosci
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, monitorowanie i doskonalenie programow ksztatcenia,
monitorowanie warunkéw ksztatcenia, weryfikacja zaktadanych efektdw ksztatcenia, ocena
dostepnosci informacji na temat ksztaftcenia, badanie loséw absolwentéw uczelni,
zapobieganie zjawiskom patologicznym, procedury wdrazania planéw naprawczych.

Obecnie wszystkie kwestionariusze ankietowe majg forme elektroniczng,
udostepniang studentom poprzez wewnetrzng platforme informatyczng Uczelni, po
zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych z danego przedmiotu. Ankietom zapewniony jest charakter
w petni anonimowy, o czym studenci sg informowani kilkukrotnie.

Ankieta dot. zaje¢ dydaktycznych zawiera pytania dot. m.in. zrozumiatego okreslenia
warunkéw zaliczenia, rzetelnego oceniania, punktualnosci rozpoczynania zajec,
merytorycznego przygotowania do zaje¢ przez nauczyciela akademickiego, prowadzenia
zaje¢ w sposdb umozliwiajgcy zrozumienie materiatu, otwartosci prowadzgcego na pytania
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i dyskusje. Ankieta zawiera takze pole swobodnego komentarza, ktdre jest przez studentow
wykorzystywane. Ankieta oceny funkcjonowania administracji uczelnianej
dot. Akademickiego Biura Karier, Biblioteki Gtédwnej, Dziekanatéow, Kas, Rektoratu,
Petnomocnika ds. Praktyk, Prodziekandéw, Punktu Rekrutacyjnego, Dziatu Stypendiéw oraz
Dziatu Wspdtpracy z Zagranica. Obejmuje ona pytania dot. m.in. godzin przyjec,
kompleksowosci obstugi czy dostepnosci pracownikéw jednostki.

W celu podniesienia jakos$ci obstugi studenta wprowadzono w Dziekanacie i Dziale
Rekrutacji standardy obstugi studenta zawierajgce m.in.: zasady sposoby komunikowania sie
ze studentami poprzez rézne kanaty oraz sposoby rozwigzywania wybranych problemdéw
studenckich (w trakcie wizytacji przekazano liste obecnosci pracownikéw Dziekanatu na
spotkaniu na temat ,Standarddow jakosci obstugi studentow”. Ponadto przy Dziekanacie
znajduje sie ,Skrzynka dobrych praktyk” — skrzynka kontaktowa, do ktérej mozna wrzucaé
swoje propozycje i pomysty na innowacje. Od roku akademickiego 2014/2015 zostata
udostepniona studentom Wydziatu Zamiejscowego w Cieszynie WSB w Dabrowie Gdrnicze;j.
Propozycje zgtaszane sg w formie pisemnej. Rozpatruje je Dziekan w konsultacji
z Petnomocnikiem Rektora ds. jakosci ksztatcenia.

W celu weryfikacji efektdw ksztatcenia zatozonych w programie ksztatcenia Uczelnia
prowadzi monitoring karier zawodowych swoich absolwentéw oraz monitoring rynku pracy.
Wsrod badan przeprowadzonych przez Uczelnie wsrdd absolwentéw znalazty sie m.in.
projekty: Ksztattowanie kluczowych kompetencji inzynierskich w perspektywie oczekiwan
podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego, Badanie loséw zawodowych absolwentéw
kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji prowadzonego w Wydziale Zamiejscowym
w Cieszynie, Ksztatcenie na kierunku Zarzgdzanie i inzynieria produkcji (studia | stopnia)
w kontekscie Krajowych Ram Kwalifikacji — Wydziat Zamiejscowy w Cieszynie. Wyniki badan
utatwiajg dostosowanie oferty edukacyjnej do dynamicznie zmieniajgcego sie rynku pracy,
a takze przyczyniajg sie do promocji Uczelni

W trakcie wizytacji zapoznano sie z dokumentacjg bedacg przedmiotem obrad
Senatu, badajgc tematyke posiedzen poswiecong zagadnieniom jakosci. Z analizy
dokumentacji wynika, iz problematyka jakosci jest przedmiotem jego obrad. Podczas
posiedzen byly przedstawiane zagadnienia zwigzane z uczelnianym systemem zapewnienia
jakosci, wynikami rekrutacji, politykg kadrowa, zmianami w planach i programach studiéw,
strategia rozwoju Uczelni. Ponadto zapoznano sie z dokumentacjag bedacg wynikiem
funkcjonowania Uczelnianej Komisji ds. Jakos$ci Ksztatcenia. Ze spotkan sporzadzane sg
protokoty.

W Uczelni podejmowane sg dziatania nastawione na wysokg jakos¢ i sprawnosc
ksztatcenia zaréwno przez rozwdj infrastruktury, jak i doskonalenie jakosci procesu
dydaktycznego. Wydziat jako podstawowa jednostka organizacyjna Uczelni, prowadzi
réznorodne dziatania majace na celu doskonalenia jakosci ksztatcenia. Przygotowany
wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia tworzy strukture pozwalajgcg na
budowe kultury jakosci na wizytowanym kierunku, umozliwia systematyczng i kompleksowg
identyfikacje, analize i ocene osigganych efektow ksztatcenia i programéw studidw.

Zarzadzanie kierunkiem jest zgodne z postanowieniami zawartymi w podstawowych
dokumentach wewnetrznych regulujgcych proces przebiegu ksztatcenia w uczelni, do
ktorych zalicza sie: Statut, Regulamin Studidw, Regulamin organizacyjny oraz stosowne
wewnetrzne dokumenty tj. regulaminy, zarzadzenia Rektora lub procedury. Struktura
zarzadzania kierunkiem jest przejrzysta, obszar decyzji podejmowanych przez wtadze Uczelni
i organy kolegialne sg jasno okreslone. W zatozeniu wsparciem dla organdéw decyzyjnych sg
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opinie wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy witgczonych w proces tworzenia
i zarzadzania kierunkiem.

W Uczelni istnieje Uczelniany Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
wprowadzony zarzgdzeniem Rektora. System obejmuje wszystkie formy ksztatcenia (studia |,
Il stopnia, studia podyplomowe) i formy studiéow (stacjonarne, niestacjonarne) prowadzone
na wszystkich wydziatach Uczelni. Zasadniczymi celami UWSZJK jest: diagnozowanie
istniejgcego stanu jakosci ksztatcenia, doskonalenie proceséw jakosci ksztatcenia zwiekszajgc
zdolnos¢ uczelni do spefniania wymagan dotyczacych jakosci ksztatcenia, zapewnienie
realizacji biezacych dziatan w ramach poszczegdlnych proceséw jakosci ksztatcenia,
ksztattowanie postaw projakosciowych w srodowisku uczelnianym oraz budowanie kultury
jakosci.

Schemat Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia jest systemem
przejrzystym i funkcjonalnym — w ocenie Zespotu Opiniujgcego — prawidtowym. Jest on
»obudowany dokumentacyjnie” zarzgdzeniami wewnetrznymi, procedurami i narzedziami.
Przyktadem moze by¢ dokument nazwany ,System weryfikacji efektéow ksztatcenia”
w ktorym okredlone sg miedzy innymi: sposob weryfikowania efektéw ksztatcenia,
mechanizmy sprawdzania stopnia osiggniecia zatozonych w programie efektéw ksztatcenia.
Innym przywotanym przyktadowo dokumentem jest ,Procedura dyplomowania”,

szczegdtowo okreslajgcy zasady i informacje dotyczace procesu dyplomowania.
Dokumentdw takich jest wiecej.
Zdaniem Zespotu Opiniujgcego celowe jest dokonanie weryfikacji i korekty

wchodzacych w sktad dokumentacji USZJK dokumentéw. Niedosyt budzi brak wyraznie
okreslonej w systemie korelacji miedzy blokiem ,Organizacja i realizacja procesu
dydaktycznego”, a konkretnie pkt.6 tego bloku , system weryfikacji efektéw ksztatcenia”,
a blokiem ,Projektowanie i monitoring programoéw ksztatcenia”. Weryfikacja efektéw
ksztatcenia winna znalezé przetozenie i odzwierciedlenie w zmianach zwigzanych
z prowadzeniem procesu ksztatcenia. Réwniez zasady okreslone w procedurze
dyplomowania winny by¢ zweryfikowane w kontekscie oceny przez cztonkéw ZO prac
czesciowych i dyplomowych zawartej w zat. 4.

Informacje dotyczace opisu efektdw ksztatcenia oraz sposobu weryfikacji
publikowane sg na stronie internetowej Wyzszej Szkole Biznesu w Dabrowie Gdrniczej,
jak i w formie tradycyjnej w informatorach prezentujacych oferte ksztatcenia uczelni.
O sposobach weryfikowania efektéw ksztatcenia zatozonych do realizacji w ramach
poszczegdblnych zajeé studenci informowani sg podczas pierwszych zajeé (jest to obowigzek
nauczyciela regulowany Regulaminem studiéw oraz dokumentem , Obowigzki prowadzacych
zajecia dydaktyczne”) oraz poprzez sylabusy publikowane na stronie katedry.

2) w procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosSci uczestniczq pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

Wspétpraca z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi omawiana byta juz
w pkt.1 raportu pod katem ich udziatu w tworzeniu koncepcji ksztatcenia na kierunku.
Szczegdlnie w przypadku oceny udziatu interesariuszy w zakresie analizy efektéw ksztatcenia
na kierunku i ich realizacji, powotana Rada Ekspertéw jest gronem bardzo kompetentnym
lecz tylko w pewnym stopniu zwigzanym z obszarem przemystu. Stad, jak wspominano
poprzednio, z bezposrednich rozméw z przedstawicielami tej Rady wynika, ze nie wszystkie
ich uwagi sg notowane i wykorzystywane w procesie usprawnienia efektéw ksztatcenia.
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Mozna sadzi¢, ze efektywnos¢ dziatania bytaby znacznie wieksza w przypadku powotania
Rady Programowej kierunku w sktad ktérej wchodziliby przedstawiciele zaréwno
interesariuszy zewnetrznych, jak i wewnetrznych. Rada taka mogta by dziata¢ réwnolegle
z Rada Ekspertéow, ktdrej prace zwigzane sg z wszystkimi kierunkami prowadzonymi na
Uczelni.

Spotkanie z interesariuszami zewnetrznymi

W spotkaniu uczestniczylo 8 przedstawicieli interesariuszy: Prezes Zarzadu
Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikdw Przemystu Chemicznego Oddziat w Cieszynie,
Przewodniczgcy Rady Powiatu, Przewodniczagcy Rady Ekspertéw, Starosta Cieszynski,
Dyrektor Banku PKO BP O/Cieszyn, Prezes Zarzagdu Gtéwnego Polskiego Zwigzku Kulturalno-
Oswiatowego w Republice Czeskiej, Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie,
Sekretarz Miasta Bielsko-Biata, Techmet-Engineering Sp. z 0.0. Bielsko-Biata.

Przedstawiciel uczelni przedstawit  zagadnienia  dotyczgce  wspodtpracy
z przedstawicielami praktyki gospodarczej, wtadz miasta Cieszyn i rady ekspertéw: wyjasnit
na czym polega wspodtpraca i jakie s3 jej efekty, przedstawit geneze wspdtpracy od powstania
uczelni w Cieszynie, cel tej wspdtpracy, mozliwosci zatrudniania absolwentéw uczelni,
uczestnictwo interesariuszy w ksztattowaniu sylwetki absolwentéw, mozliwos¢ pokrywania
przez pracodawcow kosztéw studiowania studentdéw, angazowanie sie interesariuszy
w pracach uczelni dotyczacych rozwigzywania probleméw. Pierwszy zabrat glos
przewodniczgcy Rady miasta. Stwierdzit, ze Rada Miasta byta zainteresowana powstaniem
w Cieszynie uczelni oraz powotaniem Rady Ekspertdw do wspdtpracy z uczelnig. Nastepnie
przedstawit firmy, ktore weszty do grona Rady Ekspertow. Zaznaczyt takze, ze wspodtpraca
Rady Ekspertéw z uczelnig przynosi efekty w postaci zatrudnienia, w wiekszosci przypadkéw,
absolwentéw w jednostkach biznesowych i administracji. Organizowane s3 spotkania
i konferencje z uczestnikami biznesu i administracji oraz kadry i studentéw uczelni. Kolejny
przedstawiciel poruszyt problem dotyczacy kompetencji absolwentéw, a w szczegdélnosci
problem ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji, ktére powinno zapewnié
oczekiwane przez przedsiebiorcéw odpowiednie kompetencje. Przedstawiciel przemystu
przedstawit oczekiwania biznesu dotyczace  kompetencji absolwentéw. Potrzeby te
przekazywane sg wiadzom uczelni. Ponadto zaznaczyt mozliwos¢ udziatu przedstawicieli
przemystu w zajeciach dydaktycznych. Podkreslit takze mozliwos¢ wprowadzenia
w ksztatceniu wymagan zawartych w FEANI. Kolejna wypowiedz dotyczyta programu
ksztatcenia, ktéry bedzie odpowiadat wymaganiom otoczenia. Przedstawiciel biznesu
podkreslit znaczenie praktyk studenckich, ktére powinny umozliwi¢ studentom zapoznanie
sie z automatyka przemystowa, liniami produkcyjnymi itp. Przedstawit obszary, ktére
powinny znalez¢ sie w programie praktyk.

W zakonczeniu wypowiedzi potwierdzit dobrg wspdtprace z uczelnig. Przedstawiciel
wiadz miasta stwierdzit, ze utworzenie uczelni w Cieszynie byto trafionym przedsiewzieciem.
Z kolei przedstawiciel biznesu stwierdzit, ze uczelnia powinna nastawi¢ sie na ksztatcenie
szczegbtowe. Przedstawiciel Zarzagdu Gtownego Polskiego Zwigzku Kulturalno-Oswiatowego
w Republice Czeskiej podkreslit dobrg wspotprace z wtadzami Uczelni. Zaznaczyt, ze Polacy sg
bardzo kreatywni jezeli chodzi o badania i tworzenia nowych technologii czy wyrobdw, ale
nie potrafig sprzeda¢ swoich wytworéw. Kolejny gtos, ktdory zabrat przedstawiciel Uczelni
dotyczyt przejscia ksztatcenia z profilu ogdlnoakademickiego na profil praktyczny.

Na tym spotkanie zakoriczono.
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System zapewniania jakosci ksztatcenia, wprowadzony w WSB w Dagbrowie Gérniczej
uwzglednia role studentdw w wielu aspektach jego funkcjonowania. Studenci przede
wszystkim uczestniczg w procesie ewaluacji zaje¢ dydaktycznych, nauczycieli akademickich
oraz obstugi administracyjnej Uczelni. Reprezentanci ogétu studentéw zrzeszeni
w samorzgdzie studenckim zasiadajg w Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, a takze wspétpracuja
z jednostkami zajmujgcymi sie promowaniem jakosci ksztatcenia wsrod studentow.

Dobrg praktyka wpisujacg sie w system zapewniania jakosci ksztatcenia sg regularne
spotkania samorzadu studenckiego z ogétem studentdw (takze w WZ w Cieszynie), podczas
ktorych omawiane sg kwestie zwigzane z funkcjonowaniem systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia, takie jak: omdwienie polityki jakosci ksztatcenia WSB w Dagbrowie Godrniczej,
metodologia przeprowadzanych badan czy procedury systemowe. Spotkania te
organizowane sg co najmniej raz w roku akademickim, co zostato zweryfikowane na
podstawie notatek stuzbowych i protokotéw sporzgdzanych ze spotkan. Oprécz spotkan
z ogdétem studentdw, organizowane sg takze bardziej szczegdtowe spotkania Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia z przedstawicielami samorzgdu studenckiego oraz starostami
poszczegdblnych kierunkéw studiow. W ramach tych spotkan, przedstawiciele samorzgdu
studenckiego sg zapoznawani z dokumentacjg badan ankietowych, w tym z wynikami ankiet
studenckich przeprowadzanych w poprzednim semestrze.

Od roku akademickiego 2014/2015 wprowadzono system skrzynek studenckich,
w ktérych studenci w ciggu catego semestru mogg umieszcza¢ swoje uwagi dot.
funkcjonowania Uczelni lub prowadzenia poszczegdlnych zajeé. Skrzynka taka znajduje sie
takze w budynku WZ w Cieszynie. Studenci kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji zostali
zapoznani z zasadami funkcjonowania skrzynki. Jednakze podczas spotkania z ZO wskazali
oni, ze do tej pory w kwestiach problemowych zwracali sie bezposrednio do wtadz Uczelni,
w ramach dyzuréw lub konsultacji.

Przedstawiciele samorzgdu studenckiego zasiadajg w Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia, dzieki czemu majg oni biezgce informacje na temat funkcjonowania catego
systemu, w tym dostep do wynikédw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych i jednostek
administracyjnych. Przedstawiciele samorzadu studentéw przekazujg informacje nabywane
w czasie posiedzen Komisji ogdétowi studentdw podczas regularnych spotkan, co zostato
stwierdzone na podstawie protokotéw spotkarn samorzgdu studenckiego ze studentami.

Studenci wizytowanego kierunku obecni podczas spotkania z ZO PKA wskazali na
konkretne przyktady zmian wprowadzonych w efekcie funkcjonowania systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Byta to m.in. zmiana godzin pracy dziekanatu i biblioteki WZ w Cieszynie,
poprawienie sytuacji parkingowej przed budynkiem WZ w Cieszynie, dodatkowa osoba
sprzatajgca w toaletach, wyznaczenie miejsca dla osdéb palacych, stworzenie dodatkowych
miejsc siedzacych w korytarzach budynku oraz uruchomienie bufetu i klubu studenckiego.
Zwiekszono takze czestotliwos¢ spotkan z koordynatorem ds. praktyk i wprowadzono
korekty w planie zaje¢ kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji. Dzieki ewaluacji pracy
sekretariatow ds. studenckich wprowadzono standardy obstugi studentow, ktore wptynety
na udoskonalenie tego elementu procesu ksztatcenia.

Studenci obecni podczas spotkania z ZO PKA wyrazili swoje ogdlne zadowolenie
z funkcjonowania systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Nalezy zauwazy¢, ze stopien ich
Swiadomosci potrzeby budowy kultury jakosci ksztatcenia jest wysoki, dzieki wspdlnym
staraniom wtadz Uczelni i samorzadu studenckiego, ktére majg na celu przyblizenie
studentom tematyki projakosciowe;j.
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Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia.

Zaktadane Progra | Kadr | Infrastruktur | Dziatalnos Dziatalnos¢ Organizacj
efekty m a a ¢ naukowa | miedzynarodow a
ksztatcenia i plan dydaktyczna/ a ksztatcenia
studiéw biblioteka
wiedza +/- + +/- + + +
umiejetnosci | +/- + -/* + + +
kompetencj |+ + + + + +
e spotfeczne

+ - pozwala na petne osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na cze$ciowe osiggniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia

-- nie pozwala na osiggniecie zaktadanych efektédw ksztatcenia

/* Niedostateczna baza laboratoryjna ogranicza uzyskanie w wysokim stopniu efektow
ksztatcenia z obszaru nauk inzynierskich.

Ocena koricowa 8 kryterium ogélnego® znaczaco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Jednostka opracowata przejrzysta strukture zarzadzania kierunkiem, w ktdrej osadzony
jest rownie przejrzysty system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Dokumentacja tego
systemu jest bardzo szczegétowa obejmuje wszystkie sktadowe procesu ksztatcenia, lecz
wymaga weryfikacji (przykiad: procedura dyplomowania). Réwniez nalezatoby poprawic
efektywnos¢ dziatania tego systemu, giownie pod katem szybszej i gtebszej analizy
wnioskow zgtaszanych przez interesariuszy (przyktad: ztoiona przez przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych propozycja zmiany profilu studiow | stopnia na kierunku
z ogélnoakademickiego na praktyczny jeszcze nie doczekata sie realizacji).

2) W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci uczestnicza pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni. Zdaniem Zespotu Opiniujacego
lepsze efekty gtéwnie w obszarze zapewnienia jakosci ksztatcenia na kierunku mozna by
uzyska¢ powotujac zespot interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych zwigzany
bezposrednio z kierunkiem studiéw.

Studenci uczestnicza w zapewnianiu i budowie kultury jakosci ksztatcenia na wielu
ptaszczyznach. Ogét studentéw ma mozliwos¢ wypetniania ankiet studenckich w formie
elektronicznej dot. zaje¢ dydaktycznych i funkcjonowania Uczelni. Studenci s3 swiadomi
problematyki dbania o kulture jakosci ksztatcenia, dzieki staraniom Wiadz Uczelni
i samorzadu studenckiego w zakresie polityki informacyjnej dot. systemu. Studenci sq w
stanie wskaza¢ szereg zmian wprowadzonych jako efekt systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia.

9. Podsumowanie

Tabela Ocena spetnienia kryteridw oceny programowej
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Stopien spetnienia kryterium

L Kryterium
-P- wyrodzniajaco w znaczaco | czesciowo | niedostatecznie

petni

1 | koncepcja rozwoju X
kierunku

cele i efekty
ksztatcenia oraz

system ich

weryfikacji

program studiow

zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna

prowadzenie
6 badan X
naukowych3

system wsparcia
studentow w
procesie uczenia

sie

wewnetrzny
system

zapewnienia
jakosci

Ocena mozliwosci uzyskania zaktadanych efektow ksztatcenia i rozwoju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia, a takze
wskazanie obszaréw nie budzacych zastrzezen, w ktérych wewnetrzny system zapewnienia
jakosci ksztatcenia jest wysoce efektywny oraz obszarow wymagajacych podjecia
okreSlonych dziatan (uzasadnienie powinno odnosi¢ sie do konstatacji zawartych
w raporcie, zawierac¢ zalecenia).

WSB prowadzi kierunek Zarzgdzanie i inzynieria produkcji z duzym zaangazowaniem,
ale nie uzyskuje adekwatnego rezultatu z powodu: braku doswiadczenia w prowadzeniu
kierunkdw  technicznych  ksztatcenia, niespéjnych zatozed programowych oraz
niedostatecznej infrastruktury laboratoryjnej. Z drugiej strony Uczelnia trafia na wspierajgce
ja $rodowisko lokalnych pracodawcéw i mtodziezy studiujgcej. Oznacza to, ze pilnie

* Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.
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konieczna jest weryfikacja programu ksztatcenia oraz warunkéw jego realizowania. Uczelnia
ma wieloletnie doswiadczenie w korzystaniu z dobrych wzorcéw czotowych uczelni
ksztatcgcych w dziedzinie nauk ekonomicznych. Obecnie pilnie potrzebne jest siegniecie po
analogiczne wzorce ksztatcenia na kierunkach Zarzadzanie i inzynieria produkcji w uczelniach
technicznych.

Uwaga: jezeli wyjasnienia przedstawione w odpowiedzi na raport lub we wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy z wizytacji beda uzasadnialy zmiane uprzednio
sformutowanych ocen raport powinien zosta¢ uzupetniony. Nalezy syntetycznie omoéwié
wyjasnienia, dokumenty i dodatkowe informacje, ktére spowodowaly zmiane oceny
(odnies¢ sie do kazdego kryterium odrebnie, a ostateczng ocene umiesci¢ w Tabeli nr 3).

W odpowiedzi na Raport ZO PKA Uczelnia przedstawita bardzo obszerne wyjasnienia, w
ktorych:

e przedstawita dziatania podjete w wyniku rozwazenia poszczegdlnych elementéw
oceny ZO PKA;

e wykazata btad faktyczny popetniony przez ZO PKA, powodujgcy niestusznosé
zastrzezenia formalnego dotyczgcego liczby reprezentantéw studenckich w Senacie
WSB;

e omoéwita przyjety plan doskonalenia programu ksztatcenia, zwfaszcza w zakresie
przedmiotdow inzynierskich.

W szczegdlnosci wyjasnienia Uczelni odnoszg sie do nastepujgcych kwestii.

e W zakresie kryterium 1 (ocenionego w pierwszej wersji raportu jako ,w petni”) —
uwzgledniajac rekomendacje ZO PKA, decyzjg Senatu WSB, powotana zostata Rada
Programowa kierunku, w sktad ktérej wchodzg: pracownicy naukowo-dydaktyczni
z grona minimum kadrowego kierunku, przedstawiciele srodowiska pracodawcow
i przedstawiciele studentéw. Okres$lono zadania Rady zwigzane z definiowaniem
profilu absolwenta, ksztattowania programu kierunku oraz ich okresowej weryfikacji.
Obecnie priorytetowym zadaniem Rady jest udziat w opracowaniu praktycznego
profilu ksztatcenia dla kierunku Zarzqdzanie i inzynieria produkcji.

e W zakresie kryterium 2 (ocenionego w pierwszej wersji raportu jako ,,znaczgco”) —

o Przekazano znaczaco skorygowane, zgodnie z uwagami ZO PKA, efekty
ksztatcenia zatwierdzone uchwatg Senatu 39/2014/2015, takie matryce
odniesienia efektéw poszczegdlnych modutéw ksztatcenia do poszczegdinych
kategorii efektdw, w tym prowadzgcych do nabycia kompetencji inzynierskich.

o Zmiana efektdw ksztatcenia spowodowata znaczgcg zmiane proporcji na
korzys¢ nauk technicznych, tzn. po zmianie na | st. ksztatcenia 60% n.
techniczne, 40% n.ekonomiczne; zas na Il st. ksztatcenia 55% n.techniczne,
45% n.ekonomiczne.

o Zmiany w efektach skutkowaty zmianami w programie ksztatcenia,
wprowadzono postulowane przez ZO nowe przedmioty z zakresu: podstaw
konstrukcji maszyn, sterowania maszyn, rachunkowosci dla inzynierdw,
podstaw informatyki, baz danych, podstaw programowania informatycznego,
sieci komputerowych. Uporzadkowano takze sekwencje przedmiotéw.
Dodano zajecia laboratoryjne do przedmiotéw: materiatoznawstwo i
wytrzymatos¢ materiatdw, metrologia, inzynieria produkcji, sterowanie
maszyn, podstawy konstrukcji maszyn, projektowanie inzynierskie.
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Zadeklarowano zmiane profilu ogélnoakademickiego na praktyczny juz od
roku akademickiego 2015/16.

Uwzgledniono sugestie ZO PKA dotyczgce scistego powigzania tematyki prac
etapowych z charakterem kierunku oraz ograniczenia liczby studentéw w
przypadku prac zespotowych. Opisano nowe zasady, przeprowadzono
szkolenie dla pracownikow i wdrozono zasady od biezgcego semestru.
Uwzgledniono zastrzezenia ZO PKA dotyczgce procesu dyplomowania.
Powotano specjalny zesp6t do spraw zatwierdzania prac tematdw prac
dyplomowych. Opracowano i zatwierdzono dwiema uchwatami Senatu zasady
pisania prac dyplomowych oraz wytyczne dotyczace inzynierskich prac
dyplomowych. Zmieniono tez ukfad kart tematéw prac dyplomowych, aby
uwypukli¢ koniecznos¢ precyzyjnego formutowania celu pracy i problemu
badawczego. Dokonano przegladu aktualnie prowadzonych prac
dyplomowych i skorygowano czes¢ ich tematdéw. Przeprowadzono 3 szkolenia
dla promotoréw. Przyjeto nowg uchwate Senatu dotyczgcg egzaminow
dyplomowych uwzgledniajgcy specyfike prac inzynierskich, w tym posiadanie
tytutu zawodowego inz. przez promotora i recenzenta. Dokonano tez
stosownych zmian w obsadzie seminariéw dyplomowych. Przygotowano
skorygowang procedure egzaminowania dyplomowego.

W zakresie kryterium 3 (ocenionego w pierwszej wersji raportu jako ,czesciowo”) —

(@]

Zdecydowano uchwatami Senatu o wycofaniu toku ksztatcenia korczonego
tytutem licencjata oraz o wystgpieniu do MNiISW o zgode na ponowne
uruchomienie na Wydziale w Cieszynie studidw | st. na kierunku Zarzgdzanie.
Zdecydowano rowniez uchwata Senatu o wycofaniu specjalnosci ,,Zarzadzanie
zasobami ludzkimi” na Il st. ksztatcenia.

Wobec szeregu krytycznych uwag studentédw podanych w raporcie ZO PKA
zdecydowano o wprowadzeniu, niezaleznie od cztonkostwa studentéw w
Radzie Programowej kierunku, cyklicznego monitoringu opinii studentéw.

W zakresie kryterium 5 (ocenionego w pierwszej wersji raportu jako ,,znaczgco”) —

o
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Zakupiono sprzet do laboratoriow: metrologii, materiatoznawstwa, fizyki,
energetyki odnawialnej.

Podpisano umowy z dwiema firmami na korzystanie z ich laboratoriow
badawczych.

Zakupiono 41 pozycji literatury fachowej z zakresu sugerowanego przez ZO
PKA, planuje sie kolejne zakupy.

Rektor WSB wydat zarzadzenie, ze na rozbudowe wyposazenia Wydziatu
przeznacza sie w latach: 2015 — 1 min zt, 2016 — 2 min zt, 2017 -2 miIn zt, a na
ksiegozbidr Wydziatu po 100 tys. zt w tych samych latach.

Zarzadzeniem Rektora wprowadzono tez procedure oceniania i weryfikacji
zasobow infrastruktury dydaktycznej i naukowej uczelni.

W zakresie kryterium 8 (ocenionego w pierwszej wersji raportu jako ,znaczgco”) —
Uczelnia zwraca uwage, ze ZO PKA pozytywnie ocenit aspekty formalne systemu
zapewniania jakosci, natomiast wskazat uchybienia, na ktére zareagowano w sposob
opisany wyzej. Uczelnia uznaje, ze wizytacja ZO PKA uswiadomita kwestie, ktérych
uczelnia o tradycji ekonomicznej nie byta w petni Swiadoma.
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Przedstawiona wyzej reakcja WSB na wyniki wizytacji jest wrecz wzorowa, w petni
odpowiada zakresowi zastrzezen i rekomendacji opisanych przez ZO PKA i wobec tego
powoduje korekty ocen w zakresie poszczegdlnych kryteridéw zapisane w tabeli ponizej.

Tabela Zmiana poczatkowej oceny spetnienia kryteriow oceny programowej

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium

wyrozniajaco w petni Znaczaco czesciowo | niedostatecznie

cele i efekty X X%
ksztatcenia oraz
system ich weryfikacji

program studiow X %

infrastruktura X X
dydaktyczna

wewnetrzny system X X
zapewnienia jakosci
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