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Krétka informacja o wizytacji

Przestankg przeprowadzenia wizytacji w Wyzszej Szkole Nauk Spotecznych w Lublinie na
kierunku ,.kosmetologia” jest wiasna inicjatywa Polskiej Komisji Akredytacyjnej, a wynika
ona z terminu na jaki zostala wydana pozytywna ocena jako$ci ksztatcenia na powyzszym
kierunku studidéw. Wizytacja ta jest przeprowadzana po raz kolejny.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiazujaca procedura. Raport
Zespohu Oceniajacego zostal opracowany na podstawie Raportu Samooceny, przedstawionej
w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonej hospitacji zaj¢¢, analizy prac dyplomowych,
spotkan z nauczycielami akademickimi i studentami ocenianego kierunku studiéw oraz
wizytacji przedstawionej bazy dydaktycznej w ktorej prowadzone sg zajecia dydaktyczne.
Uczelnia stworzyla bardzo dobre warunki do pracy Zespotu Oceniajacego.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji
Zatacznik nr 2  Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy
podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego.

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowana przez jednostke.

Misje 1 strategie rozwoju Uczeni na lata 2011 — 2015 zatwierdzit Senat WSNS w Lublinie,
uchwatg nr 35/2011 z dnia 16 grudnia 2011 r.

Misja Uczelni jest ,,stworzenie szkoty kameralnej, przyjaznej dla studenta, w taki sposob, aby
student czut si¢ w niej dobrze, aby wyniost takie wartosci, ktoére bedzie mogl zastosowac i
wykorzysta¢ w swoim zyciu zawodowym i osobistym”. Tak okreslona Misja wydaje si¢ by¢
bardzo ogdlna, jednak wynika z niej kilka istotnych wnioskéw. Przede wszystkim Uczelnia
stawia na jako$¢, nie na ilos¢. W Raporcie Samooceny stwierdza si¢, ze ,,WSNS nie zalezy na



zdobyciu jak najwigkszej liczby studentdéw, ale na zdobyciu ludzi najlepszych”. W tym celu
Uczelnia projektuje wprowadzenie limitu miejsc i konkursu §wiadectw, aby wyselekcjonowac
odpowiednich kandydatow na studia. Sprzyja¢ temu moze rowniez, jak stwierdzono w
Raporcie Samooceny, niskie czesne. Strategia rozwoju Uczelni przewiduje ponadto
zagospodarowanie kandydatow ,,niszowych”, np. niepelnosprawnych, a takze kandydatow z
za wschodniej granicy, czemu sprzyja polozenie geograficzne Uczelni. Z informacji
podanych w Raporcie samooceny wynika, ze ws$réd absolwentow Uczelni kierunku
,kosmetologia” znajduja si¢ osoby niepelnosprawne (gluchonieme), ktére znalazty swoje
miejsce na rynku pracy.

Studia z zakresu kosmetologii s3 studiami zawodowymi (profil praktyczny), a absolwenci
powinni by¢ przygotowani do podjecia pracy zarowno w placowkach swiadczacych ushugi
prozdrowotne (SPA, salony odnowy biologicznej i masazu, sanatoria, gabinety kosmetyczne
itp.), jak 1 do otwarcia wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Osiaggnigcie tego celu wymaga
duzej liczby zaje¢ praktycznych, za$ osiagnieciu odpowiednich efektow ksztatcenia przez
absolwenta sprzyja praca w malych zespolach, lub indywidualna. Wizytowana Jednostka
zamierza wprowadzi¢ nowe metody dydaktyczne, sprzyjajace indywidualnemu rozwojowi
studenta, m. in. studiowanie metodg indywidualnych lub zespotowych projektow/zadan, pod
kierunkiem indywidualnie wyznaczonego opiekuna (,tutora”). Taka forma prowadzenia
studiow, jako atrakcyjna, moze sprzyja¢ $ciggni¢ciu zdolniejszych kandydatow, co jest
zgodne z misjg i strategig rozwoju Uczelni.

Uczelnia zdaje sobie sprawe ze znaczenia szerokiej i elastycznej oferty ksztatcenia dla
znalezienia przez absolwenta odpowiedniego miejsca na coraz bardziej konkurencyjnym
rynku pracy. W tym celu Uczelnia chce poszerzy¢é swa oferte edukacyjng o dodatkowe
szkolenia, czy kursy zawodowe z zakresu kosmetologii, zwigzane z wydawaniem
dodatkowych certyfikatow poswiadczajacych ich ukonczenie. Realizacja tych zamierzen jest
mozliwa, przy wlasciwym wykorzystaniu obecnie istniejacej kadry i nowej bazy lokalowej,
do ktorej Uczelnia ma si¢ przenies¢ od przysztego roku akademickiego.

W Raporcie Samooceny stwierdzono, ze Uczelnia dba o odpowiednie relacje z otoczeniem
spoleczno-gospodarczym. Na proces tworzenia koncepcji ksztatcenia majg wpltyw zardwno
studenci 1 wykladowcy (interesariusze wewngtrzni), jak i praktycy- wiasciciele gabinetéw
kosmetycznych 1 dermatologicznych, bioracy udzial w procesie ksztalcenia (interesariusze
zewnetrzni). Zespot Oceniajacy mial mozliwo$¢ wizytowania jednej z prywatnych klinik
dermatologicznych w Lublinie, w ktorej studenci kosmetologii odbywali praktyczne zajecia z
dermatologii prowadzone przez pracownikow tej kliniki. Potwierdzili oni, Ze ich sugestie
dotyczace zmian programowych, modyfikacji tresci 1 efektow ksztalcenia zgodnie z
aktualnym zapotrzebowaniem rynku pracy, brane sa pod uwagg i wprowadzane do programu
studiow.

Ocena koncowa 1 kryterium ogélnego...w pefni.........

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Koncepcja ksztalcenia jest zgodna z misja Uczelni oraz z przyjeta strategia rozwoju.
2) Zarowno wewnetrzni, jak i zewnetrzni interesariusze uczestnicza w tworzeniu
koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.



2. Spdéjnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zaktadanych celéw
i efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich osigganie

Przedstawione przez Uczelni¢ w Raporcie Samooceny kierunkowe i przedmiotowe efekty
ksztalcenia s3 zgodne z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji oraz koncepcja rozwoju
kierunku Kosmetologia o profilu praktycznym. Obok efektow ksztalcenia typowych dla
kosmetologii (np. K UO01 ,,posiada umiej¢tnosci manualne, estetyczne iruchowe zwigzane z
wykonywaniem zawodu kosmetologa”, czy K UO05 ,potrafi planowaé, projektowac
I realizowaé¢ rodzaj zabiegu kosmetycznego, a takze stosowa¢ kosmetyki zgodnie z
rozpoznaniem, uwzgledniajac ich sktad i prawidtowe ich zastosowanie”) wprowadzono efekty
umozliwiajace podjecie pracy nie tylko w typowych gabinetach kosmetycznych, ale i w
innych placéwkach ustug zdrowotnych nie tylko w kraju, ale i w Unii Europejskiej (np. K 11
»,ma umiejetnosci jezykowe zgodne =z wymaganiami okre$lonymi dla poziomu B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz umie postugiwaé sie jezykiem
specjalistycznym z zakresu nauk o zdrowiu na tym poziomie”, czy K 12 , ma rozszerzone
umiejetnosci w zakresie odnowy biologicznej z elementami planowania zywienia”.

Kierunkowe efekty ksztalcenia sa zgodne z obszarowymi efektami ksztatcenia dla obszaru
nauk medycznych, nauk o zdrowiu i nauk o kulturze fizycznej.

Kierunkowe i przedmiotowe efekty ksztalcenia tworza spojna calo$é. Zaktadane efekty
ksztalcenia zasadniczo uwzgledniaja oczekiwania przyszlych pracodawcow. Wedtug
informacji uzyskanych od Wtadz Uczelni po konsultacjach z interesariuszami zewnetrznymi
(przedstawiciele pracodawcow) wprowadzono efekty ksztalcenia z zakresu dwoéch
specjalizacji do wyboru: ,,Odnowa biologiczna z elementami planowania zywienia” oraz
»Wizaz 1 charakteryzacja”. Brak danych na temat wplywu absolwentow na ksztaltowanie
efektow ksztalcenia. Poza tym interesariuszami zewngtrznymi sg osoby prowadzace
jednoczes$nie ¢wiczenia z przedmiotu Kosmetologia. Mimo, ze taka sytuacja moze dostarczac
wiasciwych informacji na temat oczekiwan otoczenia spoteczno-gospodarczego, jednak ocena
takiej grupy interesariuszy (zewngtrzni 1 wewnetrzni, jednocze$nie) nie zawsze bedzie
obiektywna. . Jednocze$nie nalezy jednak podkresli¢ fakt czestych wizyt, szkolen oraz zajeé
przeprowadzanych w instytucjach zajmujacych si¢ wytwarzaniem kosmetykow, zaktadach
SPA oraz gabinetach lekarsko-kosmetycznych, ktorych wiasciciele jako potencjalni
pracodawcy maja wptyw na modyfikacje efektow ksztalcenia oraz programu nauczania.
Natomiast wplyw absolwentéw na formulowanie efektéw ksztatcenia wydaje si¢ by¢ znikomy

Po analizie kierunkowych i szczegétowych efektow ksztatcenia zawartych w Raporcie
Samooceny stwierdzono, ze szczegotowe efekty ksztalcenia sa mozliwe do osiagniecia przez
przecigtnego studenta, dzigki czemu mozliwe jest réwniez zrealizowanie kierunkowych
efektow ksztalcenia. Przedstawiony system efektow ksztalcenia zaréwno szczegdtowych jak i
kierunkowych jest zatem spdjny oraz mozliwy do osiggnigcia przez przecig¢tnego studenta.
Efekty ksztalcenia publikowane sa na kartach przedmiotow (sylabusach), ktore jednak nie sa
odpowiednio rozpowszechnione ws$rdod studentow. Ani sylabusy, ani kierunkowe oraz
modutowe efekty ksztalcenia nie sa dostgpne na stronach internetowych Uczelni, a wg
studentoéw nie zostali oni powiadomieni o treSci sylabusow oraz efektow ksztatcenia. Na
stronie internetowej zamieszczono jedynie ogdlny opis umiejetnosci, ktdre pozyskuje student
w ramach poszczegdlnych specjalizacji, oraz wykaz poszczegélnych przedmiotow wraz z
obcigzeniami godzinowymi. Zespot Oceniajacy sugeruje dodatkowe zamieszczenie efektow
ksztalcenia na stronie internetowej Uczelni.



Efekty ksztalcenia dla przedmiotow podstawowych 1 kierunkowych w zakresie wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych zostaly opracowane przez Uczelni¢ w jasny i
zrozumialy sposob, co umozliwia ich weryfikacje oraz sugeruje mozliwo$¢ ich osiggnigcia
przez studentéw. Efekty ksztalcenia sg sformutowane prawidtowo, w taki sposob, ze ich
osiggniecie daje si¢ zweryfikowac.

Wedlug Raportu Samooceny przedstawionego przez Uczelnig, w sktad systemu oceny
efektow ksztatcenia wchodza ,,sprawdziany w formie testéw wyboru lub pytan otwartych,
kolokwia pisemne lub ustne, ocena referatow przygotowanych przez studentow,
wykonywanie prezentacji grupowych studentéw z przydzielonych tematdéw, ocena aktywnosci
1 frekwencji na zaj¢ciach oraz zwracanie uwagi na zaangazowanie , aktywnos¢, gotowos¢ do
brania na siebie odpowiedzialnosci”. Ocenie podlega takze udzial w szkoleniach i
konferencjach naukowych, w tym organizowanych przez Uczelni¢. Forme zaliczenia danego
przedmiotu stanowi egzamin pisemny lub ustny, egzamin praktyczny, wykonanie pracy
zaliczeniowej, wykonanie pracy praktycznej, projektu lub prezentacji. Uczelnia stosuje
og6lnie przyjety system ocen (ocena niedostateczna, dostateczna, dobra 1 bardzo
dobra)System oceny efektow ksztalcenia jest powszechnie dostgpny — informacja o rodzaju
oceniania, zaliczania oraz rodzaju egzaminu dostgpna jest na stronie internetowej uczelni, w
kartach egzaminacyjnych a takze studenci informowani sg o formie zaliczenia w momencie
rozpoczecia si¢ danego przedmiotu. Dobdr form nauczania oraz weryfikacja efektow
ksztatcenia uzaleznione sa od specyfiki danego przedmiotu, charakteru zaje¢ oraz wymagan
osoby prowadzacej zaj¢cia. Biorac pod uwage powyzsze wydaje sie, ze mozliwa jest
obiektywna weryfikacja wszystkich efektow ksztalcenia zatozonych w programie dla
kierunku Kosmetologia i obejmujacych wiedzg (testy, egzaminy ustne), umiejetnosci
praktyczne (zaliczenia praktyczne ¢wiczen) oraz kompetencje spoteczne (wykonywanie
prezentacji w grupie, ¢wiczenia praktyczne.

Protokoty egzaminacyjne zawieraja nazwe¢ przedmiotu, imi¢ i nazwisko studenta, date
egzaminu. Nie ma na nich natomiast numeru albumu studenta oraz podpisu o0soby
zaliczajacej/przeprowadzajacej egzamin (na przyktadzie egzaminu z Dermatologii). Skala
ocen jest zgodna z Regulaminem Studiow.

Proces dyplomowania obejmuje napisanie oraz obrong teoretycznej pracy licencjackiej w
formie prezentacji multimedialnej i ustnej, oraz odpowiedz na trzy pytania z udost¢gpnionego
wczesniej zestawu. Biorgc pod uwage praktyczny charakter studiow wydaje si¢ korzystne
wprowadzenie do egzaminu dyplomowego czgsci praktycznej o tematyce zgodnej z
kierunkiem studiow, ewentualnie zaliczenie praktyczne ¢wiczen na prawach egzaminu.
Przyczyng odsiewu studentéw jest wedlug Raportu Samooceny najczgsciej rezygnacja ze
studiow spowodowana przyczynami finansowymi lub sytuacja rodzinng oraz niezaliczeniem
semestru lub roku studiéw. W roku akademickim 2009/2010 odsiew wynosit nieco powyzej
50%, w roku 2010/2011 ponizej 25%, za$§ w roku 2011/2012 mniej niz 10%, a wiec
systematycznie maleje.

Uczelnia nie stosuje nauczania na odlegtos¢

Od listopada 2011 roku w Uczelni wdrozono system monitorowania karier zawodowych
studentow, w ramach ktorego badana jest opinia absolwentéw w formie ankiet. Program
zaktada wystanie ankiety droga mailowa, telefoniczng lub pocztowg ankiety w terminie 12
miesiecy od obrony pracy dyplomowej oraz powtorzenie badania po 5 latach. Z danych roku
akademickiego 2011/12 wynika, ze rozeslane zostaty 104 (sto cztery) ankiety, z czego
otrzymano 15 (pigtnascie) odpowiedzi, co stanowi 14,4%. Dwie ankiety nie dotarty do



adresatow. Bioragc pod uwage niewielki odsetek odpowiedzi zwrotnych uzyskanych po roku
od zakonczenia nauki, nalezy sadzi¢, ze odpowiedzi na badanie powtdrzone po 5 latach moga
by¢ rownie znikome. W zwigzku z tym wydaje si¢ korzystne ponowne rozwazenie przez
Uczelni¢ formy monitorowania karier absolwentow. Dodatkowo trudno jest stwierdzi¢, w
jakim stopniu Uczelnia wykorzystuje dane z ankiet w celu poprawy jakoSci procesu
ksztatcenia.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Oceniane prace dyplomowe oraz etapowe skonstruowane sg prawidtowo. Zesp6t Oceniajacy
nie ma zastrzezen co do jakosci dyplomowania ani do oceny podsumowujacej. Proces
weryfikacji efektow ksztatcenia przebiega prawidtowo.

Ocena koricowa 2 kryterium ogélnego®...znaczaco.........
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Efekty ksztalcenia oraz sylwetka absolwenta uwzgledniaja zalecenia KRK.
Kierunkowe efekty ksztalcenia opracowano w sposéb dostateczny. Modulowe i
przedmiotowe efekty ksztalcenia sq mozliwe do osiggniecia dla przecietnego studenta.

2) Efekty ksztalcenia opracowano w zrozumialy sposob, jednak nie s3 one latwo
dostepne dla studentow. Konieczne jest wyjasnienie studentom zmian zachodzacych w
tym obszarze oraz korzysci wynikajacych ze znajomosci efektow ksztalcenia.

3) System weryfikacji efektéw ksztalcenia obejmuje calo$¢ procesu dydaktycznego.
Biorac pod uwage, Ze udzial interesariuszy zewnetrznych ogranicza si¢ do oso6b
bedacych jednoczesnie wykladowcami, natomiast absolwenci praktycznie nie
uczestnicza w procesie ksztaltowania i weryfikacji efektow ksztalcenia sugeruje sie
zwiekszenie udzialu interesariuszy zewnetrznych (pracodawcow i absolwentow) w
ksztaltowaniu i weryfikacji efektow ksztalcenia. Proces dyplomowania jest prawidlowy,
nalezy jednak rozwazy¢ wprowadzenie rowniez egzaminu praktycznego konczacego
kierunek.

4) Uczelnia wprowadzila system monitorowania karier absolwentéw w formie ankiet.
Biorac jednak pod uwage znikoma ilos¢ odpowiedzi zwrotnych sugeruje si¢ ponowne
rozpatrzenie metod weryfikacji oraz zmian¢ sposobu monitorowania losow absolwentow
na bardziej skuteczng i efektywna.

3. Program studiow umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

W wizytowane] jednostce, w procesie ksztalcenia w trybie stacjonarnym (6 semestrow)
calkowita liczba punktow ECTS jaka uzyskuje student wynosi 180, z czego 85 punktow
ECTS (~47%) otrzymuje on z przedmiotow do wyboru. Przedmioty podstawowe, kierunkowe
1 ksztalcenia ogoélnego daja 60% punktéw ECTS, natomiast przedmioty specjalizacyjne i
praktyka zawodowa to ~40% punktow ECTS.

Program na studiach niestacjonarnych realizowany jest rOwniez w ciggu 6 semestrow, ale w
wymiarze godzinowym stanowigcym 71.5% liczby godzin obowigzujacych na studiach
stacjonarnych. Rozklad procentowy zaje¢ w poszczegolnych grupach przedmiotéw
teoretycznych i praktycznych jest niemal identyczny jak na studiach dziennych.



Zaktadany program zaje¢, obowigzujacy od 1.10.2012 r. zard6wno w trybie stacjonarnym jak i
niestacjonarnym, umozliwia 0siagni¢cie oczekiwanych efektéw ksztalcenia na kierunku
Kosmetologia w WSNS. Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze programy niektorych
przedmiotdw powielajg si¢, co oczywiscie rzutuje na rzetelno$¢ naliczanych punktow ECTS.
Ponizej wyszczegdlniono przedmioty, gdzie sposob naliczenia punktow ECTS lub analiza
tresci programu zaje¢ budza zastrzezenia 1 Zesp6t Oceniajacy rekomenduje ich weryfikacje.
Zastrzezenia w najwickszym stopniu dotycza przedmiotéw realizowanych na III roku.
Kolejnos¢ przedmiotow oraz moduldw tematyczno-przedmiotowych przedstawiona w
sylabusach wydaje si¢ by¢ zasadniczo prawidlowa, niemniej jednak Komisja zaleca
rozwazenie przeprowadzenia zmian zwigzanych z ponizszymi przedmiotami.

I-ROK

Informatyka - studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnych majg po 15 godz. zajeé
zorganizowanych z przedmiotu, natomiast na pracg¢ wilasng studenta studiéw stacjonarnych
przewiduje si¢ 35 godz., kiedy dla studenta studidw niestacjonarnych, przy tych samych
wymaganiach, tylko 10 godz. Odwrotnie sprawa przedstawia si¢ z przedmiotem Tworzywa
naturalne w branzy kosmetycznej. Z tego przedmiotu studenci studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych maja po 20 godzin wyktadu. Przy identycznych efektach ksztatcenia na
prace wlasng studenta studiow stacjonarnych przewiduje si¢ 30 godz., kiedy dla studenta
niestacjonarnego az 80 godz.

Fizjologia zywienia - przedmiot realizowany tylko na studiach stacjonarnych, chociaz wydaje
si¢, ze moze by¢ przydatny rowniez studentom studiow niestacjonarnych.

[1-ROK

Savoir vivre studencki. Nawa przedmiotu w niewielkim stopniu koreluje z treSciami
programu.

Angielski - studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnych maja odpowiednio 30 i 27
godz. zaje¢ zorganizowanych, natomiast na prace wilasng studenta studiow stacjonarnych
przewiduje si¢ 20 godz., a dla studenta studiow niestacjonarnych tylko 3 godz. Nie
oczekiwaé, ze przy tak znaczacym zrdéznicowaniu godzin na prace wilasng obie grupy
mtodziezy posiada identyczng wiedze¢ i umiejg¢tnosci, czyli osiagnigte zostang te same efekty
ksztatcenia.

Estetyka (semestr zimowy) i Historia sztuki (semestr letni) — tresci obu przedmiotow w
nazbyt znaczagcym stopniu pokrywajg si¢. Ponadto w semestrze letnim II-roku pojawia sig¢
takze przedmiot Estetyka; nalezy nazwy obu przedmiotow (Estetyki) zroznicowac tym
bardziej, ze ich tresci programowe sa rozne.

Zbiegi kosmetyczne w odnowie biologicznej — program przedmiotu realizowany w
semestrze letnim jest w 100% powielony na roku Ill, na przedmiocie o tej samej nazwie,
realizowanym w semestrze letnim.

Aparatura kosmetyczna & SPA w odnowie biologicznej - studenci studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych maja praktycznie po ~25 godz. zaje¢ w grupie zorganizowanej, natomiast na
prace witasng studenta studiow stacjonarnych przewiduje si¢ 3 godz., kiedy dla studenta
studiow niestacjonarnych az 50 godz., przy nie zmienionych wymaganiach odnos$nie efektow
ksztalcenia z zakresu wiedzy 1 umiejetnosci.

1l ROK

Farmakologia - tresci programowe zupelnie nie przystaja do wiedzy jaka student ma posias$¢
po zaliczeniu przedmiotu. Ponadto jest niezwykle niepokojacym, ze program nie uwzglednia
lekéw przeciwdrobnoustrojowych i witamin, a wigc grup lekéw, z ktérymi kosmetolodzy



maja najczgsciej do czynienia, z uwagi na ich powszechna obecno$¢ w recepturze
kosmetykow. Program przedmiotu powinien zosta¢ poddany gruntownej weryfikacji.
Receptura kosmetyczna - przy tej samej liczbie godzin w kontakcie z prowadzacym, dla
opanowania przedmiotu studenci niestacjonarni muszg poswieci¢ 45 godzin pracy wiasnej,
kiedy studenci studiow dziennych tylko 20 godz.

Surowce naturalne i ziololecznictwo. Przedmiot realizowany w formie 40-godzinnego
wyktadu. Praca wilasna studenta w wymiarze 10 godz. jest chyba nazbyt skromnie
skalkulowanym naktadem czasu na opanowanie tak rozbudowanego przedmiotu.

Zabiegi kosmetyczne w odnowie biologicznej. Naklad pracy w ramach zajeé
zorganizowanych na studiach stacjonarnych wynosi 45 godz., przy 5 godz. pracy wiasnej
studenta. W przypadku zaj¢¢ na studiach niestacjonarnych, godziny pracy studenta rozktadaja
si¢ odpowiednio 15 1 115 godz. W tym kontekscie nasuwa si¢ zasadnie pytanie, jak mozna
zajecia praktyczne, wymagajace przeciez narzedzi i urzadzen, przerzucaé na prace wiasng
studenta niestacjonarnego i to az w tak ogromnym wymiarze czasowym.

Ksztaltowanie sylwetki postaw ciala. Zarowno na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
zajgcia zorganizowane wynosza 30 godz. Jest zatem niezrozumialte, dlaczego studenci
studiow stacjonarnych majg przeznaczy¢ na osiagni¢cie tych samych efektow ksztatcenia w
ramach pracy wilasnej 45 godz., a dla studentéw studidéw niestacjonarnych przewiduje si¢ az
70 godz. Odwrotnie rzecz si¢ ma z przedmiotem Kosmetologia stanow patologicznych,
gdzie dla studentow studiow niestacjonarnych przewiduje si¢ az ~ pigciokrotnie wigkszy
godzinowo naklad pracy wiasnej na osiggniecie efektow ksztalcenia, niz w przypadku
studentow studidow stacjonarnych, przy jedynie 25% rdznicy czasu zaj¢¢ zorganizowanych.
Ochrona wlasnosci intelektualnej - tresci 1 zakres omawianych zagadnien sa kalka tego
przedmiotu realizowanego w semestrze zimowym na Ill-roku. Przedmiot ten w obu
semestrach prowadzi ta sama osoba, a zalecane piSmiennictwo jest rowniez identyczne.

Etyka zawodowa - przedmiot dla studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych jest
realizowany w ramach zaje¢ zorganizowanych w wymiarze 20 godz., natomiast dla
opanowania materialu przewiduje si¢ dodatkowo prace wlasng studenta studiow
stacjonarnych w wymiarzel0 godz., kiedy dla studenta studiéw niestacjonarnych w wymiarze
az 55 godz. Podobnie sprawa ma si¢ z przedmiotem Ustawodawstwo i bezpieczenstwo
stosowania kosmetykow, gdzie studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnych zaliczaja
po 20 godz. zaje¢ zorganizowanych, natomiast praca wlasna studenta studiow dziennych
wynosi 5 godz., podczas gdy studenta studidow niestacjonarnych az 30 godz. Tak tez jest na
Wybranych zagadnieniach z prawa pracy. Studenci stacjonarni i niestacjonarni maja po 20
godz. zaje¢ zorganizowanych, ale na prace wlasng studenta studiow stacjonarnych
przewidziano 10 godz., a dla studenta studiow niestacjonarnych az 55 godz.

Duze watpliwosci budzi brak wyktadow z przedmiotu ,,Kosmetologia pielggnacyjna” oraz
,Kosmetologia upi¢kszajaca”. Wydaje si¢, ze krotkie omdOwienie tematow zwigzanych z
¢wiczeniami praktycznymi z Kosmetologii oraz pojawiajace si¢ w innych przedmiotach tresci
programowych zwiagzanych z Kosmetologia mogg si¢ okaza¢ niewystarczajace.

Niepokoi réwniez fakt niezbyt efektywnego wykorzystania godzin ¢wiczeniowych z
przedmiotu ,,Kosmetologia pielggnacyjna”, zwlaszcza na studiach zaocznych. Na roku |
studiow niestacjonarnych ¢wiczenia z kosmetologii trwaja 3 godziny zegarowe i odbywaja si¢
tylko na dwodch zjazdach. Biorac pod uwagg, ze nie wszystkie studentki I roku sg czynnymi
zawodowo kosmetyczkami, ta liczba zar6wno godzin jak i spotkan wydaje si¢ stanowczo zbyt
mata, co moze by¢ przyczyng wspomnianych gdzie indziej problemow podczas praktyk
studenckich. Z kolei na II i III roku ¢wiczenia z przedmiotu Kosmetologia pielggnacyjna
trwajg Srednio blisko 7 (siedem) godzin zegarowych. W trakcie ¢wiczen studentki wykonuja
na sobie zabiegi w parach na zmiang. Zakladajac maksymalny czas wykonania jednego



zabiegu na ok.1.5 godziny zegarowej, efektywny czas wykorzystany na ¢wiczenia wynosi 4
godziny zegarowe (dwa zabiegi oraz czas na przygotowanie). Pozostale 3 godziny zegarowe
sg przeznaczone na oméowienie przebiegu zabiegu, omdwienie wskazan i przeciwwskazan, co
praktycznie trwa zazwyczaj ok. 0.5-1 h. Z rozméw Zespotu Oceniajgcego ze studentami
wynikato, ze pozostaly czas to czas, w ktérym ,,robig zabiegi jakie chca”. W zwigzku z tym
nalezatoby przeanalizowac celowo$¢ prowadzenia tak dtugich ¢wiczen, wprowadzi¢ bardziej
efektywne metody wykorzystania uzyskanych godzin dydaktycznych lub skroci¢ éwiczenia
oraz zwiekszy¢ ich liczbg.

Praktyki zawodowe odbywane sg po II i IV semestrze w wymiarze 8 tygodni (2 X po 4
tygodnie). Wg regulaminu praktyki mozna odbywa¢ w czasie wolnym od zaj¢¢ lub w okresie
wakacji, co jest korzystne zwlaszcza dla studentow studidw niestacjonarnych, ze wzgledu na
dodatkowe obcigzenia zawodowe. Roznorodno$¢ miejsc odbywania praktyk umozliwia
studentom nabycie umiejetnosci praktycznych z zakresu pielggnacji ciata oraz produkcji
kosmetykow. Niepokojace jednak wydaje si¢ zglaszanie przez studentéw jedynie biernego
uczestniczenia w praktykach studentow [ roku, polegajacego gltownie na obserwacji
wykonywanych zabiegéw. Mozliwg przyczyng tego zjawiska wydaje si¢ by¢ zbyt mata liczba
godzin z przedmiotu Kosmetologia pielegnacyjna na roku I. Akceptowalng forma weryfikacji
jakos$ci praktyk wydaje si¢ by¢ kontrola telefoniczna dokonywana przez opiekuna praktyk,
polegajaca na rozmowach telefonicznych z losowo wybranymi miejscami odbywania praktyk.

Dodatkowo niepokoi przekonanie kadry nauczycielskiej, wyrazone na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym, o niemoznosci praktycznego wykonywania choc¢by najprostszych zabiegow
przez studentéw I roku w trakcie praktyk wakacyjnych. W zwiazku z tym nalezaloby
rozwazy¢ zwigkszenie liczby godzin ¢wiczen z ,,Kosmetologii pielggnacyjnej” na roku I,
dzieki czemu studenci bedg mieli mozliwo$¢ nabycia i utrwalenia umiej¢tnosci wykonywania
podstawowych zabiegoéw kosmetycznych w trakcie praktyki wakacyjnej. W innym przypadku
praktyki zawodowe po | roku tracg sens.

Analiza sylabuséw wszystkich przedmiotow pozwala stwierdzi¢, ze generalnie zalecane
pozycje pisSmiennictwa zostaly dobrane wlasciwie do =zakladanych celow 1 efektow
ksztalcenia. Zastrzezenia moze budzi¢ jedynie zalecane piSmiennictwo do przedmiotu
Estetyka (II rok, semestr zimowy), gdzie na 10 godz. zaje¢ zorganizowanych zaleca si¢
tacznie 13 pozycji literatury podstawowej i uzupetniajace;.

Bioragc pod uwage obecne warunki lokalowe oraz uwagi poczynione podczas poprzedniej
oceny programowej stwierdzono obecnie, ze dobor form realizacji zaje¢ dydaktycznych z
przedmiotow tworzacych modut praktyczny jest zgodny z zatozonymi efektami ksztatcenia,
co stato si¢ mozliwe ze wzgledu na wprowadzenie ¢wiczen o charakterze praktycznym z
przedmiotow , ktore podczas poprzedniej kontroli byly przeprowadzane jedynie teoretyczne
(np. dermatologia, anatomia, receptura kosmetyczna).

Wizyta Zespotu w Instytucie Biotechnologii KUL, gdzie odbywajg si¢ aktualnie zajgcia
laboratoryjne z przedmiotow takich jak biologia z genetyka, histologia, biofizyka, fizjologia z
patofizjologia, higiena, mikrobiologia z immunologia, chemia kosmetyczna i1 receptura
kosmetyczna dowiodla, Ze sa one prowadzone w nowych, dobrze wyposazonych
pracowniach. Zajecia z dermatologii odbywaja si¢ natomiast w przychodniach NZOZ Lekarze
Specjalisci Sp. z 0.0. przy ul. Topolowej 7 1 Niepublicznym ZOZ ,Med.-Laser” przy ul.
Miynskiej w Lublinie. Zesp6t Oceniajacy wizytowal przychodni¢ dermatologiczng przy ul.



Topolowej nie wyrazajac zastrzezen co do mozliwos$ci realizacji tam zadan dydaktycznych z
dermatologii przewidzianych programem Szkoty.

Niestety obawy moze budzi¢ fakt niedostatecznego wyposazenia pracowni kosmetologii
pielggnacyjnej w preparaty kosmetyczne. Podczas wizytacji wiele opakowan okazalo sie¢
pustych. Wg studentek widoczne sg braki w poszczegdlnych liniach kosmetycznych,
poczawszy od rozpoczgcia semestru zimowego.

Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt wprowadzenia juz na I roku przedmiotu kierunkowego, jakim
sg ¢wiczenia z ,,Kosmetologii pielegnacyjnej” w ilosci 30 h. niestety biorgc pod uwage uwagi
dotyczace tylko biernego uczestniczenia w praktykach zawodowych nalezy rozwazyé
zwiekszenie ilosci godzin ¢wiczen lub bardziej efektywne ich wykorzystywanie.

Uczelnia wdrozyta i prowadzi program indywidualizacji procesu ksztalcenia. Zgode na
indywidualng organizacj¢ studiow moga uzyskac¢ studenci, ktorzy studiuja na dwoch lub
wiecej kierunkach studidow, uczestnicza w pracach badawczych, wychowuja dzieci, sa
niepetnosprawni. Program polega na indywidualnym ustalaniu termindéw zaliczen, egzaminow
oraz realizacji praktyk zawodowych. Biorac pod uwage potrzeby osob niepelnosprawnych
Uczelnia przystgpita do programu PITAGORAS bedacym ,,programem pomocy osobom z
uszkodzeniem stuchu”, w ramach ktorego Uczelnia otrzymata czg¢sciowe dofinansowanie
ustug thlumacza jezyka migowego. Obecnie na Uczelni studiuje 15 oséb z umiarkowanym i
lekkim stopniem niepetnosprawnosci.

Tresci programowe, formy zaje¢ oraz metody dydaktyczne nie budzg wigkszych zastrzezen i
tworza spojna calo$¢ z oczekiwanymi efektami ksztatcenia. Watpliwosci budzi natomiast fakt
dos$¢ czestego powtarzania si¢ tych samych tresci programowych w odrebnych przedmiotach
lub tworzenia dodatkowych przedmiotdéw, ktorych tresci powinny stanowi¢ czgs¢ przedmiotu
kierunkowego np.: ,,Tworzywa naturalne w branzy kosmetycznej i SPA” traktuje o
zastosowaniu glinek, alg, wod termalnych. Tematy te powinny by¢ integralng czescig
przedmiotu Kosmetologia. W ramach przedmiotu ,,Zagadnienia z estetyki makijazu i wizazu”
studenci zaznajamiani sa z kanonami urody zmieniajacymi si¢ w zalezno$ci od epoki
historycznej, ktore to tematy powinny raczej wejs¢ do przedmiotu ,,Historia sztuki”. Watpliwe
wydaje si¢ rowniez wprowadzenie na kierunku Kosmetologia o profilu praktycznym
przedmiotu ,,Farmakologia” w tak duzej liczbie godzin, ktorego tresci programowe dotycza
m.in. lekéw neurologicznych, przeciwmiazdzycowych itp. Korzystny natomiast, ze wzgledu
na pojawiajgce si¢ niekiedy braki w kulturze osobistej i zachowaniu, jest fakt zaistnienia
przedmiotu ,,Studencki savoir-vivre”. Szkoda jedynie, ze gléwny nacisk kladzie si¢ w
przedmiocie na elementy savoir-vivre’u zwigzane z protokotem dyplomatycznym. Wydaje
sie, ze korzystniejsze dla studenta sg tematy zwigzane np. z prawidtowym zachowaniem w
codziennym zyciu.

Ocena koricowa 3 kryterium ogdlnego®...znaczaco.........
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegétowych

1)Biorac pod uwage strukture programu studiow nalezy sadzi¢, Ze umozliwia on
studentom osiagniecie kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia. Nalezaloby jednak
rozwazy¢ wprowadzenie pewnych zmian, ktore moglyby korzystnie wplynaé na proces
ksztalcenia, zwlaszcza na I roku studiow, i sugeruje si¢ zwiekszenie liczby godzin z
przedmiotu ,,Kosmetologia pielegnacyjna” oraz zwiekszenie nacisku na praktyczne
przygotowanie studenta w trakcie ¢wiczen z przedmiotu Kosmetologia pielegnacyjna,



tak aby mogl on w pelni uczestniczy¢ w praktykach studenckich po I roku studiow.
Niepokoi rowniez fakt zupelnego pomini¢cia wykladow z przedmiotu ,,Kosmetologia
pielegnacyjna” co moze by¢ przyczyna roznic programowych oraz ewentualnych
klopotéw z przypadku kontynuacji nauki na studiach II stopnia. Niepokoi rowniez zbyt
dlugi czas poszczegélnych zajeé z przedmiotu ,,Kosmetologia pielegnacyjna” na Il 1 111
roku studiéow niestacjonarnych, co sprawia, Ze czas ten jest wykorzystywany
nieracjonalnie. Nalezy takze zastanowi¢ si¢ mad zmianami programu przedmiotu
Farmakologia zarowno pod wzgledem tematycznym jak i liczby godzin.

2) Zakladane efekty ksztalcenia i przedstawione treSci programowe sj zasadniczo
spojne. Nalezaloby jednak zwroci¢ uwage na do$¢ liczne przypadki powtarzania si¢ tych
samych tresci programowych w ramach réznych

przedmiotow oraz niedoszacowanie indywidualnego czasu pracy wlasnej studenta, co
odzwierciedla punktacja ECTS.

4, Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiéw

W Uczelni, na kierunku kosmetologia, jest zatrudnionych 42 nauczycieli akademickich.
Trzech nauczycieli akademickich Szkoly zalicza si¢ do samodzielnych pracownikow
naukowych (2 profesoréw tytularnych, 1 osoba ze stopniem naukowym doktora
habilitowanego). Pozostali pracownicy to 19 osob (ponad 45%) ze stopniem naukowym
doktora, 19 magistrow oraz lekarzy medycyny, 1 osoba po licencjacie. Zebrane przez Zespot
Oceniajacy informacje pozwalaja stwierdzi¢, ze trzon kadry nauczajacej Szkoty stanowig
nauczyciele, dla ktorych Szkota jest dodatkowym miejscem pracy.

Obszar wiedzy, dziedzin, a czg¢sto rowniez i dyscyplin nauki reprezentowany przez
nauczycieli poszczegdlnych przedmiotow jest na ogot zgodny profilem nauczanych
przedmiotéw. Nauczycie przedmiotow praktycznych posiadaja odpowiednie doswiadczenie
zawodowe, co zapewnia osigganie przez studentow zaktadanych umiejetnosci w ramach
procesu dydaktycznego.

Szkota nie prowadzi ksztatcenia na odlegtos¢

W celu oceny stabilno$ci minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow dokonano
analizy zaliczenia do tego minimum nauczycieli akademickich zatrudnionych w roku
akademickim: 2009/2010 1 2010/2011 1 2011/2012. Nieprzerwanie przez wszystkie powyzej
wskazane lata akademickie w grupie 3 samodzielnych nauczyciel akademickich wszystkie
osoby sg zatrudnione 1 zaliczone do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow, a w
grupie 6 nauczycieli akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora tylko 2 osoby sa
zatrudnione i zaliczone do tego minimum przez Uczelni¢. Na podstawie powyzszych
informacji stwierdzono, iz kadra ocenianego kierunku studiow jest mato stabilna w grupie
doktorow.

Do minimum kadrowego Uczelnia zglosita 10 nauczycieli akademickich, w tym 2 osoby z
tytutem profesora, 1 ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 5 doktorow i 2 osoby po
studiach magisterskich. Ze wzglgdu na dorobek naukowy spoza obszaru nauk medycznych, o
zdrowiu i o kulturze fizycznej nie zaliczono do minimum 2 o0s6b ze stopniem doktora.
Brak zatem wymaganego minimum kadrowego.
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Zespot nauczycieli akademickich zgtoszonych do minimum kadrowego reprezentuje szerokie
spektrum komplementarnych specjalnosci, wpisujacych si¢ w profil nauczania na ocenianym
Kierunku. Ws$r6d samodzielnych pracownikéw nauki wszystkie 3 osoby zgloszone do
minimum kadrowego posiadajg dorobek naukowy z obszaru nauk medycznych, o zdrowiu i 0
kulturze fizycznej. W grupie doktoréw dorobek naukowy 2 osoéb jest zdecydowanie spoza
obszaru nauk medycznych, o zdrowiu 1 o kulturze fizycznej, zatem nie mozna ich zaliczy¢ do
minimum kadrowego. Osoby po studiach magisterskich i zaliczane do minimum kadrowego
posiadaja doswiadczenie zawodowe 1 sg nauczycielami przedmiotow zawodowych.

Uczelnia doktada wszelkiej staranno$ci przy doborze i zatrudnianiu nauczycieli dla zapewnia
odpowiedniej jakosci ksztatcenia. Przy doborze kadry decyduja: referencje oraz opinie
srodowiska naukowego o kandydacie, profil jego dorobku naukowego, doswiadczenie
dydaktyczne, wcze$niejsze kontakty z Uczelnig oraz przebieg rozmowy kwalifikacyjnej
kandydata z wladzami Szkoty. Przy doborze nauczycieli przedmiotéw praktycznych
uwzgledniane jest rowniez pozauczelniane dos§wiadczenie zawodowe.

Stosunek nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe a liczba studentow
kierunku spetnia wymagania § 17 pkt. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i1 poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz.1445 z p6zn zm.). Wynosi
1:14, przy wymaganym 1:60. LICZBA STUDENTOW — 142.

Od ostatniej wizyty PKA, jedna osoba z grona zaliczanych do minimum kadrowego i
prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym Kierunku uzyskata tytut profesora, jednak
WSNS nie jest dla niej podstawowym miejscem pracy.

Nauczyciele akademiccy s3 oceniani w anonimowych ankietach przez studentéow
systematycznie, najczgsciej po zakonczeniu danego cyklu zaje¢ (wyklady, ¢wiczenia).
Ponadto prowadzone s3 hospitacje =zaje¢ dydaktycznych wszystkich nauczycieli
akademickich. Uzyskane wyniki ankietowej oceny jako$ci ksztalcenia oraz wniosKi
wynikajace z hospitacji zaje¢ dydaktycznych sa archiwizowane przez Wtadze Szkoty i1
niejednokrotnie znajduja odzwierciedlenie w polityce kadrowej Szkoty.

W prowadzeniu w pelni optymalnej polityki kadrowej na kierunkach kosmetologicznych,
problemem jest pozyskanie specjalistbw z przedmiotow majacych w swej nazwie
rozszerzenie ,.kosmetyczna”. Jest to jednak generalnie bolgczka wszystkich Uczelni, bowiem
kierunki te istnieja dopiero od 12 lat, co jest okresem zbyt krotkim na przygotowanie kadry
specjalistow, zwlaszcza z grupy samodzielnych pracownikow naukowych. Z takimi
problemami boryka si¢ takze WSNS.

W ramach dbatosci o rozw6j kadry Uczelnia delegowata w 2010 r. dwoch pracownikdéw na
szkolenie z zakresu zagadnien zwigzanych z kierunkiem.

Spotkanie Komisji z kadra miato dos¢ ,.dretwy” przebieg 1 poza ogdlng opinig o mato
ambitnej mlodziezy, nawet prowokacyjne pytanie Komisji, czy aby udzialu w kreowaniu
takiej postawy studentow nie ma sama Szkota, wystawiajagc w sesji ponad 80% ocen dobrych i
wyzszych, nie ozywito dyskusji.
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Ocena koricowa 4 kryterium ogdlnego’...czesciowo.........

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegélowych

1) Liczba nauczycieli akademickich i struktura ich kwalifikacji umozliwiaja osiagniecie
zalozonych efektow ksztalcenia.

2) Jednostka nie spelnia wymagan dotyczacych minimum kadrowego. Brakuje w nim
dwoch osob ze stopniem naukowym doktora. W procesie ksztalcenia uczestnicza
nauczyciele akademiccy z doSwiadczeniem praktycznym, zwigzanym z kosmetologia.

3) Jednostka w miar¢ mozliwosci prowadzi polityke kadrowa sprzyjajaca podnoszeniu
kwalifikacji i zapewnia pracownikom warunki rozwoju.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktérg dysponuje jednostka a mozliwos¢
realizacji zaktadanych efektoéw ksztatcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Obecna siedziba Uczelni miesci si¢ w budynku przy ulicy Olchowej 8, o powierzchni 589 m2,
oraz w budynku przy ulicy Obroncéw Pokoju 2, o powierzchni 1152 m2. Uczelnia nie jest
wiascicielem w/w nieruchomosci, ktére obecnie odnajmuje.

W budynku przy ul Olchowej znajduja si¢ dwie sale wykladowe, z ktorych jedna
przeznaczona jest na pracowni¢ technik dentystycznych, siedem sal seminaryjnych oraz
pomieszczenia dla kierownikow katedr, nauczycieli 1 przedstawicieli Samorzadu Studentdéw.
Ponadto znajduja si¢ tam pracownie przeznaczone dla kierunku ratownictwo medyczne,
wykorzystywane rowniez przez studentdow kosmetologii na zajeciach z anatomii oraz
pierwszej pomocy.

W budynku przy ul Obroncéw Pokoju 2 znajduje si¢ dziekanat, sekretariat, pokoje zarzadu
Uczelni, pig¢ sal wyktadowych wyposazonych w sprzet multimedialny, trzy sale seminaryjne
oraz pracownie do ¢wiczen z przedmiotu Kosmetologia. Pracownie do ¢wiczen z
Kosmetologii wyposazone s3 w stopniu dostatecznym, w podstawowe aparaty (d’arsonval,
wapozon, kombajn kosmetyczny MF 5.1, galwan, Megasonic MS 100, Brusher BRO4,
podgrzewacz do wosku, woskownica, maska do jontoforezy, vacuum spray VSO01, depilator
EP100, stymulator interferencyjny ST2.4, drenaz limfatyczny LDO1, frezarka do paznokci,
utwardzarka do paznokci, lampa do manicure, promiennik pojedynczy, promiennik
podwdjny). Niestety wyposazenie pracowni kosmetologii w kosmetyki nie jest wystarczajace,
co moze wigza¢ si¢ zarOwno z terminem wizytacji (koniec roku akademickiego) oraz
przenoszeniem bazy dydaktycznej do nowego budynku. Zajecia z pozostatych przedmiotow
prowadzone sg w pracowniach Uczelni i podmiotéw zewngtrznych.

WSNS, celem poszerzenia bazy dydaktycznej, zawarla umowy z wieloma podmiotami
zewngtrznymi. Na mocy umowy podpisanej z KUL-em studenci WSNS korzystajg z nowych
laboratoriow Instytutu Biotechnologii, gdzie sg realizowane zajecia z bloku przedmiotéw
biochemiczno-chemicznych takich jak: chemia organiczna, analityczna oraz kosmetyczna,
biochemia, receptura kosmetyczna, biologia z genetyka, higiena, mikrobiologia i
immunologia, biofizyka (prowadzona takze w Katedrze Biofizyki UM w Lublinie (umowa)).
Jest to rozwigzanie optymalne, bowiem uruchomienie witasnych, dobrze funkcjonujacych
pracowni biochemiczno-chemicznych przekracza prawdopodobnie mozliwosci finansowe i
lokalowe Szkoly. WSNS podpisata tez umowe z KUL-em na korzystanie z Kompleksu
Obiektéw Sportowych do prowadzenia zaj¢¢ z wychowania fizycznego.
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Zajecia praktyczne z dermatologii odbywaja si¢ w dwoch przychodniach dermatologicznych
na terenie Lublina (w przychodni NZOZ Lekarze Specjali$ci Sp z 0.0. przy ul. Topolowej 7 i
Niepublicznym ZOZ ,Med.-Laser” przy ul. Mlynskiej), gdzie studenci maja bezposredni
kontakt z pacjentami.

Szkota zawarla tez szereg umoéw dotyczacych mozliwosci organizowania praktyk
zawodowych dla studentéw, m.in. z Instytutem Dr Irena Eris w Warszawie, SPA Naleczow.
Na mocy porozumien zawartych przez szkote z Bibliotekg Pedagogiczng, Bibliotekg KUL
oraz Biblioteka Uniwersytetu Medycznego w Lublinie, z ich zasobow moga korzysta¢
studenci WSNS.

Chociaz Zespot Oceniajacy wizytowat laboratoria wynajmowane dla studentow WSNS w
Instytucie Biotechnologii i przychodni dermatologicznej przy ul. Topolowej, to jednak nie
przedstawiono odpowiednich umoéw na korzystanie przez Szkol¢ z zewnetrznego zaplecza
dydaktycznego.

Ogromne rozproszenie infrastruktury dydaktycznej niezbednej do realizacji zajgc
praktycznych z przedmiotéw chemicznych, biochemicznych oraz dermatologicznych nie
sprzyja racjonalnemu zagospodarowaniu czasu studenta. Swiadome tego Wiadze podjety
decyzj¢ o przeniesieniu bazy lokalowej Szkoly juz od najblizszego rok akademickiego do
nowego obiektu, co ma poprawi¢ warunki studiowania.

Nalezy zatem mie¢ nadziej¢, ze dzigki nowej lokalizacji bazy dydaktycznej Uczelni studenci
beda mieli mozliwo$¢ bardziej efektywnego wykorzystania czasu co pozytywnie wptynie na
osiggane przez nich wyniki w nauce. .

W wizytowanej placoéwce biblioteka wraz z czytelnig sg zlokalizowane w 3, sagsiadujacych z
sobg niewielkich pomieszczeniach. Biblioteka czynna jest codziennie oraz dodatkowo w
weekendy zjazdowe. W czytelni znajduje si¢ 10 miejsc dla korzystajacych z pisSmiennictwa
oraz dwa stanowiska komputeréw ze stalym dostepem do sieci internetowej. Jednostka
dysponuje wszystkimi najwazniejszymi polskimi czasopismami popularno-naukowymi z
branzy kosmetycznej 1 dziedzin pokrewnych. Jednak poza Polish Journal of Cometology nie
udostepnia praktycznie zadnej mozliwosci dostgpu od wysoce profesjonalnej obcojezycznej
literatury zwigzanej z kierunkiem studiow. Rowniez w zasobach Biblioteki nie znaleziono
zadnego podrecznika z zakresu nawet bardzo szeroko rozumianej kosmetologii wydanego w
jezyku obcym. Dlatego dazac do ksztalcenia absolwentow na odpowiednio wysokim
poziomie Szkota bezwzglednie musi zadba¢ o wyposazenie Biblioteki w staty dostgp do
zrodet takiej literatury, np. wykupujac licencje dostepu do czasopism ELSEVIER. Pewnym
wyj$ciem naprzeciw tego typu oczekiwaniom moze by¢ oferowany studentom dostgp do
innych bibliotek akademickich. Na mocy porozumien zawartych przez Szkole z Biblioteka
Pedagogiczng, Biblioteka KUL oraz Bibliotekag Uniwersytetu Medycznego w Lublinie, z ich
zasobow moga korzysta¢ studenci WSNS. Zwlaszcza istotna jest umowa z Bibliotekg UM,
oferujaca szeroki dostgp do czasopism medyczno-chemicznych w wersji elektronicznej.
Jednakze w materiatach przedtozonych Komisji nie doszukano si¢ odpowiednich umoéw z
bibliotekami zewngtrznymi. Brak dostepu do periodykéw obcojezycznych nie powala w
praktyce na osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia opisanych w punkcie K-W17. K_U11,
co uwidacznia si¢ miedzy innymi prawie zupelnym brakiem odwotan do literatury
obcojezycznej w ocenianych pracach licencjackich.
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Dostep studentow do komputerow i Internetu jest zadawalajacy. Do dyspozycji mtodziezy sa
dwie pracownie komputerowe, mieszczace si¢ w budynku ul. Obroncéw Pokoju, wyposazone
w 40 komputerow, o dos¢ dobrej charakterystyce.

Uczelnia nie dysponujac wlasng baza lokalowa nie wystepuje ze specjalng ofertg ksztalcenia
0s0b niepetnosprawnych ruchowo, co wymagatoby odpowiednich adaptacji dla potrzeb takiej
mtodziezy laboratoriow i1 sal wykladowych. Z drugiej jednak strony osoby o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci z trudem odnajdywatyby si¢ w aktywnym wykonywaniu zawodu
kosmetologa. Natomiast w 2009 r. Szkota przystapita do programu ,,PITAGORAS-program
pomocy osobom z uszkodzeniami stuchu”, dzigki czemu uzyskano dofinansowanie ustug dla
dwoch tlumaczy jezyka migowego dla studentéw niestyszacych i niedostyszacych. Osoby
niedostyszace uczestnicza w zajeciach wraz z thumaczami jezyka migowego, co umozliwia im
bezposredni kontakt z prowadzacymi zajecia. Jest to niezwykle cenna inicjatywa Szkoty.

Po I oraz II roku studiow studenci odbywaja praktyki zawodowe, ktore kazdorazowo trwajg 4
tygodnie. Praktyki studenckie wg regulaminu uczelni moga odbywaé si¢ w salonach
kosmetycznych, odnowy biologicznej, centach SPA, salonach masazu, laboratoriach
producentéw kosmetykéw. Doboér miejsc praktyk zostal dokonany prawidlowo, a ich
réznorodno$¢ miejsc pozwala na poszerzenie i udoskonalenie wiedzy wyniesionej z zajec

praktycznych.

W Szkole zostaty podjete dzialania naprawcze, wynikajace z zalecen powizytacyjnych PKA z
2010 r. W wyniku podjetych dziatan poprawity si¢ warunki ksztalcenia praktycznego z
przedmiotow takich jak: dermatologia, biologia z biologia z genetyka, histologia, biofizyka,
fizjologia z patofizjologia, higiena, mikrobiologia z immunologia, chemia kosmetyczna,
receptura kosmetyczna. Stato si¢ gtownie za sprawa przeniesienia wymienionych powyzej
zaj¢¢ praktycznych z przedmiotow biochemiczno-chemicznych do nowoczesnych pracowni
Instytutu Biotechnologii KUL oraz dzigki wlaczeniu do zaje¢ praktycznych pracowni
dermatologicznych w przychodni NZOZ Lekarze Specjalisci Sp z o.0. przy ul. Topolowej 7 i
Niepublicznym ZOZ ,,Med.-Laser” przy ul. Mtynskiej w Lublinie.

Udostepnione Komisji programy zaje¢ laboratoryjnych, wyrywkowa weryfikacja prac
kolokwialnych, wizyta w wynajmowanych przez Szkote pracowniach biochemiczno-
chemicznych Instytutu Biotechnologii KUL oraz gabinecie dermatologicznym przy ul.
Topolowej pozwalaja stwierdzi¢, ze zmiany organizacyjne zaje¢ praktycznych, wymuszone
zaleceniami powizytacyjnymi PKA z 2010 r., wplynety z cala pewnos$cia korzystnie na
poprawe warunkow i jakosci ksztatcenia w WSNS na kierunku Kosmetologia.

Ocena koricowa 5 kryterium ogdlnego®...znaczaco.........

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego.......

Baza dydaktyczna Uczelni w obecnym stanie zapewnia, cho¢ z utrudnieniami,
utrudnieniami (brak dostatecznego dostepu do publikacji obcojezycznych, rozproszenie
miejsc prowadzonych zaje¢c), osiagni¢cie koncowych efektow ksztalcenia. Od roku
akademickiego 2013/2014 Uczelnia przenosi siedzibe do nowego, znacznie wiekszego
budynku, co wplynie pozytywnie na jako$¢ bazy dydaktycznej Uczelni. Nalezy jednak
bezwzglednie zadbaé¢ o wyposazenie Biblioteki w staly dostep do fachowej literatury
anglojezycznej z zakresu kosmetologii.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie obszaru/obszaréw
ksztatcenia, do ktorego zostat przyporzadkowany oceniany kierunek studiow
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WSNS, jako jednostka realizujaca ksztalcenie wylacznie na poziomie studiow pierwszego
stopnia, nie jest zobligowana do rozwijania dziatalno$ci naukowej. Ponadto Szkota nie
dysponuje wiasng bazg laboratoryjno-kliniczng do rozwijania prac badawczych afiliowanych
przez Uczelni¢. Roéwniez S$rodki jakie w roku akademickim 2012/13 wiladze Szkoty
przeznaczyty na badania wlasne i statutowe (po 10 tys. zt), sg absolutnie niewystarczajace na
rozwoj dziatalno$ci naukowej tym bardziej, ze na spotkaniu z kadrg nikt z pracownikow nie
byt zorientowany o mozliwosciach dotowania badan nawet tak skromng kwotg. Dzialalno$§¢
naukowa Szkoty ma szans¢ na rozwoj dopiero po przeprowadzce do nowych pomieszczen, co
jest planowane na pazdziernik 2013 r.

Od 2008 roku Szkota jest organizatorem corocznych, ogélnopolskich konferencji naukowych
o profilu majacym bezposredni zwigzek z ocenianym kierunkiem studiéw. W latach 2010/12
kadra Szkoty byla organizatorem trzech takich konferencji. Sg tez nieliczne doniesienia
pracownikow Szkoly z zakresu kosmetologii przedstawiane na innych konferencjach
naukowych. Nalezy doceni¢ tez fakt, ze od 2010 r. Szkota rozpoczeta wydawanie wlasnego,
recenzowanego czasopisma Zeszyty Naukowe WSNS - Kosmetologia, gdzie pracownicy
publikuja. Wskazane powyzej przedsiewziecia mozna podciggnaé zaréwno pod aktywnosé
naukowa ocenianego kierunku, jak i forme¢ dziatalno$¢ majacej na celu podnoszenie
kwalifikacji oraz poszerzenie wiedzy kadry dydaktycznej, a takze zainicjowania wspotpracy
naukowej zespoldw uczelnianych.

Celem pobudzenia aktywno$ci naukowej, w 2012 roku zostala podpisana umowa o
wspotpracy WSNS z Instytutem Biofizyki PAN w Lublinie, z Laboratorium Kosmetycznym
NOREL dr Wilsz oraz Bielendga Kosmetyki Naturalne na wspolny projekt badawczy —
»System monitoringu i oceny efektow terapii antycellulitowej”. Podejmowane sa takze
dzialania w zakresie rozwinigecia wspotpracy naukowej z Instytutem Biotechnologii KUL.
Brak oryginalnych publikacji kadry dydaktycznej kierunku kosmetologii z afiliacja WSNS w
uznanych, recenzowanych czasopismach naukowych o szerokim zasiggu nie pozwala
natomiast wypowiedzie¢ si¢ w sposoéb w peini obiektywny o poziomie publikowanych prac
przez kadre¢ Kierunku

Ocena konncowa 6 kryterium ogélnego4...nie dotyczy.........

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryterium szczegétowego............

Oceniany kierunek prowadzi ksztalcenie jedynie na poziomie studiow pierwszego
stopnia. Dlatego tez wymagania dotyczace prowadzenia dzialalno$ci naukowej nie sg dla
Szkoly obligatoryjnym wymogiem. Z drugiej strony podejmowane sa proby podjecia
takiej dzialalnoSci, co przejawia si¢ glownie w corocznej organizacji ogolnopolskich
konferencji o problematyce kosmetologicznej oraz wydawaniu przez Szkol¢ Zeszytow
Naukowych WSNS - Kosmetologia. Generalnie jednak, zorganizowany system
wspierania rozwoju naukowego kadry dydaktycznej w WSNS jeszcze nie funkcjonuje.

7. Wsparcie studentoéw w procesie uczenia sie zapewniane przez Uczelnie

Zasady rekrutacji obowigzujagce na studiach stacjonarnych 1 niestacjonarnych na
wizytowanym Kierunku ustala Senat, przy czym w uchwale Senatu nie jest wyszczeg6lniony
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limit przyje¢. Warunkiem podjecia studiow na Kosmetologii w WSNS jest wniesienie
odpowiednich optat oraz dostarczenie: $wiadectwa dojrzatosci w oryginale lub odpisie,
wniosku rekrutacyjnego, fotografii, zaswiadczenia lekarskiego od lekarza medycyny pracy o
braku przeciwskazan oraz kserokopii DO. W praktyce wiec, zasadniczymi kryteriami
rekrutacji sa kolejnosci zgloszen i wnoszonych wptlat, a rekrutacja trwa do wyczerpania
miejsc.

Przyjete kryteria rekrutacji nie moga zatem zapewni¢ selekcji kandydatéw, ale jest to
aktualnie powszechnie stosowany system naboru na kosmetologi¢ w niepublicznych szkotach
wyzszych. Obowigzujace w WSNS reguly naboru stoja natomiast w sprzecznosci z
nakre$long w Raporcie Samooceny misjg Uczelni, gdzie podano, ze ,,WSNS nie zalezy na
zdobyciu jak najwiekszej liczby studentéw, ale na zdobyciu ludzi najlepszych”. W tym celu
Uczelnia projektuje wprowadzenie limitu miejsc 1 konkursu §wiadectw, aby wyselekcjonowac
odpowiednich kandydatéw na studia. Jest to niezwykle ambitna koncepcja naboru, zwlaszcza
w konteks$cie nizu demograficznego, ktorej realizacja, a wigc i mozliwos¢ weryfikacji, beda
mozliwe dopiero w odleglej perspektywie.

Analiza sylabusow przedmiotéw na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych dowodzi, ze
niezaleznie od liczby godzin kontaktowych oraz przewidywanego naktadu pracy wlasnej
studenta, a wigc 1 zroznicowanej liczbie skalkulowanych punktow ECTS, studentow obu form
studiowania obowigzuja identyczne treSci programowe, zalecana literatura i efekty
ksztatcenia. Przyktadowo sytuacja taka ma miejsce w odniesieniu do 4 z 10 wspdlnych
przedmiotow w semestrze V. Skrajnym przyktadem jest przedmiot Aparatura kosmetyczna &
SPA w odnowie biologicznej (semestr IV), realizowany w ramach zaj¢¢ zorganizowanych dla
studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych w wymiarze odpowiednio 27 i 25 godz. I chociaz
obowigzujace efekty ksztatcenia dla obu grup sa identyczne, to naktad pracy wtasnej studenta
studiow stacjonarnych dla opanowania przedmiotu skalkulowano na 3 godz., natomiast
studenta studiow niestacjonarnych na 50 godz. Sytuacja taka prowokuje pytanie, czy przyjete
w Szkole kryteria naliczania punktoéw ECTS s3 rzetelne?

Obowiazujacy w Szkole Regulamin Studidw precyzyjnie i1 jasno okresla zasady zaliczania
roku 1 semestru oraz formy oceny osiggnie¢ studentow. Przy ocenianiu ma miejsce kontrola
koncowa (ocena podsumowujaca), prowadzona w formie testow jednokrotnego wzglednie
wielokrotnego wyboru lub pytan otwartych. Ocenie podlega takze biezaca 1 okresowa
aktywno$¢ studentow (prezentacje grupowe z przydzielonych tematow, kolokwia ustne lub
pisemne, referaty) oraz frekwencja. Mozna by wigc przyjaé, ze obowigzujacy w Szkole
system oceny osiagnie¢ studentdw jest zorientowany na proces uczenia si¢ | zapewnia
przejrzystos¢ oraz obiektywizm w formutowaniu ocen. Z drugiej jednak strony, w ostatniej
sesji egzaminacyjnej, blisko 80% wystawionych ocen byly to oceny dobre lub wyzsze,
natomiast ocen niedostatecznych wystawiono mniej niz 1%. Sytuacja tak prowokuje pytanie,
czy sposob egzekwowania efektow ksztalcenia nie obniza poziomu ksztalcenia, a juz calg
pewnosciag nie mobilizuje mtodziezy do pracy.

Aktualnie studenci i nauczyciele akademiccy Szkoty nie uczestnicza w programach
mi¢dzynarodowej wymiany z osrodkami zagranicznymi. Z drugiej jednak strony, w kwietniu
biezacego roku Uczelnia uzyskala Karte Erasmusa nadang przez Komisje Europejska, ktora
umozliwia udzial studentéw i nauczycieli Szkoty w wymianie w miedzynarodowej. Sukces
ten zostal odnotowany na oficjalnej stronie internetowej Szkoty. Program Erasmus,
wspierajagcy miedzynarodowa wspotprace szkét wyzszych oraz promujacy mobilnosé
studentéw 1 pracownikow uczelni, stwarza ponadto Uczelni mozliwosci udziatu w projektach
badawczych wraz z partnerami zagranicznymi. Teoretycznie wigc, studenci rocznika 2013/14
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mogg ubiega¢ si¢ 0 wyjazd na semestr lub rok studidow w uczelni zagranicznej. Warto tez
doceni¢ fakt, ze w perspektywie rozwoju Kierunku, wsrdd priorytetow, wymienia si¢ punkt
dotyczacy nawigzania wspolpracy z krajowymi i zagranicznymi osrodkami akademickimi, ale
jak juz wspomniano, system wymiany mtodziezy i wspotpracy z osrodkami zagranicznymi
bedzie dopiero budowany.

Mobilnos$¢ studentow, rozumiana jako okresowa kontynuacja nauki w innej, krajowej uczelni,
jest dla studentow WSNS pod pewnymi warunkami mozliwa. Student po zaliczeniu I-roku
studiow 1 przed rozpoczeciem ostatniego semestru moze bowiem uczestniczy¢ w programie
wymiany i studiowaé przez semestr lub rok akademicki na swoim lub pokrewnym kierunku w
innej uczelni. Wyniki zaliczenia zaj¢¢ uzyskane w innej uczelni traktuje si¢ w Szkole na
rowni z wynikami uzyskanymi na macierzystej Uczelni. Przyjete rozwigzania stwarzajg wiec
studentom szerokie mozliwosci wyboru kierunku i uczelni dla kontynuacji rozwoju.

Szkota stworzyta tez jasne kryteria dla studentéw pragnacych zmieni¢ na stale miejsce
ksztalcenia. Student WSNS moze przenies¢ si¢ do innej szkoty wyzszej po wywiazaniu si¢ z
wszystkich obowigzkdéw wobec macierzystej uczelni i pisemnym powiadomieniu o zamiarze
zmiany Szkoty, nie pdzniej niz dwa tygodnie przed planowanym terminem przeniesienia.
Ponadto powinien on poinformowac o nazwie uczelni, gdzie zamierza kontynuowaé¢ nauke,
przedtozy¢ karte obiegowa, zwroci¢ legitymacje studencka.

Student ma rowniez mozliwo$¢ przenies¢ si¢ ze studiow dziennych na stacjonarne i
odwrotnie.

Szkota jest takze otwarta na przyjecie studentéw innej uczelni kosmetologicznej po zaliczeniu
I-roku. Przeniesienie staje si¢ mozliwe po weryfikacji przez Rektora osiagnietych efektow
ksztalcenia, na podstawie zdanych egzamindéw, zaliczen i punktow ECTS. Decyzj¢ o
przyjeciu podejmuje Rektor, okreslajac rok i semestr na jaki student zostanie wpisany oraz
zakres 1 termin uzupetnienia ewentualnych roéznic programowych. Studentowi przeniesionemu
zostaje przepisana ocena wraz z liczbg punktow ECTS taka, jaka jest przypisywana efektom
ksztatcenia w wyniku realizacji zaje¢ w Uczelni. Mozliwo$¢ przeniesienia nie dotyczy
studentow zwieszonych w prawach studenta, lub jesli przeciw studentowi toczy si¢
postepowanie dyscyplinarne.

Przyjete rozwigzania stwarzaja wiec studentom WSNS w Lublinie szerokie mozliwosci
wyboru kierunku i uczelni dla rozwoju i kontynuacji nauki.

Aktualnie Uczelnia nie prowadzi mi¢dzynarodowej wspotpracy naukowej, a wigc studenci i
nauczyciele akademiccy Szkoty nie uczestnicza w programach mig¢dzynarodowych oraz
wymianie z osrodkami zagranicznymi. Rowniez wyktadowcy zagraniczni nie prowadzg zaje¢
dydaktycznych na ocenianym Kierunku studiow jak i nie sg prowadzone studia w jezykach
obcych dla studentow zagranicznych. Nalezy natomiast doceni¢ fakt, ze w ramach wspierania
samorozwoju studentdéw, w roku akademickim 2012/13 zostaly zorganizowane przez
pracownika naukowego Uniwersytetu Lubelskiego wyklady dla studentow studiow
stacjonarnych ocenianego Kierunku z biotechnologii w jezyku angielskim.

Posrednia opieka naukowa 1 dydaktyczna nad rozwojem studentow oraz wzajemne
przenikanie si¢ dziatalnos$ci dydaktycznej i naukowo-badawczej w wizytowanej Szkole
przejawia si¢ w obszarach aktywnosci Studenckiego Kota Naukowego oraz realizacji prac
dyplomowych i praktyk. Koto Naukowe ,,OKOP” oraz Samorzad Studencki uczestnicza
corocznie w organizacji ogolnokrajowej konferencji naukowej o tematyce zwigzane] z
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zagadnieniami kosmetologicznymi. Nalezy podkreslié, ze uczestnictwo studentow w
konferencjach nie ogranicza si¢ tylko do czeSci organizacyjnej, ale polega takze na jej
czynnym udziale (wystgpienia). Opieka merytoryczna nad przygotowywanymi pracami
licencjackimi moze by¢ z kolei traktowana jako forma wspomagania procesu uczenia si¢ i
rozwoju studenta bez bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego. Podobnie udziat w
praktykach pozwala studentom w ocenie wtasnych predyspozycji do wykonywania zwodu.
Ponadto Szkota, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom mtodziezy organizuje dodatkowe,
bezptatne lektoraty z jezyka wioskiego. Uczelnia umozliwia takze darmowe szkolenia z
zakresu obslugi systemu Windows, pakietu Microsoft Office oraz Internetu zakonczone
wydaniem certyfikatu. Szkota organizuje takze liczne szkolenia kosmetyczne, ktorych
ukonczenie pozwala studentom zdobycie odpowiednich certyfikatow.

Studenci WSNS, legitymujacy si¢ $rednig ocen 4.5 lub powyzej, oraz osoby, ktore osiggaja
znaczace sukcesy sportowe, naukowe lub artystyczne mogg ubiegac si¢ o stypendium Rektora
WSNS. Stypendia sg przyznawane przez powotang do tego celu Komisj¢ Stypendialng.

Przedstawione sylabusy zostaly opracowane przez osoby odpowiedzialne za przedmiot.
Pomimo, ze sylabusy zostaly przygotowane zostaly wedlug jednego szablonu, to jednak
zabrakto jednolitej formy opracowania redakcyjnego. Dlatego tez znaczacym utrudnieniem w
analizie sylabusow jest fakt, ze dla niektorych przedmiotéw, o malym wymiarze godzinowym
zaje¢, ich treSci zostaly rozpisane niezwykle drobiazgowo, na 4-5 stron. Opisy innych
przedmiotow wydaja si¢ by¢ z kolei nazbyt ,ascetyczne”. Podobnego typu obserwacje
dotycza podstawowego i1 zalecanego piSmiennictwa. Wydaje si¢ wigc, ze zawarte w
sylabusach tresci powinny zosta¢ staranniej przygotowane i w oparciu o ujednolicone reguty
ich redagowania.

Jak juz wspomniano, zalecane piSmiennictwo, zwlaszcza w odniesieniu do przedmiotow
humanistycznych, jest niejednokrotnie zbyt obfite (np. Estetyka, Il rok semestr I1I, 20
pozycji/10 godz. zaj¢c), lub poziom i zakres tematyczny zalecanych tytuloéw wydaja si¢ by¢
nazbyt obszerne jak na krotki kurs, np. 10 godz. z chemii organicznej - zalecany podrecznik
chemii organicznej Morrisona 1 Boyda jako pismiennictwo podstawowe.

Przeredagowany komplet sylabuséw powinien sta¢ si¢ przedmiotem ich upowszechnienia,
chociazby poprzez udostgpnienie na stronie internetowej Szkoty.

Student Szkoty moze ubiegac si¢ o liczne stypendia. Stypendia socjalne sa przyznawane przez
Komisj¢ Stypendialng zgodnie z obowigzujagcym regulaminem pomocy materialnej dla
studentéw WSNS, ustalonym w porozumieniu z Samorzagdem Studentéw. Stypendium socjale
moze by¢ zwigkszone o koszty codziennego dojazdu do Szkoty ze statego miejsca
zamieszkania, jesli koszt dojazdu umozliwialby studiowanie. Studenci najlepsi w nauce,
uzyskujacy $rednig ocen nie nizszg niz 4.5, mogg natomiast ubiega¢ si¢ o stypendium
Rektora. Stypendium Rektora moze zosta¢ przyznane rowniez studentowi osiggajacemu
znaczace sukcesy sportowe lub artystyczne. Studenci Szkoty, ktorzy studiujg rownolegle na
innych kierunkach, uczestnicza w pracach badawczych lub wychowuja dzieci maja
mozliwos¢ studiowania w trybie studidéw indywidualnych.

Zalecenia pokontrolne po ostatniej wizycie Panstwowej Komisji Akredytacyjnej w WSNS w
Lublinie wskazywaly na niedostateczng infrastruktur¢ dydaktyczng w cze$ci dotyczacej
organizacji zaje¢ praktycznych z bloku przedmiotow biochemiczno-chemicznych i
dermatologii. Stawiato to pod znakiem zapytania mozliwo$¢ osiagania zaktadanych efektow
ksztalcenia z szeregu przedmiotéw, wymagajacych dostepu do odpowiednich, dobrze
wyposazonych laboratoriow oraz pracowni. Po obecnej wizytacji Zespdt Oceniajacy moze
stwierdzi¢, ze Szkota dotozyta wielu staran, aby wywigzac sie z zalecen Komisji.
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Ocena koricowa 7 kryterium ogdlnego®......znaczaco......

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sa przejrzyste, jednak nie koreluja z
koncepcja naboru nakreslona w misji Szkoly.

2) System oceny osiagnie¢ studentow jest wlasciwy, chociaz egzekwowane wymagania
nie pozwalaja na wyraznie zr6znicowanie ocen.

3) Szkola i program ocenianego Kierunku umozliwia aktualnie studentom okresowa
kontynuacj¢ nauki na innej uczelni krajowej, natomiast system miedzynarodowej
mobilnos¢ studentéw jest dopiero budowany.

4) Poziom umiedzynarodowienia Kierunku ocenia si¢ jako niedostateczny

5) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi studentéow
oraz osigganiu przez nich zalozonych efektow ksztalcenia.

8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw.

W celu zapewnienia jakosci ksztatcenia na Uczelni powotany zostat 28 wrzesnia 2010 roku
Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Dziatanie Systemu polega na ocenie
stopnia uzyskania zatozonych efektow ksztalcenia na podstawie zadawania i sprawdzania
prac pisemnych, semestralnych, zaliczen semestralnych, kontroli obecno$ci studentdw na
zajeciach oraz konsultacjach studentéw z wyktadowcami. System Zapewnienia JakoS$ci
Ksztalcenia nadzoruje proces dydaktyczny poprzez ,,zatwierdzanie plandw i programow przez
Senat, spotkania z wyktadowcami, hospitacje zaje¢, przeprowadzanie ankiet wsrdd studentow
oraz wykladowcow, pracownikow administracji” oraz analizowanie wynikéw ankiet. Na
Uczelni w ramach zapewnienia odpowiedniej jakosci ksztatcenia stosowany jest program
nagradzania studentéw za dobre wyniki w nauce. Program obejmuje wynagradzanie
studentow ( zwalnianie z czgéci oplat czesnego, nagrody rzeczowe oraz wyroznienia podczas
inauguracji roku akademickiego) oraz kadry dydaktycznej (wyrdznienia i nagrody za wybitne
osiggnigcia w dziedzinie nauki)

Za zapewnienie odpowiedniej jakosci ksztatcenia na Uczelni odpowiedzialne sg organa:

- Senat Uczelni - nadzoruje system jakos$ci ksztalcenia poprzez zatwierdzanie plandéw i
programdéw poszczegdlnych przedmiotéw, hospitacje zaje¢, ankietyzacje studentow,
pracownikow oraz powotanie Dodatkowej Komisji Sprawdzajacej;

- powotlana 28 listopada 2011 roku Komisja ds. Jakos$ci Ksztalcenia, ktérej zadaniem jest
zapewnienie 1 doskonalenie jako$ci ksztatcenia poprzez okresowe spotkania wiadz Uczelni,
kierownikow jednostek organizacyjnych 1 studentow, hospitacje zaje¢ dydaktycznych,
analizowanie wynikow ocen jakosci ksztalcenia a takze wskazywanie 1 wdrazanie dziatan
doskonalgcych jako$¢ ksztalcenia . Czlonkowie Komisji hospituja zajecia dydaktyczne,
analizuja wyniki ocen jako$ci ksztalcenia, na podstawie analiz dokonuja odpowiednich
poprawek procesu jakosci ksztatcenia,

- kierownicy poszczegdlnych jednostek organizacyjnych odpowiedzialni sg za realizacje
opracowanych przez Komisje procedur, oraz zobowigzani sg przygotowa¢ do 30 kwietnia
danego roku akademickiego sprawozdanie i ocen¢ funkcjonowania Wewngtrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia dla danej jednostki organizacyjne;j
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- prorektor lub kierownicy poszczegdlnych Katedr, ktérzy uczestnicza w procesie;
zapewnienia jako$ci poprzez:

a) spotkania z wykladowcami przeprowadzane raz na semestr;

b) kontrole sylabusow zajec;

¢) hospitacje zajec

d) ,,wdrozenie metody dobrowolnej, wzajemnej obserwacji zaje¢ przez nauczycieli jako
techniki doskonalenia zawodowego” (cyt. za Raportem samooceny);

e) semestralne lub roczne ankiety przeprowadzane wsrdd studentow i pracownikow;

f) kontrole prac semestralnych studentow.

Wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztalcenia wprowadzony zostat na Uczelni
zarzadzeniem Rektora w dniu 28 listopada 2011 roku, Obejmuje :

- zasady ksztatcenia. Ocena zasad ksztalcenia dotyczy catego procesu ksztatcenia poczawszy
od zasad rekrutacji, poprzez sylwetk¢ absolwenta, ocen¢ dzialalnosci kot naukowych,
organizacji studenckich. Modyfikacji i ocenie poddaje si¢ rowniez plany i1 programy
ksztatcenia a takze sekwencje przedmiotow w planie studiow.

- proces ksztalcenia, Ocena procesu ksztatcenia dotyczy m. in. dostgpnosci materiatow
dydaktycznych warunkéw zaliczania zaj¢¢, realizacji praktyk, wymogdéw dot. prac
dyplomowych oraz jako$ci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych

- warunki prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych, Ocena dotyczy infrastruktury dydaktycznej ,
dostepnosci pomieszczen dla studentow niepelnosprawnych, liczebnosci studentdéw w
grupach, wyposazenia biblioteki i czytelni, dostepu studentéw do komputerowych baz danych
i aktualnych informacji na stronach internetowych Uczelni.

- dokumentacj¢ prawng dotyczaca spraw ksztalcenia i socjalnych, Ocenie podlega statut
Uczelni, regulamin studiéw, regulamin przyznawania pomocy materialnej, zarzadzenia
Rektora lub Kanclerza dot. spraw ksztalcenia i socjalnych

- badanie mobilno$ci studentow, Ocena dotyczy udzialu studentéw w programach Socrates 1
Erasmus, udziatu studentow w warsztatach, spotkaniach i konferencjach oraz uczestnictwa
studentéw w wyjazdach studyjnych.

- badanie kariery zawodowej absolwentow. Badanie kariery zawodowej absolwentow polega
na ankietyzacji absolwentdw oraz na analizowaniu wynikow ankiet.

- jakos$¢ obslugi administracyjnej studentow. Ocenie podlega dzialalno$¢ dziekanatu,
dostepnos¢ wiadz Uczelni dla studentow, dostgpnos¢ dokumentow i formularzy w formie
elektronicznej

- informacje na temat ksztalcenia i oferty Uczelni, Ocena informacji o ofercie dydaktycznej,
mozliwosci podejmowania studiow podyplomowych 1 kursow specjalistycznych, informacji o
kosztach ksztatcenia.

Biorac pod uwage powyzsze dane oraz Raport Komisji z roku 2010 stwierdzono znaczaca
poprawe w zapewnieniu 1 rozwijaniu systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia. Powolane
zostaly odpowiednie struktury i organy odpowiedzialne za wdrazanie i realizowanie systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia (Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia,
Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia). Za utrzymanie jakosci ksztalcenia odpowiadaja takze
kierownicy poszczegolnych jednostek, pracownicy dydaktyczni oraz pracownicy dziekanatu.
Przeprowadzane s3 okresowe inspekcje i hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Przeprowadza si¢
roOwniez badania ankietowe ws$rdd studentow oraz pracownikdéw, wyniki analizy ankiet
wykorzystywane sa w modyfikacji programéw zaje¢ w celu poprawy 1 zapewnienia jakoS$ci
ksztatcenia . Stwierdzono, Ze dostgpnos¢ 1 upowszechnienie informacji zwigzanych z
wynikami monitorowania jako$ci ksztalcenia sg udostgpniane. Dotyczy to zwlaszcza
studentow, wsrdd ktorych ankiety byty przeprowadzane. Uczelnia wprowadzita odpowiedni
system zapewnienia jakos$ci ksztalcenia, zbiera informacje dotyczace ,,stabych stron” procesu
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ksztalcenia , analizuje je i wprowadza zmiany zwigzane z tymi analizami oraz informuje
studentow oraz pracownikow o danych zwigzanych z otrzymanymi wynikami oraz
dokonanymi zmianami.

W celu zapewnienia jakosci i budowy kultury jakosci Uczelnia przeprowadza badania
ankietowe wsrod studentow dotyczace jakosci ksztalcenia. Ankiety sa dobrowolne,
anonimowe a ich wyniki podawane s3 do wiadomosci studentow. Ankiety wypetnia 49%
studentow, a wyniki ankiet sg nastepnie udostepniane respondentom. Uczelnia prowadzi
takze system ankietyzacji absolwentow. W tym przypadku na 104 wyslane ankiety
otrzymano jedynie 15 odpowiedzi zwrotnych, co stanowi 14,4%, w zwiazku z tym nalezy
rozwazy¢ inny, bardziej atrakcyjny system badania opinii absolwentéw aby ilo$§¢
odpowiedzi ulegta zwigkszeniu. Pozwoli to na zwigkszenie udziatu absolwentow w
budowaniu systemu jakosci ksztalcenia.

Wplyw interesariuszy zewngtrznych na proces zapewnienia jakosci ksztatcenia opiera si¢
gléwnie na spostrzezeniach 1 uwagach pracownikow Uczelni prowadzacych zajecia
praktyczne z przedmiotu Kosmetologia, ktorzy sa jednoczesnie wilascicielami gabinetow
kosmetycznych. Ich zawodowe doswiadczenie zwigzane z prowadzeniem salonu
kosmetycznego, znajomo$¢ rynku pracy oraz potrzeb klientdow pozwala na szybkie i
efektywne wprowadzanie zmian w procesie zapewnienia jako$ci ksztatcenia Niepokoic
moze natomiast przekonanie wyktadowcow, bedacych jednoczesnie interesariuszami
zewngtrznymi, wyrazone w rozmowie z Zespotem Oceniajagcym, ze studenci po I roku
studidow mogg uczestniczy¢ w praktykach zawodowych jedynie biernie. Na korzy$¢ Uczelni
natomiast przemawia wspotpraca z firmami kosmetycznymi (Bielenda, Norel, dr Wilsz), z
ktérymi pracownicy Uczelni oraz studenci prowadza projekty badawcze, 1 ktorych opinie i
do$wiadczenia sg uwzgledniane w procesie ksztalcenia. Korzystny jest réwniez fakt, ze
studenci uczestniczg réwniez w wyjazdach studyjnych do w/w firm, co pozwala na
bezposrednie zapoznanie si¢ z dzialaniem laboratoriow badawczych, ciggow
produkcyjnych, w zwiazku z czym obserwacje i spostrzezenia poczynione w trakcie wizyt
przekladaja si¢ nastgpnie na zmiany w tematach przedmiotow zawodowych oraz na
poprawe jakosci ksztalcenia.

Tabela nr 1 Ocena mozliwosci realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalnos¢ Dziatalno$¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa mi¢dzynarodowa | ksztalcenia
ksztalcenia studiow biblioteka
wiedza +/- + +/- - - +
umiejetnosci + + + - - +
kompetencje + + + - - +
spoleczne

+ - pozwala na petne osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czesciowe osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia

- - nie pozwala na osiaggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
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Ocena koricowa 8 kryterium ogélnego3 ...... zZnaczaco......
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Uczelnia spelnia podstawowe wymagania zwiazane ze stosowaniem wewnetrznych
zasad zapewnienia jakoSci ksztalcenia. W odpowiedzi na raport Komisji z roku 2010
powolano Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia oraz komisje¢ ds. Jakosci
Ksztalcenia, ktore sa nadrzednymi organami sprawujacymi nadzér nad procesem
zapewnienia jakos$ci ksztalcenia. Korzystne jest rowniez to, ze na  Uczelni
przeprowadzane sa hospitacje zaje¢, badania ankietowe, okresowe oceny jakosSci
ksztalcenia. Niestety odsetek odpowiedzi ankietowych absolwentow moze okazacé sie
niewystarczajacy do obiektywnej oceny oraz wplywu na jako$¢ ksztalcenia. Pozytywnie
natomiast nalezy odnieS¢ si¢ do faktu, ze na badania ankietowe wypelnia ok. 45%
studentow, co pozwala wladzom Uczelni wykorzysta¢ wyniki tych badan w celu poprawy
jakosci ksztalcenia. Nalezy zatem rozwazy¢ bardziej interesujaca dla absolwentéow
forme zbierania i otrzymywania informacji zwrotnych, aby zwiekszyé¢ ich udzial w
procesie budowania jakosci ksztalcenia. Nalezy takze zwi¢kszy¢ udzial interesariuszy
zewnetrznych nie biorgcych bezposredniego udzialu w procesie dydaktycznym w celu
obiektywnej oceny jakosci procesu ksztalcenia.

2) W procesie zapewniania jako$ci i budowy kultury jako$ci ksztalcenia uczestnicza
pracownicy i wladze Uczelni. Na podstawie ilos¢ wypelnionych ankiet, stwierdzono, ze w
procesie zapewnienia jakoSci ksztalcenia uczestniczy ok. 45% studentow. Niewielki jest
natomiast udzial w procesie absolwentéw Uczelni ( ok. 15% odpowiedzi zwrotnych na
badania ankietowe). Interesariusze zewnetrzni to glownie pracownicy Uczelni
prowadzacy zajecia praktyczne z przedmiotow Kosmetologia pielegnacyjna i
upiekszajaca, co moze wplyna¢ niekorzystnie na proces jako$ci ksztalcenia ze wzgledu
na nie do konca obiektywne oceny mozliwosci opanowania umieje¢tnosci praktycznych
przez studentow. Za korzystne mozna uzna¢ wspolprace Uczelni z firmami
kosmetycznymi (Norel dr Wilsz, Bielenda) oraz SPA w Kazimierzu n. Wisla, ktére maja
mozliwo$¢ wspoluczestniczenia w budowie i zapewnieniu odpowiedniej jakoSci
ksztalcenia na Uczelni.
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9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium
Kryterium

P wyrozniajaco w znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie

pelni

koncepcja
rozwoju X
kierunku

cele i efekty
ksztalcenia oraz
2 system ich X
weryfikacji

program studiow

4 zasoby kadrowe X

5 infrastruktura
dydaktyczna X

prowadzenie

6 badan Nie dotyczy
naukowych

system wsparcia
studentéw w X
procesie uczenia

sie

wewnetrzny
system

zapewnienia X
jakosci

Uczelnia prawidlowo przyjeta koncepcje ksztalcenia, ktora uwzglednia regionalne potrzeby
rynku pracy i mozliwosci poszerzenia rekrutacji o studentow zza pobliskiej granicy, a co za
tym idzie, ma perspektywe dalszego rozwoju. Zespot Oceniajacy uwaza, ze zdecydowana
wickszo$¢ efektow ksztatcenia moze by¢ przez studenta osiggnieta. W Uczelni dobrze
funkcjonuje system wsparcia studentéw w procesie uczenia si¢.

Niepokoj budzi¢ moze niezbyt poprawnie skonstruowany program, w ktorym te same tresci, a

zatem 1 efekty ksztalcenia, realizowane sa3 w ramach réznych przedmiotow. Nalezy rowniez
zwroci¢ uwage na odpowiednig sekwencje przedmiotéw, ktéra powinna umozliwiaé
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studentom aktywne odbywanie praktyk zawodowych po pierwszym roku. Nalezy réwniez
zaplanowa¢ na wszystkich zajeciach odpowiednig liczbg¢ godzin, aby student mogt caty czas
przeznaczony na te zaj¢cia wykorzysta¢ w sposob efektywny.

Wedlug Zespotu Oceniajacego nalezy w istotny sposob zwigkszy¢é udzial studentow
(interesariuszy ~ wewngtrznych) oraz przedstawicieli rynku pracy (interesariuszy
zewnetrznych) w weryfikacji 1 modyfikacji efektow ksztatcenia oraz programu studidow, a
takze wdrozy¢ skuteczne dziatania zachecajace do wypelniania ankiet studenckich oraz ankiet
dla absolwentow.

Osobny problem stanowi minimum kadrowe. Wedlug obecnie obowiazujacych przepisow do
minimum nie mogg zosta¢ zaliczone osoby, ktorych dorobek naukowy nie miesci si¢ w
obszarze nauki, do ktoérego przyporzadkowano oceniany kierunek studiow, mimo, ze maja
kompetencje do prowadzenia zaj¢é, na ktorych realizowane sg efekty ksztalcenia ujete w
wykazie KEK, ale ktére sg jedynie luzno zwigzane ze zgloszonym obszarem (np. chemia
kosmetyczna, kosmetyczne surowce ro$linne itp.). Nalezy zatem do minimum kadrowego
wlaczy¢ dodatkowo dwodch doktoréw z dorobkiem zgodnym z obszarem nauk medycznych,
o zdrowiu i o kulturze fizycznej, albo tez zdefiniowac kierunek jako kilkuobszarowy.

Przewodniczacy Zespotu oceniajacego

Prof. dr hab. Wojciech Mielicki

W odpowiedzi na Raport Powizytacyjny Uczelnia podata, ze od roku akademickiego
2013/2014 kierunek zostat zdefiniowany jako dwuobszarowy: nalezgcy do obszaru nauk
medycznych, o zdrowiu i o kulturze fizycznej oraz do obszaru nauk S$cistych (nauki
chemiczne). Uczelnia przedstawita efekty ksztatcenia z uwzglednieniem nowego obszaru,
podata liczbe punktéw ECTS przypadajgca na efekty obszaru nauk $cistych i podata osoby
proponowane do minimum kadrowego z tego obszaru. Obecnie kierunek spetnia wymagania
stawiane minimum kadrowemu, zatem ocene nalezy podnie$¢ do ,w petni” (tabela nr 3).

W odpowiedzi na zastrzezenia dotyczgce kryterium 2 (cele i efekty ksztatcenia...) Uczelnia
podata, ze umiescita KEK na stronie internetowej Uczelni, powotata Kierownika ds.
Wspdtpracy z radg Biznesu oraz Kierownika ds. Rozwoju Naukowego, co zintensyfikuje udziat
interesariuszy zewnetrznych w ksztattowaniu i ocenie efektéw ksztatcenia, a takze
wprowadzita koricowy egzamin praktyczny, dopuszczajgcy studenta do obrony pracy
dyplomowej. Wiekszo$¢é zarzutdw Zespotu oceniajgcego jest zatem nieaktualna, nalezy wiec
zmienic ocene na ,w petni” (tabela nr 3).

Uczelnia zweryfikowata, zgodnie z zaleceniami Zespotu Oceniajgcego program studiow, aby
tresci ksztatcenia nie powielaty sie w kilku réznych przedmiotach, wprowadzono zmiany w
punktacji ECTS, wprowadzono wyktady z przedmiotéw kierunkowych (kosmetologia
pielegnacyjna i upiekszajgca), skrécono czas trwania zaje¢ praktycznych do 4-5 godzin
dydaktycznych, zmodyfikowano program, a zatem i szczegdtowe efekty ksztatcenia, z
farmakologii. Wszystkie uwagi Zespotu Oceniajgcego zostaty zaadresowane, nalezy wiec
podnies¢ oceng do ,w petni”. Jednoczesnie zaleca sie w czasie do 3 miesiecy dostanie kopii
odpowiedniej Uchwaty Rady Wydziatu, korygujacej program studiéw (tabela nr 3).
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Zastrzezenia Zespotu Oceniajgcego zwigzane z dziataniem WSZJK dotyczyty niedostatecznego
udziatu interesariuszy zewnetrznych w tym systemie. Zgodnie z informacjg podang przez
Uczelnie obecnie podjeto konkretne dziatania (imienne powotanie oséb odpowiedzialnych za
te wspotprace), ktére powinny doprowadzi¢ do zwiekszenia formalnego udziatu
interesariuszy zewnetrznych (absolwentéw i przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego) w systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia w Uczelni (tabela nr 3).

Tabelanr 3
Stopien spelnienia kryterium
Kryterium
Wyrézniajaco | w pelni Znaczaco czeSciowo | niedostatecznie

Cele i efekty
ksztalcenia oraz X
system ich
weryfikacji
Program studiow X
zasoby kadrowe X
Wewnetrzny system
zapewnienia jakoS$ci X
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