RAPORT Z WIZYTACIJI

(ocena programowa — profil ogolnoakademicki)

dokonanej w dniach 12 - 13 czerwca 2016 r. na kierunku zarzgdzanie prowadzonym
w ramach obszaru nauk spolecznych oraz obszaru nauk $cistych na poziomie studiéw
pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim realizowanych w formie studiow
niestacjonarnych
na Wydziale Zrzadzania w Ciechanowie Wyzszej Szkoly Menedzerskiej w Warszawie

przez zespol oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skladzie:
przewodniczacy: prof. dr hab. Stefan Wrzosek - cztonek PKA
cztonkowie:

1. prof. dr hab. Lucja Tomaszewicz — ekspert PKA,

2. prof. dr hab. Anna Czubata — ekspert PKA,

3. mgr inz. Katarzyna Nowak — ekspert ds. WSZJK,

4. Tomasz Kocot — ekspert PKA ds. studenckich, przedstawiciel PSRP.

INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzqdzanie prowadzonym na Wydziale Zrzadzania w
Ciechanowie Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie na poziomie studidw pierwszego stopnia
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2015/2016. Polska Komisja Akredytacyjna po raz
pierwszy oceniata jako$¢ ksztatcenia na ww. kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowiazujacg procedura. Raport
Zespotu Oceniajgcego zostatl opracowany po zapoznaniu si¢ z przedtozonym przez Uczelnig raportem
samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, spotkan i rozmow
przeprowadzonych z wladzami Uczelni i Wydziatu, pracownikami i studentami ocenianego kierunku,
hospitacji zaj¢¢, przegladu infrastruktury dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac
dyplomowych.

Wrtadze Uczelni i Wydziatu stworzyty bardzo dobre warunki do pracy Zespotu Oceniajacego.

Podstawa prawna oceny zostala okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji w Zalaczniku nr 2.

OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW
STUDIOW
O PROFILU OGOLNOAKADEMICKIM

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

Wyrézniajg
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W pelni co 0 -tecznie

1. Jednostka sformulowala koncepcje
ksztalcenia i realizuje na ocenianym
kierunku studiéow program ksztalcenia X
umozliwiajacy osiagniecie zakladanych
efektéw ksztalcenia




2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce
badania naukowe zapewniajg realizacje
programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku oraz osiggniecie przez studentow
zakladanych efektow ksztalcenia

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym,
gospodarczym lub kulturalnym w procesie X
ksztalcenia

4. Jednostka dysponuje infrastruktura
dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca
realizacje programu ksztalcenia o profilu
ogo6lnoakademickim i osiagniecie przez
studentow zakladanych efektow ksztalcenia,
oraz prowadzenie badan naukowych

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie
W procesie uczenia si¢, prowadzenia badan X
i wchodzenia na rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania jakosci
ksztalcenia zorientowany na ocene¢
realizacji efektow ksztalcenia i X
doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym
kierunku studiow

1. Jednostka sformulowala koncepcje¢ ksztalcenia i realizuje na ocenianym Kierunku studiéw
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia.

1.1. Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw jest zgodna z misjg i strategia rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i doswiadczenia krajowe i migdzynarodowe wilasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia.*

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach nauki
i dyscyplinach naukowych, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, oraz sa zorientowane na potrzeby
otoczenia spolecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowala oceniany kierunek studiow do obszaru/obszarow ksztatcenia oraz
wskazata dziedzine/dziedziny nauki oraz dyscypline/dyscypliny naukowe, do ktorych odnosza si¢
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku studiow sa spojne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszarow ksztatcenia, poziomu 1 profilu ogoélnoakademickiego, do
ktorego/ktorych kierunek ten zostat przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposdb zrozumialy i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz
ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pbzn. zm.),
efekty ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w przepisach wydanych na
podstawie wymienionych artykuléw ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku
studiow, uwzglgdniaja w szczegolnosci zdobywanie przez studentdéw poglebionej wiedzy,
umiejetnosci badawczych 1 kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiaja studentom osiagnigcie wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajagcym poziomowi ksztalcenia okreSlonemu dla ocenianego
kierunku o profilu ogdlnoakademickim.*




1.5.1. W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkéw okreslonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegdlno$ci aktualny stan wiedzy zwigzanej z zakresem ocenianego
kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentéw, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w tym w szczegolnosci w przypadku studentow studidow pierwszego stopnia - CO najmniej
przygotowanie do prowadzenia badan, obejmujace podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak:
formutowanie i analiza probleméw badawczych, dobor metod i narzedzi badawczych, opracowanie i
prezentacja wynikow badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiow
magisterskich — udzial w prowadzeniu badan w warunkach wilasciwych dla zakresu dziatalnosci
badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w spos6b umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentéw mierzonego liczba punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczegblnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych z prowadzonymi w uczelni
badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki zwigzanej/zwigzanych z ocenianym
kierunkiem wigcej niz 50% ogoélnej liczby punktéw ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modutéw ksztalcenia
w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowia
inaczej.*

1.5.7. Dobor form zajg¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebno$¢
grup na poszczeg6lnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia, w szczegdlno$ci w zakresie poglebionej
wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalno$ci
badawczej. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢ spetnia
warunki okreslone przepisami prawa.™

1.5.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaly uwzglednione praktyki
zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia i metody ich weryfikacji, oraz zapewnia wlasciwa
organizacj¢ praktyk, w tym w szczegolnosci doboér instytucji o zakresie dziatalnosci odpowiednim do
celow i efektow ksztalcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczbe miejsc odbywania
praktyk dostosowang do liczby studentow kierunku.

1.5.9. Program studiow sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztatcenia dla
studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wiasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia
na ocenianym kierunku studidow i1 poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja zasade
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiajg
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceng ich adekwatnosci do
efektow ksztalcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu si¢ oraz ocen¢
stopnia osiggniecia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.®

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdbw w procesie uczenia si¢ i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie 1 ocen¢ stopnia osiagni¢cia kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia, w tym w
szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz kompetencji




spotecznych niezbednych w dziatalnosci badawczej, na kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na
etapie przygotowywania pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w
odniesieniu do wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodno$¢ i porownywalnos¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia ocen¢ stopnia
osiagnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sag metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wiasciwe dla tej formy zajec.*

1. Ocena — w pelni,
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

11

Wyzsza Szkota Menedzerska w Warszawie we wszystkich obszarach swej dziatalnos$ci,
odwoluje si¢ do tradycji najlepszych uczelni w kraju i poza jego granicami, a takze zatozen
Europejskiego Obszaru Szkot Wyzszych. Uczelnia za priorytet uznaje niezalezno$é mysli i postaw
oraz hotduje powszechnie uznanym zasadom i wartosciom akademickim, a za pierwszorzedne
zasady przyjmuje wizjonerstwo, kreatywnos¢ i odwage podejmowania decyzji.

Przestaniem Wyzszej Szkoly Menedzerskiej] w Warszawie jest przyczynianie si¢ do podwyzszania
jakosci zycia spoleczenstwa przez tworzenie, poszerzanie i upowszechnianie wiedzy, kreowanie
umigjetnosci jej wykorzystywania w praktyce oraz kompetencji absolwentéw zasilajgcych rynki
pracy. Duze znaczenie ma takze ksztaltowanie postaw obywatelskich i patriotycznych. Uczelnia
dbajac o wysoka jakos¢ ksztatcenia, jednocze$nie uwzglednia w ofercie programowej potrzeby
wspolczesnego rynku pracy oraz zasadg ksztatcenia przez cate zycie (lifelong learning).

Misja Wyzszej Szkoty Menedzerskiej] w Warszawie jest ksztattowanie kadr dla potrzeb innowacyjne;j
gospodarki.

Rada Wydziatu Zarzadzania w Ciechanowie przyjeta pewien system warto$ci wyznaczajacy kryteria
wyboru zadan na rzecz calej spotecznosci akademickiej Wydziatu Zamiejscowego w Ciechanowie.
Sformutowanie misji nastgpito w wyniku kilkuletnich konsultacji i dyskusji na posiedzeniach Rady
Wydzialu. Misjg Wydzialu Zarzadzania w Ciechanowie jest:

o ksztalcenie wysoko wykwalifikowanych kadr w $cistym powigzaniu z zapotrzebowaniem
gospodarki Péinocnego Mazowsza,

e stwarzanie warunkéw do zdobywania wyksztalcenia wyzszego dla kadr pochodzacych w
Ciechanowa i okolic z uwzglednieniem srodowisk o niskich dochodach,

e ksztalcenie studentow w duchu poszanowania praw czlowieka, patriotyzmu, demokracji i
odpowiedzialno$ci za losy spoteczenstwa i panstwa,
wzbogacenie wiedzy z dziedziny ekonomii, informatyki, administracji i nauk o zarzadzaniu,

e wspoldziatanie z innymi uczelniami w celu tworzenia warunkéw do wymiany do$wiadczen w
zakresie studenckiego ruchu naukowego, samorzadnos$ci studenckiej oraz szeroko rozumiane;j
kultury fizycznej i zdrowego stylu zycia studentow.

Postanowienia te uwzgledniono i skonkretyzowano w sformutowaniu strategii rozwoju Wydziatu do
2017r.

Obecnie realizowana koncepcja ksztalcenia (ktorej cechy charakterystyczne to dostosowywanie oferty
programowej do potrzeb lokalnego rynku pracy, wykorzystanie doswiadczen lokalnych przedstawicieli
biznesu i zycia spofecznego oraz relatywnie dobre nasycenie programéw ksztalcenia ujeciami
ilosciowymi i wykorzystaniem narzgdzi informatycznych), w tym sformutowanie efektow ksztatcenia,
jest w pelni zgodna z tak ujetymi celami glownymi Uczelni i Wydzialu. Ta zgodno$¢ jest najbardziej
wyrazna i oryginalna w sferze zaspokajania potrzeb lokalnego rynku pracy i stwarzania warunkow
ksztalcenia 0s6b z Ciechanowa i okolic. W pozostatych sferach tez jest wystarczajgca. Koncepcja
ksztatcenia do$¢ dobrze nawigzuje do doswiadczen wielu uczelni z tradycjami oraz do bogatych
doswiadczen wiasnych. Przeglad dokumentacji i rozmowy z wladzami Wydziatu, przedstawicielami
kadry naukowo-dydaktycznej i interesariuszami zewnetrznymi przekonaty Zespot Oceniajgcy (ZO) 0
dobrym zrozumieniu tych celéw i autentycznym dgzeniu do ich realizacji, a takze o zrozumieniu potrzeby
przygotowania do podjecia ksztatcenia o profilu praktycznym. Dostrzezono dobre przygotowanie do tej




zmiany, a jego podstawg sg juz zdobyte doswiadczenia z zaje¢ o charakterze praktycznym, doswiadczenie
zawodowe wielu nauczycieli akademickich, a takze bardzo dobra wspélpraca z interesariuszami
zewnetrznymi.

1.2

Badania naukowe odzwierciedlone w publikacjach kadry prowadzacej zajgcia na ocenianym kierunku,
a w szczegolnosci stanowigcej minimum kadrowe, tworza bezposrednie przestanki do konstruowania
plandéw rozwoju ocenianego kierunku uwzgledniajacych nowe tendencje i osiggnig¢cia naukowe w
dziedzinach i dyscyplinach, z ktorych kierunek si¢ wywodzi, tj. przede wszystkim w dziedzinie nauk
ekonomicznych 1 dziedzinie nauk spotecznych. Kadra aktywnie uczestniczy w seminariach
doktoranckich i habilitacyjnych w WSM oraz w innych uczelniach. Przyktadem powigzania badan
naukowych z koncepcja ksztatcenia dla potrzeb rozwoju lokalnego i lokalnego rynku pracy moga by¢
publikacje pt. Polityka regionalna UE a spéjnosé polskich regionéw, Nowa perspektywa, nowe
obszary wsparcia, nowe mozliwosci.

Niemniej wazng wyktadnia przy tworzeniu planéw rozwoju kierunku jest jego orientacja na potrzeby
rynku pracy. Wydzial Zarzadzania w Ciechanowie silnie wspotpracuje w tym obszarze z
interesariuszami otoczenia spoteczno-gospodarczego (por. takze p. 3). Jednostka ma podpisane umowy
partnerskie z kilkoma instytucjami i organizacjami przede wszystkim lokalnego rynku pracy,
zawierane s3 nowe umowy w sprawie praktyk. Znajduje to przede wszystkim wyraz w ofercie
specjalnosciowej

Zespot oceniajacy odbyt spotkanie podczas wizytacji z przedstawicielami tych instytucji, takze
zapoznat si¢ z dokumentacja (posiedzenia Rady Wydziatu), dotyczaca wprowadzenia nowych
specjalnos$ci w ubieglym roku akademickim. Wprowadzenie nowej oferty byto wynikiem efektywnej
wspotpracy Jednostki z Powiatowym Urzedem Pracy w Ciechanowie oraz z lokalnym
Stowarzyszeniem Samopomocy.

Z wspomnianej analizy dokumentacji, rozmoéw z przedstawicielami Wydziatu i interesariuszami
zewnetrznymi wynika, ze cho¢ brak formalnych postanowien o wszczeciu przygotowan do wdrozenia
praktycznego profilu ksztalcenie, to stopien przygotowania do tej zmiany jest dobry.

1.3

Senat WSM uchwatg nr 11/09/2015 przyporzadkowatl oceniany kierunek do dwoch obszaréw: nauk
spotecznych i nauk $cistych. W pierwszym obszarze efekty ksztatcenia mieszcza si¢ w dziedzinie nauk
spotecznych (wskazano dyscypliny — nauki o bezpieczefstwie, nauki o poznaniu i komunikacji
spotecznej, psychologia, socjologia, ale w minimum kadrowym jest tylko stabo reprezentowana — ze
wzgledu na dane publikacje - socjologia), dziedzinie nauk ekonomicznych (dyscypliny — ekonomia,
finanse, nauki o zarzadzaniu), dziedzinie nauk prawnych ( dyscyplina — prawo, ktéra nie ma
reprezentacji w minimum kadrowym). W drugim obszarze efekty ksztalcenia mieszcza si¢ w
dziedzinie nauk matematycznych w dyscyplinach matematyka i informatyka (w minimum kadrowym
jest reprezentowana matematyka).

1.4.

Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku sa spdjne z efektami ksztalcenia dla
wskazanych obszaréw. Koresponduja ze wszystkimi w obszarze nauk spotecznych i z niektérymi w
obszarze nauk S$cistych. W przewazajacej mierze efekty ksztalcenia odnosza sie¢ do obszaru nauk
spotecznych (udziatl efektdéw z obszaru nauk Scistych stanowi 14% ogoélnej liczby punktéw ECTS).
Zatozono 21 efektow w zakresie wiedzy, z czego 20 dotyczy obszaru nauk spotecznych; 23 efekty w
zakresie umiegjetnosci, z czego 22 dotyczg obszaru nauk spolecznych oraz 11 efektow w zakresie
kompetencji spotecznych, dwa z nich umieszczone sa po czgsci w obszarze nauk $cistych.

Efekty ksztatcenia wskazuja, ze studenci uzyskuja podstawowa wiedzg z zakresu nauk o zarzgdzaniu
(np. K_WO07 — ,,zna obszary funkcjonalne organizacji i podstawowe relacje pomiedzy nimi”, czy
K_W15 — ,zna najwazniejsze metody analizy strategicznej organizacji i jej otoczenia”). Uzyskuja
takze podstawowe kompetencje i umiejg¢tnosci badawcze, niezbedne w dziatalnosci badawczej jak i
przydatne na rynku pracy (np. K_U06 — ,,potrafi wybra¢ wtasciwe metody i narzg¢dzia stuzace do opisu
i analizy dziatalno$ci organizacji i oceni¢ ich skuteczno$¢”, czy tez - K_U10 — ,ma podstawowe
umiejetnosci oceny wybranych rozwiazan i uczestniczenia w procesach podejmowania decyzji”).




Z powyzszych przykladow wynika, ze kierunkowe efekty ksztalcenia sformulowane zostaly
szczegblowo, w sposob przejrzysty, zrozumialy dla studenta, a zatem okreslajacy jednoznacznie, co
ma by¢ przedmiotem weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia. Weryfikacja ta odbywa si¢ w
ramach poszczegolnych przedmiotow, praktyk studenckich oraz poprzez egzamin dyplomowy.
Studenci obecni na spotkaniu z zespotem oceniajagcym PKA potwierdzili, ze maja mozliwo$¢
zapoznawania si¢ z kierunkowymi i przedmiotowymi efektami ksztalcenia, ktéore moga pobraé ze
strony internetowej Uczelni lub w formie papierowej z dziekanatu. Czgsto zdarza si¢, ze nauczyciele
akademiccy prowadzacy przedmioty na pierwszych zajeciach omawiaja poszczegodlne elementy
sylabusa, w tym rowniez efekty ksztalcenia. W opinii studentow efekty ksztalcenia zostaty
sformutowane w sposob dla nich zrozumiaty i pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.
Oczekiwania studentéw skupiajg si¢ na zdobyciu umiejetnosci praktycznych przydatnych w przysziej
pracy zawodowej, co tez Wydzial, w ich ocenie, stara si¢ im zapewni¢. Studenci ocenianego kierunku
studiow sa przekonani, ze wiedza, umiejetnosci i kompetencje zdobywane na studiach bedg przydatne
W przysztosci na rynku pracy.

15
1.5.1.
Nie dotyczy ocenianego kierunku studiow.

15.2

Ramy programu studiow dla ocenianego kierunku wyznaczajg pkt ECTS, o ktorych jest mowa w
punkcie 1.5.5. Zajecia prowadzone sg w trybie studiow niestacjonarnych. Liczba godzin zaje¢ przy
bezposrednim udziale nauczyciela akademickiego, tzw. kontaktowych, wynosi 1246. W planie
studiéw, podobnie jak na Wydziale Menedzerskim i Nauk Technicznych w Warszawie wizytowanej
Uczelni, gdzie rowniez jest prowadzony kierunek zarzgdzanie, dokonano podzialu na moduly:
podstawowy, kierunkowy, ponadkierunkowy (wraz z przedmiotami humanistycznymi o tgcznej liczbie
6 pkt ECTS 1 wybieralnymi o lacznej liczbie 12 pkt ECTS), modut specjalnosciowy wraz z
seminarium dyplomowym. Oferta w module specjalno$ciowym obejmuje nast¢pujace specjalnosci,
jak si¢ wydaje dobrze odzwierciedlajace potrzeby rynku pracy:

- Marketing,

- Rachunkowos¢ i controlling,

- Zarzadzanie przedsigbiorstwem w zintegrowanej Europie,

- Zarzadzanie w bankowosci i finansach,

- Zarzadzanie zasobami ludzkimi,

- Zarzadzanie w sektorze publicznym,

- Zarzadzanie bezpieczenstwem narodowym,

- Zarzadzanie w o$wiacie,

- Zarzadzanie logistyka.

Dla kazdej specjalnosci okreslono efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych (3-4 efekty w kazdym z zakresow). Uczelnia przedstawita matryce efektow ksztatcenia, z
ktorej generalnie wynika, Ze oferowany program umozliwia realizacj¢ zakladanych -efektow
ksztatcenia, bowiem wlasciwy jest dobor przedmiotow (zwykle po kilka), ktore stuza realizacji danego
efektu ksztalcenia. Dla przyktadu, wspomniany wyzej efekt K W07 jest realizowany m.in. dzigki
takim przedmiotom jak: Biznes plan — gdzie migdzy innymi planuje si¢ rozktad zadan miedzy obszary
funkcjonalne, Zarzadzanie produkcjg — przeptywy materialowe i wspotdziatanie komorek
podstawowych z pomocniczymi i obstugi, Prawo pracy — zaleznos$ci obszaru motywowania i realizacji
zadan, Strategie marketingowe — wspoétdziatanie w obszarach planowania i organizacji wykonania
zadan , za$ efekt K U10 moze by¢ osiggnigty przez studenta, jesli uczestniczy w zajgciach m.in. z
nastepujacych przedmiotéw: Matematyka finansowa — podstawy rachunku efektywnosci ekonomicznej
z uwzglednieniem czynnika czasu, Rachunkowos$¢ zarzadcza — proste metody oceny i dokonywania
wyboru, np. rachunek progu rentownosci, Technologie informacyjne — przygotowanie do
wykorzystania narzgdzi informatycznych w procesach oceny i podejmowania decyzji, Zarzadzanie
sytuacjami kryzysowymi — specyfika kryteriow oceny i organizacji procesow decyzyjnych w
warunkach wysokiego ryzyka i presji czasu.

Po wstepnej ocenie zwigzkow efektow ksztalcenia na podstawie matrycy Zespot Oceniajacy




przeprowadzit analize¢ tresci programowych poszczegdlnych przedmiotdow i przypisanych im efektow
ksztalcenia, ktére zamieszczone zostaly w sylabusach. Analizowal takze proponowang przez
prowadzacych zajecia literaturg. Z analizy tej wynika, ze tresci programowe i zalecana literatura w
peti koresponduja z zatozonymi efektami ksztatcenia i uwzgledniaja aktualny stan wiedzy w zakresie
ocenianego kierunku. O aktualizacje tresci dba kadra dydaktyczna.

1.5.3.

Sylabusy zawierajg informacj¢ o stosowanych w ramach realizacji przedmiotu metodach
dydaktycznych. Nalezag do nich m.in. ¢wiczenia aktywizujace stuchaczy, metody problemowe,
praktyczne i aktywizujace metody projektowe, takze inne narz¢dzia i formy prowadzenia zajec
(konwersatorium, laboratorium) aktywizujace studentow. Dzigki matym grupom (liczba studentow
na calym roku mieéci si¢ w przedziale 30 — 40 os6b) wyktady moga by¢ prowadzone nie tylko metoda
podawcza, ale sa wzbogacane elementami konwersatorium i ¢wiczen, przy zastosowaniu roznych
metod dydaktycznych. Przykladem moze by¢ wykltad wraz z konwersatorium z przedmiotu
Technologie  informacyjne (IV semestr), w przypadku ktorego stosowane sg prezentacje
funkcjonowania pakietow i analizy zadan, takze Matematyka (semestr I i II) obejmujaca zaréwno na
wyktadach jak i ¢éwiczeniach prace w grupach, rozwigzywanie zadan przy uzyciu arkuszy
kalkulacyjnych i prezentacje wynikow. Studenci uzyskujg podstawowe umiej¢tnosci badawcze przede
wszystkim poprzez mozliwo$¢ prezentacji wlasnych opracowan projektowych i poprzez prace
dyplomowe.

Metody ksztalcenia wymagajace aktywnosci ze strony studentow oraz metody wyktadowe wystepuja
na ocenianym kierunku studiow w dobrej proporcji. Uzyskano od studentéw potwierdzenie, ze
nauczyciele akademiccy czgsto wprowadzajg aktywizujace formy pracy ze studentami. Kluczowe
znaczenie maja dla studentéw zajecia, w czasie ktdorych moga oni wykonywaé czynnosci przydatne w
przysztej pracy zawodowej. Studenci podkreslili, ze zajecia, w ktorych uczestnicza, motywuja ich do
samodzielnego uczenia si¢. Ponadto potwierdzili, ze stosowane przez nauczycieli akademickich
metody ksztatcenia pozwalajg im na zdobycie zaktadanych efektow ksztalcenia i sg w stosunku do
nich adekwatne. Studenci ocenili, ze wigkszo$¢ sposrod nauczycieli akademickich taczy prace
zawodowa ,,w branzy bankowej i ekonomicznej” z praca na Wydziale i przekazuje im swoje
doswiadczenie zawodowe w czasie zajgc.

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze narzedzia dydaktyczne i formy prowadzenia zajgé
umozliwiaja studentom osigganie zalozonych efektow ksztalcenia, w tym przygotowanie do
prowadzenia badan, sg aktywizujace i wymagajg samodzielnego uczenia si¢.

1.5.4.

Studia trwajg 6 semestréw. Czas trwania ksztalcenia mierzony liczbg godzin kontaktowych jest dos¢
znaczny, jak na studia niestacjonarne, jak wspomniano - 1246 godzin, co przy udziale pracy wilasnej
studenta jest wystarczajace dla realizacji tresci programowych i zalozonych efektow ksztatcenia.

1.5.5.

Liczba pkt ECTS wynosi 180. Pracochtonno$é¢ zaje¢ mierzona punktami ECTS jest rowno roztozona
pomigdzy 6 semestrow. Z analizy nakltadow pracy studenta w ramach poszczegdlnych przedmiotow,
dzielacych caty naklad na prace z nauczycielem akademickim oraz prace wtasng, wynika, ze naktady
pracy sa poprawnie mierzone liczbg pkt ECTS i umozliwiaja wlasciwa realizacje tresci
programowych.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku, a zwlaszcza zaliczeni do
minimum kadrowego, prowadzg badania wlasne , przede wszystkim w obszarze nauk spotecznych w
zakresie finans6w i bankowosci oraz w zakresie nauk o zarzadzaniu. W tym zakresie znajduja si¢
takze aplikacje metod rozwijanych w obszarze nauk $cistych. Analizujac oferowane w programie
studiow przedmioty w ramach modulu specjalnosciowego oraz przedmioty do wyboru i seminarium
dyplomowe, ktore z natury rzeczy odzwierciedlaja prowadzone w Wydziale na ocenianym kierunku
badania, stwierdza si¢, ze przedmiotom tym mozna przypisa¢ 66 pkt ECTS. W polgczeniu z innymi
przedmiotami, gtownie kierunkowymi, ktoére wigza si¢ z powadzonymi badaniami, dajag w efekcie
liczbe punktow ECTS wigkszg niz 50%. Tak wigc punktacja zarowno z punktu widzenia ogdlnej
liczby punktow, jak i punktow w odniesieniu do przedmiotéw, ktore sg powigzane z badaniami




prowadzonymi przez kadre, sa zgodne z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacej ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym.

1.5.6.

Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku wybor modutéw i1 przedmiotow ksztatcenia w
liczbie pkt ECTS przekraczajacej 30% ich ogotu. Do wyboru jest modul specjalnosciowy (54 pkt
ECTS), a w module ponadkierunkowym przedmioty do wyboru obejmujg 12 pkt ECTS. Lista
przedmiotow do wyboru jest sporzadzona przy udziale przede wszystkim interesariuszy zewnetrznych
(por. wyzej p.1.2.). Zespotowi oceniajgcemu dostarczono wykazy przedmiotow do wyboru z ostatnich
dwu lat akademickich.

Wedhug studentow Uczelnia zapewnia im ograniczong elastyczno$s¢ w dobrze modutéw ksztatcenie
poprzez wybor specjalnos$ci, ktére sag uruchamiane w przypadku zebrania si¢ odpowiedniej liczby
studentow. Oznacza to, ze ze wzgledu na niewielkg liczbg studentow wybor specjalnosci odbywa sig¢
na zasadach demokratycznych, czyli wybiera si¢ to, na co jest wigkszo$¢ chetnych. Studenci obecni na
spotkaniu nie mieli natomiast wiedzy o mozliwo$ci wyboru przedmiotow fakultatywnych innych niz
przedmioty przypisane do danego modulu specjalno$ciowego. Zesp6l Oceniajacy rozumie trudnosci
zapewnienia elastyczno$ci przy nielicznych rocznikach studenckich, ale jest zmuszony uznac
istniejacy zakres wyboru (przy braku $wiadomos$ci studentow, ze sg przedmioty do wyboru i
narzucaniu ogdlowi wyboru wigkszos$ci) za skromny, a nawet pozorny. Mozliwym rozwigzaniem
wydaje si¢ podjecie ksztalcenia na odleglos¢ (w zakresie przedmiotow do wyboru) z udzialem oferty
wydziatu warszawskiego.

1.5.7.

Grupy zajeciowe sa mate ze wzgledu na nieduza liczbg wszystkich studentow (por. wyzej p.1.5.3.). Na
ocenianym kierunku istnieje zwykle stosowany podzial na zajecia wykladowe, Ewiczeniowe,
konwersatoria i seminaria dyplomowe, przy tym mata liczebno$¢ grup pozwala na prace przy
komputerach w warunkach laboratoryjnych (m.in. wspomniany wyzej przedmiot Matematyka),
aktywny udziat studentow w dyskus;ji itp. co mimo znacznie mniegjszej iloSci godzin ¢wiczeniowych i
konwersatoryjnych niz wykladowych sprzyja poglebianiu wiedzy i umiej¢tnosci. Proporcje liczb
godzin zajg¢ w wymienionych formach to: wyklady — 806, ¢wiczenia, konwersatoria i seminaria
dyplomowe — 440. Wobec interaktywnej formy wielu wyktadéw te proporcje mozna uznaé za
poprawne.

Na ocenianym kierunku nie sa prowadzone zajgcia w formie ksztalcenia na odleglos¢, jednakze
platforma Moodle jest wykorzystywana dla biezacych kontaktéw nauczycieli akademickich ze
studentami (przekazywanie materiatéw dydaktycznych, zadan do wykonania w przypadku niektorych
kursow, formulowanie pytan przez studentow etc.). Zastosowanie réoznych form ksztatcenia w ramach
przedmiotow przy matej liczebnosci grup szczegélnie sprzyja osigganiu przez studentéw zatozonych
efektow ksztatcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem oceniajacym PKA podkreslali, Ze zajecia o charakterze
praktycznym, tj. ¢wiczenia oraz warsztaty, sg wprowadzone do planu studiow w odpowiedniej
proporcji w stosunku do wyktadow. Zdaniem studentow dobor form zajec zbliza ksztatcenie do profilu
praktycznego, poniewaz oznacza skoncentrowanie na nauce praktycznych umiejgtnosci.

Studenci ocenili, ze sekwencja zaje¢ w programie studiéow jest odpowiednia, a przez to na kolejnych
latach studiow wykorzystuja oni wiedz¢ zdobyta wczesniej.

W opinii studentdéw obecnych na spotkaniu z Zespotem, organizacja zaje¢ na ocenianym kierunku
studiow jest prawidlowa. Liczby godzi zaj¢¢ w czasie zjazdow mieszcza si¢ ich zdaniem w
odpowiednich granicach. W planie zaje¢ nie wystepuja dtugie przerwy pomiedzy zajeciami. Zdarzaja
si¢ przypadki blokow wiecej niz 4 godzin zajgé z tym samym nauczycielem akademickim, a nawet z
tego samego przedmiotu, ale przy nielicznych rocznikach studenckich i nielicznej kadrze trudno tego
unikng¢. Ewentualne uwagi studentéw odnosnie planu zaje¢ sa w miar¢ mozliwosci uwzgledniane
przez wladze Wydziatu. Plan zajgcC jest oglaszany z odpowiednim wyprzedzeniem i nie ulega czgstym
Zmianom.

Studenci nie spotkali si¢ z problemem zbyt licznych grup zajeciowych. W ich opinii liczebno$¢ grup
jest ustalana w sposob odpowiedni i pozwalajagcy im na czynny udzial w zajeciach, rowniez
W zajeciach warsztatowych. W ocenie studentow organizacja zaje¢, pozwala im na uzyskiwanie




zaktadanych efektow ksztalcenia.

1.5.8.

Program studiow na ocenianym kierunku przewiduje trzytygodniowe praktyki, dla ktoérych okreslono
efekty (cele) ksztatcenia oraz metody ich weryfikacji (Zatacznik nr 1 do Zrzadzenia Nr2 /05/2012
Rektora WSM). Dokumentem potwierdzajacym osiagnigte przez studenta efekty ksztatcenia podczas
praktyk jest dziennik praktyk. Przedstawiane s3 w nim czynnosci wykonywane przez studenta podczas
praktyk i ich ogdlna ocena formutowana przez opiekuna praktyk w instytucji przyjmujacej, co jest
podstawa do zaliczenia praktyk.

Wydziat zawarl porozumienia z instytucjami i organizacjami rynku pracy o réznym przedmiocie
dzialania, co pozwala na wystarczajaca oferte praktyk. Z listy dostarczonej podczas wizytacji wynika,
ze oferta obejmuje pig¢ jednostek lokalnego rynku pracy, w tym dwa banki, przedsigbiorstwo
$wiadczace ustugi komunalne, Miejski Os$rodek Sportu i Rekreacji oraz Mazowiecka Izbe
Gospodarczg w Ciechanowie. Uwzgledniane sg takze indywidualne wnioski studentoéw, jesli ich
wybor miejsca praktyk pozwala na realizacje zatozonych efektow ksztatcenia.

Studenci potwierdzili swobod¢ w wyborze jednostki, w ktorej chca odbywac¢ praktyke. Wydziat
weryfikuje wybdr studenta poprzez obowigzek zawarcia trojstronnej umowy oraz wystawienie
skierowania. Podejmowane dziatania zapewniajg wiec studentowi wyboér jednostki, ktora pozwoli mu
uzyskac zaktadane efekty ksztatcenia. Studenci majg tez mozliwo$¢ zaliczenia praktyki poprzez swoja
prace zawodowa zbiezng ze studiowanym kierunkiem. W tym celu muszg wykazaé zakres
realizowanych obowigzkéw oraz odpowiedni staz. Studenci przyznali, Zze otrzymuja zaliczenie, jezeli
wykonywana praca ma rzeczywisty zwiazek z ocenianym kierunkiem studiow.

Regulamin praktyk w sposob precyzyjny i zrozumialy okresla wymagania stawiane studentom
w zwigzku z praktykami studenckimi. Regulamin ten jest dostepny dla studentéw za posrednictwem
strony internetowej Uczelni. Wydzial nie wprowadzil instytucji opiekuna praktyk, dbajacego
0 prawidtowos¢ przebiegu praktyki. Nadzor nad organizacja praktyk sprawuje bezposrednio Dziekan
Wydzialu Zamiejscowego.

Dla praktyk opracowano sylabus wraz z przypisanymi efektami ksztalcenia. Sylabus jest dorgczany
zaktadowemu opiekunowi praktyk przed przyjeciem studenta. Studenci maja obowigzek codziennego
wpisywania wykonanych czynno$ci do dzienniczka praktyk. Praktyka konczy si¢ sporzadzeniem
opinii 0 pracy studenta i wystawieniem oceny. Student ma mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii o
odbytych praktykach, co ocenia si¢ pozytywnie. Rozliczenie studentow z odbytej praktyki
dokonywane jest przez Dziekana na podstawie przedtozonej dokumentacji, ktora zapewnia Uczelni
mozliwos¢ weryfikacji uzyskiwania przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia. Organizacja
praktyk zostala pozytywnie oceniona przez studentow.

1.5.9.

Na ocenianym kierunku nie wprowadzono elementow umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. W
Raporcie samooceny napisano, ze ,,Wydzialu Zarzadzania w Ciechanowie na razie ten punkt nie
dotyczy” (s. 22). Pozostaje zaleci¢ wladzom Wydziatu, aby jednak skorzystaly z rozbudowanej
wspotpracy z zagranicg, ktorg generalnie ma Uczelnia, cho¢by zapraszajac na pojedyncze wyktady
wyktadowcow z zagranicznych uczelni.

Studenci potwierdzili, Ze nie maja mozliwosci uczestnictwa w kursach prowadzonych w jezykach
obcych, nawet w zakresie przedmiotow fakultatywnych. Nie majg oni rowniez mozliwos¢ wyboru
jezyka obcego, jakiego chcg uczy¢ si¢ na lektoratach. Wszyscy studenci uczg si¢ angielskiego.
Natomiast dokonujg oni wyboru poziomu, na jakim chca ksztalci¢ si¢ jezykowo. Na zajeciach studenci
poznaja stownictwo specjalistyczne dla ocenianego kierunku studiow. Studenci obecni na spotkaniu
z Zespotem wyrazili pozytywng opini¢ o jako$ci nauczania jezykow obcych. Natomiast potwierdzili,
ze nie biora udzialu w wyktadach zagranicznych profesorow. Wydzial nie prowadzi tez studiow
wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

1.6.1.

Zasady 1 procedury rekrutacji okresla regulamin przyje¢ na studia w WSM dotyczacy wszystkich
jednostek Uczelni i Uchwata Senatu nr 04/05/2014. Szczegdtowe zasady rekrutacji okreslaja wiadze
Uczelni i Wydziatow. Podstawa przyjec jest swiadectwo maturalne. Obcokrajowcy musza przej$c




obowigzkowy kurs jezykowy. Decyduje kolejno$¢ zgloszen, lecz w praktyce wobec niewielkiej liczby
kandydatow oznacza to wolny wstep na studia. Student przenoszacy si¢ z innej uczelni zobowigzany
jest do przedstawienia odpowiednich dokumentow potwierdzajacych uzyskane pkt ECTS oraz
osiaggnigte efekty ksztalcenia. Przyjete procedury gwarantujg zatem kandydatom rowne szanse W
podjeciu ksztatcenia.

Wielkos$¢ przeprowadzanego naboru jest zdaniem studentéw odpowiednia w stosunku do potencjatu
dydaktycznego Wydziatu. Informacje o procesie rekrutacji sg dostgpne na stronie internetowej.
Studenci pierwszego roku studiow pozytywnie ocenili organizacje rekrutacji, w tym réwniez dostep
do informaciji.

1.6.2.

W wizytowanej Uczelni zasady warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie reguluje Uchwata
Senatu nr 07/06/2015. Weryfikacji efektow ksztalcenia zdobytych poza edukacja formalng studiow
(nie wigcej niz 50% pkt ECTS realizowanych w ramach programu dla okreslonego kierunku studiow)
dokonuje: Wydziatlowa Komisja ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia si¢ Oraz Uczelniana Komisja
Odwotawcza ds. Potwierdzania Efektow Uczenia sie. Nie dotyczy to jednak ocenianego Kierunku,
gdyz nie ma on stosownych uprawnien (por. p. 6.1.4.).

1.7.

1.7.1.

Formy i1 metody oceny osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia przedstawione sg w
sylabusach przedmiotow. Zaleznie od specyfiki efektow ksztatcenia przyjetych dla przedmiotu i tresci
programiowych sg to egzaminy (czesto ustne), sprawdziany pisemne (pytania otwarte, zadania, testy),
projekty, obserwacja aktywnosci na zajeciach, w tym rozwigzywania zadan, udzialu w dyskusjach. Sa
to metody, ktére umozliwiajg biezaca weryfikacje efektow ksztalcenia. Analizowane przez Zespot
Oceniajacy prace przejsciowe potwierdzity i ich stosowanie (por. Zalacznik 3). Takze waznym
elementem procesu weryfikacji i oceny efektow ksztatcenia sg praktyki studenckie i dokumentujace je
dzienniki praktyk. Przygotowanie pracy dyplomowej i jej obrona podczas egzaminu dyplomowego,
wlaczajacego losowane pytania z zakresu przedmiotoéw bedacych w programie ksztalcenia, jest
kompleksowym narzedziem weryfikacji efektow ksztatcenia. Wylosowane prze ZO prace przejsciowe
i dyplomowe byly na zadowalajacym poziomie. Wsrdd prac przejsciowych byt jednak przypadek
zestawOw pytan tematycznie zbyt waskich na tle tresci programowych i przypadek skupienia si¢ tylko
na ocenie wiedzy, gdy specyfika programu wymagata oceny takze umiejetnosci. Wsrdd prac
dyplomowych byly pojedyncze prace opisowe, bez zadania sprawdzajacego nabyte umiejetnosci
merytoryczne.

Uczelnia prowadzi systematyczny monitoring losow zawodowych absolwentow ocenianego kierunku,
co jest istotnym zroédtem informacji o kompetencjach osiggnigtych w czasie studiow.

Najczestszg stosowang na ocenianym kierunku studiow forma weryfikacji uzyskania zaktadanych
efektow ksztalcenia sa egzaminy pisemne i ustne. W ocenie studentdow obecnych na spotkaniu z
Zespolem oceniajagcym PKA, formy egzaminéw s3 odpowiednio dostosowane do tresci
przekazywanych w czasie zaje¢. W ich opinii stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow
ksztatcenia wspomagajg ich w procesie uczenia si¢ i pozwalaja na skuteczna weryfikacje uzyskiwania
zaktadanych efektow ksztatcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem ocenili, ze przyjete formy weryfikacji uzyskiwania
zaktadanych efektow ksztatcenia umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiggniccia
kazdego z zakladanych efektow ksztalcenia, w tym w szczegdlnosSci umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy.

Procedura i zasady dyplomowania zostaty uregulowane w rozdziale XX-XXII Regulaminu Studiéw.
Szczegotowe aspekty procesu dyplomowania oraz wymagania dotyczace formalnych aspektow pracy
dyplomowej zostaly dookreslone w zarzadzeniu Rektora WSM z dnia 28 maja 2008 r. w sprawie
wymogow organizacyjnych i metodycznych dotyczacych prowadzenia seminaridow dyplomowych,
w zarzadzeniu Rektora WSM z dnia 30 maja 2012 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu
antyplagiatowego, jak réwniez w wytycznych i1 zaleceniach przygotowania pracy dyplomowych.
Studenci znajg te procedury, poniewaz sa im one tlumaczone przez opiekunéw ha pierwszych
seminariach. Wobec tego nie maja oni trudnosci z prawidtowym przygotowaniem pracy dyplomowej




od strony formalnej. Studenci obecni na spotkaniu uznali, ze formula przeprowadzania egzaminu
dyplomowego jest adekwathna do kierunkowych efektéw ksztalcenia i pozwala na skuteczne
sprawdzenie i oceng stopnia ich osiggnigcia.

1.7.2

Zespot oceniajacy nie ma zastrzezen do systemu weryfikacji efektow ksztatcenia. Jest on przejrzysty,
jasny dla studenta oraz zapewnia poréwnywalnos$¢ osigganych wynikow ksztatcenia. Nie odnotowano
przypadkow nierzetelno$ci ocen, ztego traktowania studentow, czy wad organizacji procesu oceny.
Wymienione wyzej metody i narzedzia sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia zawarte w
sylabusach przedmiotow wskazujg, ze system w pelni umozliwia ocen¢ stopnia osiaggnigcia przez
studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. Przeglad osiagnigtych efektow ksztatcenia dla kierunku
jest corocznie dokonywany na posiedzeniu Rady Wydziatu, jako jedna z procedur Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

Zgodne opinie studentoéw obecnych na spotkaniu z Zespotem oceniajagcym PKA potwierdzaja, ze czuja
si¢ oni oceniani obiektywnie, wedlug kryteriow przedstawionych w sylabusie oraz omowionych na
pierwszych zajeciach z danego przedmiotu. W ich opinii zasady ustalone przez prowadzacych zajecia
sa przejrzyste i zapewniajg rzetelno$¢, wiarygodno$¢ i poréwnywalnos¢ wynikow sprawdzania
i oceniania. W ocenie studentéw nauczyciele akademiccy zawsze przestrzegaja ustalonych uprzednio
zasad zaliczenia kursu. Po kazdym egzaminie studenci maja mozliwo$¢ wgladu do swojej pracy
pisemne;j, a nauczyciele akademiccy thumacza im, jakie bledy popetnili i co muszg zmieni¢ w sposobie
uczenia si¢, aby zaliczy¢ przedmiot.

Zaprezentowane przez Uczelni¢ sylabusy zawieraja nieprecyzyjne informacje o sposobach zaliczenia
przedmiotow. Studenci otrzymuja w wigkszosci przypadkow tylko informacje, ze dany kurs zakonczy
si¢ egzaminem. Informacja o formie egzaminu, przyjetej punktacji i zasadach jego przeprowadzania
nie jest dookreslana w sylabusie.

3. Uzasadnienie

Wydziat przyporzadkowat oceniany kierunek do dwoch obszaréw: nauk spotecznych i nauk $cistych.
W pierwszym obszarze efekty ksztalcenia mieszcza si¢ w dziedzinie nauk spotecznych (dyscypliny —
nauki o bezpieczenstwie, nauki o poznaniu i komunikacji spotecznej, psychologia, socjologia),
dziedzinie nauk ekonomicznych (dyscypliny — ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu), dziedzinie
nauk prawnych ( dyscypliny — prawo, nauki o administracji). W drugim obszarze efekty ksztalcenia
mieszcza sie¢ w dziedzinie nauk matematycznych w dyscyplinach matematyka i informatyka. Efekty
ksztatcenia zaktadane dla ocenianego kierunku sg spojne z efektami ksztalcenia dla wskazanych
obszaroéw, lecz przypisanie do obszaru nauk $cistych jest stabo uzasadnione, bo opis efektow bez
nawiazan do tego obszaru nic by nie stracil. Kierunkowe efekty ksztatcenia sformutowane zostaty
szczegblowo, w sposob przejrzysty, zrozumialy dla studenta, a zatem okreslajagcy jasno, co ma by¢
przedmiotem weryfikacji zatozonych efektow ksztatcenia. Weryfikacja ta odbywa si¢ w ramach
poszczegodlnych przedmiotow, praktyk studenckich oraz poprzez egzamin dyplomowy.

Tresci programowe i zalecana literatura w petni koresponduja z zatozonymi efektami ksztalcenia i
uwzgledniaja aktualny stan wiedzy w zakresie ocenianego kierunku. O aktualizacje tresci dba kadra
dydaktyczna.

Narzgdzia dydaktyczne i formy prowadzenia zaje¢ umozliwiaja studentom osiagganie zatozonych
efektow ksztalcenia, sg aktywizujace i wymagaja samodzielnego uczenia sig.

Czas trwania ksztalcenia mierzony liczbg godzin kontaktowych jest dos¢ znaczny, a przy udziale
pracy wlasnej studenta jest wystarczajacy dla realizacji tresci programowych i zatozonych efektow
ksztatcenia. Studia trwaja 6 semestrow.

Punktacja ECTS zarowno z punktu widzenia ogdlnej liczby punktoéw, jak punktéw w odniesieniu do
przedmiotow, ktore sa powigzane z prowadzonymi badaniami przez kadre, jest zgodna z
wymaganiami okreslonymi w obowigzujacej ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Zastosowanie roéznych form ksztalcenia w ramach przedmiotéw przy matej liczebnosci grup
szczegodlnie sprzyja osiaganiu przez studentow zalozonych efektow ksztatcenia.

Wydziat zawarl porozumienia z instytucjami i organizacjami rynku pracy o réznym przedmiocie
dziatania, zapewniajgce studentom odbywanie praktyk zawodowych Na ocenianym kierunku nie
wprowadzono elementow umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia.




Formy i metody oceny osigganych przez studentow efektow ksztalcenia przedstawione sg w
sylabusach przedmiotow. Ocen dokonuje sie¢ w wiekszosci wypadkow dobrze dobranymi metodami i
merytorycznie poprawnie. Zespdt Oceniajgcy nie ma formalnych zastrzezen do systemu weryfikacji
efektow ksztalcenia. Jest on przejrzysty, jasny dla studenta oraz zapewnia porownywalnosc
osigganych wynikéw ksztatcenia.

W opinii studentéw efekty ksztalcenia zostaly sformutowane w sposob zrozumiaty, podobna jest
ocena ZO, co umozliwia wedlug nich stworzenie przejrzystego systemu ich weryfikacji. Jednostka
prowadzi wérdd studentow aktywna polityke informacyjng w przedmiocie funkcji i znaczenia efektéw
ksztatcenia. Efekty ksztatcenia zostaty opublikowane dla studentow w sposéb odpowiedni.

Stosowane metody ksztalcenia, w ocenie studentow, uwzgledniaja samodzielne uczenie sig,
aktywizujace formy pracy oraz umozliwiajg im osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia. Wydziat
zapewnia studentom mozliwo$¢ wyboru modutow ksztatcenia poprzez wybdr specjalnosci. Otwarcie
specjalnosci uzaleznione jest od zebrania si¢ odpowiedniej ilosci studentéw. Studenci nie maja
natomiast wiedzy 0 mozliwo$ci wyboru przedmiotow fakultatywnych.

Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich wlasciwa organizacja, w tym
odpowiednia liczebno$¢ grup na poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin rdéznych
form zaje¢ umozliwiaja zdaniem studentow osiggnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia.

Organizacja praktyk zawodowych na ocenianym kierunku studiéw jest prawidlowa. Zaliczanie praktyk
objete jest nadzorem merytorycznym Dziekana. Wydzial zapewnit sobie narzedzia umozliwiajace
weryfikacje uzyskiwanych przez studentow efektow ksztatcenia w czasie praktyk. Prowadzi on
uprzednig weryfikacj¢ poprawnos$ci wyboru instytucji, w ktorej student zamierza odby¢ praktyke
zawodowg. Studenci sami poszukujg miejsc, w ktorych moga odbywaé praktyke, z tego powodu ocena
liczby miejsc odbywania praktyk dostosowanej do liczby studentéw kierunku nie jest konieczna. W
razie problemow ze znalezieniem odpowiedniego miejsca odbywania praktyki, Wydzial $wiadczy
studentowi pomoc.

W ramach nauki jezykow obcych studenci maja mozliwo$¢ poznawania stownictwa specjalistycznego.
Studenci sa zadowoleni z jakosci ksztatcenia jezykowego.

Uczelnia zapewnia wszystkim kandydatom réwne szanse w podjeciu ksztatcenia. Studenci pierwszego
roku studiow pozytywnie ocenili organizacj¢ rekrutacji oraz dostgpno$¢ informacji o Kryteriach
przyjecia.

System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty i obiektywny, zapewnia
rzetelnos¢, wiarygodno$¢ i porownywalno$¢ wynikow sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia oceng
stopnia osiagnigcia przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia.

4.. Zalecenia
Zespot oceniajacy zaleca:

1) Wykorzystanie rozbudowanej wspolpracy z zagranicg, ktorg realizuje Wyzsza Szkota
Menedzerska w Warszawie, w celu umi¢dzynarodowienia ksztatcenia, na przyktad poprzez ¢
zapraszanie na pojedyncze wyktady wyktadowcoéw z zagranicznych uczelni.

2) Uzupelnienie sylabusow o doktadniejsze okreslenie zasad zaliczenia poszczegdlnych kursow.

3) Zapewnienie studentom mozliwosci wyboru przedmiotéw fakultatywnych spoza modutu
specjalnosciowego ewentualnie z wykorzystaniem oferty innego wydziatu i ksztalcenia na
odleglosc.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce badania naukowe
zapewniaja realizacje programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez
studentow zakladanych efektéw ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy-zapewniajacy
realizacj¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia, wskazanemu
dla tego kierunku studiow, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktorych odnoszg si¢ efekty
ksztalcenia okreslone dla tego kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow
o profilu ogolnoakademickim, a ich liczba jest wlasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego
kierunku.*




2.2 Dorobek naukowy, do$wiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sg adekwatne do
realizowanego programu i zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku, gdy zajecia realizowane sa
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie.™

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wilasciwy dobor kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania kompetencji dydaktycznych oraz
sprzyja umig¢dzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

2.4 Jednostka prowadzi badania naukowe w  zakresie obszaru/obszarow = wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztatcenia, do ktorego/ktorych zostat
przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz dyscyplinie/dyscyplinach
naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w projektowaniu

i doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Ocena — w pelni,
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1
Oceniany kierunek przyporzadkowano do dwdch obszaréw ksztatcenia: obszaru nauk spotecznych i
nauk $cistych.
Efekty ksztalcenia w obszarze nauk spotecznych odniesiono do trzech dziedzin nauki:
e dziedziny nauk spotecznych, dyscyplin nauki o bezpieczenstwie, nauki o poznaniu i
komunikacji spotecznej, psychologia i socjologia,
e dziedziny nauk ekonomicznych, dyscyplin ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu,
e dziedziny nauk prawnych, dyscyplina prawo,
Efekty ksztalcenia w obszarze nauk S$cislych odniesiono do dziedziny nauk matematycznych,
dyscyplin matematyka i informatyka.
Wydziat wskazat do minimum kadrowego ocenianego Kierunku:
e 1 profesora doktora habilitowanego nauk o kulturze fizycznej,
e 2 doktorow habilitowanych nauk ekonomicznych,
e 1 doktora habilitowanego nauk matematycznych,
e 4 doktoré6w nauk ekonomicznych,
e 1 doktora nauk humanistycznych.
Z0 PKA przeprowadzil ocene spetnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego na podstawie
przestanej dokumentacji, dokumentow  przedstawionych podczas wizytacji 1 rozmow
przeprowadzonych z wtadzami Wydzialu. W ocenie uwzgledniono w szczegdlnosci posiadane stopnie
naukowe i specjalizacje naukowa oraz dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono réwniez
obcigzenia dydaktyczne w biezacym roku akademickim oraz zlozone o$wiadczenia o wliczeniu do
minimum kadrowego. Kopie dyploméw znajdujace sie w teczkach zostaty poswiadczone za zgodno$é
z oryginalem. We wszystkich teczkach znajduja si¢ dokumenty potwierdzajace uzyskanie stopni i
tytutow naukowych. Umowy o pracg zawierajag wymagane prawem elementy.
Po analizie pod wzgledem formalnym akt osob, ktore zostaly zaproponowane w sktad minimum
kadrowego na kierunku ,,zarzadzanie”, nalezy uznaé, iz zostaly spelnione warunki okreslone w § 13
oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r.
w sprawie warunkoéw prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr
243, poz. 1370.);

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegdlnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgloszone do minimum
kadrowego spelniajg warunki okre$lone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z p6zn. zm.).

Wszystkim osobom zgloszonym do minimum kadrowego zaplanowano prowadzenie osobiscie
na ocenianym kierunku zaj¢¢ dydaktycznych w wymiarze przewidzianym przepisami (§ 13 ust. 2 ww.
rozporzadzenia). Szczegdly dotyczace ocen nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe znajduja si¢ w zatgczniku nr 4.




Osoby wskazane do minimum kadrowego zostaty zatrudnione w Uczelni (nie p6zniej niz od
poczatku semestru studiow) w pelnym wymiarze czasu pracy, a zatem spetnione zostaly wymagania
okreslone w art. 9a ust.1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz w § 13 ust. 1 rozporzadzenia, o
ktorym mowa powyzej. Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe wykazata, iz wszyscy spetniaja warunki okre§lone w § 13 ust. 2 tego
rozporzadzenia.

Przeglad dorobku naukowego wskazanych do minimum nauczycieli akademickich pozwolit
stwierdzi¢, ze publikacje naukowe w obszarze nauk spotecznych, dziedzinie nauk ekonomicznych
posiada 8 nauczycieli akademickich, w tym 4 w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu (1 aczy ten dorobek
ze starszym dorobkiem z dyscypliny socjologia), 3 w dyscyplinie finanse i 1 w dyscyplinie ekonomia.
Obszar nauk S$cistych reprezentuje 1 nauczyciel akademicki posiadajacy dorobek naukowy w
dziedzinie nauk matematycznych, dyscyplinie matematyka (w tym zastosowania matematyki w
ekonomii, finansach i zarzadzaniu). Oba obszary ksztalcenia sa wigc reprezentowane w minimum. Nie
sg reprezentowane wszystkie dziedziny i dyscypliny naukowe, ale nie jest to konieczne. ZO PKA
zaliczyt do minimum kadrowego 4 samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 5 nauczycieli
akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora.

Stosunek liczby nauczycieli stanowigcych minimum (9) do liczby studentow (132) jest
korzystny i wynosi 1:15, a zatem spetnia wymagania okreslone przepisami prawa.
Wymagania dotyczace minimum kadrowego sg spetnione.

2.2

Oprocz nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe zajecia dydaktyczne na
ocenianym kierunku prowadzi 10 magistrow reprezentujacych roézne dyscypliny naukowe: prawo,
pedagogike, nauki o polityce, nauki rolnicze, nauki humanistyczne, nauki o kulturze fizycznej.

Obsada zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez zaliczonych do minimum kadrowego
nauczycieli jest adekwatna do ich kwalifikacji i doswiadczenia dydaktycznego. Zaliczeni do minimum
kadrowego nauczyciele akademiccy prowadza zajecia dydaktyczne zgodne z ich specjalno$ciami
naukowymi. Pracownicy samodzielni prowadza wyklady z 1-2 przedmiotow i seminaria w wymiarze
60 godzin, doktorzy prowadza wyktady i ¢wiczenia z 2-4 pokrewnych przedmiotdéw w wymiarze 80-
151 godzin.

Zastrzezenia budzi natomiast powierzanie pracownikom ze stopniem magistra wykladow z
prawa (30g), systemu podatkowego (30g), prawa pracy (20g), bezpieczenstwa publicznego (30g),
zamowien publicznych (30g), polityki gospodarczej (20g), negocjacji 1 sztuki komunikacji (20g),
marketingu (20g).

Wydziat nie prowadzi zaj¢¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢.

2.3

Prowadzona na Wydziale polityka kadrowa umozliwia spelnienie wymagan minimum
kadrowego oraz prowadzenie procesu dydaktycznego przez wlasciwy dobor kadry. Tylko dla dwoch
nauczycieli akademickich Wydziat stanowi podstawowe miejsce pracy, dla pozostaltych prowadzacych
zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku jest miejscem dodatkowym, co wptywa na niewielkie ich
oczekiwania w stosunku do $rodkow podnoszenia kwalifikacji i kompetencji dydaktycznych. Nikt z
pracownikow Wydziatlu nie uczestniczyt w wymianie zagranicznej, brak tez informacji o stosowaniu
przewidzianych w polityce kadrowej instrumentdéw, tj. szkolenia, finansowanie konferencji,
przyznawanie nagrod, stypendiow itp.

Niemniej jednak nalezy zaznaczy¢, ze w badanym okresie jeden pracownik uzyskal stopien
doktora i jeden doktora habilitowanego. Warto takze zaznaczyC, ze Wydzial finansuje publikacje
pracownikow we wlasnych wydawnictwach oraz czasopiSmie Rocznik Naukowy Wydziatu
Zarzadzania (Czasopismo ma przyznane 7 pkt na liscie B Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego).

2.4
Wydziatl nie organizuje prowadzenia badan naukowych, zwtaszcza badan zespotowych. Nie
poddat sie tez ocenie parametrycznej. Kadra zatrudniona na Wydziale prowadzi badania w swoich




podstawowych miejscach pracy i tam gtéwnie afiliuje swoje prace naukowe. Aby zmienic t¢ sytuacje,
wladze Wydzialu postanowity w 2007 r. wydawaé czasopismo naukowe ,,Rocznik Naukowy
Wydziatu Zarzadzania”, ktore w 2015 r. uzyskalo wysoka 7 pkt. ocen¢. Pracownicy Wydzialu
zobowiazali si¢ artykuly naukowe drukowane w tym czasopi$mie przynajmniej cze¢$ciowo afiliowad
przy Wydziale. Wydawnictwo Wydzialu w Ciechanowie publikuje tez monografie i podrgczniki
napisane przez pracownikow w formie papierowe;j i elektronicznej

Warto dodaé, iz z uwagi na regulacje prawne Wydzial, prowadzac studia I stopnia 0 profilu
ogolnoakademickim, do 2014 nie miat obowigzku prowadzenia badan naukowych. Nowelizacja
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z 2014 taki obowigzek wprowadza, ale jednocze$nie
wyznacza termin do konca 2016 dla przystosowania si¢ do tych wymogoéw. Dotychczas na Wydziale
nie podjeto dziatan polegajacych na planowaniu i finansowaniu badan naukowych, co tlumacza
deklarowane przez wtadze Wydziatu i pracownikdéw przygotowania do przejécia na praktyczny profil
ksztalcenia na wizytowanym kierunku.

2.5
Przeglad prac publikowanych w ,Roczniku  Naukowym Wydzialu Zarzadzania” przez

pracownikow prowadzacych zajgcia na ocenianym kierunku pozwolit wskaza¢ na kilka tytutow
zwigzanych z projektowaniem i doskonaleniem procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku. Sa to
prace:

e Orientacja na warto$¢ w zarzadzaniu zakladem ubezpieczen — aspekt programéw

lojalnosciowych,

e Rozwdj instytucji kredytowych a wzrost gospodarczy teoretyczne rozwazania nad
interakcjami,
Programowanie hybrydowe z przyktadami zastosowania w dydaktyce,
Rachunek prawdopodobienstwa wspomaga dydaktyke,
Przyczynek do dyskusji o roli wspotczesnego przedsigbiorstwa,
Funkcja redystrybucyjna panstwa w $wietle podstawowych miernikdow rozwoju
gospodarczego,
Nowa perspektywa finansowa, nowe obszary wsparcia, nowe mozliwosci,
Bankowo$¢ — warto$¢ dla akcjonariuszy a warto$¢ dla interesariuszy,
Zadania zalezne od parametrow,

e Dylematy celu zarzadzania.
Wydzial opublikowat tez skrypty:

e Matematyka dla studentéw zarzadzania,
Elementy matematyki finansowej,
Marketing przemystowy,
Ubezpieczania reasekuracyjne,
Finanse. Zarys wyktadu

Rezultaty prowadzonych przez pracownikow badan w innych osrodkach naukowych sa tez

wykorzystywane dla aktualizacji tre$ci programowych przedmiotow, oferty specjalnosci i wyktadow
do wyboru oraz przez studentow w pracach etapowych i licencjackich

3.. Uzasadnienie

Wymogi minimum kadrowego sa spetnione. Liczba, struktura kwalifikacji oraz kompetencje
dydaktyczne kadry stanowigcej minimum kadrowe i prowadzacej zajgcia na ocenianym kierunku
umozliwiajg realizacj¢ programu ksztalcenia oraz osiggnigcie przez studentow zaktadanych efektow.
Obcigzenia dydaktyczne kadry nie sa duze. Obsada zaje¢ wymaga pelnego dostosowania
kwalifikacji naukowych do efektéw ksztalcenia i tresci prowadzonych zaje¢. Mala liczba studentow z
jednej strony sprzyja podnoszeniu jakosci prowadzonych zaje¢, z drugiej powoduje znaczne
ograniczenia finansowe w prowadzonej polityce kadrowej.

Na Wydziale nie sg organizowane badania naukowe. Widoczne sa starania Wydziatu o
zwickszanie liczby publikacji pracownikow w wydawnictwach Wydziatu. Artykuty publikowane w
,Roczniku Naukowym Wydzialu” sa wykorzystywane w procesie ksztalcenia dla aktualizacji tresci




programowych przedmiotow oraz jako zrddta literatury w pracach etapowych i licencjackich.

4. Zalecenia

Nalezy czyni¢ starania o rozw0j badan naukowych zwiazanych z ocenianym kierunkiem i o publikacje
naukowe afiliowane przy Wydziale.

Nalezy zapewni¢ wlasciwg obsadg zaj¢¢ zgodnie z uwagami Zespotu Oceniajacego

3. Wspélpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztalcenia

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym
kierunku praktyki te zostaty uwzglednione.*

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspOlpracy lub z udziatem podmiotow zewnetrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposob prowadzenia i organizacje
tych studiow okre§la porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena — w pelni,
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1

Wspdtpraca Wydziatu z otoczeniem spolecznym, gospodarczym i kulturalnym przybiera rézne formy.
Wielkie znaczenie ma Konwent WSM, w ktorego sktad wchodza znani i kompetentni przedstawiciele
zycia politycznego, spotecznego i gospodarczego, ktorych rady i oceny majg wielkag wage m. in. w
procesie formutowania koncepcji ksztalcenia i oceny jej realizacji. Duze znaczenie ma tez wspotpraca
z BCC, gdzie Prezydent Uczelni pelni funkcj¢ przewodniczacego Komisji Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego. Pomocne sg liczne porozumienia o wspoélpracy z instytucjami spotecznymi i
gospodarczymi, ktore zapewniajg m. in. miejsca praktyk, mozliwos¢ pozyskiwania opinii o
dziataniach Uczelni i realizacjg¢ wspolnych przedsiewzie¢. W sposéb ciagly z otoczeniem kontaktuja
si¢ Biuro Karier, Biuro Praktyk i Biuro Projektow. Biuro karier prowadzi ankietowe badania losow i
opinii absolwentow. Materialy te dostarcza dziekanowi, ktdry organizuje ich wykorzystanie do
weryfikacji efektow ksztatcenia i inicjatyw dydaktycznych.

W najblizszym otoczeniu Wydzialu (w obejmujacym kilka powiatow subregionie ciechanowskim)
szczegoOlnie cenna jest wspotpraca, a wilasciwie udzial Wydzialu w pracach Osrodka Wspierania
Ekonomii Spotecznej. To zespot ludzi i instytucji bardzo zaangazowany w sprawy aktywizacji
gospodarczej wspomnianego subregionu. W czasie wizytacji odbylo si¢ spotkanie z interesariuszami
zewngtrznymi (przedstawiciel Powiatowego Urzedu Pracy a zarazem Osrodka Wspierania Ekonomii
Spotecznej i cztonek Wydziatowej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia oraz przedstawiciel -
dyrektor oddziatu jednego z duzych bankow, a zarazem wykladowca na ocenianym kierunku). Z tego
spotkania wynika prze$wiadczenie o bardzo $cistych powigzaniach Wydziatu z otoczeniem, opartych
na przekonaniu o wielkim znaczeniu funkcjonowania Wydzialu dla lokalnej spotecznosci, o
doskonatym porozumieniu zapewniajagcym dostarczanie i dobre wykorzystanie opinii i porad oraz o
zaawansowanym przygotowaniu kierunku do ksztatcenia praktycznego i duzej sktonnosci praktykow
do udziatu w formutowaniu efektow takiego ksztatcenia i ich realizacji.

Wydziat Zarzadzania w Ciechanowie ma umowy partnerskie m.in. z: Wojewodzkim Urzedem Pracy w
Warszawie, Stowarzyszeniem Spotecznej Samopomocy- Lokalna Grupa Dziatania w Ciechanowie,
powiatowym Urzedem Pracy w Ciechanowie i urzgdami pracy powiatow o$ciennych, jednym z
partneréw jest takze Mazowiecka Izba Gospodarcza. Zawierane s3 nowe umowy w sprawie praktyk.
Obecna lista porozumien podpisanych w tej sprawie wspomniana jest wyzej (por. p.1.5.8.), Jak
podkreslano, wspoélpraca z interesariuszami zewng¢trznymi znajduje przede wszystkim wyraz w
ofercie specjalnosciowej. Zadaniem interesariuszy zewngtrznych jest generalnie podejmowanie w
ramach Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia dziatan stuzacych rynkowi pracy, co oznacza ich
wplyw na okreslanie efektow ksztalcenia, ich realizacj¢ oraz caly przebieg procesu ksztalcenia na




ocenianym kierunku. Rozmowy i dyskusje prowadzone podczas spotkania ZO z przedstawicielami
rynku pracy nie pozostawiajg watpliwosci, ze wizytowany Wydziat stworzyt state wigzi z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

3.2

Nie prowadzi si¢ studiow we wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi. Z uwag przedstawionych w
punkcie powyzej wynika jednak, Ze wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi w procesie
ksztatcenia ma charakter systemowy.

3. Uzasadnienie

Ksztalcenie na ocenianym kierunku jest silnie zorientowane na potrzeby rynku pracy, co jest przede
wszystkim wynikiem efektywnej wspotpracy wizytowanej Uczelni i Wydziatu z przedstawicielami
rynku pracy. Rozmowy i dyskusje prowadzone podczas spotkania Zespotu Oceniajacego z
przedstawicielami rynku pracy nie pozostawiaja watpliwosci, ze wizytowany Wydziat stworzyt stale
wiezi z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

4, Zalecenia
Brak zalecen.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca realizacje
programu ksztalcenia o profilu ogélnoakademickim i osiagniecie przez studentéw zakladanych
efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow badawczych
ogo6lnych i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, tj. liczby
studentow oraz do prowadzonych badan naukowych. Jednostka zapewnia studentom dostep do
laboratoriow w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiow oraz udziatu
w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowigzkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglos¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych
co najmniej udostepnianie materiatow edukacyjnych  (tekstowych i multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentéw do zasobdéw 1 narzedzi platformy, komunikowanie sig
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow

1. Ocena — w pelni,
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1
Wydziat dysponuje infrastruktura dydaktyczno-naukowa zlokalizowana w dwoch budynkach.
Budynek zlokalizowany przy Zoérawskiego 5 o lacznej powierzchni 1660 m2 stanowi wlasno§é
WSM w Warszawie. W budynku tym znajduja sig:
e 2 sale wykltadowe mieszczace po 60 osob,
e 4 sale ¢wiczeniowe mieszczace 25-30 osob,
e biblioteka z czytelnia.
W budynku przy ul Czarnieckiego, w ktorym miesci si¢ Szkota Samorzadowa, Wydziat
wynajmuje:
e 2 sale wyktadowe mieszczace 100 osob kazda,
e 1 sale wyktadowa na 50 osob,
e 8 sal ¢wiczeniowych na 25-30 oséb,
e 2 pracownie komputerowe z 30 stanowiskami.
Sale wyktadowe i ¢wiczeniowe wyposazone sg w rzutniki multimedialne lub mogg w nich by¢




wykorzystane rzutniki przenosne, przenosne komputery 1 naglosnienie. W pracowniach
komputerowych zainstalowany jest Microsoft Office. Na zajeciach wykorzystywany jest program
Excel z dodatkowymi pakietami obliczeniowymi. Czg$¢ z nich stanowig autorskie programy
Wydziatu, miedzy innymi: programy do rozwigzywania zadan ze statystki opisowej, statystyki
matematycznej, matematyki finansowej, badan operacyjnych, program do tworzenia zadan z
przedmiotow ilosciowych. Narzedzia informatyczne w pracowniach komputerowych sa
wykorzystywane na zaj¢ciach dydaktycznych z przedmiotow: informatyka w zarzadzaniu, technologie
informacyjne, matematyka, statystyka opisowa, matematyka finansowa, badania operacyjne.

Zajecia na ocenianym kierunku studiow odbywaja si¢ w obu wymienionych budynkach. W opinii
studentow infrastruktura dydaktyczna przeznaczona dla ocenianego kierunku studiow jest
odpowiednia. Studenci potwierdzili, Ze nie zdarzyta si¢ sytuacja, w ktorej w sali wyktadowej bytaby
zbyt matla liczba miejsc w stosunku do liczby zapisanych na zajecia studentow. Nauczyciele
akademiccy korzystaja z rzutnikow (najczesciej przenosnych). Uczelnia nie zapewnia studentom
dostepu do Internetu bezprzewodowego. Studenci nie maja mozliwosci korzystania z infrastruktury
réwniez poza godzinami zaje¢, jednak jak dotad nie zgtaszali takiego zapotrzebowania.

4.2

Ksiegozbior Biblioteki Wydzialu jest niewielki, liczy ok. 4 tys. egzemplarzy, gtownie
podstawowych podrecznikow zalecanych studentom przez prowadzacych zajecia nauczycieli
akademickich. Sg one gromadzone w wielu egzemplarzach, co zapewnia studentom pelny dostep do
zalecanego pismiennictwa. Biblioteka nie prenumeruje czasopism naukowych. W czytelni studenci
maja dostep do Internetu i baz Wirtualnej Biblioteki Nauki tj. Elsevier, Springer, Web of Knowledge,
Wiley online, Library, Scopus, Nature&Science.

Dni i godziny otwarcia Biblioteki sa dogodne dla studentow i ustalone przez Samorzad
Studencki. Biblioteka jest czynna od poniedziatku do piatku w godz. 8.00-15.00 i soboty 9.00-14.00.

Oprocz Biblioteki Wydzialu studenci moga korzysta¢é z zasobow bibliotecznych i
informatycznych Ciechanowskiej Biblioteki Akademickiej, ktéra powstata dzigki wsparciu samorzadu
miasta Ciechanéw i posiada ok. 46 tys. woluminow.
W i opinii studentow, biblioteka Wydzialu Zamiejscowego jest odpowiednio zaopatrzona w
wymagang na ocenianym kierunku literature przedmiotu, a wydawnictwa znajdujace si¢ w zbiorze
prezentuja aktualne tresci. Zaopatrzenie biblioteki w ocenie studentow odpowiada literaturze
przedmiotu okreslonej w sylabusach. Studenci pozytywnie odnies$li si¢ do pracy pracownika
biblioteki, ktory che¢tnie $wiadczy im pomoc w wyszukiwaniu odpowiednich pozycji. W razie
potrzeby studenci korzystaja takze ze znacznie bogatszych zasobow biblioteki w siedzibie Uczelni w
Warszawie. Przy bibliotece stworzono miejsce do pracy wymagajacej skupienia.

4.3

Na ocenianym kierunku studiéw ksztalcenie na odleglos¢ nie jest prowadzone. Platforma
elearningowa wykorzystywana jest glownie do wymiany materiatow pomiedzy nauczycielami
akademickimi a studentami. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie ocenili
funkcjonalnosci platformy. Ich zdaniem wspomaga ich ona w uzyskiwaniu efektow ksztalcenia
zaktadanych dla ocenianego kierunku studiow.

3. Uzasadnienie

Liczba i wyposazenie sal dydaktycznych oraz pracowni komputerowych sg dostosowane do
potrzeb ksztatcenia na ocenianym kierunku. Wydziat dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowa
umozliwiajacg realizacje programu ksztalcenia i osigganie przez studentéw zakladanych efektow
ksztalcenia. Wydzial zapewnia studentom ocenianego kierunku studiow odpowiednie mozliwosci
korzystania z zasobow bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegolnosci dostep do lektury
obowiazkowe;j i zalecanej w sylabusach oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.

4. Zalecenia
1. Nalezy dazy¢ do stalego zwigkszania ksiggozbioru i prenumeraty podstawowych czasopism
naukowych.

2. Nalezy zwickszy¢ wyposazenie bazy dydaktycznej o specjalistyczne programy wykorzystywane




w dydaktyce na kierunku zarzadzanie.
3. Wskazane jest zapewnienie studentom dostepu do Internetu bezprzewodowego w czasie zajec.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia badan
i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentow, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia si¢ i skutecznym osigganiu zakladanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu
umiejetnosci badawczych, takze poza zorganizowanymi zajeciami dydaktycznymi. W przypadku
prowadzenia ksztalcenia na odleglo$¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne
i metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.*

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
i migdzynarodowg oraz nawigzywanie kontaktow ze srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach ze srodowiskiem akademickim,
z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek
pracy, w szczegolnosci, wspotpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku.*

5.4 Jednostka =zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
i materialne, umozliwiajgce im pelny udziat w procesie ksztatcenia oraz w badaniach naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczna 1 kompetentna obsluge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny
dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena — w pelni,
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
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Z opinii studentdéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA wynika, ze prowadzacy zajgcia sg dla nich
dostepni podczas zaje¢ jak rowniez odpowiadaja na wiadomosci e-mail. Wszyscy nauczyciele
akademiccy maja ustalone godziny swoich konsultacji i sa na nich obecni. Studenci majg mozliwos¢
wyboru opiekuna swojej pracy dyplomowej, jak rowniez sami proponujg jej temat, ktory jest
nastgpnie przez niego akceptowany. Seminaria odbywaja si¢ w matych grupach, co umozliwia
studentom indywidualng pracg z opiekunem.

Poza stypendium rektora dla najlepszych studentow Uczelnia wprowadzita kilka mechanizmow
motywujacych studentow do osiggania wysokich wynikow w nauce, tj. konkurs na najlepsze prace
dyplomowe czy konkurs na studenta roku. Studenci wygrywajacy ww. konkursy otrzymuja w nagrode
znizki czesnego lub bezptatne studia podyplomowe. Studenci Wydzialu Zamiejscowego nie byli
jednak poinformowani o tych mozliwos$ciach.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA potwierdzili, ze nie spotkali si¢ z powstaniem sytuacji
konfliktowych na Wydziale. W odpowiedzi na pytanie poinformowali, Zze majg mozliwo$¢ sktadania
skarg 1 wnioskow do wtadz Uczelni, na ktére zawsze uzyskuja odpowiedz.

Wydzial wspiera dziatalno$¢ Samorzadu Studenckiego. Samorzad reprezentuje interesy ogodtu
studentow przed wtadzami Wydziatu i opiera swojg dziatalnos¢ na nieformalnych ustaleniach oraz na
dziatalnosci starostow grup. W opinii przedstawicieli Samorzadu ich zdanie jest zazwyczaj
uwzgledniane po przedstawieniu racjonalnych argumentéw. Ocenili oni, ze wladze traktujg
wspolprace z Samorzadem w sposob partnerski. Samorzad Studencki nie organizuje projektow dla
studentow, ktore maja na celu ich rozwoj kulturalny i integracje $rodowiska, co wynika z faktu
prowadzenia ksztatcenia wyltacznie w formie niestacjonarnej. Z tego powodu Samorzad nie korzysta z
dofinansowan od Wydziatlu oraz nie zgtosit dotad potrzeby zapewnienia mu siedziby.

System pomocy materialnej dla studentow reguluje na ocenianym kierunku studiow Regulamin
ustalania wysokosci i wyplacania swiadczen pomocy materialnej dla studentow studiow stacjonarnych
i Niestacjonarnych Wyzszej Szkoly Menedzerskiej w Warszawie, stanowiacy zalacznik do zarzadzenia
nr 3/09/2015 Rektora WSM. Zostat on dostosowany do przepisow znowelizowanej ustawy prawo o
szkolnictwie wyzszym. Regulamin okresla zasady przyznawania kazdego rodzaju §wiadczen pomocy
materialnej zagwarantowanej studentom przez ustawg¢ Prawo o szkolnictwie wyzszym. Studenci




podkreslili, ze $wiadczenia pomocy materialnej wyptacane sg terminowo. Informacje na temat pomocy
materialnej sg publikowane na stronie internetowej Uczelni. Pozytywnie pod wzgledem
organizacyjnym oceniona zostatla praca pracownikow zajmujacych si¢ przyznawaniem i wyptata
$wiadczen pomocy materialnej dla studentow.

Kryteria przyznawania stypendidw: socjalnych, specjalnych dla osdb niepelnosprawnych oraz
zapomoOg sa sprecyzowane w Regulaminie i nie stwarzajg problemow interpretacyjnych. Podkresli¢
nalezy, ze Uczelnia stosuje natomiast nieprzejrzyste kryteria przyznawania stypendium rektora dla
najlepszych studentéw. Zgodnie z §17 Regulaminu, stypendium rektora dla najlepszych studentow
moze otrzymywac student, ktory uzyskat za rok studiéw wysoka srednia ocen lub posiada osiagnigcia
naukowe, artystyczne lub wysokie wyniki sportowe we wspotzawodnictwie migdzynarodowym albo
krajowym, mi¢dzyuczelnianym badz uczelnianym. Regulamin zawiera jedynie lakoniczny wykaz
uznawanych osiagnig¢ naukowych i sportowych i nie okresla zasad tworzenia listy rankingowej przy
uwzglednieniu kryterium $redniej ocen studenta, czego nie mozna uzna¢ za doskonale rozwigzanie.
Jednostka w czasie wizytacji przedstawita pozytywna opini¢ Samorzadu Studenckiego w przedmiocie
wprowadzenia Regulaminu. Dokumentacja przedstawiona przez Uczelnig, jak rowniez relacja
przedstawicieli Samorzadu potwierdza, ze podziat dotacji na fundusz pomocy materialnej, ustalenie
wysokosci stawek stypendiow oraz ustalenie wysokosci miesiecznego dochodu przypadajacego na
jednego czlonka rodziny studenta uprawniajacego do otrzymania stypendium socjalnego nastepuje w
porozumieniu z wlasciwym organem Samorzadu Studenckiego. Porozumienia poswiadczone sa
odpowiednim dokumentem wydawanym przez Samorzad Studencki, co ocenia si¢ pozytywnie.
Indywidualne decyzje w sprawach stypendialnych speiniaja wymogi okreslone przez kodeks
postgpowania administracyjnego.

System pobierania optat od studentdow na wizytowanej Uczelni okre§la kazdorazowo umowa
zawierana ze studentem oraz Regulamin Optat. Uczelnia nie pobiera od studentéw optat
wymienionych w katalogu optat zakazanych przez ustaw¢ oraz dodatkowych optat o charakterze
administracyjnym. Zdaniem studentéw ocenianego kierunku Uczelnia jasno okreslita zasady
pobierania optat i ich wysokos¢.
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Uczelnia prowadzi aktywnag polityke informacyjng, ktora ma na celu zachgcenie studentéw do
wyjazdow zagranicznych. Aktualne informacje na temat wyjazdow sa dostgpne dla studentéw na
stronie Uczelni. Ogloszenia o naborze sa publikowane oraz rozsytane do studentow za posrednictwem
poczty elektronicznej. Koordynator ds. wymian migedzynarodowych nie organizuje jednak spotkan
informacyjnych dla studentow Wydzialu Zamiejscowego.

Uczelnia skutecznie wdrozyta system przyznawania punktow ECTS. Studenci sg §wiadomi, do czego
w rzeczywisto$ci stuzg punkty. Uwazajg oni, ze ich ilo§¢ zalezy od nakladu czasu pracy studenta.
Organizacja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow nie utrudnia studentom wyjazdu na wymiane.
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W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier. Jednym z jego zadan jest wsparcie studentow w procesie
wchodzenia na rynek pracy. Z informacji uzyskanych od pracownika Biura Karier wynika, ze
organizuje ono dla studentow darmowe szkolenia, targi pracy oraz spotkania z potencjalnymi
pracodawcami. Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA stwierdzili jednak, Ze nie spotykaja si¢ z
aktywnoscig Biura w Wydziale Zamiejscowym. W ich ocenie nie odczuwaja oni
zinstytucjonalizowanego wsparcia we wchodzeniu na rynek pracy. Pomimo tego, wtadze Wydziatu
staraja si¢ wspiera¢ studentow w poszukiwaniu pracy na lokalnym rynku z wykorzystaniem wtasnych
kontaktow.

Wydziat posiada kilka statych umoéw wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi obejmujacych m.in.
organizacj¢ praktyk studenckich. Studenci sg kierowani na praktyki w tych instytucjach, gdy sami nie
zaproponuja innego odpowiedniego miejsca.
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W Wydziale Zamiejscowym udzielaniem wsparcia studentom z niepetnosprawno$ciami zajmuje si¢
Dziekan. Oferuje on studentom niepetnosprawnym kompleksowe wsparcie w zakresie dostosowania
organizacyjnego 1 wlasciwej realizacji procesu dydaktycznego biorac pod uwage ich szczegdlne




potrzeby, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Posredniczy on takze w kontakcie pomigdzy studentami
niepelnosprawnymi a nauczycielami akademickimi.

Budynki, w ktorych odbywaja si¢ zajecia na ocenianym kierunku, nie sa dostosowane do potrzeb
studentow niepetnosprawnych. Biblioteka wydziatlowa nie posiada sprzetu umozliwiajacego
korzystanie z jej zasobow przez studentow niewidomych lub stabowidzacych.
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Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA pozytywnie ocenili prac¢ sekretariatu ds. studenckich.
Uwazaja oni, ze zatatwienie wigkszo$ci spraw nie wymaga oczekiwania w kolejce. Ponadto studenci
potwierdzili, ze maja bezposredni dostep do Dziekana Wydzialu rowniez poza wyznaczonymi
godzinami przyje¢, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Studenci wyrazili swoja pozytywna ocene dla pracy
Dziekana, ktory pomimo licznych obowigzkow znajduje czas na pomoc w indywidualnych
problemach studentow.

Program ksztalcenia oraz procedury dotyczace toku studiow zostaly opublikowane na stronie
internetowej Uczelni w taki sposob, ze kazdy student moze si¢ z nimi swobodnie zapozna¢. Studenci
obecni na spotkaniu z Zespotem potwierdzili, ze nie maja probleméw z odnalezieniem programu
ksztalcenia oraz innych zarzadzen i regulaminow.

3. Uzasadnienie

Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi spotecznemu izawodowemu studentow.
Nauczyciele akademiccy sa dostepni dla studentow. System przyznawania $wiadczen pomocy jest
efektywny. Doprecyzowania wymagajg jednak zasady i kryteria przyznawania stypendium rektora dla
najlepszych studentow.

Uczelnia zapewnia studentom mozliwos¢ wyjazdu na studenckie wymiany zagraniczne. Studenci
ocenianego kierunku studiéw nie sg zainteresowani wyjazdami zagranicznymi. Organizacja procesu
ksztatcenia nie stoi na przeszkodzie udziatowi studentéw w wymianach migdzynarodowych.

Studenci ocenianego kierunku studidow nie odczuwaja instytucjonalnego wsparcia Uczelni
w kontaktach z otoczeniem spotecznym i gospodarczym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy.
Dziatalno$¢ Biura Karier nie jest widoczna dla studentow Wydziatu Zamiejscowego i nie cieszy si¢
popularnoscia.

Jednostka zapewnia studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne i materialne na
bardzo wysokim poziomie. Na uwage zastuguje dziatalno$¢ Dziatu Socjalno-Bytowego. Infrastruktura
Wydziatu nie jest w pelni dostosowana do potrzeb studentow niepelnosprawnych.

Wydzial zapewnia skuteczng i kompetentng obsluge administracyjng studentdow w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialng, a takze publiczny dostep do
informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

4. Zalecenia
1) Wprowadzenie katalogu osiggnie¢ studentéw uznawanych przy przyznawaniu stypendium
rektora oraz wprowadzenie algorytmu tworzenia listy rankingowej studentow
z uwzglednieniem kryteridw $redniej ocen i osiggnigc.
2) Zapewnienie studentom instytucjonalnego wsparcia we wchodzeniu na rynek pracy.
3) Organizowanie spotkan informacyjnych dla studentow zachecajacych ich do wyjazdéw
zagranicznych.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakos$ci Kksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym kierunku studiéw

6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jako$ci
ksztalcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow, w tym w szczegoélno$ci ocen¢ stopnia realizacji
zaktadanych efektow ksztalcenia i okresowy przeglad programow studidow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu:*

6.1.1. projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngetrznych i zewnetrznych,*




6.1.2 monitorowania stopnia osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osiaganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia
i wszystkich rodzajach zajg¢é, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania,*

6.1.4 zasad, warunkdw i trybu potwierdzania efektéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5. wykorzystania wynikéw monitoringu loséw zawodowych absolwentéw do oceny przydatno$ci
na rynku pracy osiagni¢tych przez nich efektow ksztatcenia,*

6.1.6. kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, oraz
prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7. wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8. zasobéw materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz $rodkéw wsparcia
dla studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dzialan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztalcenia,

6.1.10. dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakos$ci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena — w pelni,
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema oraz trzema cyframi.

6.1

Wewnetrzny system Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia funkcjonujacy w Wyzszej Szkole
Menedzerskiej w Warszawie wprowadzony zostal na mocy Zarzadzenia Rektora Nr 6/09/12
z dnia 19 wrzes$nia 2012 r. Zarzadzenie okresla cel i zakres systemu zarzadzania jakoscia ksztatcenia
oraz zadania Komisji Senackiej ds. doskonalenia systemu jakosci ksztalcenia oraz Wydzialowej
Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. Uchwala Rady Wydziatu Zarzadzania w Ciechanowie z dnia 8
czerwca 2014 r. zostal przyjety Wydzialowy System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Podstawowe
zadania tego systemu to:

- wprowadzenie mechanizméw zapewnienia jakosci ksztalcenia poprzez system rocznych
przegladow programow, sposobow ich realizacji, warunkow realizacji i skutecznosci osiagania efektow
ksztatcenia.

- podniesienie rangi pracy dydaktycznej poprzez opracowanie wysokiej jakosci kart przedmiotow,
udziat interesariuszy zewngtrznych w procesie ksztalcenia, hospitacje i ankiety studenckie,

- wprowadzenie mechanizméw zapewnienia wykorzystania osiggnie¢ nauki i techniki w procesie
nauczania,

- zapewnienie wysoko kwalifikowanej kadry naukowej i stworzenie warunkow podnoszenia
kwalifikacji,

- monitorowanie potrzeb rynku pracy.

Nadzor nad funkcjonowaniem Uczelnianego Systemu zarzadzania jakoscig ksztalcenia sprawuje
Rektor Uczelni, natomiast na szczeblu Wydziatu Dziekan Wydziatu, ktory z urzedu wchodzi w sktad
Wydziatowe] Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia. Ponadto sktad Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia wchodzg przedstawiciele nauczycieli akademickich, administracji, a takze przedstawiciel
interesariuszy zewnetrznych oraz przedstawiciel Samorzadu Studenckiego.

6.1.1.

Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, ze w procesie projektowania efektow
ksztatcenia 1 ich zmian uczestnicza: Senacka Komisja ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, Rada
Wydziatu, Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, nauczyciele akademiccy, studenci, absolwenci
WSM oraz Konwent WSM w Warszawie jako doradczy organ partnerski zlozony z przedstawicieli
$wiata polityki, gospodarki i nauki. ZatozZenia dotyczgce udzialu interesariuszy zostaty okreslone w
Zarzadzeniu Rektora Nr 7/1/2016 z dnia 11 stycznia 2016 r. w sprawie udziatu interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych w procesie ksztattowania koncepcji ksztatcenia, projektowania, oceny i




doskonalenia programu ksztatcenia w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie.

Jednym z mechanizméw zapewniajacych wysoka jako$¢ ksztalcenia jest system rocznych przegladow
programow ksztalcenia, ktorego celem jest identyfikacja btgdow w programach ksztalcenia, a w
przypadku stwierdzenia niedoskonato$ci niezwloczne podjecie dziatan naprawczych oraz
systematyczne potwierdzanie aktualnosci programow ksztatcenia, prawidlowosci jego realizacji oraz
warunkow, w ktorych jest realizowany, a takze skutecznos$ci w osiaganiu efektow ksztalcenia przez
studentéw, a w przypadku stwierdzenia wad - planowanie i realizacja dzialan naprawczych. Taki
przeglad wywotuje takze refleksje nad efektami ksztalcenia i moze skutkowac projektami doskonalenia
ich opisu. Za przeprowadzanie przegladow programéw ksztatcenia odpowiada zespot powotany przez
Dziekana Wydzialu, w sklad ktorego wchodza: kadra dydaktyczna, przedstawiciele studentow,
przedstawiciele administracji oraz interesariusze zewnetrzni. Szczegotowe projekty specjalnosci wraz z
przedmiotami, obsada i kartami przedmiotow przyjmowane s3 przez Wydziatlowa Komisj¢ ds. Jakosci
Ksztalcenia. Nastgpnie zaakceptowana specjalno$¢ zatwierdzana jest przez Rade Wydziatu i
przedstawiana Rektorowi i do zatwierdzenia na posiedzeniu Senatu. Wymagania dotyczace
projektowania efektéw ksztalcenia i ich zmian zawarte zostaty w Zarzadzeniach Rektora: Nr 3/03/12 z
dnia 30 marca 2012 r. w sprawie wytycznych dotyczacych projektowania planéw studiow i programow
ksztatcenia, ich realizacji oraz oceny rezultatdéw oraz Nr 3/04/2012 z dnia 27 kwietnia 2012 roku w
sprawie szczegdtowego sposobu projektowania, realizacji i oceny rezultatow planow studiow i
programow ksztatcenia.

Samorzad Studencki Wydziatu Zamiejscowego nie uczestniczy w procesach projektowania oraz zmian
efektow ksztalcenia. Otrzymuje do zaopiniowania gotowe propozycje.

6.1.2

Proces dydaktyczny corocznie oceniany jest przez Dziekana i przedstawiany na ostatniej sesji
Rady Wydziatu. W trakcie wizytacji przedstawione zostaly ZO metody i1 narzedzia stuzace
monitorowaniu i ocenie stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia, takie jak: anonimowe
ankiety oceny nauczycieli akademickich i1 zaje¢ dydaktycznych przez studentow, hospitacje zajec
dydaktycznych, analizy prowadzone przez Wydziatlowa Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia, dotyczace
kart przedmiotow, prac dyplomowych, prac zaliczeniowych oraz dokonanych hospitacji i wynikow
ankiet studenckich. Sformutowane przez WKdsJK wnioski i zalecenia przekazywane sa w formie
sprawozdan Radzie Wydziatu. W wyniku analizy stwierdzono, ze wigkszo$¢ zakladanych efektow
ksztalcenia zostata osiagnicta w prawidlowy sposob. Komisja jednak zwrocita uwage: ze w kilku
przypadkach temat pracy dyplomowej nie byt w petni zgodny z wybrang przez studenta specjalnoscia;
w Kilku przypadkach (przedmiotach) oceny z egzaminéw byly zbyt malo zréznicowane. Ze
sprawozdania Dziekana Wydzialu z realizacji planéw zaje¢ za [ semestr roku akademickiego
2015/2016 pod katem realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia wynika, Zze zajecia realizowane byly
zgodnie z przyjetym planem, a tresci zawarte w pracach zaliczeniowych i odpowiedziach na pytania
egzaminacyjne potwierdzaja realizacje efektow ksztatcenia.
W ramach dzialan projako$ciowych w ostatnim czasie odbylo si¢ Ogdlnouczelniane seminarium na
temat procesu dyplomowania, w ktorym udziat wzieli: dziekani, prodziekani, kierownicy katedr oraz
opiekunowie prac. Program seminarium obejmowat takie zagadnienia jak: proces dyplomowania w
kontekscie jakosci ksztalcenia, wymagania redakcyjne pracy dyplomowej w WSM w Warszawie.
Przedstawiciele studentow nie uczestnicza w pracach nad przygotowaniem corocznego przegladu
programu ksztalcenia, jak réwniez nie sg zaangazowani w cykliczny przeglad dokumentacji
poszczegdlnych kursow. Ogodt studentdow nie ma mozliwosci wyrazenia swojej opinii w przedmiocie
stopnia osiaggania przez nich zaktadanych efektow ksztalcenia na poszczegdlnych kursach, poniewaz
ankieta oceny zaje¢ dydaktycznych nie zawiera odpowiedniego pytania.

6.1.3

Weryfikacja efektow ksztalcenia zgodnie z Regulaminem Studidéw, Regulaminem Praktyk
Zawodowych, Zarzadzeniem w sprawie wymogow organizacyjnych i metodycznych dotyczacych
prowadzenia seminarium dyplomowych oraz wytycznych i zalecen przygotowania prac dyplomowych
obejmuje wszystkie ich kategorie: wiedzg, umiejgtnosci i kompetencje spoleczne i prowadzona jest
cyklicznie na wszystkich etapach ksztalcenia. Wymagania dotyczace poszczegdlnych przedmiotow
okreslone sa przez prowadzace je osoby w kartach przedmiotow. Ocena realizacji efektow zwigzanych




z praktykami zawodowymi przeprowadzana jest na podstawie dziennika praktyk. Praktyke zawodowa
zalicza Dziekan na podstawie informacji uzyskanych od opiekuna praktyk.

Warunki i zasady dyplomowania okres§lone s3 w dokumentacji dotyczacej procesu
dyplomowania, a rozwigzania w zakresie zapobiegania zjawiskom patologicznym zostaly okreslone w
Regulaminie antyplagiatowym. Podczas egzaminu dyplomowego kompleksowo oceniane jest
osiggnigcie efektow ksztatcenia z catego przebiegu studidéw na podstawie obrony pracy i odpowiedzi
na pytania. W tym roku akademickim odbedzie si¢ rowniez w Uczelni Il edycja konkursu na
najlepsza prace dyplomowa.

System sprawdzania i ocenia efektow umozliwia ocen¢ stopnia osiagniecia przez studentéw
zaktadanych efektow ksztalcenia.

Studenci maja mozliwo$¢ oceny przyjetych zasad oceniania w kwestionariuszu oceny zajgé
dydaktycznych. Swoje uwagi dotyczace zasad oceniania studenci mogg zgtasza¢ rowniez na biezaco
do Dziekana. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem oceniajagcym byli §wiadomi wprowadzonych
przez Uczelni¢ zasad przeciwdziatania plagiatom.

6.1.4,

Zgodnie z art. 170e. ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r.
poz. 572, z pézn. zm.) Wydziat Zrzadzania w Ciechanowie nie jest uprawniony do potwierdzania
efektow uczenia si¢ na kierunku ,,zarzadzanie”.

6.1.5.

Badanie losow absolwentow reguluje Zarzadzenie nr 5/05/2012 Rektora z dnia 30 maja 2012 r. w
sprawie monitorowania karier zawodowych absolwentow WSM w Warszawie. Na system
monitorowania karier zawodowych absolwentow sktadaja si¢ coroczne anonimowe badania ankietowe
wsrod absolwentow dokonywane niezalezenie od siedziby Uczelni, takze przez Wydzial Zarzadzania
w Ciechanowie. Jak wynika ze sprawozdania Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia analiza
ankiet przeslanych przez absolwentow Wydzialu Zarzadzania w Ciechanowie wskazuje, ze
oczekiwania absolwentow zmierzaja do wprowadzenia w programie studiow wigkszej liczby godzin
zaje¢ o charakterze praktycznym niz teoretycznym, jak rowniez absolwenci dobrze oceniajg i
wykorzystuja wiedz¢ i umiejetnosci zdobyte w czasie studidow. Komisja ds. jakosci Ksztalcenia
wnioskuje zatem, aby plany i programy nauczania na rok akademicki 2016/2017 zostaty poddane
analizie przez Rade Wydzialu pod katem zwigkszenia liczby godzin zaje¢ praktycznych przy
wykorzystaniu wilasciwej kadry dydaktycznej. Te badania dostarczaja wiec informacji o
zapotrzebowaniu rynku pracy na absolwentow bardziej praktycznie wyedukowanych i daja mozliwos¢
odpowiedniej korekty programow.

6.1.6.

Prowadzona polityka kadrowa obejmuje ocen¢ okresowa osiagnie¢ zawodowych nauczycieli
akademickich, ocene na podstawie arkusza hospitacji, ocen¢ dokonywana przez studentow, ale takze
stwarza mozliwosci uczestnictwa w konferencjach naukowych, seminariach naukowych i debatach. W
ramach procedur funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jako$ciag Ksztalcenia Komisja
Senacka ds. Doskonalenia Systemu Jakosci Ksztalcenia w celu monitorowania jako$ci ksztalcenia
opracowala arkusz hospitacji zaje¢ dydaktycznych, ktéry wykorzystywany jest w okresowych ocenach
pracownikow 1 procesie awansowania nauczycieli akademickich. Hospitacje zgodnie z Zarzadzeniem
Rektora Nr 2/01/2014 odbywajg si¢ systematycznie wedlug semestralnego planu hospitacji,
przygotowanego przez Dziekana. Hospitacje z zalozenia nie obejmuja osob funkcyjnych oraz
samodzielnych nauczycieli akademickich, chyba ze zaistniejg ku temu jakie$ powody. Hospitacje sa
najczesciej przeprowadzane przez Dziekana Wydzialu. Oprocz hospitacji planowych, o ktorych
hospitowany nauczyciel akademicki jest uprzedzany, przewiduje si¢ dokonywanie hospitacji
specjalnych, o ktorych terminie osoba hospitowana nie jest uprzedzana. Dotyczy to na przyktad skarg
studentéw czy dostepnosci pracownikdéw na dyzurach. Hospitacje sg realizowane zgodnie z przyjetymi
planami, z wykorzystaniem formularza zawierajacego podstawowe informacje dotyczace
kontrolowanych zaje¢¢, kontrolowanego nauczyciela akademickiego oraz kontrolujacego. Nauczyciel
prowadzacy hospitowane zaj¢cia podpisuje przyjecie do wiadomosci tresci uwag kontrolujacego.
Wyniki hospitacji omawiane sg na zebraniach Rady Wydziatu oraz Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
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Ksztalcenia.

Protokoty hospitacyjne wraz z wnioskami sg przechowywane przez caly okres zatrudnienia. Na
podstawie wynikow hospitacji Dziekan przygotowuje raport z rocznego wykonania hospitacji i
przekazuje go do Rektora.

Nauczyciele akademiccy podlegaja réwniez systematycznej studenckiej ewaluacji jakoSci zajec
dydaktycznych. Wypetnianie ankiet odbywa si¢ anonimowo. Ankiety sa przeprowadzane przez
Samorzad Studencki, a wyniki przekazywane do wiadomosci wladz Uczelni.

Jak wynika z przedstawionych ZO sprawozdan Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia,
wigkszos$¢ hospitowanych pracownikow naukowo-dydaktycznych wykazuje bardzo dobre, badz dobre
przygotowanie merytoryczne do zajec. Zajecia realizowane sg zgodnie z tresciami zawartymi w kartach
przedmiotéw. Studenci oceniaja w anonimowe] ankiecie takze prace dziekanatu oraz biblioteki
odpowiadajagc na pytania dotyczace m.in.: kompetencji pracownikéw dziekanatu, godzin pracy
dziekanatu i biblioteki oraz ogolnej oceny administracji Wydziatu.

6.1.7.

Wydzial prowadzi ocene nauczycieli przez studentow w cyklicznych ankietach ewaluacyjnych, w
ramach ktorych studenci anonimowo oceniajg wszystkie formy prowadzonych zaje¢. Ocena
nauczycieli dokonywana przez studentow jest, obok wynikdw hospitacji oraz oceny dorobku
naukowego 1 dydaktycznego, jednym z elementow sktadajacych si¢ na ocene okresowa kadry. Dane
powstale z ankiet przekazywane sa Dziekanowi Wydziatu, ktoéry rozmawia z nauczycielami
przedstawiajac wyniki.

Przedstawiona podczas wizytacji dokumentacja (arkusze oceny okresowej, arkusze hospitacji, wyniki
oceny dokonywanej przez studentow, sprawozdania ze spotkan Rady Wydzialu) pozwala stwierdzi¢, ze
na Wydziale systematycznie przeprowadza si¢ oceng kadry.

Wdrozenie opisanych procedur pozwala zapewni¢ prawidlowa strukture zatrudnienia i wtasciwa obsadg
zaje¢ dydaktycznych, co z kolei tworzy wilasciwe warunki dla osiagniecia przez studentéw
okreslonych w programie efektow ksztatcenia.

Ocena zaje¢ dydaktycznych przez studentow przeprowadzana jest cyklicznie co semestr w formie
ankiety papierowej. Studenci maja mozliwo$¢ dokonania oceny wszystkich zaje¢ prowadzonych przez
nauczycieli akademickich, w ktorych brali udziat. Pracownicy Wydzialu roznoszac ankiety dla
studentow, tlumacza im, jaki jest cel prowadzonego badania i do czego jego wyniki s3
wykorzystywane, co ocenia si¢ pozytywnie. Ocena zaj¢¢ dydaktycznych przez studentow jest
wykorzystywana do okresowej oceny nauczycieli akademickich. Studenci obecni na spotkaniu z ZO
potwierdzili, Zze otrzymuja ich zdaniem wystarczajaca informacj¢ zwrotng z przeprowadzonego
badania, a przez to widza oni potrzeb¢ wypelniania ankiet. Samorzad Studencki nie ma dost¢pu do
wynikéw ankiet.

6.1.8.

W Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie wprowadzony zostal Zarzadzeniem Rektora
Regulamin $wiadczen pomocy materialnej dla studentéw. Na Uczelni dziala réwniez Komisja
Stypendialna. Sprawna i owocna jest opieka pracownikow dydaktycznych.

Ankieta studencka/absolwencka nie zawiera pytan dotyczacych zasoboéw materialnych, w tym
infrastruktury dydaktycznej czy srodkow wsparcia dla studentow, jednak powyzsze zagadnienia, moga
by¢ zglaszane w pytaniu otwartym.

Przedstawiciele samorzadu studenckiego potwierdzili, ze w czasie posiedzen Wydziatowej Komisji ds.
Jako$ci Ksztalcenia nie byli proszeni o wyrazenie swojej opinii w przedmiocie oceny zasobow
materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz srodkow wsparcia dla studentow.
Wydzial nie prowadzi wsrod studentdow badania ich satysfakcji ze studiowania oraz ich opinii w
sprawie zasobéw materialnych, infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz srodkow wsparcia.

6.1.9

Do zadan Wydziatlowe] Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia nalezy m.in. analizowanie
i upublicznianie wynikow oceny jakosci ksztalcenia, w tym w szczegodlnosci wynikow
przeprowadzonych egzaminéw i innych form weryfikowania efektow ksztalcenia osigganych przez
studentow oraz oceny dokonywanej przez studentéw i pracownikow, a takze wnioski z monitorowania




karier absolwentow. Dokumentacja zwigzana z przebiegiem procesu dydaktycznego przechowywana
jest przez nauczycieli akademickich, a nastgpnie przekazywana do dziekanatu po zakonczeniu ses;ji
egzaminacyjnej. Dokumentacja Wydziatlowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia zawiera harmonogramy,
protokoty z posiedzen, roczne sprawozdania Komisji oraz Dziekana z oceny dziatalno$ci Wydziatu.
Wskazuje ona na sumienng i systematyczng prace Komisji na rzecz doskonalenia jako$ci ksztatcenia.

6.1.10.

Jednym z zalozen Wydzialowego Sytemu Zapewnia Jako$ci Ksztalcenia jest wprowadzenie
mechanizméw zapewniajacych wykorzystanie wspotczesnych osiagnie¢ nauki i techniki do procesu
nauczania. Informacje na temat ksztatcenia sg zlokalizowane w licznych Zrodtach, co pozwala na
pozytywng ocene¢ ich dostgpnosci. Plany studiow, materiaty dydaktyczne czy elektroniczny indeks
dostepne sa takze na stronach internetowych Wydziatu.

Wewngtrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia nie przewiduje procedury oceny dostepu
studentow do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach. Uczelnia nie bada opinii studentéw w tym przedmiocie. Mimo braku udziatu studentow w
ocenie jakosci narzgdzi i procedur informowania nie ma zastrzezen do aktualnoSci, przejrzystosci czy
dostepnosci informacji.

6.2.

Ocena systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia nalezy do Dziekana i Senackiej Komisji ds.
Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia (SKDJK). Ocena Senackiej Komisji obejmuje system w calej
Uczelni, ale rozwigzania na wydziatach sa jednolite i doskonalenie systemu tez bywa jednolite.
Podzial kompetencji pomiedzy tymi organami nie jest jednoznacznie ustalony, ale na podstawie
informacji o praktyce mozna sadzi¢, ze Dziekan sprawuje staly nadzor 1 wdraza ustalenia, a SKDJK
rozwaza merytorycznie problemy wniesione przez jej cztonkéw lub inne osoby, w tym zwlaszcza
przez dziekanow. Zakres dziatania SKDJK jest rozbudowany. Mimo swej nazwy czesto zajmuje si¢
projektami nowych specjalnosci czy sprawami organizacji Uczelni (np. sprawg tgczenia wydziatow).
Sposrod dziatan typowych dla oceny i doskonalenia systemu zaproponowala ostatnio $cisle okreslone
zasady hospitowania zaje¢ dydaktycznych i przekazanie organizacji ankiet studenckich Samorzadowi
Studenckiemu. Takze Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia zajmuje si¢ oceng spojnosci
systemu, weryfikuje zasady hospitacji, zasady ankiet studenckich, doskonali zasady dyplomowania,
dyskutuje projekty nowych specjalnosci. Na tej podstawie ZO stwierdza, ze system dziata i jest
doskonalony bardziej na zasadzie osobistego zaangazowania kierownictwa Uczelni, dziekanow i
cztonkow komisji obu szczebli, a takze tatwosci porozumienia w nieduzym zespole, w ktorym panuja
dobre stosunki, niz na podstawie jednoznacznego ustalenia rol, zadan, terminéw i procedur oceny.
Stusznie zatem za jedno z najblizszych zadan SKDJK przyjeta wprowadzenie ,,Ksiegi Jakosci”, ktora
catosciowo ureguluje sprawy zwigzane z systemem. Ten zamiar najbardziej przekonuje o
kompleksowym spojrzeniu na funkcjonowanie systemu.

3. Uzasadnienie

WSZJK jest wdrozony i stopniowo udoskonalany, umozliwia systematyczne monitorowanie i
doskonalenie realizacji procesu ksztatlcenia. Ocena funkcjonowania WSZJK na Wydziale
Zamiejscowym w Ciechanowie jest systematyczna, lecz przypisanie obowiazkdéw i opis procedur
nalezy doprecyzowac¢. W zwigzku z tym w Uczelni trwajg prace nad wdrozeniem ,,Ksiegi Jakosci” dla
Wydziatéw, ktéra jest celem strategicznym Senackiej Komisji ds. Jako$ci Ksztalcenia na rok
akademicki 2015/2016.

Projektowanie efektow ksztalcenia i ich doskonalenia jest dobrze zorganizowane, z udziatem
interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych. Monitorowanie osiggania efektow ksztatcenia, w tym
opate na badaniu losow absolwentow jest systematyczne i poprawne. Weryfikacja osiggania efektow
przez poszczegolnych studentow jest oparta na wilasciwych instrumentach i rzetelna, jedynie w
niektorych przypadkach daje zbyt jednolite wyniki lub nie dotyczy wystarczajaco umiejetnosci. Ocena
kadr przebiega poprawnie, jest systematyczna i oparta na wlasciwych instrumentach, w tym na
ankietach studenckich i hospitacjach. Brak oceny infrastruktury i zasobow materialnych przez
studentow. System informacyjny dla studentow i kandydatéw dziala poprawnie. Ocena skutecznosci




SZJK jest prowadzona efektywnie, lecz jej procedura powinna by¢ doprecyzowana.

Z analizy dokumentacji wewnetrznego systemu zapewniania jakoSci ksztalcenia, jak roéwniez
zrozmow z przedstawicielami Samorzadu Studentéw wynika, Zze Uczelnia jest §wiadoma roli
i znaczenia udzialu studentow w procesach analitycznych i decyzyjnych majgcych na celu poprawe
jakosci ksztatcenia. Z zapewnien przedstawicieli Samorzadu wynika, ze Uczelnia w jak najszerszym
zakresie stara si¢ pozyska¢ opinie studentow 1 wykorzystuje je do podejmowania kluczowych decyz;ji.
Niemniej jednak Wydziat Zamiejscowy powinien w sposob bardziej znaczacy wlaczaé przedstawicieli
studentéw w dziatania majace na celu doskonalenie jako$ci ksztalcenia.

3. Zalecenia

1) Dalsze doskonalenie procedury dyplomowania oraz sposobow monitorowania jej realizacji.

2) Uzupelnienie ankiety ewaluacji zaje¢ o pytanie dotyczace oceny przyjetych zasad oceniania
studentow oraz sposoboéw weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztatcenia, a
takze o pytania o ocen¢ infrastruktury i wsparcia pracy studentow.

3) Powotanie przedstawiciela studentow do Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

4) Zapewnienie udziatu studentow w procesie przegladu programu ksztatcenia.

Odhniesienie sie do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w kontekscie
wynikow oceny przeprowadzonej przez zespot oceniajgcy PKA

W raporcie samooceny przedstawiono analize SWOT. Po jej przedyskutowaniu z przedstawicielami
Wydziatu ZO stwierdza, ze trafnie oceniono czynniki negatywne, a zwlaszcza znaczenie niewielkiej liczby
studentow, braku ich aktywno$ci samorzadowej oraz zagrozenia wynikajace z czynnikow demograficznych i
konkurencji. Za mocne strony i szanse w tej analizie uznano kilka czynnikéw ocenianych przez ZO jako na
przecietnym poziomie (dobra baza lokalowa, dobrze przygotowana, doswiadczona i stabilna kadra
dydaktyczna), ale inne, zwlaszcza bardzo dobrg wspotprace z interesariuszami zewnetrznymi, wskazano
trafnie. W sumie analiza wykazuje dos¢ dobra orientacje w strategicznych uwarunkowaniach funkcjonowania
ocenianego kierunku i dobre przygotowanie do wdrozenia praktycznego profilu ksztatcenia.

Dobre praktyki

Max. 1800 znakow (ze spacjami)

Kierunek funkcjonuje poprawnie, lecz praktyki tak dobre, by byly warte lansowania, nie sg tu liczne. Mozna
do nich zaliczy¢ rozsadny dobor tresci programowych z zakresu metod ilosciowych i cierpliwe praktyczne
¢wiczenie ich opanowania przez studentéw, ktorzy nie byli wyselekcjonowani ze wzglgdu na jakosé
przygotowania do studiowania takich zagadnien.




