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Krotka informacja o wizytacji

Wizytacja w Wydziale Zamiejscowym w Tarnowskich @&dn Wy:szej Szkoty
Zarzgdzania i Administracji w Opolu na kierunlakonomiaodbyta s¢ z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu pr&ceglonych przez Komisgj na rok
akademicki 2011/2012. Wizytacja tego kierunku siudodbyta s} po raz pierwszy.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzonalagoz obowdzujacag procedus
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjndptomiast raport Zespotu Ocenieggo
zostat opracowany na podstawie: przeditego przez Uczelgiraportu samooceny, a tak
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, wiagfi bazy naukowo-dydaktycznej,
hospitacji zaj¢ dydaktycznych, wybranych losowo prac dyplomowychakre spotka i
rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni i Wytlgianauczycielami akademickimi
oraz pozostatymi pracownikami, a &k studentami Wydzialu Zamiejscowego w
Tarnowskich Gérach

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik nr 2 Szczego6towy harmonogram przeprowadzonej wizytacjuiwzgkdniajcy
podziat zada pomiedzy cztonkdw zespotu ocenigego.

1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formutowaa przez jednostle*
1).

Waznym argumentem utworzenia w Wydziale Zamiejscowymasnowskich Goérach
kierunku studiéwekonomiabyta - w opinii Wtadz Uczelni i Wydzialu — realizacstrategii
Uczelni, ktorej strategicznym zadaniem byt rozwdgzelni i wspétpraca z otoczeniem
spoteczno- gospodarczym uwegshiajgca potrzeby rynku pracyPonadto za utworzeniem
tego kierunku przemawialy ta& maliwosci inwestycyjne Uczelni oraz wieloletnia jej
wspoOtpraca z jednostkami samgatm terytorialnego w Tarnowskich Gorach. W programac
rozwoju Tarnowskich Gor i okolic zaistniata koniacg zmian funkcji miasta i regionu.
Bliskos¢ lotniska w Pyrzowicach, najeksza w Polsce kolejowa stacja towarowa stworzyty
mozliwosci dla rozwoju rénego rodzaju podmiotow zgtaszeych zapotrzebowanie na
wysokokwalifikowarn kadk. Wydziat Zamiejscowy w Tarnowskich Gorach obejmsiyeim



zastgiem rownie powiat lubliniecki, gdzie do tej pory brak jestkiehkolwiek form
ksztalcenia na poziomie wgzym, a zatem umbwia miodziezy zdobycie kwalifikacji na
poziomie wyszym. Wiadze Uczelnpo uzyskaniu od wiadz regionalnych i lokalnych
Tarnowskich Gor deklaraop wspétpracy podjy niezlbedne dziatania, aby uzyskatosowne
uprawnienia do prowadzerksgerunkuekonomia

Procedura zwizana z utworzeniem w Wydziale Zamiejscowym w Tarskich
Goérach kierunkiekonomiapojawita s¢ roku 2004 jako Uchwata Nr 2/24.09.2004 Senatu z
dnia 24 wrzénia 2004 r. Zgodnie z tfeig tej uchwaty Senat upovmit Rektora do ztéenia
wniosku do Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzego o utworzenie w Tarnowskich Gorach
Wydziatlu Zamiejscowego i hadanie uprawnigo prowadzenia studiéw pierwszego stopnia
na kierunkuekonomia decyzja Ministra Nauki i Szkolnictwa W$zego z dnia 31 grudnia
2004 r. na utworzenie w Tarnowskich Gorach wydzmgmiejscowego i prowadzenie w nim
studiow pierwszego stopnia na kierunkkonomiq W czasie wizytacji przedstawiono
protokot z posiedzenia Senatu wraz zglisbecnéci w powyzszej sprawie. W posiedzeniu
brat udziat tylko 1 przedstawiciel studentéw. Natash interesariusze zewtnzni brali
aktywny udziat w inicjatywie powotywania Wydzialu Zamiejscowegoraz kierunku
ekonomia

WSZIA posiada opracowanstrategs rozwoju na dwoch poziomach. Na poziomie
Uczelni Uchwad Senatu nr 1/11/2011 z dnia 15.11.2011 zostata wgmi@aona "Strategia
rozwoju WSZIA w Opolu na lata 2011 - 2016". W dokumencie tym zatdaona zostata
jednoczénie misja Uczelni, z ktérego wynikaz i,Misjg WSZIA jest prowadzenie bada
zapewnienie ksztalcenia na najsgym poziomie, zgodnie z kryteriami horyzontalnymi
zawartymi w polityce spoteczno-gospodarczej Uniiropajskiej, dostosowanymi do
wymogow rynku pracy i potrzeb spotecznych.

Natomiast na poziomie Wydzialu Zamiejscowego w darskich Gorach zostat
opracowany projekt strategii na lata 2012-2016.viRgzanie takie naley uzn& za wiaciwe,
poniewa niektére z zalgen strategii Wydzialu uwzgbniajg specyfik regionu, w
szczegolnéci specyfile rynku pracy i pozycjonygj Wydziat w srodowisku lokalnym (m.in.
cze$¢ strategii dotyczy obszaru "Stosunki z otoczeniemtly ktérego sformutowaness
specyficzne cele i dziatania, ktére dotyemiejsca Wydziatu vsrodowisku lokalnym). W tym
zakresie Wydziat wyranie formutuje cele zwizane zumacnianiem wizi z otoczeniem,
uczestnictwem w projektach gospodarczych i animdsvanzycia gospodarczego w
srodowisku lokalnym.

Wyzsza Szkota Zagdzania i Administracji w Opolu (WSZiA) w ramach Wajeltu
Zamiejscowego w Tarnowskich Gérach ksztatci naukiku ekonomiana studiach | stopnia.
Ksztatcenie prowadzone jest na studiach niestanjgoh. W roku akademickim 2011/2012
na studiach niestacjonarnych studiujezhie na wszystkich latach 216 studentéw (64 na |
roku, 69 na Il roku oraz 83 na Il roku).

Przygta przez Wydziat koncepcja ksztaicenia odpowiadéazeniom strategii. Wydziat
oferuje ksztalcenia na specjaoach, ktore obejmyj szeroki zakres wiedzy. Koncepcja
ksztatcenia Wydziatu opierae¢sina zdobywaniu przez studentdw wszechstronnej wiedz
ekonomicznej oraz umignosci praktycznego jej stosowania. Priorytetem Wydrzigst
ksztatcenia dla potrzeb rynku pracy. Uczelniazenv tym zakresie poszczycsic wysokimi
wspotczynnikami  zatrudnialdoi absolwentéw (badania Obserwatorium Rynku Pracy).
Zalozenia koncepcji ksztatcenia majéwniez odzwierciedlenie w misji Uczelni. Sposéb
ksztalcenia i program nauczania zmwany jest z przygotowaniem absolwentéw do
wykonywania zawodu ekonomisty, posiag@go niezbdne kompetencje ekonomiczne,



organizacyjne i spoteczne do rozpexa pracy w instytucjach (od instytucji publicznyph
przedsgbiorstwa - zgodnie z oferowanymi specjaciami).

Mozna stwierdzi, ze zat@ona koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunkup@wigzana

z misp Uczelni, ktéra sformutowana zostata na bardzaydu stopniu uogdlnieniaale
akcentuje wysoki pozionksztatcenia , dostosowanie do potrzeb rynku pragytrzeb
spotecznych oraz - co istotne - uwadjtianie celdéw polityki rozwojowej Unii Europejskiej
Oferta ksztatcenia Wydziatu na kierunkkionomiaobejmuje trzy specjaldoi. Studenci maj
do wyboru: "Gospodatk i Administracg Publiczry", "Rachunkoweé¢ i Finanse" oraz
"Eurologistyke i Transport”. Specjalrici te g zr&znicowane, czytelne obejmage szeroki i
komplementarny zakres tematyki. Studenci w ramachelhi mog kontynuowa naulke na
studiach Il stopnia na kierunku "zadzanie". Wydziat utrzymuje kontakty z potencjalnymi
pracodawcami, co pozwala na hjeo zbierg informacje zwroty od pracodawcow i
elastycznie modyfikowa oferte ksztatcenia Zespdét oceniacy podczas spotkania z kadr
akademick mial maliwos¢ rozmowy z przedstawicielami pracodawcow, ktorzy
wypowiadali s¢ o profilu ksztatcenia na wydziale.

1.2).

W opracowaniu i doskonaleniu koncepcji ksztatcema kierunkuekonomiabiorg
udziat interesariusze wewtnzni, do ktérych zaliczy mazna wiladze Uczelni, Wydziatu
Ekonomicznego w Opolu, Wydziatlu Zamiejscowego wnbavskich Gérach, przedstawicieli
studentow w Senacie i samaazstudencki. Poszczegodlne grupy interesariuszy wemmych
uczestnicz w procesie ustalania koncepcji ksztalcenia b&aamio (np. wladze Wydziatu)
lub poprzez przedstawicieli (np. w Senacie). Platydiow i programy ksztatcenia byty
przedmiotem obrad Rady Wydziatu, w ktorych uczestyli studenci. Wszystkie zmiany w
planach studiow i programach ksztatcenia wynjgajze zmian w przepisach prawa (tj. np.
dostosowanie planow i programéw do obgemjacych standardow ksztalcenia, utworzenie
nowych specjalnei), a take doskonalenia procesu ksztatcenia do zmigeyah sé potrzeb
wewretrznych odbywaj sie zgodnie z przyta na Wydziale proceduy tj. przez Rag
Wydzialu. W posiedzeniach organéw kolegialnych stziezyli studenci, a zatem miel
posredni wplyw na budowanie programow studiow , w tymdostosowaniu do KRK.
Zainteresowanie studentéw studiéw niestacjonarnyaekazywaniem informacji z obrad
Rad Woydziatlu bylo niewielkie. Obowdujgce na Wydziale procedury nie zostaly
kompleksowo sformalizowane. Brak jest dokumentu wpgrdzapcego prowadzenie
niektorych etapow prac.

Interesariuszami zewtrznymi $ m.in. lzba GospodarczaSiysk”, Slaskie Partnerstwo
Gospodarcze, Starostwo Powiatowe iddrMiasta w Tarnowskich Gorach, Rejonowy kiiz
Pracy w Tarnowskich Gérach i Wojewddzki @dzPracy w Katowicach. Kierunedkonomia
prowadzi rownie Wydziat Ekonomiczny w Opolu, w zgzku z tym udziat w koncepcji
ksztatcenia majtacy interesariusze jak Opolska Izba Gospodamepartament Edukacji i
Rynku Pracy Urgdu Marszatkowskiego w Opolu, Obserwatorium Rynkacyrprzy WUP
Opole. Ponadto Uczelnia podpisata list intencyjrzy dnia 17 lipca 2009) w sprawie
partnerstwa lokalnego na rzecz ksztatcenia ustasmz, ktdérego sygnatariuszany 83
instytucje (m.in. WUP, Urd Marszatkowski, szkoty wasze, itp.).

Stosowane przez Wydziat praktyki w zakresie ws@@prz interesariuszami zegtrenymi
pozwalaj stwierdzg, ze jest on aktywny w lokalnym i regionalnysrodowisku gospodarczo
- spotecznym (m.in. udziat w badaniach rynku pracgziat w projektach, nagroda
samoradéw wojewddztwa opolskiego dlaskiego dla WSZIA jako instytucji wspietgej
rozwoj gospodarki rynkowej i edukygej na potrzeby firm), co przektada sia pozyskanie
informacji o potrzebach edukacyjnych otoczenia zwpala wykorzysta ja w ustalaniu
koncepciji ksztatcenia na kierunklkonomia



Ocena kaicowa 1kryterium ogolnego:w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegdétowych

1.1) Koncepcja ksztatcenia na kierunkuekonomia opiera se na budowaniu oferty
ksztalcenia w bezpérednim zwiazku ze specyfily gospodarki lokalnej. Wydziat posiada
wiasny projekt strategii, w ktérym formutuje cele zwigzane zumacnianiem wizi z
otoczeniem, uczestnictwo w projektach gospodarczychi animowaniem zycia
gospodarczego wsrodowisku lokalnym. Priorytetem Wydzialu jest ksztdcenia dla
potrzeb rynku pracy. Uczelnia bierze udziat w badarach rynku pracy, ktore
potwierdzajg dobre przygotowanie absolwentéw do pracyOferta Wydziatu jest szeroka
co do zakresu tematycznego - obejmuje trzy odmienneharakterystyczne specjalngéci.
Wydziat ma mozliwosé elastycznego ksztattowania oferty

1.2) Wydzial na rozwineta wspOlprace z interesariuszami wewwgtrznymi i

zewnretrznymi. Wydziat wspoétpracuje z wieloma instytucjam samorzadowymi, rynku

pracy, stowarzyszeniami i przedsibiorstwami. Pod tym wzgkdem Wydziat jest aktywny
w lokalnym s§rodowisku gospodarczym, posiadajc wiele wypracowanych relacji,
szczegOlnie z instytucjami samoemlowymi. Dobre relacje z otoczeniem przektadaj sie
na pozyskanie informacji zwrotnej o potrzebach edukcyjnych co pozwala wykorzysté
ja w ustalaniu koncepcji ksztatcenia na kierunkuekonomia

2. Spojnaé¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakdaych celow
i efektébw ksztalcenia dla ocenianego kierunku orazsystem potwierdzagcy ich
osigganie

1)

Opis sylwetki absolwent&ierunku ekonomiaobejmupcy: wiedz, umiegtnosci i
kompetencje spoteczne jest spéjny z ¢&kmeymi efektami ksztalcenia na poziomie
specjalnéci oraz modutdw obejmagych przedmioty podstawowe, kierunkowe oraz
specjalnéciowe. Efekty specyficzne i szczegbétowe znajgupdniesienie do efektéw
okreslonych na poziomie kierunkiekonomiai uwzgkdniag wymagania okrdone w
standardach ksztatcenia. Efekty kierunkowe, w spgs®redni, sformutowaneagsw opisach
poszczegolnych specjaléw, w ktdrych okrélone g obszary wiedzy jakpowinien posiada
absolwent, z zaznaczeniem potencjalnych, przyszige)sc pracy. Taki opis spadzony
jest dla kadej z trzech prowadzonycépecjalnéci. Z kolei cele i efekty ksztalcenia dla
poszczegdlnych przedmiotéw (modutdéw) zawariews trzech dokumentach: w aktualnie
obowigzujacych sylabusach, w Tabeli 1.2. Raportu samooceay @r przygotowywanych
wedlug nowych zasad opisach (kartach) przedmiot®W. aktualnie obowizujacych
sylabusach przedmiotow twaa/ch program ksztalcenizele i efekty ksztalceniapisane $
z uwzgkdnieniem ich wiéciwej struktury. Sformutowaneasone bardzo syntetycznie,
okreslajagc ogolnie zasob koniecznej wiedzy, unaiepsci i kompetencji, z uwzgbnieniem
efektow, ktore zostaly okéne w standardach ksztalcenida przedmiotow ksztalcenia
podstawowego i kierunkowego. W zakresie przedmigtbwefektéw ksztatcenia ich obecny
sposoOb sformutowania naleuzna za wystarczagy wedtug starych zasad. Obecnie Wydziat
pracuje nad opisem efektow ksztatcenia wedtug nbvaasad. Senat Uczelni peldjichwak
w dniu 21 grudnia 2011 r., w ktorej okle wytyczne dla rad wydzialtdbw w sprawie
programow ksztatcenia oraz planow studiow wynjkaj z KRK. Przyto harmonogram
dziatax zwigzanych z wdrzaniem rozwazan z nimi zwgzanych. Powotana zostata Komisja
ds. Krajowych Ram Kwalifikacji, ktorej zadaniejast opracowanie kierunkowych efektéw



ksztatcenia. Zamiejscowy Wydziat w Tarnowskich Gfranoze korzystd ze sposobu
formutowania efektow ksztatceniev kartach poszczegoélnych przedmiotéw dla kierunku
ekonomiaopracowanym na Wydziale Ekonomicznym w Opolu. Rlarunku ekonomia
Wydziat opracowat wspng wersg efektow ksztatcenia z uwzglnieniem ich struktury
(wiedza, umigjtnosci, kompetencje spoteczne), ktdra zostata przedsteww Raporcie
samooceny.Efekty te sformutowane as zgodnie z obowizujagcymi zasadami budowy
programéw ksztatcenia w ramach KRK, w sposob jasnypdniesieniami do efektow
obszarowych.

Sporadzone karty przedmiotow zawiegaprecyzyjny opis efektow ksztalcenia, dobrze
okreslajg ich sposoby weryfikacji i standard ocenianiaggsie¢ studenta. Opracowywane
cele i efekty ksztatcenia uwzglniaj potrzeby lokalnego rynku pracy oraz wymagany zakres
kompetencji i umigjtnosci zatrudnianyctma tym rynku pracownikow.

Stan prac nad formutowaniem efektow ksztatceniadngoz KRK i ich merytoryczn
strore nalezy ocent jako bardzo zaawansowany. SzczegoOlnie wysoko zyatecené
okreslenie bardzo szczegdtowych efektow ksztatceoiaz zasad oceny aghig¢ studentaz
poszczegolnych przedmiotéw.

Realizowana koncepcja ksztalceniworzy maliwosci oshgania ogolnych
(kierunkowych) i specyficznych (specjakwiowych) efektéw ksztalcenipoprzez realizagj
celow i efektow ksztatceniakreslonych na poziomie modutéw (przedmiotow podstawadyyc
ogolnych, kierunkowych i specjaléiowych) praz praktyk zawodowych. Zaréwno program
praktyk zawodowych, regulamin ich zaliczameaz termin odbywaniag dostosowane do
programu ksztatcenia i podpgdkowaneosigganiu kacowego efektu ksztalcenia a qwi
opracowaniu pracy dyplomowej.

W czasie spotkaniazespotem oceniggym studenci{w spotkaniu brali udziat studenci 2 i 3
roku tgcznie okoto 60 oséb), podczas analizy programwkikzedmiotow, potrafili wskaza
jakie umiegtnosci, wiedz oraz kompetencje spoteczne magdoby w trakcie obecnego
procesu ksztatcenia. Uczestnicy spotkania zgodreealy =z Wydziat zapewnia im
odpowiednie przygotowanie do pracy lekalnym przemyle oraz wiedz z zakresu
odpowiednich specjalsoi, ktora dla wekszaci jest niezldna w pracy zawodowejalz
stanowi uzupetnienie nabytejzwprzednio wiedzy. Zdobywane przygotowanie do pracy
oceniaj jako wystarczajce do podjcia ydz kontynuacji pracy w zawodach zganych z
kierunkiem studiow. Studenci zgtositiatomiast zapotrzebowanie kanieczné¢ osiggania
wickszego zakresu umignosci migkkich — nie pytali jednak dotychczas o damazliwosé
Wiadz Wydziatu. Natomiast studenci obecni na spatkaie byli informowani o potrzebie i
konieczngci wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji.

Efekty ksztalcenia, ktore as ujete w sylwetce absolwenta i charakterystyce
przygotowania zawodowego jest opublikowany w oferksztatcenia - m.in. na stronie
internetowej Uczelni.

Cele ksztatcenia dla poszczegoélnych przedmiotgwosvniez sformutowane w sylabusach
znajdupcych s¢ na stronie internetowej

Studenci obecni na spotkaniu z zespotem ocgeya) nie byli doktadnie zapoznani z
programami studiow obowgzujagcymi na Uczelni. Posiadali natomiast informagjdzie mog
si¢ z nimi zapozna Studenci wyrazili opiri, ze brak znajom&ei programow studiow
wynikat z ich braku zainteresowania. Informacja regpamach studiow dagina jest dla
studentéw poprzez strerinternetovy oraz w formie papierowej w dziekanacie. Studenei n
potrafili przedstawd konkretnego rozvwgzania problemu jakim niestpliwie jest niski poziom
zainteresowania studentgwofilem programu studiow.



2).

Efekty kierunkowe, ktére zostaty zawarte w rapomsanooceny (w punkcie 1.13 s
sformutowane w sposéb zguty i zrozumiaty, podobnie jak opis sylwetki abselta
poszczegolnych specjaléw (tacznie z okréleniem potencjalnych miejsc pracy). Efekty
szczegotoweokreslone w sylabusach przedmiotow w peini pozwalap ich weryfikagj
zarowno w zakresie wiedzy jak i umggjosci. Ogollne zasady weryfikacji efektow
ksztatcenia zawartey sv regulaminie studiow.

Zgodnie z okrdonymi zasadami budowy programu ksztatcenia, w tijgrmutowania
efektéw oraz dotychczasowym stopniem zaawansowaaia na kierunkiekonomia mazna
sadzi¢, ze zostanie sformutowanych guej efektow kierunkowych oraze zostam one
przypisane do konkretnych przedmiotéw. Podczas tagjy wiadze Wydziatu i Uczelni
przedstawity zespotowi ocenggiymi znaczg ilos¢ kart przedmiotoéw opracowanych zgodnie
z wymogami KRK a take macierz kompetencji. Na uwagastuguje bardzo precyzyjnie
opracowany systenweryfikacji szczegotowych efektow ksztalcenia. (quaana karta
przedmiotu stanowi bardzo dobry przyklad opisu gnzietu i zakresu informacji, jaki
powinien by ujety w tym dokumencie.

Studenci obecni na spotkaniu uznaé, efekty ksztatcenia ich programu studiow faraz g
sprawdzalne i przydatne, a wykorzystywa mog na biegaco w pracy zawodowej. Studenci
swiadomi byli obecnéci swoich przedstawicieli w Radzie Wydzialu, ci omiast
poinformowali,ze ich zdanie jest brane pod uwagzy ewaluacji efektéw ksztatcenia.

3).

Dokumentacja toku studiow zgdana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zakladanych efektow ksztatcenia i kwalifikacji, tprotokoty egzaminacyjne, karty
okresowych oggni¢¢ studenta, suplementy oraz dyplomy prowadzongyastidtowo.

W celu oceny madiwosci weryfikacji efektow ksztalcenia Zespot Ocen®j przeanalizowat
wybrane pracesrodsemestralne, zaliczeniowe oraz egzaminacyjnestatroego, petnego
semestru na kierunkekonomia.Studenci nie potrafili udzigiinformacji nt. wewsgtrznych

regulacji Uczelni, ktére miatyby sty¢ potwierdzeniu zdobycia okienych efektéw
ksztalcenia. Podkgéli jednak iz nie zabiegali dotychczas takie informacje, bowiem nie
czuli takiej potrzeby.

Formy zaliczé s3 réznorodne. Dominuje forma pisemna w postaci testoyanp
opisowych lub zada Prace zaliczeniowe i egzaminacyjne z przedmioitbgciowych
("Matematyka”, "Statystyka opisowa", Prognozowarsgmulacje"”, "Ekonometria”) poleggj
na rozwjzaniu zadA. Na pracach zaznaczang swagi sprawdzafpego, naniesiona jest
punktacja oraz oceny. Pracgstarannie opisane. Z przedmiotu "Zgzanie" praca obejmuje
pytania opisowe. Zakres tematyczny pmytadpowiada tr&ci okreslonej w sylabusie. Na
pracach naniesione siwagi. Z przedmiotu "Mikrekonomid forma zaliczenia jest egzamin
pisemny. Pytania obejmyjszeroki zakres sprawdzanej wiedzyilmrdzo réanorodne (np.
interpretacja wykresu, podanie wzoru, wybér popregm zdania, odpowiedna pytanie
otwarte, itp.). Z kolei prace zaliczeniowe z przéohon "Zarzdzanie produkegji ustugami” g
w formie zada problemowych. Poruszane zagadnienia Isardzo konkretne (np.
przeprowadzenie analizy SWOT, wykorzystanie scesayi standéw otoczenia, itp.).

Na podstawie przeanalizowanych praczme stwierdzi, ze Wydziat ma maiwos¢
weryfikowania efektow ksztatcenia. Prace z wielwzgamiotéw g zrGznicowane pod
wzgledem form pyté i zada, przez co istnieje dia r&norodnd¢ sposobow weryfikacji
wiedzy i umiegtnosci studentéw. Pewnym niedagnieciem w tym obszarze jest, dla wielu
przedmiotow, brak opisu archiwizowanych prac (tmdnest okréli¢ przedmiot,



prowadzacego, rok i semestr studiow, itp.). Analiza, na giadie protokotow
egzaminacyjnych, struktury oceagzaminacyjnych i zaliczeniowych z poszczegdlnych
przedmiotéwa takze poziom wymaga wobec studentozakres pyta egzaminacyjnychnie
budzi istotnych zastrzen. Opracowane na wydziatewe karty przedmiotow i gie w nich
zasady weryfikacji efektéw ksztatcengowinny sprzyjé przejrzystéci i obiektywizmowi
tego systemu. Zdaniem studentéw formy egzaminow i tesgdwwvtasciwie dobrane. W
odpowiedni sposbéb sprawdzagfekty ksztatcenia we wszystkich trzech obszaradbdzy,
umiejtnosci i kompetencji spotecznych.

Odsetek odsiewu studentow jest niewielkgcinie po sesji letniej r.a. 2010/2011 na
studiach stacjonarnych skleno lgcznie 5 studentéw, z czego 2 z | i lll roku oradrgosole
z Il roku (tj. ok. 2 %). Przyczynami odsiewu byhWognie: skrélenia za brak pogpow w
nauce, rezygnacje oraz skemia za brak platrsoci. Stopié i skala odsiewu wymaga
monitorowania w celu identyfikacji przyczyn. Narzdziem systemu ksztalcenia
potwierdzagcym osagniecie zat@onych kacowych efektéw jest analiza tematyki prac
licencjackich i ich zgodnig z celami i efektami sformutowanymi dla kierunkua Nodstawie
wylosowanych praoraz ogidu tematyki wszystkich prac dyplomowynfozna stwierdz, iz
zasadniczo prace dyplomowe odpowigdeglom i tréci ksztatcenia zdefiniowanym dla
kierunku ekonomiaoraz dla studiowanych specjafco Zdarzag sie jednak prace, ktore w
wigckszym stopniu odpowiadgjzakresowi zarglzania ni ekonomii. tacznie prace takie
stanowj niecate 10% (przeanalizowano 127 tematow prackpdtadycznych przypadkach
zdarzay sie prace niezgodne z kanonem kierumkionomigak na przyktad

* Narkotyki a przespcza¢ w Polsce.

* Proces starzenia¢sa eutanazja - prawne i moralne aspekty eutanaz;ji.

* Przesgpczai¢ nieletnich w Polsce.

Odsetek takich prac jest niewielki i nie wplywa woséb istotny na ogdnocere
osiggania efektow ksztalcenia w procesie dyplomowaale,tematyka prac dyplomowych
niewgtpliwie wymaga monitorowania przez wtadze Wydziatyn bardziej,ze Wydziat
posiada ustalone zasady zatwierdzania prac dyplyetowRreguluje to Zagrzenie Rektora
WSZIA w Opolu nr 13/01/2011 z dnia 19.09.2011 r.sprawie "Systemu zgtaszania i
zatwierdzania tematow prac dyplomowych oraz spospbzeprowadzania egzaminéw
dyplomowych w WSZIA w Opolu", w ktorym m.in. okidlene g wymogi, jakie musi spetnéa
tematyka pracy dyplomowej. Analiza §cewylosowanych prac pozwala stwierélzt poziom
prac jest zrénicowany. Na ogét tematyka prac .poza wskazanymiesci sie na ogoét w
zakresie kierunku ekonomia .Prace i@ags¢ teoretyczg oraz empiryczan, w ktorej student
przedstawia wyniki analityczne z badanego przédsistwa. |Literatura cytowana jest
wiasciwa.

Na kaicowym etapie procesu ksztalcenia, sposob weryiikabgktow mana ocend
odnoszac sk do procesu i zasad dyplomowania. Zasady dyplom@vakre&lone s w
Regulaminu studiéw w rozdziatach 9 (Trybrkaenia studiéw), 10 (Egzamin dyplomowy)
oraz 11 (Ukdczenie studiow). Student na ostatnim roku studi@vorvigzany jest ztay¢
prac: dyplomows. Promotorami pracy licencjackiej m® by profesor lub doktor. Obecnie
prace prowadzi 9 doktorow oraz jeden profesor. @psseminarium dyplomowego na
kierunku ekonomia w semestrze letnim 2011/2012 ngle uzn& za prawidiov,
odpowiadajca okreslonym w Regulaminie studiéw zasadom.

Egzamin dyplomowy odbywagsprzed komisj powotan przez Dziekana w formie ustnej. W
skladzie komisji egzaminu dyplomowego, oprécz praémwczcego i promotora zasiada
wyznaczony przez Dziekana pracownik naukoWg. egzaminie student odpowiada na trzy
pytania - 2 z kierunkekonomialpsowang oraz jedno z pracy. Lista pyi&ierunkowych (40
pytan) jest udosipniana studentom. Pytania Scisle zwigzane z tematyk kierunku
ekonomia



Proces dyplomowania stosowany na Wydziale,goigod uwag tematyk i poziom
prac, zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowgdgni tres¢ zadawanych pytg oraz
obsad seminarium pozwala stwierdzize Wydzial ma mgliwos¢ weryfikacji zat@onych
efektéw ksztatcenia na tym etapie ksztatcenia.

Wydziat nie prowadzi ksztatcenia z wykorzystanielatformy e-learningowe.

4).

Na kierunkuekonomiaw ostatnich trzech latach akademickich studianckgto 366
absolwentéw (wszyscy ukozyli studia niestacjonarne). W zakresie monitonoadosow
absolwentow Wydziat przeprowadzit sorda ktdrego wynikaze 90% absolwentow wyra
che¢ utrzymywania kontaktow z Uczelpni Rozwigzania systemowe mgje na celu
monitorowanie loséw absolwentéw w 3 i 5 roku od fmzenia studiow, zgodnie ze
znowelizowan ustawg Prawo o szkolnictwie waszymsg w trakcie opracowywania.

Obecnie Uczelnia bierze udzial w projekcie (w ramgarogramu POKL) "Opolskie
Obserwatorium Rynku Pracy II". Stanowi on kontyrjgguierwszej edycji, zak@zonej w
grudniu 2010 roku. Jednym z modutdw tego projektt padanie loséw absolwentow szkét
wyzszych. Respondenci otrzymali pytania dotyez m.in. planéw, co do kontynuacji nauki,
co do podjcia pracy, oczekiwanego wynagrodzenia, formy zatieria, preferowanej brap
przysztego zatrudnienia, oceny umtepsci i kwalifikacji zawodowych zdobytych w trakcie
dotychczasowej nauki itpWW badaniu braty udziat uczelnie opolskie, a wynildda 3
zaprezentowane w raporcie z wyeldhieniem odpowiedzi absolwentéwziej z uczelni.

Na korzyc¢ oceny oferty ksztatcenia WSZIA i jej zyzku z rynkiem pracy magswiadczy
odpowiedzi na niektore z pytdnp. "Czy fatwo jest znaké prag w wyuczonym zawodzie?",
absolwenci WSZIA odpowiadali znaczniegéziej "Tak", niz érednia dla wszystkich uczelni
opolskich. Absolwenci w badaniu bardzo wysoko oéerdwniez przydatné¢ nabytej w
trakcie nauki wiedzy i umiefnosci). Z bada wynika rownie, ze WSZIA w Opolu ma
najwyzszy wskanik zatrudnienia absolwentow spod badanych szkot wgzych
Opolszczyzny. Ponadto badanie Il etapu (opublikgmwankwietniu 2012 r.) pokazato, w
jakich zawodach absolwenci WSZIA zndleatrudnienie. Druga edycja projektu ma rownie
charakter badawczy i przewiduje m.in. badanie loafwaolwentow szkot wagzych. Wyniki
bada stanows bardzo dobry materiat do wykorzystania przez wsad&/ydziatu do
ksztattowania oferty, wyprofilowania wiedzy i unggjosci oraz przygotowania zawodowego
absolwentow. Z tego wzgdu badania powinny ldykontynuowane tak, aby zdobynateriat
poréwnawczy (co nie jest niestety aizve w wielu elementach badania w Il etapie, ze
wzgledu na zbyt matprébe badawcz WSZIA).

Uczelnia wykorzystuje wyniki bada demograficznych do szacowania
zapotrzebowania na absolwentéw poszczegdlnych iiému na rynku pracy, dgki czemu
mozliwe jest odpowiednie ustalanie limitow prz§jna studia. Ponadto za sprawspotpracy
z samorzdem terytorialnym Uczelnia uzyskuje informacje o pa@zebowaniu na
absolwentow danego kierunku na lokalnym rynku pradlydziat znajduje si w etapie
wdrazania monitoringu. Aktualnie przeprowadzang ankiety wirod studentow ostatniego
semestru o ich plany po zalazeniu ksztalcenia. W trakcie przygotawgest formularz
ankiety dla absolwentow. Witadze Wydziatu poinfornadyy iz dotychczas bardziej skupiaty
sie ha wykorzystaniu otrzymanych zegirenych wynikow bada niz na wdraaniu wtasnego
systemu. To Zamiato swoj rezultat m.in. vokreslaniu specjalnéci ksztatcenia. Studenci
obecni na spotkaniu wyrazili zainteresowanie wyjghem stosownej ankiety po
zakaczeniu studidéw, jednak zaznaczylie powinna ona hky rOwniez prowadzona po
dtuzszym okresie od zakiozenia studiow (kilka lat).

W wizytowanym Wydziale Zamiejscowym nie funkcjonigeuro Karier. W gtownej
siedzibie Uczelni w Opolu ayry, w trakcie ktorych studenci mggwrocié sie z praéba o



pomoc w zakresie znalezienia pracy, doradztwa zawedo petni Kanclerz Uczelni. Z
pomocy takiej korzystaj studenci studigcy w trybie stacjonarnym. Studenci Wydziatu
Zamiejscowego stwierdzilze nie g zainteresowaniem korzystaniem z tego typu ustug. N
wiedzieli nawet o takiej mdiwosci.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowh

Ocena kaicowa 2kryterium ogélnegow petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

2.1) Zaktadane efekty ksztalceniaw zakresie wiedzy, umiegtnosci i kompetenciji
spotecznych, zaréwno na poziomie kierunku studidowopis sylwetki absolwenta) jak i
specjalnaci oraz poszczegodlnych przedmiotéw twoegcych program studiow @ zgodne
ze standardami ksztalcenia okr@onymi dla kierunku ekonomia Stan prac nad
okresleniem efektéw ksztalcenia zgodnie z wymogami KRKegt bardzo zaawansowany.

2.2). Efekty kierunkowe, ktére zostaty zawarte w raorcie samooceny (w punkcie 1.1.1s
sformutowane w sposob zwizly i zrozumialy, podobnie jak opisupce sylwetle
absolwenta poszczegélnych specjalé@. Uczelnia ma opracowany wzor Kkarty
przedmiotu, ktory zawiera czs$é dotyczaca sposobu weryfikacji kazdego z efektow
przedmiotowych. Taki sposéb sporgdzania opiséw przedmiotu pozwala na
zweryfikowanie kazdego z efektéw przedmiotowych. Obecnie na Wydziatewaj g prace
nad nowymi opisami przedmiotéw.

2.3) Wydziat na kierunku ekonomia weryfikuje efekty na poszczegdélnych etapach
procesu ksztalcenia. Archiwizowane prace zaliczenie/egzaminacyjne pozwalay
stwierdzié¢, ze weryfikowane f etapowe i koicowe osagniecia studenta w oparciu o
prace zaliczeniowe. RoOwnie proces dyplomowania, biogc pod uwag tematyke i
poziom prac, zasady przeprowadzania egzaminu dyploowego oraz obsa¢l seminarium
pozwalaja na weryfikacje zatazonych efektow ksztatcenia. Uczelnia dysponuje wyngmi
badan loséw absolwentéw przeprowadzonych przez jednostkiewrgtrzne i wiasciwie
wykorzystuje te wyniki do doskonalenia procesu jakéci ksztaticenia. Wiasny system
badania loséw absolwentéw jest w trakcie wdrzania.

2.4) Wydziat utrzymuje state kontakty z otoczeniengospodarczym, co daje madiwosé
weryfikowania umiejetnosci absolwentéw. Wydziat uczestniczy w badaniach
Obserwatorium Rynku Pracy i posiada dobg informacje zwrotna dotyczaca stopnia
przygotowania absolwentow do przysziej pracy. W zalesie badania loséw absolwentow
na Wydziale prowadzone g prace (m.in. ankietyzacja ostatniego roku), ktéremaja na
celu opracowanie rozwazan systemowych w tym zakresie.

3.Program studiow a maliwos$¢ osiagniecia zakladanych efektéw ksztatcenia
1).

Ksztatcenie w r.a. 2011/2012 na kierungkonomiaw Wydziale Zamiejscowym w
Tarnowskich Gorach odbywa ¢sina studiach niestacjonarnych, na poziomie studiow
licencjackich. Na studiach niestacjonarnych studlagznie 216 studentow. Program studiow
niestacjonarnych przewiduje 6 semestréw ksztalcdnjezna liczba godzin w toku studiéw
wynosi 1495, zaliczba punktow ECTS 197, co odpowiada standardogriunku ekonomia



(przy czym liczba punktow ECTS znacznie przekraokaeslone minimum co znajduje
uzasadnienie w programie ksztalcenia). W prograstiediow realizowane gs zagcia z
jezykdéw obcych i technologii informacyjnej w wymiaragodzinowym odpowiadagym
standardowi. Program ksztatcenia zawierécirposzerzajce wiedz ogolng w wymiarze 60

h ("Logika", "Podstawy psychologii”, "Socjologia"Historia gospodarcza"). Przewidziany
jest réwnie przedmiot z zakresu ochrony wiasoo intelektualnej. Liczba punktow
przypisana do ww. przedmiotéw jest zgodna ze staleda Program studiébw obejmuje
wszystkie przedmioty ksztatcenia podstawowego fukikowego przewidziane standardami
ksztatcenia dla kierunkekonomia

W programie studidw licencjackich przewidziany jgseiny wymiar godzin z
przedmiotow obejmyggych tréci ksztatlcenia podstawowego - 405 h (360 h wymagemnez
standard) oraz kierunkowego - 240 h (wobec 180 maganych). Kady z przedmiotow obu
tych grup, posiada co najmniej wymagastandardem licazb godzin oraz dczmg liczbe
punktéw ECTS.

Wedtug programu studiow praktyki trwagd tygodnie. Seminaria ora@wiczenia
stanowj 45,4% zaj¢. Biorac pod uwag, ze student wybiera przedmioty specjaiciowe (75
h), doliczajc do tego godziny seminarium (40 h)zyki obce (120 h) oraz przedmioty do
wyboru przewidziane w programie studidw (360 h)zme stwierdzi, ze student ma
mozliwos¢ wyboru tréci ksztatcenia w wymiarze wkszym ni 30 %godzin zagc.

W grupie przedmiotow specjalfmowych (wyktady specjalistyczne) realizowanycht jés h
(5 przedmiotéw po 15 h). W programie studidw nie ane wymienione i ustalaney s
kazdorazowo na kolejny semestr. Takie rogzeinie budzi wtpliwosci. Po pierwsze, co do
liczby godzin przedmiotow specjaligiowych, ktora jest zbyt mata, aby przekaza
specyficzm wiedz 1 wyksztalct specjalist od logistyki, finanséw czy administracji
publicznej, ktéry bdzie legitymowat i dyplomem ukéczenia takiej specjaldoi. Po drugie
brak nazw konkretnych przedmiotow w programie siudiuniemaliwia studentowi
swiadomy wyboér specjalrdoi, jak tez utrudnia realizagj spojnej koncepcji ksztatcenia.
Nadmien¢ nalery, ze program studiow, ktory jest realizowany dla os&go roku studidéw
(obecny 6 semestr) przewidywhardziej widciwg struktue godzin, w ktorej przedmioty
specjalnéciowe byty dokiladnie okibone, a ich wymiar godzinowy byt znacznieckszy
(ok. 180 h w zalenosci od specjalnéci). W takim przypadku alternatywnym rozmaniem
moze by odegcie od specjalriii (i zaoferowanie np. modutu specjalistycznych
przedmiotéw do wyboru).

Godzinowy rozktad przedmiotow w toku studiow, w pomegolnych semestrach i
latach jest wyréwnany, z nieco¢kisz liczbg godzin w semestrze 3.

Oceniagc program ksztatcenia kierunlekonomiaz punktu widzenia naktadu pracy i
czasu niezgdnego do oggniccia zat@onych efektdéw, naley odnigé sie do istniejcego
systemu ECTS. Program kierunlekonomiaspetnia wymogi w zakresie punktacji ECTS
okreslone w standardzie i odpowiadag zasadom przenoszeniaagsie¢ studenta. Ogolna
liczba punktow ECTS w toku studidbw wynosi 197ackna liczba punktow dla grupy
przedmiotéw ksztalcenia podstawowego wynosi 59 @eo#h8 wymaganych standardem), a
dla tresci ksztatcenia kierunkowego 30 (wobec wymaganycliR@@niez do przedmiotow z
zakresu innych wymagastandardu przypisana jest wdava liczba punktow ECTS. Za
przygotowanie do egzaminu dyplomowego (seminariymplamowe) student otrzymuje 10
punktéw.

Liczba punktow dla poszczegolnych przedmiotow odpda jego wymiarowi
godzinowemu. Przy okéganiu liczby punktow ECTS dla poszczegoinych przedéw brana
byta rownie: pod uwag wzgledna trudné¢ przedmiotu, a rozktad punktow ECTS pedry
semestrami i latami jest rownomierny i zgodny z @fawjagcym w momencie opracowywania

10



planéw studiow rozpogdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa \W§zego z dnia 3
pazdziernika 2006 r. w sprawie warunkow i trybu przerenia osignie¢ studenta.

W istniegcym obecnie systemie olkitania naktadu pracy studenta brak jest dokiladnie
rozpisanej struktury punktow ECTS, co jest modyfileme w nowych kartach przedmiotu.
Przedstawione nowe karty przyktadowych przedmiot@wsposob przejrzysty oksiaja
obcigzenie prag studenta w wymiarze godzinowym i punktowym. Zasadyypisywania
punktow ECTS w nowych programach ksztalcenialgeilone we wspomnianych wcagej
wytycznych dla rad wydziatow.

Kolejnos¢ wszystkich przedmiotow sktadaych s¢ na program kierunkekonomia
tworzy logiczry sekwengj. Zdecydowana wksza¢ przedmiotow ksztatcenia podstawowego
i kierunkowego realizowana jest w pierwszych trzeemestrach (oprocgzykow i "Ochrony
wiasndci intelektualnej”). W navgzaniu do stosunkowo matej liczby godzin specyficiny
dla kadej ze specjaln@i (po 75 h), wtpliwosci maze budzé duze rozproszenie tematyki
przedmiotow dla wszystkich grup, niezalee od specjalrimi. Tematyka niektorych
przedmiotow cizy do konkretnej specjaldoi, a jest realizowana dla wszystkich
prowadzonych specjalda. (np. "Zaradzanie administragj rzadowg", "Zarzadzanie
tancuchem dostaw").

Zgodnie ze standardem ksztalcenia dla kieruekanomiaw programie ksztalcenia
przewidziane $ praktyki zawodowe. Wymiar praktyk zawodowych jekteslony na 240 h, z
czego 4 tygodnie realizowane sv tradycyjnej formie (praktyki w oparciu 0 umew
przedsgbiorstwem). Pozostala ¢& godzin praktyki jest realizowana w toku studiébw w
ramach przedmiotu "Projekty” , ktoéry prowadzonytjearowno w przedsbiorstwie jak i
Uczelni. Daje to mdiwos¢ lepszego wykorzystania praktyki w poteniu z zajciami
projektowymi (praktycznymi). Uczelnia ustalita zdga formy odbywania praktyk w kilku
dokumentach: m.in. "Regulamin praktyk zawodowych ZMSw Opolu", "Zarzdzenie nr
1/2011 Dziekana WZ WSZIA w Opolu z dnia 21 wazi@ 2011 r, w sprawie praktyk
studenckich na studiach niestacjonarnych”, "Ramomrpgram praktyk dla kierunki
ekonomia Dokumenty te okrdajg szczegdtowo m.in. zasady zaliczania praktyk, zasad
zaliczenie pracy zawodowej i dziatakwo gospodarczej jako praktyki, cele praktyk oraz
zadania dla studenta do zrealizowania podczas yialktVydziat przy realizacji praktyk
wspotpracuje z ok. 30 przegbiorstwami produkcyjnymi i ustugowymi, z ok. 20
przedsgbiorstwami brany transportowo - logistycznej oraz 15 instytucjakwntrola praktyk
odbywa s¢ poprzez analiz sprawozda z odbywanych praktyk. Zasady odbywania praktyk
mozna oceni jako prawidiowe, charakteryzige s¢ duzym stopniem sformalizowaniag s
przejrzyste, z okionymi celami i programenRealizacja praktyk wedtug prayych przez
Wydziat zasad umidiwia realizacg celow i zatlaonych efektow ksztatcenia. Zatem hijor
pod uwag oferte edukacyjn kierunkuekonomia zakres tréci ksztatcenia oraz formy zgj,

w tym praktyki zawodowea take metody weryfikacji efektow ksztatcenia o stwierdzt,

ze program koncepcja ksztatlceniamazliwiajg realizacg zaktadanych efektow ksztatcenia.
Na kierunkuekonomiaw r.a. 2011/2012 na Il i lll roku zgia odbywa sie w 3 grupach
(uruchomione s trzy specjalnéci). Natomiast na | roku zgia zaplanowaneasdla jednej
grupy (réwnie zagcia ¢wiczeniowe). Tak liczna grupa (64 osoby) jest noghta z przygta

w uchwale Senatu liczebéma grup (dla gruptwiczeniowych od 25 do 40 studentéw) oraz
ogranicza skuteczié realizacji zalaonego programu studiéw.

Zajgcia na studiach niestacjonarnych odbwwagic w blokach 1,5 h, z
dzieseciominutowg przerva. W ciggu dnia przewidziana jest jedna zBaa przerwa (30
min.). Zagcia odbywag sie w sobot i niedziek oraz w wybrane czwartki w godzinach 15.45
- 18.30. Opinia studentow dotyra zagé w czwartki jest pozytywna (nie koliduje z pgac
zawodows, dodatkowe godziny dagiu do czytelni). Plan zag¢ jest czytelny i
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komunikatywny. W planie nie wygbuja "okienka". Sporadycznie wygiuje ten sam
przedmiot w kolejnych blokach (np. wykiad z pravealhsemestrze).

Pomkdzy planem zaf a programem studidw wygtuja réznice. Dotyca one zajé, ktore
wystepuja W programie studiéw, a nig sv danym semestrze zaplanowane (albo odwrotnie -
przedmiot zaplanowany jest w innym semestrze okreslony w programie studiow).
Dotyczy to przedmiotow "Polityka spoteczna”, "Nauka przedsjbiorstwie” oraz
"Zarzadzanie kadrami". Dwa pierwsze nig Zaplanowane, natomiast trzeci z nich jest
zaplanowany w Il semestrze, a w programie studidystopuje w semestrze lll. Rdice
powyzsze wynikag z faktu,ze przedmioty te zostatly przeniesione: w przypadRolityki
spotecznej” na Il semestr na mocy zazenia Prodziekana WZ, a "Nauka o
przedsgbiorstwie” na nagpny rok akademicki zagdzeniem Dziekana WZ. Z te
zarzmdzar wynika, ze g to przypadki szczegoélne i uzasadnione, ale lideiga typu zmian
powinna by minimalizowana. Rownieze wzgéddw formalnych zmiany takie powinny by
przeprowadzane w innym trybie, dlatege zatwierdzenie programoOw nauczania i "siatki
studiow" jest w kompetencji Rady Wydziatu (Rada \&tgti Zamiejscowego uchwalita siatki
na rok akademickim 2011/2012 na posiedzeniu w 68i06.2011 r.).

Natomiast Studenci zwrdcili uwagia ograniczone nibwosci wyboru przedmiotéw
obieralnych, nie uznali tego jednak za w&dnkcjonupcego systemu. Studenci magz
swiadoma¢ wzgledow ekonomicznych, kierggych wikadzami Wydziatu przy rozstrzyganiu
o liczbie specjalnixi do wyboru przy niewielkiej liczbie studentow danym roku studiow.
Studenci nie byli zorientowani w ofercie dodatkoWwyarsow prowadzonych przez Uczelni
Uznali take,ze w poréwnaniu do z&j teoretycznych majzbyt mato zaj¢ praktycznych.

Obowigzujagcy system ksztatcenia umdavia studentom udziat w wymianie
miedzyuczelnianej na arenie krajowej i zagraniczneg budzi to jednak zainteresowania
wsrod studentow kierunku prowadzonego jedynie w gryliestacjonarnym.

Program studiow jest ud@gniony na stronie internetowejady w dziekanacie
Wydziatu. Studenci uczestngzy w spotkaniu z zespotem oceg@m wiedzieli,ze mog
wywierat wptyw na realizowany program studiéw. Nie zgtasiadinak wiasnych uwag w
tym zakresie, bowiem uznaliz iRada Wydziatluoraz Wiadze Uczelnjako najbardziej
kompetentne organy uczelopracowaty wtaciwy program studiow. Ich zdaniem sekwencja
przedmiotow, ktOreasrealizowane w trakcie przebiegu studidw, nie bumdstrzeen.

Studenci uczestnigey w spotkaniu stwierdzilize zagcia maj wiasciwg forme - nie
wystepuja sytuacje, gdy np. przedmiot wymagmj aktywndci studentowi zdobywania
umiejtnosci prowadzony jest tylko w postaci wyktadu. &8& osob zgtosita zapotrzebowanie
na wicksz liczbe godzin przeznaczonych mzajcia ¢wiczeniowe

Studenci pozngjodpowiednio wczaie harmonogram zgj i sesji egzaminacyjnych -
Sa one przygotowywane na caty semestr oraz ggogine studentom i pracownikom przed
jego rozpocgciem. Harmonogram zjazdow jest dgsty w Dziekanacie, na tablicy ogtogze
oraz przede wszystkim na stronie internetowej Uazel

Studenci kierunkuekonomiaw ramach indywidualizacji procesu ksztatcenia gnaj
mozliwosé, przewidziag regulaminem studidw, ubieganiae 9 indywidualm organizac}
studiéw. Osoby obecne na spotkaniu nie byly zoowahe w procedurach dotygz/ch
indywidualnego toku nauczania, czyzténdywidualnej organizacji studiow. Wiedziaty
jednak,ze tego typu formy odbywania studiéw istaigjraz mog siec o nie staréd Studenci
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byli zorientowani, gdzie szukanformacji w przypadku, gdyby postanowili otrzyénja@dm z
wymienionych wyej form.

2)

Podsumowujc mazna stwierdzi, ze program studidw unitiwia osiagniccie celow i
efektéw ksztatcenia, tak jak zostato to zahoe przez Wydziat dla kierunkekonomia Cele
realizacji poszczegolnych przedmiotow ckome w sylabusiegszgodne z zalgeniami opisu
sylwetki absolwenta, a #e programowe i metody dydaktyczne sformutowane dla
poszczegolnych przedmiotéw odpowiadagelom i zalgonym efektom Kksztatcenia
okreslonym dla kierunkiekonomia

Ocena kaicowa 3kryterium ogolnegow petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

3.1) Biorac pod uwag@ merytoryczne tresci programu studiéw, ocer czasu trwania
studiow i sposob okrélania naktadu pracy, w tym mazliwosci przenoszenia osignieé
studenta, sposob organizowania i kontrolowania pratyk mozna stwierdzi¢, ze program
studiow umazliwia osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia. Natomiastatpliwo sci
budza dwa elementy organizacji toku studiébw, a mianowi@ liczebngé grupy na
pierwszym roku studiow (brak jest podzialu na grupy éwiczeniowe) oraz tryb
uchwalania zmian w programie studiow.

3.2) Program studiow, w szczegolrfgi tresci programowe, formy zajgé¢, dobor metod
dydaktycznych, sposoby weryfikowania efektow ksztaknia @ wiasciwie dobrane i
umozliwiaj a osiagniecie celow i efektdw ksztatcenia, co tworzy spojnaatosé¢ okreslonej
koncepcji ksztatcenia.

4. Liczba i jakosé kadry dydaktycznej a mazliwos¢ zrealizowania celow edukacyjnych
programu studiéw

1).

Struktura kwalifikacji osob prowadeych zagcia na kierunkuekonomiaoraz ich
liczba umdliwiajag w stopniu wystarczagym realizagi zaktadanych celéw i efektow
ksztalcenia. Zarowno nauczyciele akademi@aliczani jak i niezaliczani do minimum
kadrowego, a prowadey zagcia na kierunkiekonomigposiadag wymagane przygotowanie
dokumentowane dorobkiem naukowym jak i zawodowympecklndci naukowe
poszczegolnych pracownikbw w znacznym stopnigl stupetniag i tacznie ksztattyj
wiasciwg podstaw do osagania zaktadanych celow i efektow ksztatcenia.

Zatacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizyjcy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe.
Cz. I. minimum kadrowe. Cz. Il. pozostali nauczycite akademiccy.

2).

Teczki osobowe zawierpj dokumenty pozwalage na ocegy czy nauczyciel
akademicki spetnia wymagania formalne do zaliczelmianinimum kadrowego na kierunku
ekonomiatj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje nauko(@®pnie i tytuty naukowe oraz
dorobek), w jakim wymiarze realizupensum dydaktyczne, a takczy ztayt oswiadczenie
0 wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego nalisith pierwszego stopnia na
kierunku ekonomiaw Wydziale Zamiejscowym w Tarnowskich Gorach x83ej Szkoty
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Zarzpdzania i Administracji w Opolu. Zgodnie z informam)i zawartymi w tych
oswiadczeniach wszystkie wskazane do minimum kadrowegoby stanowi minimum
kadrowe nie wjcej niz dwukrotnie, a take g zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy o
prac w pelnym wymiarze czasu pracy, nie krocet oid pocatku roku akademickiego.
Oswiadczenia zostaty podpisane w dniu kgmernika 2011 r.

Wszystkie wymienione w minimum kadrowym osoby prdesa osobscie na kierunku
ekonomiaco najmniej 60 godzin zgj dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy)
oraz co najmniej 90 godzin (doktorzy).

Do minimum kadrowego kierunkekonomiazostato zaliczonych 10 oséb, z tego 3 osoby z
tytutem naukowym profesoratlz stopniem naukowym doktora habilitowanego i dorebki

z zakresikierunkuekonomia oraz 7 oséb ze stopniem naukowym doktora, w tyaosd@bz
dorobkiem z zakreskierunkuekonomia 1 osoba z dorobkiem w dziedzinie nauki zz@nej

z tym kierunkiem studiow.

Kierunek studiowekonomiaprzynaley do obszaru nauk spotecznycjest w bardzo
wysokim stopniu reprezentowany przez osoby zaliezgmminimum kadrowego. W skiadzie
minimum kadrowego g osoby, ktorych dorobek naukowwalery do obszaru nauk
spotecznych, dziedziny nauk ekonomicznycW minimum kadrowym znajdup Sie
reprezentancinajwaniejszych i licznychgakzi wiedzy dyscyplinyekonomiapokrywapcych
tresci ksztatceniaferowane na kierunkekonomia

Zespot oceniacy biomc pod uwag: dorobek naukowy, wymagania formalne, gbenia
dydaktyczne oraz zhone @wiadczenia proponowanej do minimum kadrowego kadry
nauczycieli akademickiclstwierdza, 2 wymagania okrdone w rozporgdzeniu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyszego z dnia 27 lipca 2006 rolotyczce minimum kadrowego dla
ocenianego kierunku zostaty spetnione.

Wystepuje wysoka stabilnigé minimum kadrowego. Praktycznie wszystkie osobyczahe
do minimum kadrowegogszatrudnionev Uczelni, co najmniej od kilku lat.

Stosunek pomgdzy liczly nauczycieli tworzacych minimum kadrowe a licab
studentow wynosi 1:2@vobeclimity 1: 160) a wiec jest bardzo korzystny, co sprzygkosci
ksztatcenia.

Generalnie obsada zdj dydaktycznych nie budzi zastrzem. Nauczyciele akademiccy
prowadz przedmioty zwizane z ich specjaldciag naukows. Pewne wtpliwosci maze
budzi powierzanie danemu nauczycielowi zbyteuliczby zr@nicowanych przedmiotow.
Sytuacje takie wyspuja w szczegolnéci w przypadkudwdch osob (6 przedmiotow i
seminarium dyplomowe) oraz (8 przedmiotéw i dwaytgpminariéw).

Ocena hospitowanych zgjjest pozytywna. Wykiadowcy najgciej prowada zagcia w
sposOb kompetentny, przyjazny i zeacéigcy do aktywnéci stuchaczy. Studenciags
zainteresowani przekazywanymi dcemi. Wykiadowcy w ograniczonym stopniu
wykorzystug techniki multimedialne. Aczkolwiek natg stwierdzé, iz przy omawianiu
okreslonych zagadnige takze tradycyjna tablica jest wdaiwa pomog dydaktyczi. Niepetne
wykorzystanie technik multimedialnych po ¢éei zapewne wynika z niedogoditd
zwigzanych z wyposeeniem sal dydaktycznych i konieczZo@ instalowania spkgu
przendnego. Do drobnych uchyliienazna zaliczy przypadek niewystarczgej aktywizacji
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studentow w ramackwiczen. Nalezy podkréli¢, iz na ¢wiczeniach nie powinno si
powtarz&, czy uzupetni@ tresici wykladowych lecz zapewdi aktywne uczestnictwo
studentow ksztattgge umiegtnosci zawodowe oraz kompetencje spoteczne.

Zatacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zagciachi ich ocena.

3).

Istotnym elementem wewtriznego systemu zapewnienia ja&o ksztatcenia jest
prowadzenie wigiwe]j polityki kadrowej, w tym wigciwy dobdr nauczycieli akademickich
prowadacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiow.

Dobdr kadry odbywa sina zasadach oldlenych w Statucie Uczelni. Ustalone w
Statucie Uczelni zasady doboru kadry i jej ocepypizestrzegane. Z informacji uzyskanych
w czasie wizytacji wynika,zi Rektor w systemie przyznawania nagréd dla nauefiyci
akademickich wykorzystuje wyniki okresowej ocenyagownikdéw. Brak jest jednak
dokumentow potwierdzggych stosowanie procedur aiacych system wynagradzania
pracownikéw z wynikami okresowej oceny pracownikd®e. rozmowie z wladzami Uczelni
mozna stwierdzt, iz przy zatrudnianinauczycieli akademickich czy to w formignowy o
prace czy w formie umowy dzieto zawsze brany jest pod uwaglorobek naukowy i
dydaktyczny oraz przydaté® do realizacji przyjetej koncepcji ksztatcenia a tak
prowadzenia badanaukowych. Dodatkowym elementem oceny kadry jddabprowadzona
ankietyzacja, ktérej wyniki gs wpisywane w arkusze okresowej oceny pracownikow i
wykorzystywane w polityce kadrowej, co potwierdz#aaliza dokumentacji przedstawiona
podczas wizytacji. Ocena i weryfikacja kadry prowaadl jest rownie w drodze hospitaciji.
Zespot Oceniacy zapoznat gi z arkuszami hospitacyjnymi, ktére zawigrajydaktyczne
kryteria oceny i uznaje je za wkwe narzdzie oceny kadry, przy czym plan hospitacji
powinien medzy innymi uwzgédniac wyniki opinii studentow okrdone w ankietach
ewaluacyjnych.

Mozna zatem stwierdgj iz mimo, &z Uczelnia nie dysponuje sformalizowsgpolityka
kadrowg, w tym procedurami doboru oraz weryfikacji kadgpddktycznej, to rezultaty realnie
prowadzonej praktyki personalnej bma ocent bardzopozytywnie przez pryzmat spetniania
wymogow minimum kadrowego, znage] stabilnéci kadry, uksztalttowania zespotu
dydaktykow posiadagych uzupetniajce s¢ zainteresowania naukowe oraz $ciava obsad
zagc.

Uczelnia, wspiera rozw0j naukowy przede wszystkadrl zatrudnionej w Uczelni na
podstawowym miejscu pracy. Finansuje wyjazdy nafém@mcje naukowe oraz publikacje.
Nie jest natomiast prowadzona wymiana kadry z uiaeli zagranicznymi. Mma gdzi¢, iz
znacaca forma wspierania rozwoju kadry jest udziat Uczelni w jpktach badawczo-
wdrazeniowych finansowanych z UE. Udziat w nich jako mdsi bioy takze pracownicy
Wydziatu Zamiejscowego w Tarnowskich Géraélodczas wizytacji przedstawiono szereg
publikacji dokumentujcych kilka projektow naukowych finansowanych z fusgy
europejskich, w tym analizy rynku pracy Opolszcayze szczegbélnym uwzglnieniem
loséw absolwentéw uczelni Opola. Tworzy to pewnezlimmsci prowadzenia bada a take
poznawania aspektoéw praktycznych, ktorezmeowykorzystd w pracy dydaktycznej.

Na pocatku spotkania z nauczycielami akademickimi przedsti@le Zespotu

Oceniajcego sformutowali wspne, otwarte pytania: Jakig perspektywy rozwoju kierunku
ekonomiaw Tarnowskich Gérach? Czy szeroko prowadzone pr?é2ZiA projekty
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badawczo-wdrzeniowe § wykorzystywane do doskonalenia procesu dydaktygpabeCzy
pracownicy dydaktycznigsusatysfakcjonowani praav Uczelni?

Tak sformutowane pytania nie tyle spotkaty gibezpérednimi odpowiedziami, ale
zackecity do wypowiedzi. Na wspie jeden z dyskutantéw podklie znaczenie prowadzenia
Wydzialu Zamiejscowego w Tarnowskich Gorach. Przgpi@t, ze to widnie potrzeba
ksztatcenia na kierunkekonomiastata s¢ przestanka uruchomienia Wydzialrzypomniat
rowniez, iz wtedy jak i obecnie wladze samgdpwe bardzo popiergjUczelnk. Zapewnity
jej witasciwa lokalizacg w budynku samogglowym. Dla witadz jak i dla mieszkedw
Tarnowskich Gor obecdé Uczelni ma wymiar nie tylko edukacji mtodzig ale i kulturowy.
Z kolei odniesiono gido pytania o wptyw realizacji projektow UE na pescdydaktyczny.
Zdaniem wyspujacego wyktadowcy realizacja projektow unijnych poavenéwic o nich w
trakcie zag¢, co wzbogaca przekazywane strie Inny z uczestnikOw podké# walor
promocyjny realizowanych projektéw. Nazwa Uczelriesto pojawia & w lokalnych
mediach, w trakcie regionalnych konferencji i inhyprzedsjwzie¢ co sprzyja dobrej
promocji. Przedstawiciele zespotu ocegiago wskazali, zi dobry praktyky byloby
bezpdrednie angzowanie studentéw do realizowania tego typu propktd bada.
Uczestnicy generalnie zgodziliesz talg sugesti. Nastpnie dyskutowano o warunkach
infrastrukturalnych. Uczestnicy oldléi je jako wystarczajce, ale take ,sprzyjajce
integracji’, w kontekcie wspolnego pomieszczenia/biura dla nauczycikhdamickich.
Dyskutanci informowali,ze znag wyniki ankiet studenckich staraj sic uwzgkdniat je w
swojej pracy dydaktycznejZ kolei dyskusja przeniosta ¢sina kwest charakterystyki
miodziezy uczce] st na Wydziale. Podk&ano, i studenci $ wysoce zmotywowani,
chetnie podejmuj znaczne wysitki i & zorientowani na osgnigcie sukcesu. Wyrali
przekonanieze z taly mtodzieza pracuje sj im czsto lepiej nk ze studentami studiagymi
w duzych cgérodkach miejskich. Na tym spotkanie zakmono.

Ocena kaicowa 4kryterium ogolnego: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegotowych

4.1) Liczba pracownikdw naukowo- dydaktycznycha takze struktura ich kwalifikacji
naukowych, dydaktycznych i zawodowych dobrze odpowda wymogom prowadzenia
kierunku ekonomig w tym umozliwia osiagniecie zakladanych efektéw ksztatcenia.

4.2) Do minimum kadrowego zaliczono 3 osoby posiagdge tytut naukowy lub stopiai
naukowy doktora habilitowanego z dorobkiem w zakree ekonomii oraz 7 0sOb
posiadajacych stopieh naukowy doktora (6 w zakresie kierunkuekonomiai 1 osole do
dziedziny wiedzy zwgjzanej z tym kierunkiem). Dorobek naukowy i kwalifikacje kadry
dydaktycznej zaliczonej do minimum kadrowego nie bdza zastrzezen i w petni
umozliwiaj a realizacje programu ksztatcenia

4.3) Stabilngé minimum kadrowego oraz wiaciwa obsada zagé pozwala uzn&, iz
mimo braku sformalizowanego systemu polityki kadrowej Uczelnigworzy mozliwosci
rozwoju naukowego i dydaktycznego poprzez udziat wprojektach badawczych
finansowanych zesrodkéw Unii Europejskiej.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktérg dysponuje jednostka a maliwosé
realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz pravadzonych bada naukowych
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Wydziat Zamiejscowy w Tarnowskich Goérach funkcjamuyv pomieszczeniach
wynajmowanych w budynku Centrum Ksztatcenia Ustanégo (CKU) - jednostki podlegtej
samoradowi powiatowemu. Umowa na wynajem pomiesiczest bezterminowa |
przewiduje dosfp do 8 sal dydaktycznych, auli, dwoch pracowni katepowych, a take sali
gimnastycznej oraz 4 pomieszazdiurowych. Laboratoria komputerowe w znacznym
stopniu zostalty wypogane dz¢ki zakupieniu i przekazaniu do CKU okoto 30 kompate
stacjonarnych. Uczelnia na terenie obiektu dyspomdgasnym wyposaeniem dydaktycznym
w postaci2 rzutnikbw komputerowych i 2 laptopow. W razie meby mae korzysta ze
sprztu CKU. Dodatkowo w ramach umowy ze starostwem powigito Uczelnia ma dogp
do pomieszcaew Zespole Szkot Zawodowych ,Mechanik” paitym ok. 300 m od siedziby
gtdbwnej. W tym obiekcie miae korzystéa z 6 sal dydaktycznych i 3 typu aula. Uczelnia
dysponuje tam wiasnymi 2 rzutnikami i 2 komputergnzendnymi (dodatkowo mazna
korzyst& za spretu szkoty w przypadku zaistnienia takich potrzeb).

Liczba i pojemni@ sal spetnigj podstawowe wymogi procesu dydaktycznego. Poziom
wyposaenia sal, szczegolnie Wwrodki audiowizualne odbiega jednak od wspoétczesnych
wymaga. Na terenie obiektow studenci nie majostpu do Internetu z wykorzystaniem
sprztu Uczelni.

Studenci Wydzialu Zamiejscowego w TarnaeiskGoérach korzystaj z Biblioteki,
ktora jest wiasnaia CKU. tacznie biblioteka dysponuje 18200 woluminariczelnia
dodatkowo zakupita i wyposgta biblioteke w okoto 5000 pozycji dotyegzych zagadnie
ekonomicznych. & gromadzone pozycje wygtujgce w sylabusach przedmiotéw oraz
podstawowe pozycje ekonomiczne. Studenci potrzebmeksigzki, mog sprowadzé z
biblioteki gtéwnej Uczelni w Opolu. Na terenie hiliteki brak dosipu do elektronicznych
baz publikaciji.

Natomiast studencizidostp do Internetu na Wydzialae jest z ich punktu widzenia
konieczny Z uwagi na fakt studidw w trybie niestacjonarnyageia w trakcie zjazdu maj
utozone na tyle optymalnieze w trakcie przerw nie wystarczatoby czasu nazsite
korzystanie z Internetu, a w trakcie gtafie jest im to potrzebne. Studenci zwrdcili uyag
brak specjalistycznego oprogramowania, jakiego azdaniem powinni zywaé w ramach
zaj¢ ¢wiczeniowych. Sale, w jakich mggagcia g ich zdaniem wypos@ne w niezbdny
sprzt multimedialny.

Studenci uczestnigey w spotkaniu zgtosili niewielkie zastzania co do
niewystarczajcej liczby dostpnych tytutow i egzemplarzy zasobdéw bibliotecznych.

Dobdr instytucjido realizacji praktyk zawodowych jestpetni wigciwy i umazliwia
osigganie zakladanych efektow ksztatcenia. Poniemiamal wszyscy studency pracugcy
dziekan dokonuje zaliczenia praktyk zawodowych nadspawie odpowiedniego
zaswiadczeniao aktualnym zatrudnieniu.

Uczelnia aktualnie prowadzi negocjacje w sprawikupa budynku jednej z
likwidowanych szkoétsrednich. Istnieje mdiwosé przeniesienia siedziby Wydziatu, ale do
budynku potaonego na peryferiach miasta. Tymczasegeelnia preferuje lokalizagjw
srodmiesciu. Z informacji zawartych w Raporcie samoocengzounzyskanych w trakcie
spotkania avtadzami Uczelni kadrs mazna wnioskowd, iz lokalne wladze samagdowe, a
w szczegolnéci starostwo powiatowezyczliwie podchodz do potrzeb Uczelni, w tym do
potrzeb lokalowych i éda ja nadal wspieraty w tym zakresie.
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Infrastruktura Wydzialu Zamiejscowego nie jest desivana do potrzeb osob z
niepetnosprawniwiami. Budynek nie zostal przystosowany do potrzeiadentow z
dysfunkcp ruchu — nie ma odpowiednich wind i podjazdow. Bigehie budynku nie ma tad
toalety dla 0s6b z niepetnosprawoiami, co wecej: do dostpnych toalet mzna sé dosta
po pokonaniu kilku schodkow, co stanowi tymek&ze utrudnienie dla osob z dysfurkcj
ruchu. Studenci nie majtakich maliwosci wykorzystania gtli indukcyjnych czy uradzen
dla os6b niedowidgych i niedostysgcych. Administracja potwierdzita brak takiego
wyposaenia na terenie Wydzialu Zamiejscowego. Studengesimicacy w spotkaniu nie
kojarzyli osob niepetnosprawnych, ktére studiowsdyla ich Wydziale, przez co nie potrafili
wymienic sposobOw przystosowania infrastruktury dydaktygzde potrzeb studentow
niepetnosprawnych.

Wiadze Uczelni przyznaly,zi rozwoj infrastruktury celem dostosowania jej darpeb
studentow niepetnosprawnych w aktualnej lokalizget dé¢ problematyczny, bowiem
Wydziat tylko wynajmuje sale szkolne naytek ksztatcenia.

Ocena kaicowa 5kryterium ogo6lnegoznaczco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayterium szczegotowego

Uczelnia zapewnia dosip do podstawowej infrastruktury dydaktycznej, w tym do

biblioteki. Jako$¢ oraz wyposaenie, w tym wsrodki audiowizualne sal ¢wiczeniowych
oraz wyktadowych odbiegaj od aktualnych standardow. Brak jest dostosowania
infrastruktury do potrzeb studentéw niepetnosprawnych. Studenci nie maj

swobodnego dosfpu do komputeréw podihczonych do Internetu i elektronicznych baz
danych.

Studenci oceniaj baze dydaktyczna i infrastruktur e¢ jako wystarczajaca z zastrzeeniem

konieczngci wprowadzenie zagé laboratoryjnych z uzyciem odpowiedniego
oprogramowania oraz zwekszenia ilgci i r6znorodnosci wolumindw w ksiegozbiorze
biblioteki.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednos¢k w zakresie obszaru/obszarow
ksztatcenia, do ktérego zostat przyporgdkowany oceniany kierunek studiow

Wydziat Zamiejscowy w Tarnowskich Goragtowadac ksztatcenie na studiach |
stopnia na kierunkuekonomianie maobowigzku prowadzenia badanaukowych. Nalgy
jednak odnotow& wysolkg aktywnaé Uczelni w zakresie pozyskiwanidrodkéw z
Europejskiego Funduszu Spotecznego, w tym na de@atavizane z prowadzeniem bada
naukowych i prac wdrgeniowych. Wyniki badéa byty prezentowane na 21 konferencjach
naukowych oraz w blisko 60 raportach powstatych rakdie prowadzonych prac. W
projektach finansowanych Zeodkow UE uczestniczyty take osoby zaliczane do minimum
kadrowego Wydzialu Zamiejscowego w Tarnowskich @braNiektore z projektow
badawczych odnosity gido potrzeb rynku pracy w konteke przygotowania kadr. Do
szczegolnie waych w tym kontekcie prac badawczych moa zalicz¢ projekt
~.Kompleksowe badania rynku pracy kadr kwalifikowahywojewddztwa opolskiego w celu
doskonalenia jego oferty edukacyjnejszkoleniowej do jego potrzeb. Innym ivem
projektem badawczym byta analiza pt. ,Usuwamy bgriadania potrzeb edukacyjnych
pracodawcéw i pracobiorcéw w wojewodztwie opolskinviozna zauway¢ istotny wptyw
prac badawczych prowadzonych przez Uczelm zrozumienie wagi dostosowania oferty
ksztalcenia regionalnych podmiotéw edukacyjnychpatrzeb rynku pracy. Wyniki bada
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mogty tez by¢ wykorzystywane przez sanmJczelng do doskonalenia swojego programu
ksztalcenia. Wydaje si iz dotychczas w niepetny sposéb wykorzystywanmozliwosé. Na
pewne korzyci dla procesu dydaktycznego z prowadzonych badarocili uwag
nauczyciele akademiccy w trakcie spotkania ZO zrkaBodkrélano jedynie maliwosci
dzielenia s} swoimi dégwiadczeniami przez osoby zaaungaane w projekty ze studentami w
trakcie prowadzenia zg. Na Wydzialenie funkcjonuj Kota Naukowe. Zespot Ocenialy
stwierdza, 2 mimo prowadzenia wytznie studidw niestacjonarnych nalgodp¢ dziatania
aktywizujce studentow do pracy w Kotach Naukowych.

Dzicki wzmiankowanej wyej realizacji projektow finansowanych z UE Uczealdiato
si¢ wzbogaat wyposaenie w sprzt ICT, oprogramowanie komputerowe oraz gpsio baz
danych. W c&sci zasility one wyposgenie Wydzialu Zamiejscowego w Tarnowskich
Gorach.

Gtéwnym pozytywnym dla studentow aspektem wspopmamnymi uczelniami jest
kadra dydaktyczna prowagtza zagcia. Uczestnicy spotkani@cenili poziom wiedzy i
umiejtnosci wyktadowcdw jakowysoki. Okazali zadowolenie z faktu, inag zagcia m.in. z
nauczycielami z Uniwersytetu Opolskiego czy Pohtgki Opolskiej. Podkrdili
zrozumienie prowadgzrych zagcia w zakresie dostosowaniagsdo specyfiki Wydziatu,
nastawionego na ksztatcenie na potrzeby rynku pi@itydenci w diej mierze podjli studia,
by doskonalt i nabywa& umiegtnosci wykorzystywanev swojej pracy zawodowej. Pod tym
wzgledem ich oczekiwania zostaty spetnione

Ocena kaicowa 6kryterium ogolnego: bez oceny
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayterium szczegotowego

W zwigzku z prowadzeniem studiow | stopnia kryterium niepodlega formalnej ocenie.
Tym nie mniej nalezy docenk, znaczce osagniecia Uczelni na polu realizacji projektow
badawczo-wdrazeniowych finansowanych zesrodkéw UE, w ktorych bierze udziat
kadra naukowo-dydaktyczna Wydziatu Zamiejscowegav Tarnowskich Gorach.

7. Wsparcie studentéw w procesie uczeniagstapewniane przez Uczelwi

1).

Zasady rekrutacji i tryb przg¢ na studia na kierunekkonomiaokresla Uchwata
Senatu WSZIA w Opolu nr 1/03/2010 z dnia 23.03.20MYarunkiem przyjcia jest ztaenie
wymaganych dokumentéw. Pegbwanie kwalifikacyjne przeprowadza powotana przez
Rektora Komisja ds. Rekrutacji, ktdra podejmuje yagx 0 przygciu lub nieprzygciu
kandydata na studia. Sformutowane zasady rekrutatie zawierag zapisow
dyskryminupcych. Biogc pod uwag obecn, liczbe grup oraz potencjat dydaktyczny i
kadrowy przygte zasady rekrutacji odpowiadanozliwosciom realizacji procesu ksztatcenia
nakierunkuekonomia

Studenci uczestnigey w spotkaniu nie zgtosili uwag do procesu rekejitaa studia.
Ich zdaniem kryteria przg§ 53 jasno okrélone i sprawiedliwe.

2).

Studenci obecni na spotkaniu z ekspertem studenarsilili system oceniania, jako
sprawiedliwy i widciwie funkcjonugcy. Poinformowalize s zaznajamiani z wymaganiami
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egzaminacyjnymi, formie oraz czasie egzaminOw iiczah. Wyrazili takze oping, ze
wicksza¢ prowadzacych doktadnie przedstawia $og jakie kedg prezentowane podczas
danego przedmiotu/kursu. Wiedza wymagana przez gaepeych w petni maliwa jest do
zdobycia w trakcie ze¢. Egzaminy i zaliczenia przeprowadzanews sposéb okrdony na
poczatku zapé, w wiekszasci przypadkow sprawdzgjjedynie wiedz. Forma zaliczenia
przedmiotu i wymagania byly im znane od pierwszyd¢ i zostaly konsekwentnie
zrealizowane. Studenci umieli wymiénwymagania wspne dotyczce przedmiotéw, na
ktére uczszczay. Potwierdzili, ze posiadaj mazliwos¢ powtarzania egzaminOw oraz
zaliczer. Nikt z grupy obecnej na sali nie korzystat, amt nhie znat nikogo, kto by
wykorzystat maliwos¢ egzaminu komisyjnego. Studenci wiedzieli jednakmozliwosci
odbycia egzaminu komisyjnego. Ogdlnie system ocesiggnic¢ zostat przez studentéw
okreslony jako sprawiedliwy i sprawnie funkcjoragly.

Na podstawie analizy ocen wystawionych w semesaipgowym r.a. 2011/2012
mozna zauwayé, ze wystawiane oceny z zaligzess relatywnie wysokie.Srednia ze
wszystkich zaliczeé sesji zimowej wyniosta 4,24. Analiza poszczegomyocen z
przedmiotow pozwala stwierdzi ze w kilku przypadkach ocenygsbardzo wysokie i
niezr@nicowane. Dotyczy to szczegolnie semestru V, wktoe niektérych przedmiotow
srednia ocen jest bardzo wysoka (np. "Gospodarkéoomama" 4,92 {rednia z ocen 49
studentow)). Z przedmiotu "Przeglsiorcza¢” na 49 osob wszystkie otrzymatly ogdrardzo
dobr. Jednak rozmowa zespotu ocemiggo z Prowadgym ten przedmiot pokazataz ,i
metody i cele tego przedmiotu prowaddo znacicego aktywizowania studentow w
zakresie opracowania projektow , ktore zastyugd bardzo dobre oceny. Oceny z egzaminow
w sesji zimowej nie budzzastrzeen i odpowiadaj statystycznym zamosciom.

Stosunkowo wysokiegsréwniez srednie oceny na dyplomie (4,13), oceny z egzaminu
dyplomowego (4,67) oraz oceny z pracy dyplomowepFh Z egzaminu dyplomowego na
152 absolwentéw ocen 4,5 i 5,0, wystawiogczhie 127. System oceny studentéw, zarowno
w toku studiow, jak i na egzaminie dyplomowym jastgulowany w Regulaminie studiow.
Przygte zasady g zobiektywizowane, jednak na krytyczmwag zastuguje tendencja do
zawyzania ocen, szczegoOlnie z niektorych zaliceeaz egzaminu dyplomowego.

3).

Studenci potrafili wyjéni¢, czemu stag punkty ECTS. Nieznane $m jednak zasady
przydziatu punktéw do przedmiotow. Wiadze Wydziatirakcie wizytacji poinformowaty o
braku wyjazdow w ramach programu Erasmadztinnych programow wymiany studentow.
Wiadze Wydzialu ttumaczyly powgz sytuacg brakiem zainteresowaniaswd studentow
studiow niestacjonarnych. Studenci potwierdzié, w wickszaici przypadkdéw nie g chetni
wyjech& na semestr/rok zagragiov ramach programow wymiany. Przycaymbego g
obowigzki wzgledem rodziny i praca, a ta& relatywnie staba znajorfiojezyka angielskiego,
mimo prowadzonych na Uczelni lektoratow z tegayka. Studenci nie posiadatadnej
wiedzy o maliwosciach wyjazdu w ramach innych programowz ricrasmus fdz o
wymianach krajowych, nie zabiegalizte takie informacje. Wiedzieli jednak, w jaki spbso
mogliby je uzyské, gdyby tylko chcieli.

Studenci okrdili nauke jezyka prowadzom w Uczelni, jako wystarczaga i na
odpowiednim ich zdaniem poziomie. Zapytani o zapgiowanie na przedmioty kierunkowe
w jezykach obcych, zdecydowanie okazali sprzeciw wadiaéego rozwazania. Obawiaj
si¢, ze nie poradziliby sobie z nagkprzedmiotow kierunkowych wegyku obcym. Nie
potrafili powiedzi€, na jakim poziomie powinni zakozy¢ docelowo nauk jezyka obcego.
Wydziat Zamiejscowy w Tarnowskich Goérach nie jebjety , z uwagi na niestacjonarne
studia, wspotprac miedzynarodow. Zespot oceniacy uwaa ,z naley informowa
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studentdow i konsekwentnie przestrzégavymogu osigania efektow zegyka obcego na
poziomie B -2.

4).

Dla kierunkuekonomiaopracowany jest zestaw opisow przedmiotow (sylgbud/
sylabusach na og6t dobrzg skreslone tréci programowe, osobno dla wyktadéw i dla
¢wiczen, w sposob zwizty i merytorycznie poprawny. Dla kdego z przedmiotow okéone
s3 cele i efekty w przekroju wiedzy, umgdposci oraz kompetenciji, réwnie w
wykorzystaniem zapisoéw standardu dladreksztatcenia podstawowego i kierunkowego. W
czesci dotyczcej formy i warunki zaliczenia na ogét zaznaczasst fylko forma zaliczenia.
W sylabusie nie ma zaznaczonego semestru i roklktaGngm jest dany przedmiot. Sylabusy
dostpne g na stronie internetowej Wydziatu.

Ksztalcenie na kierunkuekonomia prowadzone jest wytznie w trybie
niestacjonarnym. Organizacja gapbejmuje 8 zjazdoéw w kdym semestrze studidw. Raz w
miesgcu zagcia odbywag si¢ dodatkowe w czwartek w godzinach popotudniowych.
Studenci uznali, z odpowiednio wczesha znajoito terminOw zjazdow pozwala
bezproblemowo dostosowalan pracy zawodowej tak, by méc uczestntoayzagciach.

Studenci uznali opiek naukows i dydaktyczm za odpowiedni Stwierdzili, ze
pomimo utrudnié zwigzanych z dojazdem wkszaci prowadacych z innych érodkow
naukowych, ich dogpna¢ poza godzinami ze¢ jest wystarczajca, pomimo zachodezych
sporadycznych przypadkéw niewyznaczenia godzin jgézyWWszyscy prowadgy 3 dla
studentow dogpni mailowo, co uznali za wystarczeg. Przeptyw informacji poradzy
kadr a studentami odbywagsgtownie za pérednictwem starostow grup. Studenci cklie
go jako sprawnie dzialggy.

W spotkaniu uczestniczyli studenci czwartego i sags semestru studiéw pierwszego
stopnia. Pierwsi z nich poinformowalie pogorszeniu ulegty zasady doboru promotora i
tematu pracy dyplomowej. Studenci aktualnego sgostsemestru mieli niwosé
dowolnego wyboru promotora. Studenci czwartego sénmezobowazani zostali wykona
prac dyplomows pod kierunkiem osoby prowagtz] seminarium, co budzi obawyge
przecizenie promotorow liczip dyplomantow uniemdiwi sprawne procedowanie przy
tworzeniu oraz obronie pracy dyplomowej.

W Uczelni nie funkcjonuje platforma ksztatcenia adlegta¢ a zatem uczelnia nie
przewiduje wspierania procesu studiowania w foriniernetowej. Studenci rownienie byl
zainteresowani taka fomm studiowania,. Pracdziekanatu studenci ocenili pozytywnie.
Zgodnie stwierdzilize godziny pracy dziekanaty @ petni dostosowane do ich potrzeb. Nie
zgtosili takze zastrzeen do samej pracy pracownikOw administracyjnych. Duag
zyczliwos¢ | wiasciwe kompetencje obstugi zatrudnionej w dziekanasee terenie Wydziatu
S3 umieszczone tablice informacyjne - zdaniem stumertnajdug sic na nich potrzebne i
uzyteczne wiadomgei. O wiele czsciej korzystag jednak z informacji zamieszczonych na
stronach internetowych, bowiem dgsido tych informaciji jest fatwiejszy, a podczaszddw
nie zawsze maj wystarczagco dwo czasu na czytanie ogtogzezamieszczonych na
tablicach. Dobrze oceniany jest kontakt z Wiadzawiydzialu — gtdwnie poprzez
wyznaczone godziny przy, dostosowane do potrzeb studentdw.

W projektowaniu planéw studiéw i programow naucaamtzestnicz przedstawiciele
samoradu studenckiego przekazajswoje uwagi na posiedzeniach Senatu. Formutowanie
opinii dotyczicych planéw studiow i programOw nauczania odbywawsiformie pisemnej,
zgodnie z art. 68 ust. 4 ustawy. Przedstawionei@miie wnosz zadnych poprawek, jedynie

21



pozytywnie opiniy przedstawione programy studiéw. Brak poprawek wnigpzdaniem
przedstawicieli Samogeu Studenckiego wynika z wcaeejszych konsultacji z nimi
projektow programéw studiow oraz uwedhieniu wystosowanych przez nich ustnie
poprawek, ja na etapie tworzenia projektu.

Program zaj¢, zasady zaliczania oraz literatura nigltia do opanowania pewnego zakresu
wiedzy w celu zaliczenia danego przedmiotu podawsanea pocztku semestru. Zdaniem
studentow informacje tey svystarczajce.

Zdaniem studentéw Uczelnia zapewnia wszelkie rigab elementy mage na celu
zmotywowanie studentow do agniccia lepszych efektow ksztalcenia. Problem
ewentualnego braku motywacji do prowadzenia poragtpmowych badawynika z faktu,
iz studia g realizowaneréwnolegle z wykonywanientzesto bardzo oberajgcej pracy
zawodowej i obowgzkéw zycia rodzinnego. Mechanizmem najbardziej motyeyin do
osiggania wysokich wynikow w nauce jest stypendium Bekt

W ramach opieki materialnej studenci mogtrzymywa& stypendia naukowe oraz
socjalne. Zasady przyznawania pomocy materialngjjasno okrélone — podane do
wiadomaci studentom. Studenci uczestrjcg w spotkaniu pozytywnie ocenili zasady
przyznawania poszczegoélnyghiadcze.

Opieka materialna studentéw realizowana jest nastamde ,Regulaminu ustalania
wysokaci, przyznawania i wyptacania i wyptacanfaviadczéh pomocy materialnej dla
studentow WSZIA w Opolu”. Podziat Funduszu Pomocgtédialnej spetnia wymogi zawarte
w art. 174 ust. 4 ustawgwiadczenia pomocy odpowiedniego organu SaguhrStudentow,
potwierdzagca fakt ustalenia regulaminu w porozumieniu z Sagumm Studenckim
zgodnie z trybem przewidzianym w art. 186 ust. ITawg. Regulamin Samaogdu
Studenckiego w 8 6 ust. 2 jasno moéwe organem uchwatodawczym sanmyolz jest
Parlament Studentéw WSZIA, do ktérego upraviniewedle § 16 ust. 1 nadg okreslanie
zasad przyznawania studentom pomocy materialne;.

Istotnym wsparciem dla studentéw motyaeym do osigania dobrych wynikéw w nauce
jest stypendium Reaktora. Stypendium Rektora dlgepgzych studentow przystuguje
studentowi, ktory m.in. zfot w dziekanacie indeks w oldlenych terminach. Wedle art. 181
ustawy stypendium Rektora dla najlepszych studentduize otrzymywa student, ktory
uzyskat za rok studiow wysgksrednp ocen — jest tu wany zatem termin uzyskania
wszystkich zalicze, a nie ztgenia indeksu.

W Tarnowskich Gorach Uczelnia nie dysponuje gbamoclegowy. Studenci
uczestniczcy w spotkaniu jednogkmie uznali,ze nie korzystaliby z miejsc noclegowych w
trakcie zjazdow, bowiem wksza¢ z nich mieszka w pobliskich miejscoseiach, przez co
bez problemu mag dojezdzaé na Uczelng w weekendy zjazdowe. Wedtug studentéw
decydugcym kryterium wyboru Uczelni byta bowiem przede wstkim niewielka odlegha
od miejsca zamieszkania.

W Wydziale Zamiejscowym nie funkcjoraj organizacje studenckie, ktore
wspieratyby rozwadj kulturowy i spoteczny studentdnformacji o ewentualnym doradztwie
zawodowym Bhdz ofertach pracy studenci szukayv dziekanacie. & to jednak bardzo
sporadyczne sytuacje, gdyiemake wszyscy studenci pragyjco dowodzi ich zdaniem
posiadania umiefnosci niezlednych do znalezienia pracy.

Samorzd Studencki funkcjonuje jedynie na szczeblu ucaseiym, tj. w Opolu. W
Tarnowskich Gorach studenci wybieragtarostow grup, ktérzy geednicz w kontakcie
miedzy wladzami Wydziatu i prowadeymi a koleankami i kolegami z roku. Prowadzenie
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zaj¢ w Wydziale Zamiejscowym tylko w trybie niestacjomgm nie wptywa korzystnie u
studentow na podejmowanie inicjatyw rozwoju uczaheigozycia kulturowego, co wynika
przede wszystkim abcigzenia prag zawodowy.

Jako cialo uchwatodawcze uczelnianego saguwz funkcjonuje Parlament
Studentéw, w sklad ktérego wchadzprzedstawiciele organizacji studenckich oraz
starostowie wszystkich grup funkcjonggych na Uczelni. Wiadze Uczelni zapewsniaj
pomieszczenie oraz jego konieczne wypes#& dla Samogdu Studentéw. Samayd
uczelniany posiada swoje biuro, w ktorym znajdeig 2 komputery z dogpem do Internetu,
drukarka, ksero. Uczelniany samgazceni sobie wspoOtpracz wiadzami Uczelni. Brak
strony internetowej (w przebudowiepds ogtoszenia z informagjo adresie mailowym
znacznie utrudnia kontakt z przedstawicielami saqthr.

Na pocatku semestru prowadey zagcia ustalagg terminy, godziny i miejsce
konsultacji (dobrane stosownie do potrzeb student®iicksza¢ nauczycieli podaje swoje
adresy poczty elektronicznej ar mazna je znalé¢ na stronie internetowej), zazwyczaj
odpowiadaj na przesytane do nich maile. Studenci powiedzieliprowadzcy zwykle g
obecni podczas godzin konsultacji, chacilarzag sie nieliczne wyjtki. Zgtosili rowniez
uwag, ze bardzo sporadycznie @Z zagc¢ sie nie odbywa ze wzgtu na nieobecro
prowadacych kydz zagcia prowadzoneasprzez osoby zagbujace.

Godziny otwarcia biblioteki zdaniem studentéw utziezacych w spotkaniugprzystpne i
wystarczajce. Studenci pochwalili fakt,ziw Wydziale zamiejscowym magpoprost o
przewiezienie z biblioteki gtdwnej w Opolu poszcakrych tytutdbw i odebra je podczas
najblizszego zjazdu.

Studenci poinformowalize na Wydziale funkcjonuje bufet, czynny takv weekendy.

Studenci okazali sizadowoleni z wybranego kierunku studidwydziatu. Dokonujc
takiego wyboru kierowali giprzede wszystkim niewiedkodlegtgcia Wydziatu od miejsca
zamieszkania. Wksza¢ z obecnych planuje rozpagzstudia 1l stopnia w celu doskonalenia
swoich kwalifikacji.

Ocena kaicowa 7kryterium ogolnego: znaggo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

7.1) Przyjete przez Uczeln¢ zasady rekrutacji z punktu widzenia maliwosci realizacji
procesu ksztalcenia i potencjatu Uczelni nie budgzzastrzezen. Zasady rekrutacji nie
zawieraja zapisow dyskryminujacych.

7.2) Analiza sposobu weryfikacji osignie¢ studentdw pozwala stwierdat, ze okr&lone
zasady zaliczania 8 zobiektywizowane, pozwalagce na zweryfikowanie wiedzy
studentow, jednak sposob oceniania w wielu przypadich prowadzi do zawygania ocen.

7.3) Wyjazdy w ramach programow wymiany zagraniczngi krajowej nie funkcjonuj a
z powodu braku zainteresowania studentow, wynikajcego gtéwnie ze zbyt niskiej
znajomaosci jezykodw obcych orazznacznego obgjzenia praca zawodowvg.

7.4) Studenci § zadowoleni z zapewnianej im opieki naukowej, dydacznej i
materialnej. Podejmujac studia zdecydowaliby si ponownie na wybor tego samego
Wydziatu i kierunku studiow. Studenci ocenili pozyywnie system konsultacji oraz
kontakt z kadra dydaktyczng. Pozytywnie ocenili godziny oraz pra¢ dziekanatu i
biblioteki. System pomocy materialnej funkcjonuje grawnie i prawidiowo, budzac
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jedynie niewielkie zastrzgenia. Uczelnia zapewnia studentom opigk socjalm i
materialng oraz warunki wypetlniania ustawowych obowizkoéw samorzdu
studenckiego. Dziatalné¢ samorzdu studenckiego jest wiéciwa.

8. Stosowanie na ocenianym kierunku studiébw wewirznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia zorientowanego na oggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia

1),

Wewretrzny system zapewnienia jadad ksztatcenia powstawat w Uczelni w roku
2007 kiedy to powotano Mdzywydziatowy Zespot ds. opracowania Systemu Zajenmwia
Jakaci Ksztalcenia, ktorego zadaniem bylo przygotowammsad zapewniania jada
ksztalcenia w Wyszej Szkole Zarglzania i Administracji w Opolu. Zespét przygotowat
wzory formularzy z hospitacji, wzory ankiet sheych ocenie zaf dydaktycznych i oceny
pracownikow dydaktyczno-naukowych. W roku 2008 plamo Biuro ds. Jakwi
Ksztatcenia, ktorego zadaniem miatacblgontynuacja prac nad wypracowaniem zasad
zapewnienia jakei ksztatcenia obowrujgcego w catej uczelni. Jednak nie opracowano
jednolitego dokumentu, z ktorego jasno wynikatobgrewadzenie na Wydziale struktury
zarzmdzania procesem dydaktycznym. Proceduryazame z wprowadzeniem wegtrenego
systemu zapewnienia jad@ ksztatcenia zostaty uchwalone Uchwadr 2/04/2009 Senatu z
dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie zapewnienia jakksztatcenia. W uchwale tej okieno
zasadnicze cele i procedury zwane z jego wprowadzeniem na poziomie uczelni oraz
wydziatéw. Nadzor nad realizacprocedur okrdonych w tej uchwale ma sprawow&iuro
ds. Zapewnia Jakoi Ksztatcenia, wspomagg wtadze Uczelni i Wydziatu oraz uczestnikéw
procesu ksztatcenia. Zadaniem Biura miat@ lgyomadzenie propozycji zmian programach
nauczania zgtaszane przez pracownikoéw, studentowneé osoby, analiza protokotow
pokontrolnych agencji akredytacyjnych, analiza r&w i zestawié@ dotyczcych jakdaci
ksztalcenia na Uczelni, a tak coroczny przegtl zasad zapewniania jala ksztatcenia.
Uchwab nr 2/12/2011 Senatu z dnia 20 grudnia 2011 r. pana Senack Komisje ds.
jakosci ksztatcenia, ktora przga kompetencje Biura ds. Jako Ksztatcenia.

W Wydziale Zamiejscowym w Tarnowskich Gorach grommth jest dokumentacja
potwierdzagca funkcjonowanie Komisiji.

Wyniki analizy pracy Komsji powinny & analizowane przez RadWydzialu, z
uwzgkdnieniem wynikéw ankietyzacji prowadzonejsndd studentéw i hospitacji zsj
dydaktycznych. Ponadto w celu khdeego monitoringu procesu dydaktycznego Dziekan
powinien organizow@a?2 do 3 razy w semestrze spotkania ze starostamidamoradem
studentow.

Brak jest w Wydziale formalnych dokumentow dotyoych systemu
upowszechniania informacji na temat wynikbw moroteania procesu ksztatcenia i
uzyskanych efektéw ksztatcenia.

Tres¢ podstawowego dokumentu regultggo system zapewnienia j&kd ksztatcenia,
wzmiankowanej Uchwaty Senatu z dnia 23kwietnia 2008u nie w peini zapewnia
spetnienie  wymogu wypracowania przez jednestiirzejrzystej struktury zagdzania
kierunkiem studibw oraz zapewnienia systematyczr@mpleksowej oceny efektéw
ksztalcenia. Nie zapewnia procesOw statej rewizpgpamu studibw oraz metod jego
realizacji zorientowanej na doskonalenie pakoksztalcenia.W praktyce na podstawie
raportu samooceny oraz rozmow w trakcie wizytagjeatyfikowano nagpujace elementy
funkcjonowania systemu zapewnienia j&ko
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1. Realizowane § ankietowe badania jako ksztalcenia o charakterze
ogolnouczelnianym i wydzialowym prowadzonesrédd studentéw. Zgodniez
regulaminem oceny pracownikostudenci ocenigj pracownikOw raz na trzy lata.
Przedstawiono ankiety oceny 6 nauczycieli, oceny hyoznicowane, aczkolwiek w
wieckszaici zdecydowanie pozytywne. Oceny nauczycieli realiane w cyklu
trzyletnim naley ocent jako zdecydowanie zbyt rzadkie.

2. Ocena okresowa nauczycieli akademickich realizowesten okresackrzyletnich
W trakcie wizytacji przedstawiono formularze ocekresowych za okres lat 2009-
2011. Ocen dokonuje Komisja powotana przez R&dydziatu § one bardzo
skrotowe, ale biar pod uwag wymiary dzialalnéci takie jak: dziataln&t
dydaktyczna, naukowo — badawcza, organizacyjna opaza studentow. Wae, ze
w trzech pierwszych wymiaraclarkusza oceny uwzginiono zaréwno opigi
przetazonego jak i opinie Komisji. Oceny sormutowane w skali od 2 do 6 i takizte
jest wymiar oceny ostateczne.

3. Zebrania pracownikéw dydaktycznych, ktore odbwasig co najmniej dwa razy w
semestrze. Na zebraniach jest obecny rektor, omavaaprzydzialy zada Kwestie
dydaktyczne na przyktad prowadzenia seminariéw. kDge s¢ zagadnienia
organizacyjne, na przyktad rekrutacji gggmystéw na promogj

4. Prowadzona jest ocena pracy dziekanatu.

5. Hospitacje zay dydaktycznych przewidziane sv systemie jakéi ksztatlcenia. W
okresie padziernika i listopada 2011 r. zostato przeprowagebn7 hospitacji zaf
dydaktycznych w oparciu o przygotowany arkusz ocedgena obejmuje kryteria
merytoryczne oraz dydaktyczne. W arkuszu zawagteoeny kacowe. Arkusz
hospitacji przedstawiany jest osobie ocenianej modsoby hospitowanej). Ten
element monitorowania realizacji efektow ksztaleemiley uzna za wigciwy.

6. Przeghdy programdéw nauczania. Raz w roku dokonywana gestliza programu
nauczania pod gtem uporzdkowania i zgodnai ,tzw. siatki studiow, jak i
sylabusow”. W oparciu o informacje uzyskane w trakeizytacji mana stwierdz,
ze informact o takim przegjdzie przedstawia dziekan na Radzie Wydziatu.

W opinii studentdw ankietyzacja prowadzona jest Wydziale systematycznie.
Uczestnicy spotkania poinformowaly, faz - kydz dwukrotnie wypetniali ankiety dotygee
nauczycieli akademickich. Kwestionariusz ankietariém studentow jest jasny i przejrzysty
oraz uwzgddnia najwaniejsze kwestie. Wykorzystywany wzor ankiety skia@gaz 12 pyta.
Oceniana jest przede wszystkim postawa i wiedzavguacych. Ankieta pozwala na ocgn
zarOwno samego sposobu prowadzenia ¢ézaj(m.in. wykorzystywane metody,
komunikatywnd¢, postawa prowadzego wobec studentow), jak réwaiprzekazywanych
tresci (m.in. czy wysgpuja powtorki materiatu, czy przekazywanestriess nowe). Formularz
ankiety nie uwzgldnia pyta dotyczcych oceny formy sprawdzenia wiedzy. Ankieta
przeprowadzana jest w formie papierowej, w traka@gé dydaktycznych. Wyniki ankietas
opracowywane, tj. wyliczana jegtednia ocen w zakresie wszystkich giytBlastpnie wyniki
te zostaj wykorzystane w trakcie okresowe] oceny nhauczyciglkademickich
i archiwizowane. Z nauczycielami uzyskcymi niskie wyniki Wiladze Wydziatu
przeprowadzaj odpowiednie rozmowy dulz wyznaczaj hospitacje zg@t prowadzonych
przez negatywnie ocenionych. Nie przedstawiaaoinego dokumentu potwierdzeggo
wymierny wptyw wynikéw ankiet na ocemauczycieli.

Studenci wchodgz w sklad Uczelnianego Biura ds. Zapewnienia Jekdsztatcenia,
ktére odpowiada m.in. za olétenie celow i strategii zapewnienia jdko ksztatlcenia w
Uczelni. Studenci uczestniczyli takw posiedzeniach Rady Wydziatu, na ktérych ponigza
byla tematyka jakei ksztatcenia — nie zabierali jednak gtosu w fajasvie, czego dowodz
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protokoty z zebra. W trakcie wizytacji niemdiwe okazato s zorganizowanie spotkania
ze studentami zasiadaymi w wymienionym organie.

Studenci uczestnigey w spotkaniu nie zgtosili wkasnych pomystow gegjch na celu
ulepszenie systemu zapewnienia jakdksztalcenia. Zaznaczyli jednake dobry kontakt z
Wiadzami Wydziatu pozwala na szybsze i klarowniejpzzeanalizowanie i rozgaywanie
ewentualnych problemow.

Ocena efektéw ksztatcenia dokonywana jest w zakresinikbw egzaminacyjnych i
zaliczeniowych oraz procesu dyplomowaniBrodziekan Wydzialu dokonuje analizy
wynikow ses;ji i przedstawia wynikgie z tego wnioski Radzie Wydziatu WSZIA. W uczelni
dotychczas nie wypracowano procedur zapewnienitersygycznego udziatu interesariuszy
w procesie oceny efektow ksztalcenia i dostosowaefaktow ksztatcenia do ich
zmieniapcych se potrzeb. Natomiast jako wywiesgly znacacy wptyw nabudowanie oferty
edukacyjnej naley ocené wyniki bada nad rynkiem pracy regionu opolskiego, w ktérym
Uczelnia bierze udziatUczelnia realizuje badania na zlecenie instytug@iwztrznych
dotyczce potrzeb edukacyjnych w regionie, badania opiracodawcow czy monitorowanie
oczekiwa spotecznéci lokalnej. Naley sadzi¢, iz doswiadczenia wyniesione z tych bada
wiedza pozwal na wprowadzenie do wewtnznego systemu zapewnienia jé&ioksztatcenia
stategoelementu zapewniggegodoskonalenie programu ksztatcenia.

Z przeprowadzonych rozmoéw podczas wizytacji a¢ala podstawie protokotow z posiedze
Rady Wydziatlu mena stwierdz, iz Rada Wydziatuv trakcie kadego roku akademickiego
analizuje aktualny program studiéw poszczegolnyienukkow studiow, zwracagg przy tym
uwag na obowazujgce standardy ksztalcenia, a zakna oczekiwania pracodawcow wobec
absolwentow kierunku.

Wewretrzny system zapewnienia jakab ksztatcenia nie wypracowat systematycznych
form upowszechniania informacji dotygxch wynikbw monitorowania jakeci procesu
ksztalcenia oraz wprowadzanych zmian.

Na spotkaniu ze studentanstudenci stwierdzili, 2 nie % im przedstawiane wyniki
opracowanych ankiet. Sami taknie prébowali uzyskatakich informacji. Ich zdaniem nie
ma nauczyciela, co do ktérego mieliby istotne uwagiewentualne problemy —$iejuz
sporadycznie wyspuja — 93 po ich zgtoszeniu niezwiocznie analizowane i razywane
przez Wiadze. Uzasadnione jest podtg krokdw majcych na celu informowanie studentow
wynikach ankietyzacji. Wedtug informacji uzyskanych od Wiatizzelni wyniki oceny
pracownikbw naukowo-dydaktycznych przedstawiane svtasciwym Dziekanom,
Kierownikom Katedr oraz ocenianym pracownikom. Zapy o hospitacje ze§ studenci
poinformowali, ze te majg miejsce sporadycznie. Nie wiglzednak potrzeby i konieczia
hospitowania zaf, ktére g ich zdaniem prawidtowo prowadzone.

Studenci poinformowali, ze nieg $1a bigaco informowani o wprowadzanych zmianach w
systemie zapewnienia jas® ksztatcenia.

2).

Uczelniascisle wspotpracuje z licznymi interesariuszmi zetvnnymi. Wigze sk to z
realizacy projektow UE oraz istotnrola Uczelni w procesach zadzania rozwojem regionu.
Szczegdlnie bliskie relacje wysluja z urzdami pracy. Wspotpraca ta pozwolita ustali
stopier zatrudnialnéci absolwentow uczelni i wydzialu zamiejscowegmtworzy podstawy
do budowania oferty edukacyjnej w szczegétmow zakresie oferowanych specjadob
ksztalcenia.
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Poniewa wigksza¢ studentow Wydzialu Zamiejscowego to miesaia regionu sid
przywigzywanieznaczenia opinii pracodawcowprzy oferowaniu specjalrioi i wiasciwego

poziomuksztatcenia jestiezlzdne.

Studenci maj swop reprezentagjw Senacie Uczelni ha poziomie wymaganym w art.
61 ust.3 ustawy Prawo o szkolnictwie asgym. Uwag zwraca stosunkowo niska
frekwencja cztonkow studenckich na posiedzeniagtafejednego z senatorow studenckich.
Przedstawione zostato pismo datowane nadparnik 2011 informujce o zmianie
personalnej przedstawicieli studentow w Senacieelbczav zwigzku z przeprowadzeniem
wyboréw wérdd studentdéw. Na listach obedodposiedzenia Senatu weiwidnieja jednak
nazwiska przedstawicieli studentéw poprzedniej kafle Zastrzeenia budzi brak jasnych
zasad wyboru przedstawicieli studentow do Senatzeldc Zgodnie z informacjami

przedstawionymi

przez przewodnacz samorzdu,

to ona deleguje przedstawicieli

studentow do Senatu. Wedle art. 60 ust. 1 ustawptSeczelnjest organem kolegialnym, w
zwigzku z czym przedstawiciele wszystkich grup wchggeh w skiad organu powinni
pochodzt z wyboru. Wrdd 10 cztonkow Rady Wydziatu jest 2 przedstawicstidentow,
jest wic spetniony art. 67 ust. 4 ustawy.
Studenci wchodgw sktad komisji rektorskich i senackich; w tym dyplinarnych ds.
studentow i (zgodnie z art. 213 ust. 5 oraz ar® agt. 3). Wskazane bytoby organizowanie

szkoler dla studentow z zakresu praw i obgzkow.

Tabela nr 1. Ocena mlbwosci realizacji zakladanych efektow ksztatcenia ¢hhie dla kadego poziomu

kompetencji).

Zakfadane program | kadra infrastruktura dziatalnosé¢ dziatalnos¢ organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzynarodowa ksztatcenia
ksztalcenia studiow biblioteka
Wiedza + + + _ +
UmI8j<;tnOéCI + + +/_ _ +
Kompetencje + + - i +
spoleczne
+ - pozwala na petne oggniecie zakladanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzeenia - pozwala na czsciowe osagniecie zakladanych efektéw

ksztalcenia
- - nie pozwala na ogigniecie zakladanych efektéw ksztatcenia

Ocena kaicowa 8kryterium ogolnegow petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

8.1) Wyskpuje i funkcjonuje na wydziale wiele elementéw systemu zapewnienia jadci
ksztatcenia, jednake mazna by oczekiwa& ich wiekszej spojndci i kompleksowdci, a
takze przejrzystosci struktury zarz gdzania procesem dydaktycznym. Niezmne jest

takze castsze prowadzenie ocen nauczycieli

akademickich @a ocen zag¢

prowadzonych przez poszczegolnych pracownikow. Pradzone badania rynku pracy
oraz ankietyzacja zaje¢ tworza podstawy do rewizji programu ksztatcenia. Wydziat
dokonuje systematycznej oceny efektow ksztatcenia

8.2)Uczelnia wspotpracuje z licznymi interesariuszimzewngtrznymi, i powinna zapewni
ich systematyczny i bezp&redni udziat w systemie zapewnienia jaksci ksztatcenia. W
procesie zapewnienia jakéci i budowy kultury jako §ci uczestnica pracownicy
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dydaktyczni a takze administracyjni oraz studenci. Programy studiéw g§ opiniowane
przez Samorad Studencki. Studenci zasiadaj w komisjach zajmujacych sk jakoscig
ksztatcenia oraz w organach kolegialnych Uczelnigodnie z kryterium ustawowym.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2Dcena spetnienia kryteribw oceny programowej

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium

wyrdzniajaco w petni zZnaczco czesciowo niedostatecznie

1. koncepcja rozwoju *
kierunku

2. cele i efekty ksztalcenia *
oraz system ich
weryfikacji

3. program studiow *

4. zasoby kadrowe *

5. infrastruktura *
dydaktyczna

6. prowadzenie bada
naukowych

7. system wsparcia *
studentéw w procesie
uczenia s¢

8. wewretrzny system *
zapewnienia jakaci

Potencjat kadrowy, infrastruktura dydaktyczna a przede wszystkim wspétpraca
wiladz Uczelni z otoczeniemgospodarczym i spotecznym regionu Tarnowskich Gor
tworzy pelne szanse na utrzymanie ksztalcenia na édunku ekonomiai jego dalszy
rozwoj. Stan przygotowania Uczelni i Wydzialu do okrelenia efektow ksztatcenia
zgodnych z wymogami KRKtworzy bardzo dobre podstawy do doskonalenia jakii
ksztatcenia. Nalgy podjaé¢ dziatania aktywizujgce studentow do pracy w Kotach
Naukowych oraz doskonalé wewnetrzny system zapewnienia jakéci ksztalcenia
poprzez utrwalenie wspoOtpracy z interesariuszami zewetrznymi wspomagajacej
budowanie koncepciji ksztatceniandpowiadajacej potrzebom rynku pracy.
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